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RESUMEN

El objetivo general de la presente investigacion es andlizar la Formacion
Pedagdgica del Docente como gje fundamental en la Calidad Educativa Universitaria,
caso especifico, profesores adscritos al Subprograma de Ingenieria en Informética de
la UNELLEZ Nucleo Guasdualito. Dicho estudio, se enmarca en un paradigma
cuantitativo, cuyo tipo de investigacion es de campo, con disefio no experimental y
descriptivo, apoyado en la modalidad de proyecto factible. La poblaciéon objeto de
estudio esta conformada por 10 docentes y la muestra corresponde a 100% de la
misma, representada en una muestra censal de 10 docentes adscritos a subprograma
de Ingenieria en Informética. Para la recoleccion de los datos se utilizd como técnica
la encuesta, y el instrumento es el cuestionario, contentivo de 20 items. La validacion
del instrumento se realiz6 através del juicio de expertos. Los resultados permitieron
evidenciar que la mayoria de los docentes poseen un bajo nivel de formacion
pedagdgica; el 100% no tenia ningln tipo de capacitacion en el &rea de pedagogia al
iniciar su labor educativa; la mayoria no ha realizado cursos de actuaizacion o
perfeccionamiento en materia pedagdgica, ni han cursado estudios de postgrado tales
como: especialidad, maestria o doctorado en educacién o docencia universitaria.

Palabras Claves. Formacién Pedagdgica, Calidad Educativa Universitaria.
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SUMMARY

The general objective of this research is to analyze the Pedagogical Training of the
Teacher as a fundamental axis in the University Educational Quality, specific case,
professors attached to the Subprogramme of Engineering in Computer Science of the
UNELLEZ Nucleus You're a great deal. This study is part of a quantitative paradigm,
whose type of research is field, with non-experimental and descriptive design,
supported by the feasible project modality. The population under study consists of 10
teachers and the sample corresponds to 100% of it, represented in a censal sample of
10 teachers attached to the computer engineering subprogram. For the collection of
the data the survey was used as a technique, and the instrument is the questionnaire,
contentive of 20 items. The validation of the instrument was carried out through
expert judgement. The results showed that most teachers have a low level of
pedagogical training; 100% did not have any training in the area of pedagogy at the
beginning of their educational work; The majority have not completed refresher or
improvement courses in pedagogical matters, nor have they completed postgraduate
studies such as: specialty, master's or doctorate in education or university teaching.

K eywords. Pedagogical Training, University Educational Quality.
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INTRODUCCION

La educacion universitaria en la actualidad se enfrenta a nuevos retos donde los
docentes como principales actores del cambio, requieren un proceso de formacion no
solo disciplinar, sino también pedagdgica como parte de su desarrollo profesional.
Por ende, la formacion pedagdgica del profesor universitario se corresponde a la
necesidad de profesionalizar la docencia universitaria, concibiéndola desde una
nocién de transformacion para garantizar la calidad educativa.

En la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora (UNELLEZ) Nucleo Guasdualito se ofertan una variedad de carreras, en las
cuales la mayoria de los profesores no son profesionales en el &rea de educaciéon o
han realizado algin componente docente para gercer su praxis. Tal es el caso de los
docentes adscritos al Subprograma de Ingenieria en Informética. Son especialistas en
las materias que constituye el pensum de estudio, pero a ingresar a la universidad
como contratados 0 por concurso, no recibieron algun tipo de formacion pedagogica,
y han gjercido sus funciones de acuerdo a sus convicciones.
Ante este panorama, surge el propésito de la presente investigacion, referido al
analisis de la formacion pedagdgica del docente como ge fundamental en la calidad
educativa universitaria, debido a que edta Ultima, se puede mejorar a través de la
capacitacion y actualizacion de los docentes, apoyada por actividades de estudios que
profundicen en los problemas especificos del proceso de ensefianza y aprendizaje. Lo
anterior, implica entender el espacio aulico desde una perspectiva critica, dejando
atras los métodos tradicionales y dando paso a la construccién y reconstruccion de
conocimientos acerca de larealidad del aula

Cabe destacar que, desde el punto de vista metodolégico, la investigacion se
enfoca en un paradigma cuantitativo, tipo de campo, disefio no experimental y
descriptivo, apoyado en la modalidad de proyecto factible. La poblacion objeto de
estudio es de 10 docentes adscritos al Suprograma de Ingenieria en Informética de la
UNELLEZ Nucleo Guasdualito, quedando la muestra integrada por docentes. Para la
recoleccion de los datos se empled como técnica la encuesta, y el instrumento €
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cuestionario, conformado por 20 items, con dos escalas de opciones de respuestas. la
primera: Si y No, la segunda: Siempre, Algunas Veces y Nunca. La validacion del
mismo se realiz6 por medio del juicio de expertos.

A su vez, el proyecto de trabajo de grado se estructur6 en seis (6) capitulos. El
Capitulo |, describe de manera amplia el planteamiento del problema, expone los
objetivos, justificacion, asi como €l alcance y delimitacion del estudio. El Capitulo 11,
comprende el marco teorico, contentivo de los antecedentes de investigacion, las
bases tedricas, legales y teorias que sustentan el estudio, incluye ademas la
operacionalizacion de las variables. ElI Capitulo 111, corresponde a la metodologia
seleccionada para el desarrollo del trabagjo, de la cual se hizo referencia
anteriormente. ElI Capitulo 1V, se exponen los resultados obtenidos mediante la
aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion, ademas se incluye un
analisis general de los resultados, que conllevaron al Capitulo V donde se presentan
las conclusiones y recomendaciones. Y el Capitulo VI concerniente a la propuesta
cuyo proposito es solucionar la problemética diagnosticada. Por Ultimo, se listan las
referencias y anexos.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

En el &mbito universitario, durante las Ultimas décadas, se han estado presentado
una serie de inconvenientes relacionados con la docencia, recursos, investigacion y
relaciones interpersonales en las ingtituciones educativas, en especial, aquellos
docentes principiantes o los que son profesionales en un area distinta a la educacion.
Latarea fundamental del profesor durante sus primeros afios de experiencia debe ser
el aprendizaje, dirigido a enfocar su pensamiento y sus comportamientos hacia las
demandas de la ensefianza, jugando un papel relevante la Universidad para lograr
dicho cometido. Sin embargo, esta por lo general suele dejar en manos del docente la
labor de formacién pedagdgica, cuando deberia ser su responsabilidad en el periodo
de iniciacién, porque asi contribuiria a la permanencia del personal y aseguraria una
ensefianza de mayor calidad, con profesionales mejor preparados.

La realidad es que el nivel académico de los profesores en las Universidades se
encuentra medianamente garantizado con €l proceso de insercion en estudios de
especializacion o postgrado concernientes a docencia universitaria, pero esto mismo
no ocurre en relacion con la preparacion para la funcion docente. Sin la necesaria
formacion especifica que se requiere en la praxis educativa, € profesor puede quedar
desprotegido y sentirse perdido ante e nuevo reto que afronta, dado que se enfrenta a
las diferencias entre los ideales y la realidad.

En este orden de ideas, cabe destacar que el trabajo de los docentes no se limita a
reproducir la informacion y ensefiar a los estudiantes a hacer lo mismo; o a
reprogramar sus clases para los periodos lectivos y luego pedirles cuentas a los

estudiantes mediante las evaluaciones. Perdiéndose entonces, la importancia de la
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dimension pedagogica de la formacion y adoptando un enfoque meramente técnico de
la profesion. No se debe olvidar, que la complejidad del mundo globalizado exige al
docente asumir una actitud critica desde y en su propia formacién que no se agota en
la actualizacion del conocimiento en su area de especialidad o acerca del uso de
estrategias y técnicas para ensefiar.

Desde esta perspectiva, es apreciable citar a Céceres y otros (2016) quienes
definen la formacién pedagégica como:

Un proceso continuo que, atendiendo a diferentes etapas organizadas en su
practica docente, facilitan iniciar, adiestrar, formar y perfeccionar a dichos
profesores en el dominio de los contenidos de la didactica de la educacidon
superior, con el propdsito de incidir en la calidad de la formacion de los
estudiantes, lo que influye en la calidad de la educacién superior. (p. 18)

De acuerdo a los autores, se asume que la formacion pedagdgica requiere de una
dedicacion que supera lo ofertado en cursos de capacitacion o actualizacion
pedagdgica, destinados a mejorar la practica profesional y obtener resultados
satisfactorios en la actuacion de los docentes. Por e contrario, la formacion debe
asumirse desde una perspectiva integral, es decir, ética, pedagdgica, cientifica,
humanistica y tecnolégica, con la finalidad de acanzar la calidad educativa
universitaria

Al respecto, Ramsden (2007) considera que una ensefianza de calidad en
educacion superior debe cambiar la manera como los estudiantes comprenden,
experimentan o conceptualizan el mundo que les rodea. En este sentido, la ensefianza
y €l aprendizaje se convierte en un proceso polémico gue cobra un ato significado
educativo ya que ambos procesos estéan destinados a fomentar y desarrollar
conocimientos, habilidades y valores en los estudiantes, asi como a prepararlos para
gue puedan interpretar e integrar el conocimiento aprendido al contexto en que se
desenvuelven, de modo tal que les permita formar cualidades personales, adquirir
valores éticos y morales, desarrollar habilidades para la vida y actitudes positivas
relacionadas con la participacion activay efectiva en el campo laboral y la sociedad.
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Por ende, la educacion superior necesita de la calidad de los programas, de los
estudiantes, de las infraestructuras, pero también de la calidad del personal docente.
Para que este tipo de instituciones educativas puedan cumplir sus tareas académicas,
laborales e investigativas requiere de profesores preparados, que no sdlo sepan el
contenido cientifico, sino que ademés conozcan la forma de ensefiar o que demanda
la sociedad.

Es valido precisar que, en Venezuela las universidades atraviesan un momento de
crisis, donde € docente se ha visto afectado por muchos factores, entre ellos,
econdmicos, politicos, sociales, en especial aquellos cuya preparacion en materia
pedagdgica es escasa, conllevandolos a que tengan duda de su actuacion, y en algunas
ocasiones desistan de su labor, por no sentirse capacitados al no proceder de carreras
de educacion.

Situacion latente en la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, donde los docentes
adscritos al Subprograma de Ingenieria en Informética, son especialistas en la materia
de cada subproyecto gque integra el pensum de estudio, pero presentan dificultades en
la planificacion de la estructura didactica de sus clases, en la concepcion y
elaboracion de los objetivos correspondientes a las materias asignadas en su carga
académica, limitados medios de ensefianza empleados en su practica educativa pues
no siempre tienen una correcta fundamentacion, ni orientacion didéctica para los
estudiantes, ademas de no prever de manera adecuada e uso de las nuevas
tecnologias como medio didactico y Util en las tutorias individuales o grupales.

Lo anterior puede ser causado por € bajo interés por parte de las instituciones
universitarias que como contratantes de personal docente no se preocupan por la
formacion pedagdgica de sus nuevos ingresos y de los que llevan afios ejerciendo.
Aunado, a la desmotivacién de los docentes, quienes se conforman muchas veces con
solo asistir a impartir una clase sin tener la certeza que haya logrado los objetivos o
no, y por sentirse menos importantes dentro de la comunidad educativa a raiz de no
ser tomado en cuenta por las autoridades para fomentar su capacitacion y formacion
continua y permanente. Esto trae como consecuencia, bajos niveles de calidad
educativa en el sector universitario, desercion tanto de estudiantes como de
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profesores, y para aguellos docentes que, si Sse encuentran preocupados por su
formacion y recurren a diferentes opciones como especialidades, maestrias y
doctorados, tengan que asumir los altos costos de los estudios de 4to nivel, en
universidades distintas a la estan laborando.

En atencion a lo anterior, por medio de la presente investigacion se propone
disefilar un modelo de Formacion Pedagdgicas dirigido a los Docentes adscrito al
Subprograma de Informéatica de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, para solventar la
problematica existen. Surgiendo las siguientes interrogantes. ¢Cual es la situacion
actual de la Formacion Pedagdgica de los Docentes adscrito a Subprograma de
Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito?, ¢Cudles son las
competencias requeridas en la Formacion Pedagdgicas de los Docentes adscrito al
Subprograma de Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito?,
¢Por qué es relevante la Formacion Pedagdgica del Docente como gje fundamental en
la Calidad Educativa Universitaria? y ¢Qué estrategia permitira mejorar la Formacion
Pedagdgicas de los Docentes adscritos @ Subprograma de Ingenieria en Informética
de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, con €l fin de garantizar la calidad educativa

universitaria?.

Objetivosdela Investigacion

Objetivo General

Analizar la Formacién Pedagdgica del Docente como eje fundamental en la
Calidad Educativa Universitaria.

Obj etivos Especificos
Diagnosticar la situacion actual de la Formacion Pedagdgica de los Docentes

adscrito a Subprograma de Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo
Guasdualito.
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Determinar las competencias requeridas en la Formacion Pedagdgicas de los
Docentes adscrito al Subprograma de Ingenieria en Informética de la UNELLEZ
Nucleo Guasdualito.

Describir la relevancia de la Formacion Pedagdgica del Docente como €je

fundamental en la Calidad Educativa Universitaria.

Disefiar un Modelo de Formacion Pedagdgicas dirigido a los Docentes adscritos al
Subprograma de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, con

el fin de garantizar la calidad educativa universitaria.

Justificacién dela Investigacion

La pedagogia es primordial en los procesos de formacion de los docentes porque
provee elementos para una adecuada construccion del conocimiento con los
estudiantes. Motivo por e cual, la formacion de los profesores universitarios
actuamente es un tema fundamental a la hora de evaluar la calidad educativa y
cualificar el aporte del recurso humano en la sociedad.

En este sentido, ser un docente universitario competente de la educacion significa,
no sblo ser un conocedor de la ciencia que explica (fisica, matematicas, entre otras)
sino también de los contenidos tedricos y metodologicos de la pedagogia y la
investigacion educativa que los capacite para disefiar en sus disciplinas un proceso de
enseflanza-aprendizaje potenciador del desarrollo del futuro rol del estudiante.

Esto implica, estar conscientes de la inminente necesidad de actualizacion que los
docentes en servicio tienen, con la finalidad de no caer en la obsolescenciay larutina
anacronica. De este modo, la actualizacion en el caso de los docentes universitarios
debe ser asumida como un complemento siempre abierto de su formacion, en otras
palabras, no debe ser un elemento aislado, sino por e contrario convertirse en un
atributo inherente al gjercicio profesional.
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Tomando en consideracion lo expuesto, € profesor colombiano Recio citado por
Hernandez (2009), afirma que el docente universitario para € siglo XXI, debe
transformarse en un pedagogo-investigador enmarcado en una formacion humana y
social, siendo agente de cambio no solo de él mismo, sino también de sus alumnos y
de la sociedad, en la cual la ensefianza requiere estar orientada a que e alumno
aprenda a trabajar, investigar, inventar, crear y a no seguir memorizando teorias y
hechos.

Por consiguiente, se judgtifica la propuesta de la presente investigacion,
concerniente a analisis de la Formacion Pedagdgica del Docente como €e
fundamental en la Calidad Educativa Universitaria, caso especifico, los docentes
adscritos a Subprograma de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo
Guasdualito, porque los resultados de la misma, permitiran arrojar las conclusiones y
recomendaciones que constituyan una solucién efectiva al problema real detectado y
garanticen su pertinencia.

Desde el punto de vista tedrico, € desarrollo de la investigacion propicia la
consulta de diversas fuentes de informacion que refuerzan y/o amplian los
conocimientos vinculados con la formacion pedagégica de los profesores y la calidad
educativa de la UNELLEZ, ademas, sirve de antecedentes a otros investigadores
relacionados con las variables en estudio, quedando a disposicion de los interesados.

En el &mbito social, la propuesta es relevante porque garantiza a la Universidad el
cumplimiento de la mision y vision concerniente a ofrecer una educacion de calidad a
través de la formacion de ciudadanos integros, proactivos, humanistas vy
comprometidos con la sociedad, capaces de solventar y enfrentar los desafios que se
les presente, haciendo uso de los conocimientos y experiencia obtenida a lo largo de
su carrera.

En el aspecto metodoldgico, por € enfoque y tipo de investigacion; cuantitativo y
de campo respectivamente, se llevd a cabo € disefio de un instrumento para la
recoleccion de informacion que permite realizar € diagndstico de la situacion actual
de las variables sobre la base de los objetivos especificos. Asimismo, representa un
aporte préctico, porque se propone €l disefio de un Modelo de Formacion
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Pedagdgicas dirigido a los Docentes adscritos al Subprograma de Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, que contribuya a Optimo

funcionamiento de la institucion.

Alcancey Delimitacion

La investigacion tiene como proposito fundamental es anadlizar la Formacion
Pedagdgica del Docente como gje fundamental en la Calidad Educativa Universitaria,
especificamente en el Subprograma de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ,
ubicada en la poblacién de Guasdualito, Municipio Paez del Estado Apure, durante €l
periodo académico 2019.

Los resultados obtenidos en el estudio permitiran sustentar la propuesta del disefio
de un Modelo de Formacion Pedagdgicas con €l fin de garantizar la calidad educativa
universitaria no solo de la UNELLEZ Nucleo Guadualito, sino también de aquellas
instituciones de educacién superior que hagan vida activa en la region o sus
adyacencias.

De igual manera, vale resaltar que la indagacion se encuentra enmarcada en la
linea de investigacion denominada calidad y retencion en el sistema educativo, siendo
una de las razones para su eleccion, las necesidades existentes en la formacion de los
docentes universitarios y los niveles de calidad de la educacion prestada, los cuales
deben estar acorde a las necesidades reales de la sociedad.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Ese capitulo constituye un elemento importante en e desarrollo de la
investigacion. Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que €l
marco tedrico implica “analizar y exponer las teorias, los enfoques tedricos, las
investigaciones y los antecedentes en general que se consideran vélidos para €l
correcto encuadre del estudio” (p.22). Por tanto, a continuacion, se exponen los
antecedentes, bases tedricas y legales, asi como las teorias que sustentan €l estudio y
definen aquellos conceptos que sirven para lograr una mejor comprension del tema
propuesto.

Antecedentes de la Investigacion

A nivel internacional, Cordoba (2016), presentd una investigacion titulada
Programa de formacién pedagdgica a docentes orientado a aprendizaje cooperativo
en estudiantes a través de un entorno virtual de aprendizaje (Moodle), en la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua, para optar a titulo de
Master en Pedagogia con mencion en Docencia Universitaria. Cuyo objetivo general
consistio en disponer de un programa de formacion pedagdgica a docentes, orientado
al aprendizaje cooperativo en estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacion, a través del entorno virtual de aprendizaje (Moodle) de la FAREM-
Esteli y partiendo de diferentes situaciones iniciales en cuanto a sus précticas
pedagdgicas relacionadas.

Metodol6gicamente, la investigacion se enmarco en un enfoque mixto,
predominando lo cualitativo. El trabajo de campo consistié en la aplicacion de un
cuestionario y guia de entrevista a docentes de la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacion. Se observé el Campus Virtual de la FAREM-Esteli, incorporado en su
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pagina web, y donde utilizan a Moodle como entorno virtual, para la creacion de
cursos de los docentes hacia sus estudiantes. A partir de los resultados de la
investigacion se lograron definir los contenidos y las estrategias de un programa de
formacion que promueva el aprendizaje cooperativo entre estudiantes.

Ege estudio se relaciona con la presente investigacion debido a que la autora
destaca la importancia de la formacion pedagégica para garantizar €l logro de los
objetivos de la praxis educativa en ambientes virtuales, enfocado en e aprendizaje
cooperaivo. Aunado a e€llo, sirvi6 de fundamento tedrico para € disefio de la
propuesta relacionada a un modelo de formacidn pedagbégica dirigido a los docentes
de laUNELLEZ Nucleo Guasdualito.

Por su parte, en el &mbito nacional, se destaca a Rivas (2018) con su trabajo
denominado Repensar la Formacion Permanente del Docente Universitario en
Venezuela, para optar al titulo de Doctora en Sociologia en la Universidad Territorial
Deltaica Francisco Tamayo, Tucupita — Venezuela. El propésito de la investigacion
fue reflexionar sobre los elementos a transformar en el marco de este tema, derivando
lecciones que contribuyan a su transformacién en la practica pedagogica del docente
venezolano. Para la concrecion del objetivo de dicha indagacién, se procedié en el
aspecto metodoldgico a redlizar un balance de la literatura existente sobre el tema,
apoyada en las técnicas empleadas en la investigacion de tipo documental, lo cual
permitié concluir que la formacidn permanente es un proceso que requiere de la
integracién del componente instructivo, educativo y desarrollador del aprendizaje,
donde la labor del docente tiene un rol decisivo.

El anterior antecedente, guarda analogia con la presente investigacion, en cuanto
al andlisis sobre la importancia de la formacion pedagdgica del docente universitario
en los actuales momentos, que sin duda repercute en el nivel de calidad educativo de
las distintas universidades del pais, en este caso, de la UNELLEZ Nucleo
Guasdualito.
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Bases Tedricas

Formacion Pedagdgica

Chehaybar citado por Moscoso y Herndndez (2015) plantea que la formacion
pedagdgica es un proceso mediante el cual el docente se prepara, tanto en el aspecto
multidisciplinar como en los aspectos didacticos, epistemoldgicos, tecnoldgicos,
psicolégicos, historicos, filosoficos y linguisticos. Por su parte, la formacion
pedagdgica es entendida por Imbernén y Marcelo (2012) como un proceso formal e
informal, de preparacion profesional para el ejercicio de la praxis educativa,
caracterizado por los aspectos dindmico, permanente y ligado estrechamente a la
practica pedagdgica concreta.

Como puede dilucidarse, segiin los autores antes citados, la formacion pedagdgica
es el proceso inherente a desarrollo de la préctica docente. En este sentido, dicha
formacion implica en el profesor universitario una preocupacion constante en su
desarrollo, tanto personal como profesional, y puede configurar su propia historia de
vida. Ademés, la formacion pedagdgica del profesor universitario comprende una
dimensién personal, profesional y laboral, donde es vital la voluntad que debe tener
todo sujeto para involucrarse en los procesos formativos de manera individual o en

equipo.

Niveles de Formacion Pedagdgica

La formacion pedagdgica del profesor universitario implica una preocupacion
constante por su desarrollo, tanto personal como profesional, y puede configurar su
propia historia de vida. Ademas, comprende una dimension personal, profesional y
laboral, donde es vital la voluntad que debe tener todo sujeto parainvolucrarse en los
procesos formativos de manera individual o en equipo. Por consiguiente, se
distinguen algunos niveles de formacidon pedagdgica, entre los que se destacan: la
inicial, laactualizacion y perfeccionamiento y la especializacion.
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Formacioén Inicial

Seguin Enriquez (2014) la formacion pedagdgicainicial es entendida como aquella
etapa durante la cual se desarrolla una préctica educativa intencional, sissemética y
organizada, destinada a preparar a los docentes para desempefiarse en su funcién.
Para ello, se promueve la apropiacion de conocimientos tedricos e instrumentales que

los habilitan a ejercer su préactica profesional.

Actualizacion y Perfeccionamiento

Padilla y otros (2015) sefidlan que este nivel de formacion se identifica como
continuidad del proceso formativo durante €l ejercicio y se orienta a satisfacer las
necesidades de preparacion para enfrentar las exigencias del proyecto socioeducativo
dentro de su contexto especifico, en estrecha relacion con otro concepto importante:

el de laprofesionalizacién y el desarrollo profesional.

Especializacion

Las implicaciones de la especializacion del docente, tal como lo indica Mota
(2006), tiene como objetivo hacer de la docencia una actividad profesional, una
carrera; de tal forma que el arquitecto, € médico o €l contador, independientemente
de su formacién original, pueden hacer de la docencia una actividad profesional y
especializada en pedagogia. Las universidades requieren de profesionales de la
docencia, no sdlo de profesionistas.

Ede trabgo se puede lograr en un mediano plazo con el desarrollado de
programas de postgrado, donde se incluyan maestrias y especialidades en el area de
educacion, principalmente las orientadas a mejorar la calidad de la docencia, y en
consecuencia la calidad académica de los futuros profesionales que se integraran a la

comunidad.
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Competencias Pedagdgicas

Toda actividad exige la presencia de un nimero variado de competencias, para ser
gjecutadas con calidad. Las competencias han sido definidas como un conjunto de
conocimientos, saber, hacer, habilidades v aptitudes que permiten a los profesionales
desempefiar y desarrollar roles de trabajo en los niveles de empleo respectivo. Por
tanto, hablar de las competencias que un docente debe gestionar es un tema novedoso,
y de acuerdo a Castellanos y Otros (2015), las competencias pedagdgicas requeridas
en un profesional de la educacion, son aquellas que:

“...permiten solucionar los problemas inherentes al proceso pedagdgico en
general y a proceso enseflanza aprendizaje en particular, en el contexto de la
comunidad educativa escolar y en correspondencia con e modelo del
profesional de la educacién, con € propdsito de promover el desarrollo integral
de la personalidad de los estudiantes’ (p. 146)

En este orden de ideas, se puede deducir que las competencias pedagdgicas o
potenciales que debe poseer y usar un docente para desarrollar iddneamente su
interaccion con los sujetos educables hacen referencia a los minimos que demanda la
formacion integral, es decir, la intervencién para potenciar en los estudiantes
conocimientos y capacidades a ser aplicadas en diversos contextos, asi como
disposiciones, valores y actitudes conducentes a una adecuada actuacion en el mundo
gue les corresponda vivir.

Asimismo, debe poseer conocimientos, actitudes y disposiciones para reflexionar
sobre la manera como asume dicha intervencion, y controlar sus desempefios en
relacion con la finalidad de educar encomendada, entre otros acuerdos y
Ccompromisos propios de su tarea.

En este orden de ideas, vale destacar que los estudios realizados por diferentes
autores respecto a las competencias pedagdgicas que debe desarrollar un docente a
cualquier nivel educativo, han generado su tipologia. Al respecto, Aguiar y
Rodriguez (2018), establecen como competencias pedagdgicas de los docentes

universitarios las siguientes. Competencia pedagOgica-didactica; Competencia
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interactiva; Competencia investigativa, Competencia productiva; Competencia

especificadoray Competencia institucional.

Competencia Didéactica

De acuerdo a Braslavsky citado por Aguiar y Rodriguez (2018), este tipo de
competencia se refiere no solo a cdmo ensefiar sino a la de toma de decisiones, tan
necesaria en el proceso ensefianza aprendizaje para poder aender todas las
situaciones que se presentan. El profesor debe tener criterios de seleccidon entre una
serie de estrategias para promover los aprendizajes en los alumnos; ser un facilitador
del proceso, lo cual incluye el dominio de las herramientas que ofrecen las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) para la creacion de
nuevos medios de ensefianza aprendizaje y la actualizacion de sus conocimientos.

Es decir, las competencias pedagdgicas - didacticas son aquellas que facilitan los
procesos de ensefianza aprendizaje autonomos; por tanto, los docentes deben conocer,
seleccionar, utilizar, evaluar, perfeccionar y crear estrategias de intervencion didactica
efectivas que posibiliten conducir un proceso educativo acorde a las exigencias del
mundo contemporaneo.

Competencia I nteractiva

Se basa fundamentalmente en fomentar el trabajo en grupos y para formar el
colectivismo, el amor y el entendimiento hacia los demas. Esta destinada a estimular
la capacidad de comunicarse y entenderse con el otro. Barrén (2009), concibe la
competencia interactiva como una competencia transversal debido a que las
relaciones interpersonales constituyen un componente bésico de las diversas
competencias. Motivo por e cual, la interaccion docente - alumno es fundamental en
cualquier modalidad educativa, y dependiendo del rol que asuma el docente se
generard un clima propicio 0 no para la participacion, discusion y andlisis dentro y
fueradel aula
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La interaccion en el acto educativo es importante, el docente se relaciona con los
estudiantes, estos también entre si. Segiin Cérdoba (2016), la educacion se desarrolla
en un espacio social de interaccion entre actores. Se debe procurar que sea
beneficiosa y se realice en un ambiente de armonia, por tanto, es favorable a medida
gue fluya una comunicacion efectiva reciproca. La interaccion en el proceso de
aprendizaje es fundamental, ya que una experiencia educativa define la manera en
gue el estudiante aprende con respecto a los contenidos, comparieros y el propio
docente. Esta interaccion depende de la forma en que el profesor proyecte su préctica

y sedivide en:

Interaccién docente - estudiante: La parte esencial que siempre es motivante para
una cultura donde la figura del docente y su opinién intelectual es apreciada, se ve
reflejada en la interaccion del facilitador con sus estudiantes. Los momentos méas
pertinentes son cuando se dan instrucciones, se guia el proceso de aprendizaje, se
expone un tema concreto, se explica o ejemplifica, se crean nexos, se hacen preguntas
de reflexion, se plantean esguemas, se organizan actividades o se da
retroalimentacion a las participaciones, tareas o trabajos. Es también en gran parte €
momento adecuado para instruir personalizadamente sobre aspectos que pueden
mejorarse o que el estudiante va realizando adecuadamente.

Interaccién estudiante - estudiante: ElI mejor medio de promover el aprendizaje es
la interaccién gque ocurre entre varios aprendices. La parte primordial del enfoque
constructivista que promueve la construccién de conocimientos surge en el momento
en gue los estudiantes interactlan entre si para llegar a conclusiones, crear, evaluar,
formar juicios, indagar, solucionar problemas y llevar a cabo otros medios de
aprendizaje cooperativo. La cooperacion en equipo, en parejas o mediante la clase
completa crea un ambiente socio - afectivo e intelectua que promueve la apertura, la

toleranciaaladiversidad y el trabajo en equipo para el desarrollo intelectual.
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Competencia | nvestigativa

Aguiar y Rodriguez (2018), afirma que la necesidad de solucién de los problemas
sociales en intimo vinculo universidad — sociedad, han conllevado a la incorporacion
de estas competencias dentro de las pedagdgicas, debido a que las ingtituciones
universitarias son formadoras de egresados necesitados de desarrollar un alto nivel de
desempefio investigativo. Asi se logra el perfeccionamiento del proceso educativo a
través de la investigacion cientifica

Lo anterior, encuentra su soporte tedrico en e planteamiento realizado por Reiban
(2018), quien manifiesta que los niveles de competencia investigativa de los docentes
universitarios juegan un rol significativo en todas las instituciones de la Educacion
Superior que tienen como mision alcanzar altos niveles de satisfaccion y calidad en
las demandas socialmente concretadas. Por ende, los diferentes andlisis de las
competencias investigativas, realizadas por diferentes autores, conducen a inferir que
estas se ofrecen como una metodologia capaz de lograr y perfeccionar el vinculo
universidad - sociedad, por lo cual se hace pertinente su estudio y profundizacion
desde diferentes puntos de vista que faciliten su argumentacion cientifica. La
universidad precisa docentes con elevados niveles de competencia investigativa 'y con
una cultura de la ciencia que le facilite ejecutar procesos de investigacion como los
gue requiere la sociedad actual.

Por consiguiente, se evidencia que el docente a través de la competencia
investigativa puede construir sus propios saberes, y debe trabajar para proporcionar a
los estudiantes las experiencias que les permitan construir y realimentar competencias
investigativas en ellos. A tal efecto, Tobon (2016), sefialan que entre las competencias
investigativas que todo educador debe desarrollar estan:

Disposicion para la identificacion, formulacion y solucién de problemas, através
de las cuales los docentes en el proceso investigativo deben procurar (a) identificar
situaciones probleméticas; (b) evaluar, plantear, formular y delimitar el problema; (c)
analizar datos vinculados a problema con criterios de coherencia y calidad, (d)
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proponer soluciones para el problema planteado y (e) valorar el impacto de las
soluciones planteadas.

Generar y difundir sistematizaciones y resultados de los planes de accién
gjecutados, para ello deben (@) Identificar paradigmas de investigacion cientifica; (b)
Identificar éreas prioritarias de investigacion, localizando fuentes de informacion
confiables, identificando elementos del marco tedrico, disefiando proyectos de
investigacion, elaborando diagndsticos y ejecutando proyectos para la soluciéon de
problemas; (c) divulgar el conocimiento, sistematizaciones, resultados a través de la
participacion en eventos y socializar para valorar la pertinencia social de la
investigacion, respetando siempre la propiedad intelectual y (d) demostrar
sensibilidad frente a los problemas, siendo necesario el trabajo en equipo con la
comunidad, apegados a una actuacion con principios éicos.

En este sentido, las competencias investigativas constituyen un reto para los
docentes universitarios en su praxis educativa, porque los procesos de ensefianza y
aprendizaje son tan complejos que exigen la creacion, recreacion, e intelecto de los
individuos parala resolucion de problemas sociales, en los cuales de manera holistica
deberdn integrar €l saber ser, e saber conocer, e saber hacer, considerando €l

entorno.

Competencia Productiva

Braslavsky citado por Aguiar y Rodriguez (Ob. Cit), indica que la competencia
productiva se refiere a la comprension de los profesores acerca del mundo en que
viven y vivirdn para intervenir como ciudadanos productivos y promover
aprendizajes en su aplicacion actual y futura; dar la posibilidad a estudiante de
plantearse problemas que debera resolver en el contexto donde se desarrolla con una
cultura de sostenibilidad.

Sobre la base de las ideas expuestas, las competencias productivas estan
intimamente relacionadas con la responsabilidad social del profesor universitario, a
través de la cual Vera y otros (2012) sefialan que el docente debe promover la



31

participacion del estudiante en la construccion del conocimiento, conocer los
propdsitos institucionales, propiciar la formacion integral del estudiante, trasferir
conocimiento, contextualizar la praxis y reflexionar sobre su praxis educativa y los
resultados de la misma, tanto en su entorno laboral como social.

Competencia Especificadora

Lomeli (2015) define las competencias especificas como aguellas que se vinculan
exclusivamente con un &rea de titulacion, de contenidos més concretos. En otras
palabras, tales competencias especificas dependeran del area de titulacidn del docente
universitario. Por tanto, como graduado de una disciplina, requiere dominar sus
especificidades a la vez que debe tener un conocimiento amplio que permita
establecer relaciones intradisciplinarias e interdisciplinarias para desarrollar en sus
alumnos la integralidad, tan pertinente en estos tiempos de avalancha informacional.
Esta competencia se extiende hasta sus saberes pedagdgicos, Utiles para perfeccionar
sus habilidades docentes y lograr alcanzar la excelencia en su labor.

Competencia I nstitucional

Es la competencia que el docente debe poseer para adaptar la macropolitica a la
micropolitica a la institucion educativa donde labora y a su aula, segun las
necesidades y condiciones en que desarrollara el curriculo. Bgjo esta perspectiva, el
trabajo cooperativo debe ser concebido como una cualidad moral, relacionada a la
solidaridad, el apoyo mutuo, la disponibilidad para la colaboracién, que permita la
consecucion efectiva de los fines de la ingtitucion. De este modo, es importante
vincular trabajo colectivo e identificacion o pertenencia con la ingtitucion para estas

puedan cumplir satisfactoriamente su mision educativa.
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Calidad Educativa Univerdtaria

La calidad educativa es la que logra resultados que permiten el progreso y la
modernizacion. Por ende, elevar la calidad es encontrar los medios necesarios para
lograr estos fines. El progreso se logra considerando que los jovenes en el momento
gue se incorporan al mercado laboral deben de ser capaces de realizar una labor por la
cual van a recibir una remuneracion econémica, pero también deben ser capaces de
innovar su obligacion laboral con la finalidad de obtener mejores beneficios para su
empresa, ingtitucion y para e mismo. Esta disposicion de crear, innovar y buscar la
manera de realizar mejor y mas facilmente su labor diaria debe ser consecuencia de
una educacion de calidad.

Zabalza (2003) considera que la calidad educativa universitaria es aquella que
permite satisfacer los requerimientos de la sociedad a través de la interrelacion entre
los planes de estudio actualizados y contenidos curriculares orientados a la
metodologia participativa. Motivo por € cual, se puede inferir que, en el sector
universitario, la calidad educativa es una de las expresiones mas utilizadas
actualmente, como punto de referencia que justifica cualquier proceso de cambio o
plan de mejora. En este contexto, la eficacia y la eficiencia son sus dos pilares
bésicos.

Criteriosde Calidad Educativa

De acuerdo a la UNESCO (2004), para determinar si la educacion actual es una
educacion de calidad es necesario saber si es pertinente para las personas, tanto desde
el punto de vista objetivo como subjetivo, es decir s le permite construir un sentido
profundo y valioso del bienestar y acceder a ese bienestar mientras estdn en las
instituciones de educacién y cuando salen de ellas. Por tanto, se plantean los
siguientes criterios que son importantes al momento de diagnosticar el nivel de
calidad educativa en unaingtitucién, en este caso universitaria.
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Pertinencia personal y social

Consiste en aprender 1o que se necesita en el momento oportuno y con toda
plenitud de felicidad. Bajo esta concepcion, una educacion de calidad debe ser
pertinente, eficaz y eficiente. En este sentido, para saber si la educacion actual es una
educacion de calidad paratodos es necesario saber S es pertinente con no solo anivel
laboral sino también social, tanto desde el punto de vista objetivo como subjetivo, es
decir si le permite construir un sentido profundo y valioso del bienestar y acceder a
ese bienestar mientras estan en las ingtituciones educativas y cuando salen de ellas.

Conviccion y estima de los profesores por parte de la sociedad y de las

dirigencias politicas

Cabe resaltar que los paises que han tenido los mejores resultados en cuanto a
niveles de calidad y evaluacion educativa son aguellos que valoran altamente la
educacion y estiman a sus profesores. Le conceden la importancia que amerita a la
educacion, como factor de garantia del desarrollo de la Nacion. De este modo
contribuirdn a fomentaren los docentes el grado de pertenencia’y compromiso con su
labor, asi como a fortalecer sus valores y competencias para elegir las estrategias més

adecuadas en los momentos oportunos.

Formacién delos profesores

Esos no deben conformarse con la formacion recibida a inicio su praxis
educativa. Las actuales condiciones y los cambios vertiginosos provocados por la
globalizacion y avances tecnoldgicos, han conllevado a que los contenidos se
desactualicen cada vez mas rdpido. Motivo por € cual, las ingtituciones de educacion
superior, deben preocuparse por mantener activo € proceso de formacion de sus
docentes, con el fin adquirir habilidades y destrezas que les permita seleccionar
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estrategias didacticas y materiales de aprendizaje y generar experiencias productivas,

creativas y agradables. Se posicionan como modelos de vida, sin sobreactuaciones.

Rol del personal directivo

Las instituciones educativas conducidas por directores y coordinadores que
identifican la funcidn cognitiva como responsabilidad especifica del ente, pero que
asocian también esa funcidn especifica a una funcion formativa global y que tienen la
capacidad de promover vinculos de todo tipo con el entorno logran promover una
educacion de calidad. Es de este modo, como se logra promover el trabajo en equipo
al interior de las instituciones, del sistema y las alianzas con las comunidades, las

empresas y los medios de comunicacion.

Trabajo en equipo

Trabajar en equipo a todos o a cualquiera de los niveles posibles es sin duda, un
factor clave en el proceso de logro de una educacion de calidad. Es por €llo, que las
experiencias de desarrollo curricular compartido entre docentes de diferentes
establecimientos, de reunion periddica, de realizacion y devolucion y didlogo sobre
los resultados de los operativos de evaluacion a los establecimientos educativos y otra
serie de glemplos similares son garantia de oferta de una educacion con altos niveles
de calidad.

El curriculo

La pertinencia de la educacion se estable a través del curriculo, el cual debe estar
contextualizado de tal manera de adecuarse a la realidad de los alumnos, integrando
aspectos de identidad cultural y social. Esta pertinencia deberia de observarse
también en su capacidad de adaptarse a los cambios e integrar los avances
tecnologicos y cientificos.
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La cantidad y disponibilidad de materiales educativos

No hay calidad educativa sin un entorno rico en materiales que puedan ser
utilizados en el proceso de aprendizaje. Las instituciones educativas deben disponer
de los recursos necesarios para desarrollar en condiciones 6ptimas la praxis
educativa, a través de equipos audiovisuales, materiales didacticos, bibliotecas,
laboratorios entre otros. Aunado a €llo, se puede incluir también la infraestructura

como un factor que contribuya a generar un clima positivo y estimular el aprendizaje.

Alianzas entre las instituciones educativas y el campo laboral

La calidad de la educacion se concreta cuando existe cercania entre las
instituciones educativas y las empresas u organismos que forman parte del campo
laboral del futuro egresado. Es una via para conocer la realidad y adaptar la
formacion a los requerimientos demandados en la sociedad, logrando dar respuestas
adecuadas a los problemas gque se presenten.

Relevancia de la Formacion Pedagogica del Docente Universitario en la Calidad
Educativa

La formacion y el perfeccionamiento pedagégico de los docentes de la educacion
superior es una preocupacion relativamente reciente en este &mbito cuyo inicio podria
situarse a mediados de los afios sesenta. En esa década se inicia un proceso de
reflexion y discusion en torno a la magnitud y el tipo de formacién pedagdgica que
deberia tener este docente en particular.

En efecto, la mayor parte de los graduados poseen una preparacion profesional en
sus respectivas disciplinas; pero, en cambio, los que se integran a la docencia y la
investigacion universitarias llegan a ella sin conocimientos suficientes de los aspectos
relativos a la didéctica para la ensefianza de sus materias, lo cual les dificulta

formular con precision los objetivos y objetos de aprendizaje, seleccionar los métodos
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de enseflanza més apropiados para el desempefio de sus actividades, elaborar los
medios de apoyo al proceso de asimilacion, asi como utilizar las diferentes formas y
funciones de la evaluacion en el proceso. Asi, el docente enfrenta la actividad a partir
de su conocimiento intuitivo y empirico, que ha heredado de sus antiguos profesores.
De laCruz (2015) afirma que:

La necesidad de la formacidn pedagdgica del profesor universitario se vincula,

entre otras variables, ala necesidad de profesionalizar la docencia universitaria,

la consideracion de la tarea docente como realidad compleja, dificil y retadora,

la exigencia de una docencia excelente en una cultura de calidad institucional,

la relacion entre calidad de la ensefianza y formacidn pedagogica del profesor,

y la"complementariedad" entre formacion en las disciplinas a ensefiar, por una

parte, y los procedimientos parafacilitar su aprendizaje, por otra. (p. 25)

Como respuesta a estas problematicas, diversas universidades inician programas
de formacion y asesoria pedagdgica con el propdsito de darle a sus docentes la
oportunidad de perfeccionar su preparacion pedagdgica, para contribuir asi al
mejoramiento de la calidad de la ensefianza.

Ante este panorama, es imprescindible que actualmente la formacion docente de
educacion superior se convierta en un tema presente en el marco de las discusiones
académicas. Larealidad actual muestra que las universidades deben interesarse por la
calidad de la docenciay por la formacion de sus profesores. Esto tiene que ver con €l
hecho de que las relaciones entre la sociedad y la universidad se han modificado a lo
largo de estos afios, y como universidades se requiere hacer 1os gjustes necesarios a
dichos cambios.

De este modo, s se considera €l rol del profesor universitario en relacion con el
conjunto de tareas, deberes y responsabilidades en el cumplimiento de sus funciones
(docencia, investigacion, extension universitaria y desempefio exitoso de las
funciones), es evidente que para poder trabajar con profesionalismo debe ser un
especialista con un alto nivel en una rama determinada de la ciencia, la técnica, €l
arte, entre otros, y conjuntamente, necesita una formacion especializada en los
aspectos educativos, pedagoégicos, didacticos que le posibiliten desempefiar

exitosamente sus funciones.
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Teoria que sustenta la I nvestigacion

En el enfoque pedagdgico estateoria sostiene que el Conocimiento no se descubre,
se construye. El Constructivismo ha recibido aportes de importantes autores, entre los
cuales se encuentran Jean Piaget, Vygotsky, Ausubel y Bruner.

Piaget aporta a la teoria Constructivista el concebir el aprendizaje como un
proceso interno de construccion, en donde el individuo participa activamente
adquiriendo estructuras cada vez mas complejas, a los que este autor denomina
estadios. La teoria Constructivista permite orientar el proceso de ensefianza
aprendizaje desde una perspectiva experiencial, en e cual se recomienda menos
mensajes verbales del maestro (mediador) y mayor actividad del alumno.

De acuerdo a Massimino (2010), la aplicacion del modelo Constructivista al
aprendizaje también implica el reconocimiento que cada persona aprende de diversas
maneras, requiriendo edrategias metodolOgicas pertinentes que egimulen
potencialidades y recursos, y que propician un alumno que valora y tiene confianza
en sus propias habilidades para resolver problemas, comunicarse y aprender a
aprender.

Por consiguiente, la presente investigacion se sustenta en esta teoria, ya que a
través de ella los docentes lograran que su formacion pedagdgica sea efectiva, y
adquieran las habilidades y destrezas que no solo les permita construir su propio

conocimiento, sino lo apliquen a sus alumnos.

Bases L egales

Las bases legales estan integradas por el conjunto de documentos de naturaleza
juridica que sirven de testimonio referencial y de soporte a la investigacion en
desarrollo. Para € caso en estudio, se encuentra la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, la Ley Organica de Educacion y la Ley de Universidades.

La Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en € Articulo
103, egtablece que “toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad,
permanente, en igual de condiciones y oportunidades, sin méas limitaciones que las
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derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones...” (p.93). En este sentido,
alcanzar una educacién de calidad, implica contextualizar los saberes de la educacion,
siendo imprescindible que el docente universitario en su praxis pedagogica sea eficaz
y eficiente para brindar un servicio educativo de excelencia, lo cua se espera lograr a
través de la propuesta a desarrollar en el presente trabajo. Por su parte € Articulo 104

sefiala que:

La educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de
comprobada idoneidad académica. El estado estimulara su actualizacidon
permanente y les garantizara la estabilidad en el gjercicio de la carrera docente,
bien sea publica o privada, atendiendo a esta Constitucion y a la ley, en un
régimen de trabajo y nivel de vida acorde con su elevada misiéon (p.111).

Segln lo establecido en el articulo anterior, la educacion debe estar bajo la
responsabilidad de personas moralmente reconocidas y con un nivel académico.
Asimismo, el Estado debe garantizar su actualizacion y estabilidad en el desempefio
de su carrera docente, siendo entonces soporte legal para esta investigacion referida al
disefio de un modelo de formacidon pedagdgica dirigido a los docentes universitarios,
logrando asi, el ideal constitucional referido ala calidad educativa

Sistema de Variable

Cabe destacar que el sistema de variables estd conformado por las distintas
propiedades, factores o caracteristicas que presenta la poblacion estudiada. Al
respecto Tamayo y Tamayo (2009), “se denomina variable de un aspecto o dimension
de un fendmeno que tiene como caracteristicas la capacidad de asumir distintos
valores, ya sea cuantitativa o cualitativamente” (p.109). Por consiguiente, es
relevante, antes de iniciar una investigacion, saber cuédles son las variables que se
desean medir y la manera en que se hara.

Asimismo, el autor plantea que las variables pueden ser definidas conceptual y
operacionalmente. Bajo esta perspectiva, las variables a desarrollar en la presente
investigacion son: Formacion Pedagogicay Calidad educativa Universitaria
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Operacionalizacién dela Variable

La operacionalizacion de las variables permite obtener una clara vision de la
Situacion actual del area en estudio, conociendo de manera sistemética cada uno de
los objetivos que se persiguen con la investigacion. En relacion a lo anterior,
Bavaresco (2000), indica que la definicion operacional de la variable “constituye el
conjunto de procedimientos que permiten conocer los factores que representan a las
variables en mayor o menor grado” (p.29). De este modo, se distinguen las
dimensiones e indicadores resultantes de cada variable a ser estudiada.

De acuerdo a Sabino (2010) la dimensién es “un elemento integrante de una
variable compleja, resulta de un analisis o descomposicion” (p.59). Es decir, las
dimensiones representan aguellos elementos empleados por € investigador para
mostrar la propiedad, en otras palabras, lo que se va a medir en cada variable.
Asimismo, los indicadores reflejan la expresion minima de la variable. A

continuacion, se presentan la operacionalizacion de las variables objeto de estudio.



Cuadro 1. Operacionalizacién de la Variable
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Objetivo General: Anadlizar la Formacion Pedagdgica del Docente como eje fundamental en la Calidad Educativa
Universitaria
OBJETIVOS .

ESPECIFICOS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM
Diagnosticar la situacion actual de la Formacion Basica 1
Formacion Pedagdgica de los N . .

Docentes adscrito ad Subprograma de Niveles Actualizacion y perfeccionamiento 2
Ingenieria en Informética de la Es un proceso mediante €l Especidizacion 3
UNELLEZ Ntcleo Guasdualito. cual el docente se prepara,
tanto en d  aspecto
multidisciplinar  como en N
Fomegign 105 aspectos  didécticos, Didactica 4
Determinar las competencias Pedanéaica epistemol 6gi cos, Interactiva 5
requerides en la  Formacion 2009 tecnol6gicos, psicol6gicos, _—
. . L I Investigativa 6-7
Pedagogi cas de |os Docentes adscrito histéricos, filosoficos 'y Competencias
a Subprograma de Ingenieria en linglisticos. (Chehaybar P Productiva 8
Informética de la UNELLEZ Ncleo citado por Moscoso Yy -
Guasdualito. Hernandez , 2015) Especificadora S
Instituciond 10
Pertinencia personal y socia 11
Es agudla que permite Conviccion y estima de los profesores 12
satisfacer los Formacién de los profesores 13
requerimientos  de la o
o _ sociedad a través de la Rol del personal directivo 14
Describir la rdevancia de la Calidad Educativa interrdlacion  entre  los i i
Formacion Pedagogica del Docente Universitari I 4 di Criterios Trabajo en equipo 15
como gje fundamenta en la Cadidad niversitaria planes N estudio El icul 16-17
. S actualizados y contenidos aurriculo -
Educativa Universitaria. . . ) i o )
curriculares orientados a la Cantidad y disponibilidad de materiales 18-19
metodologia  participativa. ) o )
(Zabalza, 2003) Alianzas entre | as instituci ones educativas
y €l campo labord 20

Fuente: Pacheco (2019)
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se describe el procedimiento cientifico cumplido durante el
desarrollo de lainvestigacion, con lafinalidad de alcanzar los objetivos propuestos en
lamisma. Cabe resaltar a Arias (2012) quien afirma que “¢el marco metodoldgico esta
referido al conjunto de pasos, técnicas y procedimientos a emplear para formular y
resolver problemas" (p.18). Es decir, los pasos a seguir durante el proceso
investigativo, y asi lograr manifestarlo y sistematizarlo.

Enfoque o Paradigma de la I nvestigacion

Berrios (2006) afirma que “una investigacion es cuantitativa cuando se reduce a
medir variables en funcién de criterios de confiabilidad, validez, reproduce
numéricamente las relaciones entre los sujetos y los fendmenos’ (p. 6). En otras
palabras, para que exista metodologia cuantitativa se requiere que entre los elementos
del problema de investigacion exista una relacién cuya naturaleza sea lineal. Es decir,
gue haya claridad entre los elementos del problema de investigacion que conforman
el problema, que sea posible definirlo, limitarlos y saber exactamente donde se inicia
el mismo, en cual direccion vay qué tipo de incidencia existe entre sus elementos.

Por su parte, Palella y Martins (2012), sostienen que la investigacion cuantitativa
“requiere € uso de ingrumentos de medicidén y comparacion, que proporcionan datos
cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos mateméticos y estadisticos’ (p.46). Por
consiguiente, la presente investigacion es cuantitativa, porque se aplicara un
instrumento para diagnosticar la situacion actual de la Formacion Pedagogica de los
Docentes adscrito al Subprograma de Ingenieria en Informéatica de la UNELLEZ



42

Nucleo Guasdualito, arrojando datos numéricos que luego seran cuantificados e
interpretados.

Tiposdela Investigacion

Autores como como Palellay Martins (2010), indican que el tipo de investigacion
“serefiere alaclase de estudio que se va aredlizar” (p.88). Desde esta perspectiva, el
tipo de indagacion orienta sobre la finalidad del mismo y la forma de recoger las
informaciones o datos necesarios.

El presente estudio se sustenta en € tipo de investigacion de campo €l cual es
definido por Arias (2012) como: “...aquella que consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados o de la realidad donde ocurren los hechos,
sin manipular o controlar variable alguna...” (p. 31). De lo anterior, se deduce que la
informacion necesaria en el desarrollo del trabajo se recolecta de manera directa y
objetiva en el contexto donde se ubican, para e caso en estudio, en la UNELLEZ
Nucleo Guasdualito, Subprograma de Ingenieria en Informética.

Asimismo, lainvestigacion se apoya de la modalidad de proyecto factible; referida
por la UPEL (2016) en su Manual de Trabajo de Grado, Especializacion, Maestria 'y
Tesis Doctordes como aquel que “consiste en la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos sociales’.
(p. 21). Es decir, el propdsito de un proyecto factible se fundamenta en el disefio de
una propuesta de accién cuya finalidad es resolver una problematica, en este caso una
vez analizada la informacion se pretender disefiar un Modelo de Formacion
Pedagdgicas dirigido a los Docentes adscritos al Subprograma de Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, con el fin de garantizar la calidad
educativa universitaria.
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Disefio de la Investigacion

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) afirman que las investigaciones
enmarcadas en el disefio no experimental “...son los estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que sblo se observan los fendmenos en
su ambiente natural para después analizarlos’ (p. 205). Por su parte, los autores
Stracuzzi y Martins (2010) manifiestan en el disefio no experimental el investigador
no sustituye ninguna variable, la misma se presentan en su contexto real y un tiempo
determinado, para luego ser analizadas. En este orden de ideas, se asume la presente
investigacion enmarcada en el disefio no experimental, porque no se manipularon las
variables formacion pedagodgica y calidad educativa universitaria, aunado a que la

recoleccion de la informacion se lleva a cabo en un Unico momento.

Poblacion y Muestra

Arias (2012), define la poblacion como “un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales serén extensivas las conclusiones de la
investigacion” (p. 81). Se puede inferir de lo anterior que la poblacion representa
todas las unidades de estudio seleccionadas con rasgos comunes y acorde a la
naturaleza de un problema. Por tanto, la poblacién para el presente estudio esta
conformada por 10 docentes adscritos al Subprograma de Ingeniera en Informética de
laUNELLEZ Nucleo Guasdualito.

Con respecto ala muestra, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan que es
“un nimero de individuos u objetos seleccionados cientificamente cada uno de los
cuales es un elemento del universo” (p. 141). En este sentido, serefiere a un grupo de
individuos representativos de la poblacion y que a su vez estén intimamente
relacionados con el objetivo de estudio.

Para € caso de la actua investigacion, como la poblacion es pequefia y finita, se
trabajara con una muestra censal, de la cual Ramirez (2006), indica que es agquella

donde todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra. De este
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modo, la muestra queda conformada por € 100% de la poblacion, es decir, 10
docentes adscritos a Subprograma de Ingeniera en Informética de la UNELLEZ
Nucleo Guasdualito.

Técnicas e lnstrumento de Recoleccidn de Datos

Actuamente, en una investigacion cientifica hay gran variedad de técnicas para la
recoleccion de informacién. De acuerdo con € método y €l tipo de investigacion a
realizar, se utilizan unas u otras técnicas. Arias (2012) seflala que una técnica
“pretende obtener informacién que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca
de si mismos, o0 en relacion con un tema en particular” (p. 72). De acuerdo a este
autor, la técnica es aquella que permite obtener datos de varias personas cuyas
opiniones interesan al investigador para € desarrollo de su indagacion.

En el presente estudio se precisd la utilizacion de la técnica de la encuesta,
definida por Arias (Ob. Cit) como "aguella que permite conocer las opiniones y
actitudes que muestran las personas’ (p. 148). en efecto, la encuesta consiste en un
procedimiento para explorar asuntos que garantizan la subjetividad y a mismo
tiempo permite obtener informacion de un nimero considerable de personas.

Como instrumento se utiliza el cuestionario, del cual Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) indican que “consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o
maés variables a medir” (p. 391). En consecuencia, las respuestas obtenidas mediante
el cuestionario son los datos que permitirén verificar las hipétesis preliminares o bien
estudiar el fendbmeno propuesto en la investigacion.

Para efectos de la investigacion, se aplicara un cuestionario a los docentes
adscritos a Subprograma de ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo
Guasdualito, conformado por 20 items, con dos escalas de opciones de respuestas. la

primera: Si y No, lasegunda: Siempre, Algunas Vecesy Nunca. (Ver Anexo A).
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Validez y Confiabilidad del Instrumento

Los instrumentos aplicados para la recoleccion de informacion necesaria en el
desarrollo de una investigacion se requiere ciertos requisitos entre los que se
destacan: la validez y la confiabilidad. Herndndez, Ferndndez y Baptista (Ob. Cit)
afirman que “la validez en términos generales se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p. 236). Lo anterior
indica la necesidad de adecuacion del instrumento a lo que realmente se requiere
buscar, y de acuerdo con la variable aplicar la medida correspondiente; si es
nominal, ordinal u otras.

Para determinar la validez del instrumento se utilizara la técnica denominada
juicio de expertos, la cual consiste en la revision del cuestionario por tres
especialistas en el &rea de educacion y metodologia. Estos analizaron detalladamente
el instrumento en cuanto a los aspectos de claridad, redaccion y pertinencia entre
objetivos, variables, dimensiones e indicadores. Posteriormente, s el caso lo amerita
realizaran sus respectivas sugerencias y observaciones con € fin de concretar los
ajustes necesarios que conlleven a la elaboracion del instrumento definitivo a ser
aplicado ala muestra. (Ver Anexo B).

Con respecto a la confiabilidad, Herndndez, Ferndndez y Baptista (Ob.cit) sefialan
gue esta se refiere al grado en que un instrumento produce resultados consistentes y
coherentes. En este sentido, se aplicard una prueba piloto a individuos con
caracteristicas similares a los de la muestra, como lo podrian ser docentes adscritos a
otros subprogramas académicos adscritos a la UNELLEZ Nucleo Guasdualito,
logrando determinar si se comprendieron las preguntas, la reaccion de los
encuestados ante @ instrumento y asi se obtendra una vision mas clara de lo que
generarialaaplicacion del instrumento final.

Técnica de Procesamiento y Andlisisde la I nfor macion

De acuerdo a Baestrini (2008) e andlisis de los datos debe ser sometidos a un
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proceso de elaboracion técnica, que permite recontarlos y resumirlos; antes de
introducir el andlisis diferenciado a partir de procedimientos estadisticos; y posibilitar
la interpretacion y el logro de conclusiones a través de los resultados obtenidos. De
este modo, en la actual investigacion, luego de aplicar el instrumento se procedié a
codificar, tabular y organizar la informacion recopilada, haciendo uso de la estadistica
descriptiva, por medio de la cual se obtendran las expresiones numéricas, que
permitiran la construccion de cuadros estadisticos tomando en cuenta las variables
abordadas con sus respectivas dimensiones.

Posteriormente, con los datos de los cuadros se concretaran los graficos, Utiles
en la interpretacion de la informacion y la generacion de conclusiones y
recomendaciones al problema objeto de estudio referido a la formacion pedagdgica
del docente como ege fundamental en la calidad educativa universitaria,
especificamente en la UNELLEZ Nucleo Guasdualito.
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CAPITULO IV

ANALISISDE LA INFORMACION

En este capitulo se presenta el andlisis de los resultados obtenidos con la
aplicacion del instrumento para la recoleccion de informacion. Al respecto, Paellay
Martins (2012), expresa que “la interpretacion de los resultados permite resumir y
sintetizar los logros obtenidos a los efectos de proporcionar mayor claridad a las
respuestas y conclusiones respecto alas dudas, inquietudes o interrogantes planteadas
en lainvestigacion” (p. 196).

De alli, que una vez aplicado el cuestionario a los docentes adscritos al
Subprograma de Ingeniera en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, los
resultados obtenidos han sido organizados y presentados en cuadros y gréficos de
torta, reflejando la distribucion de frecuencias relativas y absolutas traducidas en
porcentajes que representan las respuestas de los sujetos investigados. En el andlisis
se tomb en consideracion las dimensiones e indicadores contentivos en la
operacionalizacion de las variables. formacién pedagdgica y calidad educativa
universitaria
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Cuadro 2

Distribucién de frecuencias observadas en el indicador formacion basica.

Categoria Fr Fa (%)
Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%

5l
NG

Gréfico 1. Poseia usted algun tipo de formacion pedagdgica antes de desempefiarse
como docente universitario.

En e grafico 1, se observa que € 100% de los encuestados no poseia algun tipo
de formacion pedagogica antes de desempefiarse como docente universitario. De
acuerdo, a Chehaybar citado por Moscoso y Hernandez (2015) la formacion
pedagdgica es un proceso mediante el cual el docente se prepara, tanto en el aspecto
multidisciplinar como en los aspectos didacticos, epistemoldgicos, tecnoldgicos,
psicologicos, historicos, filosdficos y linglisticos. En este sentido, los docentes
carecen de edta formacion, que a la final afectard negativamente el camino para
alcanzar el éxito de su praxis educativa
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Cuadro 3

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador actuaizacion vy

perfeccionamiento.

Categoria Fr Fa (%)
Si 2 20%
No 8 80%
Total 10 100%

| sl
B MO

Gréfico 2. Harealizado usted cursos de actualizacion o perfeccionamiento en materia
pedagdgica

De acuerdo a gréfico 2, se observa que solo el 80% de los encuestados
manifestaron si haber realizado cursos de actualizacién o perfeccionamiento en
materia pedagogica, mientras el 20% no la han hecho. Lo cua, no se encuentra
alineado con las afirmaciones de Padilla y otros (2015) quienes indican que este nivel
de formacion se identifica como continuidad del proceso formativo durante el
gjercicio y se orienta a satisfacer las necesidades de preparacion para enfrentar las
exigencias educativas, ya que es muy bajo el porcentge de docentes que se han

preparado en materia de pedagdgica luego deiniciar su praxis educativa.
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Cuadro 4
Distribucion de frecuencias observadas en el indicador especializacion.

Categoria Fr Fa (%)
Si 1 10%
No 9 90%
Total 10 100%

10%

ns
BN

Q0%

Gréfico 3. Ha cursado usted estudios de postgrado (especialidad, maeestria o
doctorado) en educacion o docencia universitaria.

En relacion al gréfico 3, € 90% de los encuestados respondieron que no han
cursado estudios de postgrado tales como: especialidad, maestria o doctorado en
educacion o docencia universitaria 'y solo un 10% si lo ha realizado. Lo anterior,
contradice a Mota (2006), quien afirma que las implicaciones de la especializacion
del docente, tiene como objetivo hacer de la docencia una actividad profesional, una
carrera, ya que las universidades requieren de profesionales de la docencia, no solo

de profesionales en este caso en el &ambito de informéticay afines.
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Cuadro 5

Distribucién de frecuencias observadas en el indicador didactica

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 2 20%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 6 60%
Total 10 100%

B Siempre
B Algunas Veces

I Munca

Grafico 4. Usted hace uso de las TIC como medio didactico en el proceso de

enseflanza y aprendizaje.

En lo que respecta a gréafico 4, se observa que e 60% de los encuestados
respondieron que nunca hacen uso de las TIC como medio didéctico en el proceso de
enseflanza y aprendizaje, el 20% algunas veces y el otro 20% siempre lo hace. Esto
evidencia las debilidades en las competencias pedagdgicas — didacticas que segin
Braslavsky citado por Aguiar y Rodriguez (2018), son aquellas que facilitan los
procesos de ensefianza aprendizaje autonomos; razén por la cual los docentes deben
crear estrategias de intervencidon didéactica efectivas que posibiliten conducir un
proceso educativo acorde a las exigencias del mundo contemporaneo, en este caso

haciendo uso delas TIC.
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Distribucién de frecuencias observadas en el indicador interactiva.
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Categoria Fr Fa (%)
Siempre 2 20%
Algunas Veces 1 10%
Nunca 7 70%
Total 10 100%

20%

e | Slempre

B Algunas Veces

m Nunca

Gréfico 5. Promueve usted la participacion, discusion y andlisis de los contenidos

impartidos en las clases.

Como se percibe en el gréfico 5, € 70% de los encuestados nunca promueven la

participacion, discusion y andlisis de los contenidos impartidos en las clases, el 20%
siempre lo hace y un 10% algunas veces. Egta situacion no permite cumplir con lo

sefialado por Cérdoba (2016), con respecto a que la educacion se debe desarrollar en

un espacio social de interaccion entre actores, procurando que sea beneficiosa 'y se

realice en un ambiente de armonia para que fluya una comunicacion efectiva

reciproca.
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Distribucion de frecuencias observadas en el indicador investigativa.
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Categoria Fr Fa (%)
Siempre 1 10%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 7 70%
Total 10 100%

W Slempre
B Algunas Veces

® Munca

Grafico 6. Lleva a cabo usted procesos de investigacion para actualizar y fortalecer

los contenidos de los subproyectos a su cargo.

Seguin los resultados del gréfico 6, el703% de los encuestados respondieron que

nunca llevan a cabo procesos de investigacion para actualizar y fortalecer los

contenidos de los subproyectos a su cargo, € 20% dijo que algunas veces y el 10%

restante siempre lo hace. De acuerdo Reiban (2018), es através de las competencias

investigativas que los docentes universitarios pueden encontrar las soluciones a los

problemas sociales, en los cuales de manera holistica deberan integrar el saber ser, el

saber conocer, €l saber hacer, considerando el entorno, y en la universidad no se esta

cumpliendo.
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Cuadro 8

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador investigativa.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 1 10%
Algunas Veces 4 40%
Nunca 5 50%
Total 10 100%

B Siempre
A0% P

H Algunas Veces

1 Munca

Grafico 7. Fomenta en los alumnos competencias investigativas para el logro de los

objetivos propuestos.

En relacion al grafico 7, el 50% de los entrevistados manifestaron nunca fomentar
en los alumnos competencias investigativas para el logro de los objetivos propuestos,
el 40% algunas veces lo hace y el 10% restante es el Unico que si 1o hace. Es notorio
entonces, las consecuencias del item anterior, si los docentes no poseen competencias
investigativas arraigadas, este no buscara la forma de propiciarla en sus alumnos.
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Cuadro 9

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador productiva.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 2 20%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 6 60%
Total 10 100%

M Siermpre
W Algunas Veces

= Munca

Grafico 8. Promueve la participacion del estudiante en la construccién de su propio

conocimiento para ser aplicado en laactualidad y en €l futuro.

En lo concerniente al grafico 8, se puede observar que el 40% de los encuestados
respondieron que nunca promueven la participacion del estudiante en la construccién
de su propio conocimiento para ser aplicado en la actualidad y en el futuro, €l 40%
algunas veces y solo un 20% si lo hace. Este hecho, no se encuentra en consonancia
con Vera y otros (2012) quienes sefidan que el docente debe promover la
participacion del estudiante en la construccion del conocimiento, conocer los
propdsitos institucionales y propiciar la formacion integral del estudiante, a fin de
garantizar la calidad educativa.
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Distribucion de frecuencias observadas en el indicador especificadora
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Categoria Fr Fa (%)
Siempre 6 60%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 2 20%
Total 10 100%

M Siempre
W Algunas Veces

H Munca

Gréfico 9. Ha impartido usted subproyectos que no se encuentran directamente

relacionados a los conocimientos de su carrera de origen.

Con respecto a gréfico 9, se evidencia que el 60% de los encuestados expresaron

siempre haber impartido subproyectos que no se encuentran directamente

relacionados a los conocimientos de su carrera de origen, el 20% agunas veces y un

20% nunca lo ha hecho. Situacion preocupante, porque si la mayoria no se encuentra

formado en materia de pedagdgica, se le suma ademés, no estar preparado

especificamente en el contenido del subproyecto a impartir, conllevando muchas

veces a laimprovisacion.
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Cuadro 11

Distribucién de frecuencias observadas en el indicador institucional.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 2 20%
Algunas Veces 3 30%
Nunca 5 50%
Total 10 100%

W Siempre
B Algunas Veces

m Munca

Grafico 10. Propicia usted actividades con los estudiantes donde se genere el trabajo

colaborativo y se fortalezca el nivel de pertenencia hacia la institucion.

En el gréfico 10, se puede observar que € 50% de los entrevistados manifestaron
nunca propiciar actividades con los estudiantes donde se genere el trabajo
colaborativo y se fortalezca el nivel de pertenencia hacia la institucién, e 30% alguna
veces y el 20% siempre lo hace. De este modo, es imprescindible vincular trabajo
colectivo e identificacion o pertenencia con la institucion para estas puedan cumplir

satisfactoriamente su mision educativa.
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Cuadro 12

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador pertinencia personal y social.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 2 20%
Algunas Veces 4 40%
Nunca 4 40%
Total 10 100%

B Siempre
B Algunas Veces

B Munca

A0%

Gréfico 11. Considera que los conocimientos impartidos a sus alumnos son

pertinentes no solo anivel laboral sino también a nivel social.

En lo que respecta a grafico 11, se percibe que € 40% de los encuestados
manifestaron que nunca considera que los conocimientos impartidos a sus alumnos
son pertinentes no solo a nivel laboral sino también a nivel social, otro 40%
respondié que agunas veces y el 20% restante siempre. Cuando deberia ser el 100%
siempre a fin de cumplir con lo establecido por la UNESCO (2004), impartir
conocimientos eficaces y pertinente que les permite a educando construir un sentido
profundo y valioso del bienestar y acceder a ese bienestar mientras estdn en las

instituciones educativas y cuando salen de ellas.
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Cuadro 13

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador conviccidn y estima de los

profesores.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 0 0%
Nunca 10 100%
Total 10 100%

0%

X
=

B Siempre
B Algunas Yeces

Munca

Grafico 12. Cree ugted que la sociedad y dirigencias politicas estiman a los docentes
universitarios como factor de garantia para el desarrollo del pais.

Como se puede valorar en el gréfico 12, €l 100% de los encuestados contestaron
gue nunca creen que la sociedad y dirigencias politicas estiman a los docentes
universitarios como factor de garantia para €l desarrollo del pais. Aun y cuando segin
investigaciones y estudios nacionales e internacionales, los paises que han tenido los
mejores resultados en cuanto a niveles de calidad y evaluacidn educativa son aguellos

gue valoran altamente la educacién y estiman a sus profesores.



60

Cuadro 14

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador formacidn de los profesores.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 8 80%
Total 10 100%

0% 20%

B Siempre
B Algunas Veces

MNunca

Grafico 13. La ingtitucion le ha ofrecido a usted algun tipo de formacion que le
permita adquirir habilidades y destrezas para seleccionar estrategias didacticas y
generar experiencias productivas en los estudiantes.

En cuanto a grafico 13, se observa que el 80% de los encuestados respondieron
gue nunca la institucion le ha ofrecido a usted algun tipo de formacién que le permita
adquirir habilidades y destrezas para seleccionar estrategias didacticas y generar
experiencias productivas en los estudiantes, mientras el 20% restante admitié que
algunas veces. Bgjo esta perspectiva, es relevante la falta de preocupacion por los
superiores de la universidad para la formacion y capacitacion de sus docentes, cuando
es responsabilidad de las mismas.
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Cuadro 15

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador rol del personal directivo.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 8 80%
Total 10 100%

B Siempre
B Algunas Veces

Munca

Grafico 14. El persona directivo (jefe de subprograma y programa académico)
propicia espacios parafortalecer su praxis educativa.

En gréfico 14, € 80% de los encuestados respondieron que nunca €l personal
directivo, entre los que se encuentra €l jefe de subprograma y programa académico,
propician espacios para fortalecer su praxis educativa, y el 20% restante contestd que
algunas veces. Esto contradice uno de los criterios sefialados por la UNESCO (2004),
en el que establece que las instituciones educativas conducidas por directores y
coordinadores deben asociar su funcién especifica a una funcién formativa global
promoviendo vinculos de todo tipo con € entorno para lograr una educacion de
calidad.
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Cuadro 16

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador trabajo en equipo.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 3 30%
Nunca 7 70%
Total 10 100%

W Siempre
W Algunas Veces

M Nunca

Gréfico 15. Comparte usted las experiencias educativas con sus comparieros de

trabajo.

Segun los resultados obtenidos en el gréfico 15, se percibe que el 70% de los
entrevistados manifestaron nunca compartir las experiencias educativas con sus
comparfieros de trabajo y el 30% restante algunas veces lo hace. Situacion que debe
cambiar, concientizando a los docentes a que el trabajar en equipo a todos o a
cualquiera de los niveles posibles es sin duda, un factor clave en el proceso de logro
de una educacion de calidad.
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Cuadro 17
Distribucién de frecuencias observadas en €l indicador € curriculo.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 8 80%
Total 10 100%

0%
205
B Siempre

B Algunas Veces

Munca

Grafico 16. Considera que el actual curriculo a su cargo se encuentra
contextualizado a larealidad.

De acuerdo a gréfico 16, se pudo constatar que el 80% de los encuestados nunca
consideran que el actual curriculo a su cargo se encuentra contextualizado a la
realidad y el 20% admitié que algunas veces sucede. Datos interesantes porque la
mayoria de los docentes muestran su interés por impartir contenidos actualizados,
cumpliendo entonces con lo indicado por la UNESCO (2004), respecto a que la
pertinencia de la educacion se estable a través del curriculo, € cual debe estar
contextualizado de tal manera de adecuarse a la realidad de los alumnos, integrando

aspectos de identidad cultural y social.
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Cuadro 18
Distribucién de frecuencias observadas en €l indicador € curriculo.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 6 60%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 2 20%
Total 10 100%

60%

H Slemnpre
W Algunas Vecss

= Munca

Gréfico 17. Hatomado usted lainiciativa de adaptar € curriculo a las necesidades de
los alumnos y la sociedad.

En e gréfico 17, se puede observar que €l 60% de los encuestados siempre han
tomado usted la iniciativa de adaptar el curriculo a las necesidades de los alumnos y
la sociedad, el 20% algunas veces lo ha hecho y el otro 20% restante nunca
Resultado del cual se puede deducir que la mayoria de los docentes se preocupan por
no impartir contenidos desactualizados a sus alumnos.
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Cuadro 19

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador cantidad y disponibilidad de
materiales.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 7 70%
Algunas Veces 3 30%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

B Siempre
B Algunas Veces

® Munca

Gréfico 18. Laingtitucion le ofrece los recursos (audiovisuales, material didéctico,
biblioteca, laboratorios entre otros) necesarios para desarrollar en eficiente y
eficazmente la praxis educativa.

En d gréfico 18, se puede observar que e 70% de los encuestados respondieron
gue siempre la ingtitucion le ofrece los recursos tales como: audiovisuales, material
didactico, biblioteca, laboratorios entre otros, necesarios para desarrollar una
eficiente y eficaz praxis educativa, y un 30% contesto que algunas veces.
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Cuadro 20

Distribucion de frecuencias observadas en el indicador cantidad y disponibilidad de

materiales.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 7 70%
Algunas Veces 3 30%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

B Siempre
W Algunas Veces

= Munca

Grafico 19. Considera que las condiciones de la infraestructura de la institucién son

las requeridas para garantizar un clima positivo y estimular el aprendizaje.

Segun los resultados del gréfico 19, se puede observar que el 70% de los
encuestados siempre considera que las condiciones de la infraestructura de la
institucion son las requeridas para garantizar un clima positivo y estimular el
aprendizaje y el 20% respondié que algunas veces.

Como se puede constatar con €l item anterior y este, la universidad cuenta con los
recursos necesarios para garantizar una educacion con altos niveles de calidad. Al
respecto la UNESCO (2004) sostiene que no hay calidad educativa sin un entorno
rico en materiales que puedan ser utilizados en el proceso de aprendizaje.
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Cuadro 21

Distribucién de frecuencias observadas en el indicador alianza entre las instituciones
educativas y el campo laboral.

Categoria Fr Fa (%)
Siempre 0 0%
Algunas Veces 2 20%
Nunca 8 80%
Total 12 100%

%
20%
H Siempre

H Algunas Veces

| Blurca

Gréfico 20. Ha participado usted en el fomento de alianzas entre la universidad,

empresas y organismos, que son parte del campo laboral del futuro egresado.

Como se puede valorar en €l grafico 20, €l 80% de los encuestados manifestaron
nunca han participado usted en el fomento de alianzas entre la universidad, empresas
y organismos, que son parte del campo laboral del futuro egresado y el 20% restante
lo ha hecho agunas veces. Estos resultados van en contra de lo afirmado por la
UNESCO (2004) dentro de los criterios para la educacion de calidad, ya que lamisma
se logra cuando se concreta una cercania entre las ingtituciones educativas y las
empresas u organismos que forman parte del campo laboral del futuro egresado.
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Siguiendo las orientaciones que surgen de los planteamientos de Palellay Martins
(2012) quienes afirman que las conclusiones y recomendaciones “se presentan en
forma clara y ordenada, segun la secuencia de los objetivos o hipétesis formuladas’
(p. 218), en el presente capitulo, se expone las conclusiones y recomendaciones
producto de la indagacion concerniente ala Formacion Pedagogica del Docente como
gje fundamental en la Calidad Educativa Universitaria, caso especifico, Subprograma
de Ingeniera en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, de acuerdo a los

objetivos especificos establecidos.

Conclusiones

Una vez interpretado y analizado los resultados obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos, € cual fue aplicado alos docentes objeto de estudio, se llegé a
las siguientes conclusiones:

Con respecto a objetivo especifico 1; diagnosticar la situacion actua de la
Formacién Pedagégica de los Docentes adscrito a Subprograma de Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, se logré evidenciar que la mayoria
de los docentes poseen un bajo nivel de formacidn pedagdgica; el 100% no tenia
ningun tipo de capacitacion en el area de pedagogia al iniciar su labor educativa; la
mayoria no ha realizado cursos de actualizacién o perfeccionamiento en materia
pedagdgica, ni han cursado estudios de postgrado tales como: especialidad, maestria o
doctorado en educacion o docencia universitaria.

En relacion al objetivo especifico 2; determinar las competencias requeridas en la
Formacién Pedagogicas de los Docentes adscrito al Subprograma de Ingenieria en
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Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, se puede deducir que son
imprescindible las competencias didacticas, interactivas, investigativas, productivas,
especificadoras e ingtitucional, y algunos docentes de la ingtitucién las desarrollan
pero con muchas limitaciones y debilidades. En las competencias didacticas, los
docentes en su mayoria nunca hacen uso de las TIC como medio didactico en el
proceso de enseflanza y aprendizaje; en la competencia interactiva, no se promueven
la participacion, discusion y andlisis de los contenidos impartidos en las clases; en la
competencia investigativa, los docentes nunca llevan a cabo procesos de
investigacion para actualizar y fortalecer los contenidos de los subproyectos a su
cargo, lo que conduce a que el docente no fomentan tampoco en los alumnos
competencias investigativas para €l logro de los objetivos propuestos, en la
competencia productiva, son muy pocos los docentes que propicia la participacion del
estudiante en la construccion de su propio conocimiento para ser aplicado en la
actualidad y en el futuro.

Asimismo, en la competencia especificadora, los subproyectos asignados para
impartir clases muchas veces no se encuentran directamente relacionados a los
conocimientos de su carrera de origen conllevando a limitaciones en el desarrollo de
los contenidos y en cuanto a la competencias institucional, muy pocos docentes
fomentan actividades con los estudiantes donde se genere € trabajo colaborativo y se
fortalezca el nivel de pertenencia hacia la institucion.

Del objetivo especifico 3; describir la relevancia de la formacion pedagdgica del
docente como gje fundamental en la calidad educativa universitaria, se hace alusion a
los criterios que debe cumplir dicha formacion para garantizar la calidad de la
educacion tales como: pertinencia personal y social, conviccién y estima de los
profesores, formacion de los profesores, rol del personal directivo, trabajo en equipo,
el curriculo, cantidad y disponibilidad de materiales. Sin embargo, los resultados
arrojaron que no se estan cumpliendo a cabalidad. Un porcentaje muy pequefio de
docentes considera que los conocimientos impartidos a sus aumnos son pertinentes
no solo anivel laboral sino también a nivel social; la sociedad y dirigencias politicas
no estiman a los docentes universitarios como factor de garantia para el desarrollo del
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pais; la institucién muy pocas veces le ha ofrecido a los docentes algin tipo de
formacion que le permita adquirir habilidades y destrezas para seleccionar estrategias
didécticas y generar experiencias productivas en los estudiantes; los jefes no
propician espacios para fortalecer la praxis educativa de los docentes objeto de
estudio; estos Ultimos en su mayoria nunca comparten las experiencias educativas con
sus comparieros de trabajo; y tampoco han participado en el fomento de alianzas entre
la universidad, empresas y organismos, que son parte del campo laboral del futuro
egresado.

De igual manera, se pudo constatar que los docentes consideran el actual curriculo
a su cargo descontextualizado de la realidad por lo cual se han visto obligados a
adaptar el curriculo a las necesidades de los alumnos y la sociedad. Por otra parte,
debe aprovecharse el hecho de que la institucién dispone de recursos tales como:
audiovisuales, material didactico, biblioteca, laboratorios entre otros, necesarios para
desarrollar una eficiente y eficaz praxis educativa, y cuenta con las condiciones de
infraestructura requeridas logrando un clima positivo a fin de estimular el
aprendizaje.

Ante este panorama, encuentra su justificacion el objetivo especifico 4, disefiar un
Modelo de Formacion Pedagdgicas dirigido a los Docentes adscritos al Subprograma
de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, con el fin de
solventar las debilidades halladas y garantizar efectivamente la calidad educativa

universitaria.

Recomendaciones

En términos generales, los profesionales de la educacion superior deben contar con
una formacion especial desde sus inicios, en la utilizacion, seleccidn, uso,
construcciéon y comprension de los medios de ensefianza, para consecuentemente,
poder desarrollar nuevas actividades de aprendizaje desde el componente académico,
investigativo y laboral que respondan a su propia estrategia didactica y pedagogicay
a los objetivos que se marquen con sus alumnos en el plan de estudio. Logrando asi
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conocer los progresos y estar en condiciones de evaluar, comprobar, diagnosticar sus
errores y realizar el trabagjo remedial correspondiente. Motivo por € cual se sugiere
que:

La UNELLEZ Nucleo Guasdualito oferte cursos, talleres, diplomados, maestrias
y/o doctorados en materia de pedagdgica y/o docencia universitaria, a fin de formar a
los docentes y fortalecer sus competencias pedagdgicas.

Los jefes de programa y coordinadores propicien espacios gue faciliten la creacion
de comunidades proactivas para que los profesores colaboren y trabajen juntos. No se
puede seguir orientando el proceso de ensefianza aprendizaje al docente individual,
hay que ampliar el objetivo a equipos de profesores para que se generen proyectos de
innovacion educativa en la universidad y exista un movimiento transformador.

Los docentes incorporen las tecnologias de informacion y comunicacién con las
actividades formativas, asegurando asi €l desarrollo de la competencia didécticas
innovadoras, requeridas en el mundo actual caracterizado por los cambios y
globalizacion.

Se implemente el modelo propuesto en esta investigacion concerniente a la
Formacién Pedagdgicas de los Docentes adscritos al Subprograma de Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, en pro de la calidad educativa
universitaria de la zona alto apurefiay por ende del pais.
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CAPITULO VI

LA PROPUESTA

M odelo de Formacién Pedagdgicas en pro de la calidad Educativa Universitaria

Presentacion

La formacion pedagdgica del profesorado universitario cobra en la actualidad una
significativa importancia a los efectos de estimular lainnovacion, el sentido critico, la
reflexion, la creatividad en funcion de cubrir con las necesidades de aprendizaje que
demanda su practica docente, todo ello contribuye a elevar la calidad de la formacion
del estudiante de la Educacién Superior.

Por consiguiente, el Modelo de Formacion pedagégica propuesto esta dirigido a
los docentes adscritos a Subprograma de Ingeniera en Informatica de la UNELLLEZ
Nucleo Guasdualito, y el mismo pretende instruirlos desde una perspectiva holistica 'y
aportando aspectos didacticos que sirva de base para garantizar la calidad educativa
universitaria.

Dicho modelo se caracteriza por: e uso del diagndstico pedagdgico, el carécter
participativo de los profesores, el empleo del sistema de principios didécticos de la
Educacién Superior, la integracion del trabajo individual al de grupo, € intercambio
permanente de experiencias, una retroalimentacion constante, la personificacion de la
profesion y el impacto del programa impartido.

Lo anterior permite a los profesores modificar procesos de aprendizaje
tradicionales que cumple en el aula de clases, por ende, este modelo exige cambios
epistemoldgicos, es decir, exige transformar los principios pedagdgicos, las relaciones
entre el educador-educando y las estrategias metodoldgicas que implementa el

profesor en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Justificacion de la Propuesta

Una de las misiones fundamentales de la educacion superior en el contexto actual,
es la formacion de profesionales que puedan responder con eficiencia y efectividad a
los requerimientos de su tiempo, mediante la mejora continua y progresiva del
desempefio del personal docente. Para ello, las universidades requieren ponerse atono
con las exigencias sociales, modificar de manera sustancial los basamentos de las
concepciones en que se sustentan los procesos formativos y su dindmica, con énfasis
en la formacion continua de los docentes, como una de las vias para dar respuesta a
no solo alas necesidades formativas, sino también profesionales y personales.

Los docentes se ingtituyen asi, con mayor fuerza, como componente indispensable
del proceso de cambio educativo, por lo que disefiar un modelo de formacion
pedagdgica destinado a los docentes que laboran en € subprograma Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito, permite perfilar el camino para su
mejora profesional convirtiéndose en gjes articuladores para €l logro de los objetivos
propuestos e incremento de la calidad educativa universitaria.

Objetivosdela Propuesta

Objetivo general
Sistematizar la formacion pedagdgica de los docentes adscritos a Subprograma
Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito para contribuir al

mejoramiento de la calidad de la docencia universitaria

Obj etivos especificos

Brindar una formacion pedagdgica inicial y continua a los docentes adscritos al
Subprograma de Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito.

Fortalecer las competencias investigativas de los docentes adscritos a
Subprograma de Ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito.



74

Propiciar el intercambio de experiencias pedagdgicas entre los docentes de las
diferentes universidades que hacen vida en el Alto Apure.

Participar en el disefio, supervision y evaluacion de los contenidos curriculares de
la carrera Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito.

Factibilidad dela Propuesta

Factibilidad Técnica

La propuesta es viable desde el punto de vista técnico porque cuenta con los
recursos necesarios para llevar a cabo € desarrollo del modelo de formacién
pedagdgica dirigido a los docentes adscritos al Subprograma Ingenieria en
Informética de la UNELLEZ Nucleo Guasdualito. Se dispone de aula, laptop, video

beam y recurso humano capacitado en la materia objeto de estudio.

Factibilidad Econdmica/Financiera

Aungue no se ha realizado un andlisis financiero que permitan establecer los
costos que deberédn ser invertidos para la puesta en marcha de la propuesta, se infiere
gue la misma es factible considerando que se puede gjecutar o desarrollar con el
aporte minimo de los docentes adscritos a subprograma de Ingenieria en Informética.
Aunado a ello, la UNELLEZ dispone de partidas presupuestarias destinadas a la
formacion de los docentes que se pueden ir gestionan, para disponer de dichos

recursos economicos.
Factibilidad Social
Se considera que los resultados del modelo de formacidon pedagdgica permitira

contar con docentes preparados para asumir |os retos del entorno educativo, labora y
social, por concebirse como una aternativas en la busqueda de la excelencia de la
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calidad universitaria, ademas le otorgar un valor agregado a la preparacion
profesional del egresado, a cumplir con la integracion: universidad y entorno social,
descritos en los lineamientos y politicas universitarias nacionales.

Disefio de la Propuesta

M odelo de Formacion Pedagdgicas en pro de la calidad Educativa Universitaria

N

Adiestrambento
docente

Imiciacian

Diseio
curricular

MODELO
PEDAGOGICO

Farmacidn
académica

investigativa

Iniciacion Docente

El profesional que ingrese como docente a la UNELLEZ Ndcleo Guasdualito,
especificamente al Subprograma Ingenieria en Informética, y no disponga de los
fundamentos pedagdgicos para dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje, logrard en
esta primera etapa familiarizarse con el estudio de los documentos normativos de la
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institucion, y recibir una induccion en materia de estrategias pedagogicas para ser
aplicadas durante su praxis educativa, participar en la supervision de actividades
realizadas por profesores de experiencia y discutiendo con ellos los resultados de la
observacién, con lafinalidad de generar la retroalimentacion sobre el tema.

Adiestramiento Docente

Ega etapa, fundamentalmente, se realiza a través del trabajo metodoldgico en los
diferentes niveles organizativos en que esta implicado € docente. Durante dicha etapa
el profesor participa de forma activa en las diversas actividades metodoldgicas
concebidas por € Subprograma Ingenieria en Informatica, siendo protagonista en la
realizacion de clases abiertas, disertaciones de trabajos pedagdgicos, visitas a
profesores de experiencia con el propodsito de mejorar la calidad de sus clases.
Asimismo, los coordinadores de carrera, haran un seguimiento al desempefio de los
docentes para conocer sus debilidades y fortalezas, y aplicar acciones destinadas a
solventar esas necesidades o en su defecto, apoyar para que se mantengan activas las
fortalezas en pro de aumentar los niveles de calidad educativa de la institucion.

Formacién Pedagogica por Niveles

Partiendo de que la UNELLEZ dispone del Subprograma de Estudios Avanzados,
apartir de un diagnéstico de necesidades de aprendizaje aplicado a los docentes, éstos
serdn ubicados en los digtintos niveles de formacion y consecuentemente, se
estructuran en sistemas los diferentes postgrados a cursar. Para €ello, se toma en
consideracion las necesidades personales, sociales e institucionales.

Los niveles de formacion pedagdgica previstos son:

Bésico: Incluye a los docentes que no han cursado estudios sobre la Didéctica de
la Educacion Superior. Mediante el curso basico de Pedagogia los participantes
recibirdn los conocimientos y habilidades esenciales sobre el desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje de la Educacion Superior.
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Basico actualizado: Comprende la actualizacion de los docentes en los
componentes del proceso de ensefianza aprendizaje superior y su aplicacion practicaa
los diferentes niveles organizativos. Los docentes se agrupan en un curso de
actualizacion pedagdgica.

Profundizacién: Esta concebido para los jefes de subprogramas, coordinadores de
carrera, jefes de proyecto y subproyectos, asi como para otros docentes y directivos
gue lo requieran. Estos docentes formaran parte de diplomado relacionado a la
pedagogia y direccion de la Educacion Superior.

Especializacion: Esta destinado a la especializacion en los contenidos de las
Ciencias de la Educacién vinculado alas necesidades del puesto laboral. Los docentes

designados participaran en cursos de especializacion disefiados a tales efectos.

Formacion Académica I nvestigativa

Ega dirigida a perfeccionamiento continuo del docente universitario adscrito al
Subprograma I ngenieria en Informatica, dicha formacion se da a lo largo de su vida
profesional. Incluye actividades de autosuperacion que realiza el docente para
sistematizar y profundizar los conocimientos obtenidos a través del modelo de
formacion pedagogica acreditado por la Universidad. Asimismo se incorpora a todas
aguellas actividades organizadas por la ingtitucion u otras para continuar elevando su
desarrollo profesional y personal. Se ofrecen como alternativas los programas de
Maestria en Educacion y Doctorados en Ciencias Pedagdgicas y en Educacion. En
cada uno de los niveles se brindara especial atencion a la participacion en eventos
pedagdgicos para potenciar €l intercambio académico con otros profesores y
contraponer sus ideas, creencias, opiniones sobre el perfeccionamiento de la labor
docente de la Educacion Superior.

Jornadas Pedagdgicas Bienales

Son espacios de encuentro con académicos de otras universidades en los que se
analizan e intercambian experiencias que contribuyen a la evaluacion integral del
modelo de formacion pedagogica institucional. Este tipo de encuentros permite,
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ademés, conformar redes entre personas e instituciones en torno a tema objeto de
estudio. Algunas de las Instituciones participantes de la zona se encuentran la
Universidad Nacional Abierta (UNA), Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (UPEL), Universidad Romulo Gallego, Universidad Bolivariana de
Venezuela (UBV) y laUniversidad Bicentenaria de Aragua (UBA).

Disefio Curricular

Consiste en la conformacién de circulos de estudio para desarrollar trabajos
interdisciplinarios que suponen el abordaje de los contenidos curriculares de los
subproyectos impartidos en el Subprograma Ingenieria en Informética, con la
finalidad de analizarlos, evaluarlos y de ser necesario redisefiarlos para adaptarlos a
las exigencias actuales del campo laboral y social; estableciendo detalladamente el
disefio instruccional a seguir.
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Universidad Nacional Experimental
Delos Llanos Occidentales
“EZEQUIEL ZAMORA”

!! I!;_ Vicerrectorado de Planifigacién y Desarrollo Social
—ﬁ Coordinacion del Area de Postgrado
_]ﬁ M aestria en Educacion

La Universidad que Siembra Mencion: Docencia Universitaria

Estimado Docente

A continuacién, se presenta el siguiente cuestionario que se aplicara con el
objetivo de recabar informacidn concerniente a la investigacion titulada: Formacion
Pedagdgica del Docente como Eje Fundamental en la Calidad Educativa
Universitaria, Caso: Subprograma de ingenieria en Informética de la UNELLEZ
Nucleo Guadualito. Los datos obtenidos serén utilizados con carécter confidencial,
por lo que de antemano se le agradece la mayor objetividad y sinceridad posible al
responder los planteamientos.

I nstrucciones:
1. Leacuidadosamente cada interrogante antes de marcar la respuesta.

2. Seleccione solo una respuesta por cada pregunta, las alternativas de respuestas
son:

Sl oNO
S=Siempre; AV=Algunas Veces; N=Nunca

Felipe Pacheco
El investigador



CUESTIONARIO

85

. Opciones
N©° ltem
Sl NO

1 Poseia usted algun tipo de formacidn pedagdgica antes de desempefiarse
como docente universitario.

> Ha realizado usted cursos de actualizacion o perfeccionamiento en materia
pedagogica.

3 Ha cursado usted estudios de postgrado (especialidad, maestria o doctorado)
en educacion o docencia universitaria.

AV N

4 Usted hace uso de las TIC como medio didactico en el proceso de ensefianza
y aprendizgje.

5 Promueve usted la participacidn, discusion y andlisis de los contenidos
impartidos en las clases.

6 Lleva a cabo usted procesos de investigacion para actualizar y fortalecer los
contenidos de | os subproyectos a su cargo.

7 Fomenta en los alumnos competencias investigativas para € logro de los
objetivos propuestos.

3 Promueve la participacion del estudiante en la construccion de su propio
conocimiento para ser aplicado en la actualidad y en € futuro.

9 Ha impartido usted subproyectos que no se encuentran directamente
relacionados a los conoci mientos de su carrera de origen.

10 Propicia usted actividades con los estudiantes donde se genere € trabajo
colaborativo y sefortalezca € nivel de pertenencia hacialainstitucion.

11 Considera que los conocimientos impartidos a sus alumnos son pertinentes
no solo a nivel laboral sino también a nivel social.
Cree usted que la sociedad y dirigencias paliticas estiman a los docentes

12 NS 4 .
universitarios como factor de garantia para d desarrollo del pais.
La ingtitucion le ha ofrecido a usted algun tipo de formacién que le permita

13 | adquirir habilidades y destrezas para seleccionar estrategias didacticas y
generar experiencias productivas en |os estudiantes.

14 El personal directivo (jefe de subprograma y programa académico) propicia
espacios para fortalecer su praxis educativa.

15 | Comparte usted las experiencias educativas con sus comparieros de trabajo.

16 Considera que € actual curriculo a su cargo se encuentra contextualizado a
larealidad.

17 Ha tomado usted la iniciativa de adaptar € curriculo a las necesidades de los
alumnos y la sociedad.
La ingtitucion le ofrece los recursos (audiovisuales, material didéactico,

18 | biblioteca, laboratorios entre otros) necesarios para desarrollar en eficiente y
eficazmente la praxis educativa.

19 Considera que las condiciones de la infraestructura de la institucion son las
requeridas para garantizar un clima positivo y estimular € aprendizaje.

20 Ha participado usted en € fomento de alianzas entre la universidad,

empresas y organismos, que son parte del campo laboral del futuro egresado.
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Universidad Nacional Experimental
Delos Llanos Occidentales
“EZEQUIEL ZAMORA”

!_ Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social
lg Coordinacion del Area de Postgrado
_ _}ﬂﬁ M aestria en Educacion

Mencidon: Docencia Universitaria
La Universidad que Siembra

Guasdualito, de de 2019

Ciudadana(o):

Reciba un cordial saludo, la presente es para solicitar su valiosa colaboracién en la
validacion de contenido del instrumento que se utilizar4 para recabar la informacion
requerida en el Trabgjo de Grado titulado Formacion Pedagdgica del Docente como
Eje Fundamental en la Calidad Educativa Universitaria, Caso: Subprograma de
ingenieria en Informatica de la UNELLEZ Nucleo Guadualito, requerido paraoptar al
titulo de Magister en Docencia Universitaria.

Por su experiencia profesional y méritos académicos, le agradezco emitir su
juicio calificativo sobre los items del instrumento, tomando en cuenta las
instrucciones que se anexan. Sus observaciones y recomendaciones contribuiran a
mejorar la calidad de esta investigacion.

Agradeciendo atamente su valioso aporte, se despide de usted.

Atentamente,

Felipe Pacheco
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Instrucciones parala Validacion

. El instrumento anexo tienen como objetivo analizar la Formacion Pedagdgica del
Docente como Eje Fundamental en la Calidad Educativa Universitaria, Caso:
Subprograma de ingenieria en Informética de la UNELLEZ Nucleo Guadualito.
En tal sentido, se aspira que usted como experto en el areaevalle si el cuestionario
elaborado sirve para el propésito para € que ha sido construido, de acuerdo con
los siguientes criterios: pertinencia, claridad y coherencia.

. El criterio de pertinencia se refiere a la relacion o adecuacion del item con el
indicador, ladimension, lavariable y el objetivo.

. El criterio de coherencia se refiere la formulacion adecuada del item en cuanto a
ordeny estructura

. El criterio de claridad se refiere a que el item reflgje fielmente la magnitud de lo
que se pretende medir, evidenciando facilidad de interpretacion y precision en los
términos utilizados.

. Para evaluar los criterios de cada item se requiere que en el cuadro de validacion
indique con una “X’ la casilla correspondiente, asi mismo si considera que el item
se debe aceptar, modificar o eliminar.

. Usted podra escribir cualquier observacion del instrumento que requiera ser
mejorada en cuanto a la forma, contenido u otro aspecto.

7. Sele agradece colocar los datos personales solicitados.

. Se anexa: Cuadro de validacion, cuestionario, objetivos de la investigacion y la

operacionalizacion de las variables.



Universidad Nacional Experimental
De los Elanes Occidemtales
“EFEQUIEL ZAMORA"

““‘_* Vicerrectorado de Planificacion v Desarrollo Social

Coordinacion del Area de Postgrado

‘ %ﬂ]' Masstria en Educacion

Mencion: Docencia Universitaria

La Uhniversidad e Slenilya

Carta de Validacion

Y J.:L&%Q I| E. lm:-_xﬂg.i EI titular de Ta céduln de identided

N 25.450.5(0 . por medio de |z presente hago constar que he leido v
zvaluado el instrumento de recoleceion de datos correspondiente al Trabajo de Grado

titulado 1a Formacidn Pedagigica del Docente como Eje Fundamental en la Calidad
Educativa Universitaria, Caso: Subprograma de ingenieria en Informética de la
UNELLEZ WNicleo Guadualito, presemtado por ¢l participante Felipe Pacheco.
C.LN* 1671010, para optar al Tiwlbo de Magister en Docencia Universitaria, el cual
apruebo en calidad de validador. '

En Guasdualito, a los 08 diasdel mes  Suoup de 20149,

Firma del Experto @

Cedula de Identidad 15 350410




Cmadro de Validaciin para ¢l Coestionario que serd aplicado

Datos del Experto

Nombre v Apellido: Eugs 2| Bormeads B

C.LW°_15-350.01 Profesion: Diteake Undeside v
Fecha de la Validacion: OB Junie 2079
itom |_Pertinencia | Coherencia | Claridad Recomendaciones
i M Si No | Si | No | Aceptar | Modificar | Eliminar

T 4 2 -~

2 o .o o L

3 | P L Lo

§ | o o o L

3 d o I vy

f Lt | v ¥

T e - v w

3 o = e >

9 s L Fa

0 | - ot "

sl o W o

12| .~ - v -

3 [ — | -

4 | o o ] -

15 | ] L v 4

16. | .~ " R -

17 | -~ v v

18 | o - —

19 | & P s e

0 | & "o L &
Dhservaciones:

g.




Lmiversidad Nactona! Experimental
Ne fos Lisaos Qreddemrales
“EEEQUTEL FAMORA™

IL Vicerrectorade de Planilleseldn v Desarrolbs Social
l% Coordinacion del Area de Postzrad
—“I Maestrin en Eduenehin
L Mencion: Docencia Universitaria
L& Ledegmidiad g Sigmbn

Carta de Validaciin

f_j’_  titular de 1a cédula de identidad
M%g . Fﬂl' miadio dE lu presente hago constor que he feido ¥
evaluadio ¢l instrumento de recoleceidn de datos correspondiente ol Trabajo de Grado
titulado la Formacidn Pedagdgica del Docente como Eje Fundamental en ln Calidad
Edueativa Universitaria, Caso: Subprograma de ingenieria en Informatice de 1a
UNELLEZ Nooles Guaduslito, presentadn por ¢l paricipante Felipe Pacheco.
C N LOGT 1O, para optar ol Tiulo de Magister en Docencia Universitarla, el cual
apruehe en calidad de validador,

En Guasdualito, alos g dias del mes TN LTe] de 2019

Firma del Experto _-L_-*',jur“g:.ﬂ,,at_:ﬂéu

Céduly d¢ Identidad (]2 /3 33




Cuadro de Validacidn para el Cuestionario que serd aplicado

Datos del Experto
Nombre y Apellido:  _44] aﬁE&h A parin

CLN" tplLoeF™ ' Profesion: Flessr

b

Fecha de la Validacion: 0B Juawe= zotd

b Pertinencia E‘nhe-r!ncia! Claridad R-E!E'ﬂmtl‘.ldﬂelﬂ-ﬂ-ﬁ‘ ;
Si No Si Mo i Mo | Aceptar | Modificar | Eliminar
1| o ' 5 P
2 | g - -
¥ | e - -
4 |. o & P
P i o e -
B [l a -~ rd
| e . v
3| 7 P i v E
| 9 rf" | # P -
10 | o o o o
i | 7 W - o
12 | .« e s s
I3 P""; g -~ -
14 p e - s
5| > " »
6 | & o ol |[
17 [,/ o o |
Al il I = ¥ v
v | ¥ = o
20 |7 ’ ¥ e

Observaciones:

Firma ﬁ!ﬂ# Elg oo
l"'\-\.?




Liversidad Naciona! Experiveeninf
D fos Lharos Ovcidentales
“EZEQUITEL ZAMORA"

L Vieerrectorudo de Phinifieocitn v Desarrollo Social
‘__%—l Coordinacion del Area de Posigrado
_—'ﬂll Mlaestria en Educacion
encifn: Noeencia Lniversitaria
Lo Universidol g Sigmba

Carta e YValidaciin

Wi _%/EELE{-’HL -_/_%:E-:’ [ titular de 1a céduls de identidad
Ne fIIT G553 | por medio de ln presente higo constar que e Teido y

evaluade ef instrumento de recoleccion de &atos correspondiente al Trabajo da Grado
titslado la Formaucicn Pedngdaica del Docente come Eje Fundamental en In Cabidad
Educativa: Universitaria, Caso: Subprograma de ingenieria en Infonnitica de fa
UNELLEZ Wicieo Guodmalite, presentado por ¢l paniciponmie Felipe Pachecn,
. N L0L6T 1010, para optar al Titwle de Magister en Docencia Liniversitaria 2l coal
apruchs en calidad de validador,

En Guasdualitn, s los O] dins del mies 30 (W) de 2019,

"~

{]
Firma del Experig :'PI
.

Cédula de Idenidad [ 5553



Cusdro de Validacion para el Cuestionario guoe serd aplicado

Datos del Experto = .

Mombre ¥ Apellido: _X‘Iﬂ {ﬂé‘{ﬁ‘u_ ﬁﬁ" oy n

CLNY I 3 .E"a? ‘:155 + Profesidn: &E o B st et E;&u*.i.!?ﬁ,
Fecha de la Validacidn: (24 , So—s= 2or4

fitem Pertinencia | Coherencia | Claridad Rmun:ndﬂinlnﬁ
5i M Si Mo | 5 Mo | Aceptar | Modificar | Eliminar

L |l 4 " L

| v W v e

3| s ¥4 rd e

il I | < v v

X |lgr 7 o P

& | ¢ P s e

T | o 4 v |

B | W i v 7

> | I o e

0 | o o7 > >

Wl e e v v

12| e ¥4 "

el [ v o v

¥ | ¥ W v e

5 |/ 7 7 7

il v s P

17 - IIII,.--r #,.r i-""f

| v v o v

sl B v ¥ v

2| v 4 o T

Observaciones;

ma___ L
7




