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MUNICIPALIZADO DEL PROGRAMA NACIONAL DE FORMACION EN

INFORMATICA (PNFI).
RESUMEN.

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

La presente investigacion tiene como objetivo principal proponer estrategias tecno-
educativas para el fortalecimiento de los aprendizajes en el eje de compresién antes
mencionado. Con el proposito de fomentar en los docentes el uso de la herramienta
tecnolégica Edmodo como medio para orientar su andragogia e interaccion con los
estudiantes proporcionando diversos contenidos académicos. Desde la vison del
planteamiento principal esta investigacion se fundamenta epistemoldgicamente en el
paradigma positivista, enfocada bajo la metodologia de proyecto factible, desde la
ubicacién de nivel descriptivo, utilizando la operacionalizacion de disefio de campo.
En cuanto a la poblaciébn y muestra se orientd en la consideracion de quince
docentes de la universidad. Por su parte se realizd la recoleccién de los datos
utilizando como técnica la encuesta y como instrumento se aplicé un cuestionario.
La validez se realiz6 bajo el aporte de juicios de expertos y la confiabilidad a través
de la escala de Likert. Los datos se procesaron estadisticamente a través del
analisis de frecuencia simple. Estas consideraciones metodoldgicas permitieron
determinar los siguientes hallazgos: docentes que a pesar que dominan las TIC
hace poca incorporacion de la mismas para establecer interaccion académica con
sus estudiantes, se observd en los docentes que fomentan estrategias donde se
incluya el uso de las TIC en sus clases, es por ello que se propone un plan de
actualizaciéon docente a través del uso de la herramienta tecnol6gica Edmodo para
fomentar su trabajo en la institucion.

Palabras Claves: Estrategias, tecno-educativa, aprendizaje, andragogia.



SUMMARY

The present research has as main objective to propose techno-educational
strategies for the strengthening of the learning in the axis of compression
mentioned above. With the purpose of encouraging teachers to use the
Edmodo technology tool as a means to guide their andragogy and interaction
with students by providing various academic content. From the viewpoint of
the main approach this research is based epistemologically in the positivist
paradigm, focused under the feasible project methodology, from the
descriptive level placement, using the field design operationalization. As for
the population and sample was oriented in the consideration of fifteen
teachers of the university. Data were collected using the survey technique
and a questionnaire was used as instrument. The validity was performed
under the input of expert judgments and reliability through the Likert scale.
The data were processed statistically through the simple frequency analysis.
These methodological considerations allowed the following findings to be
determined: teachers who, although they dominate ICT, did little incorporation
of the same to establish academic interaction with their students, it was
observed in the teachers that foment strategies that include the use of ICT in
their classes , It is for that reason that a plan of educational updating is
proposed through the use of the Edmodo technological tool to foment its work
in the institution.

Keywords: Strategies, techno-education, learning, andragogy.



INTRODUCCION.

La educacion y sus principios estan vinculados con la configuracion e
interpretacion de la realidad del hecho social y de los aspectos que la
definen, con el objetivo de disefiar los planes académicos y dar sentido a las
exigencias de nuestro entorno, cuyo objetivo principal es continuar con el
proceso de formacién del hombre culto frente a la vida social. En pertinencia
en este referente, el profesional esta sujeto al planteamiento anterior bajo la
vision de busqueda de la concepcion del nuevo republicano conforme a los
intereses del desarrollo nacional y del progreso cientifico. Desde estos
argumentos de comprension de la sociedad, se vislumbra la era de las
innovaciones tecnoldgicas que estan emergiendo en la actualidad
enfatizando y definiendo los roles que existen en la cotidianidad de la vida y
de los integrantes de nuestra sociedad.

En consideracion al hilo discursivo anteriormente presentado, es
importante mencionar que las TIC son parte del nuevo horizonte que se
plantea como objeto de conjugar la dinamica universitaria desde el Programa
Nacional de Formacién en Informética (PNFI) en sus procesos de formacion.
Es por ello que en dicho proceso, se encuentra el perfil de formacién en
herramientas computacionales e informaticas que buscan procesar,
almacenar, sintetizar, recuperar y ofrecer informacion representada de las
mas variadas formas y con diversa utilidad en nuestras vidas, es por esta
razon que su norte esta inmerso en el ambito educativo de las TIC
representada cada vez mas como un interés dentro de los ambientes de
aprendizajes.

Otro aspecto a considerar, es el aumento de los conocimientos y las
demandas de una educacién de alto nivel constantemente actualizada, se
convierten en una exigencia permanente, desde estos argumentos antes
mencionado es que se plantea disefar la presente investigacion para
propiciar estrategias tecno educativas dirigidas al docentes en el marco de la

formacion permanente en materia en el uso de las TIC con la finalidad de



dinamizar la pedagogia del docente y de sus funciones dentro de los
ambientes de aprendizajes y de las estrategias que implican establecer
interaccion con los estudiantes, desde otros espacios bajo la concepcion de
lo concerniente a los principios de lo virtual.

Desde los argumentos anteriores, se disefia la ruta a concebir el proceso
de investigacion teniendo como eje de comprensién el Programa Nacional de
Formacion en Informatica que se imparte en la Aldea Universitaria “Amantina
de Sucre” del Municipio Biruaca del Estado Apure, desde este referente los
aspectos metodoldgicos estaran bajo el horizonte del paradigma positivista y
enmarcado bajo la modalidad de proyecto factible, por lo que se espera
buscar alternativas que permitan al docente superar las debilidades
observadas en materia a la utilidad de las TIC, fomentar su labor asi como
propiciar la interaccion del conocimiento, ya que es indiscutible la existencia
del saber, interconectados con sus estudiantes por medio del computador y

sus herramientas tecnoldgicas.

Es importante destacar que este trabajo se orienta bajo un orden
secuencial metodolégico de seis capitulos que incluyen los siguientes
aspectos. En el Capitulo |, estd planteado el problema, los objetivos y la
justificacion. En el Capitulo Il, se presentan los diversos aspectos tedricos
gue sustentan esta investigacion. Capitulo Ill, el cual trata sobre la
metodologia, se expone brevemente una explicacidbn acerca del modelo,
disefio, poblacion, técnica de recoleccion de informacion, construccion y
validacion de instrumentos, procedimientos de analisis y el cronograma de
actividades. En el Capitulo 1V, se distribuyeron los resultados del trabajo de
campo. Capitulo V, corresponde a las conclusiones y recomendaciones. Y en
el Capitulo VI, se presenta la propuesta sobre estrategias tecno-educativas
para el fortalecimiento de los aprendizajes.



CAPITULO |I.

EL PROBLEMA.
Planteamiento del Problema.

Los cimientos de la sociedad y sus aspectos constitutivos delinean la
configuracion de nuestro estilo de vida, entre ellos enfatizan la forma por la
cual se desarrolla la educacién y la pertinencia de sus niveles y modalidades
dejando presente que la misma debe estar en sintonia con su dinamica y
formalidades, permitiendo orientar sus planes y garantizando dinamizar la
educaciéon. Desde estos argumentos, emerge el disefio curricular necesario
para interpretar la realidad social. En correlacion a un punto de vista
armoénico el curriculo debe revertir dando respuestas ante el entorno,
consolidando el progreso de una nacion y de la formacion activa de sus
habitantes bajo la mirada del interés colectivo.

En sintonia a lo anterior, la educacion se reconfigura en correlacién con
los aspectos existentes de la sociedad, entre ellos destacan los avances
cientificos, tecnoldgicos, econémicos, culturales y sociales, que se han
logrado por la humanidad producto de sus interpretaciones, la creatividad y la
voluntad de las personas para adecuarse a los intereses de la realidad del
entorno, entre ellos se destacan los aportes de las tecnologias y de sus
recursos innovadores influenciando la educacion, ya que estan disefiados en
fomentar el trabajo que da acceso a una gran cantidad de informacion
importante para la labor de los docentes, estudiantes e instituciones
educativas, desde cualquier ambito o contexto.

Desde el mismo hilo discursivo, el sistema educativo ha estado orientado



por transformaciones que se accionan en la sociedad venezolana, dirigiendo
su atencion en los cambios mas relevantes que ocurren como significante
para su evolucidon los cuales estan centrados en los elementos politicos,
econémicos y sociales que son escenarios del contexto nacional.
Considerando las ideas de Jaramillo (2009), que argumenta lo siguiente; “la
naciéon venezolana desde 1996, dirige un proceso de reformas educativas en
todos sus niveles” (p-3). Es por esta argumentacion que se ubica una nacion
que se adapta a los nuevos tiempos y de las consideraciones que aportan
crecimiento al desarrollo del pais.

Desde el mismo hilo discursivo, enmarcado en este proceso de cambio
gue se esta gestando en Venezuela se puede inferir que la sociedad del
futuro exigira al docente universitario enfrentarse a situaciones dificiles y
complejas; en este nuevo contexto, se hace necesaria una reflexion acerca
del quehacer y de los nuevos perfiles docentes requeridos. Al respecto,
Quintanilla (2012), determina que “el rol del docente facilitador es parte
importante en el aprendizaje de los adultos, y como tal, tiene la
responsabilidad de promover la integracion de conocimientos hacia
situaciones reales, aplicando diferentes metodologias de actividades de
aprendizaje” (p.292). Desde esta argumentacion, el docente tiene la
responsabilidad de fomentar en sus estudiantes formas de aprendizaje
donde se considere sus experiencias y los conocimientos previos.

En armonia con lo anterior, la educacién universitaria debe apropiarse de
disefios andragogicos que le permitan estar en constante interaccion con sus
estudiantes, es por ello que Espiro (2009), plantea lo siguiente “la andragogia
fue acufiada por Malcolm Knowles con el objetivo de trabajar con adulto en
los afios 1970 a 1980, donde reflejo los principios de auto direccion,
experiencia, disposicion para el cambio, orientaciobn para el aprendizaje,
motivacion y contexto” (p-9). Desde este referente se observa que el adulto
universitario a través de los principios antes mencionados ha presentado

formas de apropiarse del conocimiento, en este sentido las estrategias de



aprendizaje deben estar enfocadas en presentar aportes que le permitan al
estudiante interactuar en el desarrollo de las clases.

Desde este punto de vista, los principios de la educacion se inician en
disefiar procesos de construccion social que le permiten fomentar y orientar
sus planes de accion en materia de aprendizaje significativos, donde juega
un importante papel la praxis andragogica del docente ya que la misma
vincula sus elementos fomentando la ensefianza desde la vision integral, es
por ello que plantea Castellanos (2009) que “la docencia es relevante para
que cada institucion educativa fomente los principios que la une con su
entorno a través de vias que impliquen utilizar los planes educativos
innovadores” (p-120), desde esta vision, el docente debe tener claro que su
rol frente a los momentos que vivimos, lo ubica como promotor de acciones
gue generen estrategias de aprendizaje donde el estudiante se motive a
través de las innovaciones que se implementan desde los espacios
educativos.

En este orden de ideas, es importante mencionar a Diaz (2012), en
cuanto a que las estrategias de aprendizaje consisten en “procedimientos
que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada e intencional como
instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar
problemas”, (p-33), en este sentido, estos argumentos permiten evidenciar
que las estrategias de aprendizaje no son fortuitas ya que se necesitan un
namero de elementos que permitan generar desde las consideraciones del
ambiente y de la unidad curricular, el de fomento de oportunidades de
estudios a los estudiantes, permitiéndoles un aprendizaje significativo.

Es importante destacar que desde el punto de vista de las estrategias de
aprendizaje destaca Negrete (2007), “las estrategias de aprendizaje se
pueden ubicar en las que generan aprendizajes memoristicos y significativos,
dependeran de cédmo estén presentes los objetivos, si los mismos fomentan
la circulacion de conocimientos o permiten su produccién e innovacion” (p-

42). Desde este principio, es importante definir que existen diferentes



opciones para desarrollar estrategias de aprendizajes que permitan al
docente adecuarse a los nuevos tiempos y comprendiendo que el mundo
educativo exige que la innovacion educativa genere oportunidades que
permitiran aportar alternativas de soluciones al entorno social, si centramos
las bases en aplicar formas de concebir la educacion de una manera donde
se fomente el aprendizaje significativo en los estudiantes.

Desde el referente anterior, una de las vias que tiene la educacion es
plantear sus estrategias de aprendizaje, es pertinente enfocarlas desde el
uso de las TIC, por su parte plantea Morales (2013), “la educacion debe
estar apegada a los principios de orden global donde destaca la utilidad de
las TIC en su accionar tecno-educativo, desde este orden se formara a las
generaciones para adaptarse a los retos de orden social” (p-21), desde ese
argumento la manera innovadora de repensar la educacion estara en manos
de los adelantos tecnoldgicos, los mismos con sus herramientas de
aprendizajes permitirAn ubicar la educacion desde principios educativos y
bajo esquemas de trabajo innovadores.

Es por ello que, Ferndndez (2010), sostiene que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), son “aquellas tecnologias que tratan del
estudio, desarrollo, implementacion, almacenamiento y distribucion de la
informacion utilizando el hardware y el software mas adecuado como sistema
informatico” (p-53). Este argumento se enfoca en presentar la utilidad y
dinamismo de la era tecnoldgica y de sus fundamentos para apropiarse del
conocimiento, utilidad técnica que esta sujeta a los lineamientos y
procedimientos para generar aprendizajes personalizado y en grupos.

Es pertinente mencionar, el término Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), ha generado una serie de definiciones y controversias
entre diferentes autores, que buscan dar una respuesta a la concepcion y
conceptualizacién de dicho término. En este sentido, la UNESCO define las

TIC de la manera siguiente:



Un conjunto de disciplinas cientificas, tecnoldgicas, de
ingenieria y de técnicas de gestion utilizadas en el manejo y
procesamiento de la informacion: sus aplicaciones, las
computadoras y su interaccion con los hombres asi como los
contenidos asociados de caracter social, economico y
cultural. (UNESCO, 2013 p-10).

En este contexto, el conjunto de disciplinas cientificas empleadas en el
manejo y/o procesamiento de la informacion, sigue siendo cuestionado, ya
que, para la mayoria de las personas pueden parecerles nuevas estas
tecnologias cuando son utilizan por primera vez, el hecho es que ellas ya
llevan varios afios de existencia, desde su descubrimiento, desarrollo,
primera aplicacion social, y muy a menudo, desde su propia comercializacion
industrial. En este sentido, su utilidad busca masificar la funcion de la
civilizacion para obtener resultados que conlleven en bienestar y formas de
desarrollo de la vida cotidiana, donde su fundamentacion este orientada en
la utilidad de las TIC y de la manera de apropiarse en beneficio de las
funciones cotidianas de cada persona.

Actualmente las TIC estan sufriendo un desarrollo acelerado, lo cual esta
afectando a practicamente todos los campos de la sociedad. Presentandose
como una necesidad en el contexto social, donde los rapidos cambios y las
demandas de una educacion de alto nivel se convierten en una exigencia
permanente. De igual forma, la influencia de las TIC en la educacion se
atribuye a una revolucion tecnolégica; donde se plantean nuevos paradigmas
de cambio en el mundo educativo y la ensefianza de la educacién
universitaria, dando apertura a la diversidad de herramientas que promueven
la dinamica entre estudiantes y docentes a través de una nueva ruta
planteada desde las TIC.

En sintonia con lo anterior, En Venezuela desde el afio 1999 el gobierno
nacional ha dedicado esfuerzos para fortalecer el sistema educativo
venezolano, por lo que fue indispensable ejecutar iniciativas del Estado como

garante de oportunidades educativas de calidad para todos. Es por ello que



se planted la implementacién de programas con el objeto de preparar el
talento humano que requiere el pais para su desarrollo, potenciando de esta
manera la participacion comunitaria, asi como garantizando el acceso a la
educacion universitaria a todos los bachilleres, eliminando de esta forma la
exclusion.

Es de alli que la nacién, a través de la Ley Organica de Ciencia,
Tecnologia e Informacion (2010) se le ha dado impulso al acceso a las
nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) mediante el Plan
Nacional de Alfabetizacién Tecnologica como una estrategia que promueve
el acceso al conocimiento, desarrollo y crecimiento de sectores excluidos
para su adquisicion.

Es por ello que, los recursos que conforman las TIC formaran nuevas vias
de conocimientos que se convierten en herramientas que generen redes de
la comunicacion y favorezcan la incorporacion masiva de saberes desde una
perspectiva de soberania de Estado e independencia tecnoldgica,
garantizando que el individuo pase a ser actor y socializador de esas
herramientas tecnolégicas, siendo éstas un factor de suma importancia en el
buen desempefio de organizaciones ya establecidas y en la articulacién de
las redes populares conscientes de la pertinencia que tiene el conocimiento y
uso de las TIC para el crecimiento y desarrollo de la Nacion.

Sosteniendo lo descrito anteriormente, las TIC se deben visualizar desde
un marco referencial amplio ya que el término engloba un conjunto
convergente de tecnologias desarrolladas en el campo del mundo de la
microelectronica, la  informatica  (maquinas y  software), las
telecomunicaciones, la television y la radio, la optoelectrénica y su conjunto
de desarrollos y aplicaciones. Es por ello que esta vision de tecnologias se
ha constituido, especialmente durante las dos ultimas décadas del siglo XX,
como una constelacion de importantes descubrimientos en materiales
avanzados, fuentes de energia, técnicas de fabricacibn (como la

nanotecnologia), la tecnologia del transporte.



En tal sentido, en el marco de la transformacion universitaria, se ofrecen
para el Estado Apure diversos programas de formacion en grado tales como
el Programa Nacional de Formacion de Educadores (PNFE), Programa de
Formacion en Gestion Social, Gestion Ambiental, Informatica, Enfermeria,
entre otros. Todos estos constituyen programas nacionales de formacion,
ajustados a la realidad social y que ademds estan ajustados a los criterios de
municipalizacién y territorialidad de la educacion universitaria en Venezuela,
desde esta vision es de notar la manera como se presentan oportunidades
de desarrollo para establecer criterios que le permitan al Estado tener vias
para su proceso de municipalizacion y permitir el contacto directo con los
colectivos sociales a traves del curriculo universitario.

Desde el aporte anterior; la presente investigacion tiene como eje de
comprension el Programa Nacional de Formacion de Educadores (PNFE)
ubicado en el Municipio Biruaca del Estado Apure, el cual busca fomentar las
tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC) como elemento
incidente en el uso cotidiano de la praxis del docente, permitiéndole fomentar
estrategias tecno-educativas que contribuyan significativamente en el
aprendizaje de sus estudiantes, a través de su conjunto de técnicas,
desarrollos y dispositivos avanzados que integran funcionalidades de
almacenamiento, procesamiento y transmisibn de datos. Se orienta en
aportar soportes de la informacién y canales de comunicacién relacionados
con el almacenamiento, procesamiento, transmision y digitalizacién de la
informacion.

En este sentido, es de notar que desde el Programa Nacional de
Formacion en Informatica que se imparte en la Aldea Universitaria “Amantina
de Sucre” del Municipio Biruaca, del Estado Apure, esta disefiado en atender
los intereses de formacion en informatica, la cual esta centrada en aportar y
capacitar a los aspirante ubicandolo como mano de obra capacitada que les

permita hacer un significativo aporte en materia de desarrollo tecnolégico
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para su nacion, es por ello que desde el perfil de egreso estd ubicado como
significante en el desarrollo del potencial humano.

En pertinencia al eje de comprension antes mencionado, se realizo
sondeos referente a las vias que utiliza el docente sobre la utilidad de
recursos tecnologicos para dinamizar sus clases e implementar formas de
generar aprendizaje en los estudiantes, se observdé que los mismos
presentan en su mayoria poco interés en incorporar herramientas
tecnolégicas en su dinamica de formacion académica, dejando de lado la
importancia que ellas generan para consolidar el aprendizaje.

En este sentido, se observa con frecuencia que los docentes estan mas
interesados en desarrollar sus clases utilizando tecnologias cotidianas como
son la pizarra, marcadores acrilicos, guias, algunos textos, entre otros. En
articulacion a lo anterior, es importante destacar que la utilizaciébn de los
recursos antes mencionados son de relevancia para los estudiantes. Sin
embargo, deben ser vistos por el docente como complementarios con las
nuevas herramientas tecnoldgicas que permitan utilizar recursos desde web
2.0, permitiendo masificar las posibilidades de recursos pertenecientes a la
clasificacion de contenidos en PDF, videos, foros virtuales, herramientas de
aprendizajes, entre otros. En este sentido, se necesita que los docentes
pertenecientes a este eje de comprension incorporen las TIC en su dinamica
como docentes.

Otro de los aspectos de relevancia para la investigacion, es la congruencia
que tiene el perfil de egreso de los estudiantes, donde se espera que los
mismos comprendan la utilidad de los recursos tecnoldgicos en su dinamica
como profesional. Sin embargo, al no considerar la relevancia de las TIC,
presenta debilidad en la formacion de los estudiantes del Programa Nacional
de Formacion en Informatica, que se imparte en la Aldea Universitaria
“Amantina de Sucre” del Municipio Biruaca, del Estado Apure, en dicha aldea
se ha podido notar inconformidad en los y las estudiantes que cursan carrera

en este programa de formacion, por cuanto los mismos han expresado que
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no quedan conformes cuando los docentes imparten las clases, porque
consideran que las estrategia utilizadas, no se ajustan a los contenidos
programaticos de cada basico curricular. Es decir; asignaturas que requieren
del uso de las TIC tales como Arquitectura del Computador, Programacion,
redes entre otras, son aplicada sin incorporar el uso del computador en su
desarrollo.

Desde estos argumentos antes mencionados, se plantea disefiar la
presente investigacion para propiciar estrategias tecno educativas dirigidas al
docente en el marco de la formacion permanente en materia en el uso de la
aplicabilidad de las TIC, con la finalidad de dinamizar la andragogia usada
por los docentes, sus funciones dentro de los espacios académicos y de las
consideraciones de implementar actividades que fomenten aprendizaje
significativos en los estudiantes, teniendo como norte los elementos que
definen la profesion desde la naturaleza de la informatica y la era virtual.
Con la finalidad de abordar la problematica antes descrita, se plantean las
siguientes interrogantes:

¢Qué caracteristicas presentan los procesos de aprendizaje
desarrollados por los docentes en el contexto universitario municipalizado del
Programa Nacional de Formacién en Informatica (PNFI) de la Aldea

Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure?

¢, Cuales estrategias de aprendizaje implementan los docentes en el
contexto universitario municipalizado del PNFI de la Aldea Universitaria

“Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure?.

¢ Cual estrategia tecno-educativas se puede implementar para el
fortalecimiento de los aprendizajes en el contexto universitario
municipalizado del Programa Nacional de Formacion en Informatica (PNFI)
de la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado

Apure.
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Objetivos de la Investigacion.
Objetivo General.

Proponer estrategias tecno-educativas para el fortalecimiento de los
aprendizajes en el contexto universitario municipalizado del Programa
Nacional de Formacién en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria

“‘Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure.
Objetivos Especificos.

Describir los procesos de aprendizaje desarrollados por el docente en el
contexto universitario municipalizado del Programa Nacional de Formacién
en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”,

Municipio Biruaca, del Estado Apure.

Identificar las estrategias tecno-educativas de aprendizaje que
implementan los docentes en el contexto universitario municipalizado del
PNFI de la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del

Estado Apure.

Disefiar estrategias tecno-educativas para el fortalecimiento del ejercicio
en los docentes del Programa Nacional de Formacion en Informatica (PNFI),
Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado

Apure.



13

Justificacion de la Investigacion.

En pertinencia a los procesos de investigacion, la importancia del trabajo
esta enfocada en proponer estrategias tecno-educativas desde la
herramientas tecnoldgicas, con vias en establecer actualizacion en el
docente perteneciente al contexto universitario municipalizado del Programa
Nacional de Formacién en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria
‘Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure, presentando
alternativas operativas en su vision andragoégica, con el fin de generar
acciones desde una vision ajustadas a los nuevos tiempos tecnolégicos, por
lo cual se espera que en la praxis del docente se vincule su rol con la
produccion de conocimiento, a través de la comprension e importancia del
uso apropiado de estrategias que permitan generar aprendizaje significativos
desde las herramientas tecnoldgicas en los estudiantes de esta casa de
estudios.

Lo que se pretende, es que los docentes tengan opciones que le permita
incorporar en su planificacion estrategias tecno-educativas, teniendo como
norte fomentar el aprendizaje innovador. Esta idea se fundamenta en la
argumentacion de Vera y Otros (2012), que plantea lo siguiente “la funcion
docente como responsabilidad social del profesor universitario debe
promover la participacién del estudiante en la construccion del conocimiento”.
(p-262) desde estos principios, es importante mencionar que la universidad a
través de los docentes debe partir de las premisas teérico préacticas, las
cuales permitiran la organizacion constante de estrategias educativas con
miras al trabajo colaborativo entre los docentes y estudiantes, permitiendo
generar en el estudiante, ser un ente activo que sea coparticipe de su

formacion, que le permita ademas apropiarse del conocimiento de una
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manera atractiva para ellos.

En sintonia con lo anterior, la actualizacion del docente en ambientes de
clase requiere de competencias y de habilidades en lo concerniente a la
elaboracion de estrategias educativas, donde se comprenda que los roles del
docente son cambiantes producto de lo agitado y dinamico de los
acontecimientos sociales, es por ello que el docente debe estar sujeto a
dichos cambios para adecuar su pedagogia en la ensefianza. En este
sentido Pérez (2007), menciona que “la formacion de la persona es el objeto
fundamental de la educacién” (p-60), por consiguiente, un docente que este
en constante actualizacion y formacion, logrard su adaptacion a los
constantes cambios que se generan en la educacion producto de los
fundamentos emergentes de la era tecnolégica.

En este sentido, plantea Martinez (2012), que “es significativo para la
educacion que esta se adapte a la era tecnoldgica, dando sentido al uso de
las TIC en la gestion educativa la cual permitira un apropiado aprendizaje en
sintonia con la realidad”. (p.76), partiendo de lo anterior, en la educacién a
través del docente se debe buscar redimensionar los planes que generen la
interaccion de las funciones académica, igualmente al ser empleada
generaria conciencia acerca de la importancia de propiciar una alta
produccion cientifica asi como una mayor interaccién con las comunidades.

Dentro de este orden de ideas, se evidencia la necesidad de un
profesional venezolano que sea apto para la ensefianza, con una conciencia
critica y reflexiva acerca de sus capacidades y habilidades, un ser colectivo e
individual que se desenvuelva con un sentido de pertenencia acorde a un
lugar determinado; de alli, que ha de participar consciente y activamente en
la toma de decisiones encaminadas a la resolucion de los problemas que se
le puedan presentar en el curso de su labor.

Por consiguiente, se determina que “el valor de la ensefianza transciende
hacia la transformacion del individuo en sociedad, cuando la accion del

docente se apoya en las dimensiones (formacion, planificacion, intervencion,
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evaluacion) y los actos profesionales de la ensefianza” (Quintero, 2006, p.
147). Desde esta concepcién, la presente investigacion se justifica
socioeducativamente, por el requerimiento de un docente universitario
comprometido con una praxis andragogica que vaya mas alld de la
ensefianza de los contenidos por si mismo, se necesita un docente
universitario modelo para sus estudiantes, con arraigado sentido de
pertenencia, que dentro y fuera de su aula de clases contribuya con la
formacion de nuevos profesionales que no tengan complejo alguno de
egresar de una universidad no tradicional y capacitados de todas las
competencias que requiera el ambiente laboral de nuestros dias.

Desde el aspecto de la linea de investigacion esta sujeta a los principios
que orienta la UNELLEZ donde menciona en lo concerniente a estudios
sobre la aplicacién de principios, métodos de ingenieria y arquitectura, el uso
de las tecnologias de informacion y comunicacion, asi como desarrollos
tecnoldgicos orientados al manejo de recursos basado en la aplicacion del
conocimiento cientifico e innovaciones, desde estos argumentos se
subscribe la investigacién ya que la misma esta orientada en buscar vias
para proponer alternativas que permitiran contribuir con la praxis del docente
desde la vision del uso de las TIC.

También se justifica desde el punto de vista tedrico, en la medida que los
resultados alcanzados en el estudio contribuirAn como antecedente para
nuevas investigaciones, en el area y en el contexto del proceso de formacion
que se esta dando a los estudiantes de la Universidad Politécnica Territorial
del Alto Apure, que acredita la ejecucion del Programa Nacional de
Formacion en Informatica en el Estado Apure. De quienes se aspira que
contribuyan estos resultados con la promocion de una capacidad critica y
transformadora de los estudiantes y de su dinamica social, producto de todo
el aprendizaje que puedan adquirir de cada basico curricular desarrollado en

Su carrera.



CAPITULO IL.
MARCO TEORICO.

En consistencia al marco teérico el cual se desarrollara en funcién al
ordenamiento logico y secuencial de los elementos de caracter teérico los
cuales fundamentardn la informacion obtenida a través de consultas
bibliograficas las cuales son de origenes digitales y fisicas, en este sentido
son visualizadas en lo descrito en el planteamiento del problema y que sirven

de base y fundamentacion para proponer alternativas de soluciones.
Antecedentes de la investigacion.

En lo correspondiente a los antecedentes de la investigacion, plantea
Tamayo y Tamayo (2007), “se trata de hacer una sintesis conceptual de las
investigaciones o trabajos realizados sobre el problema formulado con el fin
de determinar el enfoque metodologico de investigacion” (p-98). Es por ello
gue corresponde al resultado obtenido luego de la investigacidon bibliografica
y documental. En armonia a la variable en estudio asi como los
antecedentes, bases legales y tedricas. En este sentido, existen distintos
estudios asociados con la presente investigacién que sirven de soporte con
argumentos que al respecto formulan diversos autores, donde se
presentaran a continuacion los siguientes:

Al respecto, Bell (2012), en su trabajo sobre “Estrategias motivacionales
para el uso de las TIC dirigido a estudiantes de postgrado de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Ezequiel Zamora del Estado Apure”, en
donde su objetivo general fue establecer el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacién como estrategias motivacionales para optimizar
los procesos de ensefianza y aprendizaje aplicados a los estudiantes de

postgrado de la maestria en docencia universitaria, este trabajo fue
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presentado como requisito para la obtencion del titulo de maestria en
Docencia Universitaria.

Para la realizacion de este estudio el autor empleé como metodologia la
modalidad de proyecto factible apoyado en un estudio de campo de caracter
descriptivo y documental, enfocandose sobre una muestra representada por
una poblacién total de 117 estudiantes a quienes se les aplico como
instrumento la encuesta. Como resultado, ofrece una propuesta dirigida a los
estudiantes de postgrado en donde se pretende generar cambios en las
actitudes, conocimientos y habilidades que se encuentran presente en los
estudiantes y profesores en lo referente a las tic como recursos claves para
la ejecucion eficiente y productiva de estrategias motivacionales e
instrucciones que coadyuven en la construccion del proceso de ensefianza.

En este sentido, propone cinco estrategias dirigidas al uso de las TIC,
como punto de partida para la incorporacion progresivas de las tecnologias
de informacion y comunicacion como recursos claves para la practica
educativa, donde por un lado se facilite el desarrollo de diferentes formas de
interaccion de los estudiantes y por otro, se trasciendan los limites impuestos
por el tiempo y el espacio formal para expandir las aulas virtuales.

Este antecedente demuestra que aun en nuestros dias, donde las
tecnologias de informacion y comunicacion han tenido un desarrollo bastante
acelerado, ciertas instituciones universitarias se resisten a implementar
recursos tecnologicos para la ensefianza. En pertinencia a esta
argumentacion, se centran las bases de esta investigacion y del aporte para
permitir contrastar la realidad de estudio y de los principios referente a las
TIC, su fuente de accion desde la educacién y sus estrategias aplicadas a la
praxis del docente, implementando estrategias tecno-educativas dentro del
contexto universitario municipalizado asi como que tipos de estrategias se

pueden proponer para abordar esta problematica.
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Otra investigacion relevante, lo constituye el estudio presentado por Pérez
(2013), titulada “La tecnologia como herramienta didactica para el logro del
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Universidad Bolivariana de
Venezuela, Municipio Biruaca, Estado Apure” cuyo objetivo general fue
proponer el uso de las tecnologias como herramientas didacticas a travées de
estrategias para el logro del aprendizaje significativo en los estudiantes de
primer Semestre de Educacion de la Universidad Bolivariana de Venezuela
en el Municipio Biruaca.

Para el desarrollo del trabajo antes definido, el autor utilizé un disefio de
investigacion de campo, con la modalidad de proyecto factible de caracter
descriptivo, en el cual se estudi6 una poblacién conformada por 18
facilitadores y 135 estudiante con una muestra tomada de manera censal de
18 facilitadores incluidos en la problemética estudiada, asi como una muestra
de 40 estudiantes correspondiente a un 30% del total de la poblacion de
estudiantes presentada sobre quienes se aplic6 como técnica de recoleccion
de datos la encuesta y como instrumento, el cuestionario.

Entre los resultados presentados en el trabajo al cual se hace referencia
se puede mencionar, el desarrollo de una propuesta de un plan de
estrategias didacticas que permitan la sensibilizacion de los docentes de la
Universidad Bolivariana de Venezuela en cuanto al uso de tecnologias de
informacion y comunicacién ya que se evidencio debilidades en los docentes,
en relacion a su actitud en el desarrollo de estrategias que involucran el uso
de tecnologias debido a la escasa motivacion, formacion y capacitacion del
docente en este tdpico.

Este antecedente se circunscribe en el contexto de estudios de la
investigacion de educacion municipalizada y por cuanto ofrece aportes de
caracter investigativo que serviran de apoyo en el desarrollo de los
planteamientos formulados por el autor, dando aportes de como observar el
fendbmeno e incorporacion de las TIC en la influencia educativa y sus

estrategias de aprendizajes disefiadas para fomentar aprendizaje en los
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estudiantes universitarios, en este sentido su importancia radica en como
argumenta la informacion de los resultados para fomentar acciones para
disefiar actualizaciones dirigidas a los docentes y ser coparticipe en su
accion educativa.

En sintonia con los aportes de los antecedentes, Gonzalez (2013) plantea
desde su investigacion que realizo en su maestria UNELLEZ Apure, se trazé
como objeto en disefiar una WebQuest como estrategia didactica en la
planificacion de los docentes en la Aldea Universitaria “Simén Bolivar” del
Municipio Biruaca del Estado Apure. Con el mismo buscé desarrollar esta
herramienta tecnoldgica con el fin de fomentar innovacién en las praxis del
docente, buscando la actualizacion de competencias con la utilizacién de los
contenidos en internet para buscar la capacidad investigativa en los
estudiantes de esta aldea universitaria, desde este sentido a través de esta
investigacién se buscé potenciar el desarrollo de capacidades intelectuales
tales como; clasificacion, induccion, deduccién, analisis, construccion,
abstraccion, sintesis y evaluacion.

En pertinencia a la investigacion, esta se realizé aplicando la metodologia
cuantitativa, con un disefio de campo de caracter descriptivo, en la
modalidad de proyecto factible, sujeta a una poblaciéon de 15 docentes, entre
sus hallazgos se pudo determinar la deficiencia de conocimiento por parte de
los docentes por cuanto son renuentes en incorporar el uso de tecnologia a
su dinamica en la praxis docente. Dentro de sus consideraciones esta
sustentada en la investigacion para fortalecer la praxis del docente la cual es
responder a las politicas del estado para una conduccion de procesos que
considere como requisito esencial su caracter contextualizado, un enfoque
sistémico y dinamico en funciones de los ambitos educativos.

Es meritorio destacar, que el mencionado aporte esta centrada en las TIC
y sustenta el presenta trabajo en lo concerniente a la mirada del enfoque
investigativo, ya que el mismo da aportes a la investigacién por cuanto esta

orientado en dar significancia constructiva desde la utilidad de las TIC como
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herramienta didactica de la pedagogia docente y en lo concerniente a los
planteamientos de la investigacion, contribuye en fomentar lazos de
formacion del docente para activar sus estrategias en materia de la utilidad
tecno-educativa con mirada en buscar alternativas de desarrollo intelectual

de los estudiantes.

Conceptualizacién Teorica.
Programa Nacional de Formacion en Informatica (PNFI)

El PNFI es un programa de formacion en Informatica el cual se disefia a
partir del conjunto de saberes, practicas y convivencias a lograr en un
profesional que maneje el tratamiento automatizado de la informacion y su
tecnologia; elementos como la responsabilidad, la ética, solidaridad, justicia,
respeto al ambiente y a la vida y la calidad como partes de un todo que
subyace y se hace presente en el producto o respuesta a generar. Asi
mismo, esta disefiado en funcion de facilitar la comunicacion entre varios
sistemas y ofrecer soluciones a los problemas técnicos. Esta ontologia es
aplicada en la evolucion constante de las unidades curriculares de acuerdo al

objetivo a lograr.

El plan de estudios se basa en la relacién entre los actores como seres
humanos unicos, cuya existencia se fundamenta en interacciones con otros
seres en una realidad y contexto particular. En fin, trasciende del concepto
del estudiante o participante, profesor o profesora asesor, docente integrante
de una comunidad, hacia la concepcion de seres sociales unidos por
sentimientos de busqueda del bien comun y calidad académica, construccion
colectiva de aprendizajes, deteccion y solucion de situaciones del area de

informatica.
El Docente como facilitador del Conocimiento.

Si se parte de la base que educar no es solo transmitir conocimientos,

sino despertar en el educando una actitud de apertura al mundo natural y
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social, con cuyos aporte plantea Morales (2007) enfrentamientos que
enriquezca creativamente un mundo, queda descartada toda estrategia
meramente repetidora de informacion y contenido, por lo que la preparacion
del personal docente no debe I6gicamente percibirse de manera Unica, como
la preparacion para administrar en forma aislada el proceso de instruccion,
sino que su funcién debe estar circunscrita a generar nueva informacion,
nuevos métodos y nuevas orientaciones con relacion al proceso ensefianza-
aprendizaje.

La capacidad de un docente se puede desarrollar sélo a través de
personas creativas, capaces de cambiar de acuerdo a las demandas y
oportunidades que afronte, atentas a satisfacer las necesidades de los
estudiantes, usando los métodos y procedimientos pedagogicos que les
permitan introducirlos en el estudio del método cientifico, para que,
involucrados en el proceso, no s6lo puedan tener acceso a los productos,
sino que sean activos participantes en el desarrollo de proyectos de
investigacion.

Formaciéon del Rol Docente Universitario.

En referencia a la formacion del docente universitario se debe considerar
que a lo largo de toda la vida activa, menciona Vargas (2009), se pueden
adquirir o desarrollar las competencias profesionales mediante la propia
experiencia laboral y/o la formacién, esta Ultima se torna un elemento clave
para salir exitosos del desafio profesional que se le plantea en la actualidad
al profesorado y a la propia institucion.

Un profesor universitario trabaja en la institucion formativa de mayor nivel
existente y, curiosamente en su inmensa mayoria, no se han formado para
ejercer esa funcion, ya que han ingresado en este cuerpo docente después
de formarse largamente en los contenidos propios de su area (con un
expediente mas o menos brillante que no garantiza ninguna competencia

docente) en instituciones de formacién superior y sin recibir ningun tipo de
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formacién pedagdgica, ya que mayoritariamente no han sentido esta
necesidad formativa, ni la institucion les ha exigido ninguna formacion
pedagogica previa al desarrollo de dicha funcién docente.

En la actualidad, se considera que el profesor universitario debe afrontar,
hacia su profesion, nuevas demandas y un aumento de exigencias, tanto
sociales como institucionales. De este modo, la profesion docente esta
mutando y aumentando su complejidad (cambio del perfil discente, uso de
nuevas metodologias orientadas a la adquisicion de competencias,
incorporacion de las nuevas tecnologias como elemento transversal en la
multivariedad de estrategias metodoldgicas que se le solicita que emplee,
entre otros aspectos). Es por ello que los requerimientos a este profesional
son mayores, entre otros, en el domino de las competencias
psicopedagdgicas.

Los referentes tedricos que se sustentan en esta investigacion son todas
aguellas teorias donde se hace referencia sobre el tema objeto de estudio
para fortalecer la contextualizacion del mismo o por otra parte, con ellos se
establecen los conceptos, definiciones y formulaciones pertinentes a la
tematica planteada.

Praxis Andragogia Educativa.

Desde la vision de la educacion se necesita tener claro el principio de
formar al ser, considerando que para hacerlo es necesario tener presente
que se puede realizar tanto como en el &mbito de espacios educativos como
en espacios comunitarios donde su principal elemento que lo configure sea la
participacion con el entorno. Teniendo en cuenta que su responsabilidad esta
presente en como se asume el hecho académico y su comprension del
entorno, ya que en la actualidad la sociedad esta en un ir y devenir
configurdndose de una manera rapida y de consideraciones de aspectos
emergentes que dan paso a los nuevos consideraciones de la realidad como

lo son los cambios politicos, culturales, tecnolégicos, entre otros.
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Estos elementos dejan en evidencia la vision que tienen que tener los
docentes con su praxis, partiendo de las dimensiones universitarias,
comunales, participacion, interaccion social, con el objeto de establecer
integracion entre ellos para que germine la vision del mundo a través de los
planes de clases del docente. Desde estos referentes se enuncia a Bourdieu
citado por Pruzzo (2010), “enmarca ese pensamiento utopista en la
produccion cientifica orientada a fundar proyectos y acciones realistas, es
decir, pensamiento y accién, teoria y practica, en el marco social de una
realidad situada, ni imaginada, ni especulativa” (p-101). En sintonia con lo
expuesto sin embargo, en los salones de las universidades de formacion
académica, la teoria y practica se han distanciado y no ha dejado de
campear la impronta positivista con su fe en las verdades universales y su
desconfianza en lo que respecta a la manera de saber sobre la practica.

De este modo, bajo un hecho educativo se parte de un abordaje de la
orientacion en la praxis educativa en lo consiguiente se puede considerar los
elementos que la configuran, la orientacion en el desarrollo en los principios
que se consideran desde la unidad curricular y sus consideraciones desde la
visén educativa. Por lo que respecta a la educacion es una via por la cual las
sociedades deslizan las consideraciones del desarrollo de manera graduar.
Tomando en consideracion las vivencias, las practicas sociales, donde el ser
subjetivo esta presente en el centro de la realidad, considerado este como el
principal recurso para que la educacion con todo su andamiaje contribuyan
con sus planes propuestos.

Desde este hilo constructivo, la educacion es considerada como una
praxis, ya que en ellas esta presente de una manera armonica la
interpretacion en los distintos escenarios de la educacion, permitiendo la
reconfiguracion de la realidad estructurada durante los hechos de
construccion social, sus planteamientos de los estilos por lo cual se

desarrolla su existencia, donde con esta manera de hacer praxis se va
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configurando otras maneras de fomentarla, el objeto claro de aprender bajo

las consideraciones de una visidon sistémica congruente con la sociedad.

Antecedentes de la Andragogia.

El vocablo Andragogia surge en oposicién al término Pedagogia (1Taidiou,
nifo y dyw, conduzco), pues Kapp considera a esta ultima como una
disciplina que restringe el proceso educativo a la nifiez, sin extenderlo a la
vida total del ser humano y que, ademas, se centra mas en la transmision de

conocimientos que en su construccion.

De hecho, €l plantea, empiricamente, su inaplicabilidad en la educacién
de adultos, ya que los postulados pedagogicos no colman las demandas del
adulto como un ser capaz y con un cumulo de experiencias que rigen, en
gran parte, el contexto educativo. Sin embargo, su idea es rechazada por la
interpretacion de Johann Herbart citado por Pruzzo (2010), menciona la
instruccion como acto educativo, que moldea el deseo y la voluntad de las
personas, lo cual sume al término Andragogia en el olvido por casi un siglo
(Sanchez, 1989; Mijangos, s. f.).

Luego, en 1921, el socidlogo aleman Eugen Rosenstock citado por
Pruzzo (2010), menciona el término Andragogia y asevera que la Pedagogia
es inaplicable a la educacion de adultos, la cual requiere una base filoséfica,
unos métodos, un curriculo y una relacion entre profesor-alumno distintas de
lo concebido en la educacion para nifios. También, hace hincapié en que la
educacion de adultos no debe circunscribirse dentro de un aula, sino que el
proceso andragdgico tiene una relacién directa con la vida y con la formacién
profesional de los adultos, a fin de facilitarles la adquisicion cognitiva y las

destrezas indispensables para ello.

Pese a su gran aporte, estas ideas no gozan de aceptacion ni en Europa
ni en Estados Unidos hasta que ambos contextos experimentan las secuelas

de la Segunda Guerra Mundial, cuando se enfrentan a una masa de
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ciudadanos discapacitados y analfabetos, a quienes es preciso reeducar,

para que se incorporen a la fuerza laboral.

La Andragogia en el contexto de la educacion superior.

En relacion con lo expuesto en lineas anteriores, la reciente teoria
educativa denominada Andragogia se consolida mediante la definicion del
adulto, la psicologia de su aprendizaje, cuatro postulados y siete elementos,
que caracterizan al acto andragogico. Dichos elementos se describen a
continuacion, respectivamente:

En forma tradicional, se ha definido al adulto conforme a su edad; es
decir, a toda persona que oscila entre dieciocho y setenta afios. Asi, la
adultez se extiende desde los veinte afios y se clasifica en tres tipos: la edad
adulta temprana (de veinte a cuarenta afos, la edad adulta intermedia (de
cuarenta a sesenta y cinco afos) y la edad adulta tardia (después de los
sesenta y cinco afios de edad) ; no obstante, desde una concepcion
biopsicoldgica, el grupo andragégico de Nottinghan (1983) citado en Cazau,
2003, Definiciones de adulto, parr. 4), define al adulto como: “un ser en
desarrollo continuo y el cual, heredero de su infancia, salido de la
adolescencia y en camino hacia la vejez, continla buscando la plenitud de
sus facultades como ser humano”.

Como complemento de lo anterior, retomando lo citado por Cazau, 3003
en su trabajo denominado La praxis andragdgica en adultos de edad
avanzada, en donde afirma que la definicibn de adulto esta vinculada al
desarrollo biolégico, psicologico y social de este, para responder a las
interrogantes: ¢,cuales son las diferencias entre un nifio y un adulto? vy, por
ende discernir, ¢como aprende un adulto? Respecto de la primera, cabe
indicar que las principales caracteristicas de un adulto son la capacidad de
procrear, de asumir responsabilidades sociales y de decidir sobre si mismo
plenamente. Por tanto, el adulto es autbnomo en el aspecto econémico y

social, capaz de autodirigirse, ejercer una funcion activa como ciudadano,
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formar parte de la fuerza laboral y, se inclina por decidir con base en la

inteligencia mas que el instinto.

Respecto de la segunda, el adulto se distingue del nifio por su forma de
pensar y por la naturaleza de las acciones que realiza. De acuerdo con lo
anterior, el pensamiento formal-operacional es activado cuando se tiene
aptitud y motivacion hacia el contenido por aprender. Este pensamiento inicia
con una base dialéctica, que conlleva a un proceso de evaluacion y
reevaluacion; esto es, operaciones mentales que conforman el pensamiento
maduro. Durante este proceso, el pensamiento abstracto se conjuga con la
experiencia concreta, para descubrir problemas y respuestas en lugar de la
simple determinacion de respuestas. Por ello, la Andragogia ha abrigado al
pensamiento dialéctico por considerarlo mas eficaz e impulsar su desarrollo.

En cuanto a los postulados que rigen la Andragogia se mencionan los
siguientes:

1. El autoconcepto del adulto: el adulto es una persona autodirigida.

2. La acumulacion de experiencias previas: estas experiencias se convierten
en un recurso importante en el entorno educativo.

3. La disposicion del aprendizaje por parte del adulto: este se motiva a
aprender si puede relacionar lo aprendido con sus funciones sociales.

4. La aplicacion del conocimiento: el adulto desea su aplicacion inmediata
mediante la resolucién de problemas (Alvarez, 1977; Instituto Nacional
para la Educacion de Adultos [INEA], 2007).

Y, por su parte, los siete elementos son:

1. Establecer un ambiente adecuado: se debe propiciar un ambiente célido,
de didlogo y de respeto mutuo en el cual los participantes interactien sin
temor.

2. Planeamiento de la leccién: el facilitador de la sesion debe planificar,
concienzudamente, el tema y la metodologia por usarse y explicar cual es
el propésito de cada uno de los procedimientos (técnicas) para llegar al

descubrimiento del nuevo conocimiento.
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3. Diagndstico de las necesidades de estudio: se debe construir un modelo
basado en competencias (conocimientos, habilidades y actitudes) que
intervienen en el proceso educativo del aprendiente, con el fin de
ayudarlo.

4. Establecer objetivos: consiste en transformar las necesidades detectadas
en el elemento anterior, para convertirlas en objetivos significativos y
medibles.

5. Elaborar un plan de estudios: es elaborar un programa que contenga
objetivos, recursos y estrategias para alcanzar los objetivos.

6. Realizar actividades de estudio: investigacion individual, debates,
conferencias, dialogos, entrevistas, panel, lecturas, juego de roles,
analisis de casos, asesorias, etc.

7. Evaluar los resultados del estudio: se deben desarrollar instrumentos
eficientes para evaluar los resultados del proceso andragégico (Instituto
Nacional para la Educacion de Adultos [INEA], 2007).

Entonces, retomando el hilo conductor sobre la historia de la andragogia,
se parte de la necesidad de educar al adulto para transformarlo en proletario
y, de las premisas ya mencionadas, se torna inminente la institucionalizacién
de la Andragogia dentro del sistema de educacion general en Europa,
Norteamérica y Latinoamérica, en las décadas de los sesenta y ochenta.

El punto de partida lo constituye la Segunda Conferencia Mundial de
Educacién de Adultos, propuesta por la UNESCO vy llevada a cabo en
Montreal en 1960. En esta oportunidad, los resultados se concretan en la
formulacion de objetivos comunes para implementar la Educacion de
Adultos, segun las peculiaridades de cada pais y la toma de conciencia por
parte de los docentes, para teorizar sobre Andragogia y justificar su empleo
en el proceso de aprendizaje de los adultos. Asimismo, la UNESCO crea dos
comités internacionales.

En virtud de lo anterior, muchas instituciones universitarias, asociaciones

profesionales de Educacion de Adultos, organizaciones privadas, religiosas,
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culturales y politicas que requieren la Educacion de Adultos dentro de su
desempeiio apoyan, contundentemente, el trabajo generado por la UNESCO.

Del mismo modo, la Segunda Conferencia Mundial de Educacion
Universitaria para Adultos en 1970, celebrada también en Montreal, gracias
al auspicio de la UNESCO y de la Universidad de Montreal, profundiza sobre
la pertinencia cientifica de la Andragogia, al discutir la ponencia del
andragogo venezolano Félix Adam intitulada Andragogia: Ciencia de la
Educacion de Adulto, lo cual desemboca en el estudio de esta incipiente
disciplina. Al mismo tiempo, esta conferencia acoge, con beneplécito, la labor
iniciada por algunas universidades europeas y les marca la pauta, a fin de
que estas sienten las bases institucionales, para estructurar curriculos
destinados a la ensefianza de la Andragogia.

En el continente europeo, Yugoslavia, Servia y Holanda son los pioneros
en institucionalizar la Andragogia. Asi, en Yugoslavia la educacion
profesional continua y la especializacion en Andragogia es importante desde
cursos de grado hasta doctorales. En Holanda, desde la década de los afios
setenta se establecen céatedras de Andragogia inclusive hasta el nivel de
Doctorado. En menor grado, Polonia, Alemania, Inglaterra y Francia también
la han establecido como materia impartida en algunas universidades.

En Norteamérica, Canada se destaca por la iniciativa de establecer la
Andragogia dentro de la Educacion Superior. Desde 1970, se funda el
Departamento de Andragogia en Montreal, que imparte Maestria y Doctorado
en dicha disciplina. Luego, Estados Unidos, mediante el propulsor Malcolm
Knowles, aporta al pensamiento andragdgico.

En cuanto a Latinoamérica, la Educacion de Adultos esta relacionada con
los programas educativos de alfabetizacion, los cuales se estiman como una
estrategia de compensacion ante la deficiencia del sistema regular. No
obstante, en 1970 la Andragogia cobra una magnitud a partir de la creacién

de la Federacién Interamericana de Educacion de Adultos (FIDEA),
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organismo que se encargara de problematizar la teoria y la practica de la
Educacion de Adultos y, en especial, de la Andragogia.

Por consiguiente, surge la necesidad de institucionalizar la Andragogia
en las siguientes universidades: Universidades de San Marco y Garcilazo de
la Vega en Peru (1976), Universidad Pedro Enrique Urefia en Republica
Dominicana (1972-1973) y la Universidad Simén Rodriguez en Venezuela
(1975). Luego, las actividades del FIDEA y la colaboracién de la Universidad
Simon Rodriguez impulsan, notablemente, los principios e innovaciones
inherentes a la praxis de la Andragogia.

Por otro lado, el andragogo Adam (1984) sostiene que la ensefianza
universitaria latinoamericana debe renovarse; esto es, abandonar la
pedagogia y acogerse al acto andragdgico, ya que el estudiantado es adulto
y como tal, tiene un perfil psicosocial definido y una forma de aprender
estudiada por esta Ultima ciencia.

Lo anterior, implica, esencialmente, una adecuacion de los aprendizajes y
una horizontalidad en la relacién estudiante-profesor. Al respecto expresa
Adam (1984) en la siguiente cita:

(...) el docente universitario tiene el dominio cognoscitivo como objetivo
(transmitir conocimientos) mas no es el metodolégico de ofrecer su
experiencia profesional a quienes considera sus “alumnos”, dentro de la
concepcion pedagdgica, ya que la educacion universitaria sigue regida
en su organizacion y administracion educativa por los principios de

dependencia (...). (p. 4)

Para ello, las universidades deben asumir el compromiso de formar a su
personal académico y administrativo en la tecnologia andragdgica. Pero, ¢, de
qué forma? Se debe capacitar a los docentes universitarios en ejercicio y
disponer como requisito para los futuros la Licenciatura y la Maestria en
Andragogia, para conocer la problematica de la Educacién de adultos en
cuanto a planeamiento y a administracibn de programas y, finalmente, a

través del Doctorado incentivar la investigacion en esta area (Adam, 1984).
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Referente Histoérico de las TIC

El referente tedrico de los TIC, desde la argumentacion de Duarte 2009, el
menciona que el mundo ha evolucionado de manera extraordinaria, debido a
la nueva era de la informacién y la comunicacion, la cual en un principio
partio que las eran TIC lenguaje articulado donde el hombre, tuvo que ir poco
a poco dominando las partes moviles de su boca, hasta lograr la
pronunciacién clara de los distintos sonidos emitidos por €l. Luego, surgieron
los principios pictéricos donde el hombre comenzé a manifestar su tendencia
por la pintura, bajo la forma de tatuajes y colorido artificial en varias partes de
Su cuerpo.

Afios més tarde apareci6 la escritura que marcé la entrada a la era de la
civilizacion. La préactica de escribir descubre que el pensamiento se puede
traducir en forma grafica, ademas, significa romper con las barreras del
espacio y del tiempo (Ruiz, Collejo y Gonzalez, 2004), Posteriormente, se da
la aparicion de la imprenta, realizandose en Europa Medieval, en imagenes
religiosas y caracteres de barajas, al tiempo se adopté una tipografia con
palabras escritas sustituyendo el grabado.

Pocos afos después las maquinas hacen su aparicion, comienza el
origen de la tecnologia moderna, produciendo efectos importantes esperados
por el hombre, como construir, transportar, fabricar e incluso, los de
comunicar, en este caso son las que interesan realmente. Seguidamente
surge la era del vapor, idea creada por el inglés Thomas Savery en 1698
(Ob.cit.) donde utilizé la reaccion del agua al calor con el fin de producir un
movimiento mecanico a las maquinas simples, aplicando un principio de la
fisica.

A finales del Siglo XIX Thomas Alva Edison, descubre la electricidad, la
cual ocupa un lugar relevante, debido a que su uso ha hecho mas facil la
vida de los seres humanos. Mas tarde, surge de la industria francesa las

primeras maquinas (computadoras) IBM, dando apertura en la actualidad a la
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nueva era de la informacion y la comunicacion la cual ha forzado el cambio
de los ambientes rutinarios de aprendizaje por otros caracterizados por la
innovacion constante. Hoy dia el nuevo milenio demanda habilidades o
competencias en el manejo de la informacién por lo tanto los procesos de
adquisicién, seleccion y utilizacion de la misma, asi como la creacion de
nuevos conocimientos, requieren la utilizacion de herramientas que permitan
energizar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Estos avances, segun Cobo y Paro (2007) comenzaron «a partir de los
afos 60 y 70 cuando una comunidad de expertos en informética y sistemas
de redes, autodenominados hackers, acordaron utilizar cooperativamente
sus habilidades para descubrir nuevas posibilidades tecnologicas» (p-43).
Este acuerdo hizo posible la evolucién de las computadoras y el trabajo
colectivo en pro de lo que ellos denominaron el software libre: programas
informaticos que surgen gracias a la colaboracion de diversas personas y
que permiten a los usuarios copiar, modificar o distribuir su contenido sin
tener que pagar permisos de propiedad intelectual.

Por otra parte, hay que destacar que la educacién, fue creada para dar
respuesta a los desafios sociales, politicos, econdémicos, tecnoldgicos y
cientificos, presentes en el devenir histérico de las sociedades. Fue a partir
de la época de los 90, cuando surge un proceso de reflexion destinado a
desarrollar acciones para contribuir con el futuro de la educacion en todo el
mundo. Por ello Silvio (2002) la denomino «Década de la Educaciéon y
sefiales desde la visibn tecnolégica» (p-169). Durante esta década
académicos de los diversos niveles de la sociedad se dedicaron a analizar la
educaciéon, sus perspectivas a futuro y a emprender variadas acciones
dirigidas a la reorientacion de los procesos de aproximacion al saber, uso de
las TIC y a la apertura de una posibilidad que conlleve a la educacion para
toda la vida, anclada en los pilares fundamentales de la educacién segun la

UNESCO (2013), los cuales son el ser, conocer, hacer y convivir.
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Partiendo de ello, Tunnermann (1998), plantea que la educacion se
encuentra con diversos retos como producto de la globalizacion, aspectos
gue hacen necesaria la transformacion sustancial de la pedagogia educativa.
El desarrollo que han presentado las TIC en su insercion en la educacion,
han originado diversos cambios relacionados con los actores del proceso
educativo, escenarios de aprendizaje y de la manera en la cual se organiza
la informacion. En definitiva, se evidencia una verdadera revolucion en la

educacion.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en el

contexto educativo venezolano

Estas tecnologias de informacién y la comunicacion, segin UNESCO

(2013) son definidas como:

El conjunto de disciplinas cientificas, tecnoldgicas, de ingenieria y
de técnicas de gestion utilizadas en el manejo y procesamiento de
la informacién, sus aplicaciones; las computadoras y su
interacciébn con hombres y maquinas; y los contenidos asociados
de caracter social, econémico y cultural” (p-102).

Dichas tecnologias, estarian transformando, posiblemente, en un arma de
progreso, competencia social y profesional, por ello, resulta importante la
presencia de la computadora en el aula, desde los primeros cursos, como un
instrumento mas, utilizada para diversos propdsitos asi como en los hogares
donde los mas pequefios puedan acercarse Yy disfrutarla con la ayuda de sus
padres. Es preciso, que en las instituciones educativas, se utilicen estos
recursos para afianzar y reforzar la practica pedagogica en el desarrollo e
inclusion de las nuevas tecnologias dentro del aula, aplicando y ensefiando a
los estudiantes a utilizar uno de los instrumentos culturales mas potentes, de
acceso a la informacién y comunicacion asi como de relacion humana, como

es el caso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Se evidencia, que las tecnologias de la informacién y de la
comunicacién, que los docentes deben asumir en su practica educativa, ya
que la puesta en marcha le permite por una parte, utilizarlas como
herramienta para hacer mdltiples trabajos, y por la otra, asegurar a los
estudiantes una alfabetizacion digital. De igual manera, se deben utilizar
como potentes instrumento didacticos para facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, aplicando diversas metodologias en funcién de los
recursos disponibles, de las caracteristicas de los estudiantes, asi como de
los objetivos que se pretenden alcanzar.

Cuando se hace referencia al Sistema Educativo Venezolano, este no
estd exento de los cambios generados por los avances tecnoldgicos. Las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién han ido evolucionando
en las Ultimas décadas a pasos agigantados. Esta nueva fase de desarrollo
tiene gran impacto en la organizacion de la ensefianza y el proceso de
aprendizaje en Venezuela. Por ende, la acomodacion del entorno educativo a
este nuevo potencial y la adecuada utilizacion didactica del mismo supone un
reto sin precedentes, ya que la digitalizacion ha proporcionado un sistema
mas abstracto y artificial de representacion de la informacién, representadas
en textos, imagenes, audio o videos, que mejoran y siguen mejorando, los
sistemas de almacenamiento, manipulacién y transmision a la vez que
facilitan el desarrollo de soportes l6gicos para interactuar con las maquinas.

En este sentido, de acuerdo a lo que sefiala Matos (2010), “Las
innovaciones tecnologicas han proporcionado a la humanidad canales
nuevos de comunicacién e inmensas fuentes de informacién que difunden
modelos de comportamiento social, actitudes, valores, formas de
organizacion, entre otros”. (p-78). De acuerdo a lo que sefiala este autor, se
ha pasado de una situacion donde la informacion era un bien escaso a otra
en donde la informacién es tremendamente abundante, incluso excesiva,

donde se vive inmerso en la sociedad de la informacion.
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Estas tecnologias de la informacion y de la comunicacion, han sido
incorporadas al proceso educativo desde hace afios anteriores. Aun no
existen estudios concluyentes que permitan afirmar que la utilizacion de los
medios informaticos en la educacion ha servido para mejorar los resultados
académicos, sin embargo a menudo se refieren a las transformaciones
obtenidas en el modo de hacer. Se observa, que las tecnologias de la
informacion, suscitan la colaboracion en los estudiantes, les ayuda a
centrarse en los aprendizajes, mejoran la motivacion y el interés, favorecen el
espiritu de busqueda, promueven la integracion y estimulan el desarrollo de
ciertas habilidades intelectuales tales como el razonamiento, la resolucion de

problemas, la creatividad y la capacidad de aprender a aprender.

Uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién como

estimulo de la practica docente en Venezuela.

En la practica docente, las tecnologias de comunicacion e informacion
en Venezuela, juegan un papel importante y primordial desde el momento en
gue forman parte de la legislacion venezolana, partiendo desde el aprender
haciendo hasta la integracién de la tecnologia en las aulas de clases, en
donde los docentes, como los estudiantes, son piezas claves para darle el
uso efectivo. Este uso, en la educacién, tiene varios propésitos, como el de
mejorar la calidad del aprendizaje, para ofrecer a los estudiantes, la
oportunidad de avanzar en las destrezas para el tratamiento de la
informacion que se requiere para su formacion en el trabajo y en la vida
misma. Estas tecnologias, representan una innovacion, reduciendo los
costos en la ensefianza, para dar la oportunidad de obtener aprendizajes a
través de actividades interactivas. Es por ello, que usualmente, todo sujeto
aprende a través del contacto con el medio ambiente, del cual se obtienen
experiencias que ayudan en los procesos de asimilacion y acomodacion de

conceptos e ideas.
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Desde la perspectiva constructivista donde se construye su propio
aprendizaje, el rol del docente, seria el de intervenir de forma apropiada
favoreciendo la convencionalidad del conocimiento y fomentando Ila
presentacion de problemas que sean significativos para el sujeto, haciéndolo
pasar de estructuras menos complejas a modelos y esquemas mas formales
y elaborados de pensamiento. Por lo tanto, la orientacion del docente, debe
asegurar, igualmente, la presencia de un medio ambiente rico en
experiencias significativas en donde desarrolle al maximo sus competencias
tanto didacticas como tecnolégicas y una planificacion rica en estrategias
para el logro de ese aprendizaje significativo.

Entre las competencias que deben tener los docentes para el
afianzamiento de la practica andragogica, se encuentran la didactica y
tecnoldgica, la cual debe ser utilizada por estos docentes, para integrar y
utilizar con eficiencia y eficacia las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion. Ademas, necesitan una buena formacion técnica sobre el
manejo de estas herramientas tecnoldgicas y también una formacién
didactica que le proporcione acciones para ser expuestas dentro del aula. En
relacion con lo planteado, algunos autores definen por competencia las
habilidades, capacidades que tiene una persona para hacer un trabajo
efectivo. Ante esta realidad, Torzolinni (2010) define las competencias como:
“El conjunto de conductas combinadas con conocimientos, habilidades y
caracteristicas o atributos personales, que predicen el éxito de una
determinada situacién”. (p-73). Ante esta realidad, estas conductas son
observables y medibles, por lo tanto, pueden ser desarrolladas para lograr

desemperios excelentes en los individuos y en las organizaciones.

En lo que respecta Castafio (2011), referido a las competencias
tecnolégicas sefiala que dichas competencias “pueden ser medidas en el
usuario, segun el conocimiento sobre el uso, frecuencia de uso y habilidad
para el uso” (p-95). De esto se infiere, que las competencias en las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, puede privilegiarse el
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propdsito de medir esas competencias, proyectando aproximaciones
experimentales o cuantitativas que permitan, entre otros aspectos y a partir
de definiciones operativas previas, establecer cuales son esas competencias,
en qué medida entran en juego en los diferentes usos de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion y en qué medida estan desarrolladas en los

sujetos en estudio.

Percepcion de los cambios generados por la implementacion de las

TIC en los proceso de ensefianza y de aprendizaje.

La percepcion de los docentes apunta a la necesidad de capacitacion y
actualizacion tecnolégica para atender las demandas de la sociedad del
conocimiento, y en particular la presencia de las TIC en sus centros de
trabajo. Se manifiesta la existencia de «cierto temor» por parte de los
docentes debido a la insuficiente preparacion para enfrentar los cambios
generados por las TIC en el contexto educativo, lo que produce una fuerte
resistencia al cambio. Estamos en una sociedad donde las tecnologias estan
presentes y esto se evidencia en los avances que en esta materia se estan
presentando. Existe un gran nimero de docentes en la educacion que se han
visto obligados por la coyuntura tecnolégica en sus centros de trabajo, a
prepararse a través de cursos en el manejo de ciertas herramientas

tecnoldgicas.

Existe una gran inclinaciéon por parte de los docentes a resistirse a los
cambios, por ejemplo, no admiten la importancia del uso de las tecnologias y
Su aprovechamiento en la ensefianza. Hay cierto temor por parte de los
docentes para enfrentar los cambios generados por las tecnologias en el
contexto educativo (...) No se les ha preparado lo suficiente para aceptar los
cambios. El docente requiere prepararse para enfrentar los cambios en
materia de tecnologia. Se hace necesario que el docente se actualice debido

a las demandas de la sociedad actual.

Beneficios y Limitaciones del Uso de las TIC en la Educacion
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Cuando hacemos uso de las TIC en el desarrollo de ambientes
educativos, debemos tomar en cuenta que como principio general, éstas
deben estar en funcion del disefio pedagogico y no al revés. Es decir para
gue usemos, un video, una animacion, un foro, un correo electronico, el
Internet, un equipo de computo y demas, debemos considerar la necesidad
pedagdgica que atenderemos. Nos hemos dado cuenta de que muchas
veces las posibilidades tecnologicas abren y cierran oportunidades, porque
en base a ellas es como se llega a condicionar o potencializar las

modalidades de trabajo en los procesos de ensefianza aprendizaje.

A la tecnologia en el salon de clase la debemos ver como una
herramienta mas para fomentar el proceso ensefianza aprendizaje. Es labor
del docente hacer uso de varias alternativas dentro y fuera del aula para
interesar al estudiante en la asignatura en cuestion. Las diferentes
herramientas de administracion de contenidos y aprendizaje pueden
fomentar nuevas actitudes en los estudiantes Por ejemplo, un estudiante
(timido) puede sentirse reprimido para hacer preguntas dentro de clase. Mas
sin embargo, diversos estudios han demostrado que este tipo de estudiantes
pueden ser mas extrovertidos en otro tipos de ambientes como el correo

electrénico y la mensajeria instantanea.

Beneficios del uso de las TIC en la educacion

El uso de las TIC en la educacién eleva la calidad del proceso educativo
porque permiten superar las barreras de espacio y tiempo donde hay una
mayor comunicacion e interaccion entre los profesores y estudiantes. Esto
lleva a que exista una construccion distribuida de diferentes fuentes de
informacion donde se participa de manera activa en la construccion del
conocimiento y asi se potencializan los individuos que participan en este

proceso, puesto que se desarrollan una serie de habilidades por todo lo que
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este contexto implica. En resumen los siguientes son algunos de los

beneficios que las tecnologias nos ofrecen en el ambito educativo:

- Facilitan la comunicacion sincrona o asincrona.

- Ayudan a disminuir las barreras de espacio y tiempo.

- Propician el aprendizaje colaborativo.

- Permiten que los individuos crezcan personalmente practicando su
comunicacion disminuyendo sus miedos a lo que los demas puedan
decir.

- Gracias a las tecnologias surgen nuevas profesiones y modalidades
educativas.

- Los retos del futuro se ven mas alcanzables si se apoyan en las TIC.

- El uso de la Internet permite un acceso de igualdad tanto a la
informacién como al conocimiento considerandola como un estandar

de comunicacion.
Limitaciones del uso de las TIC en la educacién

Segun Alonso y Gallegos (2003), puede caerse en el error de utilizar a
las TIC sin tener un diagnéstico previo del para qué nos serviran y qué
procesos seran los que apoyen. En el mismo trabajo se ofrece una encuesta
realizada a 108 alumnos de distintas carreras del Centro Universitario de los
Altos (Jalisco, México), el 88% de los encuestados refiere que las tecnologias
ayudan al mejoramiento de la dindmica de la clase, sin embargo cuando se
les pide que expliquen él porque lo consideran asi, lo que comentan es que
el profesor no sabe hacer buen uso de estos medios y que en ocasiones se
tornan aburridos o sin sentido. Con esto podemos Entender que tanto
estudiantes como maestros aun no tienen claro lo que puede o0 no puede
hacerse mediante el uso de las TIC. Para que esto funcione debe existir una
base pedagodgica didactica orientada al logro de un objetivo. El estar
acostumbrado a una ensefianza presencial pone barreras en cuanto a la

asimilacion de conocimientos por medio de tecnologias.
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Herramienta tecnoldégica Edmodo.

Edmodo es una aplicacion cuyo objetivo principal es permitir la
comunicacion entre profesores y alumnos. Se trata de un servicio de redes
sociales basado en el microblogging creado para su uso especifico en
educacion que proporciona al docente de un espacio virtual privado en el que
se pueden compartir mensajes, archivos y enlaces, un calendario de aula,
asi como proponer tareas y actividades y gestionarlas.

Fue creada en el afio 2008 por Jeff O'Hara y Nic Borg, aunque
recientemente ha sido adquirida por Revolution Learning. El proyecto se
encuentra disponible en Inglés, Portugués y Espafiol, estando accesible
desde la URL www.edmodo.com Esta disponible para toda la comunidad
educativa de manera gratuita, no existiendo cuentas Premium. Es decir, la
funcionalidad de la aplicacién es plena para su version gratuita. De momento,
no se conocen intenciones de convertirlo en un producto de pago.

Ademas se trata de un proyecto "muy vivo" que esta en constante mejora
por parte del equipo que se encarga de su desarrollo, sorprendiéndonos

puntualmente con interesantes mejoras en sus funcionalidades.

Funcionalidades del Recurso tecnolégico Edmodo.
En la actualidad, Edmodo nos permite:
1. Crear grupos privados con acceso limitado a docentes, alumnos y
padres.
2. Disponer de un espacio de comunicacion entre los diferentes roles
mediante mensajes y alertas.
3. Compartir diversos recursos multimedia: archivos, enlaces, videos,
etc.
4. Incorporar mediante sindicacion los contenidos de nuestros blogs.
Lanzar encuestas a los alumnos.
5. Asignar tareas a los alumnos y gestionar las calificaciones de las

mismas.


http://www.edmodo.com/
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6. Gestionar un calendario de clase.

7. Crear comunidades donde agrupar a todos los docentes y alumnos de

nuestro centro educativo.

8. Dar acceso a los padres a los grupos en los que estén asignados sus
hijos, permitiendo estar informados de la actividad de sus hijos y tener
la posibilidad de comunicacion con los profesores.

9. Conceder insignias a los alumnos como premios a su participacion en
el grupo; posibilidad de crear cuestionarios de evaluacion (en fase de

desarrollo).

10. Gestionar los archivos y recursos compartidos a traves de la
biblioteca.

11.Crear subgrupos para facilitar la gestién de grupos de trabajo.

12.Disponer de un espacio publico donde mostrar aquella actividad del
grupo que el profesor estime oportuna.

13. Previsualizacion de documentos de la biblioteca.

14.Acceso a través de dispositivos moviles (iPhone, Android).

Crear un grupo Edmodo.

Para crear un nuevo grupo, hacemos clic sobre la opcién "Crear" que nos
aparece en el médulo "Grupos" que se encuentra ubicado en la zona central
de la columna izquierda de la interfaz de Edmodo. Si un compafiero nos
invita a acceder como profesores a un grupo ya existente, deberiamos

hacerlo desde "Unirse".

Si acabamos de crearnos la cuenta de edmodo, en el médulo "grupos"
sera normal que no nos aparezca la relacidbn de nuestros grupos y en su
lugar aparezca "Sin grupos todavia". Al hacer clic en "Crear" se nos sobre
impresiona una ventana que nos presenta un formulario para recoger los
datos necesarios para crear nuestro grupo. Rellenamos el formulario y

finalmente pulsamos en el botén "Crear".

Los datos que nos solicita, son:
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Nombre del grupo: el nombre de nuestra clase (p.e. 6°C; Lengua 3°B;

etc.). Sera el nombre que aparezca en el listado de los grupos que tengamos

creados en Edmodo. Clasificar a todos los nuevos miembros como solo

lectura: No se debe activar pues de lo contrario los alumnos que accedan no

podran participar en el grupo (aunque si ver los mensajes y recursos

compartidos).

Configuracién del grupo.

Seleccionando la opcion "Configuracion del grupo" que aparece debajo

del cédigo de grupo, accedemos a la pagina de configuracion. En la misma,

podemos:

1.
2.

Cambiar el nombre del grupo.
Establecer todos los nuevos miembros de estado de "sélo lectura" (es
decir, que no puedan publicar a todo el grupo, s6lo pueden enviar

mensajes directamente al propietario del grupo / profesor).

3. Cambiar el grupo de nivel designado de grado y la materia.

Archivo del grupo. Al final de la clase, semestre 0 afio, es posible que
deseemos guardar los grupos

. Esto hace que el grupo quede inactivo, pero aun nos permite ver
todas las comunicaciones de ese grupo. (Nota: Si desea volver a
utilizar el nombre de un grupo, asegurese de cambiar el nombre del
grupo existente antes de archivar el mismo).

Eliminar el grupo. Tenemos la opcion de eliminar el grupo. Esto
eliminara permanentemente el grupo y todo su contenido desde
Edmodo.



42

Teorias que sustentan la Investigacion

En consistencia a los requerimientos que dan sustento a las teorias que
fomentan la investigacion se plantea los enfoques para dar sentido a la
consolidacion del tema, ya que desde las mismas se busca nutrirse de
aportes que la complementan para visualizar y sustentar la indagacion dando
sentido teorico, permitiendo sentar las bases de la integracion de los
aspectos que configuran la naturaleza de la investigacion los cuales estan
ajustadas al requerimiento tecnoldgico del docente. Desde esta particular
descripcion se partira el desarrollo del trabajo considerando los criterios de

distintos autores, entre ellos tenemos:
Teoria de lainformacion de Shannon (1948)

La mencionada teoria, fue desarrollada por el ingeniero estadounidense
Claude Shannon (1948), en su articulo, “Teoria matematica de la
informacion, acepta forjar la informacion de una forma independiente del
contenido, es entonces cuando se preocupOd por la transicion de la
informacion que luego se lograria en un sistema artificial como el teléfono, es
alli donde nace el digito binario. Entonces la teoria de la informacion se
refiere a la comunicacion, como la transferencia entre dos polos, informacién
que resulta ser la medida de la libre eleccion de un mensaje, no referida a los
mensajes individuales (como en el caso del significado), sino a la situacion

en su totalidad.

En relevancia anterior se establece que, cuanto mayor es la libertad de
eleccién, mayor es la incertidumbre, y las probabilidades de cada mensaje en
salir son menores. Por tanto, a mayor incertidumbre es necesaria una mayor
informacion y una menor informacion para una probabilidad mayor. Otro
concepto importante que se maneja es el de entropia, tal como lo sefala
Saladrigas, (2005) de la misma manera que la entropia es una medida de
desorganizacion, la informacion suministrada por un grupo de mensajes es

una medida de organizacion” (p.57). Entonces a mayor entropia, mayor es la
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cantidad de informacion necesaria para recuperar un mensaje. En tanto la
redundancia como parte de la teoria matematica cumple la funcién de
compensar los posibles ruidos del canal. Este fue un modelo que constituyo
un importante avance desde el punto de vista cientifico en el campo de la
comunicacién, contribuyendo de cierta forma con la no ambigtedad; pero
este tipo de analisis por otro lado dificulté el desarrollo del modelo como algo
mas que la simple transmision de informacién o reproduccion de un mensaje

de un punto en otro.

No obstante, esto fue muy aprovechado en su épocay llegd a convertirse
la teoria de la informacion en la expresion méas consistente de la teoria de la
sociedad de masas, pues ademas, este es un modelo de una alta linealidad y
unidireccionalidad, muy facil de usar con fines manipuladores, si lo que se
quisiera fuese transmitir la informacion y hacerlo con el fin de lograr efectos
deseados. Sin embargo, la informacion se cre6 como representacion de una
materia concreta. Asi mismo, la insuficiente teoria para desarrollar la
tecnologia de comunicacién, surgié de los acontecimientos y manifestaciones
sociales en la busqueda de la manera mas efectiva de comunicacion de
masas, es pues asi como nace el teléfono, las redes de teletipo y los
sistemas de comunicacion por radio.

Es destacable mencionar, que desde la pertinencia de la investigacion la
cual esta enfocada en fomentar acciones en la formacion del docente desde
la TIC, es meritorio comprender cuales son los elementos constitutivos de la
era que fundamento la creacidn tecnologia actual y cuales fueron sus
principios que orientaron su crecimiento y como estos han influido en la
consolidacion de la civilizacion socio-tecnolégica, es por ello que esta teoria
permite fundamentar la investigacion permitiendo visualizar el entretejido
historico que permitié consolidar la creacion y uso de las TIC.

En este sentido, la tecnologia es una actividad social centrada en el
saber hacer, mediante el uso racional, organizado, planificado y creativo de

los recursos materiales y la informacion, propios de un grupo humano, en
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una cierta época, esto implica el planteo y solucién de problemas concretos.
Por lo tanto, esta teoria se ha tomado como fundamento de la investigacion,
por cuanto este estudio fue un ejemplo que establecid un significativo
progreso desde el .punto de vista cientifico en el &mbito de la comunicacion,
favoreciendo de cierta forma con la innovacién, pues afirma que la tecnologia
nace de las necesidades, siendo asi, el aprendizaje creativo usando
tecnologia, también nace de la necesidad de innovar en la formacion de los
docentes del contexto universitario municipalizado del programa nacional de
formacién en informatica (PNFI).

Teoria Humanista (Carls Roger).

En lo que respecta a la Teoria Humanista, establece que se debe
estimular la capacidad de cada individuo, donde destaca la adquisicion del
saber y de la experiencia de la humanidad, a través del estudio y de la
valoracion de la herencia cultural del hombre. Esta teoria fundamentada por
Roger describe los postulados que surgen bajo la mirada filoséfica de la
educacién venezolana, entendida como un proceso permanente, que concibe
al individuo como una persona con intereses, necesidades, con libertad para
decidir, con responsabilidades para escoger y para hacerse a si mismo.

El humanismo se fundamenta en el enfoque de una educacion para la
sociedad, donde la autorrealizacion estd en vinculacion al ser social en
funcién de los cambios del ambiente y de la sociedad. Considerando a la
persona como un todo (estructuralismo), coincidiendo con el enfoque integral
que toma en cuenta el desarrollo intelectual, emocional, fisico y social e
indispensable para las consideraciones de los principios de la calidad
humana.

Cabe destacar, que la concepcion establecida por esta teoria, se
fundamenta en el aprendizaje del individuo obedeciendo a las leyes donde se
sostiene, que bajo ciertas condiciones la conducta humana puede cambiarse
o modificarse. De aqui se deriva, la importancia de estos estudios, por lo

tanto, la aplicacion de sus principios define la forma de aprendizaje humano,
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se prevé que la importancia del ambiente es fundamental para el trabajo
individual o grupal, porque se integran diversidad de individuos con funciones
y caracteristicas diferentes: estudiantes, docentes, orientadores, padres y

otros miembros de la comunidad.

Teoria Andragogica de Knowles y Kapp.

De acuerdo a Knowles (1997), el aprendizaje del adulto se sustenta en 2
atributos principales:

a) Los aprendices poseen autonomia y la capacidad de dirigir el
sentido del aprendizaje.

b) El profesor pasa a ocupar un rol de facilitador del aprendizaje en
vez de ser un transmisor de informacion, otorgando un mayor
énfasis a la opcién del aprendiz de elegir sus propios
requerimientos mas que ceder al control del experto.

La andragogia no es presentada por Knowles como una teoria con base
empirica sino tan s6lo como un conjunto de cinco asunciones o postulados:

Es importante mencionar los postulados de esta teoria los cuales daran
sentido a la concepcidn investigativa del tema por su parte el postulado
referente a la concepcion personal del aprendizaje; durante el proceso de
maduracion del individuo, el concepto de si mismo transita desde una
condicién dependiente a una condicién auto-dirigida. El adulto es capaz de
establecer sus propias necesidades de aprendizaje y de encontrar los
medios para alcanzarlas, desde este referente se considerara la
particularidad de la necesidad del docente y buscar los medios para lograr tal
fin promoviendo desde sus intereses particulares y educativos.

En segundo lugar se describe el postulado rol de la experiencia, el cual
define al adulto y su adquisicion creciente de experiencias la cual constituye
una importante fuente para el aprendizaje. La experiencia previa constituye
una base de sustento para el nuevo aprendizaje el cual se consolida en

forma mas significativa. Ademas, crea un adecuado contexto para la
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adquisicion de conocimiento y habilidades. Es por ello que desde la
investigacion es significativo valorar la experiencia del docente en materia de
conocimiento sobre las TIC y su rol frente al desarrollo docente, en este
sentido se parte desde su conocimiento para poder desarrollar las
estrategias tecno-educativas que permitiran fomentar aprendizaje.

En tercer orden se ubica la orientacion a la aplicacion del aprendizaje, el
interés de un adulto en aprender esta fuertemente ligado con el desarrollo de
tareas relacionadas con su rol social, los adultos otorgan mas valor a los
aprendizajes que se vinculan con aquellas demandas inherentes a su
quehacer en la vida cotidiana, desde esta argumentacion se orienta la
investigacion buscando en los docentes del eje de compresién buscar
alternativas de mejorar su praxis andragogicas utiles en el momento de
desarrollar sus actividades académicas.

En pertinencia al cuarto postulado referente a los aprendizajes orientados,
en la medida en que el individuo madura modifica su perspectiva del
aprendizaje, transitando desde su aplicacién futura a su aplicacion inmediata.
Por ello, en el docente el aprendizaje estd mas centrado en problemas
concretos que centrado en el tema. Los adultos valorizan mas el aprendizaje
que puede ser aplicado a las situaciones reales que les toca enfrentar.

Desde el quinto postulado donde se menciona la motivacion Intrinseca,
los adultos tienen una mayor tendencia a estar motivados por factores
autonomos: el intimo deseo de encontrar soluciones y alcanzar metas
personales, mas que obtener incentivos externos y gratificaciones, desde
esta argumento se espera que el docente a través de la presente
investigacién se motive en incorporar estrategias tecno-educativas con el fin
de mejorar su praxis andragogica y fomentar aprendizajes desde las TIC con
vision sobre el compromiso de sus estudiantes en los tiempos tecnolégicos

actuales.
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Bases Legales

Segun Arias (2009). “Las bases legales constituyen los referentes
juridicos que enmarcan un estudio, que le dan soporte reglamentario a un
tema o situacién particular.” A continuacion se presentan las bases legales
que fundamentan esta investigacion las cuales se encuentran enmarcadas
en los aspectos legales de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), en la Ley de universidades y en la Ley Orgénica de
Ciencia y Tecnologia.

En este orden de ideas, se describe el articulo 104 de la Carta Magna, el
cual expone:

La educacion estard a cargo de personas de reconocida
moralidad y de comprobada idoneidad académica. El Estado
estimulara su actualizacién permanente y les garantizara la
estabilidad en el ejercicio de la carrera docente, bien sea
publica o privada, atendiendo a esta Constitucion y a la ley,
en un régimen de trabajo y nivel de vida acorde con su
elevada mision. El ingreso, promocién y permanencia en el
sistema educativo, seran establecidos por ley y respondera a
criterios de evaluacion de méritos, sin injerencia partidista o
de otra naturaleza no académica.

Al considerar lo planteado se entiende que, toda persona cumpliendo
funciones docentes debe poseer caracteristicas profesionales y personales
que asi lo distingan, de tal manera su desempefio ser4 acorde a la alta
funcibn que debe ejercer para orientar, ensefar, planificar y dirigir

acertadamente el proceso educativo.
La Ley Organica de Educacién, (2009)

La Ley Orgéanica de Educacion, publicada en Gaceta Oficial Extraordinaria
N° 5.929 de la Republica Bolivariana de Venezuela, del 15 de agosto de
2009, sefala en su articulo 9: “...los medios de comunicacién como servicios
publicos son instrumentos esenciales para el desarrollo del proceso
educativo... deberan cumplir funciones informativas, formativas vy

recreativas...” (p. 8), e igualmente, establece la responsabilidad, tanto del
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Estado como de los entes privados en contribuir en la tarea y en la labor
educativa, al utilizar todo este avance tecnolégico que en comunicacion e
internet se refiere, para el mejoramiento y la calidad de la practica educativa
y en el logro y desarrollo de los planes y programas dirigidos al logro de esta

innovacion tecnolégica.

Por su parte, en la Ley de Universidades se establece lo siguiente:

Articulo 1.-

Las Universidades fundamentalmente una comunidad de
intereses espirituales que reune a profesores y estudiantes
en la tarea de buscar la verdad y afianzar los valores
trascendentales del hombre.

Cuando se habla de la busqueda de la verdad, se involucra el saber
cientifico, la indagacion que conlleva a que tanto docentes como estudiantes
sean permanentemente investigadores de tal forma que mediante el

cumplimiento de sus diversos roles contribuyan en el desarrollo del pais.
En este mismo orden, esta ley en su articulo 3 establece:

Las Universidades deben realizar una funcién rectora en la
educacion, la cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision,
sus actividades se dirigirAn a crear, asimilar y difundir el
saber mediante la investigacion y la ensefianza; a completar
la formacién integral iniciada en los ciclos educacionales
anteriores, y a formar los equipos profesionales y técnicos
gue necesita la Nacion para su desarrollo y progreso.

El anterior articulo refleja criterios sobre la idea de que en las
universidades, se debe fortalecer el saber cientifico, situacién que se puede
hacer realidad a través de la accién investigadora y de ensefianza que sea

realizada por los docentes y que logren incentivar a los estudiantes.
En el mismo orden, la Ley Organica de Ciencia y Tecnologia expone:

Articulo 1:
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El objeto principal es desarrollar los principios innovadores y
sus aplicaciones de acuerdo a la constitucion de la republica
bolivariana de Venezuela; asi como garantizar, definir los
lineamientos que orientaran las politicas para las actividades
cientificas.

En el articulo anterior se establecen los alcances de la ley citada asi como
la fijacion de principios que conlleven al sustento de la implementacion de
plataformas tecnoldgicas y cientificas en nuestro pais. EI mismo es aplicable
a los procesos educativos ya que actualmente se implementan en todas las
escuelas del pais, programas que incorporan el uso de las nuevas

tecnologias.

Ley Organica de Telecomunicaciones (2000)

Por otra parte, la Ley Organica de Telecomunicaciones (2000), publicada
en Gaceta Oficial N° 36.970 de la Republica Bolivariana de Venezuela, en
fecha 12 de junio de 2000, establece el Servicio Universal, cuyo objetivo

fundamental es “... garantizar el derecho humano de las personas a la
comunicacibn y a la realizacion de las actividades econdémicas de
telecomunicaciones. (p.1).

De igual forma en el articulo 2 se establece “...Promover el desarrollo y la
utilizacién de nuevos servicios, redes y tecnologias cuando estén disponibles
y el acceso a éstos, en condiciones de igualdad de personas e impulsar la
integracion del espacio geografico y la cohesiéon econdmica y social...”. Y en

el articulo 208 numeral 10 establece “...Las disposiciones previstas en
materia de contenido de transmisiones y comunicaciones cursadas a través
de los distintos medios de telecomunicaciones...”. Tal y como se establece
en estos articulo, la promocion de las tecnologias y la comunicacion y el

acceso que todos los individuos tienen a acceder a toda esta informacion.
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Plan de la Patria (2013)

De acuerdo a lo que establece el Plan de la Patria, se fundamenta esta
investigacion en el Objetivo Historicos N°1, el cual esté dirigido a Defender,
expandir y consolidar el bien més preciado que hemos reconquistado
después de 200 afios: la Independencia Nacional. De igual forma, en
cuanto al objetivo nacional, el mismo esta fundamentado en el 1.5, el cual es
desarrollar nuestras capacidades cientifico- tecnoldgicas vinculadas a las
necesidades del pueblo.

Y en los Objetivos estratégicos siguientes:

1.5.1. Consolidar un estilo cientifico, tecnolégico e innovador de
caracter transformador, diverso, creativo y profundamente
dinAmico, garante de la independencia y la soberania
econOmica. Esta iniciativa estard orientada hacia el
aprovechamiento de las potencialidades y capacidades
nacionales, de tal forma que reconozca los diferentes actores,
formas de organizacion y dinamicas en el proceso de
generacion de conocimiento, contribuyendo asi a la
construccion  del Modelo  Productivo  Socialista, el
fortalecimiento de la Etica Socialista y la satisfaccion efectiva
de las necesidades del pueblo venezolano.

1.5.1.1. Desarrollar una actividad cientifica, tecnolégica y de
innovacion asociada directamente a la estructura productiva
nacional, que permita la construccion de las condiciones
necesarias para la consecucién de la soberania econémica e
independencia tecnolégica, como requisito indispensable para
la satisfaccion efectiva de las necesidades sociales. Este
lineamiento debe desarrollarse a través de la formulacién y
ejecucion de proyectos transdisciplinarios estructurantes, la
generacion de un conocimiento cientifico, tecnoldgico e
innovador que responda directamente a problemas concretos
del sector productivo nacional, fomentando el desarrollo de
procesos de escalamiento industrial orientados al
aprovechamiento de las potencialidades, con efectiva
transferencia tecnolégica.
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1.5.1.3. Garantizar el acceso oportuno y uso adecuado de las
telecomunicaciones y tecnologias de informacion, mediante el
desarrollo de la infraestructura necesaria, asi como de las
aplicaciones informaticas con sentido critico y atendiendo a
necesidades sociales y la difusiobn. Se generaran contenidos
basados en valores nacionales, multiétnicos y pluriculturales de
nuestros pueblos, a la vez que se fomentaran los principios
inherentes al Socialismo Bolivariano.

1.5.1.4. Impulsar la formacion para la ciencia, el trabajo y la
produccion, como soporte para el avance de la revolucion
cientifica y tecnologica, a través de la formacion que vincule la
ciencia y la tecnologia con la produccion y el trabajo en formas
organizativas y de construccion del conocimiento cientifico y su
difusion desde lo colectivo asi como desde las diferentes
instituciones y organizaciones del Sistema Educativo Nacional.

Estos objetivo son considerados como relevantes en la importancia de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacion para favorecer el proceso de
ensefianza aprendizaje en el sub sistema de educacidn universitaria y
fortalecer la praxis andragogica de los docentes pertenecientes al eje de
comprension de las destrezas fundamentadas con el uso de las TIC la cual
ha sido vista como una necesidad educativa y social, por consiguiente la
presente investigacion reviste en esto objetivos relevancia social, institucional
y educativa por cuanto sirva para valorar si la inversion hecha por el Estado
Venezolano a través de las estrategias tecno-educativas en sus diferentes
fases ha tenido pertinencia social y educativa, econémica, politica y social.

Desde el aporte anterior, si ubica como la presente investigacion esta
enmarcada bajo el disefio nacional que promueva bajo los lineas
estratégicas el gobierno nacional con un marco de referencia internacional,
con el objeto de desarrollar desde los centros educativos oportunidades de
estudios desde las TIC, es por ello que esta investigacién sujeta a estos
preceptos orienta su proceso con la significacidn de aportar estrategias de

aprendizaje disefiadas por los docentes



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

En consideracion a los elementos que configuran la investigacion la cual
se articula a los procedimientos metodolégicos para ubicar los cimientos de
la ruta del investigador y en pertinencia a la argumentacion de Hurtado
(2010), en este espacio se destacan todos los aspectos relativos a la
metodologia utilizada en el presente estudio, es decir, todo presentado con el
enfoque epistemoldgico, disefio, tipo, nivel y modalidad de la investigacion,
poblacion, muestra, validacion del instrumento finalizando con el

procesamiento de los datos.
Enfoque Epistemoldgico

Desde el enfoque planteado en la investigacion se ubicd dentro del
enfoque empirista-inductivo (por asociacion, también llamado probabilista,
positivista, neopositivista, atomista logico, etc.), el cual se corresponde con el
paradigma cuantitativo de investigacion. Desde la vision de Padron, citado
por Pifia (2003):

En este enfoque se concibe como producto del conocimiento
cientifico los patrones de regularidad a partir de los cuales se
explican las interdependencias entre clases distintas de
eventos facticos. En tal sentido, la compleja diversidad o

multiplicidad de fendmenos del mundo puede ser reducida a
patrones de regularidad basados en frecuencia de ocurrencia.

(p. 5).

Desde esta argumentacion, las lineas de accién estaran centradas en
considerar pertinente para este estudio porque la investigacion se oriento a
proponer estrategias tecno-educativas desde lo propuesto con el uso de las

tecnologias de la informacion y comunicacion como significante en la praxis
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andragogica del docente universitario municipalizado del Programa Nacional
de Formacion en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria “Amantina de
Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure, para ello se indago en las
variables del estudio (uso de las tecnologias de la informacion vy
comunicacién como recurso didactico y participacién del docente) buscando
patrones de recurrencia en los indicadores de las mismas, los cuales
permitieron determinar un diagndstico que sustento la realizacion de la

propuesta.
Disefio de la Investigacion

Para lograr la mencionada propuesta, este estudio se sustenta en un
trabajo de campo no experimental, debido a que no se manipulan las
variables. Segun Arias (2006), la investigacion de campo consiste en “la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o
controlar variable alguna” (p. 31). En consecuencia, se analiz6 la informacién
concerniente a las variables objeto de estudio, la cual se obtuvo directamente

de la realidad.

Sujeto en lo anterior, se recolecto la informacion, y su andlisis permitié
proponer estrategias tecno-educativas en los docentes universitarios
municipalizados del Programa Nacional de Formacién en Informatica (PNFI)
de la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado

Apure.
Nivel de la investigacion

El nivel de estudio comienza con el descubrimiento de un problema y
busca la solucion al mismo a través de los diferentes niveles de
investigacion. Estos niveles de investigacion se llevan a cabo por los
diferentes tipos de fendmenos que existen como son los simples y complejos,

internos y externos, causales o necesarios, singulares o universales. Es decir
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el nivel de una investigacion viene dado por el grado de profundidad y
alcance que se pretende con la misma.

En este sentido, se consider6 en un nivel descriptivo, ya que se
caracterizan cada uno de los elementos que integran los procesos Yy
procedimientos a fin de establecer su estructura secuencial y requerimientos,
para su posterior andlisis y documentacion. Segun el autor Fidias G. Arias
(2009), define: La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de
un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura
o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacién se ubican en
un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se
refiere. (pag-24), en el presente estudio se analizaran las debilidades y
limitaciones de los docentes con respecto al uso responsable de las

tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Modalidad de la Investigacion

Desde la modalidad de la investigacion, se consider6 el tipo de
investigacibn a realizar ya que existen muchas estrategias para su
procedimiento metodolégico. Esto se refiere al tipo de estudio que se llevara
a cabo con la finalidad de recoger los fundamentos necesarios de la
investigacion. Dentro del estudio realizado, se llevé a cabo una investigacion
de campo, la cual consiste en la recoleccion de datos directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador
obtiene la informacion pero no altera las condiciones existentes.

En cuanto, a la modalidad de la Investigacién se enfocaran dentro de un
proyecto Factible. Es pertinente mencionar que el Proyecto Factible consiste
en la elaboracién de una propuesta viable, destinada atender necesidades
especificas a partir de un diagnostico. EI Manual de Tesis de Grado y
Especializacién y Maestria y Tesis Doctorales de la Universidad Pedagogica
Libertador, (2010), plantea:
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“Consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de un
modelo operativo viable para solucionar problemas,
requerimientos necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales que pueden referirse a la formulacién de politicas,
programas, tecnologias, métodos, o procesos. El proyecto debe
tener el apoyo de una investigacién de tipo documental, y de
campo, o un disefio que incluya ambas modalidades “(p. 21).

Es significativo mencionar, la argumentaciéon de Arias, (2006), sefala:
“Que se trata de una propuesta de accidn para resolver un problema practico
o satisfacer una necesidad. Es indispensable que dicha propuesta se
acomparfe de una investigacion, que demuestre su facilidad o posibilidad de
la realizacion”.(p-134). De lo antes planteado, para llevar a cabo el proyecto
factible, lo primero que debe realizarse es un diagnéstico de la situacion
planteada; en segundo lugar, es plantear y fundamentar con basamentos
tedricos la propuesta a elaborar y establecer, tanto los procedimientos
metodoldgicos asi como las actividades y los recursos necesarios, para llevar
a delante la ejecucién. Aunado a esto, se realizara el estudio de factibilidad
del proyecto y, por ultimo, la ejecucion de la propuesta con su respectiva
evaluacion.

Entre algunos ejemplos de la modalidad del proyecto factible destacan:
programas de actualizacion, capacitacion, planes, manuales de organizacion,
perfiles profesionales, curso de gerencias, creacion de instituciones y
carreras, modelos innovadores de estrategias instruccionales de evaluacion y

administracion curricular de un plan de estudio.
Poblacién y Muestra

Poblacion:

Desde los argumentos de Ballestrini (2009), donde menciona por
poblacién “a un conjunto finito o infinito de personas, cosas o elementos que
presentan caracteristicas comunes” (p-123). Desde esta descripcion teorica,

en la presente investigacion articula en funcién a las unidades de analisis del
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estudio las cuales seran tomados en cuenta los docentes universitarios del
Programa Nacional de Formacién en Informatica (PNFI) de la Aldea
Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure,
conformada por una totalidad de (50) docentes del contexto mencionado, y

atiende una matricula de (300) estudiantes.
Muestra:

De acuerdo con Hurtado y Toro (2010), “es el conjunto de elementos
representativo de una poblacién con los cuales se trabajara realmente en el
proceso de la investigacién, a ellos se les observa y se les aplica un
instrumento seleccionado para la investigacion” (p.79). En este sentido, la
muestra es una consideracion a las caracteristicas particulares del total de

individuo que se quiere estudiar.

Desde el argumento anterior, tomando en cuenta las caracteristicas
cuantitativas de la poblacion objeto de estudio, en apropiacioén en lo anterior
Ramirez. (Ob. Cit.), argumenta “La mayoria de los autores han coincidido en
sefalar que para los estudios sociales con tomar un aproximado del 30% de
la poblacion se tendria una muestra con un nivel elevado de
representatividad”. (p, 91), desde esta referencia se determind un grupo de
quince (15) docentes perteneciente a la universidad

Técnicas e Instrumentos de Recoleccidn de Datos

La obtencion de informacién es una etapa muy importante para el
proceso de la investigacion ya que es el fundamento para la definicion del
problema, planteamiento y la comprobacion de las hipétesis, elaboracién del
marco tedrico y del informe de resultados. Para la recopilacion de
informacion del trabajo en estudio, es necesario el uso de las técnicas, para
las cuales Arreondo y Diego citados por Poveda (2009), visualiza que “son el
método operativo de caracter general que ponen en juego distintos

procedimientos para obtener la informacion necesaria” (p. 53).



57

En ese sentido, las técnicas de recoleccion de datos, son las distintas
formas o maneras de obtener la informacion. La técnica es indispensable en
el proceso de la investigacion cientifica, ya que integra la estructura por
medio de la cual se organiza la investigacion. Partiendo desde esa
perspectiva, en esta investigacion se utilizaron técnicas utilizadas en la
investigacion cuantitativa, como es el caso de la observacion y la entrevista.

La observacion fue la técnica primordial que permitié realizar el
diagnéstico que responda a una realidad objetiva, atendiendo aspectos
relacionados con el fundamento, conocimiento y habilidades que posee el
docente, en lo que refiere a la utilizacion estrategias tecno-educativas desde
las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como recurso para
generar aprendizaje. La técnica utilizada detalla minuciosamente los
aspectos que se analizaron, como lo son: el manejo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), la utilizacion de la computadora, la
manipulacion de internet, el conocimiento sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), entre otros.

De igual forma se presentan los procedimientos llevados a cabo durante
la ejecucion de este proyecto de manera directa y no participante, ya que la
investigadora permaneciéo presente en la institucion para obtener la
informacion requerida, aunque manteniendo el margen necesario para no
involucrarse dentro del desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje. Otra
técnica inmersa dentro de esta investigacion, es la entrevista, una de la mas
empleada en las distintas areas del conocimiento. En un sentido general,
Campoy Gomes (2009) la define como “una interaccion entre dos personas,
planificada y que obedece a un objetivo, en la que el entrevistado da su
opinion sobre un asunto y, el entrevistador, recoge e interpreta esa vision
particular.” (p-288).

En la entrevista realizada, se obtiene la interaccion entre la entrevistador
y los entrevistados (docentes); con el fin de alcanzar datos indispensables

referentes a los fundamentos, conocimientos y habilidades que poseen los
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docentes con respecto al manejo y Uso de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC), basandose en un didlogo personal donde el
investigador fundamento sus preguntas previamente elaboradas.

En correspondencia a lo expuesto, en este trabajo, durante el transcurso
de la observacion, se registraron todos los eventos mediante un diario de
campo, de esta manera se pudo analizar incluso hechos imprevistos y con
expresiones que permiten una captacion mas viva e intensa. A través del
mismo, las observaciones se hacen generalmente en notas de campos, las
cuales son descripciones detalladas de los procesos sociales y del contexto
en el cual suceden, dado que las notas de campo constituyen la materia
prima para el analisis de la realidad estudiada, por lo que resulta obvia su
importancia.

No obstante, el guion de entrevista fue el instrumento que permitio llevar
a cabo la entrevista de forma ordenada y precisa, éste consistié en elaborar
una serie de preguntas cerradas que dan respuestas a incégnitas que no se
pueden conocer simplemente con la observacion, sino que permitié
profundizar un poco mas en algunos aspectos importantes de la
investigacién sobre estrategias tecno-educativas para generar aprendizaje
significativo en el eje de comprension antes mencionado.

Es por ello que se plantea la recoleccion de los datos se utilizara la
técnica de la encuesta, la cual es definida por Marquez (2003), "Es una
herramienta a través de la cual se estudia una situacion especifica, sondean,
opiniones, recibir sugerencias a partir de las experiencias de la personas
sobre un hecho o fendbmeno” (p. 45), con el Unico objetivo de obtener la
informacion sobre la opinién del encuestado respecto al topico en estudio, la
misma permitird dar respuesta de forma descriptiva a las variables de la
investigacion. En pertinencia proyecta en idea Hurtado (2008), sostiene que
el instrumento, representa la herramienta con la cual se va a recoger, filtrar y

codificar la informacion es decir el con que (p. 153). En correspondencia con
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lo planteado por el autor, se utilizard el cuestionario, delineado por Arias
(2006)”

“Es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de
una serie de pregunta. Se le denomina cuestionario acto
suministrado porque debe ser llenado por el encuestado sin
intervencién del encuestador” (p. 74).

En pertinencia a lo descrito anteriormente se presentara un cuestionario
dirigido a los docentes conformando por (20) items, los mismos buscan
recabar informacion referente a la estrategias tecno-educativa para generar
aprendizaje desde la praxis docente con alternativas de respuestas con una

escala de (si 0 no).

Validez y Confiabilidad del Instrumento
Validez:

La validacion para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), se plantea
como “el grado en que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir” (p-243). En esta investigacion la validez se realizara a nivel
de contenido vy juicio de expertos. Para esto se entregara un instrumento a
cada persona conocedora del tema a investigar, como son los tres (3)
expertos. Es de destacar que los juicios de los expertos desde la visidon que
irradia la investigacion permitirdn dar contraste a la investigacion y norte

metodico e investigativo.
Confiabilidad

Segun Pérez (2000), la confiabilidad “es la capacidad que tiene el
instrumento de registrar los mismos resultados en repetidas ocasiones, con
una minima muestra ya bajo unas mismas condiciones” (p. 108). En funcion
de que todo instrumento valido mide lo que intenta medir, y la confiabilidad

garantiza lo que propiamente se quiere medir.
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En lo que compete a este estudio, la confiabilidad del instrumento
aplicado se determiné por medio de una prueba piloto practicada sobre 10
(diez) sujetos no muéstrales, para después proceder a la determinacion del
coeficiente de AlphaCronbach, a partir del software S.P.S.S, version 11. Una
vez obtenidos los resultados de dicha prueba, se proporcionaron los valores
determinados en el rango 0-1, tal como lo establece Pérez (Ob. Cit.), segun
el cuadro:

Escala de Confiabilidad para coeficientes que obedecen al rango

0-1
Cuadro N°2

ESCALA RANGO DE CONFIABILIDAD
0-0,6 No confiable

0,6-0,7 Poco confiable
0,7-0,8 Medianamente Confiable
0,8-0,9 Muy confiable
0,9-1 Altamente confiable

La férmula del Coeficiente de Confiabilidad rtt de Cronbach, segun

Chavez (2001), es la siguiente:

Kk >s?
= ———=|1— 2I
k —1 S+

k = NUmero de items

s?% = Varianza de los puntajes de cada ftem

s? = Varianza de los puntajes totales

Para el calculo de este coeficiente, en lo que respecta a las variables que
se generaron de dos (02) de los objetivos especificos plateados en la
investigacién, se utilizé el paquete estadistico S.P.S.S. version 11 para
Windows, ya que estadisticamente es uno de los mas importantes al ser
aplicados en las investigaciones, de corte cuantitativo. Lo cual arroj6 un
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resultado, de 0,86 para el primer objetivo y 0,96 para el segundo objetivo,
enmarcandose en una confiabilidad muy alta de acuerdo a los criterios.

Procedimiento de la Investigacion

Todo proyecto investigativo requiere de una planificacion y programacion
necesaria que permita y facilite el proceso en si, en estos se expresan los
recursos y el tiempo necesario para el desarrollo o ejecuciéon de la
investigacion, posee una secuencia, prioridades y el momento en el cual se
llevard a cabo. Partiendo desde esta afirmacion, el desarrollo de la
investigacion se realizo a través de la distribucion de actividades segun los
capitulos que conforman la misma, en primer lugar, se procedid a la
busqueda de informacion documental a fin de construir el Capitulo I, una vez
obtenida la informacion pertinente se planteé el problema, la definicion de los

objetivos generales y especificos, justificacion del mismo.

Seguidamente, una vez planteado el problema, se inici6 la elaboracion
del Capitulo II, recolectando los sustentos tedricos que sirven de base a la
investigacién, tomando como punto de partida los aportes realizados por
otros autores, elaborando los antecedentes, definiendo las teorias sobre las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), y la importancia de su
uso en las estrategias de aprendizaje. Luego de haber finalizado el Capitulo
Il, se procede a la elaboracion del Capitulo Ill, conocido como Marco
Metodoldgico, el cual presenta el disefio y Modalidad de la investigacion, la
poblacién y muestra, las técnicas y el tipo de instrumento que se utilizaron
para recabar la informacion necesaria, la validez y confiabilidad de estos, y

para finalizar la operacionalizacion de variables.

Por su parte la conformacion de los capitulos anteriores dieron pie para
desarrollar los capitulos IV referentes a ubicar los resultados obtenidos en la
encuestas y sus consideraciones, por su parte el capitulo V nace a raiz de
los aportes que emergieron en los hallazgos desde la visualizacion de los

aportes de los docentes tras sus respuestas de la encuesta y por ultimo el
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capitulo VI el cual se conforma la propuesta y dar sentido a los
planteamientos originarios referente en dar respuesta a la interrogantes que
buscan proponer estrategias tecno-educativas para fomentar el aprendizaje

en el eje de comprension.
Técnicas de Anélisis de Datos:

En pertinencia al andlisis de datos se tomard en cuenta la técnica
estadistica descriptiva Arias (2000), “Es aquella que genera estadistica,
indices o medidas de las variables sobre las que opera” (p. 98), en la
aplicacion de los instrumentos se tabulan y organizan en tablas de
frecuencias y se colocaran los porcentajes de las repuestas que emitan los
encuestados, es por ello que el analisis esta orientado en relacion e
interpretacion de las diferentes opciones que se disefié en el cuestionario, es
por ello, que le permitird la descripcion de los resultados, los mismos se
representardn en cuadros y graficos, para luego realizar las conclusiones y

recomendaciones que emerjan de la investigacion.



Cuadro N°1: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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Obijetivos especificos Variable  Conceptualizacién Dimensién Indicadores Item | Tecni | Instr
ca :
Describir los procesos de | Proceso de Son elementos | Planificacion | -Estrategias didacticas 1 m C
aprendizaje desarrollados en el | aprendizaje | (planificacion, recursos, | docente -Diagnosticos estudiantil 2 §
contexto o dulniI;/ersitario didactica, ambiente) que —Elanifiqzci%n Tcadémica i 2 U
municipalizado del Programa . -Contenido de la www. o
Nacional de Formacion en |_oerm|ter_1, establecer -Actividades académicas 5 E
Informatica (PNFI). Interaccion entre -Recursos de aprendizaje | 6
estudiantes y docentes | Recursos de | -Material didactico 7 S
con el propdsito de | aprendizaje | -Socializacion educativa 8
generar conocimiento. -Las TIC 9 T
-Recursos virtuales 10 |
Identificar las  estrategias | Estrategias | Estas estrategias buscan | Conocimient | -Utilidad computacional 11
tecno-educativas de | tecno- que los estudiantes | o -Recurso innovador 12 0
aprendizaje que implementan | educativa tengan rutas de -Uso de las TIC 13
los facilitadores en el contexto comprender el hecho de -Interaccidn tecnoldgica 14 N
universitario  municipalizado la realidad en -Integracion del 15
del PNFI consistencia a la utilidad conocimiento A
de las tecnologias | Herramienta | -Aprendizaje desde las 16
educativas para | TIC TIC 17 R
dinamizar las formas de -Recurso TIC 18
apropiarse del -Diversidad virtual 19 I
conocimiento e -Interacci6n académica 20
interaccionar con él. - Comunicacion efectiva o)
Disefiar  estrategias tecno- | Alcances | Sin indicadores
educativas para el dela
fortalecimiento de 05 | propuesta

aprendizajes en los docentes y
estudiantes del PNFI.

Fuente: Jiménez (2016)




CAPITULO IV

RESULTADOS
Interpretacion de los Resultados

En consideracion a los planteamientos metodicos, tedricos y realidad del
trabajo de investigacion configuraron la realizacion del diagnéstico sobre:
estrategias tecno-educativas en el docente para el fortalecimiento de los
aprendizajes en el contexto universitario municipalizado del Programa
Nacional de Formacion en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria
“‘Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure, la informacién
esta constituido por los datos obtenidos producto de la aplicacién de los
diferentes instrumentos a las muestras seleccionadas, el cual, se accedio a la
informacion pertinente con el propdsito de lograr los objetivos planteados en
el estudio precedente.

En funcion a la argumentacion anterior, se desarroll6 en consideracion al
uso del cuestionario compuesto por veinte (20) items de alternativas como
respuestas cerradas (si 0 no), en ella se espera que arroje resultados donde
los entrevistados constituidos por quince (15) docentes, aporten informacién
de utilidad para construir la propuesta de formacién del docente en materia
del uso de estrategias tecno-educativas. Es por ello que el analisis y
tabulacion de los datos se presentan producto del analisis interpretativo,
considerando la dimension de cada variable y los indicadores de cada
variable, estableciendo de una manera préactica y sencilla las interpretaciones
de los resultados de la investigacion las cuales tendran como objetivo
recabar informacién para construir la herramienta para ser utilizado por los

docentes de esta universidad.



La variable: Proceso de aprendizaje,

Dimensioén:
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Planificacion

docente, desde esta variable el investigador busca obtener informacién

pertinente a las consideraciones para interpretar la planificacion del docente

con el proposito de conocer el proceso de aprendizaje que fomentan los

docentes del Programa Nacional de Formacion en Informatica que se imparte

en la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre” del Municipio Biruaca del

Estado Apure.

Cuadro N°2
Variable: Proceso de aprendizaje.
Dimensioén: Planificacién docente.

ITEM

Interrogantes

Si

%

NO

%

01°

;Tiene conocimiento  sobre las
estrategias, recursos, objetivos,
contenido, etc, para elaborar la
planificacion educativa?

12

80%

20%

02°

¢Realiza diagnostico a los estudiantes
para conocer aspectos relacionados a
la materia antes de planificar?

12

80%

20%

03°

¢Realiza su planificacion antes de
iniciar sus clases académicas?

15

100
%

04.

¢Considera pertinente incorporar en su
planificacion actividades que permitan
utilizar recursos de la WWW?

12

80%

20%

05°

JTiene conocimiento como
incorporar en su planificacion el
uso de actividades virtuales?

12

80%

20%

Fuente: Jiménez (2016)

Al observar el Cuadro N°2, donde se presenta el estudio de la Variable:

Proceso de aprendizaje. Dimension: Planificacién docente, partiendo del item

N°1 ¢Tiene conocimiento sobre

las estrategias,

recursos,

objetivos,

contenido, etc, para elaborar la planificacion educativa? El ochenta por ciento
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(80%) de los investigados reconocid esta interrogante como afirmativa,
mientras que el veinte por ciento (20%) manifiesta le falta algunas de ellas.
Seguida de item N°2 ¢Realiza diagnostico a los estudiantes para conocer
aspectos relacionados a la materia antes de planificar?, para el ochenta por
ciento (80%) de los docentes manifestd que si realiza diagndstico, mientras
que el veinte por ciento (20%) manifiesta que no lo realiza, en el item N°3
¢, Realiza su planificacion antes de iniciar sus clases académicas? El cien por
ciento (100%) de los investigados reconoci0 esta interrogante como
afirmativa.

Otro aspecto importante en la seleccion por interés del docente en su
formacion fue presentado, en pertinencia con el item N°4 ¢Considera
pertinente incorporar en su planificacion actividades que permitan utilizar
recursos de la www? para el ochenta por ciento (80%) de los docentes
manifestd que si es pertinente utilizar recurso de la www, mientras que el
veinte por ciento (20%) manifiesta que no es pertinente, en este sentido para
el item N°5 ¢Tiene conocimiento como incorporar en su planificacion el uso
de actividades virtuales? Su obtuvo como respuesta en el si con un ochenta
por ciento (80%) y en la respuesta desde él no fue en un un veinte por ciento
(20%)

Desde estas respuestas se puede evidenciar que en un alto porcentaje el
docente tiene conocimiento de elementos pertinentes de la planificaciéon
educativa, de igual forma manifiesta en alto porcentaje realizar su
planificacion antes de cada semestre y generar conocimientos, aunque es
meritorio mencionar que le falta dominio en la manera de conjugar los
contenidos programaticos a través de herramientas virtuales, por su parte
Carnicero (2009) “La necesidad de participacion e implicacion de las TIC en
la planificacion educativa del docente es relevante para argumentar una
educacion pensando en el futuro de la naciéon” (p-26), de alli la importancia
de la existencia de planes de formacién para el docente con el propoésito de

enfatizar en diferentes vias que le permitan desarrollar su adragogia.



La variable:

Proceso de aprendizaje, Dimension:
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Recursos de

aprendizaje, con esta variable el investigador persigue presentar las

consideraciones para interpretar los recursos de aprendizaje y su importancia

para el trabajo educativo del docente, es este sentido se formula una serie

items que permitirdn conocer la importancia que existe para ellos en la

concerniente a la pertinencia del eje de comprension para ello denomino la

dimension e indicadores.

Cuadro N°3
Variable: Proceso de aprendizaje
Dimension: Recursos de Aprendizaje

ITEM Interrogantes Si % NO | %
06° | ¢Conoce la importancia de los recursos
de aprendizaje para generar .
conocimientos? 15 | 100%
07° | cUtiliza materiales didacticos para
dinamizar el proceso de aprendizaje en .
los estudiantes? 15 | 100%
08° | ¢;Considera los recursos didacticos como
via para establecer socializacion entre .
los estudiantes? 15 | 100%
09. | ¢Utlliza las TIC como recurso de
aprendizaje en los estudiantes?
3 20% | 12 | 80%
10° | ¢Es pertinente la utilidad de recursos
educativos virtuales como video,
15 | 100%

revistas, textos, entre otros, para
generar aprendizaje?

Fuente: Jiménez (2016)

Al observar el Cuadro N°3, donde se presenta el estudio de la Variable:

procesos de aprendizaje, dimension: recurso de aprendizaje, partiendo del
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item N°06 ¢Conoce la importancia de los recursos de aprendizaje para
generar conocimientos? el cien por ciento (100%) de los investigados
reconocio esta interrogante como afirmativa, por su parte para el item N°07
¢ Utiliza materiales didacticos para dinamizar el proceso de aprendizaje en
los estudiantes? de igual forma todos los profesores que participaron en el
estudio respondieron afirmativamente llegando al cien por ciento (100%).
Seguidamente el item N°08 ¢ Considera los recursos didacticos como via
para establecer socializacién entre los estudiantes? Lo que fue considerado
por todos los docentes investigados mediante la eleccién del Si alcanzado al
cien por ciento (100%) el indice porcentual.

Desde el hilo discursivo y sustancialmente se formula el item N°09 ¢ Utiliza
las TIC como recurso de aprendizaje en los estudiantes? el veinte por ciento
(20%) de los investigados reconocid esta interrogante como afirmativa, por
su porte el ochenta por ciento (80%) menciona que no utiliza las TIC como
recurso del aprendizaje, desde el siguiente item N°10 ¢Es pertinente la
utilidad de recursos educativos virtuales como video, revistas, textos, entre
otros, para generar aprendizaje? Lo que fue considerado por todos los
docentes investigados mediante la eleccion del Si alcanzado al cien por
ciento (100%) el indice porcentual.

En pertinencia a la variable proceso de aprendizaje y a la dimension
recursos de aprendizaje, donde se aplicd la encuesta a los docentes y se
observo lo referente a su utilidad para interaccionar con los estudiante a
través de materiales didacticos para dinamizar el proceso de aprendizaje en
los estudiantes, por otra parte se observo en la encuesta que los docentes
tienen debilidad en utilizar las TIC como recurso de aprendizaje dirigido a los
estudiantes, donde es pertinente mencionar que esta debilidad es contra
producente en la carrera universitaria ya que la misma esta inmersa en los
procesos tecnoldgicos los cuales deben buscar desarrollar su visiéon en el
uso de los recursos encontrados desde la WWW y que le permita generar

conocimiento Util en los estudiantes.
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Desde la argumentacion anterior, menciona Hernandez (2010), la
sociedad esta en constante interaccion con la era tecnologica, la manera con
que se desarrolla la educacion jugara un papel donde los docentes y su
pedagogia estaran bajo la via en dar sentido en la era de la informacién”.
(p. 45), desde este argumento se destaca las funciones del docente en su rol
que ejerce en el &mbito educativo y de como este debe fomentar la
educacion tomando en consideracion los cambios de la sociedad e
incorporando en su dinamica educativa formas de aplicar las TIC como
elemento innovador y promotor de ideas que fomenten el conocimiento en
los estudiantes.

Desde la descripcion anterior, bajo la mirada argumentativa de la poca
utilidad de las TIC por los docentes pertenecientes al eje de comprension es
oportuno mencionar que la via que plantea las normas educativas desde la
ley de tecnologia es indispensable su incorporacion en las actividades de
formacion académica, es por ello que es pertinente la actualizacion docente
en la utilidad de las TIC como suporte para fomentar nuevas vias de
formacion innovadoras para ejercer aprendizajes significativo y vivencial

desde los recursos y herramientas tecnolégicas.
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Variable: Estrategias tecno-educativa. Dimension: Conocimiento.

Las presenta variable busca conocer los conocimientos pertinentes a las
estrategias tecno-educativa y la incorporacion de las mismas por parte de los
docentes del Programa Nacional de Formacion en Informatica que se imparte
en la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre” del Municipio Biruaca del
Estado Apure, la misma dimension presenta 5 items que permitiran recabar
informacion inherente al conocimiento tecno-educativo del docente.

Cuadro N°4
Variable: Estrategias tecno-educativa
Dimension: Conocimiento

ITEM Interrogantes Si % NO %

11° | ¢Considera importante las| 15 | 100% 0 0
herramientas computacionales con
la vision de dinamizar sus clases?

12° | ¢Es relevante para usted utilizar| 15 | 100% 0 0
cCoOmo recurso innovador en sus
clases el uso de la computadora?

13° | cUtlliza herramientas tecnoldgicas | 3 20% 12 80%
para dinamizar sus laborares?

14. | ¢Incorpora en su planifica | 3 20% 12 80%
actividades de interaccion
académica desde las TIC?

15° | ¢Aplica en su dinamica docente | 3 20% 12 80%
las TIC como eje integrador de las
diferentes disciplinas?

Fuente: Jiménez (2016)
Desde los elementos anteriores, la consideracion de la Variable:
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Estrategias tecno-educativas. Dimension: Conocimiento, en la configuracion
para reconocer los conocimientos que poseen los profesores sobre las TIC,
debe ser considerado para fomentar la propuesta de investigacion, por lo que
el investigador disefio cinco items, partiendo del item N°11. ¢ Considera que
la utilidad de la computadora es importante para dinamizar sus clases?, El
docente respondid, en un cien por ciento (100%) los docentes manifiestan
qgue tiene conocimiento en la utilidad de la computadora. Seguidamente el
item N° 12. ¢ Es relevante para usted utilizar como recurso innovador en sus
clases el uso de la computadora?, los docente respondieron en un cien por
ciento (100%) manifiestan que tiene conocimiento sobre la importancia
innovadora desde la utilidad de la computadora. Por su parte para el items
N°13 ¢Utiliza herramientas tecnoldgicas para dinamizar sus laborares?
Desde esta interrogante el docente menciona lo siguiente desde esta
interrogante el docente menciono que en un veinte por cientos (20%) que si
es importante en su planificacion incorporar actividades para interactuar
desde las TIC, sin embargo el ochenta por ciento (80%) manifesté que no.

Desde el mismo orden descriptivo, En item, el N° 14 ¢Incorpora en su
planifica actividades de interacciébn académica desde las TIC?, desde esta
interrogante el docente menciono que en un veinte por cientos (20%) que si
es importante en su planificacion incorporar actividades para interactuar
desde las TIC, sin embargo el ochenta por ciento (80%) manifestd que no
sabe como incorpora en su planificacion actividades desde la TIC. En el item
siguiente, el N° 15, ¢Aplica en su dinamica docente las TIC como eje
integrador de las diferentes disciplinas?, en esta formulacién de respuesta
los docentes mencionaron que en un veinte por cientos (20%) que si
incorporar las TIC para establecer interaccion, sin embargo el ochenta por
ciento (80%) manifestd que no incorpora en su dindmica como eje integrador
en las diferentes disciplinas.

En pertinencia a las resultados se estima que el personal docente del

Programa Nacional de Formaciéon en Informatica que se imparte en la Aldea
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Universitaria “Amantina de Sucre” del Municipio Biruaca del Estado Apure, en
relacion al conocimiento y manejo de la computadora se observé que un alto
porcentaje el docente menciona que conoce el uso de la computadoray de
los recursos tecnoldgicos y de su utilidad para establecer interaccion con los
estudiantes, por su parte menciona Castellano (2012), “los equipo de
computacion son herramientas de gran interés para desarrollar los
escenarios educativos en todos sus niveles’, (p-33), desde esta
argumentacion es importante resaltar que el docente en la actualidad tiene el
deber de utilizar el recurso tecnolégico como elemento transformador de su
realidad como laboral, permitiendo que desde los mismos generar intereses y
aprendizajes en sus estudiantes.

Por su parte, desde las interrogantes que se plante6 sobre la
incorporacion de la planifica actividades de interaccion desde las TIC y su
vision como eje integrador de las diferentes disciplinas, se observa que los
docentes manifiestan tener conocimientos referente a la importancia de las
TIC aunque no incorporan en su mayoria actividades que generen
interaccion desde las TIC, esto lo ubica como personas que mantienen un
perfil académico consoné con su area de influencia universitaria pero que no
correspondia a la educacién de los nuevos tiempos ni a los postilados desde
la TIC.

En este referente anterior, es pertinente que el docente como estratega
educativo genere formas de apropiarse el conocimiento en sus estudiantes,
ubicandolo como persona visionaria en el mundo en que se vive producto de
la realidad cambiante que emerge en nuestra era tecno-social, por su parte
Dominguez (2013) “las herramienta TIC brinda apoyo para aquellas
actividades en las cuales los estudiantes deben debatir sobre las vicisitudes
sociales de orden nacionales e internacionales” (p-4), en este sentido la
utilidad desde las TIC en la formacion del nuevo republicano debe estar en
sintonia a los nuevos tiempos es por ello que debe estar centrada en nuevos

procesos académicos que procuren fermentar aprendizaje.
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Cuadro N°5
Variable: Estrategias tecno-educativa. Dimension: Herramienta TIC.

Con esta dimension se persigue presentar las consideraciones para
desarrollar la herramienta tecno-educativa formulando una serie items que
permitan conocer la importancia que existe para los docentes perteneciente
al eje de comprension en la concerniente a la manera de establecer puentes
desde las TIC y generar formas de establecer interaccion con los estudiantes

para ello denomino la dimension como indicadores.

item Dimension: Herramienta TIC SI % NO | %

16° | ¢Estaria dispuesto en realizar actividades | 15 | 100
de formacién académica que fomenten su
aprendizaje desde las TIC?

¢El recurso TIC a seleccionar debe ser |15 | 100
17° | sencillo para su elaboracion?

¢El recurso debe ser diverso para trasmitir | 15 | 100
18° | todos los tipos de informacion, es decir,
donde se puede incluir videos, fotos,
documentos que permita observar las
actividades realizadas dentro y fuera del
plante?

19° | ¢ El elemento seleccionado ha de facilitar la | 15 | 100
interaccibn entre los estudiantes y el
docente?

20° | ¢El medio a utilizar debe establecer un |15 | 100
canal de comunicacion formal y efectivo
donde se responden preguntas
académicas?

Fuente: Jiménez (2016)

Al observar el Cuadro N°5, donde se presenta el estudio de la dimensién:
Manejo de la Herramientas, partiendo del item N°16 ¢ Estaria dispuesto en
realizar actividades de formacion académica que fomenten aprendizaje
desde las TIC? se obtuvo en el cien por ciento (100%) de los investigados
reconocio esta interrogante como afirmativa, por su parte la formulacién del

item 17. ¢ El recurso TIC a seleccionar debe ser sencillo para su elaboracion?
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De esta manera todos los profesores que participaron en el estudio
respondieron afirmativamente llegando al cien por ciento (100%).
Seguidamente el item N°18 ¢ El recurso debe ser diverso para trasmitir todos
los tipos de informacion, es decir, donde se puede incluir videos, fotos,
documentos que permita observar las actividades realizadas dentro y fuera
del plante? Lo que fue considerado por todos los docentes investigados
mediante la eleccion del Si alcanzado al cien por ciento (100%) el indice
porcentual, para el item N°19 ¢EI elemento seleccionado ha de facilitar la
interaccion entre los estudiantes y el docente?, se observo que los docentes
respondieron en un cien por ciento (100%) estar de acuerdo, y para el ultimo
item N°20 ¢El medio a utilizar debe establecer un canal de comunicacion
formal y efectivo donde se responden preguntas académicas? Lo que fue
considerado por todos los docentes investigados mediante la eleccién del Si
alcanzado al cien por ciento (100%) el indice porcentual.

Tomando en consideracion lo descrito en esta dimension, se obtuvo
resultados concerniente a los propésitos de formacién donde resalta el uso
apropiado que tendra el docente en el manejo del recurso tecnologico con el
fin de implementar tareas guiadas de interaccion desde la accién virtual,
centrada en los estudiantes con el propésito de generar aprendizaje
significativo a través de instrucciones desde el disefio TIC que se
seleccionara, por su parte plantea Schalk (2010), menciona ”"La necesidad de
reflexionar acerca de las posibilidades de integrar las TIC en los procesos de
ensefanza-aprendizaje para mejorar la calidad de la educacién”, (p-04),
desde este argumento se busca que el docente tenga formas de activarse
bajo los nuevos retos de la era tecnolégica que se vive y genere

oportunidades de conocimientos en sus estudiantes.



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Finalizado lo concerniente al trabajo de investigacion y teniendo la
informacion requerida sobre el problema seleccionado referente al trabajo:
estrategias tecno-educativas para el fortalecimiento de los aprendizajes en el
contexto universitario municipalizado del Programa Nacional de Formacion
en Informatica (PNFI) de la Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”,
Municipio Biruaca, del Estado Apure. Se proyecta aspectos importantes que
ayudaran a fomentar el desempefio de los docentes para lograr una mayor
participacion de interaccion con los estudiantes a través de la aplicacion de
recursos tecnolégicos, se puede dar como conclusiones en consistencia a
cada objetivo y variable:

En consideracién a la variable proceso de aprendizaje en la dimension:
planificacion docente se llegé a las siguientes conclusiones que emergieron
producto de la rigurosidad investigativa: desde lo concerniente a la
investigacién, el docente perteneciente al eje de compresion antes
mencionado manifestd que tiene conocimiento sobre las estrategias,
recursos, obijetivos, contenido, entre otros, para elaborar la planificacion
educativa, donde se observa que en ella incorpora el diagnéstico realizado a
los estudiantes para conocer aspectos relacionados a la materia, es
pertinente mencionar que los docentes realizan su planificacién antes de
iniciar sus clases académicas.

Desde el mismo hilo discursivo planteado por la dimension antes

mencionada se determind el siguiente hallazgo, el docente tiene debilidad en


http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
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como incorporar en su planificacion el uso de actividades virtuales que
permitan utilizar recursos desde www, desde esta argumentacion lo ubica de
actualizarse para buscar vias que le permitan orientar opciones que
fomenten su dinamica organizativa en su planificacion educativo
permitiéndole generar conocimientos en sus estudiantes a través de
procesos de aprendizajes.

En consistencia a la dimension recurso para el aprendizaje, se observa
que el docente manifiesta conocer la importancia de los recursos de
aprendizaje para generar conocimientos, por otra parte el docente argumento
dominio en utilizar materiales didacticos para dinamizar el proceso de
aprendizaje en los estudiantes y considera los recursos didacticos como via

para establecer socializacidén entre los estudiantes

En consistencia a lo articulado en la dimensién recursos para el
aprendizaje se determiné que el docente manifiesta en un ochenta por ciento
(80%) no utiliza ni es relevante incorporar los recursos TIC en su dinamica
académica, esto lo ubica en un docente que aunque se encuentra en una
aldea universitaria y tiene como norte la formacion de estudiantes desde la
naturaleza de la informatica, por el contrario se evidencia que los docentes
presentan debilidad desde este aspecto y es recurrente la utilizacion de vias
para establecer conexion con los estudiantes utilizando recursos fisicos, esto
lo ubica en un docentes que tiene que proyectar consistencia en ajustarse en
los requerimientos exigidos desde las tecnoldgica para fomentar ideas
innovadoras e indispensables generar procesos de aprendizajes en sus
estudiantes.

Desde la panoramica dilucidada en la investigacion, en pertinencia al
objetivo 2 el cual consiste en identificar las estrategias tecno-educativas de
aprendizaje que implementan los facilitadores en el contexto universitario y
bajo la variable estrategia tecno-educativa en la dimensién conocimiento
donde se identificaron los hallazgos referente al docente considera

importante las herramientas computacionales con la vision de dinamizar sus
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clases y por su parte también menciona que es relevante utilizar como
recurso innovador en sus clases el uso de la computadora.

En armonia con lo dimensién antes mencionada, se observa que los
docentes en un 80% no consideran pertinente el uso de las TIC en su
dinamica laboral estas opiniones referenciales de los docentes lo ubica con
dominio en las herramientas tecnologicas sin embargo no se visualiza su
incorporacion de la TIC en sus clases, de igual manera se determin6 en un
80% de los encuestados manifiestan no dominan como incorporar en su
planifica actividades de interaccion académica desde las TIC como eje
integrador de las diferentes disciplinas, estos hallazgos son de relevancia
para construir la propuesta como eje relevante para la investigacion y
sustancial para fomentar ideas y soluciones desde la labor decente.

En consistencia a la dimensién herramienta tecnoldgica se considero
como indicador de esta variable las inquietud en el momento de conocer el
tipo de herramienta que se le ubicara para desarrollar las actividades de
formacion académica, donde se reflejla que el recurso tecnoldgico
seleccionado debe ser sencillo para su elaboracién, desde este hallazgo
encontrado se determiné que la herramienta tecnologica buscara ser un
recurso completo para trasmitir y establecer interaccion todos los tipo de
informacion, es decir, donde se puede incluir videos, fotos, documentos que
permita observar las actividades realizadas dentro y fuera del plante, donde
los docentes resultaron que el elemento seleccionado ha de facilitar la
interaccion entre los estudiantes y el docente,

Desde el hilo discursivo y sustancialmente el docente considera que la
herramienta TIC debe generar conocimiento mutuo entre el docente y
estudiantes, donde menciona que el medio a seleccionar debe permitir a los
profesores la publicacion de informacién sobre los proyectos a desarrollar en
la institucion universitaria permitiéndole tener interaccién entre ellos con el fin
de consolidar un aprendizaje grupal, el mismo debe utilizar un canal de

comunicacion formal y efectivo donde se responden preguntas académicas
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teniendo como pertinencia; el interés estudiantil, madures de los estudiantes,

el curriculo y la realidad social.

Recomendaciones

Desde la panoramica develada en los hallazgos producto de la rigurosidad
investigativa y consideracion de los resultados presentados se recomienda lo
siguiente:

- Fomentar en los docentes consideraciones para generar actividades
pensadas en sus intereses sobre el uso de las TIC en su dindmica laborar,
para darles competencias en establecer interaccibn con sus estudiantes
generando aprendizaje guiado y significativo con la utilizacion de contenidos
desde la www.

-Disefar actividades de actualizacion a los docentes a través de talleres
con el proposito de incorporar en su planificacion maneras de abordar

actividades de interés para los estudiantes desde las TIC.

-Dar a conocer los aspectos resaltantes que fueron arrojado por el
trabajo investigativo a la comunidad educativa en consistencia a la utilidad y
uso que tendra en la actualizacién del docente y su consideraciones para la

formacion activa de los estudiantes universitarios.



CAPITULO VI
PROPUESTA

Disefiar estrategias tecno-educativas para el fortalecimiento del
ejercicio de los docentes del Programa Nacional de Formacién en
Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio

Biruaca, del Estado Apure.

Presentacion de la propuesta

Desde la panoramica develada en el diagnostico, los resultados se
plantean de acuerdo a los interés de la factibilidad de las TIC como
herramienta para generar estrategias tecno-educativas para el
fortalecimiento del ejercicio en los docentes del Programa Nacional de
Formacion en Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”,
Municipio Biruaca, del Estado Apure, sustentado en las bases legales
vigentes de la Republica Bolivariana de Venezuela partiendo de la
Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999),
como la principal ley que rige al pais, seguida de la ley Organica de
Educacion (2009), Ley Organica de Ciencia y tecnologia (2001). En
consistencia en esta fundamentacion se vierten los cimientos en utilizar las
TIC como herramienta de interacciéon comunicacional.

En consistencia a lo descrito anteriormente, la utilidad de las herramientas
tecnologicas, que reune las condiciones para ser utilizado como plataforma
permitira fomentar la andragogia del docente universitario desde la TIC, ya
gue la misma esta disefiada en orientar aprendizaje guiado y participativo en
los estudiantes con el proposito de ubicarlos en tiempo real y en consistencia

con la realidad estudiada.
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Justificacién de la propuesta

En consistencia con lo delinea en la ruta investigativa, la utilidad de la
investigacion se reviste en optimizar la integracion del uso de la computadora
en los espacios de aprendizajes y espacios comunes de los estudiantes, es
por ello que es necesario darse cuenta que el uso de los recursos
informéticos y las telecomunicaciones han llegado a formar parte del
quehacer cotidiano, es por ello que deben ser consideradas practicas
eficaces de la labor del docente. Desde esta perspectiva es importante la
actualizacion docente en materia de utilizar las TIC en la dinamica
universitaria, brindandole al docente la utilizacién de la computadora y la
utilidad de software, redes, Internet y medios de comunicacion alternos,
permitiendo el trabajo cooperativo y la comunicacion entre los integrantes
universitarios.

Es sustancial para la propuesta disefiar un recurso educativo utilizando
como soporte herramienta ubicada desde la wwww, con el fin de fomentar
actividades de aprendizaje en los estudiantes a través de la utilizacion de la
computadora, proponiéndose orientar parte del aprendizaje e interaccionar
con los docentes a través de los recursos informaticos para reforzar o
ampliar sus conocimientos. Ademas se buscaria involucrar a grupos de
estudiantes de manera participativa lo cual seria de gran beneficio para el
conocimiento general, fomentando el uso periédico de software interactivo
con los estudiantes.

Con base en las consideraciones anteriores, la presente investigacion se
dirige a proponer el disefio de un programa educativo, destinado a propiciar
actividades de estrategias tecno-educativas para el fortalecimiento del
ejercicio en los docentes del Programa Nacional de Formacion en Informatica
(PNFI1), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del

Estado Apure. Es por ello, que a través de la utilidad de esta propuesta
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puede propiciarse una modalidad de investigacion centrada en el desarrollo

de las tecnologias de informacion y comunicacion.

Desde el argumento anterior, es oportuno mencionar que el aporte
andragogico que aportara desde la labor de los docentes se centrara en el
mejoramiento de sus actividades, al proporcionarle nuevas herramientas y
métodos que conlleven en los estudiantes contribuir sustancialmente el
conocimiento desde otra perspectiva con el uso de la computadora, desde la
Optica de buscar soluciones a través de su propio ingenio o creatividad,
desde esta panoramica la propuesta se orienta en el devenir historico de los
avances tecnolégicos, cientificos y de situaciones sociales, ya que sus

resultados van gradualmente aportando soluciones al hecho educativo.

Fundamentacion tedrica

En consistencia con la fundamentacion tedrica, se orientd la propuesta en
los postulados de la teoria tecnolégica de Moreno (2000) mencionando, la
inclusion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC con el
propésito de general aprendizaje significativo en los estudiantes, con el fin de
establecer una relacibn armonica entre los estudiantes y profesores
reorientando los valores educativos de la ensefianza y aprendizaje
realizando un requerimiento agregado de los concepto de formas de generar
conocimiento desde los patrones de las TIC. En este sentido es pertinente
mencionar que los docentes incorporen con facilidad esta herramienta, y
forman parte de una nueva cultura educativa la utilidad de las TIC, que les
permita dinamizar sus acciones en consistencia a los interés de los
estudiantes.

Desde los argumentos mencionados anteriormente, las realidades
sociales donde tiene cabida esta cibercultura ha generado significativamente
maneras de ver la vida cotidiana ya que desde la era tecnolégica que se vive
esto ha marcado nuestro estilo de vida, es por ello que no dejan de lado las

instituciones cuya materia prima es el conocimiento y donde las instituciones
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educativas son pertinente su utilidad, es por ello que, Moreno (2000),
menciona “el docente debe tener presente el momento histérico que se vive
en materia tecnoldgica e incorporar actividades que le permitan delinear su
estilo para dinamizar sus clases en funcion a los intereses de los
estudiantes”. (p-13), por lo siguientes se define las acciones educativas
valorando la realidad social e intereses, donde se espera que cada dia la
tecnologia fomente conocimiento en el ser humano y se convierta en un
patron de accidn que permita evolucionar las formas de apropiarse del

conocimiento.
Objetivos de la propuesta

Objetivos General

Disefiar estrategias tecno-educativas desde la herramienta Edmodo para
el fortalecimiento del ejercicio en los docentes del Programa Nacional de
Formacion en Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”,
Municipio Biruaca, del Estado Apure

Objetivos Especificos

Fomentar informacién sobre la herramienta Edmodo como via de
interaccién comunicacional para el fomento de la labor docente del PNFI,
Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado
Apure.

Promover actividades de actualizacién a los docentes a través de talleres
con el propdsito de la incorporacion en su planificacion la utilidad de la TIC
Edmodo.

Disefiar una herramienta tecno-educativa desde la Edmodo para optimizar
la accion en los docentes y estudiantes del Programa Nacional de Formacion
en Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio

Biruaca, del Estado Apure.
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Factibilidad de Disefar estrategias tecno-educativas para el
fortalecimiento del ejercicio de los docentes del Programa Nacional de
Formacién en Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de

Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure.

Factibilidad Técnica: En pertinencia a la factibilidad técnica, la presente
investigacion aporto los recursos inherentes para el desarrollo del trabajo, tal
como fueron: la computadora, el internet, papel, Cds, pendray, bibliografia
especializada sobre la elaboracion de trabajos de grados y en lo que
respecta al talento humano se cont6 con la colaboracion del personal
docente que pertenece al PNFI.

Factibilidad EconGmica: en consistencia con esta caracteristica para su
elaboracion solo se requiri6 de los gastos econdémico sufragado por la
investigador que implemento en el desarrollo del trabajo en lo que respecta a
la compra de papel, Cds, reimpresion del instrumento utilizado para la

recaudacion de la informacion.

-Factibilidad Operativa: Desde lo planteado con la naturaleza de la
investigacion se orientd en pertinencia con la disposicion y disponibilidad del
personal que labora en el PNFI, donde se refleja la obtencion de informacion

para la elaboracion del diagndstico dirigido a los docentes involucrados.

- Factibilidad Educativa: Desde el horizonte educativo la caracteristica
de la investigacion permitird ser un precedente, ya que la misma sirve de
guia a las demas instituciones y cubrir con lo planteado por las normas que
dictan su destino, en este sentido el potencial de sus acciones estar en

manos de colectivos del personal directivos y docentes.
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Operacionalizacion de la propuesta

La propuesta se desarrollara en tres talleres de actualizacion referente a
las consideraciones de la herramienta tecno-educativa desde la Edmodo,
dirigido a los docentes del eje de comprension antes mencionado, uno para
la presentacion de las lineas estratégicas y orientar lo referente a las
acciones que se tomaran en funcién a la naturaleza de la propuesta, el
segundo referente a los elementos de la planificacion y de cémo incorporar
actividades TIC y el tercero para disefar el recurso tecnolégico Edmodo
mediante la utilizacion de la computadora.

A continuacién la descripcion de los contenidos de la propuesta:

Grafico N°1 Etapas de desarrollo de la propuesta.

Etapas de
Desarrollo de la
Propuesta

Fuente: Jiménez (2016)
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TALLER 1

El taller N°1 consiste en darle respuesta a lo planteado en el objetivo
especifico, el cual consiste en fomentar informacion sobre la herramienta
Edmodo como via de interacciébn comunicacional para el fomento de la labor
docente del PNFI, Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio

Biruaca, del Estado Apure.
Acciones con una duracion de un dia.

1. Promover la propuesta en los docentes universitarios para sensibilizar
sobre la importancia de la herramienta Edmodo.
2. Presentar las caracteristicas de la herramienta Edmodo a los docentes

y su importancia para la formacion académica.

3. Construir requerimientos técnicos para la actualizacion de los

docentes.

Descripcién de las Actividades.

Etapa 1: Promover la propuesta en los docentes; Consiste en dar
informacion a los docentes sobre el alcance de la propuesta y su importancia
para su actualizacion, donde la misma conllevara en fomentar su andragogia
desde la herramienta TIC Edmodo con el fin de ser tomada en cuenta por el
personal docente.

Etapa 2: Presentar las caracteristicas de la herramienta Edmodo a
los docentes; la presente etapa es con el propésito de informar sobre las
bondades de la Edmodo y su utilidad en el campo docente, su vinculacion de
interaccidn que existira con los estudiantes, es decir, se pretende hacer usos
de informar sobre de las caracteristicas de la herramienta y sus propiedades
las cuales consisten en interactuar a través de videos, textos, fotos,

diapositivas, que permitiran diversificar el aprendizaje.
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Etapa 3: Construir requerimientos técnicos para la actualizacion de
los docentes; Consiste en disefiar los formatos y recabar informacién que
sea til en su actualizacion del docente en pertinencia a la herramienta.

Grafico N°5

Herramienta Edmodo como via de interaccion comunicacional para

el fomento de la labor docente del PNFI.

Construir
requerimientos
tecnicos para la

Fuente: Jiménez (2016)
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TALLER 2

Objetivo especifico: Promover actividades de actualizacion a los
docentes a través de talleres con el propdsito de incorporar en su

planificacion las TIC desde la herramienta Edmodo.

Acciones con una duracion de un dia:
1. Promover reuniones con los educadores para notificarles sobre las
actividades planteadas.
2. Disefiar los elementos de la planificacion e incorporar las TIC como
forma de vinculacién con los estudiantes.
3. Considerar los intereses académicos de los docentes para las formas
de aplicar la propuesta.

Descripcién de las Actividades

Etapa 1. Promover reuniones con los educadores para notificarles
sobre las actividades planteadas: consiste en dar a conocer a los docentes
sobre los requerimientos hacer considerados para su actualizacion y los
aportes que se espera que ellos generen para provecho del grupo de
docentes.

Etapa 2. Disefiar los elementos de la planificacién e incorporar las
TIC como forma de vinculacion con los estudiantes: consiste en dar a
conocer a los docentes sobre los elementos de la planificacion (integradas
por el diagndstico, los objetivos, seleccion de estrategias y la evaluacion) y
de la consideraciéon de incorporar actividades académicas desde la TIC
Edmodo y de sus aportes que daria para fomentar el aprendizaje desde

estos aspectos que la configuran.

Etapa 3. Intereses académicos de los docentes para las formas de
aplicar la propuesta: Propiciar espacios de aportes de los docentes sobre
estrategias de aprendizajes centradas en los estudiantes desde la Edmodo,

tomando en consideracion los intereses de los mismos para desarrollarla.



88

Grafico N°3
Disefar los elementos de la planificacion e incorporacién de las TIC.

{ Diagnéstico

Seleccién de \
Estrategias /\ Objetivos

Fuente: Jiménez (2016)

Grafico N°4
Interés académico de los docentes.

Pertinencia de la
naturaleza de las
unidad curricular
de cada docente.

Fuente: Jiménez (2016)
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TALLER 3

Objetivo especifico: Disefiar herramienta tecno-educativa desde la
Edmodo para optimizar la accion en los docentes del Programa Nacional de
Formacion en Informatica (PNFI), Aldea Universitaria “Amantina de Sucre”,

Municipio Biruaca, del Estado Apure.

Acciones con una duracion de una semana:

1. Elaborar el disefio de la Edmodo como herramienta comunicativa para
optimizar la accion del docente.

2. Logrado el disefio se le presentara los pasos para consolidar la
dimensionalidad de la herramienta Edmodo a los docentes.

3. Consolidado la Edmodo se procedera a informar a los estudiantes

sobre el alcance y dimensiones de la propuesta.
Descripcién de las Actividades

Etapa 1. Elaborar el disefio de la Edmodo como herramienta
comunicativa para fomentar la pedagogia del docente: Consiste en tomar
los aspectos relevantes de la herramienta Edmodo e iniciar el disefio.

Etapa 2. Consolidar la dimensionalidad de la herramienta Edmodo:
Se orientara en funcion de la herramienta para dar sentido en funcion a las
unidades curriculares dictada por los docentes.

Etapa 3. Informar a los estudiantes sobre el alcance y dimensiones
de la propuesta: Ubicar a los estudiantes para notificarles sobre los
requerimientos y aportes que tendra la herramienta y su utilidad en materia
académica para el grupo de estudiantes e interaccién con los docentes de la

universidad.
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Grafico N°5 Registro del profesor en la herramienta Edmodo
Para comenzar a emplear Edmodo, el profesor debera crearse una

cuentan de usuario en la plataforma www.edmodo.com

B €EArrMouao

Formulario de acceso para los

(¥ ]
Usuario o Correo / Contrasena Forgot?

Clic para acceder al formulario

de registro de profesores
F{egistrate‘zréra. Es GRATIS

L
ﬁ 4 Profesor :} Aldumno
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Tomado de http://www.eduteka.org/ProyectosClase.php

Grafico N°6 Disefio de la Edmodo Antonio Garrido
Una vez creada la cuenta de profesor y dispuesta para comenzar a crear

nuestras aulas virtuales para trabajar con nuestros estudiantes.
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http://www.eduteka.org/ProyectosClase.php
http://www.eduteka.org/ProyectosClase.php

91

Grafico N°7 Consolidar la dimensionalidad de la herramienta Edmodo
Consiste en editar perfil de profesor para identificar sus

caracteristicas de la unidad curricular y formas de trabajo.
iedmodo.Q Buscar Calendario Notas »  Biblioteca Inicio  Perfil  Cuenla ~

| Publicaciones mas recientes =
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Tomado de http://www.eduteka.org/ProyectosClase.php

Grafico N°8 Referencias de los grupos.
Esta orientado en incorporar a los grupos de trabajo para estructurar la
herramienta en funciébn a las exigencias de los estudiantes y realidad

educativa consona con la realidad universitaria.
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Grafico N°9 Gestion de grupos

Seleccionamos el grupo deseado en el panel izquierdo de la pagina
principal Edmodo (mddulo "Grupos"). El panel de la derecha de la pagina
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Recomendaciones de la propuesta.

En consideracion a los fines de la propuesta referente a los procesos de
aprendizaje desarrollados en el contexto universitario municipalizado del
Programa Nacional de Formaciéon en Informatica (PNFI) de la Aldea
Universitaria “Amantina de Sucre”, Municipio Biruaca, del Estado Apure.
Desde esta argumentacion antes planteada, la planificacion del docente debe
estar en sintonia a las exigencias de la era en que se vive y de los intereses
de cada estudiantes, sin obviar lo concerniente a la matriz curricular de la
carrera universitaria y su perfil de egreso, desde estas consideraciones el
docente perteneciente al eje de comprension teniendo el deber de buscar y
de apropiarse de los conocimientos pertinentes en materia de planificacion
educativa con el fin de ser un ente transformador en el estudiante
universitario.

En armonia con lo descrito anterior, es pertinente destacar los postulados
tedricos y la pertinencia de la actualizacién del docente en la herramienta
Edmodo, donde la misma busca perseguir un cambio frente a la realidad
educativa del personal docente ya que se espera que a través de esta
propuesta incorporen estrategias de formacion participativa respondiendo a
los intereses de desarrollo de acciones motivadoras que permitan generar
conocimientos significativos en cada una de los estudiantes, es por ello que

se espera que el docente aplique los conocimientos sobre las TIC.

Es por ello, es meritorio mencionar la importancia de la responsabilidades
desde los gerentes que administran la planta fisica y los intereses de los
docentes, en velar por la continuidad de la propuesta y de la relevancia sobre
los aspectos de actualizacion y de los vinculos antes mencionados, ya que
una vez disefiado la herramienta tecnoldgica y se forme al docente en los
conocimientos pertinentes de la utilizacion de la Edmodo, los mismos deben
reunirse periédicamente para compartir ideas de coémo dinamizar el

conocimientos.
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La informacion aqui recabada es estrictamente confidencial. Lea todo el cuestionario
antes de comenzar a responder las diferentes preguntas. Se sugiere solo marcar una
opcion en cada pregunta. Marque con una equis (x) la opcién escogida. Si tiene alguna
duda consulte al investigador. Una vez respondidos todos los planteamientos devuelva el

CUESTIONARIO
INSTRUCCIONES GENERALES:

cuestionario a la investigadora. Las alternativas utilizadas son las siguientes: SI'y NO.

Iltem

Variable: Proceso de aprendizaje.
Dimension: Planificacion docente.

Sl

NO

01°

¢, Tiene conocimiento sobre las
estrategias, recursos, objetivos,
contenido, etc, para elaborar la
planificacion educativa?

02°

¢ Realiza diagnéstico a los
estudiantes para conocer
aspectos relacionados a la materia
antes de planificar?

03°

¢ Realiza su planificacion antes de
iniciar sus clases académicas?

04.

¢ Considera pertinente incorporar
en su planificaciéon actividades
gue permitan utilizar recursos de
la WWW?

05°

¢, Tiene conocimiento como
incorporar en su planificacion el
uso de actividades virtuales?

Variable: Proceso de
aprendizaje

Dimension: Recursos de
Aprendizaje

06°

¢, Conoce la importancia de los
recursos de aprendizaje para
generar conocimientos?

07°

¢ Utiliza materiales didacticos para
dinamizar el proceso de
aprendizaje en los estudiantes?

08°

¢, Considera los recursos
didacticos como via para




establecer socializacion entre los
estudiantes?

09.

JUtiliza las TIC como recurso de
aprendizaje en los estudiantes?

10°

¢Es pertinente la utilidad de recursos
educativos virtuales como video, revistas,
textos, entre otros, para generar
aprendizaje?

Variable: Estrategias tecno-educativa

Dimensién: Conocimiento

11°

¢,Considera importante las herramientas
computacionales con la vision de
dinamizar sus clases?

12°

¢Es relevante para usted utilizar como
recurso innovador en sus clases el uso
de la computadora?

13°

¢ Utiliza herramientas tecnoldgicas para
dinamizar sus laborares?

14.

¢Incorpora en su planifica actividades de
interaccién académica desde las TIC?

15°

¢Aplica en su dinamica docente las TIC
como eje integrador de las diferentes
disciplinas?

Variable: Estrategias tecno-educativa.
Dimension: Herramienta TIC.

16°

¢ Estaria dispuesto en realizar
actividades de formacién académica que
fomenten su aprendizaje desde las TIC?

17°

¢El recurso TIC a seleccionar debe ser
sencillo para su elaboracion?




18°

¢El recurso debe ser diverso para
trasmitir todos los tipos de informacion,
es decir, donde se puede incluir videos,
fotos, documentos que permita observar
las actividades realizadas dentro y fuera
del plante?

199

¢ El elemento seleccionado ha de facilitar
la interaccion entre los estudiantes y el
docente?

20°

¢(El medio a utilizar debe establecer un
canal de comunicacion formal y efectivo
donde se responden preguntas
académicas?




Guia de Validacion

Nombres y Apellidos:

Titulo(s):

Lugar de Trabajo:

Anexo a la presente le envio la version preliminar de un instrumento de
recoleccion de datos, que como investigador pienso aplicar en estudio que se
adelanta para optar al titulo de Msc. en MAGISTER SCIENTIARUM EN
CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR MENCION: DOCENCIA
UNIVERSITARIA. A tal respecto, tiene como titulo: “ESTRATEGIAS TECNO-
EDUCATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS APRENDIZAJES EN EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO MUNICIPALIZADO DEL PROGRAMA NACIONAL
DE FORMACION EN INFORMATICA (PNFI)”. Para esto es necesario contar con
la opinion de especialistas en el area de metodologia de la investigacion, en
el area de las TIC, por lo que solicito su valiosa colaboracién a fin de
enriquecer el contenido definitivo del instrumento por aplicar. En tal sentido,
se le suministra una guia de validacion para que vacie en ella sus

reflexiones.

Agradeciendo altamente su colaboracion y aporte.

Atentamente,

Prof. Francisco Jiménez.



INSTRUCCIONES

Se le agradece expresar su opinion de acuerdo a los siguientes

aspectos del instrumento.

Aspectos

Muy
bueno

Bueno | Deficiente

Observacion

Recomendaciones

1.Correspondencia
entre los objetivos
de la investigacion
y los items.

2. Extension

3. Estructura del
instrumento.

4. Redaccion de
los items.

5. Validez

6. Pertinencia

Opinion General:




CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, , titular de la Cédula de

Identidad N°: , especialista en ,

mediante la presente hago constar que las técnicas e instrumento de
recoleccion de datos del trabajo de grado titulado: “ESTRATEGIAS TECNO-
EDUCATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS APRENDIZAJES EN EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO MUNICIPALIZADO DEL PROGRAMA NACIONAL
DE FORMACION EN INFORMATICA (PNFI)” Elaborado por el ciudadano
Francisco Jiménez. Aspirante al titulo de MAGISTER SCIENTIARUM EN
CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR MENCION: DOCENCIA
UNIVERSITARIA, relne los requisitos suficientes y necesarios para ser
considerados validos y confiables, por lo tanto aptos para ser aplicados para

el logro de los objetivos que se plantean en la investigacion.

Atentamente,

C.l. Neo:



