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COMPETENCIAS PROFESIONALES TRANSVERSALES PARA LA INSERCION
LABORAL DE LOS ESTUDIANTES DEL VPDS-UNELLEZ, SEDE BARINAS

RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es analizar las competencias profesionales
transversales de los estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas, como factor clave para
la insercion laboral. Apoyado en la teoria del capital humano de Gary Becker (1964). Desde
el punto de vista metodoldgico esta estructurada en una investigacion descriptiva y disefio de
campo, la muestra estuvo conformada por la poblacion de quince (15) jovenes estudiantes de
la carrera de Administracion del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas. Para la recoleccion de
datos se aplico una encuesta mediante el instrumento del cuestionario constituido por 20
items, bajo la escala de medicion de Likert; con opciones de totalmente en desacuerdo; en
desacuerdo; neutral; de acuerdo; y totalmente de acuerdo. Con la finalidad de determinar los
factores que influyen en la insercién laboral de los jovenes estudiantes, para ello, se utilizo
el coeficiente Alfa de Cronbach para determinar la confiabilidad del instrumento, el cual
arrojé un resultado de 0,87 considerado alto para una recoleccion clara y concisa de la
informacion. Posterior al analisis, se evidencio que los jovenes universitarios cuentan con
competencias internas robustas, especialmente en habilidades sistémicas e interpersonales,
lo que representa una fortaleza para su desarrollo profesional y personal. Sin embargo,
también se identificaron deficiencias en las competencias instrumentales y, principalmente,
en los factores externos relacionados con la insercion laboral. Estas limitaciones generan
incertidumbre y dificultan su acceso efectivo al mercado laboral, debido a la desconexion
entre su preparacion y las condiciones reales del entorno laboral.

Palabras claves: Insercion laboral, Competencias transversal, habilidades.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el mercado laboral se caracteriza por su dinamismo y constante
transformacion, lo que exige a los jévenes universitarios no solo contar con conocimientos
técnicos, sino también con un conjunto de competencias profesionales transversales que les
permitan adaptarse y responder eficazmente a las demandas cambiantes del entorno laboral.
Sin embargo, existe una brecha significativa entre la formacidn académica tradicional y las
habilidades que realmente valoran los empleadores, lo que genera incertidumbre y

dificultades en la insercion laboral de los futuros egresados.

Las competencias transversales, que incluyen habilidades como la comunicacidn efectiva,
el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la adaptabilidad, se han convertido en
factores clave para mejorar la empleabilidad y el desempefio profesional. Estas competencias
no solo facilitan la integracion en el mercado laboral, sino que también, contribuyen al
desarrollo integral del individuo y a su capacidad para enfrentar retos complejos en diferentes

contextos.

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar las competencias transversales de
los estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas, como factor clave para la insercion
laboral. Este estudio identifico el nivel de desarrollo de competencias instrumentales,
interpersonales y sistémicas, asi como también la empleabilidad y ocupabilidad en la
insercion laboral. Ademas, logré determinar los factores internos y externos y cdmo estos
influyen en la preparacion y acceso al mercado laboral. Asimismo, se pretendio aportar

informacion valiosa para que la institucion educativa disefiara estrategias y programas que
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fortalecieran la formacion integral de sus estudiantes, mejorando asi sus oportunidades de
insercion y permanencia en el ambito laboral. En base a lo anteriormente mencionado, se

presento la estructura de la investigacion que se desarrollo.

CAPITULDO I: El Problema, se desarrolla el planteamiento y formulacion del problema,
los objetivos de la investigacion, justificacion, alcance y delimitaciones del estudio.
CAPITULO Il Marco Tebrico, en el que se especifican los antecedentes de la investigacion,
las bases tedricas, las bases legales, definicidén de términos basicos y la operacionalizacion
de las variables. CAPITULO IIl Marco Metodoldgico, este consta del paradigma de
investigacién, tipo, disefio de la investigacion, poblacion y muestra, técnica e instrumentos
de recoleccion de informacion, validez y confiabilidad, técnicas de procesamiento y analisis
de la informacion. CAPITULO IV: En este capitulo se hace la presentacion, interpretacion
de los resultados, y se presentan las consideraciones finales. CAPITULO V: se cierra la

investigacion con las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexo
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento y Formulacion del Problema

La insercion laboral de los jévenes constituye un pilar fundamental para el desarrollo de
cualquier sociedad. Mas alla de ser un mero transito hacia la adultez, el empleo representa
una via para la realizacion personal, la inclusion social y el crecimiento econémico. Como
afirma la Organizacion Internacional del Trabajo (Organizacion Internacional del Trabajo,
2018) El empleo es una puerta de entrada a la participacion ciudadana y al desarrollo personal
para la mayoria de los jovenes, al permitir a los jovenes adquirir habilidades tempranas y
valiosas para la vida, tales como la responsabilidad, la disciplina, la capacidad de trabajar en

equipo y la resolucion de problemas.

De esta manera, surgen las competencias profesionales como un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a los individuos desemperfiarse de
manera efectiva en el ambito laboral. Segun la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE, 2024), las competencias profesionales son fundamentales
para la empleabilidad, ya que permiten a los jovenes adaptarse a las demandas cambiantes

del mercado laboral y responder a los desafios de la globalizacion y la digitalizacion.

En el contexto de la insercion laboral juvenil, las competencias profesionales transversales
actan como un puente entre la formacion académica y las necesidades del mercado laboral.

Sin embargo, muchos jovenes carecen de estas competencias debido a la desconexién entre
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los sistemas educativos y las demandas de los empleadores. Esto genera una brecha que limita
sus oportunidades de empleo y perpetla la precariedad laboral. Estas habilidades no solo son
fundamentales para el desempefio laboral, sino también contribuyen a formar ciudadanos

mas activos y comprometidos con su comunidad.

La insercidn laboral juvenil es un motor de crecimiento econdémico, al ser los jovenes con
su energia, creatividad y disposicion al cambio una fuerza laboral valiosa para las empresas.
Como sefiala el Foro Econdmico Mundial (2021), los jovenes son motores de innovacion y
emprendimiento. Al incorporar a los jovenes al mercado laboral, las empresas pueden
acceder a nuevas ideas, mejorar su competitividad y adaptarse a los cambios tecnoldgicos.
Ademas, el empleo juvenil contribuye a reducir la pobreza y la desigualdad, al generar

ingresos y oportunidades para aquellos en situacion de vulnerabilidad.

En el contexto internacional, las Naciones Unidas (NU, 2020), refiere que el empleo de
jévenes descendio en un 16% esto producto de la crisis de la pandemia, siendo los méas
afectados los jovenes de Latinoamérica. Posteriormente, la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT, 2021) informd la pérdida de 255 millones de empleos afectando a 114 millones
de trabajos por la cantidad de cierres de negocios, lo que obstaculizo las posibilidades a la
insercion laboral, esto aumento las cifras de desocupacién, la desigualdad, desempleo y

disminucion de los ingresos en los jovenes (Miranda y Alfredo, 2021).

Por ello, las politicas publicas juegan un papel fundamental al crear un entorno que
favorezca la capacitacion, la empleabilidad y el acceso al trabajo de los jovenes. De alli, la
importante de reconocer las politicas publicas como herramientas clave para abordar la

desigualdad en el acceso al empleo. La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
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de las Naciones Unidas (CEPAL, 2023) expresa, estas politicas son instrumentos y
programas donde el sector publico nacional o local actda con el propoésito de intervenir de
manera directa en los problemas de desempleo, es decir, los Estados tienen la responsabilidad
de crear condiciones equitativas en el mercado laboral y garantizar que todos los ciudadanos,
independientemente de su origen o situacion social, tengan las mismas oportunidades de

acceso al trabajo.

Ante esto, los principales desafios para una adecuada insercion laboral juvenil en el
mercado laboral son la falta de experiencia laboral y de contactos profesionales, asi lo expresa
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2020) los jévenes enfrentan desafios Gnicos
en el mercado laboral, incluyendo la falta de experienciay redes profesionales. Esto significa,
a diferencia de los trabajadores con mas experiencia, los jovenes suelen tener menos
oportunidades de acceder a empleos de calidad y se ven obligados a aceptar condiciones

laborales menos favorables.

En Europa la crisis econdmica de 2008 dej6 una huella profunda en el mercado laboral,
provocando hasta la actualidad una precariedad laboral y el desempleo juvenil de un 26,5%
de los jovenes europeos entre 18 y 24 afios con riesgo de pobreza o exclusion social (Bristelle,
Carbonell, Cohen, Dressler, Kaszés, Kostrzewski, Mitchell, Smogorzewski, y Wirthweil,
2024). En especifico, Espafia inicio el 2024 con una preocupante tasa de desempleo juvenil
de un 30%, casi el doble del promedio de la Union Europea (14,5%), situando el pais a la

cabeza de este indicador, por encima de paises como Grecia e Italia, donde la tasa rondaba el

22% (Eurostat, 2024).
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Para enfrentar esta situacion, Europa ha implementado diversas politicas y programas para
facilitar la insercion laboral juvenil. Uno de los méas destacados es la Iniciativa de Empleo
Juvenil (YEI), lanzada en 2013, donde segun European Union (EU, 2024) su objetivo es
capacitar a jovenes sin empleo o estudios para que puedan conseguir trabajo. Esta iniciativa
contribuye a aumentar la empleabilidad de los jovenes al reducir las brechas entre las

competencias que poseen y las que demandan las empresas.

Otra politica clave es la estrategia de la Union Europea (UE) para la juventud (2019-2027)
segun la Unidn Europea esta iniciativa pretende optimizar las decisiones politicas en ambitos
como el empleo, la educacién, la salud y la inclusion social, con el fin de generar un mayor
impacto positivo en la vida de los jovenes. (European Union, 2022). Esta estrategia permite
empoderar a los jovenes, fomentar su participacion activa en la sociedad y garantizar que
tengan las oportunidades necesarias para desarrollar todo su potencial (competencia y

habilidades) para el campo laboral.

En América Latina y el Caribe, se presenta una tendencia a la baja en la tasa de desempleo
juvenil en América Latina y el Caribe, que segun la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT, 2024) se situé en un 13.6% en 2023, siendo la situacion laboral de los jovenes
compleja. En particular Argentina, los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC, 2023) revelan una disminucion en la tasa de actividad del grupo etario de 14 a 29
afios durante el segundo trimestre de 2023. Esta disminucion se observo tanto en hombres

(de 54.3% a 51.5%) como en mujeres (de 43.9% a 42.5%).

Adicionalmente, la tasa de desocupacion en este mismo grupo de edad también

experimentd una reduccion, con una disminucién mas pronunciada en mujeres (de 16.9% a
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13.4%) que en hombres (de 12.8% a 12.3%). Estos datos reflejan una realidad compleja en
el mercado laboral juvenil, la disminucion en la tasa de desempleo no necesariamente se
traduce en una mejora en las condiciones laborales. En cambio, podria reflejar un aumento
en la inactividad econdmica o un incremento en la informalidad laboral (jovenes que dejan
de buscar empleo), factores que plantean desafios significativos para el desarrollo profesional

y el bienestar de los jovenes en la region.

En el caso de Ecuador, el desempleo en jovenes alcanza el 7,8%, siendo 4 puntos mayor
que el promedio nacional, en el area urbana el desempleo juvenil llega al 10%, segun un
estudio anual del Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Ecuador (INEC-ENEMDU,
2023). En Colombia, por su parte, la tasa de desempleo juvenil se ubic6 en un 16% durante
el dltimo trimestre de 2023, de acuerdo con el reporte del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE, 2023). Tanto Ecuador como Colombia enfrentan desafios
similares en cuanto al desempleo juvenil, lo que sugiere la existencia de factores comunes

que influyen en esta problematica a nivel regional.

Sin embargo, varios paises de América Latina han implementado politicas y programas
para facilitar la insercion laboral juvenil. Destacando en México, el Programa Jovenes
Construyendo el Futuro (Gobierno de México, 2024), que busca ofrecer capacitacion y
oportunidades de empleo a jovenes que no estudian ni trabajan, beneficiando a cientos de
miles de jovenes, proporcionando formacion en competencias y habilidades técnicas y

précticas laborales en empresas.

En Argentina esté el Programa de Empleo Juvenil “Te Sumo”, se centra en la creacion de

empleo y la capacitacion de jovenes en sectores estratégicos. Este programa ha sido
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fundamental para reducir el desempleo juvenil en el pais, aunque aun enfrenta desafios
significativos en su implementacion y alcance (Gobierno de Argentina, 2021). Ademas,
existe la Iniciativa de Empleo Juvenil de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2021) que ha proporcionado apoyo a varios paises de la region para desarrollar politicas
efectivas para abordar el desempleo juvenil y se centra en la promocion de la formacion
profesional, el aprendizaje y la creacion de empleo, permitiendo a los paises latinoamericanos

implementar programas adaptados a sus contextos especificos.

Por lo tanto, las politicas publicas juegan un papel crucial en el desarrollo de competencias
profesionales entre los jovenes. Programas como “Jovenes Construyendo el Futuro” en
México y “Te Sumo” en Argentina buscan no solo reducir el desempleo juvenil, sino también
garantizar que los jovenes adquieran las competencias necesarias para competir en el
mercado laboral. Segun la OIT (2021), estos programas son fundamentales para cerrar la
brecha entre la educacién y el empleo, ya que proporcionan formacién técnica, practicay en
habilidades transversales. Sin embargo, para ser efectivos, estos programas deben estar
alineados con las necesidades del sector productivo y garantizar que los jévenes adquieran

competencias relevantes y actualizadas.

Sin duda, los jovenes enfrentan multiples barreras para su insercion laboral, pero en
especifico la desconexidn entre la educacion y las competencias y habilidades requeridas por
el mercado laboral es una contrariedad persistente. Asi lo ratifica un informe de la OIT (2020)
destacando que muchos jovenes estan mal preparados para satisfacer las necesidades del

mercado laboral, perpetuando la brecha entre la educacion y el empleo.
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Otro factor es la informalidad laboral que afecta a los jovenes en la region, la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2024) en su estudio Informalidad y
vulnerabilidades de los hogares en América Latina, resalta un 63,4% de los trabajadores con
edad entre 15 y 24 afios empleados en la economia que no pagan impuestos y carecen de
seguridad social. Muchos jovenes se ven obligados a aceptar trabajos informales, y a menudo
carecen de beneficios, capacitacion y seguridad laboral, esto no solo limita sus oportunidades

de desarrollo profesional, sino también, afecta su bienestar economico y social.

Especificamente en Venezuela, el afio 2021 experimentd una marcada contraccion en la
Poblacion Economicamente Activa (PEA), con una disminucion del 6,89%, reduciendo la
fuerza laboral a 10,2 millones de personas. Comparado con 2018, la caida acumulada alcanza
un 35,9%, lo que significa que aproximadamente 5,7 millones de venezolanos han quedado
fuera del mercado laboral activo. Esta reduccion refleja tanto la desaceleracion econémica
del pais como el impacto de la migracion masiva. Resultando innegable la disminucién de
oportunidades laborales de manera desproporcionada para la poblacion juvenil venezolana,
trayendo consecuencias directas y palpables en la vida de los jovenes venezolanos, quienes
enfrentan dificultades crecientes para insertarse en el mercado laboral a pesar de contar con

formacion profesional.

Adicionalmente, la tasa de actividad laboral descendi a su nivel mas bajo en tres décadas,
situdndose en 53,8%, lo que indica una significativa disminucién de la participacion de los
venezolanos en el mercado laboral formal. En términos generales, la reduccion de la PEA 'y
la caida de la tasa de actividad reflejan una grave pérdida de empleo formal en Venezuela

(Zambrano, Hernandez, Granado, Quiroz, Gémez, Benzecry, 2022). Este panorama laboral
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ha obligado a muchos jovenes a recurrir a oficios informales, algunas veces, ajenos a su
formacion académica y capacidades profesionales que no guardan relacion con su desarrollo
académico, capacidades y habilidades profesionales. Esta desconexion entre la formacion
profesional y las oportunidades laborales disponibles es un claro indicador de la profunda

crisis que atraviesa el mercado laboral venezolano.

En este contexto, emerge otro desafio como es la precariedad laboral. Muchos jovenes
venezolanos aceptan empleos de baja calidad y sin beneficios sociales, que perpetuando el
ciclo de pobreza y exclusion. La OIT (2023) destaca, la alta incidencia de trabajos
temporales, empleos informales y la falta de contratos formales es comun entre los jovenes
en Venezuela y en otros paises de América Latina. Esto reduce las posibilidades de los
jovenes para el desarrollo profesional y alcanzar estabilidad econdmica, y son factores
criticos para su bienestar a largo plazo, debido que expone a la poblacion joven a acciones
como trabajos informales con bajos ingresos, a la migracion, creando un deterioro cada vez

mas profundo en la actual economia venezolana.

Ademas de los multiples obstaculos estructurales que enfrenta la insercién laboral juvenil,
resultado de factores tanto econdmicos como educativos que han profundizado la exclusion
de los jovenes en el mercado laboral, también se presenta un aumento considerable en
Venezuela del fendémeno de la “doble exclusion”, son jovenes que ni estudian ni trabajan, y
segun un estudio de la Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB, 2021), el porcentaje de
jévenes de 15 a 29 afios en esta situacion pasé del 23% en 2013 al 37% en 2021, afectando
de manera desproporcional a mujeres jovenes entre 20 y 24 afios y a quienes se encuentran

en condiciones de pobreza no extrema.
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La OIT, (2022) advierte la “doble exclusion” de jovenes, es un problema grave, colocando
a los jovenes en una situacion de vulnerabilidad social y economica, reduciendo su
participacion en el desarrollo productivo del pais y aumentando su dependencia de sus padres
y ayudas sociales. Este fenomeno refleja una pérdida de oportunidades de educacion y
trabajo, y limita las capacidades de los jovenes para adquirir experiencia y habilidades que

faciliten su insercién laboral en el futuro.

Otra situacion de desempleo juvenil presente en Venezuela, es la falta de formacion
técnica y profesional, lo cual a pesar de la creacion de instituciones como el Instituto
Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES) y el lanzamiento de programas
como el Programa Nacional de Aprendizaje, su cobertura Gltimamente ha sido insuficiente y
limitada para abarcar a toda la poblacion juvenil con necesidades de capacitacion. Los autores
Lucena, Cejas y Pereira (2007) expresan, la educacion técnica en Venezuela ha sido relegada
frente a programas educativos generalistas que no responden eficazmente a las demandas del
mercado laboral, generando una brecha significativa entre las habilidades de los jovenes y
las competencias requeridas en el empleo formal. Este fendmeno es particularmente
preocupante en un mercado laboral que demanda cada vez mas competencias especificas y
adaptativas, especialmente en un contexto de rapida evolucion tecnoldgica y necesidades de

trabajo digital (OIT, 2023).

La situacion actual de los jévenes venezolanos ha sido agravada ain mas por la crisis
humanitaria compleja que afecta al pais desde 2015, intensificada por la pandemia de
COVID-19 en 2020. La Encuesta Nacional de Juventud de la UCAB (2021) revel6 que desde

2015, alrededor de 880.000 jovenes entre 20 y 24 afios dejaron de estudiar, mientras que
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821.000 adolescentes entre 15 y 19 afios abandonaron sus estudios en los Gltimos dos afios.
Estos datos reflejan, que las crisis sucesivas han disminuido considerablemente la
participacion educativa de los jovenes, limitando asi sus posibilidades de adquirir

competencias, habilidades y credenciales que faciliten su acceso al mercado laboral.

Finalmente, es importante destacar, aunque se han implementado programas de formacion
y empleo, estos esfuerzos no son suficientes para abordar el problema en su totalidad. Al
respecto, los autores Lucena et al., (2007) sefialan la Mision Vuelvan Caras se establecid para
promover la capacitacion laboral y la insercion de sectores desfavorecidos en el trabajo
cooperativo. Sin embargo, su alcance ha sido limitado, y se requiere un mayor esfuerzo para
desarrollar politicas de empleo juvenil integrales y sostenibles que garanticen una transicién
efectiva de la educacion al trabajo. La OIT, (2023) subraya la necesidad de implementar
politicas de empleo juvenil que no solo mejoren las oportunidades de insercion laboral, sin

resultados positivos hasta el momento.

En el Estado Barinas, la insercion laboral de los jévenes universitarios enfrenta desafios
significativos, especialmente debido a la falta de desarrollo de competencias clave
demandadas por el mercado laboral. Segun los datos de la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (ENCOVI, 2021), el estado Barinas presenta una tasa de desempleo juvenil del 10%.
Esto refleja la dificultad de los jovenes para acceder a empleos estables y formales, y un
desajuste entre sus competencias y las exigencias de los empleadores. Este desajuste se
manifiesta en la carencia de competencias transversales (comunicacion efectiva, trabajo en

equipo), técnicas (manejo de software especializado) y digitales (marketing digital, entre
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otras), teniendo como resultado que algunos jévenes continlen sus estudios, mientras otros

son rechazados en procesos de seleccion por no cumplir los perfiles requeridos.

Por ello, las competencias profesionales emergen como un factor determinante para la
empleabilidad de los jovenes. Estas competencias, que incluyen habilidades principales para
adaptarse a un mercado laboral en constante cambio, sin embargo, muchos jovenes
universitarios consideran no haber desarrollado plenamente estas competencias durante su
formacion académica, lo que limita sus oportunidades de insercidon laboral. Ademas, la
incertidumbre laboral y la competencia en el mercado generan desconfianza en sus
capacidades, reforzando la idea de que necesitan mas preparacion antes de ingresar al mundo

profesional.

En un mercado laboral cada vez méas exigente, estas competencias se han vuelto
indispensables. Por ello es importante que desde Vicerrectorado de Planificacion y
Desarrollo Social (VPDS)-UNELLEZ, sede Barinas se desarrollen en pleno estas
competencias para evitar limitar las oportunidades de insercién laboral de los jovenes, a su
vez, perpetuar un ciclo de precariedad y exclusion que afectaria el bienestar econémico,

ademas la capacidad para contribuir al desarrollo social y econdmico de la region.

La creciente disparidad entre las competencias transversales que el mercado laboral
demanda y aquellas que los jovenes estudiantes poseen se origina en la priorizacion de
conocimientos tedricos sobre habilidades préacticas, la limitada interaccion entre instituciones
educativas Yy el sector productivo, y la persistencia de métodos de ensefianza que restringen

la participacion activa y el aprendizaje experiencial.
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En este sentido, en conversaciones con estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas,
expresan como problema la desconexion entre las competencias profesionales transversales
de los jovenes estudiantes para la insercion laboral y las demandas del entorno laboral actual,
generado por un desajuste o carencia de competencias transversales en la mayoria de jovenes
estudiantes desde la formacion académica requerida para el desarrollo laboral y las

exigencias de los puestos de trabajo disponibles.

Esta situacion trae como consecuencia insuficiencia de la capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica, organizar y planificar el tiempo, comunicacion oral y escrita,
habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién, capacidad
de investigacion, habilidades para la busqueda, procesamiento y analisis de la informacién,
identificacion, planificacion y resolucidn de problemas, toma de decisiones, habilidad para
trabajar de forma auténoma, formulacion y gestion de proyectos, lo que limita las
oportunidades de empleo y los obliga a aceptar trabajos informales o fuera de su area de
formacion, algunas veces por falta de relaciones sociales (contacto o recomendaciones de
terceros), desconfianza de sus propias capacidades o actitud para la presentacion de la

entrevista.

De acuerdo con esto, surge la necesidad de realizar la investigacion titulada
“Competencias profesionales transversales para la insercion laboral de los estudiantes del
VPDS-UNELLEZ, sede Barinas”, al considerar que estas competencias representan un factor
determinante en la empleabilidad y adaptacion al mercado laboral actual. En funcion de lo

antes expuesto, se plantean las siguientes interrogantes:
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¢Cual son las competencias profesionales genéricas claves para una mejor insercion
laboral de los jovenes estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas?; ;Qué factores
internos y externos dificultan o facilitan la insercion laboral de los jovenes estudiantes del
VPDS — UNELLEZ, sede Barinas?; ¢Cuales serian las estrategias a implementar para el
desarrollo de competencias profesionales transversales alineado con las necesidades del
mercado laboral de Barinas que permitan una efectiva insercion laboral de los jovenes

estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas?

Objetivos de Investigacion

Objetivo general

Analizar las competencias profesionales transversales de los estudiantes del VPDS-

UNELLEZ, sede Barinas como factor clave para la insercion laboral.
Obijetivos especificos

Identificar las competencias profesionales transversales claves para una mejor insercion

laboral de los estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas.

Describir los factores de las competencias profesionales transversales que influyen en la

insercion laboral de los estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas.

Determinar los factores de la insercion laboral que influyen para el desarrollo de
competencias profesionales transversales alineado con las necesidades del mercado laboral
de Barinas y permitan una efectiva insercién laboral de los estudiantes del VPDS —

UNELLEZ, sede Barinas.
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Justificacion

La insercion laboral de los jovenes es un factor clave para el desarrollo social y econdmico
de cualquier region, ya que garantiza la integracién de nuevas generaciones al mercado
laboral formal, promoviendo su estabilidad econémica y personal. En el caso del Estado
Barinas, esta problematica adquiere relevancia debido a las altas tasas de desempleo juvenil
y a los desafios asociados con la transicion del &mbito educativo al laboral, como la falta de

experiencia, habilidades especificas y las limitadas oportunidades de empleo formal.

Desde la relevancia teorica-practica este estudio es fundamental para el analisis de las
competencias profesionales transversales que adquieren los jovenes estudiantes del VPDS-
UNELLEZ, sede Barinas como factor clave para la insercién laboral, a su vez, permitiran los
resultados de esta investigacion no solo pretende aportar beneficios a los estudiantes al
mejorar su empleabilidad, sino que también contribuiran a la formulacién de estrategias mas
efectivas, tanto a nivel institucional como regional, pues esta situacion, afecta el crecimiento
profesional de cada individuo, y también repercute en la dindmica econdmica regional y en
la cohesidn social, ya que un mercado laboral que no absorbe adecuadamente a la poblacion
joven fomenta la informalidad y el subempleo, perpetuando condiciones de vulnerabilidad y

frenando el desarrollo sostenible

En este contexto, las competencias profesionales transversales clave, como el trabajo en
equipo, la adaptabilidad, la resolucion de problemas y el manejo de herramientas digitales,
emergen como factores determinantes para la empleabilidad de los jovenes, por ello, es

relevante investigar la importancia de estas competencias en la insercion laboral de los
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estudiantes del VPDS—UNELLEZ en Barinas, con el fin de identificar las habilidades méas

valoradas por los empleadores y proponer estrategias que fortalezcan su desarrollo.

Con referencia a la utilidad metodoldgica propuesta, que incluye encuestas y analisis
estadistico, permitird obtener datos precisos y confiables sobre las competencias
transversales clave y su influencia en la insercion laboral, lo que servira como base para
futuras investigaciones y programas de formacion. Es decir, este estudio busca abordar un
problema critico en el contexto barines venezolano, ofreciendo soluciones practicas y
fundamentadas en evidencia para mejorar la insercion laboral de los jovenes universitarios.
Ademas, abre un espacio para desarrollar la linea de creacion intelectual relacionada con el
“Procesos Sociales e Institucionales” de la carrera de Administracion, asi como la linea de
creacion intelectual para el periodo 2020-2025 de la UNELLEZ (Consejo Directivo de la
UNELLEZ,2020), especificamente a la linea prioritaria N°8 “Estado Politica y Sociedad”, al
Plan de la Patria 2019-2025, MPPEU vy las lineas estratégicas de accion del Ejecutivo

Nacional

Alcance y Delimitacion

El alcance de la investigacion es analizar las competencias profesionales transversales de
los jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas como factor clave para la
Insercion laboral. El estudio busca identificar como estas competencias profesionales
impactan para la insercion laboral exitosa y su desarrollo profesional. Ademas de proponer
estrategias que fortalezcan el desarrollo de competencias y mejoren la transicion del &mbito

académico al laboral.
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La investigacion se delimita a jévenes estudiantes de los Gltimos semestres del VPDS—
UNELLEZ, sede Barinas en el periodo académico 2025-1. Esta especificidad permite un
enfoque claro en la relacion entre las competencias profesionales transversales adquirida en
el ambito académico y las oportunidades de aprendizaje ofrecidas por los empleadores. Como
limitacion, se destaca el acceso a estos estudiantes, asi como la posibilidad de obtener
informacion detallada sobre las capacidades adquiridas. No obstante, se disefiaran
metodologias adecuadas para garantizar la calidad y relevancia de los datos recopilados,

asegurando que se cumplan los objetivos planteados en el estudio.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El marco tedrico constituye el fundamento de la investigacion, ya que integra teorias,
enfoques, estudios previos y antecedentes relacionados con el objeto de estudio. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), "el marco tedrico implica la deteccion, obtencion
y consulta de la literatura relevante para el problema de investigacion, asi como la extraccion
y recopilacién de la informacion de interés, lo que permite construir una base sélida para el

estudio” (p. 58).

En este sentido, este capitulo se enfoca en proporcionar un sustento conceptual y las
teorias que sustentan la investigacion, los antecedentes que contextualizan el problema, el
marco legal aplicable y el sistema de variables que guiaran el analisis. Ademas, el marco
tedrico no solo recopila informacion, también la organiza y la relaciona con el contexto
especifico de la investigacion. Esto permite que el estudio tenga un fundamento tedrico

completo, sea aplicable y relevante para la realidad que se busca analizar.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de investigacion proporcionan informacion relevante sobre estudios
previos que guardan relacién o similitud con la tematica a investigar. Estos incluyen aspectos
clave como el titulo, los objetivos, la metodologia y la conexidn con el problema de estudio
actual. Segun Arias (2016), "los antecedentes se refieren a estudios previos, como tesis de
grado, trabajos de ascenso, articulos cientificos e informes que estan vinculados con el

problema planteado, es decir, investigaciones realizadas con anterioridad que tienen alguna
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conexion con el proyecto en desarrollo™ (p. 106). A continuacion, se presentan los

antecedentes que guardan relacion con la presente investigacion:

En este sentido, Malpica (2023), en el articulo cientifico “Competencias genéricas para el
éxito de la insercion laboral de los egresados universitarios”. Tuvo como objetivo determinar
la relacion existente entre las competencias genéricas y la insercion laboral de los egresados
de una universidad privada de Peru. El estudio fue descriptivo, no experimental, exploratorio
y correlacional. La poblacion consistio en egresados de carreras empresariales en los periodos
2026-218, con una muestra de 158 egresados seleccionados mediante muestreo aleatorio
sistemdtico. Se utiliz6 una encuesta con escala Likert, validada por expertos, que incluyd 16
preguntas por variable, divididas en cuatro dimensiones: competencias genéricas
(instrumentales, interpersonales, sistémicas y valores sociales) e insercion laboral (primera
experiencia laboral, situacion laboral actual, vinculo ensefianza-trabajo y caracteristicas

académicas) y utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para analizar los datos.

Los resultados mostraron una correlacion significativa (0.835562) entre las competencias
genéricas y la insercion laboral, destacando que las competencias sistémicas y los valores
sociales tuvieron mayor impacto. Los egresados valoraron habilidades como la planificacion
del tiempo, el trabajo en equipo y la adaptacién a cambios, aunque mostraron debilidades en
investigacion y uso de herramientas como LinkedIn. Esta investigacion aporta un sustento
tedrico, ya que confirma que el desarrollo de competencias genéricas (también llamadas
transversales) clave tiene un impacto directo en la empleabilidad, ademas respalda la idea,
que las competencias no solo son importantes, sino determinantes para el éxito en el mercado

laboral.
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Mientras, Guim y Marreno (2022) En su articulo “Desarrollo de competencias en practicas
pre-profesionales y la insercion laboral de egresados universitarios en Ecuador” Tuvo como
objetivo examinar la relacion entre las competencias laborales desarrolladas a traves de
practicas pre-profesionales y la insercion laboral de estudiantes universitarios de carreras de
negocios en Ecuador. La poblacion de estudio consistié en 1.600 estudiantes que habian
realizado précticas pre-profesionales y obtenido su primer empleo posteriormente. Se utilizé
una muestra no probabilistica de conveniencia de 318 estudiantes. La metodologia fue
cuantitativa, no experimental y transversal, utilizando un cuestionario para medir las
competencias desarrolladas (vision interdisciplinaria, creatividad e innovacion, uso de

tecnologias y trabajo en equipo) y su impacto en la insercion laboral.

Los resultados mostraron que las competencias mencionadas se relacionan positivamente
con la insercién laboral, siendo la utilizacion de tecnologias la mas desarrollada (3.35) y la
vision interdisciplinaria la menos (2.85). EI modelo de regresion multivariante confirmé que
estas competencias son predictores significativos de la insercion laboral. Esta investigacion
aporta evidencia empirica sobre cémo las practicas pre-profesionales influyen en la insercion
laboral, demostrando que el desarrollo de competencias transversales se asocia positivamente
con la empleabilidad. Por lo tanto, este estudio refuerza la importancia de potenciar estas

habilidades a través de las practicas.

A su vez, Rabanal, Huamén, Murga y Chauca, (2020) en su articulo cientifico “Desarrollo
de competencias personales y sociales para la insercion laboral de egresados universitarios”
La investigacion tuvo como objetivo analizar el desarrollo de competencias personales y
sociales para la insercion laboral de los egresados de la Universidad Nacional Toribio

Rodriguez de Mendoza de Amazonas (UNTRM), Perd. El estudio utiliz6 un disefio no
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experimental, transversal y descriptivo, y se basé en teorias como el capital humano y la
inteligencia emocional. La poblacion consistio en 2.027 egresados, con una muestra de 323
(127 bachilleres y 196 titulados), seleccionados aleatoriamente. La recoleccion de datos se
realizd mediante encuestas, utilizando un cuestionario para medir la insercion laboral de los

egresados.

Los resultados mostraron el nivel de empleabilidad fue medio (65% en bachilleres y 61%
en titulados), mientras la ocupabilidad fue baja (47% en bachilleres y 43% en titulados). Se
identificd que los egresados necesitan fortalecer competencias personales y sociales, como
la inteligencia emocional, el trabajo en equipo y la adaptabilidad para mejorar su insercion
laboral. Ademas, se propusieron estrategias como la inclusion de cursos de emprendimiento

y didéctica en la malla curricular, y la validacion de practicas pre-profesionales.

El estudio aporta un marco teérico y empirico relevante, ya que sus hallazgos aportan
informacion relevante sobre la importancia de fortalecer las competencias transversales para
mejorar la empleabilidad y ocupabilidad de los egresados, respaldando asi la necesidad de
analizar las competencias transversales. Ademas, su metodologia descriptiva y el analisis de
la situacion laboral de los egresados en un contexto universitario especifico, proporcionan un

antecedente valioso para nuestra investigacion.

Mientras que, Gonzales y Martinez (2020) En su articulo “Relevancia de las competencias
transversales en el desarrollo profesional del graduado” La investigacion tuvo como objetivo
analizar la relevancia de las competencias transversales para el desarrollo profesional y la
empleabilidad de los egresados universitarios, basandose en la percepcion de los estudiantes.
La poblacién consistio en 1.137 estudiantes de Gltimo afio de grado de la Universidad de

Murcia, pertenecientes a cinco ramas de conocimiento. La metodologia fue cuantitativa y
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descriptiva, utilizando un cuestionario disefiado ad hoc (CECTGRA) que evaluo la relevancia
de 15 competencias transversales agrupadas en tres categorias: instrumentales (organizacion,
comunicacion, TIC), personales (trabajo en equipo, compromiso ético) y sistémicas
(adaptacion, motivacion, investigacion). Los datos se analizaron mediante estadistica

descriptiva e inferencial (pruebas de Friedman, Kruskal-Wallis y U de Mann-Whitney).

Los resultados mostraron que las competencias mas valoradas fueron la motivacion y el
compromiso ético y social, mientras que el uso de las TIC y el dominio de una lengua
extranjera obtuvieron menor relevancia. Este estudio resulta de gran relevancia dado que
proporciona un marco teérico sélido, y refleja la importancia del enfoque en las competencias
transversales para el desarrollo profesional del graduado tomando en cuenta a los estudiantes
de ultimo afio, la variacion segun la rama de conocimiento y la empleabilidad, lo que permite

establecer una base conceptual clara.

Por altimo, la investigacion de Hernandez, Sanchez y Garcia. (2024) “Empleabilidad y su
relacion con la insercion laboral de egresados de una Institucion de Educacion Superior”
Analizo la relacion entre empleabilidad e insercion laboral en 113 egresados de la Facultad
de Ciencias Economico Administrativas de la Universidad Autonoma de Tlaxcala (México).
Utilizando un enfoque cuantitativo con muestreo aleatorio simple, el estudio identificé que
el 82% de los egresados consiguid su primer empleo como asalariado fijo, vinculado a sus
competencias técnicas y nivel de estudios. La empleabilidad mostré una correlacion positiva
con la insercion laboral, destacando que el 68% combino estudios con trabajo desde etapas
tempranas de su formacion, lo que facilitd su adaptacion al mercadol. Ademas, se observo
que los salarios aumentaron un 40% en egresados con mas de tres afios de experiencia, y el

63% alcanzo puestos de coordinacion o jefatura en sus primeros cinco afios profesionales.
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El estudio revel6 que las habilidades mejor valoradas fueron la comunicacion efectiva (85%)
y la resolucion de problemas complejos (78%), aunque identifico debilidades como la escasa
realizacion de practicas profesionales (24%) y dificultades en negociacion salarial (31%).
Los empleadores reconocieron en un 89% las habilidades técnicas de los egresados, pero
sefialaron vacios en gestion de proyectos innovadores. Entre las implicaciones estratégicas,
se destaca la necesidad de fortalecer las practicas profesionales (asociadas a un 30% de mayor
rapidez en ascensos), integrar formacion en negociacion salarial y profundizar la vinculacion
con el sector productivo. Estos hallazgos subrayan que la empleabilidad no solo depende de
competencias individuales, sino de mecanismos institucionales que acerquen a los

estudiantes al mercado laboral durante su formacion académica.

Bases Conceptuales y Tedricas

Para dar inicio con el objeto de estudio de la presente investigacion, es necesario
establecer el enfoque en el cual esta sustentado, por tanto, esta seccion presenta los
contenidos tedricos obtenidos a través del analisis exhaustivo de las teorias o conocimientos
a fines que se relacionan con el tema de estudio y, por ende, con las variables existentes. Al
respecto Martins (2019) sefiala: “Las bases tedricas comprenden un conjunto de concepto y
proposiciones que construyen un punto de vista u orientacion determinada, dirigido a explicar
el fenomeno planteado” (p.182). Por lo tanto, conforman un cuerpo de teorias que permiten
tener un mayor conocimiento del objeto de estudio. A continuacién, se presentan las bases

tedricas que sustentan la investigacion.
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Competencias profesionales

Son habilidades que facilitan la insercién laboral de los profesionales de diversas ramas y
la mayoria son adquiridas en la educacion superior. De acuerdo a los autores Garcia,
Véazquez, Quiroga y Caamafio (2022), estas competencias no solo abarcan conocimientos
técnicos, sino también habilidades socio-relacionales, de autogestion y otras que son
valoradas por los empleadores en un contexto globalizado. Es decir, son fundamentales para
el desarrollo profesional, ya que permiten a los individuos adaptarse a diferentes roles y
situaciones en el entorno laboral. Resaltan Raatikainen, Konkka y Rantala (2024), estas
habilidades son transferibles entre diferentes campos y son esenciales para enfrentar los

desafios socioecondmicos actuales.

Por ello, los futuros egresados requieren desde la universidad una formacion académica
integral donde el desarrollo de sus competencias contribuya a la insercion laboral, es decir,
ir mas alla de una especializacion, es acceder a un empleo y mantenerse en el tiempo (Bozu

y Aranega, 2017), siendo relevante el papel que juega las universidades.

Tipos de competencias profesionales

De acuerdo a Galdeano y Valiente, (2010) el modelo de competencias profesionales define

tres niveles que van desde lo amplio hasta lo mas particular, estas son:

Competencias basicas: Los autores Garcia, Vazquez, Quiroga y Caamafio (2022), las
definen como aquellas habilidades fundamentales que permiten a los individuos
desenvolverse en cualquier entorno laboral. Estas competencias son fundamentales para
asegurar que los graduados universitarios puedan hacer una transicion adecuada al mundo

laboral, fortaleciendo el vinculo entre el entorno académico y la realidad socio-ocupacional.
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Competencias especificas: Son el nucleo de un plan de estudios, ya que definen la
identidad y coherencia de la titulacion al vincularse directamente con las areas de
conocimiento y el perfil profesional deseado. De acuerdo a Lopez (2014, citado en Ferreras,
2021), representan el conjunto de saberes, recursos cientificos, tecnoldgicos y culturales que

los estudiantes deben adquirir para desempefiarse eficazmente en su campo profesional.

Competencias transversales: Estas competencias son relevantes para esta investigacion,
también son conocidas como competencias genéricas, habilidades transversales, habilidades
blandas entre otras (Palés y Nolla, 2016). Asimismo, Solanes, Martin y Garcia (2022) la
define como las habilidades comunes de las profesiones y estan relacionada con las aptitudes,
rasgos de personalidad, conocimientos y valores que puede usarse en diferentes funciones y
tareas, es decir, son aquellas que no estan vinculadas a una profesién especifica, sino que son
aplicables en una variedad de contextos laborales (Raatikainen, Konkka y Rantala, 2024). Se
destaca que estas competencias son cruciales para la empleabilidad, ya que permiten a los

individuos adaptarse a diferentes roles y situaciones en el mercado laboral.

Las competencias transversales son una combinacion dinamica de conocimientos,
comprension, habilidades, capacidades, actitudes y valores necesarios para el desarrollo
personal. Es de destacar segun Garcia, Vazquez, Quiroga y Caamafio (2022) son propias de
cada persona, independientemente de su ambito laboral. Se desarrollan durante la educacion
formal y constituyen la base para el aprendizaje y desarrollo posterior. Los autores Gonzélez
y Wagenaar (2003, citado en Solanes, Martin, y Garcia, 2022) refieren de acuerdo al Proyecto

Tuning, las competencias transversales se subdividen en tres categorias principales:
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Competencias Instrumentales: Abarcan un conjunto diverso de habilidades principales
para el desarrollo personal y profesional. Estas competencias sefialan Puiggali, Tesouro y
Felip (2023) permiten a las personas interactuar de manera eficiente con su entorno y alcanzar

sus objetivos. Entre ellas tenemos segn Contreras y Kuri (2024):

e Capacidades cognitivas: para el manejo de ideas y entre estas competencias se
encuentran: el pensamiento analitico, sistematico critico, reflexivo, 16gico, analdgico,
practico, colegiado, creativo y deliberativo.

e Capacidades metodoldgicas: para transformar el entorno, habilidades para aplicar
conocimientos y estrategias de organizacion, toma de decisiones y resolucion de
problemas, y son: la gestion de tiempo, resolucién de problemas y toma de decisiones.

e Capacidades técnicas: para el uso de herramientas tecnoldgicas y de gestion de
informacidn, entre estas se tienen: utilizacion de base de datos y uso de las TIC.

e Capacidades linguisticas: para la comunicacion efectiva y el dominio de idiomas, las

cuales: comunicacion verbal, comunicacion escrita y manejo de un idioma extranjero.

Competencias interpersonales: Se centran en la capacidad de interactuar y comunicarse
de manera efectiva con otros. Estas competencias son cruciales para el desarrollo de
relaciones colaborativas y se consideran esenciales para fomentar la cooperacion social y el
liderazgo (Saavedra, Calle, Llopiz, Insua, Nodarse, Cjuno, Moya y Hernandez (2022), estas

competencias incluyen:

e Individuales: Se enfocan en las caracteristicas personales que influyen en cémo
interactuamos con el mundo y los demas. Entre éstas tenemos: automotivacion,

diversidad e interculturalidad, resistencia y adaptacion al entorno y sentido ético.
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e Sociales: Se manifiestan en como nos relacionamos directamente con otras personas.
Entre ellas se encuentran: la comunicacion interpersonal, trabajo en campo y

tratamiento de conflictos y negociacion.

Competencias Sistémicas: Se centran en la capacidad de un individuo para comprender y
desenvolverse dentro de sistemas complejos. Estas competencias engloban un conjunto de
habilidades que permiten analizar, interpretar y actuar de manera efectiva en entornos
dindmicos e interconectados, facilitando la adaptacion, la innovacion y la resolucién de
problemas de manera integral (Dukic, 2020). Las competencias genéricas sistémicas
requieren que previamente se desarrolle las instrumentales e interpersonales para tener una
visién holistica con analisis inductivo y deductivo, permitiendo la gestion de la informacion,
poder abstraerse, vincular la realidad, las ideas con el lenguaje y asi evolucionar el

conocimiento. Dentro de las competencias sistémicas se encuentran:

e Organizaciéon: Se centra en la habilidad para estructurar, gestionar recursos y
procesos de manera eficiente. En éstas tenemos: gestion por objetivos, gestion de
proyectos y orientacion a la calidad.

e Capacidad emprendedora: Se relaciona con la iniciativa y la vision para crear y llevar
a cabo nuevas ideas. Estas incluyen a: la creatividad, espiritu emprendedor e
innovacion.

e Liderazgo: Se enfoca en la habilidad para guiar e influir en otros hacia un objetivo

comun, como la orientacion al logro.
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Insercion laboral

Es un proceso complejo y multifacético que abarca mucho mas que simplemente conseguir
un empleo. Segun Pelayo (2012) implica el desarrollo de habilidades y competencias
necesarias para el mundo laboral, la capacidad de adaptarse a las constantes demandas del
mercado de trabajo y la habilidad para superar los obstaculos y barreras que puedan surgir en
el entorno laboral. Al respecto Orgemer (2002) sefiala que desde este enfoque se redefine la
insercion laboral, alejandose de la simple idea de conseguir un trabajo, en su lugar, se centra
en lograr una integracion profesional duradera, vinculada estrechamente a dos conceptos

clave: la empleabilidad y la ocupabilidad.

De igual manera, autores como Garcia, Duran, Parra, y Martinez (2018), expresan que la
insercion laboral “es la etapa cuando un individuo potencializa y demuestra sus aptitudes
como estrategia para la obtencion de un trabajo” (p.41). En este contexto, se enfoca en
facilitar la entrada de individuos al mercado de trabajo, permitiéndoles participar activamente

en la economia a través de empleos remunerados.

Factores que impactan en el proceso de insercion laboral

La insercion laboral es un proceso complejo influenciado por diversos factores,
lograndose detectar dos importantes dimensiones como son la empleabilidad y ocupabilidad

para entender el proceso de la insercion laboral. A continuacidn, se detallan:
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Empleabilidad

La empleabilidad, se entiende como el uso de habilidades, conocimientos y experiencias
que permite a un individuo tener mayor acceso al mercado laboral, siendo necesario los
programas de formacion y mejora del entorno laboral, para asi poder adaptarse a los cambios
del mercado. La Organizacion Internacional del Trabajo (2004, citado por Gonzélez y

Martinez, 2020) define la empleabilidad como:

Las competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de
las personas para aprovechar las oportunidades de educacién y de formacion que
se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decente, progresar
en la empresa o al cambiar de empleo y adaptarse a la evolucién de la tecnologia
y de las condiciones del mercado de trabajo (p.2).

La empleabilidad, se refiere a la probabilidad de insercién laboral y esta enfocada en la
persona y su aprendizaje. Por ello, es la capacidad de la persona para acceder y mantenerse
en un empleo y ademas cumpla con sus expectativas, con su formacion y su trayectoria
profesional. Al respecto, las universidades tienen una labor importante de desarrollar en los
futuros profesionales competencias que faciliten la insercion laboral que los haga mas

competitivos a través de un mejor desempefio de los estudiantes; para ello, deben mejorar la

calidad de la ensefianza, control de calidad y reorganizacion de sus procesos (Delgado, 2020).

En ese sentido, la empleabilidad revela un mercado laboral actual que requiere de un alto
nivel de competencias profesionales, 1o que demanda de los estudiantes universitarios y
futuros trabajadores sean competitivo para adaptarse de forma rapida a los cambios y se
enfatiza en el desarrollo de competencias transversales que aumenten la insercion en el
mercado laboral. Por ello, debe existir sinergias entre la universidad y el sector productivos,

industrias y empresas, con el fin de encontrar un equilibrio entre las necesidades del mercado
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local y nacional, y lo que la universidad debe desarrollar, sobre todo las competencias para

un

avance social. Dentro de este factor interno de empleabilidad centrados en las

caracteristicas del individuo, se destacan:

a)

b)

Capital humano: aqui es de gran importancia el nivel educativo y formacion para el
trabajo de buena calidad como elementos clave en el desarrollo del capital humano y la
empleabilidad de los jovenes. Ademas de la experiencia laboral y su relevancia para las

demandas del mercado, es un factor importante para muchos empleadores.

Capital social: Implica las relaciones sociales basadas en la confianza, la cooperacion y
la reciprocidad especificamente son los contactos sociales, recomendaciones de terceros,
asi como el acceso a redes sociales que tienen los jovenes para la contratacion el cual
proporciona mayores probabilidades para ejecutar acciones, gestiones y logro de
objetivos en base a la integracion laboral. También, esta la percepcién de empleabilidad
que se refiere a la confianza de los futuros egresados en sus propias capacidades para
encontrar y mantener un empleo.

Capital cultural: Es el manejo de los codigos establecidos por la cultura dominante como

son las actitudes, modalidades y formas de presentacion para la entrevista.

Ocupabilidad

La ocupabilidad, se refiere a la posibilidad de insercién laboral, dependiente del contexto

donde se desarrollen. Es un factor ajeno al control y la mejora por parte del futuro egresado

puesto esta vinculado e influenciado a los contextos y dinamicas econémicas, politicas y

demograficas en distintas dimensiones, por ello, son es importantes para el desarrollo

socioecondmico de un pais, region o localidad. En este sentido, Cepeda, (2022) expresa es la
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capacidad de desarrollarse en un puesto a largo plazo, logrando obtener trabajo de forma

continua, mientras mas estable y de calidad sea el trabajo, mayor es la ocupabilidad, lo que

se logra mediante una buena gestion de los recursos humanos.

Asimismo, destacan en este factor externo centrados en las caracteristicas del mercado

laboral y el contexto como son las caracteristicas del mercado laboral, ofertas y demandas

laborales, los cuales tienen constante dinamismo caracterizandose como factores inestables

de gradual exigencia e impacto social. Dentro de estos se encuentran:

a) Aspecto demografico: Edad, sexo, estado civil, nivel educativo, carga familiar, idiomas

hablados y el nivel de dominio de cada uno.

b) Aspectos socioeconémicos: Dentro de los aspectos se resaltan:

Condiciones de trabajo y acceso a la proteccion social: Aspectos como la seguridad
laboral y social (seguro de desempleo, pensiones, entre otros), el equilibrio entre la
vida personal y laboral, las oportunidades de desarrollo profesional;

Tipos de contrato: Se refiere a la proporcion de contratos indefinidos, temporales, a
tiempo parcial, entre otros;

Remuneracion, incentivos, ascenso: Es la posibilidad que se tienen en el mercado
laboral;

Informalidad Laboral y emprendimiento: Trabajadores empleados en el sector
informal, sin proteccion social ni beneficios laborales y jovenes emprendedores por
tener una mayor independencia laboral;

Vacantes de empleo por sector econémico: Indica la demanda laboral o los puestos
de trabajo disponibles y sin cubrir y qué sectores estan generando mas o0 menos

empleo entre los diferentes sectores de la economiga;
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e Adecuacion entre la educacion y el empleo: En qué medida las habilidades y
cualificaciones de los trabajadores coinciden con los requerimientos de sus puestos

de trabajo (sobreeducacion o subocupacion).

Teoria del Capital Humano

Desarrollada por Gary Becker en los afios 60, proporciona un marco para entender el
acceso al empleo. Esta teoria postula que la inversion en educacion, formacion y habilidades
incrementan la productividad de los individuos, convirtiéndolos en activos valiosos para las
empresas. Aungue formalizada en el siglo XX, la idea que las cualidades y conocimientos
influyen en las oportunidades laborales ha sido fundamental en la actividad econémica a lo

largo de la historia (Llorente, 2021).

El invertir en capital humano, se podria definir como el proceso por el cual el ser humano
acumula e invierte principalmente en una formacién en educacion, en el trabajo, y en salud
para posicionarse laboral, social y economicamente. El autor Becker (1964) considera, una
vez que un individuo completa su educacion formal y se incorpora al mercado laboral, la
inversion en capital humano continda a traves de la formaciéon en el trabajo. En este contexto,
los individuos pueden buscar oportunidades de capacitacion para mejorar sus habilidades y
aumentar las opciones en el mercado laboral, mientras que las empresas invierten en la

formacion de sus empleados para aumentar la productividad y la eficiencia.

Por ello, Becker (1964) senala: “...existe complementariedad entre el aprendizaje y el
trabajo, y entre el aprendizaje y el tiempo...El desarrollo de ciertas capacitaciones requiere
tanto especializacion como experiencia, y ambas se pueden obtener parcialmente en las

escuelas y en las empresas” (p. 51). En este sentido, es relevante para la insercion laboral en
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adquirir habilidades y conocimientos desde el claustro universitario para garantizar el acceso

a un empleo digno.

Al respecto los pensadores clasicos como William Petty, Richard Cantillon y Adam Smith
ya reconocian la importancia de la educacion y la formacién de la poblacién como motor del
desarrollo econdémico. Estos autores sostenian que el desarrollo de habilidades vy
conocimientos en los trabajadores era fundamental para la generacion de utilidades, llegando
incluso a considerar que el capital humano superaba en productividad a los recursos naturales
y al capital fisico. En este sentido, la educacién es una inversion a largo plazo, por lo tanto,
invertir en educacion es un factor crucial que influye en la trayectoria laboral de una persona
e influye en el éxito en el mercado laboral, en términos de mejores oportunidades de empleo,
ingresos mas altos y mayor estabilidad laboral. Por ello, la teoria del capital humano de
Becker (1964, citado por Llorente, 2021), resalta la importancia de la educacion como un

determinante clave del éxito profesional.

La teoria del capital humano considera, por tanto, a la educacion y la formacién como
inversiones que generan beneficios econdmicos y sociales. Desde esta perspectiva, los
individuos toman decisiones racionales al invertir en su educacién, buscando aumentar sus
capacidades y habilidades para ser mas productivos en el mercado laboral. Es por ello,
Llorente, (2021) sefiala la educacion universitaria y los estudios de posgrado son ejemplos
de esta inversion, ya que proporcionan una base sélida de conocimientos y credenciales

académicas que mejoran las oportunidades de empleo y el potencial de ingresos.
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Bases Legales

Las bases legales de una investigacion representan el conjunto de normativas y
disposiciones juridicas que brindan sustento y legitimidad al estudio. Estas bases no solo
proporcionan un marco normativo que respalda los argumentos del estudio, a su vez, también
permiten contextualizar la investigacion dentro del ordenamiento juridico vigente. En este
sentido, Palella y Martins (2017) sefialan “Las bases legales se refieren a la normativa juridica
que sustenta el estudio. Desde la carta magna, las leyes Organicas, las resoluciones, decretos,
entre otros” (p. 63-64). Para nuestra investigacion se utiliz6 un marco legal delimitado en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV, 1999), la Ley Orgéanica del

Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (2012) y la Ley Organica de Educacion (2009).

Nuestro estudio se fundamenta en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (CRBV, 1999), en especifico en el articulo 87, el cual establece “Toda persona
tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El Estado garantizara la adopcién de las
medidas necesarias a los fines de que toda persona pueda obtener ocupacién productiva, que
le proporcione una existencia digna y decorosa y le garantice el pleno ejercicio de este
derecho”. Este articulo es fundamental para nuestra investigacion, ya que reconoce el trabajo
como un derecho humano primordial y establece la obligacion del Estado de garantizar que

todas las personas tengan acceso a empleos productivos y dignos.

También se apoya en la Ley Orgéanica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras
(2012), en su articulo 26, donde establece “Toda persona tiene el derecho al trabajo y el deber
de trabajar de acuerdo a sus capacidades y aptitudes, y obtener una ocupacién productiva,
debidamente remunerada, que le proporcione una existencia digna y decorosa”. Este articulo

refuerza la idea que el trabajo no solo es un derecho, también es un deber que debe ejercerse
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en funcién de las capacidades y aptitudes de cada individuo. Desde esta perspectiva, las
competencias transversales se convierten en un elemento indispensable para que los
estudiantes puedan desarrollar sus capacidades y aptitudes, lo que permitira acceder a

empleos productivos y bien remunerados, tal como lo establece la ley.

Finalmente, se fundamenta en la Ley Organica de Educacion (2009), en su articulo 15, el
cual indica “La educacion, conforme a los principios y valores de la Constitucion de la
Repulblica y de la presente Ley, tiene como fines: Formar en, por y para el trabajo social
liberador, dentro de una perspectiva integral, mediante politicas de desarrollo humanistico,
cientifico y tecnologico, vinculadas al desarrollo endégeno productivo y sustentable”. Este
articulo es particularmente relevante, porque establece a la educacion como orientadora a
formar a los estudiantes para el trabajo, desde una perspectiva técnica, integral, incluyendo
el desarrollo humanistico, cientifico y tecnoldgico. Esto implica que las instituciones
educativas, como el VPDS-UNELLEZ, tienen la responsabilidad de desarrollar en los
estudiantes competencias y estas les permitan insertarse en el mercado laboral de manera

efectiva y contribuir al desarrollo productivo y sustentable del pais.

Términos Bésicos

Desarrollo Profesional: Consisten en el crecimiento y avance en la carrera a lo largo del

tiempo, impulsado por competencias.

Empleo: Se refiere a cualquier tipo de trabajo o actividad remunerada que una persona

Ileva a cabo para obtener una compensacion econémica.

Habilidades: Representan la aptitud de un individuo para realizar una tarea de manera

eficiente y sin dificultad
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Competencias: Es la capacidad integral que posee una persona para desempefarse
eficazmente en diversos contextos, ya sea en el trabajo, los estudios o las relaciones

personales.

Universidad: Es una institucion dedicada a la ensefianza de nivel superior y a la

realizacion de investigaciones.

Mercado laboral: Es el espacio en el que interacttan quienes buscan empleo (la demanda

de trabajo) y quienes ofrecen puestos de trabajo (la oferta de trabajo).

Motivacion: Es la energias internas o influencias externas que impulsan a una persona a

iniciar una accion, mantener el rumbo y perseverar en su comportamiento

Sistema de Variables

Seglin Palella y Martins (2017) sefalan: “Para establecer el sistema de variables, es
necesario valerse de la definicion conceptual y operacional de aquellas, es decir, de las
dimensiones y los indicadores de cada una” (p.71), por ello, para examinar en profundidad y
cuantificar las variables de competencias transversales y la insercion laboral dentro de este
estudio, se ha estructurado una tabla que detalla las dimensiones, los indicadores y los items
evaluativos pertinentes. A continuacion, se presenta el cuadro 1 con la operacionalizacion de

las variables de Competencias Transversales e Insercion Laboral para su analisis detallado.



Cuadro 1

Operacionalizacion de la Variable.
Objetivo General: Analizar las competencias profesionales transversales de los estudiantes
del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas como factor clave para la insercion laboral.
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Variables Dimensiones Indicadores Items

Nominal
Son aquellas que no estan -Capacidades 1
vinculadas a una cognoscitivas
profesién especifica, sino -Capacidades 2
gue son aplicables enuna  Competencias metodologicas
variedad de contextos Instrumentales  -Capacidades 3

Competencias laborales y son cruciales Tecnoldgicas

transversales  para la empleabilidad, ya -Capacidades 4
gue permiten a los Linguisticas
individuos adaptarse a
diferentes roles y . - 5
situaciones en el mercado ﬁ?g;pgigﬁ;alzs :Isnoti'i\glil;ales 6
laboral. (Raatikainen; P
Konkka y Rantala, 2024) -Organizacion 7

Competencias -Capacidad 8

Sistémicas emprendedora

-Liderazgo 9

Es un proceso
multidimensional que -Nivel educativo y 10
integra la adquisicion de formacion.
competencias, la -Relaciones sociales. 11
adaptacion a demandas -Confianza laboral. 12

Insercién del mercado y la Empleabilidad - Actitudes,

Laboral superacion de modalidades y formas 13
barreras contextuales, de presentacién para la
centrada en lograr una entrevista.
integracion profesional
duradera, vinculada
estrechamente con la
empleabilidad y la - Aspecto demografico 14
ocupabilidad. (Pelayo, - Condiciones de
2012). trabajo y acceso a la 15

Ocupabilidad proteccidn social.
-Tipos de contrato 16
-Remuneracion, 17
incentivos, ascenso.
-Informalidad laboral y 18
emprendimiento.
-Vacantes de empleo 19
por sector econémico.
-Adecuacion entre la 20

educacion y el empleo.

Fuente: Allen y Belizario, (2025).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El marco metodolégico es la estructura sistematica que determina los procedimientos,
técnicas y herramientas empleados en una investigacion para responder al problema
planteado. Segun Arias (2016), este componente "incluye el tipo o tipos de investigacion, las
técnicas y los instrumentos que serén utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el 'cémo’
se realizard el estudio para responder al problema planteado” (p. 110).

De acuerdo a lo anterior, en este capitulo se especifican los elementos metodoldgicos
aplicados en el estudio: enfoque, tipo y disefio de investigacion, poblacién y muestra,
técnicas e instrumentos de recoleccion, parametros de validez y confiabilidad, y métodos de

analisis de datos.

Paradigma de Investigacion

Esta investigacion se enmarco el paradigma cuantitativo, ya que, parte de la premisa de
que la realidad es objetiva, estable y puede ser medida y explicada mediante procedimientos
sistematicos y estructurados. Este enfoque busca describir, explicar y analizar fendmenos a
partir de la recoleccion de datos numéricos, permitiendo establecer patrones, relaciones y
generalizaciones a través del andlisis estadistico. En este sentido, Hurtado y Toro (2015)
definen la investigacion cuantitativa como “aquella que requiere el uso de modelos
matematicos y tratamientos estadisticos para analizar datos previamente recolectados a

través de instrumentos de medicion” (p. 3).
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Por lo tanto, en esta investigacion se empleo la recopilacion de informacién cuantificable
de una muestra representativa de estudiantes para analizar las competencias profesionales
transversales de los jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas. Los datos
obtenidos seran sometidos a un tratamiento estadistico y presentados en cuadros y gréaficas,
facilitando asi la interpretacion objetiva de los resultados y la medicion de la variable objeto

de estudio.

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacidn seleccionado es descriptiva, determinado por las caracteristicas
del problema y los objetivos planteados. Segun Arias (2016), el componente descriptivo
permite “Consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo, o grupo, con el
fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados...se ubican en un nivel

intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos que se requiere (p.24).

Al respecto, la investigacion es de carécter descriptivo al no presentar ningun tipo de
manipulacion y control de variables, sino que constituye un analisis de sus elementos y
factores para conocer su naturaleza; donde las autoras intentan Analizar las competencias
profesionales transversales de los jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas,

como factor clave para la insercién laboral.

Disefio de la Investigacion

El disefio de investigacidn guia todo el proceso investigativo, desde la formulacion del

problema hasta el andlisis de resultados. Define como se recolectaran, analizaran e
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interpretaran los datos para responder a las preguntas de investigacion y cumplir los objetivos

del estudio.

Tomando en cuenta esto, la presente investigacion se enmarca en un Disefio de Campo,
segun Arias (2016), “son aquellas que consisten en la recoleccion de datos directamente de
los sujetos investigados o de la realidad donde ocurre el hecho (datos primarios)” (p.31). La
investigacion se abordd de manera directa en el VPDS-UNELLEZ, sede Barinas, con el
propdsito de analizar las competencias profesionales transversales de los jovenes estudiantes
del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas, en su contexto natural, para ello, se realiz6 la
recoleccion de datos primarios mediante encuestas y como instrumento el cuestionario

aplicadas directamente a los estudiantes, quienes constituyen el objeto de estudio.

Poblacion y Muestra

Poblacién

La poblacion es el conjunto completo de elementos (personas, objetos, eventos o
fendmenos) que comparten caracteristicas especificas y son objeto de estudio en una
investigacion. De acuerdo con Balestrini (2015), define la poblacion como “conjunto finito
o infinito de personas, casos o elementos, que presentan caracteristicas comunes” (p. 137).
Para la presente investigacion, la poblacion fue de quince (15) estudiantes de Administracion
y que cumplen con los criterios de inclusion definidos como es estar realizando las précticas

profesionales en el VPDS-UNELLEZ, sede Barinas.
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Muestra

Los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la definen como “Subgrupo del
universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de ésta
(p.173). En este caso particular, la muestra coincide con la totalidad de la poblacion, ya que
esta conformada por los quince (15) estudiantes de administracion que realizan sus practicas
profesionales. Al trabajar con todos los integrantes del universo de estudio, se garantiza que
la muestra es completamente representativa, eliminando cualquier sesgo de seleccién y

permitiendo que los resultados sean directamente aplicables a todo el grupo observado

Ademas, dado el tamafio reducido y accesible de la poblacién, se opt6é por un muestreo no
probabilistico de tipo intencional o a conveniencia, que, segin los mismos autores, se
justifica cuando el investigador selecciona deliberadamente a los sujetos que cumplen con
las caracteristicas necesarias para el estudio. En este contexto, la eleccion de todos los
estudiantes de practicas profesionales responde tanto a criterios de representatividad como

de viabilidad, asegurando la pertinencia y validez de los datos recolectados.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

La recoleccion de informacién constituye una etapa fundamental en todo proceso de
investigacion, ya que permite obtener los datos necesarios para responder a los objetivos y
preguntas planteadas. Para lograr este propésito, hemos utilizado la técnica de investigacion
de la encuesta, la cual Arias (2012) define como “Una técnica que pretende obtener
informacidn que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos o en relacion
con un tema en particular” (p.72) Como instrumento se aplicod el cuestionario, el cual es

mismo autor define como “La modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante
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un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le denomina
cuestionario autoadministrado, porque debe ser llenado por el encuestado, sin intervencion

del encuestador” (p.74).

Para la aplicacion del instrumento de investigacion se opt6 por el escalamiento de Likert,
lo que permitié medir las variables a precision y facilitar el andlisis estadistico de los datos.
En el cual se utiliz6 una escala de cinco (5) respuestas alternativas: (1) Totalmente en
Desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Neutral, (4) De acuerdo, y (5) Totalmente de Acuerdo.
El cuestionario se enmarcé en una serie de 20 items previamente extraidos de la

operacionalizacion de variables (Cuadro 1).

Validez y confiabilidad del Instrumento

Validez

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir” (p.200), De acuerdo con esto, el cuestionario
antes de su aplicacion fue sometido a la validacion de tres (3) expertos en el area de
administracion (Anexo C). Los cuales realizaron una minuciosa revision del instrumento y
preguntas correspondientes al mismo, de manera que pudieran determinar su claridad,

coherencia del contenido a través del cuadro de operacionalizacion de variables.

Confiabilidad

La confiabilidad se refiere a la capacidad que tiene un instrumento de producir los mismo
resultados consistentes y reproducibles cuando este se aplica repetidamente en las mismas

condiciones o al mismo grupo de personas. Como Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
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lo expresan “La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su

aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales” (p.200).

Al respecto, la confiabilidad del cuestionario se utilizo el coeficiente Alpha de Cronbach
el cual varia en un rango de 0-1. Tomando en cuenta que 1-0,81 es considerado Muy Alto,
0,80-0,61 Alto, 0,60-041 Moderado, 0.40-0,21 baja y 0,20 0,01, muy baja, su interpretacion
sera que, cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando

una confiabilidad adecuada a partir de 0,60.

En consecuencia, al aplicar el alfa de Cronbach arrojo como nivel de confiabilidad 0,87;
lo cual es considerado con un nivel muy bueno para la aplicacion del instrumento (Anexo

D).

Técnica de Procesamiento y Analisis de la Informacion.

De acuerdo a Arias (2016), conceptualiza las técnicas de procesamiento de datos como un
“proceso estructurado que implica clasificar, registrar, tabular y codificar informacion segln
requerimientos” (p. 111). En este contexto, se empled el software Microsoft Office Excel
2016 para organizar y cuantificar los datos recopilados. La herramienta permitié sistematizar
las respuestas del cuestionario, identificando la frecuencia de cada opcion seleccionada por
los participantes y calcular las frecuencias, asi como los totales de veces que los encuestados
marcaron una opcion dada. Posteriormente, se construy6 una matriz de datos que sirvio de
base para disefiar representaciones visuales (gréaficos, tablas), facilitando la interpretacion de

los resultados.

En cuanto al analisis, Arias (2016) enfatiza que esta etapa implica “operaciones

sistematicas para transformar datos en conocimiento util” (p. 60). De la informacion recolecta
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del instrumento aplicado a los estudiantes que realizan préacticas profesionales, facilito el
analisis e interpretacion de la informacién mediante la estadistica descriptiva de las variables
de Competencias profesionales Transversales e Insercion Laboral, considerando la técnica
de tabulacion y ordenamiento de los dados, determinando de una manera ldgica las
frecuencias absolutas y porcentuales en cada item en la escala propuesta. ESstos
procedimientos garantizaron una evaluacion objetiva y replicable, vinculando los hallazgos
cuantitativos con los objetivos de investigacion mediante correlaciones y patrones

identificables.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LA INFORMACION

La presentacion de resultados en la investigacion cuantitativa constituye una etapa clave,
ya que implica mostrar de manera clara, ordenada y objetiva el producto derivado de los
datos recolectados mediante el instrumento aplicado a la poblacion seleccionada. Segun
Arias y Cangalaya (2021), esta seccion se caracteriza por su alto nivel técnico y el uso
predominante de recursos no textuales como tablas, cuadros, graficos y numeros, lo cual
facilita la visualizacion y comprension de los hallazgos. Esta forma de presentacion responde
a convenciones propias del disefio de investigacion cuantitativa, asegurando que los
resultados sean comprensibles y comparables, y que se mantenga la objetividad requerida en

este tipo de estudios.

Una vez aplicado el instrumento, el procedimiento que se utilizé para el analisis de los
resultados pertinentes fue el siguiente: (a) Los items fueron presentados por dimension, de
tal manera para determinar el nimero de casos en cada categoria de respuesta; (b) Se
presentaron los resultados en cuadros de frecuencias y graficos de barras; (c) Se interpretd y

analizo el valor mas significativo por dimension e indicador.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos tras aplicar el instrumento a los
estudiantes de la carrera de administracion del VPDS-UNELLEZ, Sede Barinas, los cuales

se encuentran realizando sus practicas profesionales.
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La variable competencias transversales se desglosa en tres dimensiones principales:
Competencias instrumentales, competencias interpersonales y competencias sistémicas. A

continuacion se presentan los resultados obtenidos con respecto a esta variable.

Cuadro 2

Distribucion de la dimension: Competencias Instrumentales

Frecuencia Frecuencia Relativa

Absoluta
items Indicador (Fi) Total (%) Total
(N°) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 Capacidades 0O 0 6 7 2 15 O 0 40 46,67 13,33

. 100
cognoscitivas.

2 Capacidades
metodoldgicas

4 Capacidades 1 9 3 2 15 0 667 60 20 1333 100
Linguisticas.

0 4 10 1 15 0 O 26,67 6667 6,67 100

Leyenda: 1= Totalmente Desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Capacidades Capacidades Capacidades Capacidades
cognoscitivas. metodoldgicas. Tecnoldgicas. Linglisticas.
B Totalmente desacuerdo M En desacuerdo = Neutral
M De acuerdo W Totalmente deacuerdo =

Grafico 1. Distribucion de la Dimension: Competencias Instrumentales
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Con respecto a los resultados obtenidos tras la aplicacion del instrumento, el 46,67% de
los estudiantes estan De acuerdo y se perciben competentes en capacidades cognitivas como
el pensamiento critico, analitico y reflexivo. Estds competencias favorecen las capacidades
para organizar y sintetizar informacion, lo que es fundamental en el contexto académico y
profesional. Por ello, este resultado refleja una fortaleza importante en el grupo, aunque el
40% de los estudiantes se mantenga neutral.

En el caso de las capacidades metodoldgicas, el 73,34% de los estudiantes (66,67% de
acuerdo y 6,67% totalmente de acuerdo) en su capacidad para identificar y resolver
problemas, asi como también la gestion del tiempo y la toma de decisiones importantes,
competencias que facilitan el desempefio el ambito laboral. Este alto porcentaje sugiere que
la mayoria de estudiantes han desarrollado estas habilidades, aunque el 26,67% esta neutral,
indica la necesidad de reforzar el desarrollo de estas capacidades.

Asu vez, en el indicador de capacidades tecnoldgicas, el 66,67% de los estudiantes opinan
de acuerdo y totalmente de acuerdo en cuanto al manejo de herramientas tecnolégicas como
la utilizacién de base de datos y el uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion). Este resultado indica una adecuada familiaridad con estas herramientas,
aunque un 33,33% de estudiantes (20% en desacuerdo y 13,33% neutral) presenta
dificultades, evidenciando una brecha existente y significativa en el manejo y acceso de estas
tecnologias. Esta brecha puede afectar negativamente la preparacion para un mercado laboral
cada vez mas digitalizado y competitivo.

Por ultimo, en el indicador de capacidades linguisticas, el 60% de los jovenes estudiantes
se mantiene neutral y duda de estas habilidades esenciales para la interaccion social-
profesional. La baja percepcion de seguridad en esta area sefiala una debilidad que puede

afectar la insercion laboral y la eficacia comunicativa de estos estudiantes, mientras que solo
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el 33,33% (20 de acuerdo y 13,33 Totalmente de acuerdo) de los estudiantes se sienten
seguros de sus capacidades para comunicar ideas complejas ya sea de manera verbal o escrita.

En conjunto, estos resultados reflejan una tendencia positiva en el desarrollo de las
competencias instrumentales, especialmente en capacidades metodoldgicas y tecnoldgicas,
pero también evidencian areas criticas de mejora, particularmente en las capacidades
linglisticas y en un sector significativo de estudiantes con dudas sobre sus capacidades
cognoscitivas. Esto coincide con las observaciones de Puiggali, Tesouro y Felip (2023),
quienes subrayan la necesidad de un trabajo equilibrado y sistematico en todas las
dimensiones de las competencias instrumentales para formar profesionales competentes,
adaptables y capaces de responder a las exigencias del entorno académico y laboral

contemporaneo.

Cuadro 3

Distribucion de la dimension: Competencias Interpersonales

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
items Indicador (Fi) Total (%) Total
(N°) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
5 Individuales o 2 3 7 3 15 0 13,33 20 46,67 20 100

6 o 1 2 9 3 15 0 6,67 1333 60 20 100

Sociales

Leyenda: 1= Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo
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100%
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Individuales Sociales
B Totalmente desacuerdo M En desacuerdo Neutral
B De acuerdo M Totalmente deacuerdo

Grafico 2. Distribucion de la Dimensién: Competencias Interpersonales

En cuanto al indicador de capacidades individuales, el 46,67% de los estudiantes esta de
acuerdo y el 20% totalmente de acuerdo en poseer habilidades como la automotivacion,
diversidad e interculturalidad, el sentido ético y la adaptacion al entorno. Sin embargo, un
20% se mantiene neutral y un 13,33% manifiesta en desacuerdo, lo que evidencia que una
proporcidn significativa aun no se siente segura en estas competencias fundamentales. Estas
habilidades son esenciales para el desarrollo integral del estudiante, ya que la automotivacion
impulsa la perseverancia ante desafios, el sentido ético guia la toma de decisiones
responsables, y la capacidad de adaptacion y valoracion de la diversidad facilita la
integracion en ambientes laborales y sociales diversos. La falta de confianza en estas areas
puede limitar la eficacia en la resolucion de problemas, la colaboracion en equipos

multiculturales y la respuesta a entornos laborales dindmicos.

En contraste, en el indicador de capacidades sociales, el 60% de los estudiantes esta de
acuerdo y un 20% totalmente de acuerdo en poseer habilidades sociales como la

comunicacion efectiva, tratamiento de conflictos y negociacion, sumando un 80% con
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percepcion positiva. Sin embargo, un 20% (13,33% en desacuerdo y 6,67% totalmente en
desacuerdo) manifiesta percepciones negativas, indicando deficiencias en areas cruciales
para la interaccion social y profesional. Estas habilidades sociales son esenciales para la
insercion laboral, ya que facilitan la integracion en equipos de trabajo, la gestion de conflictos
y el establecimiento de relaciones laborales saludables. La presencia de un sector que se
siente inseguro en estas competencias sugiere la necesidad de implementar estrategias
formativas que fortalezcan la comunicacion interpersonal y el trabajo colaborativo,

contribuyendo asi a mejorar la empleabilidad y el desempefio profesional de los estudiantes.

La presencia de estudiantes que manifiestan desacuerdo con su desarrollo en competencias
interpersonales, especialmente en capacidades individuales, es un aspecto preocupante.
Segun Saavedra et al. (2023), estas competencias son fundamentales no solo para la
convivencia y el trabajo colaborativo, sino también para el desarrollo profesional efectivo.
La falta de autoconfianza en estas habilidades puede limitar la capacidad para gestionar
conflictos, adaptarse a entornos laborales diversos y responder adecuadamente a los retos

profesionales.

Ademas, las competencias interpersonales influyen directamente en la empleabilidad, ya
que los empleadores valoran la capacidad de los candidatos para comunicarse, trabajar en
equipo y mostrar responsabilidad social. La carencia en estas areas puede traducirse en
dificultades para integrarse en equipos de trabajo, establecer relaciones laborales saludables

y mantener un desempefio profesional éptimo.
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Cuadro 4.

Distribucion de la dimensién: Competencias Sistematicas

Frecuencia Frecuencia Relativa

Absoluta
Items Categoria/ (Fi) Total (%) Total
(N°)  Indicador 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
4 Organizaci(’)n 1 1 1 10 2 15 6.67 6.67 6.67 66,67 13,33 100
8 Capacidad 12 4 8 15 0 667 1333 2667 53,67 100

emprendedora

9 Liderazgo 01 3 9 2 15 0 6,67 20 60 13,33 100

Leyenda: 1= Totalmente Desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo

100%
90%
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10% _‘

0%

Organizacién Capacidad Liderazgo
emprendedora.
B Totalmente desacuerdo M En desacuerdo Neutral
M De acuerdo M Totalmente deacuerdo

Gréfico 3. Distribucion de la Dimension: Competencias Sistematicas

En cuanto a los resultados en el indicador organizacion, el 66,67% de los estudiantes esta
de acuerdo y un 13,33% totalmente de acuerdo en poseer capacidades de organizacion y
gestion de recursos, asi como también, gestion por objetivos, gestion de proyectos y
orientacion a la calidad. Solo un 6,67% de los estudiantes se mantienen neutrales, mientras

un 13,34% de los estudiantes encuentran en desacuerdo y totalmente en desacuerdo (6.67%
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en desacuerdo y 6,67% totalmente en desacuerdo). Esto evidencia que la mayoria de los
estudiantes se percibe capaz de planificar, estructurar tareas y gestionar recursos de manera

eficiente, lo cual es fundamental para el desempefio académico y profesional.

En cuanto a la capacidad emprendedora, el 53,67% de los estudiantes esta totalmente de
acuerdo y el 26,67% de acuerdo en cuanto a sus capacidades para proponer ideas creativas e
innovadoras, sumando un 80,34% de percepcidn positiva, ya que la capacidad emprendedora
es una competencia fundamental para la insercion laboral en contextos cada vez mas
competitivos y cambiantes, donde la iniciativa y la innovacion son altamente valoradas. Sin
embargo, un 20% se mantiene en posiciones de neutralidad y desacuerdo. Este resultado
muestra que una mayoria significativa se reconoce con iniciativa para proponer ideas, asumir
riesgos y buscar soluciones innovadoras, aunque todavia existe un grupo que no se siente

plenamente identificado con estas competencias.

Respecto al liderazgo, el 73,33% de los estudiantes (60% de acuerdo y 13,33% totalmente
de acuerdo) se percibe capaz de influir positivamente en los demas, coordinar equipos y
asumir responsabilidades. Esta percepcion positiva es fundamental, dado que el liderazgo es
una competencia clave para la insercion laboral y el desarrollo profesional, especialmente en
entornos organizacionales que valoran la capacidad para gestionar personas y proyectos. Sin
embargo, un 26,67% de los estudiantes (20% neutral y 6,67% en desacuerdo) refleja que aun

existe un sector que necesita fortalecer su autoconfianza y habilidades de liderazgo.

Las competencias sistémicas, segun Dukic (2020), permiten a los individuos comprender
y desenvolverse en sistemas complejos, facilitando la adaptacién, la innovacién y la
resolucion integral de problemas. Estas competencias no solo implican habilidades técnicas,

sino también la capacidad de analizar, interpretar y actuar eficazmente en entornos dinamicos
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e interconectados. La alta percepcion de competencia organizativa entre los estudiantes
indica que poseen habilidades para estructurar y gestionar recursos y procesos con eficacia.
Esta competencia es fundamental para la empleabilidad, ya que la gestion por objetivos, la
administracion de proyectos y la orientacion a la calidad son altamente valoradas por los
empleadores en entornos laborales donde la eficiencia y la capacidad de adaptacion son

cruciales.

Asimismo, los estudiantes que se reconocen con iniciativa, creatividad y disposicién para
asumir riesgos estan mejor preparados para identificar oportunidades, liderar proyectos y
adaptarse a los cambios del mercado laboral. La actitud emprendedora se asocia con la
proactividad y la resiliencia, competencias clave para la permanencia y el crecimiento
profesional en contextos de alta incertidumbre. A su vez, aquellos que desarrollan habilidades
de liderazgo pueden asumir roles de mayor responsabilidad, gestionar el cambio
organizacional y promover la innovacién dentro de sus equipos. El liderazgo efectivo, que
integra vision estratégica, comunicacion clara y ética profesional, es especialmente relevante

en contextos donde se valora la autonomia y la toma de decisiones responsables.
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Por otra parte, la variable Insercion Laboral se desglosa en dos dimensiones:
Empleabilidad y ocupabilidad. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos con

respecto a esta variable.

Cuadro 5

Distribucion de la dimensién: Empleabilidad

Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta
Items Categoria/ (Fi) Total (%) Total
(N°) Indicador 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
10 Nivel
educativoy 2 5 4 4 0 15 1333 3333 2667 2667 O 100
formacion
11 Relaciones 1 0 3 6 5 15 667 O 20 40 33,33 100
sociales.
2 Camres 3 8 2 1 15 667 20 5333 1333 667 100
laboral

13 Actitudes,
modalidades
y formas de
presentacion
para la
entrevista

1 6 7 15 O 6,67 6,67 40 46,67 100

Leyenda: 1= Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo
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Graéfico 4. Distribucién de la Dimension: Empleabilidad

En el indicador Nivel educativo y formacion, el 46,66% de los estudiantes se encuentran
en desacuerdo y totalmente en desacuerdo respecto a que su formacidén académica sea
suficiente para enfrentar las exigencias laborales actuales. Esto evidencia que una parte
considerable de los estudiantes percibe una brecha entre lo aprendido y lo requerido en el
mercado laboral, reflejando ademas insatisfaccion con la formacion universitaria recibida.
Por otro lado, solo el 26,67% de los estudiantes estd de acuerdo en que su formacion es
adecuada, mientras que otro 26,67% se mantienen neutral. Este bajo porcentaje de
estudiantes, resalta la necesidad de fortalecer la pertinencia y calidad de la formacion

académica para mejorar la preparacion de los estudiantes.

En cuanto al indicador Relaciones Sociales, el 73,33% de los estudiantes se encuentran de
acuerdo y totalmente de acuerdo de sus capacidades y se consideran competentes para
mantener relaciones amistosas y profesionales con sus compafieros de trabajo y entorno

académico. Esta tendencia positiva resalta la importancia de las habilidades sociales para
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crear y mantener vinculos profesionales, facilitando la integracion en equipos y redes

laborales.

Sin embargo, en el indicador Confianza Laboral, el 53,33% de los estudiantes se mantiene
neutral respecto a sus habilidades para desempefiarse en el trabajo, mientras que sélo un 20%
de los estudiantes se encuentran de acuerdo y totalmente de acuerdo se siente seguro de sus
capacidades para desenvolverse en el mercado laboral. Esta falta de confianza puede limitar
la insercion laboral efectiva, ya que la autopercepcidn positiva en las propias habilidades es

fundamental para la basqueda activa de empleo y el desempefio profesional.

Finalmente, en el indicador Actitudes, modalidades y formas de presentacion para la
entrevista, un 86,67% de los estudiantes estdn de acuerdo y totalmente de acuerdo en
reconocer la importancia de cuidar su imagen personal, asi como la comunicacién verbal y
no verbal durante las entrevistas de trabajo. Este resultado refleja un conocimiento
significativo sobre aspectos clave del capital cultural, que también influyen en la

empleabilidad y la insercion laboral.

Los resultados reflejan una percepcion significativa de insuficiencia en la formacion
académica recibida por los estudiantes respecto a que su nivel educativo y formacién sea
adecuado para enfrentar las exigencias laborales actuales. Esta percepcién es clave en el
contexto de la empleabilidad, entendida por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2004) como “las competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de
las personas para aprovechar las oportunidades... y adaptarse a la evolucion de la tecnologia
y de las condiciones del mercado de trabajo”. La brecha sefialada por los estudiantes entre lo
aprendido y lo requerido en el mercado laboral indica una debilidad en el capital humano que

puede limitar su acceso y permanencia en empleos de calidad.
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Por otro lado, el alto porcentaje de estudiantes que se sienten competentes en sus
relaciones sociales es un indicador positivo para la insercion laboral, dado que Brunner
(2000) destaca que la empleabilidad no solo depende del conocimiento técnico, sino también
de habilidades sociales como la comunicacién y la cooperacion, que facilitan la integracion
en equipos de trabajo y redes profesionales. Este capital social favorece la movilidad laboral

y el acceso a oportunidades mediante contactos y recomendaciones.

Sin embargo, la neutralidad en la confianza laboral revela una falta de seguridad en las
propias capacidades para desenvolverse en el mercado laboral, lo que puede afectar
negativamente la insercion laboral efectiva. La percepcion de empleabilidad, entendida como
la confianza en las propias habilidades para encontrar y mantener un empleo, es un factor
psicolégico que influye directamente en la busqueda activa de empleo y en el desempefio
profesional. Esta falta de confianza puede ser un obstaculo para que los estudiantes

transformen sus competencias en oportunidades laborales reales.

Finalmente, la alta valoracion de la importancia de las actitudes, formalidades y
presentacion en entrevistas muestra conciencia sobre aspectos clave del capital cultural, que

también forman parte integral de la empleabilidad y la insercion laboral.

En sintesis, los porcentajes obtenidos evidencian que, aunque los estudiantes poseen
fortalezas en capital social y aspectos actitudinales, existen deficiencias en capital humano y
en la confianza laboral que pueden limitar su empleabilidad y la calidad de su insercion
laboral. Por ello, se refleja la necesidad de fortalecer la formacion académica y la orientacion
profesional, alineando las competencias desarrolladas con las demandas del mercado para

fomentar la autoconfianza de los futuros profesionales.
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Cuadro 6

Distribucion de la dimensién: Ocupabilidad

Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta
(N°)  Indicador 1 2 3 45 1 2 3 4 5
15 Condiciones
de trabajo y
acceso a la 0O 0 1 1 13 15 0 0 6,67 6,67 86,67 100
proteccion
social

17 Remuneracion,
incentivos, 0 01 3 11 15 O 0 6,67 20 73,33 100

ascenso

Leyenda: 1= Totalmente Desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo
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Gréfico 5. Distribucion de la Dimension: Ocupabilidad
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En el indicador Aspecto Demogréafico, el 46,66% de los estudiantes (13,33% en
desacuerdo y 33,33% totalmente en desacuerdo) no consideran que las caracteristicas
personales como la edad o el género representen barreras significativas para acceder al
empleo. No obstante, un 33,33% (20% de acuerdo y 13,33% totalmente de acuerdo) si
percibe que estos factores pueden dificultar la insercion laboral, mientras que un 20% se
mantiene neutral. Esta distribucion refleja una opinién dividida entre los estudiantes, aunque
para una parte considerable el contexto demogréafico no representa un obstaculo, existe una

proporcion relevante que identifica estas barreras como limitantes para su insercion laboral.

Por otro lado, en el indicador Condiciones de Trabajo y acceso a la proteccion social, un
93,34% de los estudiantes (86,67% totalmente de acuerdo y 6,67% de acuerdo) manifiesta
preferencia por empleos que ofrezcan informacion clara sobre las condiciones laborales y
acceso a la proteccion social, evidenciando que valoran especialmente la estabilidad, la

seguridad y los derechos laborales.

En cuanto al indicador Tipos de Contratos, el 33,34% de los estudiantes (26,67% de acuerdo
y 6,67% totalmente de acuerdo) muestra apertura hacia diferentes modalidades contractuales,
mientras que el 40% se mantiene neutral y un 26,66% esta en desacuerdo. La neutralidad y
el desacuerdo reflejan incertidumbre o preferencia por la estabilidad contractual, indicando
que, aunque la flexibilidad puede ofrecer oportunidades, también genera inseguridad para

quienes buscan estabilidad y desarrollo profesional.

Respecto al indicador Remuneracion, Incentivos y Ascenso, el 93,34% de los estudiantes
(20% de acuerdo y 73,33% totalmente de acuerdo) considera que la motivacion principal

para buscar empleo es tanto econdémica como profesional. Esto evidencia que valoran no solo
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la remuneracion, sino también las oportunidades de crecimiento y ascenso, aspectos que se
alinean con la definicion de ocupabilidad como la capacidad de mantenerse y progresar en el

empleo.

En sintesis, los resultados confirman que la ocupabilidad de los estudiantes esta fuertemente
influida por factores contextuales y estructurales, tal como plantea Cepeda (2022). Si bien
existe una alta valoracion de la proteccion social y las condiciones laborales, con respecto a
los aspectos demograficos, existe una clara division de opinidn con respecto a estas barreras
y cierta incertidumbre sobre la estabilidad contractual. La motivacion por la remuneracién y
el desarrollo profesional subraya la importancia de que el mercado laboral ofrezca empleos
de calidad y oportunidades de crecimiento, elementos clave para una insercion laboral

sostenible y satisfactoria.

Cuadro 7.

Distribucion de la dimension: Ocupabilidad

Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta
Items Categoria/ (Fi) Total (%) Total
(N°)  Indicador 1 2 3 45 1 2 3 4 5
18 Informalidad 4 5 3 0 3 15 26.67 33,33 20 0 20
laboral y 100
emprendimiento
19 Vacantes de
empleo por 34341 15 20 2667 20 2667 667 100
sector
econémico
20 Adecuacion
entre la 6 2 4 1 2 15 40 13,33 26,67 6,67 13,33 100
educacion y el
empleo

Leyenda: 1= Totalmente Desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Neutral 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo
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Gréfico 6. Distribucion de la Dimensién: Ocupabilidad

En el indicador de Informalidad Laboral y Emprendimiento, el 60% de los estudiantes
(26,67% totalmente en desacuerdo y 33,33% en desacuerdo) manifiesta una percepcion
negativa respecto a considerar estas opciones como vias viables para su insercion laboral.
Esta tendencia sugiere una preferencia marcada por empleos formales, posiblemente
motivada por la percepcion de riesgo, inestabilidad y falta de beneficios asociados al empleo

informal y al autoempleo.

Respecto a las vacantes de empleo por sector econdémico, las opiniones estan dispersas: el
46,67% de los estudiantes esta en (26,67% desacuerdo y 20% totalmente en desacuerdo)
sobre la existencia de suficientes oportunidades; mientras que un 33,34% esta de acuerdo o
totalmente de acuerdo, y un 20% se mantiene neutral. Esta variabilidad indica incertidumbre
y posible desconocimiento sobre los sectores con mayor demanda laboral, lo que puede
afectar la orientacion profesional y la toma de decisiones informadas por parte de los

estudiantes.
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Finalmente, en cuanto a la adecuacion entre la educacion recibida y el empleo disponible,
una mayoria significativa del 53,33% (40% totalmente en desacuerdo y 13,33% en
desacuerdo) percibe una brecha entre la formacion académica y las competencias requeridas
por el mercado laboral. Este desajuste refleja la necesidad de fortalecer la articulacion entre
los planes de estudio universitarios y las demandas reales del entorno laboral, para mejorar

la empleabilidad y la insercion efectiva de los futuros profesionales.

El andlisis revela que mas de la mitad de los jovenes estudiantes manifiestan una
percepcidn negativa hacia la informalidad laboral y el emprendimiento como vias para su
insercion laboral, lo que indica una clara preferencia por empleos formales. Esta tendencia
se alinea con estudios que sefialan que la informalidad suele asociarse con inestabilidad, falta
de proteccion social y precariedad laboral, factores que afectan negativamente la calidad del
empleo y la seguridad econémica de los joévenes (OIT, 2023). La preferencia por empleos
formales refleja la busqueda de estabilidad y beneficios laborales, elementos clave para una

insercion laboral sostenible.

En cuanto a las vacantes por sector econémico, la dispersion en las opiniones en
desacuerdo sobre la existencia de suficientes oportunidades y en acuerdo evidencia
incertidumbre y posible desconocimiento sobre el mercado laboral. Esta falta de informacion
puede limitar la orientacién vocacional y la toma de decisiones informadas, aspectos
fundamentales para una insercion laboral exitosa (CEPAL, 2023). La carencia de claridad
sobre sectores con mayor demanda puede generar desajustes entre expectativas y

oportunidades reales.

Finalmente, la percepcion mayoritaria de una brecha entre la formacion académica y las

competencias requeridas por el mercado laboral refleja un problema estructural ampliamente
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documentado en la region. La desalineacion entre educacion y mercado laboral conduce a la
sobreeducacion o subempleo, afectando la empleabilidad y la calidad del empleo de los
jovenes (Banco Mundial, 2021). Este desajuste subraya la necesidad de fortalecer la
articulacion entre los planes de estudio universitarios y las demandas reales del entorno
productivo, para mejorar la pertinencia de la formacion y facilitar la insercion efectiva de los

futuros profesionales.

Cuadro 8

Analisis y promedios obtenidos de los factores interno y externos de las variables:
Competencias Profesionales Transversales e Insercién Laboral.

Di . 1 2 3 4 5 )
imensiones £ (%) f (%) £ (%) f (%) f (%) Puntaje
1. Competencias (6,67) 0) (20) (38,33) (+)
Instrumentales (6.67) (35) (58.33)
2. Competencias | _1(10) | 0(0) 16.67 (20 | (333 | (+)
Interpersonales (10) (16,67) (73,33)
3. Competencias 667 | (222 13.33 (26,67) | (51.11) (+)
Sistémicas (8,89) (13,33) (77,78)
N 1) | (667) (2166) | (30) +)
4. Empleabilidad 13 (21.66) (26,66) (51,66)
(14,28) | (19,04) (3142) | (15,23)
5. Ocupabilidad (33,32) 20) (46,65)

Fuente: Allen y Belizario, (2025)

En el cuadro 8 se realizaron los célculos del promedio obtenido en cada dimension de las
variables Competencias Profesionales Transversales e Insercion laboral, en base a los
resultados de los datos del instrumento aplicado a una muestra y poblacién de quince (15)
jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas, quienes se encontraban realizando

sus précticas profesionales.
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En estos promedios se demuestra que los factores internos tienen un desarrollo favorable
en la dimension de Competencias Sistémicas con un 77,38%, seguido por la dimension de
Competencias Interpersonales con un 73,33% y en la dimension Competencias
Instrumentales con un 58,33%. En contraste, los factores externos muestran porcentajes mas
bajos, en la dimension de Empleabilidad con un 51, 66% y la dimension de ocupabilidad con
un 46,66%, esta debilidad en las dimensiones de la variable Insercion Laboral indica que,
aunque los jovenes se sienten relativamente preparados, sienten que enfrentan limitaciones

en el contexto laboral que dificultan su insercion efectiva.

Con los datos ya obtenidos, se infiere que la insercion laboral de los jévenes universitarios
estd marcada por fortalezas internas en sus competencias profesionales, pero también por
debilidades externas relacionadas con las condiciones del mercado laboral. Esta dualidad
puede generar tanto oportunidades como obstaculos en su transicién al empleo formal. Tales
puntos, seran expuesto a mayor profundidad en las respectivas conclusiones del presente

trabajo de investigacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo general Analizar las competencias
profesionales transversales de los estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas como
factor clave para la insercion laboral. A continuacion, se presenta la conclusion en base a los

objetivos especificos:

Identificar las competencias profesionales transversales clave para una mejor

insercion laboral de los estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas.

En el estudio se identificaron tres (03) competencias profesionales transversales clave en
los jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ como son las competencias instrumentales,

competencias interpersonales y competencias sistémicas:

Competencias Instrumentales: Son necesarias para el cumplimiento de los objetivos y la
interaccion con el entorno, dentro de ellas se encuentran las capacidades cognitivas,
metodologicas, técnicas y linglisticas. Las capacidades cognitivas son cruciales para que los
jévenes puedan manejar ideas complejas y resolver problemas en cualquier contexto laboral.
Las capacidades metodoldgicas les equipan con la habilidad de aplicar conocimientos y
estrategias para organizar su trabajo eficientemente y transformar su entorno, algo
indispensable en cualquier rol. Las capacidades técnicas aseguran que los estudiantes
dominen las herramientas tecnolégicas y la gestion de informacién, una demanda bésica y

transversal en el mercado actual. Finalmente, las capacidades linglisticas (comunicacion
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verbal y escrita, y manejo de un idioma extranjero) son vitales facilitando la interaccion y

ampliando sus oportunidades.

Competencias Interpersonales: Fundamentales para la comunicacién con los demas,
entre ellas tenemos individuales y sociales. Estas habilidades son relevantes para el desarrollo
de relaciones colaborativas y la cooperacion social. EI dominar las competencias
interpersonales es crucial para construir relaciones sélidas, fomentar la cooperaciéon en
equipo. De alli, que el desarrollar estas habilidades en los jovenes estudiantes los convierten
en comunicadores efectivos, ademas de otorgar ventaja competitiva clara en el mercado
laboral, ya que las empresas buscan profesionales capaces de comunicarse, colaborar y crear

ambientes de trabajo armoniosos.

Competencias Sistémicas: Estas competencias permiten comprender y desenvolverse en
sistemas complejos, comprendida por el liderazgo, la capacidad emprendedora y la
organizacion, las cudles son competencias que permiten conectar ideas con la realidad y
gestionar de manera mas eficiente la informacion. Un profesional con sélidas competencias
sistémicas puede comprender una situacion en su totalidad, considerando todos los factores
relevantes, las interconexiones y las implicaciones, en lugar de centrarse solo en un aspecto
parcial o inmediato, ademas de innovar, y convertirse en un activo invaluable para cualquier

organizacion.

Describir los factores de las competencias profesionales transversales que influyen

en la insercion laboral de los estudiantes del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas.

Por otro lado, los resultados de la investigacion, basados en el instrumento aplicado a los

jovenes estudiantes revelan un desarrollo favorable en sus competencias profesionales
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transversales. Estas competencias son consideradas factores internos porque residen en el
propio individuo, representando las habilidades, conocimientos y actitudes que el estudiante
posee Yy aplica, influyendo directamente en su capacidad para desempefarse y adaptarse en

un entorno laboral.

Competencias Sistémicas: Muestran una fortaleza significativa, con un 77.38%, esto
sugiere que los jovenes estudiantes poseen una buena capacidad para comprender el entorno,
adaptarse a nuevas situaciones y gestionar la complejidad, lo cual son habilidades cruciales
para el ambito laboral. La capacidad de los jovenes en organizacién, capacidad emprendedora
y liderazgo indica que poseen una vision holistica y la habilidad para vincular ideas con la
realidad. Esto es una ventaja significativa, ya que les permite abordar desafios desde una
perspectiva global y estratégica, haciéndolos perfiles altamente atractivos para roles que

demandan una comprension profunda del contexto laboral y organizacional.

Competencias Interpersonales: La dimensidén de competencias interpersonales también
presentan un desarrollo positivo, alcanzando un 73.33%. Esto indica que los jovenes tienen
buenas habilidades para comunicarse, trabajar en equipo, negociar y establecer relaciones
efectivas, lo cual es altamente valorado en el proceso de insercién laboral. La capacidad de
los jovenes para la comunicacion interpersonal, la adaptabilidad, el trabajo en equipo y el
manejo de conflictos (parte de las competencias interpersonales individuales y sociales) les
proporciona una ventaja distintiva, no solo mejoran su capacidad para integrarse
exitosamente, sino que también les permiten prosperar en cualquier entorno profesional

gracias a su habilidad para colaborar y manejar dindmicas grupales.

Competencias Instrumentales: Si bien es favorables, registran un promedio ligeramente

inferior del 58.33%. Esto podria indicar areas de oportunidad en habilidades como el manejo
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de herramientas tecnoldgicas, la planificacion o la organizacion, que, aungue estan presentes,
podrian fortalecerse aun méas. La mayoria de las empresas en la actualidad buscan empleados
que sean competentes en areas tecnologicas, sélidas habilidades de planificacion, gestion del
tiempo. Por ello, los empleados con competencias instrumentales mas débiles pueden ser
menos eficientes y productivos en sus funciones. Podrian tardar mas en completar tareas,
cometer méas errores o tener dificultades para adaptarse a nuevos flujos de trabajo y
tecnologias. Esto puede afectar directamente los resultados de una empresa y la eficacia

operativa general.

Determinar los factores de la insercion laboral que influyen para el desarrollo de
competencias profesionales transversales alineado con las necesidades del mercado
laboral de Barinas y permitan una efectiva insercion laboral de los estudiantes del

VPDS — UNELLEZ, sede Barinas.

En contraste con los factores internos, los factores externos relacionados con la insercion
laboral reflejan mayores desafios para los jovenes estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede

Barinas. Los cuéles son los siguientes:

Empleabilidad: con un resultado de 51,66% no es negativo, sin embargo, tampoco es un
resultado muy favorable. Aunque los estudiantes demuestran solidas competencias, este bajo
porcentaje sugiere que la formacion académica recibida en la universidad, las relaciones con
sus comparieros y otras personas en el entorno académico, las redes sociales que faciliten su
contratacion y la seguridad en sus capacidades no son lo suficientemente fuertes para facilitar
su acceso al mercado. Consecuentemente, a pesar de su preparacion, los jovenes enfrentan
obstaculos para ser considerados “contratados”. La empleabilidad es clave para que los

jovenes consigan trabajo y desarrollen sus competencias transversales.
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Para acceder a un empleo, no solo se necesita conocimientos técnicos; también se debe
cultivar el capital humano (la educacion y formacion de calidad), el capital social (los
contactos y habilidades para relacionarse) y el capital cultural (las actitudes y formas de
presentacion). Al buscar activamente obtener un empleo, los estudiantes deben mejorar sus
competencias sistémicas (como entienden el mundo laboral y se adaptan a é€l), sus
competencias interpersonales (cOmo se comunican y trabajan en equipo) y sus competencias
instrumentales (sus habilidades practicas y tecnologicas), todas ellas esenciales para destacar

y prosperar en el mercado laboral actual.

Ocupabilidad: Presenta un resultado desfavorable con un 46,66% que influye en la
insercion laboral de los jévenes estudiantes. Esto sugiere que las condiciones externas, como
la estructura de las ofertas de empleo y la informacion disponible, son un obstaculo
significativo para que los egresados logren una insercién estable y de calidad. A diferencia
de la empleabilidad, que se enfoca en las habilidades del individuo, la ocupabilidad se
relaciona con las oportunidades disponibles en el entorno, como la edad y el sexo de los
candidatos, las condiciones de trabajo y proteccion social, los tipos de contratos ofrecidos, la
remuneracion, la prevalencia de la informalidad laboral o la cantidad de vacantes por sector

econémico.

En este sentido, el contexto de ocupabilidad es desfavorable, es decir, existen pocas
vacantes, empleos precarios o desalineacion entre oferta y demanda, esto puede desincentivar
el desarrollo de ciertas competencias transversales en los jovenes estudiantes. Una baja
ocupabilidad puede generar una sensacion de frustracion y desmotivacion, llevando a los
jovenes a percibir que, sin importar cuanto desarrollen sus competencias, los factores

externos son una barrera insuperable para su insercion efectiva.
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Esta situacion no impulsa directamente el desarrollo de dichas competencias, Sino que mas
bien las pone a prueba y, en casos extremos, puede llevar a una subutilizacion de su talento
0 a un estancamiento en el perfeccionamiento de habilidades si no se ven recompensadas con

oportunidades reales y estables en el mercado laboral.

Recomendaciones

Reforzar las Competencias Instrumentales: Implementar acciones concretas como
talleres précticos, asignaturas especificas o actividades orientadas a fortalecer las habilidades
préacticas de los estudiantes, como el pensamiento analitico, la gestién del tiempo, la
resolucion de problemas y el uso de herramientas tecnolégicas con el fin de cerrar la brecha

identificada y mejorar la preparacién para el entorno laboral.

Aprovechar y potenciar las competencias interpersonales y sistémicas: Dado que los
estudiantes muestran fortalezas en comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo y vision
integral, es importante promover espacios donde puedan seguir desarrollando y aplicando
estas habilidades. Actividades como proyectos colaborativos, liderazgo estudiantil y
participacion en grupos organizados pueden ayudar a consolidar estas capacidades y a

prepararlos para roles de mayor responsabilidad.

Mejorar la preparacion para la insercion laboral: Se sugiere fortalecer los servicios de
apoyo Yy orientacion laboral dentro de la universidad, facilitando informacion sobre el proceso
de busqueda de empleo, elaboracion de curriculum, preparacion para entrevistas y desarrollo
de redes de contacto. Esto permitira a los estudiantes enfrentar con mayor seguridad y

eficacia el proceso de insercién laboral.
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Facilitar el acceso a informacion sobre el mercado de trabajo local: Es fundamental
que los estudiantes cuenten con informacion clara y actualizada sobre las oportunidades
laborales, los sectores con mayor demanda y las condiciones del mercado en Barinas. Se
recomienda crear espacios informativos, ferias de empleo o plataformas digitales que

acerquen esta informacion a los jovenes y les ayuden a tomar decisiones mas informadas.

Promover la actualizacion y pertinencia de la formacion académica: Ante la brecha
detectada entre la formacion recibida y las exigencias del mercado laboral, se recomienda
revisar y actualizar los contenidos curriculares, involucrando a empleadores y egresados en
el proceso, para asegurar que los conocimientos y habilidades adquiridos respondan a las

necesidades reales del entorno laboral.

Fomentar la exploracién de diferentes trayectorias laborales: Dado que existe una
marcada preferencia por empleos formales y una percepcion negativa hacia la informalidad
y el emprendimiento, se sugiere sensibilizar a los estudiantes sobre la diversidad de opciones
laborales existentes y las competencias necesarias para adaptarse a distintos contextos,

promoviendo una actitud mas flexible y abierta ante el mercado laboral.
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ANEXO A
I!“l__ UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
—_—.“l' DELOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA™

VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS
SUBPROGRAMA ADMINISTRACION

Aceptacion del Tutor

Por medio de la presente hago constar que he leido el proyecto del Trabajo de Aplicacion,
titulado: COMPETENCIAS PROFESIONALES TRANSVERSALES PARA LA
INSERCION LABORAL DE LOS ESTUDIANTES DEL VPDS-UNELLEZ, SEDE
BARINAS presentado por las bachilleres: Allen Milagros C.I. 30.706.360, Belizario
Sofia C.I. 30.779. 384, para optar al titulo de Licenciado en Administracion y que estoy
dispuesto asesorar y supervisar en calidad de Tutora, durante la etapa de desarrollo del
Trabajo hasta su presentacion y evaluacion. En tal sentido, solicito la aprobacién de la
Comision Asesora del Programa Ciencias Sociales y Econdmicas.

Asi mismo hago constar que he leido las Normas para la elaboracién y presentacién
del Trabajo de Aplicacion para las carreras Licenciatura en Administracion y Licenciatura
en Contadunia Publica del Programa Ciencias Sociales y Economicas de la UNELLEZ y
estoy conforme con la responsabilidad que me corresponde asumir.

En la Ciudad de Baninas, a los 14 dias del mes de octubre de 2024.
Dtas del Tatur
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l“!g . UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
'—T—ﬁl‘n DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
“EZEQUIEL ZAMORA"
SUBPROGRAMA ADMINISTRACION

ACTA DE EVALUACION FINAL TRABAJO DE APLICACION

Nosotros, los abajo frmantes, constitvidos como Jurado Evaluadorsegin
Resolucién N* CACSyE/03/2025, Fecha 31/03/2025, Acta 001 Ordinaria, Punto 36, hoy
11 de plio de 2025, reunidos en Bnas || P9 Aula Al se dw inicio al acto de presentacion
oral y publica del Trabajo de Apbcacién tiulado: “COMPETENCIAS PROFESIONALES
TRANSVERSALES PARA LA INSERCION LABORAL DE LOS ESTUDIANTES DEL
VPDS-UNELLEZ, SEDE BARINAS™. Presentado por los Bachilleres:Allen Espada
Milagros Marleth C.LN* 30.706.660 y Belizario Ocando Sofia Anyeli C.LN* 30.779.384,
a los fines de cumplir con el requisito legal para optar al Grado Académico de Licenciado
en Administracién, Concluida 1a presentacidn oral y el ciclo de preguntas, de acuerdo con
o establecido en las Normas para la elaboracidn y presentacion del Trabajo de
Aplicacién, esle Jurado Otorga ta Siguiente Calificacion

I . | i I
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gias del mes julio de 2 025
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ANEXO B.
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
!IL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

i “EZEQUIEL ZAMORA”
c VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL

'gll PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS
SUBPROGRAMA “ADMINISTRACION”

INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE DATOS

A continuacion, usted encontrard una serie de enunciados que servira para recopilar
informacion para el trabajo de aplicacion titulado “COMPETENCIAS
PROFESIONALES TRANSVERSALES PARA LA INSERCION LABORAL DE LOS
ESTUDIANTES DEL VPDS-UNELLEZ, SEDE BARINAS”, a los fines de optar al titulo
de Licenciatura en Administracion.

Agradecemos su colaboracion y se le garantiza que la informacion, ademas de importante,
sera confidencial y anénima.

Instrucciones:

Estimados ciudadanos, consideren las instrucciones para el llenado del instrumento:
Senale con una “X” la opcion que usted considera concuerda con su percepcion en una
escala (Likert) de 1 a 5, en donde:

1. Siempre 2. Casi siempre 3. A veces 4. Casi nunca. 5. Nunca

items Interrogantes 1/2{3(4|5

1 Cuando se enfrenta a informacion compleja, es capaz de identificar
los elementos clave y las relaciones entre ellos.

2 Cuando surge un problema, identifica las causas subyacentes y busca
soluciones efectivas.

3 Usted conoce y utiliza diversas herramientas y tecnologias de la
informacién y comunicacion.

4 Es capaz de explicar ideas complejas de forma clara y comprensible
para diferentes audiencias de manera verbal y/o escrita

5 Se adapta facilmente a los cambios y a los nuevos entornos.

6 Se comunica de manera efectiva y abierta con los miembros de un
equipo y aborda los conflictos de manera constructiva para busca
soluciones negociadas.

7 Organiza y gestiona los recursos y procesos de manera eficiente para
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alcanzar los objetivos.

8 Tiene el espiritu emprendedor para tomar la iniciativa y creatividad
para proponer y llevar a cabo nuevas ideas o0 mejoras.

9 Es capaz de motivar y guiar a otros para alcanzar un objetivo comun.

10 | La formacion académica recibida en la universidad le ha
proporcionado las herramientas y conocimientos necesarios para
desenvolverse en el mercado laboral actual.

11 Mantiene buenas relaciones con sus comparieros y otras personas en
el entorno académico o redes sociales que faciliten futuras
contratacion laboral.

12 | Se siente seguro/a de sus capacidades para desempefiarse en un
trabajo.

13 | Sabe cdmo presentarse adecuadamente en una entrevista de trabajo
(puntualidad, vestimenta, lenguaje)

14 | Considera que la edad, género u otras caracteristicas personales
pueden influir en las oportunidades de conseguir empleo.

15 | Prefiere un empleo que le brinde e informen claramente sobre los
derechos, beneficios, como seguro, vacaciones, entre otros.

16 | Considera la oportunidad de empleo con contratacién a tiempo
indefinidos, temporales, a tiempo parcial, entre otros.

17 | Busca un empleo por la posibilidad de tener algun tipo de
remuneracion, incentivo o facilidad de crecimiento profesional en un
futuro empleo a corto o mediano plazo.

18 | Prefiere tener la oportunidad de wun trabajo informal o
emprendimiento, sin necesidad de un contrato formal o beneficios
laborales.

19 | Conoce usted los sectores o areas donde existe mas oportunidades de
puestos de trabajo disponibles para jovenes.

20 | Considera usted que los conocimientos y habilidades adquiridos en la

carrera universitaria coinciden con los requerimientos de los puestos
de trabajo
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Anexo C-1
Validacion del Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
SUBPROGRAMA ADMINISTRACION

Carta de Validacion

Yo, Denis Gutiérrez, portada de la cedula de identidad 9.988.406, por medio de la
presente hago constar que he leido y evaluado el instrumento de recoleccion de datos
correspondiente  al Trabajo de Aplicaciéon titulado “COMPETENCIAS
PROFESIONALES TRANSVERSALES PARA LA INSERCION LABORAL DE
LOS ESTUDIANTES DEL VPDS-UNELLEZ, SEDE BARINAS”, presentado por
las Bachilleres: Allen Milagros, titular de la cédula de Identidad N° 30.706.660 y
Belizario Sofia, titular de la C.I.N° 30.779.384 para optar al Titulo de Licenciado en

Administracion, el cual apruebo en calidad de validador.

En Barinas a los 24 dias del mes de mayo de 2025
788 7OC

Firma del Experto
Cédula de Identidad
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Cuadro de Validacion para el Cuestionario que sera aplicado a los estudiantes de

administracion del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas, los cuales se encuentran

realizando sus practicas profesionales

Nombre y Apellido: Denis Gutiérrez
C.1. V-9.988.406
Fecha de Validacion: 24/05/2025

Profesion: Contador Publico

Datos del Experto

PERTINENCIA

COHERENCIA

CLARIDAD

RECOMENDACION

NO

NO

NO

ACEPTAR

MODIFICAR

ELIMINAR

OO N OB (W| N~

=
o

[N
[N

I
N

=
w

N
~

[N
(8]

=
(o]

[N
-

[
[0}

[N
©

20

XXX XXX XXX XX XXX XX XX X X| L

XXX XXX XX XXX XX XXX XXX XL

XXX XXX XX XXX XXX XX XXX X[ L

XXX XXX XXX XX XXX XX XXX X

Observaciones:

&y

788 7OC
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Anexo C-2
Validacion del Instrumento

"ll_ UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
1L

DELOS LLANOS OCCIDENTALES
——]ll “EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
SUBPROGRAMA ADMINISTRACION

Carta de Validacion

Yo, Freddy Bolivar, titular de la Cédula de Idantidad 3.810.960, por medio de la
presente hazo constar que he leido y evaluado el mstrumento de racoleccion de datos
correspondiente  al Trabajo de Aplicacion titulado “COMPETENCIAS
PROFESIONALES TRANSVERSALES PARA LA INSERCION LABORAL DE
LOS ESTUDIANTES DEL VPDS-UNELLEZ, SEDE BARINAS”, presentado por
las Bachilleres: Allen Milagros, titular de la Cédula de Identidad N® 30.706.660 ¥
Belizario Sofia, titular de Cedula de Identidad N° 30.779.284 para optar al Titule de

Licenciado en Adminiztracion, 21 cual apruebo en calidad de validader.

En Barinas a loz 24 diaz del mes de mayo de 2025

Firma

y Bolivar



Cuadro de Validacién para el Cuestionario que serd aplicado a los estudiantes de
administraciéon del VPDS — UNELLEZ, sede Barinas, los cuales se¢ encuentran
realizando sus practicas profesionales

Datos del Experto

Nombre y Apellido: Freddy Bolivar

C.LN® __ 3810960 Profesién: __ Lic. en Administracion
Fecha de la Validacion: 26/05/2025
[ PERTINENCIA | COHERENCIA | CLARIDAD RECOMENDACION
SI NO S1 NO St NO ACEPTAR | MODIFICAR ELIMINAR
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
3 X X X X
6 X X X X
? X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12] X X X X
13] X X X X
4] X X X X
15| X X X X
6] X X X X
17] X X X X
18] X X X X
9| X | X X X
0 x| X X X
Observaciones:
Puede aplicarse este instrumento
Firma

y Bolivar
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Anexo C-3
Validacion del Instrumento

'lll—— UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
_?.']"' DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

“EZEQUIEL ZAMORA™
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
SUBPROGRAMA ADMINISTRACION

Carta de Validacién

Yo, José Alfredo Herndndez Zambrano, por medio de la presente hago constar que
he leido y evaluado el instrumento de recoleccidn de datos correspondiente al Trabajo
de Aplicacion titulado *“COMPETENCIAS PROFESIONALES TRANSVERSALES
PARA LA INSERCION LABORAL DE LOS ESTUDIANTES DEL VPDS-
UNELLEZ, SEDE BARINAS", presentado por las Bachilleres: Allen Milagros,
titular de la cédula de Identidad N° 30.706.660 y Belizario Sofia, titular de la C.LN"
30.779.384 para optar al Titulo de Licenciado en Administracién, el cual apruebo en

calidad de validador.

En Barinas a los 24 dias del mes de mayo de 2025

i
AR

Firma del Experto
Prof. José Alfredo Herndndez Zambrano
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Anexo D. Confiabilidad del Instrumento

Anexo D
Confiabilidad del Instrumento

Cilculo de la confiabilidad del instrumento elaborado para Analizar las comp ias profesionales transversales de los jovenes
estudiantes del VPDS-UNELLEZ, sede Barinas como factor clave para la insercion laboral., mediante el coeficiente estadistico Alpha de

Cronbach (a)

ITEMES ) S
SUJETOS T[2]3[a]s5]6]7]s]o]w]u]u[B]@a[i5]w6]z]@B]o]20]totar] , - *~ {I,Z‘; J
1 a3 sTalalal 2l alalalsls2lsla]ls]3]4]s 70 K-1 S
2 a3 s 3| 2alslal2s5[a]3 525455512 77
3 a3 sT3T2lal v TalsTa2lsTsTst2Ts3lsalal2 69 K 20
4 alafsfafsfafsfsfsfsfsTsfs]sfs]sTs]iT3]s 75 ZS‘ 2576
5 alalsTsTsTsTalsTstTalalslalssI3lsslal2 84
3 4 alal 3 salals 3243 s 3 s3s214715s 77 Srz 150.60
7 alalalsTaTalalsTalastsstalsT3alsalz213 77
8 slals3Tal3TalalsTalslalsalalsI3ss21213 75
9 a|a[3[a|3[alals|alals|3[alals5[s5s5[2]31]34 79 SECCION | 1.05
10 alal3TalalalalsTal2TlalalalsIsTsTsT2131 76 SECCION 2 0.83
11 slTal2l2lalal2ala333al 1 [slals] 1211 63
12 sTsT 2T eTlalsTalsTatlalslalal s alalslatd 67
13 sl o203 als3al3al2 23 1 s2a3]3]1 54
14 3Pl 2Tl esTalaTal a2 a2 43
15 s 2 3al2als[al s 2 13t 11111 46
SUMATORIA | 59 | 49 | 52 | 50 | 53 | 58 | 50 | 62 | 56 | 42 | 57 | 47 | 61 |37 | 72 |49 | 65 | 35| 43 | 35 | 1032
MEDIA 3.93[3.27]3.47]3.33]3.53]3.87]3.33]4.13] 3.73] 2.80]3.80] 3.13] 4.07[2.47] 4.80] 3.27]4.33]2.33]2.87]2.33] 6880 | | a | 0.87]
VARIANZA  [0.35]1.64] 1.70]0.81]1.27]0.55] 1.52]1.27] 0.78] 1.46] 1.7a] 112 o7V .8alo31 121 .95 167 Tat]2.10] 25.76
'VARIANZA TOTAL] 150,60




