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RESUMEN

La presente investigacion es un estudio descriptivo de campo, en la modalidad
Trabajo de Aplicacion tuvo como objetivo general Aplicar lineamientos contables
para el célculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa. Metodologicamente utilizo
una poblacién y muestra de seis (6) trabajadores en la mencionada empresa, a quienes
se les aplico un instrumentos contentivo de 10 preguntas con opciones de respuestas
policotomicas enmarcadas en la escala de licker, a través de una técnica denominada
entrevista, la validacion del instrumento fue efectuada a juicio de res experto. El
indice de confiabilidad fue 0,91 en el Alpha de Crombach, los resultados permitieron
evidenciar que, dentro de la empresa no se manejaba en célculo de las prestaciones
como lo rigen las leyes venezolanas, especificamente LOTTT, de alli que se elabord
una propuesta contentiva de tres jornadas formativas, en la primera se tratd todo lo
concerniente con la teorias y términos necesarios que deben manejar dentro de la
empresa en materia de prestaciones sociales, el segundo encuentro fue desarrollado
por un abogado quien explic6 detalladamente cada una de la leyes que garantizan el
goce este derecho en los trabajadores, y el tercer encuentro se efectué netamente
practico, demostrativo y explicativo con el calculo de prestaciones. De gua forma se
aplico un instrumento de valoracion de la propuesta que dio como resultado que el
100% de los participantes indicaron que la jornada fue exitosa, tomando en cuenta
que la informacion fue clara, precisos y de facil comprension para su aplicacion, se
recomendo continuar con este tipo de actividades a fin de garantizar el éxito laboral y
legal de la empresa.
Palabras Clave: Lineamientos Contables Calculo y Registros de Prestaciones

Sociales
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INTRODUCCION

La seguridad social toma como punto central a la persona humana dentro del
contexto de los derechos humanos de los trabajadores y trabajadoras del pais, pues
requieren ser tomados en cuenta al momento de calcular sus prestaciones sociales y
que sean justas, se trata de un derecho inherente a todo ser humano, a su dignidad, por
tanto, la norma reconoce que toda persona, es titular de este derecho fundamental,
que ni la sociedad en su conjunto ni el Estado pueden arrebatarle, por el contrario,

estan obligados a respetarlo, promoverlo, garantizarlo y satisfacerlo.

EN relacion a ello, las legislaciones laborales venezolanas han pasado por el largo
e inagotable trayecto de la evolucidn, pues las necesidades humanas se hacen nuevas
y completamente cambiantes con el paso del tiempo, por lo tanto, es necesario
amoldarlas a las nuevas exigencias de la sociedad, en efecto, la lucha por
reivindicaciones y mejoras de los derechos y/o condiciones de los trabajadores es
constante en el pais, siendo uno de los aspectos mas polémicos, el cual ha sufrido
cambios estructurales en la normativa legal, el relativo a las prestaciones sociales,
pues este régimen ha sido incluido en la legislacion en materia laboral desde 1928,

cuando se creo la primera Ley del Trabajo.

En funcién de lo planteado, la investigacion que se realiza, se titula lineamientos
contables para el calculo y registros de prestaciones sociales en la fabrica LA PERLA
NEGRA C.A, Guanarito Portuguesa, presentandose como una alternativa que otorga
un adecuado control y tratamiento a los procesos financieros especificamente, en el
calculo, y pago de prestaciones sociales, haciendo énfasis que estos son vistos como
todos aquellos métodos, secuencias de pasos e instructivos que se utilizan como es el
hecho que el patrono depositard a cada trabajador por concepto de prestaciones
sociales el equivalente a 15 dias cada trimestre calculado con el ultimo salario
devengado, este derecho se adquiere desde el inicio del trimestre. Después del primer

afio de servicio, el jefe depositara a cada trabajador dos dias de salario por cada afio,
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estos son acumulativos con un maximo de 30 dias. Cuando por cualquier causa la

relacion de trabajo termine, las prestaciones sociales seran calculadas con base a 30
dias por cada afio o fraccion superior a los seis meses calculados con el ultimo salario.

Bajo esta perspectiva, se presenta un estudio que metodoldgicamente, se inscribe
bajo la investigacion cuantitativa, de tipo descriptivo de campo, en la modalidad
Trabajo de Aplicacién, la poblacion y muestra la conformaran por seis (6)
trabajadores del area contable de la empresa en estudio, la técnica a utilizar serd
encuesta y el instrumento un cuestionario formado por diez (10) interrogantes con
opciones de respuestas, policotomicas ( siempre, Algunas veces y nunca), la validez
la efectuaran tres personas, dos especialistas en el area contable y un metoddlogo que
se encargaran de evaluar el instrumento antes de su aplicacion.

Ssiguiendo la misma linea, la investigacion se llevd a cabo tomando en cuenta la
siguiente estructura: Capitulo I: contiene la Situacion descripcion del objeto de
Estudio, donde se dan a conocer todos los elementos que conforman su
problematizacion, los objetivos que rigen la investigacion, el general y los especificos,
y la justificacion. Capitulo II: contiene el marco referencial, sus antecedentes, bases
teoricas y legales, el sistema de variables. Asimismo, el Capitulo III, donde se resume
la Metodologia utilizada, e Incluye el Enfoque de la Investigacion, el tipo de
investigacion, Disefio de la investigacion, poblaciébn y muestra, técnicas e
instrumentos de la investigacion, validez y confiabilidad, descripcion del
procedimiento de recoleccion de informacion.

En el Capitulo IV, que es propiamente la propuesta, y contiene el titulo, la
problematizacidon, objetivos, fundamentacioén, desarrollo de la propuesta y la
conclusion; el Capitulo V, que recoge la relatoria de la aplicacion y andlisis de los
resultados, o impacto de la propuesta; y el Capitulo VI, que cierra con las
Conclusiones y Recomendaciones. Se finaliza con el registro de la bibliografia

consultada y los anexos que sustentan el estudio.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Problematizacion

A nivel mundial la seguridad social, representa un derecho humano que responde
a una necesidad universal de proteccion contra ciertos riesgos de la vida y
necesidades sociales, por tal razén, los sistemas de seguridad social eficaces
garantizan la seguridad de los ingresos y la proteccion de la salud, contribuyendo de
esta manera a prevenir o reducir la pobreza y la desigualdad. Ello se consigue
mediante la concesion de prestaciones, que tienen por objeto garantizar el acceso a la
atencion médica y a los servicios de salud, asi como la seguridad de los ingresos a lo
largo de todo el ciclo de vida sobre todo en caso de enfermedad, desempleo,
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, maternidad, responsabilidades

familiares, invalidez, pérdida del sostén de familia y en caso de jubilacion o de vejez.

En este sentido, en Latinoamérica, de acuerdo a Hernandez (2018) “el derecho
universal o los sistemas de seguridad social representan una inversion importante en
el bienestar de los trabajadores y de la comunidad, al tiempo que facilitan los
servicios esenciales” (pag 78) en pertinencia lo citado, la seguridad social ayuda a los
empresarios a mantener una fuerza de trabajo estable y adaptable. Por ultimo,
fortalece la cohesion social y contribuye asi a construir la paz social, sociedades
inclusivas y una globalizacion justa, garantizando condiciones de vida decentes para

todos.
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Siguiendo la misma linea, es necesario destacar que en Venezuela al igual que en

otros paises, el régimen de prestaciones sociales ha venido desarrollandose

paulatinamente a través del tiempo. De lo anterior se deduce la importancia que los

Trabajadores obtengan beneficios plasmados en la LOTTT, que les garantice los
derechos de ambos, el trabajador y el empleador. En este sentido, se evidencia a
través de la historia que los primeros pasos en materia de legislacion laboral se
suscribieron en el Siglo XVII donde encontramos leyes Reales, Cédulas y
Ordenanzas dictadas por los Reyes de Espafia para regular el trabajo de los indigenas:
recopiladas y publicadas en 1860. A partir de alli, comienza una larga trayectoria
donde se ha buscado proteger los intereses de la clase trabajadora, generandose varias

reformas laborales propias de la evolucion del hombre en sociedad.

De hecho, las legislaciones laborales venezolanas han pasado por el largo e
inagotable trayecto de la evolucion, pues las necesidades humanas se hacen nuevas y
completamente cambiantes con el paso del tiempo, por lo tanto, es necesario
amoldarlas a las nuevas exigencias de la sociedad, en efecto, la lucha por
reivindicaciones y mejoras de los derechos y/o condiciones de los trabajadores es
constante en el pais, siendo uno de los aspectos mas polémicos, el cual ha sufrido
cambios estructurales en la normativa legal, el relativo a las prestaciones sociales,
pues este régimen ha sido incluido en la legislacion en materia laboral desde 1928,
cuando se cred la primera Ley del Trabajo, instrumento importante para iniciar el
estudio sobre las prestaciones sociales o como se llamoé en ese entonces Institucion de

la Indemnizaciéon de Antigiiedad.

Es asi como la institucion laboral o prestaciones sociales fue establecida en la
Legislacion del Trabajo (1936) la cual estuvo vigente hasta la reforma de la Ley
Organica del Trabajo (1947) como una indemnizacioén de antigiiedad, la cual procedia

en los casos de despido del trabajador por el patrono sin justo motivo, en otros casos
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por retiro del trabajador con justo motivo, de igual forma, por extension en los demas

casos de ruptura de la relacion laboral ajenos a la voluntad del trabajador.

Sin embargo, para 1990 la Ley tenia 20 afios de antigiiedad, requiriendo su mejora
urgente; esto trajo como resultando la reforma de la LOT de 1997, con la
participacion de una comision tripartita: empleados, empresarios privados y el
gobierno, con una discusion amplia, difundida, que por consenso tuvo alcances muy
importantes; uno de ellos fue el pago de prestaciones sociales, modificado a partir
de esta ultima fecha, se hizo con el depdsito realizado por la empresa institucion al
equivalente a cinco dias de salario a partir del cuarto mes de trabajo (fideicomiso),
a sabiendas que otros patronos hacian el céalculo con base en 60 dias anuales de

sueldo multiplicado por los afnos de servicio en la administracion publica.

En este sentido, el sistema laboral o régimen prestaciones sociales continud
estando presente a lo largo de este periodo, hasta que finalmente se impuso la
modificaciéon en la forma de calcularlas, eliminando Ia retroactividad de las
mismas (fidecomiso), no obstante, la ley dispuso lo necesario para mejorar las
condiciones laborales, materiales, morales e intelectuales de los trabajadores y

trabajadoras de cualquier rama.

Ahora bien, en fecha 7 de mayo de 2012, es publicada en Gaceta Oficial nimero
6.076 extraordinario el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT), la cual tiene por objeto la
regulacion de las situaciones, relaciones juridicas establecidas entre patronos y/o
trabajadores realizando importantes modificaciones en cuanto a los derechos de los
trabajadores establecidos en la Ley Organica del Trabajo derogada, con impactos
econdmicos significativos en la situacion financiera de las entidades que actiian en
calidad de patronos. Se precisa segun Bernadoni (2016) que entre los cambios

introducidos por la nueva LOTTT destaca:
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La modificacion del sistema de calculo de las Prestaciones Sociales a

que tienen derecho los trabajadores como compensacion al tiempo
de servicio prestado bajo relacion de dependencia a un mismo
patrono. En el capitulo III, del titulo III de la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras se establece el
Régimen de las Prestaciones Sociales y su modalidad de calculo. El
articulo 141 de la LOTTT, indica que el monto de las prestaciones
sociales debe ser determinado en funcion al ultimo salario devengado
por el trabajador al finalizar la relacion laboral. (p. 456)

En alusion a la cita, la seguridad social toma como punto central a la persona
humana dentro del contexto de los derechos humanos de los trabajadores y
trabajadoras del pais, pues requieren ser tomados en cuenta al momento de calcular
sus prestaciones sociales y que sean justas, se trata de un derecho inherente a todo ser
humano, a su dignidad, por tanto, la norma reconoce que toda persona, es titular de
este derecho fundamental, que ni la sociedad en su conjunto ni el Estado pueden
arrebatarle, por el contrario, estdn obligados a respetarlo, promoverlo, garantizarlo y

satisfacerlo.

De igual forma en el estado Portuguesa, se cumplen los preceptos normativos
dejan por sentado que el reconocimiento del derecho a las prestaciones sociales que
tienen los trabajadores, constituye un derecho adquirido legalmente por los mismos
en compensacion del tiempo de servicio prestado, como tal es un gasto causado para

el patrono y en consecuencia los mismos representan una disminucion patrimonial.

Considerando lo anterior, la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, ubicada en el
Municipio Guanarito del Estado Portuguesa, se dedica a la fabricacion y
comercializaciéon del chimo, manteniendo en su noémina un alto nimero de
trabajadores, que ameritan el calculo y los registros de sus prestaciones laborales, por
ser obligatorio de modo de prevencion de multas y sanciones por parte del ente

regulador.

Por otro lado se observa, que el célculo y los registros de las prestaciones pudiese

estar erroneamente, debido a que no se utiliza el salario integral que establece la
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LOTTT, lo que conlleva al perjuicio de los trabajadores y la entidad del trabajo pero

en la actualidad se observa que pudiese estar determinando erroneamente el pasivo
laboral referido, lo que derivaria en perjuicios a sus trabajadores y al mismo
contribuyente, por lo que estaria sufriendo implicaciones econdmicas importantes.
Por ello resulta trascendental que en la Fabrica y comercializacion de Chimo la
Perla Negra estén informados con propiedad sobre el alcance de la LOTTT, al
considerar la existencia de la metodologia del calculo actuarial para la determinacion
del monto correspondiente a la retroactividad, cuyos andlisis estdn basados en la
evaluacion de diferentes premisas como proyecciones de incrementos salariales,
beneficios, tasas de rotacion de empleados, tasas de descuentos, tasa de inflacion,

entre otras variables.

De alli que los intereses sobre esto, que asi se garantiza que la entidad de trabajo
posee el monto correspondiente de dicho beneficio laboral , al momento de culminar
la relacion con cualquier trabajador, destacando que son créditos de exigencia, asi
como cumplir con los deberes patronales, en cuanto al deposito cuatrimestral de las
prestaciones sociales , no obstante, sin embargo existe una variante como establece el
articulo 142 de la LOTT, por disolucién del vinculo laboral se considerardan como
ingresos del ejercicio en el cual cese dicho lapso anual, otra causa que puede ser
anexada es el escaso conocimiento por parte del patrono y patrona, sobre el nuevo
régimen de prestaciones sociales establecido en la reformada LOTT, lo cual retarda
todos los aspectos formales en el ambito contable y fiscal de la empresa objeto de

estudio.

En tal sentido esta variacion prevista en la LOTTT en cuanto a la metodologia
de calculo y registro de las prestaciones sociales, ha generado algunas deliberaciones
en la investigacion, fundamentalmente referidas a evaluar el criterio fiscal a asumir
referente el excedente del monto de las prestaciones sociales retroactivas sobre el
monto de las garantias, lo que podria conllevar a la imposicion de una posible multa,

razones que dan paso a la presente investigacion dirigida a lineamientos contables
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para el calculo y registro de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA

NEGRA C.A. Guanarito Portuguesa. Ante esta situacion surgen las siguientes

interrogantes:

(Cual es la situacion actual en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
Guanarito Portuguesa. Con relacion al el calculo de las prestaciones sociales?

¢Que tipo de informacién se podra utilizar sobre lineamientos contables para el

calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA

C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa?

¢(Cuadles serian los lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado

Portuguesa?

(Cuando ejecutar talleres de formacion sobre el uso de lineamientos contables
para el célculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa?

(Como valorar la efectividad de los lineamientos contables ejecutados para el
calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA

C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa?

En respuesta a estas interrogantes, surgen los siguientes objetivos de investigacion.



1.2 Objetivos de Investigacion

Objetivo General

Aplicar lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado

Portuguesa.

Objetivos Especificos:+

Diagnosticar la situacion actual sobre el calculo y Registros de las prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado

Portuguesa

Determinar el tipo de informacion actualizada alusiva a lineamentos contables para
el al calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa

Planificar lineamientos contables para el céalculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado

Portuguesa

Ejecutar talleres de formacion sobre el uso de lineamientos contables para el
calculo de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,

Municipio Guanarito, Estado Portuguesa

Valorar la efectividad de los lineamientos contables ejecutados para ara el calculo
y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,

Municipio Guanarito, Estado Portuguesa



1.3 Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion resulta ser de significativa importancia, porque
permitira que el personal contable de la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.,
Municipio Guanarito, Estado Portuguesa, amplie sus conocimientos sobre el nuevo
régimen de prestaciones sociales establecido en la reformada Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT), esto derivara en beneficio

para la empresa debido a que su personal logrard comprender el alcance de esta Ley.

Adicionalmente, esta investigacion busca coadyuvar a que el personal contable
realice la correcta aplicacion de los elementos que componen el nuevo régimen de
prestaciones sociales, con lo cual se determinard de manera correcta el calculo
correspondiente. De esta manera, se pretende mejorar el aspecto econémico de la
misma al buscar disminuir el riesgo fiscal que pudiera generar el incumplimiento de

la ley y por lo tanto acarrear sanciones.

Con esta investigacion se pretende desde el punto de vista tedrico,tal como lo

sostiene Balladares (2014), plantea,que:

Las bases tedricas que precisan conocer, comprender que el trabajo es
un derecho y deber social, en que virtud de esta prestacion el
trabajador tiene el derecho de recibir una remuneracion laboral
mediante el salario, percibiendo ademas un beneficio de prestacionales
sociales exigible al término de la relacion laboral, sin que ello
perjudique el otorgamiento de anticipos hasta un 75% del monto
acreditado por concepto de prestaciones sociales.(pag.58)

En este sentido, la presente investigacion tiene gran importancia a nivel
social pues se trata de un tema de caracter sensible para la ciudadania, en especial
para aquellos que se encuentran bajo una relacion laboral de dependencia; ademas de
brindar a la sociedad un conocimiento necesario que le permita velar por sus

derechos frente a cualquier situacion que ponga en peligro sus intereses



1.4 Alcance del Estudio

El estudio se llevaré a cabo en el municipio Guanarito su alcance esta destinado tal
como lo plantea Sampieri indica (2008) “que a la busqueda constante de obtener
resultaos en pro de obtener conocimientos cientifico y comprobables obtendra a partir
de ella y condiciona el método que se seguird para obtener dichos resultados” (pag.34)
de alli que el estudio se llevara a cabo especificamente en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Es necesario hacer énfasis , que la investigacion se alcanzard que
empresa adquiera un aporte beneficioso para su crecimiento como organizacion
hecho que se reflejara, al lograr minimizar la problematica. Otro de los alcances, es
que se enmarca en el area de investigacion de la Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” especificamente En el 4rea Desarrollo
empresarial y PYMES, bajo la linea de investigacion Gerencia empresarial, en tal sentido,
su importancia radica en mejorar la practica de los aspectos cientificos, sociales ¢
incluso la condicidon politica del interés objetivo de todas las partes en la vida
economica de la sociedad

Ademas del planteamiento anterior, la investigacion servird como requisito
ineludible para optar al grado de licenciados en Contaduria Publica, de alli que, se
enfocara en otras investigaciones relacionadas al objeto del presente estudio para el
cumplimiento de los objetivos establecidos. Sirviendo de marco referencial para la
elaboraciéon de propuestas, soluciones y otras investigaciones, debido a que
actualmente existe poca informacion sobre el tema y seria de gran aporte no solo para

la institucion sino que puede servir de material de apoyo para otras universidades.



CAPITULO 1.
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

El proceso investigativo, requiere ser respaldada por informacion comprobable
con otros estudios realizados, que guardan alguna vinculacion con el desarrollo de las
variables en estudio. En relacion al presente proyecto de aplicacion destinado a
Proponer una capacitacion contable para la optimizacion de los procesos
administrativos dirigida a la administracién de la empresa actual en la FABRICA
LA PERLA NEGRA C.A, estado Portuguesa, se hace referencia a algunas
investigaciones que guardan relacion a los objetivos de la investigacion y a su vez
sustentan el estudio, las cuales se describen a continuacion:

De acuerdo con lo citado, los trabajos que se presentan a continuacién dan soporte
a la investigacion que se efectua, de alli que se establecera la relaciona y pertinencia
que los mismos posean de los trabajos de investigacion relacionados con el presente
estudio se exponen los siguientes:

Aguilar, O. (2019) en su investigacion realizada para optar al titulo de
especialista en Gerencia de Administracion de Personal presentado en la Universidad
Catolica Andrés Bello Caracas Venezuela , el cual lleva como titulo: “Analisis de la
Ley Organica del Trabajo 2012 en materia de prestaciones sociales”. Este trabajo
se baso en las prestaciones sociales que son indemnizaciones que debe cancelarselo a
un trabajador como compensacion por sus afios de servicio, al término de la relacion
laboral. El objetivo de esta investigacion es analizar la reforma de la Ley Orgénica
del Trabajo (2012) en materia de prestaciones sociales, a fin de indicar en base a
doctrina y jurisprudencia el planteamiento juridico de inconstitucionalidad de dicha

reforma.
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En concordancia con los objetivos delimitados, el presente trabajo se

desarrolld segun los criterios definidos para una investigacion analitica. De alli,
que se optd por una metodologia, que permitio el analisis de material de tipo
documental lo que sirvié de referencia para construir un compendio de informacion a
fin de interpretar la realidad objeto de estudio; empleandose diversas técnicas y
protocolos instrumentales propios de la investigacion documental para la
recoleccion e interpretacion de informacioén, desde una dimension estrictamente
técnica, formal, se presentan finalmente las conclusiones del analisis que demuestran
la inconstitucionalidad de la reforma laboral especificamente en lo referido a las
prestaciones sociales.

El estudio antes sefialado sirve como apoyo a la investigacion que se desarrolla
debido a que promueve que las organizaciones ofrezcan a sus empleados los
salarios, beneficios justos, equilibrados, armoniosos, proporcionados, ya que las
escalas salariales y las compensaciones consiguen motivar el aporte de las personas al
logro de los objetivos y al alcance de la rentabilidad deseada por la organizacion.

En el mismo orden y direccion, Rodriguez, T. (2019) en su trabajo de
investigacion para optar al titulo de especialista en Gerencia de Administraciéon de
Personal presentado en la Universidad Catdlica Andrés Bello Caracas Venezuela,
titulado: “Programa de Régimen de Prestaciones Sociales para los Trabajadores de la
Empresa Expresos Occidente C.A”, se baso esta investigacion en un proyecto factible,
de campo, de tipo descriptiva y documental. El autor concluyd que solo a través de
los recursos humanos, los demas recursos se pueden utilizar con efectividad. Por lo
tanto, la institucion no cubre las perspectivas del personal en cuanto a servicios y
beneficios, es por eso que no permite el progreso de la calidad de la integracion y
orientacion del personal.

La relacion que encierra este proyecto de grado con la presente investigacion
radica en su andlisis sobre uno de los beneficios sociales determinados en la ley
laboral del pais, como lo son las prestaciones sociales, brindando por ende,

informacion tedérica de interés sobre dicho tema; en efecto, de esta prestacion el
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trabajador tiene el derecho de recibir una remuneracion laboral mediante el salario,

percibiendo ademas un beneficio de prestacionales sociales exigible al término de la
relacion laboral.

Igualmente, Amaya, F (2018) en su trabajo de investigacion para optar al titulo de
especialista en Gerencia Tributaria, presentado en la Universidad de Carabobo,
titulado: “Analisis tributario del calculo simplificado de prestaciones sociales previsto
en la Ley Organica del Trabajo de los Trabajadores y Trabajadoras y su impacto en el
calculo del ISLR en una empresa manufacturera ubicada en el municipio de Valencia,
estado Carabobo”. La presente investigacion tiene por objetivo analizar
tributariamente el calculo simplificado de prestaciones sociales previsto en la Ley
Orgénica del Trabajo de los Trabajadores y trabajadoras y su impacto en el calculo
del ISLR en una empresa manufacturera ubicada en el Municipio Valencia del Estado
Carabobo. La investigacion estd centrada en el andlisis profundo del calculo
simplificado, en el impacto fiscal que tuvo en la empresa manufacturera, en la
determinacion de la renta.

La investigacion fue de caracter descriptivo, no experimental, de naturaleza
cualitativa, cuya informacion se consiguidé mediante la revision documental,
plasmando una matriz de analisis de contenido. Se identificaron que los métodos de
calculo establecidos en la Ley son: las garantias de las prestaciones sociales, la
antigiiedad, el célculo de las prestaciones sociales y la indemnizacion por terminacion
de la relacion de trabajo. Los resultados obtenidos permitieron resaltar la importancia
de los principios tributarios, las leyes, y el tratamiento contable segin VEN-NIF que
se le debe aplicar al calculo simplificado de las prestaciones sociales. Se determino el
impacto de dicho calculo en la determinaciéon de la rentas de la empresa
manufacturera, utilizando como herramienta la elaboracion de una conciliacion de
rentas.

En tal sentido, la investigacion sefalada produce un aporte valioso dentro de
este trabajo de investigacion, puesto que se analiz6 la incidencia del nuevo régimen

de prestaciones sociales establecido en la Ley Orgéanica del Trabajo de los
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Trabajadores y Trabajadoras resaltando de esta manera que este nuevo céalculo por

depender de la antigliedad del trabajador puede triplicar el costo para el patrono al
momento del pago.

También, Bianchi, E. (2018), elaboré un Trabajo de Grado para optar por el titulo
de Contaduria, presentado ante la Universidad José Antonio Paez, titulado:
“Analisis del régimen de pago de prestaciones sociales a los trabajadores y
trabajadoras contenido en la legislacion laboral vigente”. Tuvo como objetivo general
analizar el régimen de pago de prestaciones sociales contenido en la legislacion
laboral vigente en Venezuela. La metodologia empleada consisti6 en una
investigacion documental, de tipo bibliografico. En este trabajo de investigacion
se concluyd que los beneficios que la nueva Legislacion Laboral venezolana
aporta a los trabajadores y trabajadoras en Venezuela son mas que todo
individuales. Esta Ley beneficia a la poblacion que esta trabajando en el sector
formal, quienes laboran en entes publicos y privados respectivamente.

Esta investigacion constituye un aporte relevante para comprender que la ley
introdujo importantes elementos de garantia y proteccion de los derechos
laborales como la recuperacion de la retroactividad en las prestaciones, el
mantener los fideicomisos; ratificandose asi mismo, que las prestaciones sociales
son créditos laborales de exigibilidad inmediata y que toda mora en su pago genera
intereses, para lo cual se crea un Fondo de Prestaciones Sociales.

De igual forma, Herrera, M (2018) elabor6 un Trabajo de Grado para optar por el
titulo de Contaduria, presentado ante la Universidad José Antonio Paez, titulado:
“Incidencia del nuevo régimen de prestaciones sociales establecido en la ley Orgénica
del trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT) sobre la determinacion de
los resultados fiscales en materia de Impuesto Sobre la Renta (ISLR) de la empresa
ABC, C.A para el gjercicio fiscal finalizado el 31 de diciembre de 2017”. El presente
estudio se realiz6 con el propdsito de determinar la incidencia del nuevo régimen de
prestaciones sociales establecido en la Ley Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y

las Trabajadoras (LOTTT) sobre la determinacion de los resultados fiscales en
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materia de Impuesto Sobre la Renta (ISLR) de la Empresa ABC, C.A para el ejercicio

fiscal finalizado el 31 de diciembre de 2017.

La metodologia empleada para realizar la investigacion estuvo definida bajo la
modalidad de una investigacion de campo y documental, debido que los datos se
recopilaron de fuentes primarias, es decir, el trabajo ofrece al estudio detallado de una
problematica existente en la empresa ABC, C.A. Las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos que se aplicaron en la elaboracion de esta investigacion fueron:
observacion directa, la encuesta y la revision documental. El instrumento aplicado fue
una encuesta compuesta por dieciocho (18) preguntas cerradas.

La poblacion estuvo compuesta por siete (7) personas y el tipo de muestra es
intencional, debido a que se tomo tres (3) personas que son las involucradas en la
problemadtica. Luego del procesamiento de los datos se concluye que los empleados
del area administrativa de la empresa en estudio poseen la informacion basica de la
reforma a la LOTTT ocurrida en el afio 2012, sin embargo aun desconocen algunos
aspectos fundamentales para el adecuado célculo de las prestaciones sociales.

La relacion que posee este proyecto de grado con la presente investigacion
llineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, municipio Guanarito, estado Portuguesa,
radica en su analisis sobre uno de los beneficios sociales determinados en la ley
laboral del pais, como lo son las prestaciones sociales, brindando por ende,

informacion teorica de interés sobre dicho tema.

2.2 Bases Teoricas

La conceptualizacion de las variables que intervienen directamente con el objeto
de estudio, dandole sentido fortaleciendo el estudio. De acuerdo con Arias (2012), las
bases teoricas.

Las bases tedricas comprenden el conjunto de proposiciones que
constituyen un punto de vista el cual va dirigido a explicar el
fenomeno o problema planteado, por ello se pueden dividir las
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bases tedricas en funcion de los topicos que integran la tematica
tratada a las variables que seran analizadas. (p 94)

En pertinencia a lo citado, los conceptos, permiten ubicar el tema objeto de estudio
dentro del conjunto de teorias existentes ademds de permitir en cual corriente Es
importante senalar, que este conglomerado de conceptos determina una base de
informacion sustentable para la investigacion relacionado con la teoria y el objeto de

estudio.

Lineamientos contables

Entre los elementos mas eficaces para la toma de decisiones en la
administracion financiera, se destaca lo relacionado a los lineamientos contables, ya
que facilitan el aprendizaje al personal, proporcionan la orientacién precisa que
requiere la accion humana en las unidades administrativas, fundamentalmente en el
ambito contables, pues son una fuente en las cuales se trata de mejorar y orientar los
esfuerzos de un empleado para lograr la realizacion de las tareas que se le
han encomendado.

En este sentido, Catacora (2016), sefiala que “estos representan una herramienta
indispensable para toda empresa u organizacién, ya que les permite cumplir con
sus funciones, procesos de una manera clara y sencilla” (p. 67). De alli que, las
empresa su organizaciones para poder ejecutar sus actividades de manera efectiva
necesitan poner en  practica  ciertas técnicas y métodos que conllevan a
desarrollar coordinadamente las operaciones, dentro de estas técnicas se
encuentran los lineamientos contables como medios de trabajos que facilitan la
efectividad de las operaciones diarias.

En todas las organizaciones sin fines de lucro (ONG) legalmente establecidas en
Venezuela, los lineamientos contables son elementos eficaces que toman en
cuenta para la toma de decisiones, ya que constituyen la base fundamental para
la preparacion de la informacion financiera necesaria para que la junta directiva haga

el andlisis y conozca de la situacion en que se encuentra el organismo a una fecha
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determinada. Por tanto, los lineamientos contables son todas las actividades que

realizan los empleados del departamento de Contabilidad y que estan soportados por
diferentes conocimientos y teorias de la profesion contable; al respecto, Guajardo
(2016), destaca que los lineamientos contables

Garantizan que se apliquen de forma ordenada y sistematica los
procesos de los diferentes registros contables, inicia con la
documentacion fuente y el registro de las transacciones en los libros
contables hasta la preparacion de los estados financieros que
serviran de base a los diferentes usuarios en la toma de
decisiones (p. 678).

Debido a que la contabilidad es un proceso de recoleccion, clasificacion,
procesamiento y presentacion de todas las operaciones de la empresa; involucra
a todas las areas y departamentos de la misma; los lineamientos contables
garantizan que esa informacién llegue al departamento de contabilidad como
informacion fuente, a partir de ésta el contador pueda ordenarla, clasificarla conforme
al catdlogo de cuentas, registrarlas en los libros diarios y mayores, poder
preparar los estados financieros que son el producto final de la funcion contable.

En sintesis, en todo organismo, la base para la toma de decisiones es la
informacion financiera, ésta se procesa mediante de los lineamientos contables
establecidos en cada una de las dreas o divisiones funcionales donde se

procesan las operaciones contables, tanto de la parte administrativa como financiera.

Gerencia

Toda organizacion debe estar regida por una persona que represente y guie al
personal de alli que, Falcon (2012) define a la gerencia como “el proceso de trabajar
con personas y recursos para lograr las metas de la organizacion” (p.23). En tal
sentido, la gerencia es un proceso social que tiene por finalidad comprender al
hombre en el ambito de las organizaciones y dotarlo de habilidades o conocimientos
indispensables para administrar los recursos fisicos, financieros o administrativos,

entre otros.
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Al respecto, Sallenave (2012) se refiere a la gerencia como “un proceso que

permite poner en practica estrategias para solventar y optimizar problemas de
comunicacion con el personal ante las decisiones de cambio”. (p.16). Por lo tanto, la
gerencia requiere de un formador para favorecer el desarrollo comunicacional entre
sus miembros, por cuanto el éxito del mismo dependera de la influencia que €l pueda
ejercer sobre el personal a su cargo.

Desde este marco de accion, Guédez (2013) establece que “la persona se apoya en
principios validos, sistematizados pautados para planear, organizar, asi como evaluar
las actividades a ejecutar, las cuales deben desenvolverse dentro de una dindmica
abierta y con una calidad comunicativa asertiva”. (p.32). En atencion a lo antes
expuesto, es necesario destacar que dada la importancia del gerente en una institucion,
el directivo debe tener conocimiento de distintos procedimientos y habilidades donde
se destaque la comunicacion como elemento esencial para el logro de los objetivos
propuestos por la organizacion. Por su parte, la Universidad Pedagdgica Experimental

Libertador (1999) define la gerencia como:

Un proceso de organizacion y empleo de recursos para lograr
objetivos predeterminados, cuyo objetivo global es lograr
eficiencia maxima, llevar a cabo las tareas que se le asignen, tanto
la operacion en si como en los medios hacia un fin, a saber: el
logro de un algo que se llama objetivo (p.20).
El planteamiento anterior, estd centrado hacia el objetivo fundamental y la
responsabilidad que tiene el gerente en aplicar sus estrategias en funcion de los que se
define y la mision que le corresponde seguir. La teoria en una investigacion, es la

columna vertebral del proceso cientifico, que permite la conceptualizacion de las

variables que intervienen directamente con el objeto de estudio.

Procedimientos contables

Sin lugar a dudas, toda organizacion debe regirse por normas que le indiquen

cual es el procedimiento que debe realizarse para el normal o eficaz desarrollo de la
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misma, de acuerdo a lo planteado por Rivero (2012) se deben seguir normas de

estricto cumplimiento, de alli que:

El contenido de los lineamientos es de obligatorio cumplimiento
a todos los niveles jerarquicos de la institucion. 2. Los
lineamientos reposara en la Direccion de Recursos Humanos,
quien velara porque cada persona cumpla con sus funciones
incluyendo el area financiera 3. Tendra vigencia a la fecha de
aprobacion por la maxima autoridad de la Institucion. 4. Los
poseedores de los lineamientos son responsables de velar por el
cumplimiento 'y actualizacion del mismo, segun los
procedimientos establecidos para ello. 5. La Direccion de
Recursos Humanos mantendra actualizado los Lineamientos
contables (p.78)

De acuerdo a lo establecido, los lineamientos, no es mas que una herramienta
administrativa, que se utiliza en sus organizaciones, con la finalidad de conocer
ademas de explicar cada una de las actividades responsabilidades, que posee cada
uno de los cargos permitiendo de esta manera, garantizar el adecuado trabajo en
relacion a la aplicacion de asentamientos facilitaria las posibles auditorias.

Acciones contables

Los controles administrativos, desde el punto de vista de un proceso de
asentamiento y registro financiero, comprenden el plan de organizacion de los
métodos relacionados principalmente con eficiencia en operaciones como adhesion a
las politicas de la empresa, por lo general solamente tienen directa con los registros
financieros. Incluyen mas que todo control de analisis estadisticos, reportes de
operaciones, reportes de ingresos egresos, asi como el adecuado llenado de los libros.

En el control administrativo, se involucran el plan de organizacion de los
procedimientos o registros relativos a los procedimientos decisorios que orientan la
autorizacion de transacciones por parte de la gerencia. Implica todas aquellas
medidas relacionadas con la eficiencia operacional y la observaciéon de politicas

establecidas en todas las areas de la organizacion. De acuerdo a Garcia (2016) define

que los procesos administrativos:
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Representan las partidas del activo que son generadores de
ingresos para varios tipos de empresa, entre las cuales se
encuentran las que tienen una actividad de transformacion que
se dedican a la comercializacion, en el caso de las empresas,
comercializadoras, posee y maneja algin tipo asentamiento
financiero, el cual en algunos casos sera la fuente generadora de
ingreso operacionales y en otros, por ser necesarios para la
prestacion de los servicios (p. 148).

En pertinencia a lo citado, los procesos administrativos de asentamiento y registro
financiero que la empresa aplique en un periodo determinado, con la finalidad de
ejercer influencia en los resultados obtenidos, o sea factor clave para el
funcionamiento de los objetivos financieros, permitirdn incorporar las partidas que
son generadoras de ingresos entre las cuales se encuentran las que tienen una

actividad de transformacion y las que se dedican a la comercializacion.

Calculo de Prestaciones Sociales

El nuevo célculo para las prestaciones sociales se encuentra descrito en el articulo
142 de la nueva Ley Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras
(LOTTT), donde se explica el beneficio de los trabajadores venezolanos. Sobre este

tema, Crespo (2017) expresa que:

De acuerdo con el registro de la cuenta para la Retroactividad de
las Prestaciones Sociales son las siguientes: El patrono depositara
a cada trabajador por concepto de prestaciones sociales el
equivalente a 15 dias cada trimestre calculado con el ultimo
salario devengado, este derecho se adquiere desde el inicio del
trimestre. Después del primer afio de servicio, el jefe depositara a
cada trabajador dos dias de salario por cada afio, estos son
acumulativos con un maximo de 30 dias. Cuando por cualquier
causa la relacion de trabajo termine, las prestaciones sociales
seran calculadas con base a 30 dias por cada afio o fraccion
superior a los seis meses calculados con el altimo salario. (p. 675)

En pertinencia a lo planteado por el autor, el trabajador recibird por concepto de

prestaciones sociales, el monto que sea mayor entre lo depositado segun los primeros
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dos puntos, y el calculo efectuado en el tercero; no obstante, si por cualquier causa

termina la relacion de trabajo antes de los tres primeros meses, el trabajador tendra
derecho a cinco dias de salario por cada mes trabajado o fraccion; es decir, el pago de
las prestaciones sociales debe hacerse dentro de los cinco dias siguientes a la
terminacion de la relacion laboral, de no cumplirse el pago dentro de los cinco dias,
generara intereses de mora a la tasa activa determinada por el Banco Central

Venezuela.

Salario

Se entiende como salario o remuneracion del trabajo, como el total de pago que
recibe un trabajador por la prestacion de su servicio, considerandose esta entonces
como una contraprestacion. La forma de remuneracion mas usual se conoce como
salario o sueldo, el cual segiin Garay (2016): “tiene una definicion muy amplia,
practicamente salario es todo lo que se le entrega al trabajador en retribucioén a su
servicio, sea que se pague en dinero o en bienes y servicios”. (p. 89). Por tanto, se
refieren a la remuneracion que un profesional o trabajador recibe de parte de un
empleador a cambio de su trabajo o sus servicios. No obstante, se calcula con base en
la cantidad de dias de trabajo, carga horaria, aptitudes, cargo, otros.

En Venezuela, la LOTTT (2012), en el articulo104 se define al salario como “la
remuneracion, provecho o ventaja, cualquiera fuere su denominaciéon o método de
calculo, siempre que pueda evaluarse en moneda de curso legal, que corresponda al
trabajador o trabajadora por la prestacion de su servicio”. (p.89). Asi las cosas, el
salario es un concepto fundamental para el tema en estudio, ya que es el elemento
principal empleado para el calculo de las prestaciones sociales. De acuerdo a lo
establecido en la LOTTT vigente, el salario base para el calculo de prestaciones
sociales y de la indemnizacioén por la terminacion de la relacion de trabajo, sera el
ultimo sueldo devengado, calculado de manera que integre todos los conceptos

salariales recibidos por el trabajador.
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En interpretacion al parrafo anterior se puede decir entonces que; el salario base

para realizar el calculo es el salario integral, es decir, que es aquel en el que se
incluyan todos los pagos que reciba el trabajador, tal como lo sefiala Garay (Ob.cit),
“un concepto de salario que podriamos llamar integral incluiria por ejemplo, la
participacion en las utilidades, el bono vacacional, las horas extraordinarias, asi como
otras facilidades dadas al trabajador”. (p. 89). De alli que, constituye una cantidad

variable, que se calcula en términos de produccion y no incluye beneficios fiscales

Anticipo de prestaciones

La LOTTT (2012), en su Articulo 144, establece que el trabajador tiene derecho a
solicitar de lo acreditado o depositado, un anticipo de hasta un setenta y cinco por
ciento (75%) de sus prestaciones sociales en los siguientes casos:

a) Para la construccion, adquisicidon, mejora, reparacion, liberacion de hipoteca o
de cualquier otro gravamen sobre la vivienda de su propiedad.

b) La inversion en educacion para é€l, ella, o su familia.

c¢) Por gastos médicos y hospitalarios delas personas indicadas en el punto anterior.

Si las prestaciones sociales estuviesen en la contabilidad dela empresa, el patrono
debera entregar al trabajador crédito o aval hasta el monto del saldo a su favor, pero si
estan depositadas en una entidad financiera o en el Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales, el trabajador podra garantizar con ese capital las obligaciones contraidas
para los fines antes previstos.

Por otra parte, el trabajador podra exigir que el monto anual de los intereses sobre
las prestaciones sociales, le sea cancelado. Se debe recordar, que al cancelar el
adelanto o el anticipo del 75% de las prestaciones sociales, no se pierde la
continuidad ni la antigiiedad y al momento de terminar la relacion laboral por
cualquier causa, se debe cancelar al trabajador la diferencia entre lo adelantado y el
monto final de la liquidacion.

Prestaciones Sociales
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El régimen de prestaciones sociales en Venezuela ha tenido un desarrollo interesante
a lo largo de los anos, desde la promulgacion de la primera Ley del Trabajo en el afio
1936, donde se consagro la indemnizacion por antigliedad en los términos siguientes:
“cuando el trabajador pierde el trabajo por razén del despido u otra causa ajena a su
voluntad, el patrono debera pagar al mismo una indemnizacién de una quincena de
salario por cada afio de trabajo y no podra exceder del salario de seis meses”.

Al respecto, Fuenmayor (2017) define a las prestaciones sociales como: “La
indemnizacion que debe canceldrsele a un trabajador como compensacion por sus
afios de servicio, al término de la relacion laboral” (p. 18). Es decir, constituye el
pago en dinero que se realiza al culminar la relaciéon de trabajo, tedéricamente su
propdsito es servir de apoyo econdmico al trabajador desempleado por el tiempo que
se encuentra sin empleo; por tanto, su pago es tanto una obligacion del empleador
como un derecho del trabajador

Por otra parte, Garay (2017) comenta que “las prestaciones sociales son los pagos
que, al finalizar la relacion laboral, se le dan al trabajador en reconocimiento a sus
afios de servicio y le amparan en la cesantia, o sea, mientras estd sin trabajo” (p. 113).
Visto de esta manera, las prestaciones sociales constituyen un derecho adquirido por
el trabajador y las mismas han sido objeto de analisis por parte de diferentes sectores
de nuestro pais como del ambito empresarial, laboral, sindical.

En este sentido, como medida de proteccion de este régimen en articulos
subsiguientes de la LOTTT se establece la figura de la garantia de las prestaciones
sociales, mediante la cual el patrono depositara a cada trabajador el equivalente a
quince dias (15) cada trimestre, en base al ultimo salario devengado, esta obligacion
se puede cumplir de diversas modalidades, a saber mediante el depdsito en el
fideicomiso individual o en el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales a nombre del
trabajador o trabajadora, o mediante un crédito que realiza el patrono en la
contabilidad de la entidad de trabajo; en este ultimo caso deberd existir una

autorizacion escrita otorgada por el trabajador al patrono.
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Asimismo, el régimen aplicable a esta figura establece el deber de informar en

forma detallada y trimestralmente el monto depositado o acreditado por este concepto.
En lo que respecta a la figura del fideicomiso, esta consiste en un depoésito en dinero
por el cual el banco (fiduciario) no puede entregar al beneficiario (trabajador) ningtin
dinero de la cuenta sin la previa autorizacion del fideicomitente (patrono). Las
cantidades dadas en fideicomiso generan rendimiento a la tasa del mercado, los cuales
seran pagados anualmente al trabajador. Con relacion a la opcion del Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales, cabe destacar que el mismo fue creado en Junio de 2012,
mediante un decreto ley, el cual sefiala en su articulo 5 que el patrono a libre eleccion
del trabajador “podra depositar la garantia de las prestaciones sociales de éstos en las
cuentas correspondientes al programa Fondo Nacional de Prestaciones Sociales que,
para tales fines, abriran las instituciones financieras del sector bancario que integran
la Banca Publica". Esta cuenta devengara intereses, pagaderos al trabajador en forma
anual, a menos que este considere capitalizarlos mediante una manifestacion expresa.
Finalmente, el trabajador tiene la opcién de mantener las garantias sobre
prestaciones sociales en la contabilidad del patrono, mediante la figura de la
acreditacion, que consiste en un proceso contable en el cual no se produce ninguna
erogacion de dinero por parte del patrono. En este caso, la oportunidad de realizar la
acreditacion es trimestral y anual, las cantidades acreditadas devengaran intereses a la
tasa promedio entre la pasiva y la activa, determinada por el Banco Central de

Venezuela.

Tratamiento Contable de las Prestaciones Sociales

La Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela (FCCPV), emitio
en Junio de 2012 un comunicado en el cual se pronunci6 con respecto al tratamiento
contable de las prestaciones sociales, indicando que en cada fecha en la que se
informa y al cierre de cada ejercicio las garantias de prestaciones sociales deben ser
reconocidas, medidas y reveladas en los estados financieros de las entidades,

atendiendo a los principios de contabilidad generalmente aceptados en nuestro pais
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(PCGA), identificados como VEN-NIF, estando regulado su reconocimiento,

medicidn y revelaciones por la NIC 19 “Beneficios a Empleados”, cuando se apliquen
los VEN-NIF GE y Seccion 28 “Beneficios a empleados” de la NIIF para las PYMES,
cuando se apliquen los VEN-NIF PYME.

A este respecto, el organismo gremial ha sugerido dos metodologias para el
reconocimiento, medicion y revelacion del pasivo derivado del nuevo régimen de
prestaciones sociales establecido en la LOTTT al cierre del ejercicio fiscal de la
entidad, a saber: (i) calculo actuarial en el cual se evaluarian proyecciones de
incrementos salariales, beneficios, tasas de rotacion de empleados, tasas de
descuentos, tasa de inflacion, entre otras variables; o (ii) cuando la entidad aplique
VEN-NIF GE y luego de evaluar la factibilidad de realizar un estimado fiable
utilizando calculos actuariales y concluir que tal procedimiento fuera impracticable
tomando en consideracion el costo beneficio, podrd optar por aplicar el siguiente
calculo simplificado:

A la entrada en vigencia de la LOTTT, en cada fecha sobre la que se informa y al
cierre de cada ejercicio, las entidades deberan calcular las prestaciones sociales por
cada trabajador activo, con base a treinta (30) dias por cada afio de servicio o fraccion
superior a seis (6) meses calculado con el tltimo salario.

a) Si el importe individual para cada trabajador determinado segun lo establecido
en el parrafo (a), es superior al monto abonado seglin lo exigido por los literales a y b
del Articulo N° 142 de la LOTTT presentado como pasivo en los estados financieros,
se reconocera un gasto y un pasivo a la fecha de su determinacién, por la diferencia
resultante.

c¢) Si el importe individual para cada trabajador determinado segun lo establecido
en el parrafo (a), es inferior al monto abonado segun lo exigido por los literales a y b
del Articulo N° 142 de la LOTTT, no se reconocera importe adicional alguno, a la
fecha de su determinacion.

De lo anterior, se desprende que la normativa contable establece con claridad, en

el precitado literal b, que el monto mayor a la garantia de las prestaciones depositada,
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por cada trabajador debe ser reconocido como gasto y pasivo, respectivamente, lo

que constituye la confirmacion de la obligacion del patrono con cada trabajador en los
estados financieros, de conformidad a los PCGA reflejando de esta manera la

obligacion de la entidad por el derecho del trabajador al cierre del ejercicio contable.

Adicionalmente, una entidad que aplique las Ven NIF GE, después de evaluar la
factibilidad de realizar un estimado fiable utilizando calculos actuales y concluir que
tal procedimiento fuera impracticable en funcion de la relacion costo beneficio, podra
optar por aplicar un célculo simplificado (Pasivo Méaximo Tedrico -PMT- a la fecha
de balance). El mismo tratamiento se efectuard en el caso de entidades que apliquen
las Ven-NIF Pymes.

En sintesis, las prestaciones sociales a través de los afios han dado de que
hablar en todas las latitudes, contextos, sociedades, civilizaciones en donde por
naturaleza irrumpe, deja huella a su paso; gracias al aporte que esta area del saber
ofrece mediante sus reglas, artificos y desarrollo de mecanismos para llegar a
la solucion de un sin namero de problemas; al respecto, la sociedad moderna,
ve en ella una herramienta indispensable para el desarrollo sostenido de las
posibilidades de mejora y crecimiento constante de un pais por parte de todos sus
trabajadores. El aprendizaje de esta 4rea es importante, pues constituye una
herramienta bésica para percibir, entender y valorar su medio.

Es evidente que cada nivel de trabajadores tiene sus propias necesidades y
tareas para atender a la poblacion que requiere de sus servicios, y para dar
respuesta a esas necesidades en el plano internacional y nacional se estd buscando la
facilitaciéon de nuevos medios que permitan solucionar las problematicas futuras
como lo es la atenciéon a los trabajadores y uno de los principales elementos que
estan en consideracion es el uso de las normas por medio de la comunicacién y la
informacion.

2.3 Bases Legales
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Toda investigacion, requiere una fundamentacion legal que segin Ferndndez y

otros (2008) “es la representacion del articulado legal vigente del pais que dan
sustenta formal al estudio que se desarrolla” (p. 56). En relacion a ella, a continuacion
se presentan la recopilacion de leyes, providencias, decretos y demds documentos
legales, en concordancia con lo establecido el estudio posee su basamento legal en las
siguientes leyes.

En relacion a lo anterior, se detallan los articulados de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, Cddigo de Comercio y Algunas providencias
que fortalecen el proceso de investigacion que en la actualidad se lleva a cabo,
haciendo énfasis que los articulos citados se relacionan directamente con los
planteamientos establecidos en la presente indagacion

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) reconoce la
existencia de las prestaciones sociales al consagrar en su Articulo 86, lo
siguiente:

Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caracter no lucrativo, que garantice la salud vy
asegure proteccion en contingencias de maternidad,
paternidad, enfermedad, invalidez, enfermedades
catastroficas, discapacidad, necesidades especiales, riesgos
laborales, pérdida de empleo, desempleo, vejez, viudedad,
orfandad, vivienda, cargas derivadas de la vida familiar y
cualquier otra circunstancia de prevision social. El Estado
tiene la obligacion de asegurar la efectividad de este
derecho, creando un sistema de seguridad social universal,
integral, de financiamiento solidario, unitario, eficiente y
participativo, de contribuciones directas o indirectas... (p. 30)

En base a lo anteriormente citado se observa como la CRBV, enmarca la
seguridad social de los trabajadores, a su vez garantiza entre otras cosas los riesgos
laborales, la pérdida de empleo y el desempleo. Adicional a esto obliga al estado
a asegurar la efectividad de estos derechos creando un sistema de seguridad social
universal. Por otro lado establece que la ausencia de la capacidad contributiva no

serd motivo para excluir a las personas de su proteccion indica que los recursos
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financieros de la seguridad social no podran ser destinados a otros fines por ultimo

menciona que el sistema de seguridad social debe de ser regulado por una ley
organica especial.

Mas adelante en su Articulo 87, dicta lo siguiente:

Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El
Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los
fines de que toda persona pueda obtener ocupacion productiva,
que le proporcione una existencia digna y decorosa y le
garantice el pleno ejercicio de este derecho. Es fin del Estado
fomentar el empleo. La ley adoptara medidas tendentes a
garantizar el ejercicio de los derechos laborales de los
trabajadores y trabajadoras no dependientes. La libertad de
trabajo no sera sometida a otras restricciones que las que la ley
establezca. Todo patrono o patrona garantizara a sus
trabajadores y trabajadoras condiciones de seguridad, higiene y
ambiente de trabajo adecuados. E1 Estado adoptara medidas y
creara instituciones que permitan el control y la promocion
de estas condiciones. (p.30)

En el articulo antes citado se le garantiza el derecho a trabajar a todas las
personas fomentando el empleo y a su vez estableciendo una ley que adopte las
medidas que garanticen los derechos laborales de los trabajadores no
dependientes. A su vez indica que todos los patronos le deben de garantizar a
sus trabajadores las mejores condiciones en su ambiente de trabajo.

Por otro lado, la CRBV comienza a hablar acerca de los derechos laborales
en el siguiente Articulo:

Articulo 89. El trabajo es un hecho social y gozara de la
proteccion del Estado. La ley dispondra lo necesario para
mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales de
los trabajadores y trabajadoras. Para el cumplimiento de esta
obligacion del Estado se establecen los siguientes principios:
1. Ninguna ley podra establecer disposiciones que alteren la
intangibilidad y progresividad de los derechos y beneficios
laborales. En las relaciones laborales prevalece la realidad sobre
las formas o apariencias. 2. Los derechos laborales son
irrenunciables. Es nula toda accion, acuerdo o convenio que
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implique renuncia o menoscabo de estos derechos. Sdlo es
posible la transaccion y convenimiento al término de la
relacion laboral, de conformidad con los requisitos que
establezca la ley. 3. Cuando hubiere dudas acerca de la
aplicacion o concurrencia de varias normas, o en la
interpretacion de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador o trabajadora. La norma adoptada se
aplicara en su integridad. 4. Toda medida o acto del patrono o
patrona contrario a esta Constitucion es nulo y no genera efecto
alguno. 5. Se prohibe todo tipo de discriminacion por razones de
politica, edad, raza, sexo o credo o por cualquier otra condicion.
6. Se prohibe el trabajo de adolescentes en labores que
puedan afectar su desarrollo integral. El Estado los protegera
contra cualquier explotacion econémica y social. (p.31)

Con referencia a lo anterior se puede concluir que el estado esta
garantizando la proteccion del trabajo ya que es un hecho social, por su parte
establece principios en donde indican entre otras cosas que los derechos
laborales son irrenunciables, que se debe de aplicar siempre la norma que mas
favorezca al trabajador, se prohibe todo tipo de discriminacion y se prohibe el
trabajo en adolescentes que puedan afectar su desarrollo integral.

Finalmente en su articulo 92 establece el derecho de las prestaciones sociales de la
siguiente manera:

Todos los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a
restaciones sociales que les recompensen la antigiiedad en el
servicio y los amparen en caso de cesantia. El salario y las
prestaciones sociales son créditos laborales de exigibilidad
inmediata. Toda mora en su pago genera intereses, los cuales
constituyen deudas de valor y gozarin de los mismos
privilegios y garantias de la deuda principal.(p. 32)

Con referencia a lo anterior se observa que se establece el derecho a las
prestaciones sociales de todos los trabajadores e indica que las mismas son de
disponibilidad inmediata.

Ahora bien la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y Trabajadoras

(LOTTT, 2012), establece el régimen de las prestaciones sociales:
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Articulo 141: Todos los trabajadores y trabajadoras tienen
derecho a  prestaciones sociales que les recompensen la
antigiiedad en el servicio y los ampare en caso de cesantia. El
régimen de prestaciones sociales regulado en la presente Ley
establece el pago de este derecho de forma proporcional al
tiempo de servicio, calculado con el ultimo salario devengado
por el trabajador o trabajadora al finalizar la relacion laboral,
garantizando la intangibilidad y progresividad de los
derechos laborales. Las prestaciones sociales son créditos
laborales de exigibilidad inmediata. Toda mora en su pago
genera intereses, los cuales constituyen deudas de valor y
gozan de los mismos privilegios y garantias de la deuda
principal. (p. 83)

Sobre la base de la cita anterior se observa como dentro de la ley se establece el
derecho que tienen todos los trabajadores a las prestaciones sociales, por su parte
indica que el pago de las mismas se debe realizar en forma proporcional al tiempo
de servicio, una vez finalizada la relacion de trabajo las prestaciones sociales por
formar parte de los créditos laborales son de exigibilidad inmediata y toda mora en su
pago generan intereses.

En el articulo precedente, la LOTTT indica como se deben de calcular y pagar las
prestaciones sociales, asi como se muestra a continuacion:

Articulo 142: las  prestaciones sociales se protegeran,
calcularan y pagaran de la siguiente manera: a). El patrono
o patrona depositara a cada trabajador o trabajadora por
concepto de garantia de las prestaciones sociales el equivalente
a quince dias cada trimestre, calculado con base al ultimo
salario devengado. b) Adicionalmente y después del primer afio
de servicio, el patrono o patrona depositara a cada trabajador o
trabajadora dos dias de salario, por cada afio, acumulativos hasta
treinta dias de salario. ¢) Cuando la relacion de trabajo termine
por cualquier causa se calcularan las prestaciones sociales con
base a treinta dias por cada aio de servicio o fraccion superior a
los seis meses calculada al dltimo salario. d) El trabajador o
trabajadora recibira por concepto de prestaciones sociales el
monto que resulte mayor entre el total de la garantia depositada
de acuerdo a lo establecido en los literales a y b, el calculo
efectuado al final de la relacion laboral de acuerdo al literal c. e)
Si la relacion de trabajo termina antes de los tres primeros meses,



30
el pago que le corresponde al trabajador o trabajadora por
concepto de prestaciones sociales sera de cinco dias de salario
por mes trabajado o fraccion. f) El pago de las prestaciones
sociales se hara dentro de los cinco dias siguientes a la
terminacion de la relacion laboral, si no el pago generara
intereses de mora a la tasa activa determinada por el Banco
Central de Venezuela. (p. 84)

Se observa claramente que dentro de este Articulo se establece las pautas
relacionadas con el estudio planteado, en cuanto a como se debe de realizar el
calculo y pago de las prestaciones sociales, primeramente se constituyen las
garantias de las prestaciones sociales por las cuales se deben de depositar quince (15)
dias trimestralmente en base al Gltimo salario devengado, segundo se hace referencia
al deposito adicional después del primer afo de servicio de dos dias de salario
por cada afio hasta acumular treinta (30) dias de salario.

Posteriormente se crea un nuevo calculo el cual se debe de realizar solo al
momento en que se termine la relacion de trabajoy se determina multiplicando
treinta (30) dias por cada afo de servicio en base al ultimo salario devengado por el
trabajador. Una vez que se determinen esto calculo el trabajador se le debe de pagar
el monto que resulte mayor entre ellos. Este monto se debe de pagar dentro de los
cinco (05) dias siguientes a la terminacion de la relacion de trabajo.

Por su parte en el Articulo 143 se indican como se debe de realizar ese deposito de
las garantias de las prestaciones sociales:

Articulo 143. Los depdsitos trimestrales y anuales a los que hace
referencia el articulo anterior se efectuarian en un fideicomiso
individual o en un Fondo Nacional de Prestaciones Sociales a
nombre del trabajador o trabajadora, atendiendo la voluntad
del trabajador o trabajadora. La garantia de las prestaciones
sociales también podra ser acreditada en la contabilidad de
la entidad de trabajo donde labora el trabajador o
trabajadora, siempre que éste lo haya autorizado por escrito
previamente. Lo depositado por concepto de la garantia de
las prestaciones sociales devengara intereses al rendimiento que
produzcan los fideicomisos o0 el Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales, segin sea el caso. Cuando el patrono o
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patrona lo acredite en la contabilidad de la entidad de trabajo
por autorizacion del trabajador o trabajadora, la garantia de
las prestaciones sociales devengara intereses a la tasa pasiva
determinada por el Banco Central de Venezuela... (p. 85)

De lo anterior citado se plantea, que el depdsito de la garantia de las prestaciones
sociales se puede efectuar de dos formas distintas, la primera en un fideicomiso
individual o fondo nacional y la segunda en la contabilidad de la entidad, siempre y
cuando el trabajador lo haya autorizado. De las dos formas mencionadas
anteriormente dichos depdsitos van a generar intereses, cabe agregar que si el
deposito es el de la contabilidad de la empresa estos intereses generados son
calculados a la tasa pasiva determinada por el BCV, si el patrono no cumple
con los depdsitos establecidos las garantias de las prestaciones sociales van a
generar un interés a la tasa activa del BCV; es decir, semestralmente el patrono
tiene la obligacion de informarle al trabajador en forma detallada el monto que fue
depositado o acreditado por este concepto; mientras que, anualmente se le va a
entregar al trabajador el monto de los intereses generados por las garantias, por
ultimo se debe agregar que estas las garantias y los intereses de las
prestaciones sociales estan exentos de ISLR para cada trabajador.

Seguidamente la LOTTT (2012), en su Articulo 144 plantea el anticipo de las

prestaciones sociales de la siguiente forma:

Articulo 144. El trabajador o trabajadora tendra derecho al
anticipo de hasta de un setenta y cinco por ciento de lo
depositado como garantia de sus prestaciones sociales, para
satisfacer  obligaciones derivadas de: a) La construccion,
adquisicion, mejora o reparacion de vivienda para él y su
familia; b) La liberacion de hipoteca o cualquier otro gravamen
sobre vivienda de su propiedad; ¢) La inversion en educacion
para él, ella o su familia; d) Los gastos por atencion médica y
hospitalaria para él, ella y su familia. Si las prestaciones
sociales estuviesen acreditadas en la contabilidad de la entidad
de trabajo, el patrono o patrona debera otorgar al trabajador
o trabajadora crédito o aval, en los supuestos indicados, hasta
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el monto del saldo a su favor. Si optare por avalar sera a su cargo
la diferencia de intereses que pudiere resultar en perjuicio del
trabajador. Si las prestaciones sociales estuviesen depositadas en
una entidad financiera o en el Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales, el trabajador o trabajadora podra garantizar con ese
capital las obligaciones contraidas para los fines antes previstos.”

(p-86)

Con referencia a lo anterior se plantea dentro de la ley que el anticipo de las
prestaciones sociales va a ser de un setenta y cinco por ciento (75%) de lo depositado
o acreditado y solo va a ser aprobado para satisfacer las obligaciones que se indican
dentro de este articulo; por tanto, todo el articulado mencionado anteriormente tiene
relacion inherentes con la investigacion dirigida a Aplicar lineamientos contables
para el calculo de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.

2.4 Sistema de Variables

Al hablar del sistema de variables, segin Navarro (2015), “se pretende darle conceptos
para una interpretacion adecuada a las variables involucradas en el estudio” (p. 56); de esta
forma, las representan a los elementos, factores o términos que pueden asumir diferentes
valores cada vez que son examinados, o que reflejan distintas manifestaciones seglin sea el
concepto que se presenta.en este sentido, en la investigacion que se realiza las variables son
Lineamentos contables y célculo de prestaciones sociales, haciendo énfasis que
ninguna es superior a la otra si no que se relacionan entre si
2.5. Operacionalizacion de Variables

De acuerdo con el estudio que se implementa segtin Arias (2012) “Es un proceso
metodolégico que consiste es descomponer deductivamente las variables que
componen un problema de investigacion, partiendo desde lo mas general hasta lo
particular de alli que se dividen en dimensiones, indicadores, items “(p.78)de
acuerdo con lo citado, Operacionalizacion una variable es verificar la coherencia,
pertinencia y simplicidad de las teorias en estudio, que vendrian a conformar las
bases tedricas, sobre este particular a continuacion se presenta el cuadro de

Operacionalizacion de las variables



Cuadro N° 1. Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Aplicar lineamientos contables para el calculo y registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA
PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.

p.234)

Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores items
Son metodologias y | Constituyen la secuencia de Registros 1,2
procedimientos técnicos, | pasos o etapas que se deben contables
dirigidos a dotar a los entes | seguir con  rigurosidad
publicos de las herramientas | para ejecutar planes, Procedimientos 34

Lineamentos | necesarias para registrar | indican cémo cumplir una contables

contables correctamente las operaciones | tarea o  alcanzar  un Gerencia
que afecten su contabilidad, | objetivo preestablecido 5
con el proposito de generar Acciones
informacioén veraz , oportuna contables
para la toma de decisiones
(Catacora, 2016. p.67)
El pago de este derecho se | Se relaciona con el derecho Prestaciones 6,7,
realiza en forma proporcional | que tiene los trabajadores de Sociales
al tiempo de  servicio | recibir beneficios acordes
calculado con el ultimo salario | con sus derechos laborales Anticipo de

Célculo de | integral devengado por el | dentro de una empresa. Garantias prestaciones 8

prestaciones | trabajador al finalizar la de las
sociales relacion laboral, garantizando prestaciones Tratamiento 9,10

la intangibilidad y sociales Contable de las
progresividad de sus derechos Prestaciones
laborales.  (Crespo, 2017. Sociales

Fuente: Artahona, Diaz (2022)

€t



CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1 Postura Ontoepistemologica

Este capitulo se caracteriza por ser una herramienta para promover el
conocimiento, gracias a ella se adquieren y ordenan ideas para formar conceptos,
enunciados principios, leyes y teorias, segiin Balestrini (2008) citado por Morales
(2017) define el marco metodologico como: “La instancia referida a los métodos, las
diversas reglas, registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria y sus
métodos calculan las magnitudes de lo real” (p.12).

De alli que, el fin esencial del marco metodologico es el de situar en el leguaje de
investigacion los métodos e instrumentos que se emplearan en el trabajo planteado,
desde la ubicacion acerca del tipo de estudio y el disefio de investigacion, su universo
0 poblacion, su muestra, los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos, la

medicidn, hasta la codificacion, anélisis y presentacion de los datos.

De alli que, la postura ontoepistemologica se enfoca en el paradigma
cuantitativo, que segin Fernandez y Baptista (2006), citada por la investigadora
(2022) la investigacion cuantitativa: “trata de determinar la fuerza de asociacion o
correlacion entre variables, la generalizacion y objetividad de los resultados, a través
de una muestra para hacer inferencia a una poblacion de la cual toda muestra
procede” (p 80). En pertinencia a lo planteado, en el estudio se procesaran,
tabularan y calcularan datos especificos, relacionandolos con la investigacion en la
que los resultados se analizaran presentaran de forma porcentual, para facilitar su
comprension, haciendo énfasis que, esta metodologia en el ambito contable permite
establecer grandes cambios, en pro de generar mejoras, en esta oportunidad en la

FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.
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3.2 Tipo de Investigacion
La investigacion que se realiza, se encuentran enmarcada dentro de una
investigacion descriptiva bajo la modalidad de trabajo de aplicacidon, que seglin
Fuentes (2012), “pretenden desarrollar alternativas de solucion a las principales
necesidades del entorno” (P. 43), en funcién a ello, en la investigacion se efectuara

en respuesta a la necesidad de la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.

3.3 Diseifio de la investigacion

De acuerdo a la naturaleza y caracteristica del problema objeto de estudio, el
disefio de la investigacion se considerd de campo no experimental, La Universidad
Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) (2016) sefiala que los estudios de
campo son: “El analisis sistematico del problema en la realidad, con el propdsito bien
de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia”. (p. 7) en relacion a ello, el

disefio permitira., recabar la informacion directamente de la realidad estudiada..

En base a lo planteado, el estudio se desarrollara en el contexto donde se origina
la situacion en estudio, debido a que se tomard en cuenta la participacion del
personal de la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A. es necesario hacer énfasis que
en todo momento se evitard interferir en los resultados de la investigacion, lo que

daria credibilidad y confianza a los resultados que se origen de la misma.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1 Poblacion

La poblacién a poblacion, se refiere al conjunto finito o infinito de individuos que
forman parte del estudio. Segin Balestrini (2008:), citada por las investigadoras
(2022) la poblacion se refiere a “Cualquier conjunto de elementos de la que se quiere

conocer o investigar algunas de sus caracteristicas”.(p.87). De acuerdo a lo planteado
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en la cita anterior, la poblacion de estudio estard compuesta por seis ( 6) empleados

que laboran en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.

3.3.2 Muestra

Respecto a la muestra Arias F. (2012); sefiala que ‘“es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”. En vista que la
poblacion estd conformada por un numero finito y accesible de elementos, ésta se
escogera completa, entre el personal gerencial y empleados, por lo cual no se
aplicaran técnicas muéstrales., es decir la muestra la conformaran. por seis ( 6)

empleados que laboran en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.
3.4 Técnicas e Instrumentos de la Investigacion
3.4.1 Técnica

Esta referida la forma como se recopilara la informacion, y segun Tamayo y
Tamayo (2009) citada por las investigadoras (2022) “Es la utilizacion de los sentidos
para la percepcion de los hechos o fenomeno que son de interés del investigador”
(p.-116). Esta modalidad dard la facilidad de percibir la realidad del objeto de
investigacion, directamente del escenario en que se desarrolla, esta técnica de
recoleccion de informacidn, representa método sistematico y confiable.

Otra técnica utilizada, fue la encuesta definida por Arias, (2012), citada por las
investigadoras (2022 ) como "una técnica que pretende obtener informacion que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relaciéon con una
tema en particular" (p.72); de esta manera se podra tener un conocimiento previo a
nivel de informacion de los encuestados a fin que proporcione lo necesario para

orientar la investigacion.

El objetivo de las encuestas planteadas es para obtener informacion estadistica, de
la situacién en la cual se presenta la empresa y de esta manera conocer las

necesidades, con base a las respuestas obtenidas, se valora los porcentajes para
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establecer soluciones y la situacion descrita, permite sefialar que la entrevista se

aplicard a los seis trabajadores que laboran en la FABRICA LA PERLA NEGRA
C.A. a fin de obtener informacion fidedigna del personal que labora dia a dia en la

empresa en estudio

3.4.2 Instrumento

Para la aplicacion de la técnica, se hace necesario la utilizacion de un medio que
permita recabar la informacion, de alli que se el instrumento el cuestionario, que es
una herramienta que. Segun Tamayo (2008) “es la composicion de una serie de item,
preguntas estructuradas, formuladas y rellenadas por un empadronador frente a quien
se responde” Es de importancia resaltar que el cuestionario sera constituido por diez

(10) items interrogantes con tres (3) opciones de respuestas policotomicas.

3.5 Validez y Confiabilidad
3.5.1 Validez

La validez del instrumento se define antes de su aplicacion, para Sabino (2012), la
validez del instrumento se refiere a “la capacidad de la escala para medir las
cualidades para los cuales ha sido construido y no otras parecidas” (P. 92). Para
determinar la validez del estudio, se basara a juicio de tres expertos con
conocimientos contables y metodologicos Contaduria, quienes confirmaran, si el
instrumento posee claridad, pertinencia y las respuestas tienen pertinencia con la

investigacion. (Ver anexo B)

3.5.2 Confiabilidad del Instrumento

El instrumento de recoleccion de datos ademas de ser valido debe ser confiable, se
puede definir como la estabilidad o consistencia de los resultados obtenidos. Es decir,
se refiere al grado en que la aplicacion repetida del instrumento, al mismo sujeto u
objeto, produce iguales resultados; por su parte, es definida por Hernéndez y otros

(2000), como “el grado de excentricidad, consistencia y precision que posee
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cualquier instrumento de medicion” (p 70). En este caso para determinar la

confiabilidad del instrumento se procedié a aplicar una prueba piloto a (10) diez
sujetos, que no forman parte de la poblacién en este estudio pero presentan

caracteristicas similares.

Posteriormente, finalizado el proceso de la prueba piloto, se tabuld los datos
obtenidos y fueron sometidos a la aplicacion del coeficiente Alpha de Cronbach que
segun Herndndez y otros (2010), lo definen como, “Un tratamiento estadistico donde
se utiliza un coeficiente que oscila entre 0 y 1, a fin de caracterizar la

confiabilidad”(p.110). Igualmente se utilizara la formula siguiente:

Donde:
rtt= Coeficiente de Cronbach k Z S2 1
K = Numero de items T = k—1 I- Zstz

Si2= Varianza de puntajes de cada items
St2= Varianza de los puntajes totales

Y= Sumatoria

Luego de procesar los datos obtenidos de la aplicacion de la prueba piloto, a
través de un formulario anterior, se obtuvo la confiabilidad del instrumento. Segun lo
refieren Ruiz (1998), “Requiere una sola administracion del instrumento de medicion
produce valores que oscilan entre 0 y 1, donde 0 = confiabilidad nula; y 1 =méximo
de confiabilidad. Una vez aplicada la formula, se obtuvo un coeficiente de
confiabilidad de 0,91 considerada segun el criterio de Hernandez y otros como una

magnitud maxima (Anexo C).

Rangos Magnitudes
0,81 a1,00 Muy Alta
0,61 a 0,80 Alta

0,41 a 0,60 Moderada
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0,01 20,20 Muy Baja

Luego de procesar los datos obtenidos de la aplicacion de la prueba piloto, a

través de un formulario anterior, se obtendra la confiabilidad del instrumento

Descripcion Aplicacion del Instrumento

Una vez validado el instrumento por el grupo de expertos, se procedera a la
comprobacion de la confiabilidad, para el procedimiento de recoleccion de
informacion se procederd aplicando las medidas de bioseguridad, se explicara la
finalidad de dicho instrumento y se solicitara sinceridad y anonimato debido a que
las mismas tendran mucha importancia para determinar la necesidad de desarrollar
lineamientos Contables para el Control Financiero de la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A.



CAPITULO IV

PROPUESTA

LINEAMIENTOS CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTROS DE
PRESTACIONES SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
GUANARITO PORTUGUESA.

IV.2 PRESENTACION

La propuesta que se efectiia esta sustentada en la presentacion lineamientos con la
finalidad de solventar la problematica detectada especificamente en el calculo y los
registros de las prestaciones pudiese estar erroneamente, debido a que no se utiliza el
salario integral que establece la LOTTT, lo que conlleva al perjuicio de los
trabajadores y la entidad del trabajo pero en la actualidad se observa que pudiese
estar determinando erroneamente el pasivo laboral referido. De alli que los intereses
sobre esto, que asi se garantiza que la entidad de trabajo posee el monto
correspondiente de dicho beneficio laboral, al momento de culminar la relaciéon con
cualquier trabajador, destacando que son créditos de exigencia, asi como cumplir con
los deberes patronales, en cuanto al deposito cuatrimestral de las prestaciones sociales,
no obstante, sin embargo existe una variante como establece el articulo 142 de la
LOTT.

En esta perspectiva, la propuesta tiene como fin dar respuesta efectiva a las
necesidades que presenta la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, GUANARITO
PORTUGUESA, es por ello, que a continuacion se presenta el plan de accion,
estructuradas de la manera siguiente: primeramente se diagnosticara el tipo de
actividades a realizar, se prepara el material, seguidamente, se da inicio a la jornada

de formacion y finalmente se evaltia los logros alcanzados.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Un vez efectuada un plan de observacion y diagnosis en la empresa y de
acuerdo a las observaciones efectuadas en la empresa FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, GUANARITO PORTUGUESA ubicada en el Municipio Guanarito
del Estado Portuguesa, se dedica a la fabricacion y comercializacion del chimo,
manteniendo en su ndmina un alto nimero de trabajadores, que ameritan el calculo y
los registros de sus prestaciones laborales, por ser obligatorio de modo de prevencion
de multas y sanciones por parte del ente regulador.

Por otro lado se observa, que el célculo y los registros de las prestaciones pudiese
estar erroneamente, debido a que no se utiliza el salario integral que establece la
LOTTT, lo que conlleva al perjuicio de los trabajadores y la entidad del trabajo pero
en la actualidad se observa que pudiese estar determinando erroneamente el pasivo
laboral referido, lo que derivaria en perjuicios a sus trabajadores y al mismo
contribuyente, por lo que estaria sufriendo implicaciones econdémicas importantes.

Por ello resulta trascendental que en la Fabrica y comercializacion de Chimo la
Perla Negra estén informados con propiedad sobre el alcance de la LOTTT, al
considerar la existencia de la metodologia del calculo actuarial para la determinacion
del monto correspondiente a la retroactividad, cuyos andlisis estan basados en la
evaluacion de diferentes premisas como proyecciones de incrementos salariales,
beneficios, tasas de rotacion de empleados, tasas de descuentos, tasa de inflacion,

entre otras variables.

La situacion descrita, trae como consecuencia, una empresa con registros
desorganizados que pudiese influir negativamente en cada una de las acciones que se
planifiquen con los recursos monetarios que alli ingresan, para luego llevar el control

de la ejecucion y asi poder aplicar posibles soluciones.
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OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo General

Implementar lineamientos contables para el célculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado
Portuguesa.

De este objetivo, se disgregan los siguientes especificos.

Objetivos Especificos:

Establecer estrategias y actividades que alusiva a lineamentos contables para el
al calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa

Implementar lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado

Portuguesa

Evaluar la efectividad de los lineamientos contables ejecutados para ara el
calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA
C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa



43
FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA

Fundamentacion

Dentro de la direccion empresarial, los lineamientos contables, representan un
instrumento normativo fundamental dentro de la organizacion, tomando en cuenta
que, en ¢l se detalla, cada uno de los pasos a seguir para llevar el control financiero,
lo que redunda en beneficios para la empresa, esto quiere decir, que al aplicarlos se
estaria ante el desarrollo, confiable y responsable de la administracion en la empresa,

en este sentido, Herndndez (2014) establece que,

Los lineamientos contables son una herramienta al servicio de la
eficacia de la Administracion, porque detalla la forma como debe
efectuarse un control financiero, detallando de esta manera cada uno
de los pasos que son relevantes y fundamentales para cumplir con la
empresa y compromisos juridicos, esto indica que los lineamientos
contables, conllevan a conocer los las ganancias o pérdidas que
ocurran dentro de la empresa. (p. 28)

Tomando en consideracion lo planteado por el autor, los lineamientos contables
permiten proporcionar informacién al personal del drea administrativa y contadores,
para valorar el trabajo de registro de los ingresos y egresos, explicando paso a paso,
de alli que, reune cada una de las funciones del personal, asi como las labores que
debe realizar adecuadamente para que el trabajo de la empresa. En cuanto, al registro
economico, sea efectuado eficientemente y de esta manera, aportar beneficios a futuro
a la organizacion en estudio, de alli que, dentro de los lineamientos contables se

expresa cada uno de los elementos y actividades financieras que se deben realizar.

Fundamentacion Legal

La propuesta se fundamenta, esencialmente en la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela (Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
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Publicada en Gaceta Oficial del jueves 30 de diciembre de 1999, N° 36.860. Respecto

a las atribuciones de la contraloria de la republica, contemplados en:
Articulo 308:

El estado protegera y promovera la pequefia y mediana industria, las
cooperativas, las cajas de ahorro, asi como también la empresa familiar,
la microempresa y cualquier otra forma de asociacion comunitaria para el
trabajo, ahorro y el consumo, bajo régimen de propiedad colectiva, con el
fin de fortalecer el desarrollo econémico del pais, sustentindolo en la
iniciativa popular. Se asegurara la capacitacion, la asistencia técnica y el
financiamiento oportuno.

Lo establecido en el articulo citado permite interpretar que, en el pais, el derecho
a la realizacion de actividades econdmicas, en el marco de la ley, y la pequefia y
mediana industria como parte funcional del aparato productivo local, que son
elementos reconocidos por la carta fundamental venezolana. En este escenario, es
deber del estado el generar condiciones ideales que permitan el adecuado desarrollo

de los sectores productivos, para fortalecer el marco econémico nacional.

Ahora bien la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y Trabajadoras
(LOTTT, 2012), establece el régimen de las prestaciones sociales:

Articulo 141: Todos los trabajadores y trabajadoras tienen
derecho a  prestaciones sociales que les recompensen la
antigiiedad en el servicio y los ampare en caso de cesantia. El
régimen de prestaciones sociales regulado en la presente Ley
establece el pago de este derecho de forma proporcional al
tiempo de servicio, calculado con el ultimo salario devengado
por el trabajador o trabajadora al finalizar la relacion laboral,
garantizando la intangibilidad y progresividad de los
derechos laborales. Las prestaciones sociales son créditos
laborales de exigibilidad inmediata. Toda mora en su pago
genera intereses, los cuales constituyen deudas de valor y
gozan de los mismos privilegios y garantias de la deuda
principal. (p. 83)
Sobre la base de la cita anterior se observa como dentro de la ley se establece el

derecho que tienen todos los trabajadores a las prestaciones sociales, por su parte

indica que el pago de las mismas se debe realizar en forma proporcional al tiempo
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de servicio, una vez finalizada la relacion de trabajo las prestaciones sociales por

formar parte de los créditos laborales son de exigibilidad inmediata y toda mora en su
pago generan intereses.

En el articulo precedente, la LOTTT indica como se deben de calcular y pagar las
prestaciones sociales, asi como se muestra a continuacion:

Articulo 142: las  prestaciones sociales se protegeran,
calcularan y pagaran de la siguiente manera: a). El patrono
o patrona depositara a cada trabajador o trabajadora por
concepto de garantia de las prestaciones sociales el equivalente
a quince dias cada trimestre, calculado con base al Wltimo
salario devengado. b) Adicionalmente y después del primer afio
de servicio, el patrono o patrona depositara a cada trabajador o
trabajadora dos dias de salario, por cada afio, acumulativos hasta
treinta dias de salario. ¢) Cuando la relacion de trabajo termine
por cualquier causa se calcularan las prestaciones sociales con
base a treinta dias por cada afio de servicio o fraccion superior a
los seis meses calculada al ultimo salario. d) El trabajador o
trabajadora recibira por concepto de prestaciones sociales el
monto que resulte mayor entre el total de la garantia depositada
de acuerdo a lo establecido en los literales a y b, el calculo
efectuado al final de la relacion laboral de acuerdo al literal c. e)
Si la relacion de trabajo termina antes de los tres primeros meses,
el pago que le corresponde al trabajador o trabajadora por
concepto de prestaciones sociales sera de cinco dias de salario
por mes trabajado o fraccion. f) El pago de las prestaciones
sociales se hara dentro de los cinco dias siguientes a la
terminacion de la relacion laboral, si no el pago generara
intereses de mora a la tasa activa determinada por el Banco
Central de Venezuela. (p. 84)

Se observa claramente que dentro de este Articulo se establece las pautas
relacionadas con el estudio planteado, en cuanto a como se debe de realizar el
calculo y pago de las prestaciones sociales, primeramente se constituyen las
garantias de las prestaciones sociales por las cuales se deben de depositar quince (15)
dias trimestralmente en base al ultimo salario devengado, segundo se hace referencia
al deposito adicional después del primer afo de servicio de dos dias de salario

por cada afio hasta acumular treinta (30) dias de salario.
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JUSTIFICACION

La presente propuesta, estd destinada a dar respuesta a la problematica detectada
en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A., Municipio Guanarito, Estado
Portuguesa, tomando en cuenta que su importancia radica en la necesidad de ampliar
los conocimientos sobre el nuevo régimen de prestaciones sociales establecido en la
reformada Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT),
esto derivard en beneficio para la empresa debido a que su personal lograra

comprender el alcance de esta Ley.

De igual forma, la justificacion de la propuesta radica en colaborar a que el
personal contable realice la correcta aplicacion de los elementos que componen el
nuevo régimen de prestaciones sociales, con lo cual se determinara de manera
correcta el calculo correspondiente. De esta manera, se pretende mejorar el aspecto
econdmico de la misma al buscar disminuir el riesgo fiscal que pudiera generar el

incumplimiento de la ley y por lo tanto acarrear sanciones.

En correspondencia a lo establecido, la propuesta tiene un motivo social pues se
trata de una tematica formadora de conocimientos para la ciudadania, en especial para
aquellos que se encuentran bajo una relacion laboral de dependencia; ademas de
brindar a la sociedad una instruccion necesario que le permita resguardar sus
derechos frente a cualquier situacién que amenace su estabilidad e sus intereses
laborales. Es necesario hacer énfasis, que la propuesta conllevara a que empresa
adquiera un aporte beneficioso para su crecimiento como organizacion hecho que se

reflejard, al lograr minimizar la problemadtica.



PLAN DE ACCION A DESARROLLAR
Objetivo General: Desarrollar lineamientos contables para el cdlculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA

NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.
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RECURSOS
. DESCRIPCION DE LA RESPONSAB

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES ACTIVIDAD TEMPORALIDAD NECESARIO LES

Establecer estrategias y | - Reunion con el | Organizar el material 4 horas
actividades que alusiva a | personal de la empresa | audiovisual para la
lineamentos contables para el al | para establecer lapsos | ejecucion de los talleres
calculo 'y  Registros de | de ejecucion de la | formativos
prestaciones sociales en la | propuesta
FABRICA LA PERLA | -Preparar el material y
NEGRA C.A, Municipio | las  estrategias  de
Guanarito, Estado Portuguesa formacion

Humano

Implementar lineamientos | Ejecutar 3 encuentros | ler taller sensibilizan y Investigadoras
contables para el calculo y | formativos alusivos al | temas basicos Especialista
Registros  de  prestaciones | calculo de prestaciones | 2do taller = basamentos 3 horas Computador Personal
sociales en la FABRICA LA | sociales legales y calculos de Video bean dmini .
PERLA NEGRA C.A, ‘prestaciones 3 horas Laminas de administrativo

. . s L . de la empresa;
Municipio Guanarito, Estado 3 evaluacidn, ejercicios Power Point Investicadora
Portuguesa practicos donde se calcule 3 horas Rota folios &

la prestaciones del Folletos
personal informativos

Evaluar la efectividad de | -Aplicar  instrumento Entre otros
los  lineamientos  contables | para  determinar la
ejecutados para ara el calculo y | efectividad de  las | Llevar acabo la aplicacion
Registros ~ de  prestaciones | actividades con el | de un instrumento que
sociales en la FABRICA LA | personal de la empresa | permita valorar el 2 horas

PERLA NEGRA C.A,
Municipio Guanarito, Estado
Portuguesa

TUR VENEZUELA

aprendizaje obtenido por
el personal de la empresa

Fuente: Artahona, Diaz (2022)
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Cuadro N° 6.
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Cronograma de Ejecucion de Actividades

Objetivo Especifico

Encuentro

Fecha

Responsable

Observacion

Establecer estrategias y
actividades que alusiva a
lineamentos contables para el
al calculo y Registros de
prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio
Guanarito, Estado Portuguesa

Encuentro I

14/10/2022

- Investigadoras

Implementar
lineamientos contables para el
calculo y Registros de
prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio
Guanarito, Estado Portuguesa

Encuentro II

21/10/2022

Investigadoras

Evaluar la efectividad de
los lineamientos contables
ejecutados para ara el calculo
y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA
PERLA NEGRA C.A,
Municipio Guanarito, Estado
Portuguesa

Encuentro II1

25/10/200

Investigadoras

Fuente: Artahona, Diaz (2022)
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CONCLUSION DE LA PROPUESTA

Una vez planteada la propuesta se elaboran tres objetivos especificos en el que
inicialmente se establecen estrategias y actividades alusivas a lineamentos contables
para el al calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa, luego se implementaran esos
lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la
referida empresa para finalmente determinar evaluar la efectividad de los
lineamientos contables ejecutados para el cdlculo y Registros de prestaciones
sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A.

Se planted la ejecucion de los talleres de formacion sobre el uso de lineamientos
contables para el calculo de prestaciones sociales, aqui se contd con la participacion
de las investigadoras,, asi como de la colaboracion del abogado experto en leyes
Licenciado Rigoberto Nieto, quien aclaro todas las dudas en pertinencia a la
aplicacion de la normativa que rige el calculo y pago de este derecho de los
trabajadores

A manera de conclusion se trata de una tematica formadora de conocimientos
para la ciudadania, en especial para aquellos que se encuentran bajo una relacion
laboral de dependencia; ademés de brindara la instruccién necesaria que le permita
velar sus derechos frente a cualquier situacién que amenace su estabilidad e sus

intereses laborales.
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Taller 1

Lineamientos contables

1. Catacora (2016)

“ Representan una herramienta indispensable para toda empresa
u organizacioén, ya que les permite cumplir con sus
funciones, procesos de una manera clara y sencilla” (p. 67).

Guajardo (2016)

Garantizan que se apliquen de forma ordenada
y sistematica los procesos de los diferentes
registros contables, inicia con la documentacion
fuente y el registro de las transacciones en los
libros contables hasta la preparacion de los
estados financieros que serviran de base a los
diferentes usuarios en la toma de decisiones (p.

678). /—




Calculo de Prestaciones
Sociales

Articulo 142 (LOTTT)
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De acuerdo con el registro de la cuenta para la Retroactividad
de las Prestaciones Sociales son las siguientes: El patrono
depositara a cada trabajador por concepto de prestaciones
sociales el equivalente a 15 dias cada trimestre calculado con el
ultimo salario devengado, este derecho se adquiere desde el inicio
del trimestre. Después del primer afio de servicio, el jefe
depositara a cada trabajador dos dias de salario por cada aiio,
estos son acumulativos con un maximo de 30 dias. Cuando por
cualauier causa la relacion de trabaio termine. las prestaciones




TALLER 2
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Salario

S

La LOTTT (2012), en el articulo104 se define al
salario como “la remuneracidn, provecho o ventaja,
cualquiera fuere su denominacion o método de
calculo, siempre que pueda evaluarse en moneda de
curso legal, que corresponda al trabajador o
trabajadora por la prestacion de su servicio”. (p.89)

Prestaciones Sociales

Fuenmayor (2017) define a las prestaciones sociales como: “La
indemnizacion que debe canceldrsele a un trabajador como
compensacion por sus afios de servicio, al término de la relacion

laboral” (p. 18).




Anticipo de prestaciones
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La LOTTT (2012), en su Articulo 144, establece que el trabajador ‘\

tiene derecho a solicitar de lo acreditado o depositado, un anticipo de
hasta un setenta y cinco por ciento (75%) de sus prestaciones
sociales en los siguientes casos:

a) Para la construccién, adquisicién, mejora, reparacion,
liberacion de hipoteca o de cualquier otro gravamen sobre la
vivienda de su propiedad.

b) La inversion en educacion para é€l, ella, o su familia.

c) Por gastos médicos y hospitalarios delas personas indicadas en
el punto anterior.

Si las prestaciones sociales estuviesen en la contabilidad dela
empresa, el patrono debera entregar al trabajador crédito o aval hasta
el monto del saldo a su favor, pero si estan depositadas en una
entidad financiera o en el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales,
el trabajador podrd garantizar con ese capital las obligaciones
contraidas para los fines antes previstos.

sociales seran calculadas con base a 30 dias por cada
afio o fraccion superior a los seis meses calculados con el
ultimo salario. (p. 675)
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TRATATAMIENTO
LAS PRESTACIONES

DE

La Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela (FCCPV), )
emiti6 en Junio de 2012 un comunicado en el cual se pronunci6 con respecto al
tratamiento contable de las prestaciones sociales, indicando que en cada fecha
en la que se informa y al cierre de cada ejercicio las garantias de prestaciones
sociales deben ser reconocidas, medidas y reveladas en los estados financieros
de las entidades, atendiendo a los principios de contabilidad generalmente
aceptados en nuestro pais (PCGA), identificados como VEN-NIF, estando
regulado su reconocimiento, medicion y revelaciones por la NIC 19 “Beneficios
a Empleados”, cuando se apliquen los VEN-NIF GE y Seccion 28 “Beneficios a
empleados” de la NIIF para las PYMES, cuando se apliquen los VEN-NIF

N\
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TALLER 3

Actividad practica

Prestaciones
Sociales

Salario Anticipo

Personal
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CAPITULO V
APLICACION Y ANALISIS DEL IMPACTO DE LA PROPUESTA

Relatoria de la propuesta

Una vez determinada la necesidad de desarrollar lineamientos contables para el
calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA
C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa, se llevd a cabo la ejecucion del plan
previamente elaborado, iniciando con la presentacion de las investigadoras a fin de
dar a conocer los beneficios de obtener los conocimientos previamente preparados en

pro de fortalecer el bienestar del trabajador y la empresa

Es necesario resaltar que el primer encuentro fue desarrollado por las
investigadoras, agradeciendo a los participantes por la oportunidad, de permitirles
desarrollar su propuesta investigadora, después de la presentacion y bienvenida se
desarroll6 la tematica, dando a conocer especificamente, el termino de prestaciones
sociales que Garantizan que se apliquen de forma ordenada y sistematica los procesos
de los diferentes registros contables, inicia con la documentacion fuente y el registro
de las transacciones en los libros contables hasta la preparacion de los estados

financieros que serviran de base a los diferentes usuarios en la toma de decisiones.

También se habl6 sobre como se calculan las prestaciones, haciendo énfasis que el
registro de la cuenta para la Retroactividad de las Prestaciones Sociales son las
siguientes: El patrono depositard a cada trabajador por concepto de prestaciones
sociales el equivalente a 15 dias cada trimestre calculado con el ultimo salario
devengado, este derecho se adquiere desde el inicio del trimestre. Después del primer

afio de servicio, el jefe depositara a cada trabajador dos dias de salario por cada afio,.
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estos son acumulativos con un maximo de 30 dias. Cuando por cualquier causa la

relacion de trabajo termine, las prestaciones

De hecho, las legislaciones laborales venezolanas han pasado por el largo e
inagotable trayecto de la evolucion, pues las necesidades humanas se hacen nuevas y
completamente cambiantes con el paso del tiempo, por lo tanto, es necesario
amoldarlas a las nuevas exigencias de la sociedad, en efecto, la lucha por
reivindicaciones y mejoras de los derechos y/o condiciones de los trabajadores es
constante en el pais, siendo uno de los aspectos mas polémicos, el cual ha sufrido
cambios estructurales en la normativa legal, el relativo a las prestaciones sociales,
pues este régimen ha sido incluido en la legislacion en materia laboral desde 1928,
cuando se cre6 la primera Ley del Trabajo, instrumento importante para iniciar el
estudio sobre las prestaciones sociales o como se llamoé en ese entonces Institucion de

la Indemnizacion de Antigiiedad.

Después de aclarar estos termino se ejemplifico con las prestaciones de cada uno
de os presentes, agradeciendo por el encuentro, y explicando que se llevaria a cabo
otro encuentro el viernes 21 de DICIEMBRE con el abogado Rigoberto Nieto, quien
detallaria como expertos los aspectos legales que concerniente al calculo de las

prestaciones sociales.

Continuando con el segundo encuentro que se efectué el viernes 21 de
DICIEMBRE a las 10 a.m, se inici6 dando gracia DIOS por la oportunidad de estar
alli y ser testigo del avance que se viene desarrollando dentro de las empresas
Guanaritefia, con la puesta en practica de los estudios de los futuros profesionales que
se forman en el municipio, después de ello, se procedi6 a presentar al experto
Abogado Rigoberto Nieto. Quien inicio su intervencion haciendo la pregunta a los

presentes ;que entienden por Prestaciones sociales?, ;si comprenden el derecho que
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tienen a devengarlos? Los trabajadores respondieron que después del primer

encuentro comprendieron que si.

De esta manera el abogado explicé detalladamente los articulos de La LOTTT
(2012), en su Articulo 144, establece que el trabajador tiene derecho a solicitar de lo
acreditado o depositado, un anticipo de hasta un setenta y cinco por ciento (75%) de

sus prestaciones sociales en los siguientes casos:

a) Para la construccion, adquisicion, mejora, reparacion, liberacion de hipoteca o
de cualquier otro gravamen sobre la vivienda de su propiedad.
b) La inversion en educacion para €1, ella, o su familia.

¢) Por gastos médicos y hospitalarios delas personas indicadas en el punto anterior.

Si las prestaciones sociales estuviesen en la contabilidad dela empresa, el patrono
debera entregar al trabajador crédito o aval hasta el monto del saldo a su favor, pero si
estan depositadas en una entidad financiera o en el Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales, el trabajador podra garantizar con ese capital las obligaciones contraidas

para los fines antes previstos.

También, la Federaciéon de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela
(FCCPV), emiti6 en Junio de 2012 un comunicado en el cual se pronuncid con
respecto al tratamiento contable de las prestaciones sociales, indicando que en cada
fecha en la que se informa y al cierre de cada ejercicio las garantias de prestaciones
sociales deben ser reconocidas, medidas y reveladas en los estados financieros de las
entidades, atendiendo a los principios de contabilidad generalmente aceptados en
nuestro pais (PCGA), identificados como VEN-NIF, estando regulado su
reconocimiento, medicidon y revelaciones por la NIC 19 “Beneficios a Empleados”,
cuando se apliquen los VEN-NIF GE y Seccion 28 “Beneficios a empleados” de la
NIIF para las PYMES, cuando se apliquen los VEN-NIF PYME.
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Después de la explicacion de las leyes se aclararon dudas de los propietarios de la
Empresa, asi como de los empleados, se exhorto al personal como llevar el dia el

pago de las prestaciones, y d esta manera culmino este fructifero encuentro.

En Tercer encuentro efectuado el dia martes 25 de DICIEMBRE se procedio a
efectuar un actividad practica, donde los propietarios de la empresa calcularon los
salarios, las prestaciones y como dar el anticipo de las mismas, después se procedio a
evaluar cada uno de loes encuentros, para verificar la efectividad de la informacion
aportada, en este particular, se aplicO un instrumento con cinco preguntas con
opciones de respuestas dicotdmicas para facilitar la tabulacion y comprension de los
resultados. En este sentido a continuacion de proceder a presentar el analisis de los

resultados obtenidos.

Analisis del impacto de la propuesta

Una vez aplicada la propuesta se realiz6 la valoracion de la misma aplicando un
instrumento al personal de la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio
Guanarito, Estado Portuguesa, es necesario hacer énfasis que las interrogantes se
agruparon por dimisiones e indicadores para sacar el promedio de respuestas en
atencion a ellas y de esta manera facilitar el analisis y comprension de los resultados,
que a su vez se presentaran en forma de tablas y grafico, seguidos por un analisis

interpretativo, sustentados con los autores que fundamentan la investigacion.
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Cuadro 3

N° | INTERROGANTE S| % |[CS| % |[N| %

1 | (Alguna vez le habian explicado cémo aplicar [ 0 | 0% | 0 [ 0% | 6 | 100%
procedimientos contables en la empresa ?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 1

Procedimientos contables en la empresa

120%
100%
80% I

100%

WS
60% —  HCS
40% — N

0, -
20ie 0% 0%

0%
S (o) N

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022

Analisis

En el grafico 1 se puede observar que el 100% de los trabajadores de la empresa
consideran que es la primera vez que efectian una jornada de formacion o talleres
dentro de la empresa y mds, tratar temas sobre los beneficios y derechos laborales de
los empleados, en tal sentido, Goémez (2014) sostiene que la formacion constante de
los empleados es una garantia del crecimiento de la organizacion “ (p.23) En relacion
a lo planteado, es necesario que este tipo de practicas se continua en realizando
dentro de la empresa.

Las respuestas obtenidas son satisfactorias en pro de conseguir los objetivos de la

empresa, en funcion del planteamiento inicial en el proceso investigativo
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Cuadro 4

N° | INTERROGANTE S| % |[CS| % |[N| %

2 | (Habian participado en el desarrollo de [0 | 0% | O [0% | 6 | 100%
alguna propuesta dentro de la empresa para
mejorar los procedimientos contables?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 1

Participacion en el desarrollo de alguna
propuesta dentro de la empresa

120% 100%
100%

80% NS
60% — HCS
40% I i
2 0% 0% —

0%

S CS N

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Analisis:
En la segunda interrogante de la evaluacion de la propuesta, se consultoé sobre la

participacion del personal en alguna otra propuesta dentro de la empresa, los seis
empleados respondieron en un 100% que nunca se habia desarrolla, es decir, que es la
primera vez que son tomados en cuenta para el desarrollo de una formacioén en
materia practica y legal como es el cdlculo de la prestaciones sociales.

En atencién a estas respuestas, la LOTTT (2012), en el articulo104 se define al
salario como “la remuneracion, provecho o ventaja, cualquiera fuere su denominacion
o método de calculo, siempre que pueda evaluarse en moneda de curso legal, que
corresponda al trabajador o trabajadora por la prestacion de su servicio”. (p.89).

Por otra parte, el salario es un concepto fundamental para el tema en estudio, ya

que es el elemento principal empleado para el calculo de las prestaciones sociales. De
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acuerdo a lo establecido en la LOTTT vigente, el salario base para el céalculo de

prestaciones sociales.

Cuadro 5

N° | INTERROGANTE S| % [CS| % |[N| %

3 | (Considera que durante el desarrollo de la| 6| 100% | O [ 0% | O | 0%

propuesta los temas desarrollados
mantuvieron la coherencia necesaria para su
comprension?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 3

Coherencia necesaria para su
comprension
120%
100%
100%
80%
msS
60% ()
40% N
20%
0% 0%
0%
S () N

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Analisis:
En la pregunta cuatro de la evaluacion de la aplicacion de la propuesta, se

consultd Considera que durante el desarrollo de la propuesta los temas desarrollados
mantuvieron la coherencia necesaria para su comprension, el 100% que representan
los 6 trabajadores de la empresa, manifestaron que durante la ejecucion de los
talleres la informacion fue coherente, al lugar, espacio y preparacion de los

empleados.
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En pertinencia a lo establecido, Gémez (2014) indica que para que una informacion
sea comprendida, debe desarrollarse de manera coherente en funcidon que todos
comprendan y apliquen la tematica en discusion” (pag,87)

De acuerdo a lo que plantea el autor, toda jornada de ensefianza debe estar planeada
obre la base de la coherencia y la claridad de lo que se desea comunicar, de alli,

proviene el éxito de la jornada, jornadas que se implementen.

Cuadro 6

N° | INTERROGANTE S| % |CS| % |[N| %

4 | ;Considera que durante el desarrollo de la| 6| 100% | O | 0% | O | 0%
propuesta los temas desarrollados
mantuvieron la pertenencia y claridad
necesaria para su comprension?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 4

Pertenencia y claridad
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100%
100%
80%
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40% N
20%
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S CS N

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Analisis:
En el grafico 4 se consultd sobre la pertenencia y claridad necesaria para la

comprension los temas desarrollados, 100 % respondi6 que, la informacion recibida

se mantuvo siempre sobre el margen de pertinencia y claridad, tomando en cuenta,
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que en todo momento se explico, detallo y respondié todo lo concerniente con el
calculo de prestaciones sociales segun las leyes Venezolana.

En tal sentido, Gomez (2014) indica que para que una informacion sea comprendida,
debe desarrollarse de manera pertinente en funcidon que todos comprendan y apliquen
la tematica en discusion” (pag,87) estos resultados indican que, la informacidn que se
destac6é en cada encuentro fue previamente preparada, planificada utilizando los
recursos necesarios, y especiales para forma de manera adecuada a los trabajadores

participantes.

Cuadro 7

N° | INTERROGANTE S| % |CS| % |[N| %

5 | ¢(La informacion que recibi6 fue actualizada | 6 | 100% | 0 [ 0% | O | 0%
y acorde a sus funciones?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 5

Informacion Actualizada y acorde
120%
100%
100%
80%
L)
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20%
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Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)
Analisis:
Continuando con el graficos 5 se puede visualizar que el 100% de los empleado

de la FABRICA EL PERLA NEGRA, respondieron que la informacion que recibio

fue actualizada y acorde a sus funciones, esto concuerda que, (Crespo, 2017 )“El
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pago de este derecho se realiza en forma proporcional al tiempo de servicio calculado
con el ultimo salario integral devengado por el trabajador al finalizar la relacion
laboral, garantizando la intangibilidad y progresividad de sus derechos laborales..
p.234) Al respecto, la informacion manejada ejercera influencia en los resultados
obtenidos, o sea factor clave para el funcionamiento de los objetivos financieros de la
organizacion.

Cuadro 8

N° | INTERROGANTE S| % |CS| % |[N| %

6 | (Considera usted que los la informacion | 6 | 100% | O [0% | O | 0%
aportada cambiara su manera de calcular su
salario?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 6
Cambiara su manera de calcular su
salario
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Fuente: Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz
(2022)

Andlisis:

De acuerdo a las respuestas aportadas por el personal consultado en la
interrogante N° 6 especificamente sobre ;Considera usted que los la informacion
aportada cambiara su manera de calcular su salario? Los SEIS (6) consultados que
corresponden al 100% respondieron que la informacidén recibida les permitird

comprender la forma como se calculan los salario, estas respuestas concuerdan con lo
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planteado por la LOTTT (2012), en el articulol04 se define al salario como “la
remuneracion, provecho o ventaja, cualquiera fuere su denominaciéon o método de
calculo, siempre que pueda evaluarse en moneda de curso legal, que corresponda al

trabajador o trabajadora por la prestacion de su servicio”. (p.89).

Asi las cosas, el salario es un concepto fundamental para el tema en estudio, ya
que es el elemento principal empleado para el calculo de las prestaciones sociales. De
acuerdo a lo establecido en la LOTTT vigente, el salario base para el calculo de
prestaciones sociales y de la indemnizacion por la terminacion de la relacion de
trabajo, sera el ultimo sueldo devengado, calculado de manera que integre todos los
conceptos salariales recibidos por el trabajador.

Cuadro 9

N° | INTERROGANTE S| % |CS| % |[N| %

7 | (Cconsidera que la informacion aportada fue | 6 | 100% | 0 | 0% | 0 | 0%
beneficiosa para la empresa y sus
trabajadores?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 7

Informacidn aportada fue beneficiosa
150%
100%
100% WS
0% 0% N
0%
S () N

Fuente: Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz
(2022)
Analisis: De acuerdo a las respuestas aportadas en el cuadro tres ,

especificamente en la interrogante 2 se consultd ;considera que la informacion
aportada fue clara y beneficiosa para la empresa y sus trabajadores?, los seis (6)
entrevistados indicaron que si es beneficiosa, tomando en cuenta que, asi se

mantienen claros los derechos con los que cuentan los trabajadores y por parte de la
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empresa evitan ser sancionados en caso de revision o auditorias, de alli que, El pago
de este derecho se realiza en forma proporcional al tiempo de servicio calculado con
el ultimo salario integral devengado por el trabajador al finalizar la relacion laboral,
garantizando la intangibilidad y progresividad de sus derechos laborales. (Crespo,
2017. p.234) Al respecto, la informaciéon manejada ejercerd influencia en los
resultados obtenidos, o sea factor clave para el funcionamiento de los objetivos
financieros de la organizacion.

Cuadro 10

N° | INTERROGANTE S| % |CS| % |[N| %

8 | (Considera que de ahora en adelante se |6 | 100% | O | 0% | O | 0%
tomara en cuenta el calculo de las

prestaciones dentro de la empresa ?

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 8

De ahora en adelante se tomara en
cuenta el calculo de las prestaciones

150%
100%
100% ms
cs
50% N
0% 0%
0%
S cs N

Fuente: Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz
(2022)
Analisis: De acuerdo a las respuestas aportadas en el cuadro cuatro,

especificamente en la interrogante 3 se consulté ;jconsidera que de ahora en adelante
se tomara en cuenta el calculo de las prestaciones dentro de la empresa? El total de
los consultados que corresponden al 100% indicaron que desde ahora se tomara en

cuenta el calculo y pago de las prestaciones sociales, estas respuestas estan en total
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pertenencia a lo establecido por Rivero (2012) quien manifiesta que se debe seguir

normas de estricto cumplimiento, de alli que: “el calculo de las prestaciones se debe

efectuar dentro de la empresa para el control financiero y es fundamental para

mantener registros de los mismos” En pertinencia a lo citado por el autor. Las

organizaciones utilizan un método para la evaluacion y de esta manera ir

identificando las debilidades y fortalezas en su haber, esto con la finalidad de prever

los proyectos que puedan o no ejecutar.

Cuadro 11

N°¢ | INTERROGANTE

%

C.S

%

%

9 | (Conoce ahora la utilidad de los registros
contables para el célculo de las prestaciones y
salarios ?

100%

0%

0%

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)

Grafico 9
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Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz (2022)
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Andlisis, en el grafico 4 se observa las respuestas de los consultados en relacion a
la interrogante ;, (Conoce ahora la utilidad de los registros contables para el célculo
de las prestaciones y salarios?, ante esta pregunta el total de los participantes en la
formacién, que corresponde a 6 trabajadores equivalentes al 100% indicaron que la
formacion recibida les permitid6 conocer la importancia de saber calcular las
prestaciones y los salarios Bernal (2016), quien sostiene que, el ¢éxito de la
organizacion se lograr “cuando los trabajadores se sienten parte esencial de la misma,
lo que les permite desarrollar mayor compromiso y responsabilidad dentro de la
organizacion. (p.8).

En este orden, se tiene que los procesos administrativos deben estar enmarcados
en la planeacion, organizacion, direccion y control para orientar y conducir la labor
dentro de la empresa y sus relaciones comunicativas con el entorno

Cuadro 12

N° | INTERROGANTE S| % [CS| % |[N| %

5 | (Cataloga como exitosa las jornadas de |6 | 100% | O [ 0% | O | 0%
formacion recibida?

Grafico 10 -

Exitos las jornadas de formacion
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100%

100%

80%
S
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0% 0%
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Fuente: Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Artahona, Diaz
(2022)
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Analisis: En el grafico 5 se observan los resultados aportado por entrevistados
en relacion a la interrogante ;Cataloga como exitosa las jornadas de formacion
recibida?, las respuestas de los entrevistados permiten evidenciar que el 100% de los
participantes de las jornadas de formacion o talleres informativos que fue exitosa la
formacion lo que indica un compromiso del administrador de la empresa con el
personal que en el labora que de forma periddica se efectlien jornadas de talleres
alusivos a la tematica de prestaciones sociales, asi como cualquier otra que pudiese

ser necesario, de alli que Guedez (2013), quien sostiene que :

Dentro de toda organizacion el empleo de estrategias de formacion que
conlleven a la exigencia de recursos asi como preparacion intelectual,
permite  lograr objetivos predeterminados, en funcion de lograr la
eficiencia maxima, evidenciandose en el incremento de la productividad
dentro de la empresa o lo que es lo mismo, las metas y objetivos
organizaciones. (p.32).

En pertenencia lo establecido por autor, el incremento del conocimiento de los
trabajadores de la empresa como fuente de mejoramiento empresarial y de los

trabajadores
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CAPITULO VI

Conclusion y Recomendaciones

Conclusiones

En atencion a los objetivos planteados en el presente investigacion asi como a
los resultados derivados de la realizaciéon de actividades destinadas a Aplicar
lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa, se
presentan las conclusiones que sintetizan los hallazgos principales del estudio.
Ademads, se integran algunas recomendaciones como alternativas para solventar
problemadticas de las empresas asi como a cualquier otra organizacién que presente
caracteristicas similares por lo tanto se han establecido las siguientes conclusiones:
Inicialmente se logré diagnosticar la situacion actual sobre el calculo y Registros de
las prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio
Guanarito, Estado Portuguesa, permitiendo afirmar que en la misma no se estaba
aplicando la normativa para el calculo de las prestaciones sociales en atencion al

tiempo e servicio y salario de los trabajadores

De igual forma en respuesta al segundo objetivo establecido se determind el tipo
de informacion actualizada alusiva a lineamentos contables para el al célculo y
Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, lo
que permitid desarrollar el tercer objetivo como fue la planificacion de lineamientos
contables para el célculo y Registros de prestaciones socialess, especificamente s e
construy6o una propuesta con tres jornadas formativas en pro de fortalecer los

conocimientos y aplicar los correctivos necesario dentro de la organizacion



74

Seguidamente en el cuatro objetivo se planted la ejecucion de los talleres de
formacion sobre el uso de lineamientos contables para el calculo de prestaciones
sociales, aqui se contd con la participacion de las investigadoras,, asi como de la
colaboracion del abogado experto en leyes Licenciado Rigoberto Nieto, quien aclaro
todas las dudas en pertinencia a la aplicacion de la normativa que rige el célculo y

pago de este derecho de los trabajadores

Finalmente se evaluo el impacto y la efectividad de las actividades para el calculo
y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
Municipio Guanarito, Estado Portuguesa, los resultados permiten afirmar que la
jornada de formacion o talleres informativos fue exitosa lo que indica un compromiso
del administrador de la empresa con el personal que en el labora que de forma
periddica se efectiien jornadas de talleres alusivos a la tematica de prestaciones

sociales, asi como cualquier otra que pudiese ser necesario

Recomendaciones

En base a las conclusiones obtenidas en la investigacion se derivan las siguientes

recomendaciones:

1.  Revisar los expedients de todos los trabajadors de mnanra deactualizar
la informacin con respecrto al deposito trimestral de las prestaciones

2. Seguir cumpliendo los deberes patronales establecidos en la LOTT
Informar en su articulo 142 respecto al calculo, deposito o registro contable de las
pretcones sociales

3. Que los trabajadores en la parte administraiva y contable reciban
informacion laboral para que conozcan sus derechos contractuales y beneficios de ley

4.  Apertura de una cuenta de fideicomiso parqaq cada trabajador.

5.  Que los trabajadores reciban formacion periddica en materia de

informacion laboral para que conozcan sus derechos contractuales y beneficios de ley
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GUANARITO PORTUGUESA.

Guanarito, 2022
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA

PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES

La Universidad que Siembra
GUANARE - EDO. PORTUGUESA

Guanarito, Marzo de 2022

Ciudadano:

Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el 4rea
administrativa de la empresa FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, GUANARITO.
con el fin de solicitar su valiosa colaboracion para que responda un cuestionario a
objeto de llevar a cabo una investigacion titulada: CAPACITACION CONTABLE
PARA LINEAMIENTOS CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTRO
DE PRESTACIONES SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
GUANARITO PORTUGUESA.

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y precisa las
afirmaciones que se le presentan a continuacion las cuales tienen caracter
confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el instrumento.
Instrucciones:

— Lea detenidamente cada uno de los items antes de dar su respuesta.
Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta

— Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo

— No dejes items sin responder

— Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al investigador.
Gracias por su colaboracion.

Gracias por su colaboracion

Atentamente
Artahona Mirabal Saray Yamileth
Diaz Alba Rosely .
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Opciones de respuesta

SIEMPRE Algunas veces Nunca
S AV N
item Afirmacion o interrogantes
S AV N

1 (Considera usted que dentro de la empresa se reconoce
la utilidad de los registros contables?

2 (Considera usted que cuando la gerencia revisa los
Registros contables, evaliia también la capacitacion del
personal en el manejo de los mismos?

3 (Conoce usted si han solicitado a la gerencia talleres de
actualizacion Procedimientos contables?

4 (Considera usted que la organizacién posee fortalezas
como es la aplicacion de los Procedimientos contables?

5 (Cree usted que Cuenta la organizacion con personal
dedicado exclusivamente a los Acciones contables?

6 (Considera usted que dentro de la organizacion es
necesario desarrollar jornadas de actualizacion sobre el
calculo de Prestaciones Sociales?

7 (Conoce usted si Emplean estrategias de procedimientos
contables para el calculo de Prestaciones Sociales?

8 (Cree usted que Internamente la empresa realiza el
pago de Anticipo de prestacioness?

9 (Considera usted que dentro de la empresa se desarrolla
adecuadamente el  Tratamiento Contable de las
Prestaciones Sociales?

10 (Conoce usted cual es el Tratamiento Contable que

debe seguirse para el calculo de las Prestaciones
Sociales?




EVALUACION DE LA PROPUESTA

&3
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL-ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES
GUANARE- PORTUGUESA

La Universidad que Siembra

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA PROPUESTA

Guanarito, DICIEMBRE de 2022

Ciudadano:

Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el area
administrativa de la empresa FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, GUANARITO.
con el fin de solicitar su valiosa colaboracion para que responda un cuestionario a
objeto de llevar a cabo wuna investigacion titulada: LINEAMIENTOS
CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTROS DE PRESTACIONES
SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, GUANARITO
PORTUGUESA.

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y precisa las
afirmaciones que se le presentan a continuacion las cuales tienen caracter
confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el instrumento.
Instrucciones:

— Lea detenidamente cada uno de los items antes de dar su respuesta.

— Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta

— Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo

— No dejes items sin responder

— Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al investigador.
Gracias por su colaboracion.

Gracias por su colaboracion

Atentamente
Artahona Mirabal Saray Yamileth
Diaz Alba Rosely .
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL-ZAMORA”

ll&. VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA

—' PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES
' GUANARE- PORTUGUESA

La Universidad que Siembra

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA PROPUESTA

Opciones de respuesta

Siempre Casi Siempre Nunca
S CS N
item Afirmacion o interrogantes
S CS N
01 (Alguna vez le habian explicado cémo aplicar procedimientos

contables en la empresa?

02 (Habian participado en el desarrollo de alguna propuesta dentro
de la empresa para mejorar los procedimientos contables?

03 (Considera que durante el desarrollo de la propuesta los temas
desarrollados mantuvieron la coherencia necesaria para su
comprension?

04 (Considera que durante el desarrollo de la propuesta los temas

desarrollados mantuvieron la pertenencia y claridad necesaria
para su comprension?

05 (La informacion que recibié fue actualizada y acorde a sus
funciones ?

06 (Considera usted que los la informacioén aportada cambiara su
manera de calcular su salario?

07 (Considera que la informacion aportada fue clara y beneficiosa

para la empresa y sus trabajadores?

08 (Considera que de ahora en adelante se tomara en cuenta el
calculo de las prestaciones dentro de la empresa?

09 (Conoce ahora la utilidad de los registros contables para el
calculo de las prestaciones y salarios?

10 (Cataloga como exitosa las jornadas de formacion recibida?




INSTRUMENTOS DE VALIDACION

86



87

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
_ DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES
La Universidad que Siembra GUANARE - EDO. PORTUGUESA

Guanarito, de 2022

CIUDADANO: LICDO.RAUL ANGARITA
ESPECIALISTA EN CONTADURIA PUBLICA

Muy cordialmente, me dirijo a usted, como Especialista en el area de

CONTADURIA PUBLICA. con el fin de solicitar su valiosa colaboracion para que

valide el cuestionario a objeto de llevar a cabo una investigacion titulada:
LINEAMIENTOS CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTRO DE
PRESTACIONES SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
GUANARITO PORTUGUESA.

En tal sentido, es importante que determine la Coherencia, la Pertinencia,

Calidad de Redaccion y la Ubicacion de cada una de las interrogantes

Instrucciones:
— Lea detenidamente cada uno de los items antes de dar su respuesta.
— Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta

— Al finalizar llene la hoja de validacion

Gracias por su colaboracion

Artahona Mirabal Saray Yamileth
Diaz Alba Rosely .
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
_ DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
! PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES
La Universidad que Siembra GUANARE — EDO. PORTUGUESA

Guanarito, de 2022

CIUDADANO:MIRIAN HIDALGO
LICDA ESPECIALISTA EN METODOLOGIA

Muy cordialmente, me dirijjo a usted, como Especialista en el area de

METODOLOGIA. con el fin de solicitar su valiosa colaboracion para que valide el

cuestionario a objeto de llevar a cabo una investigacion titulada: LINEAMIENTOS
CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTRO DE PRESTACIONES
SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, GUANARITO
PORTUGUESA.

En tal sentido, es importante que determine la Coherencia, la Pertinencia,

Calidad de Redaccion y la Ubicacion de cada una de las interrogantes

Instrucciones:
— Lea detenidamente cada uno de los items antes de dar su respuesta.
— Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta

— Al finalizar llene la hoja de validacion

Gracias por su colaboracion

Artahona Mirabal Saray Yamileth
Diaz Alba Rosely .
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
_ DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES
La Universidad que Siembra GUANARE - EDO. PORTUGUESA

Guanarito, de 2022

CIUDADANO: LICDO.Norky Barcos
ESPECIALISTA EN CONTADURIA PUBLICA

Muy cordialmente, me dirijo a usted, como Especialista en el area de

CONTADURIA PUBLICA. con el fin de solicitar su valiosa colaboracion para que

valide el cuestionario a objeto de llevar a cabo una investigacion titulada:
LINEAMIENTOS CONTABLES PARA EL CALCULO Y REGISTRO DE
PRESTACIONES SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA NEGRA C.A,
GUANARITO PORTUGUESA.

En tal sentido, es importante que determine la Coherencia, la Pertinencia,

Calidad de Redaccion y la Ubicacion de cada una de las interrogantes

Instrucciones:
— Lea detenidamente cada uno de los items antes de dar su respuesta.
— Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta

— Al finalizar llene la hoja de validacion
Gracias por su colaboracion

Artahona Mirabal Saray Yamileth
Diaz Alba Rosely .
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ALPHA DE CRONBACH

ITEMS
N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00
8 2 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00
a
&
E 3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00
z
5 4 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00
g
4 5 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00
=]
=

6 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00

RELIABILITY /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010
VARO00011 /SCALE (‘escala LICKERT").

Reliability [Conjunto_de datos0] Reliability Statistics
Cronbach's Alpha| N of Items
Case Processing Summary 0.91 10
N %
Valid 6 100,0
ICases Excluded? 0 ,0
Total 6 100,0,
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Aplicacion del Instrumento
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA
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Primer Encuentro

Conceptualizaciones Bésicas
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Segundo Encuentro
Explicacion de los Basamentos Legales

99
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Tercer encuentro
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ANEXO 1

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

e

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL-ZAMORA” UNELLEZ

PROPUESTA DE TRABAJO DE APLICACION

FECHA 4111122

Nombre y Apellido | Artahona Mirabal Saray Yamileth C.I V- 24.505.867
del autor o los Diaz Alba Rosely C.IL 17.260.657
autores

Carrera Contaduria Publica

Seccion

Tutor Licda. Lcda. Leodixsa Hernandez.

Metodolégico

Tutor Académico

Licdo. Jaime Centeno

Titulo propuesto

Lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA
PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.

General: Aplicar lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales
en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.

Especificos:

Diagnosticar la situacion actual sobre el calculo y Registros de las prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa

Objetivos de la
investigacion

Determinar el tipo de informacion actualizada alusiva a lineamentos contables para el al calculo
y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio
Guanarito, Estado Portuguesa

Planificar lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la
FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa

Ejecutar talleres de formacion sobre el uso de lineamientos contables para el calculo de
prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado
Portuguesa

Valorar la efectividad de los lineamientos contables ejecutados para ara el calculo y
Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA C.A, Municipio

Guanarito, Estado Portuguesa

Aproximacion al objeto de estudio
El personal administrativo y contador necesita tener conocimiento de cada uno de los pasos a seguir para para el
calculo y Registros de prestaciones sociales

Formulacién del problema

La Investigacion

Contaduria Publica, de alli que, se enfocard en otras investigaciones relacionadas al objeto del
presente estudio para el cumplimiento de los objetivos establecidos

servird como requisito ineludible para optar al grado de licenciados en

Firmas:

Alba R Do,
-

Teléfono 0414-5646799 Correo electronico:roselis224@gmail.com
Teléfono 04168111084 Correo electronico saraysujes@gmail.com


mailto:saraysujes@gmail.com
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] ANEXO 2
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
'L_UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

"._. DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
1L

“EZEQUIEL-ZAMORA” UNELLEZ
P

Compromiso de Tutoria Académica

DATOS PERSONALES DEL (LA) TUTOR (A)

Yo, (Nombrey Licdo. Jaime Centeno C.L
Apellido del Tutor)

Grado (s) Académico (s)
de Pregrado

Grado (s) Académico (s)

de Postgrado
ME COMPROMETO A ORIENTAR EN CALIDAD DE TUTOR (A) AL (LAS) ESTUDIANTE
O ESTUDIANTES
Artahona Mirabal Saray Yamileth C.I. V- ]24.505.867
Nombre y Apellido del
(de la) (las) Estudiante | Diaz Alba Rosely C.L 17.260.657

O)

C.L

Perteneciente al

Programa

Ciencias Sociales y Juridicas

ENLA ELA]SORACION, DESARROLLO, CONCLUSION Y DEFENSA DE SU TRABAJO DE
APLICACION, TITULADO (A)

lineamientos contables para el calculo y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa.

EN CONSECUENCIA QUEDO OBLIGADO (A) A

—_

5.

Prestar asesoria académica en calidad de tutor a (la) estudiante.

Asistir a las reuniones convocadas por la Jefatura del programa respectivo y a los diferentes
momentos del proceso de evaluacion del Trabajo y de Aplicacion (TA).

Planificar conjuntamente con el estudiante el desarrollo del trabajo y hasta la culminacion y
defensa del mismo en la fecha y hora que se establezca.

Revisar que los informes de discusion y defensa, asi como la version final del TA, cumplan
con las formalidades establecidas en la Normativa Interna para la Elaboraciéon y Presentacion
de los Trabajos de Seminario de Trabajo de Aplicacion y Trabajo de AplicaciOn de
Contaduria Publica y Administracion del Programa Ciencias Sociales.

En caso de renuncia, comunicar por escrito al Jefe de Programa respectivo, la decision
tomada.

FIRMA DEL (DE LA)
TUTOR (A) —'.ﬁ-q.?!m
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ANEXO 4

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL- ZAMORA” UNELLEZ

Sres: L
COMISION ASESORA AMPLIADA PROGRAMA
CIENCIAS SOCIALES UNELLEZ -VPA

ESTIMADOS PROFESORES

Por la presente me (nos) comprometo (comprometemos) a no hacer uso de medios fraudulentos,
para la elaboracion de mi (nuestros) Trabajo de Aplicacion Titulado LINEAMIENTOS CONTABLES
PARA EL CALCULO Y REGISTROS DE PRESTACIONES SOCIALES EN LA FABRICA LA PERLA
NEGRA C.A, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA. el cual sera considerado, para el
otorgamiento del titulo de Licenciado en CONTADURIA PUBLICA, en la UNIVERSIDAD
NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES “EZEQUIEL-ZAMORA”,
el trabajo corresponde a una contribucién original, inédita y trata del desarrollo de una guia
de procedimental para el registro y control contable de los bienes de la, en el que diariamente se
generan movimientos contables que ameritan ser registrados y controlados, el (los) autor (es)
firmante (s) del trabajo es el (los) mismo (s) que ha (han) contribuido a su concepcion realizacion y
desarrollo, asi como la obtencion de los datos, la interpretacion de los resultados, su redaccion y
revision. Asi mismo, el (los) autor (es) del trabajo se adhiere (n) a las condiciones establecidas por la
CONTADURIA PUBLICA, en la UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS
LLANOS OCCIDENTALES “UNELLEZ” en lo relativo a Derechos de autor y Compromiso
ético, esto es:

El (los) autor (es) de este trabajo, garantiza (n) que la contribucién no ha sido tomada de ningun lugar
totalmente y que los insertos parciales han sido debidamente referidos de acuerdo a la normativa
vigente en la Universidad y en el pais. Por lo tanto, la version presentada para ser sometida al proceso

respectivo de evaluacion publica por un jurado, cumple con lo estipulado por la UNELLEZ.

Atentamente,

Autor (a) Artahona Mirabal Saray Autor (a)Diaz Alba Rosely Autor (a)
Yamileth

Cedula v 24.505.867 Cedula 17.260.657 Cedula
Seccion _ Seccion Seccion
Firma =% Firma _4tba R Do Firma

(Debera estar firmada por el o todos los autores
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