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RESUMEN:

La presente investigacion titulada procedimientos contables para el control de
inventario de mercancia en la empresa constructora y ferreragro JONLAC ROA, F.P,
Guanarito estado Portuguesa, es un estudio descriptivo de campo, en la modalidad
trabajo de aplicacion, tuvo por objetivo general aplicar procedimientos contables para
el control de inventario de mercancia en la empresa constructora y ferreragro
JONLAC ROA, F.P, Guanarito estado Portuguesa. Con enfoque cuantitativo, bajo la
modalidad de trabajo de aplicacién, con disefio de campo descriptivo. En cuanto a la
poblacién y muestra, se correspondié a ocho (08) personas que laboran en la empresa
objeto de estudio. La técnica empleada la encuesta, acompafiada de un instrumento
cuestionario conformado por diez (10) preguntas tipo policotémicas, con tres (3)
alternativa de respuestas. La validez apoyada a través de la a través de la técnica
conocida como juicio de expertos y la confiabilidad mediante el Alpha de Cronbach”,
cuyo resultado fue de 0,98. Luego de la aplicacion de la propuesta en la empresa
objeto de estudio a partir del control interno los procedimientos que tienen que ver
con el manejo del inventario y poder garantizar asi la productividad y operatividad de
la compariia, se puede afirmar que cumple con los controles necesarios para la
preservacion y administracion de este importante recurso, cumpliendo con las
condiciones y exigencias necesarias para poder mantenerse como actores
competitivos del mercado actual y futuro a corto plazo

Palabras Claves: Procedimientos Contables, Control de Inventario
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INTRODUCCION

Los sistemas y procedimientos contables son base fundamental de una gerencia
estratégica adecuada, que le permiten a la gerencia de los diferentes entes econémicos
publicos y privados facilidad en los procedimientos para la obtencion, anélisis y
evaluacion de enormes cantidades de informacion contable en forma rapida y exacta.
En este sentido, el inventario es por lo general el mayor activo en el balance de una
empresa y como consecuencia, los costos generados por los inventarios representan
uno de los mayores temas mas complejos y apasionantes de la logistica, planeacion y

administracion de las empresas.

De alli, que los procesos de modernizacion e innovacion en las empresas surgen a
raiz de la necesidad de estas por informacion actualizada, contable y completa sobre
todos los aspectos administrativos para tomar decisiones acertadas sobre el
desempefio y la ejecucién de la misma, a este respecto, los gerentes o administradores
dependen de medios formales e informales para obtener los datos que requieren para

garantizar la eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos planteados.

Por su parte, el control de inventario es un factor que influye en la reduccion de
costos de las empresas, por tal motivo se debe tener en cuenta este aspecto tan
importante, para obtener mejores utilidades y beneficios para la organizacion. La base
de toda empresa comercial es el control de los productos que entran y salen; he aqui
la importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo permitira
a la empresa mantener el control oportuno y conocer al final del periodo, un estado

confiable de la situacion econémica real de la empresa.

Actualmente, el proceso de contar y registrar datos financieros se desarrolla de una
manera mas simple y sencilla con el apoyo del contador, pero, es preciso aclarar que
se siguen rigiendo por los principios establecidos para ejecutar la contabilidad
empresarial. Por lo antes expuesto, se hace necesario presentar el trabajo titulado
PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE
MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERRERAGRO JONLAC



ROA, F.P, GUANARITO ESTADO PORTUGUESA, bajo la modalidad de

investigacion accion la cual esta estructurada de la siguiente manera:

Inicialmente, en el Capitulo | se presenta; Planteamiento del Problema, el cual
incluye la problematizacion, los objetivos, la justificacion y el alcance de la
investigacion. El Capitulo Il contiene el Marco Teo6rico, desarrollando los

antecedentes de la investigacion, las bases tedricas y legales.

Seguidamente, en el Capitulo 111 se desarrolla el Marco Metodoldgico, que incluye
los procedimientos a seguir para llevar a cabo la investigacion, en €l se presentan el
modelo epistemoldgico, disefio y tipo de investigacion, la poblacion y muestra, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, las técnicas de procesamiento y
analisis de datos.

Posteriormente, el Capitulo 1V Propuesta: Presentacién, Objetivos de la Propuesta,
Fundamentacion, Desarrollo de la Propuesta y Conclusion. En el Capitulo V.
Aplicacion y Analisis Del Impacto de la Propuesta, Relatoria de la Ejecucion de la
Propuesta y Andlisis del Impacto de la Propuesta. Culminando con el Capitulo VII
Conclusiones y Recomendaciones con sus Referencias Bibliograficas y sus

respectivos Anexos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Problematizacion

En los ultimos tiempos, las organizaciones han tomado gran relevancia con
respecto al papel que desempefian en beneficio de la sociedad, independientemente de
la actividad que realicen; para ello, no sélo deben contar con personal capacitado que
ejecute las funciones basicas de planeacion, organizacion, direccion y control para el
buen desempefio empresarial, sino que ademas deben ejecutar procesos
administrativos, contables, legales y funcionales, con el fin de cumplir con las

normativas existentes que les caracterizan.

Cabe agregar que, la contabilidad cuenta con sistemas para el procesamiento
de la informacion generada por todas sus operaciones; los cuales se pueden
denominar sistemas administrativos, cuya funcién primordial es ayudar a soportar las
decisiones gerenciales para guiar las operaciones, cumpliendo al mismo tiempo con
los objetivos de la misma, con relacion al manejo de facturacién, compras,

inventarios y muchas otras funciones que existen en una empresa u organizacion.

Aunado a esto, los procesos de modernizacion e innovacion en las empresas
surgen a raiz de la necesidad de estas por informacion actualizada, contable,
completa sobre todos los aspectos contables para tomar decisiones acertadas
sobre el desempefio y la ejecucion de la misma, a este respecto, los gerentes o
administradores dependen de medios formales e informales para obtener los
datos que requieren para garantizar la eficiencia y eficacia en el logro de los

objetivos planteados.

En este sentido, se conoce que los procedimientos contables segun Barrantes
(2016), son base fundamental de una gerencia estratégica adecuada, “que le permiten
a la gerencia de los diferentes entes econdmicos publicos y privados facilidad en los

procedimientos para la obtencion, analisis, evaluacién de enormes cantidades de



informacion contable en forma rapida y exacta” (p. 264); de alli que, la informacion
contable es util para cualquiera que deba emitir juicios, para tomar decisiones que
generen consecuencias econdémicas, ademas ayuda a predecir los efectos futuros de
las decisiones, a dirigir la atencion tanto hacia los problemas, imperfecciones e

ineficiencias actuales, como hacia las oportunidades futuras.

En ese mismo contexto, dentro de las instituciones se lleva un sistema de
informacidén contable que es una estructura organizada que recoge todas las
transacciones generada de todas las diferentes &reas, dentro de un determinado
periodo, siendo este el resultado de las operaciones realizadas; por tanto, Gonzélez,
(2015), senala que: “Un sistema de informacion contable funciona eficientemente, si
existen normas, procedimientos y controles” (p. 78); es decir, que permitan al
personal la realizacion de sus labores teniendo en cuenta los propdsitos de la
organizacion, realizando sus actividades de manera eficiente y eficaz para que la

informacidn generada sea confiable.

Por su parte, el control de inventario es un factor que influye en la reduccion de
costos de las empresas, por tal motivo se debe tener en cuenta este aspecto tan
importante, para obtener mejores utilidades y beneficios para la organizacion; en
efecto, Mendoza y Ortiz (2016), destacan que la base de toda empresa comercial “es
el control de los productos que entran y salen; he aqui la importancia del manejo del
inventario por parte de la misma” (p.23); por tanto, este manejo permitird a la
empresa mantener el control oportuno y conocer al final del periodo, un estado

confiable de la situacion econdémica real de la empresa.

Actualmente se puede afirmar que el proceso de contar y registrar datos
financieros como parte del inventario, se desarrolla de una manera mas simple y
sencilla con el apoyo del contador, pero, es preciso aclarar que se siguen rigiendo por
los principios establecidos para ejecutar la contabilidad empresarial; en efecto, el
inventario es por lo general, el mayor activo en el balance de una empresa y como

consecuencia, segun Garrido y Cejas (2017):



Los costos generados por los inventarios representan uno de los mayores

rubros de estas, cuando se evallan las cuentas relacionadas con los

inventarios, estan presentes los siguientes componentes: Inventarios

(inicial), compras, devoluciones en compras, gastos de compras, ventas,

devoluciones en ventas, mercancias en transito, mercancias en

consignacién, inventarios (final). (p. 111)

En alusion a la cita, el inventario de mercancias en cualquiera de sus tipos esta
presente en todas las organizaciones sin importar la rama a la cual se dedique, ya sea
de produccion el cual vendrd representado por inventarios de materia prima, de
productos en proceso y productos terminados, o del ramo comercial en el cual se
presenta como inventario de mercancias, siendo este Gltimo el eje principal del

presente estudio.

Es necesario resaltar que, gran parte de las empresas comerciales invierten un
importante porcentaje de sus recursos en este activo, debido a que es el, el que les
permite la realizacion de su actividad econdmica, razon por la cual muchos autores
clasifican a los inventarios como uno de los méas susceptibles en el area de control
interno, todo esto producido por el volumen que este representa y lo dificil que es
controlarlo; por lo que, el renglén de inventarios es generalmente el de mayor
significacion dentro del activo corriente, no solo en su cuantia, sino porque de su
manejo proceden las utilidades de la empresa; de ahi la importancia que tiene la

implantacion de un adecuado sistema de control interno para este renglon.

En la actualidad las empresas dedicadas a la compra y venta de insumos
agropecuarios, presentan ciertas debilidades para el registro de su inventario sino
cuentan con personal con conocimiento en la materia, duplicidad en la entrega,
registros inadecuados y no actualizados, el despacho de productos no solicitados, el
control de inventario se realiza de forma manual, no se encuentra actualizado, el
tiempo de reabastecimiento es prolongado, se generan frecuentes compras no

planificadas y existen controles inadecuados.



De esta realidad no escapa la empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, donde
a traves de visitas por parte del investigador, se evidencio que presenta deficiencias
con procedimientos o algun tipo de instructivo de control, que facilite la adquisicion,
recepcion y registro de entradas y salidas de mercancia, esto generando incertidumbre
sobre la existencia disponible para la venta, lo que ha traido como consecuencia, el
descenso continuo de clientes por falta de mercancia, debido a la ausencia de

herramientas de control interno y deficiente manejo de los pedidos a proveedores.

Es posible afirmar, que ésta carece de controles internos en cuanto al manejo de
los inventarios, que permitan lograr una mayor eficiencia en la ejecucion de sus
labores, asimismo, por otro lado se observo que no existe un manejo adecuado de
almacenes, se percibe actividades desorganizadas, exceso de sobrantes, faltantes y
materiales deteriorados por las malas condiciones de almacenamiento, no se reportan
en el sistema los consumos y transferencias de materiales en la fecha indicada,

originando un atraso en la contabilidad, por falta de supervision constante.

De igual forma, la empresa no ha desarrollado de manera suficiente las medidas
organizativas que le permitan tener una estructura de sistema de control interno bien
definido, que le garantice el adecuado uso y manejo del inventario en el almacén, asi
como de las areas relacionadas con éste, tales como: compras, contabilidad, entre
otros. Una vez analizado el problema, en la CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, se
pudiera decir, quizas puede ser, por no registrar al dia los movimientos de entradas y

salidas en tarjetas de inventario.

Eso puede conducir a no tener una informacion precisa al momento de requerirse,
se establece que es causado por el deficiente control de inventarios, lo que acarrea la
disminucion de la rentabilidad de la empresa, al no codificar la mercaderia, ocasiona
una pérdida de las existencias, y por ende pérdidas econémicas, asi como también la

inaplicacién de la baja de inventarios ha ocasionado una excesiva mercaderia sin



rotacion que perjudican a la misma; asi mismo, al no contar con un personal idéneo
en el depdsito de mercancias bodega, conlleva a la perdida de las existencias de la

misma, provocando un retraso en el despacho de mercaderia.

Por todo lo anterior, de continuar presentandose la problemaética sefialada puede
traer como consecuencia que al no realizar la codificacién de la mercaderia, la
empresa puede presentar pérdidas econdémicas significativas para los duefios, mismas
que afectan directamente a la estabilidad empresarial; de igual forma, al no aplicar de
manera eficiente un control de inventarios de mercancia se vera en la necesidad de
cerrar sus instalaciones debido a que presenta pérdida de las existencias, lo que
provoca bajas econdmicas que llevan a la quiebra del negocio, provocando la

liquidacidn definitiva de la mismas y el cese de sus actividades.

Por tanto, al presentar limitantes relacionadas con el control de inventarios,
registro, despacho, seguimiento y control de la mercancia, puede ocasionar
discrepancias entre el inventario reportado en el sistema y su contraparte fisica. Por
consiguiente, el control de inventarios permite establecer politicas y procedimientos,
otorga posibilidad de reducir los costos, asi como los riesgos de fraudes que pueden
darse en una organizacion, de manera que se tomen las decisiones adecuadas para el

manejo de los inventarios y se obtengan utilidades gratificantes.

Razones que dan pasé al estudio cuya finalidad es aplicar procedimientos
contables para el control de inventario de mercancia en LA EMPRESA
CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA; planteandose las siguientes interrogantes:

¢Qué situacién se hace presente en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y
FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO
PORTUGUESA, en relacién al control de inventario de mercancia?



¢ Cudl seria el disefio de los procedimientos contables para el control de inventario
de mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC
ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA?

¢De queé forma se pueden implementar procedimientos contables para el control de
inventario de mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA?

¢Como evaluar los procedimientos contables para el control de inventario de
mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA,
F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA?

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.2.1 OBJETIVO GENERAL:

Aplicar procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en la
empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.

1.2.2 OBJETIVO ESPECIFOCOS:

Diagnosticar qué situacion se hace presente en LA EMPRESA
CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, en relacion al control de inventario de
mercancia.

Determinar la necesidad de Aplicar procedimientos contables para el control de
inventario de mercancia en la empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.

Disefar procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en LA
EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.



Implementar procedimientos contables para el control de inventario de mercancia
en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P,
MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.

Evaluar los procedimientos contables para el control de inventario de mercancia
en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P,
MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

A pesar de que el control interno de inventario es un aspecto critico de la
administracion exitosa, mantenerlo implica un alto costo por el que las empresas
no pueden darse el lujo de tener una cantidad de dinero inmovilizada en exceso; es
decir, esas existencias en los estantes significan tener dinero ocioso y para
reducir éstas al minimo, una organizacion debe hacer que coincidan las operaciones
que ofrece tanto la demanda como la oferta; de tal manera que las existencias

permanezcan en los estantes en tiempo justo para que el cliente lo adquiera.

Tomando en cuenta los planteamientos anteriores el presente estudio justifica
su importancia cuya finalidad es aplicar procedimientos contables para el control
de inventario de mercancia en la EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA; que
le permita a la empresa poder identificar la utilidad que puede brindar un
sistema de control de inventario de mercancia, como forma de prestar un mejor

servicio en la venta de insumos agropecuarios.

Desde el punto de vista tedrico, para la empresa es relevante contar con un
eficiente inventario que le permita controlar sus recursos, ademas de poder
actualizar los procedimientos que ejecutan sus procesos administrativos, esto con el

objeto de mejorar la calidad en el servicio y por ende mejorar su productividad
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contando con informacion contable precisa que le permita tomar decisiones

acertadas

Desde el punto de vista practico el control del inventario representa uno de los
aspectos mas importantes de cualquier empresa, siendo el que le permite proteger el
patrimonio de las mismas, el inventario constituye el activo de mayor volumen que
poseen Yy es aqui donde concentran la gran parte de sus inversiones a corto plazo;

garantizando el manejo adecuado del inventario de mercancia.

Desde el aspecto social, el control interno de inventario es de gran importancia
porque le permite garantizar a los consumidores finales mayor variedad y calidad de
productos disponibles para la venta, lo que a su vez incrementaria el nivel de
ingresos provenientes de la venta de sus productos, asegurando asi la liquidez
necesaria para cancelar todas sus obligaciones principalmente las contraidas con

sus empleados quienes estarian en capacidad de cubrir sus necesidades.

A nivel metodoldgico se fundamenta la investigacion por lo que cumple con
las normas vy directrices establecidas para la realizacién de todos los procedimientos
necesarios para poder formular, validar y desarrollar cada uno de los capitulos
contenidos dentro de la investigacién lo que le permitird responder a las interrogantes
planteadas dentro del proceso investigativo.

1.4 ALCANCE DEL ESTUDIO

El presente trabajo establecera la aplicacion de procedimientos contables para
el control de inventario de mercancia en la empresa CONSTRUCTURA Y
FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO ESTADO
PORTUUESA de un sistema de control por medio de indicadores de gestion, con el
propdsito de que permitan optimizar el proceso de inventarios, a traves del analisis de

informacién oportuna, para la mejora de los procedimientos, la toma de decisiones
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efectivas para el logro de sus objetivos, servir de guia, orientacion en el manejo y

control de los inventarios en las mismas.

Es de sefialar que la investigacion esta ubicada en el areas Ciencias Economicas
y Sociales, de la UNELLEZ y se inserta en Finanzas, Contabilidad y Auditoria del
sub area la linea de investigacion Sistemas de contabilidad, como forma de
representar la concrecion y normalizacion en términos operativos de las actividades
necesarias para que los datos ingresados a la organizacion y los que ella misma
genera, se conviertan en informacion relevante para la toma de decisiones estratégica
u operativa. Asimismo, estard enmarcada en el &rea de inventarios en la empresa, sin
embargo podrd ser referencia a cualquier otra organizacion que presente una

problematica similar.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

El marco teorico enfoca el ordenamiento 16gico y secuencial de elementos tedricos
procedentes de la informacion obtenida de fuentes bibliograficas que giran alrededor
del planteamiento del problema, sirviendo de base y fundamentacion aportando
elementos que le dan viabilidad al estudio planteado en relacion a
PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE
MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC
ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA. En este sentido,

Hernandez, Fernandez y Baptista (2017), expresan que:

El marco tedrico o referencia es un compendio escrito de articulos, libros,
otros documentos que describen el estado pasado y actual del
conocimiento sobre el problema de estudio, nos ayuda a documentar como
nuestra investigacion agrega valor a la literatura existente. (p.63)
En consecuencia, cualquiera que sea el punto de partida, para la delimitacion, el
tratamiento del problema, se requiere de la definicion conceptual y la ubicacion del

contexto tedrico que orienta el sentido de la investigacion.

2.1. Antecedentes

En el proceso de la revision bibliografica se encuentran investigaciones
relacionadas sobre el tema en estudio, que sirven para aclarar e interpretar el mismo,
asi lo consideran Hernandez, Fernandez y Baptista (2017), cuando definen los
antecedentes como aquellos que “tratan de hacer una sintesis conceptual de las
investigaciones o trabajos realizados sobre el tema formulado con el fin de determinar
el enfoque metodol6gico de la misma investigacion, puede indicar conclusiones
existentes en torno al problema planteado. (p.98). Dentro de los trabajos de

investigacion relacionados con el presente estudio se exponen los siguientes:
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Iniciando con Asprilla, E 'y Cabezas, B (2020), con su estudio presentado ante la
Fundacion Universitaria Compensar, Colombia, el cual lleva por titulo: Control de
Inventario en la Distribuidora Universal del Llano de Villavicencio (Meta). En esta
investigacion se diagnostica el procedimiento del control de inventarios en la
Distribuidora Universal del Llano S. A. S. de Villavicencio (Meta), afio 2020, para
que se realice una gestion eficiente en entrada y salida de mercancia. El tipo de

investigacion fue el descriptivo y como método se aplico el cuantitativo.

Los resultados de las encuestas aplicadas arrojaron la necesidad de establecer un
modelo de control de inventarios en la Distribuidora, porque por la frecuencia con
que se realiza la verificacion de existencias, no se tiene certeza sobre la cantidad y
calidad de las existencias; el modelo permite coordinacion y comunicacion entre el
personal; ademas, se mejora el servicio al cliente que fue calificado como bueno. Lo
anterior, indica que las Politicas de Control de Inventarios para un Adecuado Manejo
de la Mercancia, no se han implementado, por lo que requiere cumplir con este

requisito como empresa del Grupo 2 PYME.

En concordancia, este trabajo se relaciona con la investigacion debido a la relacion
de establecer procedimientos en cuanto al inventario, por lo que requiere capacitacion
por parte de la empresa, para hacer los ajustes del inventario a la realidad y satisfacer

sus clientes y posicionarse como empresa lider en la region.

Seguidamente, Gravas, E y Alva, N (2020), estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Ingenieria Industria, Peru, titulado: . Propuesta de gestion de mejora
basada en fuentes de inventario en el area de almacenes en una planta de
manufacturas de Arequipa. El proyecto de investigacion “propuesta de gestion de
mejora basada en fuentes de inventario en el area de almacenes en una planta de
manufacturas de Arequipa, 20207, se ha desarrollado para implementar propuestas de
mejora en la gestion de inventarios y almacenes desde la descripcion de las
herramientas hasta la evaluacién econdmica, donde se visualiza si el ahorro generado

y la inversion son productivos para la empresa. Dentro de la red logistica, la gestion
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de inventarios desarrolla labores muy importantes ya que constituye, define las
estructuras de los costos y servicios de la empresa en funcion a sus pardmetros

logisticos de sistema.

La empresa de manufacturas arequipefia analizando la gestion de inventarios del
almacén general; propondré gestiones para mejorar en los inventarios, debido a que,
actualmente la empresa genera pérdidas de ventas. Por otro lado, se propone la
revision periddica de los inventarios y mejorar la evaluacion exacta de las mismas.
Ademas, antes de proponer politicas de manejo de inventarios realizara analisis
estadisticos con la finalidad de determinar comportamientos en la demanda de
aquellos pedidos atipicos para los establecimos de la empresa proyectandose en la
mejora continta teniendo la reactivacion hacia los primeros seis meses del afio en

Curso.

De tal manera que se ve por conveniente utilizar un método mixto cuantitativo y
cualitativo en el cual basa la busqueda bibliografica en una serie de informacion que
tenga relacién con lo propuesto. Empleando comparaciones para asi realizar
diferencias o igualdades entre dos o mas variables. En conclusion atreves de este
estudio es apropiado tomar en cuenta, el establecer o aplicar un sistema de gestion de
inventarios en los distintos almacenes que permitirdn reducir perdidas y hardn mas

eficientes los procesos en la planta de manufactura de la empresa en mencion

En conclusién, los trabajos tienen relacion al sefialar que es necesario contar con
un sistema de control de inventarios debido a que la base de toda empresa comercial e
industrial es la compra y venta de bienes o servicios, de aqui la importancia de un
correcto y eficiente manejo de los inventarios, que permitira mantener un control
oportuno y conocer al final de cada periodo contable la verdadera situacion

econdmica de la empresa.

De esta forma, se genera un vinculo entre ambas investigaciones debido a que

persiguen como objetivo fundamental desarrollar procedimientos de control interno
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con la finalidad de garantizar el proceso de inventario y generar un Optimo

desempefio dentro de las instituciones en las cuales se plantea el estudio.

Igualmente, Ledn, G y Carpi, | (2018), de la Universidad Nueva Esparta, titulado:
disefio de un manual de procedimientos y analisis de riesgo operativo con mapeo de
calor para el manejo de inventario y ventas para la empresa Distribuidora Valle
Fresco 2000, C.A. El presente trabajo de grado fue realizado con el objetivo principal
de desarrollar un manual de normas y procedimientos que oriente a la estandarizacion
de todas las actividades que se ejecutan en los departamentos de inventario y ventas
de la Distribuidora Valle Fresco 2000, C.A. realizado por medio del andlisis del
riesgo operativo con mapeo de calor. Inicialmente se realiz6 el analisis de las
actividades actuales que se llevan a cabo dentro de dichos departamentos, logrando
evidenciar la inexistencia de un manual que documentara y regularizara dichos

procesos.

De tal manera para llegar a la culminacion del presente planteamiento se
delimitaron una serie de objetivos especificos los cuales fueron necesarios para
definir una cantidad de factores determinantes para la elaboracion de dicho manual.
La investigacion se enmarcd con la particularidad de un proyecto de tipo factible, con
un disefio de la investigaciéon de tipo tanto no experimental como documental. Se
aplicaron las técnicas de recoleccién de datos: observacién y entrevista, y como
instrumento de recoleccion de datos se utilizd la observacion libre o no estructurada y
la guia de entrevista; se tomd como muestra a la totalidad de la poblacion la cual fue

de once personas (11), ya que la misma es una empresa pequefia.

Se concluy6 que con la elaboracion de un manual que se espera optimizara y
generara una gestion de mayor calidad en los departamentos de inventario y ventas, lo
que a la larga beneficiara el crecimiento de la empresa aplicando normas y
procedimientos que le ayuden a llevar de una manera mas eficiente y eficaz sus
procesos. Es posible generar una relacion entre las investigaciones, debido a que se

persigue la construccién de un modelo con la pretensién de garantizar que los
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inventarios dentro de las comparfiias cumplan con la optimizacion de los procesos y

garanticen un eficaz desemperio de la empresa.

En el mismo orden de ideas, Montilla, L (2018), estudiante de la UNELLEZ
Guanare, con su estudio, titulado: Estrategias para el control de inventario de
mercancia en Yessika Boutique C.A. La presente investigacion se orienta a valorar
estrategias para el control de inventario de mercancia en la tienda Yessika Boutique,
se enmarca en una investigacion de tipo proyecto de aplicacién, apoyada en una
investigacion de campo con disefio descriptivo, debido a que trata de describir la
realidad o la situacion actual en cuanto al control de inventario, con una poblacién

conformada por dos (2) personas: la duefia de la tienda y la empleada.

Dada estas necesidades, se aplicaron varias técnicas de investigacion y recoleccion
de informacion como, la observacion directa, entrevistas estructurada que dieron
como resultado la nueva propuesta y donde se disefid un cuestionario basado en de
nueve estructurada con quince (15) preguntas con caracteristicas de respuestas
policotomicas con la modalidad escala Likert, tomando en cuenta la
Operacionalizacion de la variable.

El instrumento fue validado a través del juicio de expertos. Conformado por un
metoddlogo y dos licenciados en Contaduria Publica. De los resultados se realizé el
monitoreo de las actividades de con el fin de lograr un nivel moderado. El estudio
permitio concluir que el proceso de control de inventario se percibe en una forma de
moderado nivel, razén por la cual se establecié como recomendaciones acciones de

formacion y capacitacion, actualizacion de medios de registro.

El antecedente presentado posee relacion con el presente estudio en funcién de que
estudian la misma variable, resaltando la importancia de la existencia de un buen
control interno del sistema de inventario, de igual modo proporciona informacion

muy completa acerca de los métodos de valoracién de inventarios, los cuales poseen



17

caracteristicas y propiedades muy diferentes entre ellos, con la finalidad de poder
proveer un método segun las necesidades de cada empresa.

Por su parte, Lopez y Reyes (2017), con un estudio presentado ante la
UNELLEZ, nacleo San Carlos, el cual lleva por titulo: Modelo de control interno
para la optimizacion de los procesos de inventario en la empresa Alimentos Cojedes,
S.A. El objetivo principal de la presente investigacion es proponer un modelo de
control interno para la optimizacién de los procesos de inventario en la empresa
Alimentos Cojedes S.A. El estudio se enmarcd en una investigacioén descriptiva,
apoyado en un disefio de campo bajo la modalidad de proyecto factible.

Para la recoleccion de informacion se utilizé una encuesta y como instrumento, un
cuestionario contentivo de 13 items de tipo dicotomicos, con alternativas de
respuestas: si y no; la validez del instrumento se realiz6 a partir del juicio de expertos
y la confiabilidad a través de la prueba kuder Richardson 20, arrojando como
resultado un coeficiente de 0,72 siendo este un indice confiable. A los resultados
obtenidos, se les aplicd estadistica descriptiva, con el calculo de frecuencias y
porcentajes, los cuales se presentaron en tablas.

Se analizaron los datos, mediante célculos porcentuales y se obtuvo como
conclusién: que existen algunas fallas en lo que se refiere al control interno del
proceso de inventario dentro de la institucion Alimentos Cojedes S.A., pudiendo
notar que no se llevan a cabo acciones relacionadas con el control interno, ademas el
registro de inventario dentro del almacén no se encuentra actualizado, ni debidamente
organizado. Por lo cual se recomienda que se presente a las autoridades de la
institucion los resultados de la presente investigacion con la finalidad de tomar

acciones sobre las fallas diagnosticadas.

Por lo tanto, se vincula estrechamente a la presente investigacion, ya que da una
base que promueve el hecho de la necesidad de utilizar el control interno para que

dentro de las empresa se hagan evaluaciones de calidad, evitar fraudes y mejorar los
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servicios de inventario de manera tal que la gestion resulte eficiente y efectiva, lo cual

es lo que se desea con la realizacion de este estudio.

Finalmente, Gallardo (2016), estudiante de la Universidad Austral de Chila,
titulado: Propuesta de mejora para la gestion de inventarios de Sociedad Repuestos
Espafia Limitada. Repuestos Espafia es una empresa dedicada a la comercializacion
de repuestos y accesorios automotrices. Actualmente, se encuentra ubicada en
Benavente #930, Puerto Montt. Esta empresa ha presentado diversos problemas en la
gestion de su inventario, que le ha llevado a buscar alguna solucién de ingenieria que
les permita una mejor organizacion y control de este. La empresa, al iniciar una
estrategia de expansion, comenz0 a operar con niveles muy altos de oferta. Si bien
esto le permitié posicionarse en el mercado, produjo varios problemas como el
desorden fisico y administrativo, debido al trabajo que conlleva operar con tantos

productos.

Definida la problematica, se desarrolla una investigacién bibliografica que permita
identificar las aristas principales del problema, para proponer una solucién. Se tratan
temas de teoria de inventarios, como modelos de gestion de inventario, demanda y
costos, ademas, se investigan métodos de pronosticos para aplicar el modelo con
mayor confiabilidad, y se analiza el principio de Pareto que lleva a la clasificacion de
productos ABC, herramienta esencial para minimizar los esfuerzos y maximizar

resultados.

A través de la aplicacién de teoria de inventarios se determinan los productos mas
importantes de la empresa, ademas de proyectar su demanda a periodos futuros. Por
otra parte, se analizan los costos asociados a inventario, y se obtienen politicas de
inventario para los productos. Esto permite disminuir los costos y aumentar la
eficiencia de la empresa en sus quehaceres diarios. Se desarrolla una metodologia

basada en los objetivos del proyecto.
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Comenzando por la recoleccion y anélisis de informacion, que permite
contextualizar el problema y obtener informacion del funcionamiento interno de la
empresa, ademas de los costos a los que la empresa debe incurrir en sus diferentes
procesos y modelos de inventario a los que se ajustan sus productos. Luego, se realiza
la clasificacion de productos, permitiendo enfocar el estudio en los productos que
tendran un mayor impacto en la empresa, y que deben ser analizados con mayor
énfasis. Se analiza la informacion de los productos seleccionados, y se realizan los
prondsticos de ventas para tener un escenario mas realista y obtener resultados

confiables.

Finalmente, se aplica el modelo correspondiente de cada producto, y con la
informacidn recolectada en los pasos anteriores, se obtiene la politica de inventarios
de la empresa, que permitird una mejor gestion de su inventario. En la ultima seccion
se entregan los resultados obtenidos: de un total de 2994 tipos productos analizados
se determina que 319 son los que generan la mayor parte de las ventas, por lo que son
considerados los productos mas importantes (tipo A), y que son en los que se aplica la

teoria de inventarios.

Los costos asociados a inventario son de $1.626 por orden y de $73.781 por metro
cubico anualmente en bodega. Otros costos dependen de cada producto. Se definen
politicas de inventario para cada uno de los 319 productos, cuanto debe adquirir y
cuando debe hacerlo, ademas de un inventario de seguridad en caso de cualquier
eventualidad. Con estos datos se propone las mejoras, 1o que permite una disminucion
de costos de $3.245.428 anuales.

Adicional a los aportes de los antecedentes, los inventarios son bienes tangibles
gue se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser consumidos en
la produccion de bienes o servicios para su posterior comercializacion. Los
inventarios comprenden, ademas de las materias primas, productos en proceso,
productos terminados o mercancias, materiales, repuestos y accesorios para ser

consumidos en la produccion de bienes fabricados, empaques, envases e inventarios
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en transito. Todo lo anterior se relaciona con el desarrollo del trabajo titulado
PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE
MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC
ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA

2.2. Bases tedricas

Las bases tedricas constituyen la base del trabajo en cuanto a teorias y soporte; no
obstante, una buena base tedrica formara la plataforma sobre la cual se construye el
analisis de los resultados obtenidos en el trabajo, sin ella no se puede analizar los
resultados; de igual forma, presenta una estructura sobre la cual se disefia el estudio,
sin esta no se sabe cudles elementos se pueden tomar en cuenta, y cuéles no. En tal
sentido, se presentan las bases teoricas relacionadas con las variables que son

inherentes a la investigacion planteada. Método
2.2.1 Registro Contable

Es la afectacion o asiento que se realiza en los libros de contabilidad de un ente
econdémico, basado en transacciones comerciales, con objeto de proporcionar los
elementos necesarios para elaborar la informacion financiera del mismo. El registro
contable segun Fierro (2017), “es un concepto que suele emplearse como sinénimo de
asiento contable. Se trata de la anotacidon que se realiza en un libro de contabilidad
para registrar un movimiento econémico” (p. 32), por lo que se puede considerar que
dicho registro es el elemento fisico en el cual se conservan los datos relacionados con
las operaciones de la empresa. Por tanto, la funcion principal del libro Diario es la de
actuar como instrumento para clasificar la informacién contable y su denominacion,

todo ello por medio de los registros contables.

Es la afectacion o asiento que se realiza en los libros de contabilidad de un ente
econdémico, basado en transacciones comerciales, con objeto de proporcionar los

elementos necesarios para elaborar la informacién financiera del mismo. Al
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respecto, Fierro (2017) afirma que se deben distinguir cuatro etapas en el proceso de

registrar operaciones, las cuales son:

a.- Recoleccién de registros: corresponde a toda la recopilacion de

informacion susceptible de registro para una entidad.

b.- Clasificacion de registros: consiste en la separacion de las operaciones de
acuerdo a criterios previamente establecidos. Puede ser realizada con base a tipos de
operaciones (compras, facturacion, pagos, cobranzas) o ciclos (ciclo de compras y
pagos, facturacion y cuentas por cobrar, némina) realizados por la empresa.

c.- Codificacion de registros: consiste en la asignacion de una
identificacion a cada uno de los rubros que se manejan, de acuerdo a la actividad que

Ileva a cabo la organizacion.

d.- Registro de las operaciones: consiste en grabar o reflejar
cronolégicamente en algun medio de almacenamiento, todos los datos, de tal forma

que se pueda acceder posteriormente la informacion.
2.2.2 Sistema de Informacion Contable

Es el eje fundamental alrededor del cual se toma la mayoria de las decisiones
financieras. Un sistema contable debe enfocarse como un sistema de informacion que
reline y presenta datos resumidos o detallados acerca de la actividad econémica de
cualquier ente a una fecha o cualquier periodo determinado. Omefiaca J. (2017)
expresa gque un sistema contable aplica normas vigentes utilizando una técnica
especifica para el procesamiento de los datos por medio de cuentas, el cual genera
informacidn contable para uso de terceros, ademas de ser empleada como soporte a
los registros y libros que se llevan dentro del proceso contable, para de esta manera
llegar a ser la primordial fuente de informacion para la toma de decisiones acertadas.
En tanto para Duque (2017)
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Un sistema de informacion contable es aquel que consiste en un conjunto
de cuentas, libros y formas, manuales de instrucciones, reportes
financieros y operativos, l6gicamente organizados e interrelacionados
entre si los cuales mediante accion coordinada conllevan a la obtencion
de la informacion contable (p.54).

Por tal razon se expresa que los sistemas contables son el eje alrededor del
cual se tenian la mayoria de las decisiones financieras, de alli que si el sistema
contable que se maneja estd bien organizados y se adapta a las caracteristicas
particulares. Es por tanto pertinente considerar que el sistema contable, como
componente del sistema de informacion, se ocupa de obtener, procesar y analizar
datos para brindar informacién acerca de la composicion, evaluacion y cambios en el

patrimonio. Conocer y enfatizar sus

distintas etapas da identidad a la contabilidad y permite descubrir su
funcionalidad dentro del sistema .Es por esto que la informacion sintetizada en
estados contables es indispensable tanto para quienes administran las organizaciones
como para terceros relacionados con ellas y se han transformado en una herramienta

fundamental a la hora de tomar decisiones.
2.2.3 Objetivos de un sistema contable

De acuerdo con Omefiaca J. (2017) todo sistema contable debe estar enfocado
hacia el logro de objetivos como:

- El aseguramiento de la integridad de los datos, el cual establece que todas las
transacciones que deben ser registradas. Una de las causas mas frecuentes de errores
de inconsistencia de informacion financiera es la falta de integridad de los datos

contables.

- Un adecuado registro y procesamiento de las operaciones, esto significa que
deben efectuarse de acuerdo a normasy procedimientos aprobados por la gerencia.
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- Confiabilidad de la informacion financiera, donde establece que los estados
financieros deben tener un minimo grado de confianza acerca de las cifras, y que
éstas se encuentren razonablemente presentadas de acuerdo a los principios de

contabilidad.

- La oportunidad en la presentacion de la informacion, no menos importante
que los anteriores, establece que la informacion debe ser generada y presentada
oportunamente y ello por una sencilla razén: la informacion es una herramienta
para tomar decisiones. Para que una decision sea efectiva y eficaz, esta tiene que

ser soportada necesariamente por informacion que llegue en forma oportuna.
2.2.4 Método de Costo de Posesion

Los costos de almacenamiento, de mantenimiento o de posesién del Stock,
incluyen todos los costos directamente relacionados con la titularidad de los

inventarios segin Duque (2017) tales como:
Costos Financieros de las existencias
- Gastos del Almacen
- Seguros
- Deterioros, pérdidas y degradacion de mercancia.

Es importante destacar, que dependen de la actividad de almacenaje, este
gestionado por la empresa 0 no, o de que la mercaderia este almacenada en régimen
de deposito por parte del proveedor o de que sean propiedad del fabricante. Para dejar
constancia de esta complejidad, se incluye seguidamente una relacion pormenorizado
de los Costos de almacenamiento, mantenimiento o posesién de los stocks en el caso

mas general posible. La clasificacion de los costos de almacenamiento que
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seguidamente se incluye los clasifica por actividad (almacenaje y manutencion), por
imputabilidad (fija y variable) y por origen directo e indirecto.

2.2.5 Control Interno de Inventarios

El control interno debe ser estudiado y evaluado para verificar la fortaleza
que tienen en todas las operaciones de la empresa creando confianza en la
entidad y sirve de base para planear recomendaciones relacionadas con las mejoras
que se puedan implantar. El estudio del control interno segun lo explican Malisani
(citado por Gravas, E y Alva, N 2020), el control de inventario es “aquel que abarca
desde el procedimiento para desarrollar presupuestos y prondsticos de ventasy
produccién hasta la operacion de un sistema de costo por el Departamento de

Contabilidad para la determinacion de costos de los inventarios” (p.21).

Para establecer los alcances y procedimientos dentro del control interno de los
inventarios, es necesario tener en cuenta las principales consideraciones del negocio
que afectan a dicha &rea con el objeto de familiarizarse. De acuerdo a Malisani
(citado por Gravas, E y Alva, N 2020), estos son: “tipos de productos que
comercializan y sus caracteristicas; sistemas de costos que se establecen para
contabilizacién; criterios de valoracion que les aplican; y, distribucion geografica de

las existencias” (p.23).
2.2.6 Procedimientos de control

Los procedimientos de control para asegurar un recuento exacto al tomar un
inventario fisico, requieren especial atencion, las sugestiones siguientes se aplican
a un recuento completo de las existencias, algunas de ellas son igualmente

importantes en recuento parcial. En opinion de Omefiaca J. (2017) se sefialan:

- Planearse todo el procedimiento de la toma del inventario.

- Arreglarse las existencias para que sean contadas.
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- Fijar etiquetas o marbetes a las existencias y procurar que todas las existencias
hayan sido etiquetadas.

- Numerar previamente y hacer una relacion de todas las etiquetas y
hojas del inventario.

- Tomar providencias para la comprobacion de las cuentas.

- Supervisar la toma de inventarios.

- Recorrer las existencias antes de dejar concluido el trabajo.

Lo anterior sirve para la verificacion de las fechas cuando se realiza la toma de los
inventarios, asi como su frecuencia, revision del control del almacén y quien se
encarga de la supervision, observacion del sistema existente aunado a la informacion

que este presenta, revision de los registros contables efectuados sobre el inventario.
2.2.7 Inventarios

Los inventarios son parte del activo que permite a la empresa seguir en marcha de
sus actividades comerciales, es por eso que es de vital importancia contar con un
sistema o procedimientos, que nos permitan como organizacion conocer la realidad
de la misma, con lo que se cuenta al momento, lo que esta a punto de perderse y lo

que ya es parte de la obsolescencia. De acuerdo a Duque (2017).

Los inventarios comprenden, ademas de las materias primas,
productos en proceso y productos terminados o mercancias para la
venta, los materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la
produccion de bienes fabricados para la venta o en la prestacion de
servicios; empaques y envases y los inventarios en transito (p.2)

Segun el autor los inventarios, como el activo disponible para la venta en el curso
ordinario o giro de negocio, es decir que es toda mercaderia que representa un valor
adquisitivo y genera las utilidades en la organizacién, siempre contando con un buen
sistema contable donde permita ingresar su costo de venta, valor de compra,
porcentaje de utilidad, maximo de descuento a clientes, todo esto permite crear un
ambiente confiable, al momento de solicitar los estados financieros, donde la partida

de inventarios reflejara si los objetivos se estan alcanzando o no.
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Este manejo contable permitira a la empresa mantener el control oportunamente,
asi como también conocer al final del periodo contable un estado confiable de la
situacion economica de la empresa. El inventario constituye las partidas del activo
corriente que estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una
empresa en el almacén valorada al costo de adquisicion, para la venta o actividades
productivas. El control del inventario es vital para el éxito sostenido de una empresa.
Cuando se abastece de productos al almacén, estd amarrando ddlares hoy con la

esperanza de futuras utilidades.
2.2.8 Sistema de control de inventario

La importancia de los procedimientos para el manejo de inventarios, se enfoca
sobre todo en las entradas y salidas de la mercaderia, permitiendo conocer que
productos salen con mayor frecuencia y cuéles son los que se estdn quedando en la
percha. Para esto se debe tener en cuenta, la toma fisica de los inventarios, auditoria
de las existencias, conteos ciclicos, concordancia del fisico con el sistema contable,

relacion de precios y costos actualizados.

Segin Mendoza y Ortiz (2016), “El control de inventario se enfoca en la
comprobacion de los registros contables y la existencia fisica, que permite garantizar
una informacion real, eficaz y actualizada” (p.11), se entiende que es la manera méas
veridica de conocer el estado de situacion actual de la empresa, en la cual mediante
analisis se interpreta: el costo, exceso, mermas, distribucion, faltantes de los

inventarios, por medio de un proceso de control.

En este sentido, las empresas deben intentar un equilibrio entre la inversién en
inventario y los niveles de servicio al cliente. La minimizacion del costo es una
importante funcion que se obtiene como resultado de este detallado equilibrio El
inventario es entonces, cualquier recurso almacenado que se utiliza para satisfacer
una necesidad actual o futura. Las materias primas, el trabajo en proceso y los bienes

terminados son ejemplos de inventario.
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Para muchas empresas, en opinion Ruiz (2019) la cifra del inventario es el mayor
de los activos circulantes. Los problemas de inventario pueden contribuir, y de hecho
lo hacen, a las quiebras de los negocios. Cuando una empresa solo falla en que
involuntariamente se queda sin inventario, los resultados no son agradables. Si la
empresa es una tienda de menudeo, el comerciante pierde la utilidad bruta de este
articulo, y en caso de ser una empresa manufacturera, la falta de inventario traduce la
incapacidad de abastecer un articulo del inventario; podria en casos extremos, hacer

que se detenga la produccién.

Por el contrario si mantiene inventarios excesivos, el costo de mantenimiento
adicional puede representar la diferencia entre utilidades y pérdidas. Por tanto, la
administracion habilidosa de los inventarios, puede hacer una contribucion

importante a las utilidades mostradas por la empresa.
2.2.9 Funciones del inventario

Las funciones del inventario segun el mencionado autor, se concentra en ofrecer
un almacenamiento de bienes para cumplir la demanda anticipada de los clientes;
separar los procesos de produccion y distribucion. Por ejemplo, si la demanda del
producto es alta sélo durante una época especifica, una empresa puede hacerse de
inventario durante otra, de este modo se eliminan los costos de la escasez y la falta de
inventario. En forma similar, si los suministros de una empresa fluctan, se pueden
necesitar las materias primas extra del inventario para separar los procesos

de produccion.

La contabilidad para los inventarios forma parte muy importante para los sistemas
contables de mercancias, porque la venta de éste es el centro de las operaciones de la
empresa. Es, por lo general, el activo mayor en sus balances generales, y los gastos
por inventarios, llamados costos de mercancias vendidas, son usualmente el gasto
mayor en el estado de resultados. Todas las empresas u organizaciones que manejen

entrada y salida de mercancia, necesitan de una constante informacién resumida y
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analizada sobre sus inventarios, lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas

principales y auxiliares relacionadas con esos controles
2.2.10 Tipos de inventario

Los tipos de inventario se derivan de que el periodo entre ellos varia mucho segun
las circunstancias. Segin Omefiaca J. (2017) los tipos de inventario se derivan de que
el periodo entre ellos varia mucho segun las circunstancias. Distinguiéndose por un
lado el Inventario diario el cual es usado relativamente poco y que representa un
inventario fisico continuo, y por otro lado el inventario que se toma solamente en
fecha de cierre del ejercicio fiscal, conocido como el inventario fisico periodico. En

este sentido, se puede decir que existen dos tipos de inventario

Inventario continuo o permanente: también recibe el nombre de “perpetuo”, en
este sistema los registros del inventario se mantienen siempre al dia. A través de este
inventario se muestra un sistema para manejar las mercancias, los materiales y llevar
su registro al dia. La ventaja de este sistema radica en que proporciona informacion
corriente, pero requiere el mantenimiento de un juego completo de registros de
inventarios, no se necesita realizar conteos del inventario, pero generalmente se hacen

para verificar los datos de los registros.

Inventario periodico: este sistema determina el inventario por medio de un conteo
fisico en una fecha determinada, se presenta en el balance General y se vallua de
acuerdo con un método especifico. Se utiliza el cambio neto entre el inventario inicial
y el final para el célculo del costo de la mercancia vendida. Asimismo, Gomez (1976)
define el sistema peridédico como un conteo fisico de las mercancias y la asignacién

de sus respectivos valores, al final de cada ejercicio econémico
2.2.11 Métodos de Valuacion de Inventarios

Entre los aspectos relativos a la valuacion de los inventarios, la de principal

importancia es la consistencia. La informacion contable debe ser obtenida mediante
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la aplicacion de los mismos principios durante todo el periodo contable y en
diferentes periodos contables de manera que resulte factible comparar los Estados
Financieros de diferentes periodos y conocer la evolucion de la entidad econdmica,
asi como también comparar con Estados Financieros de otras entidades econémicas.

Segln Ruiz (2019) son los siguientes métodos:

a- Método PEPS: consiste en realizar las salidas de productos de la empresa en el
orden de “primeras entradas, primeras salidas” en lo que se refiere al almacén de
mercaderias. Es decir, las unidades de mercaderias que mas tiempo llevan en el
almacén van a ser las primeras en salir vendidas o comercializadas. Se presume que el
inventario esta integrado por las compras mas recientes y esta valorizado a los costos

también mas recientes, la valorizacion sigue entonces la tendencia del mercado.

b- Método Costo Identificado: este método puede arrojar los importes méas exactos
debido a que las unidades en existencia si pueden identificarse como pertenecientes a

determinadas adquisiciones.

c- Costo Promedio: tal y como su nombre lo indica la forma de
determinarse es sobre la base de dividir el importe acumulado de las erogaciones
aplicables entre el nimero de articulos adquiridos o producidos. El costo de los
articulos disponibles para la venta se divide entre el total de las unidades disponibles
también para la venta. EI promedio resultante se emplea entonces para valorizar el

inventario final.

Los costos determinados por el método de promedio ponderados son afectados por
las compras, al principio del periodo; asi como al final del mismo; por lo tanto, en un
mercado que tiende al alza, el costo unitario serd menor que el costo unitario
calculado corriente, y en un mercado que tiende a la baja, dicho costo unitario

excedera al costo corriente.
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d- Método de promedio mdvil: consiste en calcular el costo por unidad, cada vez
que entran nuevas unidades al inventario, se calcula dividiendo el total del costo de
las mercancias disponibles para la venta entre el nimero de unidades disponibles para
la venta. Este calculo da un costo por unidad de promedio ponderado, el cual se aplica
a las unidades en el inventario final. Este método reconoce que los precios varian,

seglin se van comprando mercancias, durante el ciclo econdmico.

e- Método de identificacion especifica: es el mas ajustable a los inventarios de
precios altos, articulos de escaso volumen. Si cada articulo en el inventario es
diferente a otro, como es el caso de pinturas valiosas, joyas finas, el método aplicable
I6gicamente es el de identificacion especifica, que exige que se lleven registros por
medio de los cuales puedan identificarse los articulos con toda precision y

determinarse sus costos con exactitud.

Este método presenta problemas muy diferentes al inventario compuesto por
cantidades grandes de articulos parecidos o idénticos. Si las unidades en el inventario
final pueden identificarse como provenientes de compras especificas, pueden
valorarse con la facturacion de compras; es el mas ajustable porque pude dar

resultados mas significativos en la compra y venta de tales articulos de alto precio.

2.3 Bases Legales

Las bases legales que tiene relacion con el inventario, estan plasmadas en el
Articulo 301 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
dispone que “....El Estado se reserva el uso de la politica comercial para defender las
actividades econdmicas de las empresas nacionales publicas y privadas...” (p.17). De
acuerdo al articulo se busca que las bases para la creacion de entidades
descentralizadas y el uso que el Estado puede hacer de la politica comercial para la

defensa de las empresas nacionales publicas y privadas, respectivamente.

De igual forma, se menciona el Codigo de Comercio (2014)
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Articulo 32. Todo comerciante debe llevar en idioma castellano su contabilidad,
la cual comprenderd, obligatoriamente, el libro Diario, el libro Mayor y el de
Inventarios. Podra llevar, ademés, todos los libros auxiliares que estimara

conveniente para el mayor orden y claridad de sus operaciones.

Articulo 33: El libro diario y el de inventarios no pueden ponerse en uso sin que
hayan sido previamente presentados al Tribunal o Registrador Mercantil, en los
lugares donde los haya, o al Juez ordinario de la mayor categoria en la localidad
donde no existan aquellos funcionarios, a fin de poner en primer folio de cada libro
nota de los que éste tuviere, fechada, firmada por el Juez y su Secretario o por el

Registrador Mercantil.

Articulo 34: En el libro diario se asentaran, dia por dia, las operaciones que haga
el comerciante, de modo que cada partida exprese claramente quién es el acreedor y
quién es el deudor, en la negociacién a que se refiere, o se resumiran mensualmente,
por lo menos los totales de esas operaciones siempre gue, en este caso, se conserven

todos los documentos que permitan comprobar todas las operaciones dia por dia.

Articulo 35: Todo comerciante, al comenzar su giro, al fin de cada afio, hara en
el libro de inventarios una descripcién estimatoria de todos sus bienes, tanto muebles
como inmuebles, de todos sus créditos, activos, pasivos, vinculados o no a su
comercio. ElI inventario debe cerrarse con el balance, la cuenta de ganancias y

pérdidas;

Estos articulos integran en principio, la contabilidad mercantil’, es el eje central
para llevar a cabo los diversos procedimientos que conduciran a la obtencion del
maximo rendimiento econémico, al momento de constituir una empresa determinada.
Es decir, las anotaciones que el comerciante hace de las operaciones 0 negocios que
lleva a cabo, en libros, con la finalidad de poder conocer a través de los mismos la
situacién de su actividad comercial, de esta manera, determinar los resultados y

precisar SuUS causas.



32

Asimismo en las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera para

Pequefias y Medianas empresas (NIIF para PYMES) 2.019

Seccion 13.1 Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y

medicién de los inventarios. Inventarios son activos:
(a) mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones;
(b) en proceso de produccidn con vistas a esa venta.

(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de

produccion, o en la prestacion de servicios.
13.2 Esta seccidn se aplica a todos los inventarios, excepto a:

(a) Las obras en progreso, que surgen de contratos de construccion, incluyendo los
contratos de servicios directamente relacionados (véase la Seccidén 23 Ingresos de

Actividades Ordinarias).

(b) Los instrumentos financieros (véase la Seccidn 11 Instrumentos Financieros

Basicos y la Seccion 12 Otros Temas relacionados con los Instrumentos Financieros).

(c) Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos
agricolas en el punto de cosecha o recoleccion (véase la Seccidon 34 Actividades

Especiales).
13.3 Esta seccion no se aplica a la medicion de los inventarios mantenidos por:

(a) Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas tras la
cosecha o recoleccion y de minerales y productos minerales, en la medida en que se

midan por su valor razonable menos el costo de venta con cambios en resultados.
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(b) intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, que midan sus
inventarios al valor razonable menos costos de venta, con cambios en resultados.

Medicion de los inventarios

13.4 Una entidad medira los inventarios al importe menor entre el costo y el precio

de venta estimado menos los costos de terminacion y venta. Costo de los inventarios

13.5 Una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de compra,
costos de transformacidon y otros costos incurridos para darles su condicion y

ubicacion actuales.

Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y medicion de los
inventarios los inventarios son activos: poseidos para ser vendidos en el curso normal
del negocio; en proceso de produccion con vistas a esa venta; o en forma de
materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de produccion, o en la

prestacion de servicios.
Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios

2 Inventarios (NIC 2) Los inventarios se medirdn al costo o al valor neto
realizable, seglin cual sea menor. El costo de los inventarios comprendera todos los
costos derivados de su adquisicidn, transformacion asi como otros costos en

los que se haya incurrido para darles su condicién y ubicacion actuales.

El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente
de las autoridades fiscales) y transporte, manejo Yy otros costos directamente

atribuibles a la adquisicion de mercaderias, materiales y servicios.

El alcance de un sistema de inventario considera qué necesidades satisface el
sistema de inventario. Estos incluyen valorar el inventario, medir el cambio en él y

planificar los niveles de inventario futuro.
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2.4 Sistema de variables

Un sistema de variables consiste en una serie de caracteristicas por estudiar,
definidas de manera operacional y en funcion de sus indicadores o unidades de
medida. Arias (2016) sefiala que “una variable es una caracteristica o cualidad,
magnitud o cantidad susceptible de sufrir cambios y es objeto de andlisis, medicion,
manipulacion o control en una investigacion” (p.09). En toda variable, el factor que
asume esta condicion debe ser determinado mediante la observacion y estara en
condiciones de medirse para enunciar que de una entidad de observaciones a otra el

factor varia, y por lo tanto, cumple con sus caracteristicas.

En este orden de ideas, Baena (2017), explica que, “la operacionalizacioén de las
variables comprende la desintegracion de los elementos que conforman la estructura
de la hipdtesis de manera especial a las variables cuando se descomponen en
dimensiones y estas a su vez son traducidas en indicadores” (p.11). en el proceso de
operacionalizacion de las variables se deben determinar los parametros de medicion,
a partir de los cuales se establecera la relacion de las variables enunciadas. El sistema
de variables del presente estudio se desarrolla mediante un cuadro, donde se

especifican los indicadores y los instrumentos utilizados para efectuar la medicion.
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Cuadro N° 1.- Operacionalizacién de las Variables

Objetivo General: APLICAR PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE
MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERRERAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO,
ESTADO PORTUGUESA.

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items
conceptual operacional
Son aquellos que se Procesos, Registro contable 1
emplean dentro la entidad, | secuencia de pasos Informacion 2
especificamente en el area | e instructivos que contable
Procedimientos | contable a fin de mantener | se utilizan para el Objetivos 3
contables el debido equilibrio entre | registro de las Area contable Método de Costo 4
gastos e ingresos. | transacciones u de Posesion 5
(Barrantes 2016). operaciones  que Control Interno
realiza la empresa
en los libros de
contabilidad.
Es el proceso por el Permite,  entre Inventarios 6
cual una empresa | otros fines, llevar el Sistema de control 7
Control de administra las mercancias | registro de las Funciones 8
Inventario gue mantiene en almacén. | existencias de la Recopilar Tipos 9
Esto, con el objetivo de | empresa. informacion Métodos de 10
recopilar informacion de la Valuacion
entrada y salida de los
productos, buscando
ademas el ahorro de costes
(Garrido, | y Cejas, M.
2017).

Fuente: Abreuy Pérez (2022)
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

Postura Ontoepistemoldgica

Toda investigacion, se esté consciente 0 no de esto, muestra la postura del
investigador que la realiza, para el caso de la investigacion PROCEDIMIENTOS
CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE MERCANCIA EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERRERAGRO JONLAC ROA, F.P,
MUNICIPIO GUANARITO ESTADO PORTUGUESA se plantea la postura
ontoespistemologica, definida por Quezada (2020), “se refiere a la naturaleza y
concepcion de la realidad” (p.45); por lo tanto, es la seleccion de una postura
paradigmatica, en el caso del area administrativa-contable, el post-positivismo es el

mas adecuado por el manejo de elementos cualitativos y cuantitativos.

En cuanto a la postura ontoldgica, corresponde a situarse el investigador en
algunos renglones de los modelos epistémicos los méas comunes son el realista,
humanista, racionalista; por cuanto permite conocer las necesidades de los problemas
sociales actualmente encontrados. Es asi que si bien se inicia con la reflexion en torno
al hombre, para continuar con el espacio y el patrimonio, todos se ven interactuantes,

partes del todo, aunque si bien gozando de su propia particularidad.
Paradigma Positivista

En el concepto de paradigmas se toma como referente al filésofo Kuhn (1969),
citado por Bavaresco (2014), que “se refiere a un conjunto de creencias y actitudes,
como una vision del mundo compartida” (p. 56). Por lo tanto se puede afirmar que el
paradigma es un esquema tedrico, 0 una via de percepcion y comprension del mundo,

que un grupo de cientificos ha adoptado.
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En cuanto al enfoque investigativo, se encuentra el empirico-analitico, también
conocido como positivista, lo cual, segiin Quezada (2020), “permite describir explicar
y predecir hechos” (p. 114): de alli que, la corriente filosofica positivista fundamenta
el paradigma cientifico de la modernidad, permitiendo conocer la realidad basada en
una relacién de subjetividad- objetividad, aportando datos, por parte de los empleados
en estudio, apoyandose el investigador en valores de respeto, sinceridad en los datos

obtenidos.

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion se determina, segun Hernandez y Mendoza (2018), “de
acuerdo con el tipo de problema que se desee solucionar, objetivos pretendidos a
lograr y disponibilidad de recursos” (p. 56). Por lo tanto, en el presente estudio, se
consider6 de tipo descriptivo definido por Hernandez y Mendoza (2018), como aquel
que “‘se hace un analisis sistematico de problemas estudiados en la realidad, luego se
describen, interpretan, se explican sus causas y efectos de interés, son recogidos
directamente de la realidad” (p. 262).

De igual forma, el estudio se corresponde con una investigacion modalidad trabajo
de aplicacion definido por Azocar (2009), “la investigacion accion participativa
obedece a la necesidad que tenga la disciplina y grupo de investigadores para
responder a sus necesidades de investigacion; la investigacion accion participativa es

flexible, elastica y moldeable a realidades complejas.” (s/p).

Disefio de Investigacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018), los disefos de campo “se basa en informacion o
datos primarios, obtenidos directamente de la realidad. Su innegable valor reside en
que a través de ello el investigador puede sesionarse de las verdaderas condiciones en
que se han conseguido sus datos, haciendo posibles su revision o modificacion en el
caso que surja dudas respecto a su realidad” (p.67). Esto, en general garantiza un

mayor nivel de confianza para el conjunto de informacion obtenida al implementar
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PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE
MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERRERAGRO JONLAC
ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO ESTADO PORTUGUESA

Poblacion y Muestra

Poblacion

Segun Arias (2016), la poblacion “es el conjunto de todos los casos concordantes
con determinadas especificaciones” (p. 563). En tal sentido, constituye la totalidad
del fenébmeno a estudiarse, en el cual las unidades de la poblacion poseen
caracteristicas comunes, las cuales se estudian y dan origen a los datos
correspondientes a la investigacion. La poblacion de la investigacion estuvo
constituida por ocho (08) personas que laboran en la EMPRESA CONSTRUCTORA
Y FERRERAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO
PORTUGUESA

Muestra

La muestra es la parte de esa poblacion que se selecciona y sobre la cual se
efectuara la medicion y observacion de las variables y de acuerdo con lo expresado
por Cohen (2019) “cuando la poblacion es pequefia y finita no se aplican tratamiento
muestral alguno” (p. 678); por lo tanto, la muestra representativa de la presente
investigacion es de ocho (08) personas que laboran en el departamento del inventario
en la empresa objeto de estudio y la informacion que ellos puedan suministrar es vital

para alcanzar los objetivos de esta investigacion
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

Segun Arias (2016), menciona que “las técnicas de recoleccion de datos don las
distintas formas de obtener informacion” (p.53). Al momento de llevar a cabo una

investigacion para la veracidad y posible efectividad de la misma se requieren aplicar
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distintos procedimientos que permitirdn adquirir datos importantes para analizarlos,
tener informacion fundamental para el completo desarrollo del estudio que se esta

ejecutando.

Dentro de las técnicas e instrumentos aplicables en una investigacion, se tomo en
consideracion la encuesta; la cual Arias (ob.cit), define “como una técnica que
pretende obtener informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de
si mismo, en relacion con un tema en particular” (p.67). Es decir, es una técnica o
procedimiento que recoge informacion directa o indirecta formulando preguntas, las
cuales son formadas, llenadas por un empadronador frente a quien le responde; es una
técnica observacional, que consiste en realizar un conjunto de preguntas normalizadas
que se dirigen a una muestra determinada, esta se realiza de distintas formas de
acuerdo a la manera en que se requiera obtener la informacién necesaria para el

estudio.
Instrumento

En la presente investigacion se aplicé como instrumento de recoleccion de datos
un cuestionario el cual Arias (2016), senala que “es la modalidad de encuesta que se
realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de
una serie de preguntas” (p.67). Por lo tanto, un cuestionario permite la obtencion de
datos de manera simple a través de items que son respondidos de acuerdo a lo que se
establezca 0 como se necesite para analizar claramente los resultados, que son
importantes para el desarrollo de la investigacion que se esta ejecutando. Tomando en
consideracion las dimensiones e indicadores, se elabord el instrumento, con un total
de diez (10) items con escalas de aptitud con cinco alternativas: Siempre, Casi

Siempre, A Veces, Nunca.
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Validez y Confiabilidad
Validez

Luego de elaborado el instrumento es importante verificar que realmente éste
contenga los items necesarios y adaptados a los objetivos que se propone cumplir el
investigador. De alli que Romero E. Naupas J. Pafacios J. Valdivia R. (2020),
expresan: “La construccion del instrumento se generara de la operacionalizacion de
las variables, aspectos u objetivos™. (p.26.); de esta forma, se realiz6 la consulta a los
tres (3) expertos profesionales en el campo de la investigacion: un (1) metodo6logo y
dos (2) Licenciados en Contaduria; quienes dieron sus opiniones, observaciones

respectivas. Luego se procedid a la redimension del mismo.

Confiabilidad

Se refiere al grado en que los resultados son estables, precisos y libres de error,
por su parte Romero E. Naupas J. Pafiacios J. Valdivia R. (2020), sostiene que un
instrumento es confiable “en la medida en que los peritajes que alcanza un sujeto
permanece igual en varias mediciones” (p. 35). Este procedimiento consistird en
aplicar una prueba piloto a una muestra representativa con caracteristicas similares a
la muestra en estudio; en este caso se obtendra mediante la aplicacion del Coeficiente
de Alfa de Cronbach, de acuerdo con la siguiente formula dando un resultado de 0,98

GZL[l_ Z_SJ

. 2
Donde: K 1 > Sk

a= Coeficiente de confiabilidad
K= NUmero de items
ZSiZ: Sumatoria de la varianza de los items

¥S?= Varianza de los porcentajes totales

Técnicas de Analisis de Datos
La técnica de analisis de datos, se realiza a través de procedimientos propios de la

estadistica descriptiva. En relacion a este proceso, Quezada (2019), sefiala “es una
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forma de interpretacion estadistica donde se miden los resultados por medio de

frecuencias y porcentajes, reflejando datos puntuales en figuras o graficos” (p.156).

Posteriormente, se aplicaron las estadisticas descriptivas para llevar a cabo el
tratamiento estadistico de la informacién obtenida en el instrumento a fin de
identificar el alcance de la investigacion, objeto de estudio; la técnica aplicada para
este analisis de datos fue la estadistica manual con la finalidad de establecer
cuantitativa, cualitativamente los datos proporcionados por el instrumento, asi darle
un sentido préctico a la investigacion; ademas, se proyectaron en cuadros y gréaficos
de barra.

En sintesis, toda la informacién arrojada de la aplicacién del cuestionario a la
muestra seleccionada, se presenta en cuadros, graficos y sus respectivos analisis

sustentados con teoricos.
Descripcion del procedimiento de recoleccion de informacion

En cuanto a la descripcion del procedimiento de recoleccién de informacién, se
tomo en cuenta lo sefialado por Quezada (2019), “el investigador busca, en primer
término, describir sus datos y posteriormente hacer analisis estadistico para relacionar
sus variables” (p.350). De alli que, para dar cumplimento a estos postulados, se

tomaron en cuenta las siguientes fases:

Fase |, relacionada con la seleccion del titulo de investigacion, la cual dio paso a
la revision bibliografica que sustente la problematizacion, objetivos de la

investigacion, justificacion y alcances del estudio.

Fase Il, se indagd en los antecedentes de la investigacion, estructurando
posteriormente la las bases teoricas y legales, favoreciendo al mismo tiempo la

Operacionalizacién de las variables.
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Fase Ill, corresponde a la elaboracion de la metodologia, tomando en cuenta el
paradigma de investigacion, tipo, disefio, poblacién, muestra, técnica e instrumento
de recoleccidn de informacién, validez, confiabilidad, técnica de andlisis de los datos
y el procedimiento que favorecio la recoleccién de la informacién a fin de solventar

la necesidad presentada en la organizacién objeto de estudio.
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CAPITULO IV

LA PROPUESTA

Titulo de la Propuesta

Procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en la

Empresa Constructora y Ferreagro JONLAC Roa, F.P, Guanarito Estado Portuguesa.

Presentacion

El Inventario de mercancias en cualquiera de sus tipos esta presente en todas las
organizaciones sin importar la rama a la cual se dedique, ya sea de produccion el cual
vendra representado por inventarios de materia prima o de productos en proceso y
productos terminados del ramo comercial en el cual se presenta como inventario de

mercancias, siendo este Ultimo el eje principal del presente estudio.

Es imprescindible recalcar la importancia que tiene para los establecimientos un
control interno que le permita vigilar y proporcionar la disminucién de todos los
riesgos relacionados con la administracion y manejo del inventario, siendo este
recurso el que le permite generar los medios necesarios para que las empresas
dedicadas a esta actividad puedan cancelar las obligaciones contraidas durante sus
operaciones debido a que la falta de abastecimiento de los productos podria ocasionar
desabastecimiento o falta de oferta de algunos de ellos, asi como la falta de
aprovechamiento de los lugares de almacenamiento y la permanencia de productos

dafnados

La ejecucion de la presente investigacion esta centrada en el hecho de que en este
tipo de establecimientos la mercancia que ellos comercializan en su gran mayoria son
productos perecederos y de pequefio tamarfio, lo que hace que el control sobre este

activo debe ser mas fuerte y estricto, de manera que pueda asegurar el mayor
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aprovechamiento de los recursos invertidos por la empresa. Por ello dicho estudio se
plantea el control de inventarios, con la finalidad de detectar posibles fallas existentes
en el manejo del inventario y asi proporcionar a la poblacién de estudio las
recomendaciones necesarias para el mejoramiento del control interno en los sistemas
de inventario, para que dichas empresas puedan administrar los recursos invertidos de

manera eficaz y eficientemente.

También, se incluyen dentro de las actividades necesarias para poseer un buen
sistema de administracion de inventarios al control por parte de la empresa para
supervisar el buen manejo de dichos recursos. Este control necesario dentro de las
empresas es definido por Whittington, Ray y Pany (2000:172) como “Control
Interno, que es un proceso efectuado por la junta directiva de la entidad, la gerencia 'y
demaés personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable relacionado con el
logro de objetivos en areas de presentacion de informes financieros, operaciones y
cumplimiento de leyes y regulaciones”. Es asi que el control interno serd el encargado

de la proteccidn de todos los recursos de la empresa.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Aplicar procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en la
empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA.

Objetivos Especificos:
Determinar la factibilidad que presenta la implementacion de procedimientos de
control interno para la optimizacion de inventario.
Desarrollar politicas y procedimientos para el control interno de inventario, que se
acoplen a la organizacion con facilidad.
Presentar procedimientos de control interno para la optimizacion de inventario.

Fundamentacion
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Durante esta fase en la investigacion se procedio a planificar, disefiar, y construir
una propuesta, que contiene las diferentes actividades a desarrollar para contribuir a
transformar la realidad diagnosticada. Las actividades y acciones a desarrollar se
basan en el analisis de la informacién obtenida despueés de aplicado el instrumento, el
plan esta basado en las respuestas aportadas por las personas encuestadas al realizar el
diagndstico, y se disefiaron con la finalidad de otorgarle solucion a la situacion

problematica.

Asi pues, la presente propuesta se basa en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, entre otras normas y reglamentos que rigen la materia, las
cuales advierten la necesidad de crear planes y programas orientados aplicar
procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en la empresa
CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA. Para asi poder garantizar que dichos

procesos sean llevados con transparencia y seriedad en la institucion.

En consecuencia, se pretende desarrollar una propuesta para brindar
conocimientos tedricos, practicos y legales para promover el manejo del control
interno en el proceso de inventario dentro de la empresa para de esta manera
garantizar la excelencia y transparencia de los procesos administrativos y contables

dentro de dicha institucion.
Justificacion

La competitividad en los diferentes mercados globales de bienes y servicios,
aumenta cada vez mas la necesidad de conocer y aplicar los diferentes conceptos
relativos al estudio comercial, control interno y su incidencia en el incremento de la
competitividad. Desde luego, se enfocara la importancia del manejo de inventarios al
igual que la adquisicion de productos en el momento y cantidad correcta.
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A pesar de que el control interno de inventario es un aspecto critico de la
administracion exitosa, mantener un inventario implica un alto costo por el que las
empresas no pueden darse el lujo de tener una cantidad de dinero inmovilizada en
exceso. Por ende, esas existencias en los estantes significan tener dinero ocioso y para
reducir éstas al minimo, una organizacion debe hacer que coincidan las operaciones
que ofrece la demanda y la oferta; de tal manera que las existencias permanezcan en
los estantes en tiempo justo para que el cliente lo adquiera. Durante el control de
inventario la empresa se debe asegurar que no se llegue a una falta de productos, ya
que esto nos puede llevar a la disminucién de ventas debido a la inconformidad del

cliente y como consecuencia la reduccion de utilidades.

El control interno permite a dar conocer a la institucion y a la administracion de
inventarios el nivel de cumplimiento de las politicas y normas establecidas para el
manejo de dicho activo, todo esto con la finalidad de hacer los correctivos necesarios
para poder controlar este importante recurso, indispensable para el buen
funcionamiento de las empresas. Asimismo, es de gran importancia, porque le
permite garantizar a los consumidores finales mayor variedad y calidad de productos
disponibles para la venta, lo que a su vez incrementaria el nivel de ingresos
provenientes de la venta de sus productos, para de esta forma asegurar la liquidez
necesaria para cancelar todas sus obligaciones principalmente las contraidas con sus

empleados quienes estarian en capacidad de cubrir sus necesidades.

De alli, que el desarrollo de esta investigacion busca no sélo obtener soluciones a
la problematica, sino también proponer estrategias que faciliten la gestion de
inventarios de la empresa. Para ello es necesario aplicar un eficiente control interno
que mejore esta gestion y optimice los procesos inmersos en la compra de mercancia,
capacitacion permanente sobre incentivos y motivacion para mejorar las ventas,

urgencia
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Cuadro 2

CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA

Plan Accion
Objetivo General Aplicar procedimientos contables para el control de inventario de mercancia en la empresa

48

Objetivos Acciones Descripcion de la Actividad Tiempo Recursos Responsables
Especificos

Determinar la | Los empleados de la | Inicialmente se realiz6 un andlisis de | 04 horas marcadores, Autores
factibilidad gue | empresa deben tener | requerimientos y  se  usaron lapices, hojas
presenta la | pleno conocimiento de | herramientas tales como el diagrama blancas,
implementacion de | lo que es inventario: de flujo de datos para representar los
procedimientos de | Inventario Inicial + | datos relevantes y plantear las etapas
control interno para | compras — Inventario | del desarrollo del proyecto
la optimizacion de | final = inventario
inventario. utilizado

Desarrollar Preparar hojas de | Asociar cada requisicion y compra | 04 horas marcadores, Autores
politicas y | control de costos en | de materiales con la orden que la lapices, hojas
procedimientos las cuales se registran | genera, en vista de que en la empresa blancas,
para el control | todos los recursos | no se adquieren los insumos con triptico
interno de | aplicados a cada orden | anterioridad.
inventario, que se | de una fabricacion en | Organizar el area de almacén de tal
acoplen a la | particular. manera que permita identificar cuanto
organizacion  con y qué material corresponde a cada
facilidad. orden.
Presentar Establecer nuevos | Presentar los soportes para el sistema | 04 horas | Papel bond, Autores
procedimientos de | tipos de de control y gestion del inventario marcadores,
control interno para | documentacion que le | que en la actualidad muestra evidente lapices, hojas
la optimizacién de | den un mayor soporte | debilidad tanto para determinar blancas,
inventario. al inventario costos como para controlar las triptico.

cantidades en inventario.

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
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Conclusion de la Propuesta

Las empresas para la adquisicién de mercancia se basa en la combinacién de
varios factores pertenecientes a los modelos de administracion de inventario lo que le
permite tener una mayor cantidad de informacién al momento de adquirir la
mercancia de manera que esto le permita tomar una decision desde varios puntos de

vista y asi poder realizar las compras de forma que beneficie mas a la organizacion.

En relacion a los objetivos especificos, ya planteados en el proceso de
investigacion, exponen que la situacion actual en cuanto al manejo de inventario de
mercancia de la empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P.
se tiene que la misma va a efectuar los registros de las compra de mercancia, asi
como la codificacion de la misma que reposa en el deposito y para efectuar los

controles de entradas y salidas de la mercancia.

Es de resaltar, que el inventario se refiere a las existencias de un articulo o recurso
que se usa en la organizacion, para satisfacer alguna demanda futura. Es una técnica
qgue permite mantener la existencia de los productos a los niveles deseados. La
eficiencia del control va contribuir a efectuar en buena forma la operacién de la
empresa, es por ello, que el modelo inventario de mercancia propuesto se adquiera

debido a las necesidades de la empresa.

Cabe sefialar que, la aplicacion de la propuesta se hizo con el propésito de mostrar
las falencias que tiene la empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC
ROA, F.P, con la idea de mejorar, dando respuesta y soluciones a muchos problemas
por los cuales estd pasando el inventario, no generando gastos en productos que se
encuentran registrados en el almacén, debido a no contar con un esquema apropiado
que vuelvan a generar las mismas ordenes de compra, empleando un método correcto
con un sistema de stock de seguridad, las ordenes de compras corresponden a un
modelo de gestion de inventario que controle los procesos, la intervencion en la

gestion de compras a proveedores, de materiales dando solucién a los problemas
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actuales controlando gastos y alcanzando una mejor organizacion manteniendo el

nivel éptimo.

En tal sentido, Vera (2016) sefiala que los inventarios “son la compra de articulos
en condiciones para la venta, requeridos para el funcionamiento normal de las
operaciones” (p.2). De acuerdo al autor, la empresa estaba fallando en sus inventarios
debido a que durante afios no implemento medidas de gestion, politicas y normas para
asegurar el bienestar tanto para las personas directas o indirectamente relacionadas
con el almacén, que busca aliviar una carga impositiva para el mejoramiento del
espacio como la reduccién de costos y gastos reflejandose en la parte contable de la

empresa,

Por lo antes expuesto, es factible al disefiar y aplicar una propuesta que gestione el
control de inventarios con la eficiencia necesaria para solucionar uno de los muchos
inconvenientes por las cuales estd pasando la empresa, la idea de esta investigacion es
mostrar el camino de otras empresas para que se apoyen Yy busquen solucionar

problemas de inventarios en sus organizaciones.

Cronograma de la Propuesta

Cuadro 3
Semana Descripcion de la Actividad Fecha
Inicialmente se realiz6 un analisis de requerimientos 19/09/22
I y se usaron herramientas tales como el diagrama de AL

flujo de datos para representar los datos relevantes y | 23/09/2022
plantear las etapas del desarrollo del proyecto

] Asociar cada requisicion y compra de materiales con | 26/09/2022
la orden que la genera, en vista de que en la empresa AL

no se adquieren los insumos con anterioridad. 30/09/22
Organizar el area de almacén de tal manera que
permita identificar cuanto y qué material corresponde

a cada orden.
I Presentar los soportes para el sistema de control y | 03/10/2022
gestion del inventario que en la actualidad muestra AL

evidente debilidad tanto para determinar costos como | 07/10/2022
para controlar las cantidades en inventario.

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
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CAPITULO V

APLICACION Y ANALISIS DEL IMPACTO DE LA PROPUESTA

Relatoria de la aplicacion de la propuesta

Objetivo Especifico 1

Determinar la factibilidad que presenta la implementacion de
procedimientos de control interno para la optimizacién de inventario en la
empresa CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P.

Desarrollo

Iniciando el primer objetivo se procedid a explicar a los empleados de la empresa
de lo que es inventario: Inventario Inicial + compras — Inventario final = inventario
utilizado para tener un mayor control, asimismo es necesario nombrar un personal
que se dedique exclusivamente al desarrollo de las actividades relacionadas con ésta

area, quienes deberan llevar a cabo las siguientes funciones:

1.1.- Categorizar la mercancia dentro de los almacenes; ello implica ordenar la
mercancia por rubro, es decir, colocar los productos segun sus caracteristicas fisicas a

fin de mantener un orden en el area.

1.2.- Semanalmente se asignaran grupos de trabajo para realizar conteos fisicos
de la mercancia, para lo cual se crearan dos grupos; a los cuales se les ordenara hacer

conteos fisicos individuales de la mercancia; para contrastar los resultados de cada

grupo.

1.3.- En caso de cualquier discrepancia, se hara un tercer conteo al rubro que

difiera, para verificar cual es la cantidad real.

1.4.- Emitirse actas al inicio para constatar como se debe desarrollar la actividad
y al final del conteo, con el fin de asentar los resultados obtenidos; las cuales deben

ser firmadas por las personas involucradas, para tener un soporte sobre dicho conteo.
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1.5.- Posterior a ello el jefe del almacén verificara los resultados obtenidos contra
los datos del sistema, a fin de verificar que coincidan; caso contrario deberan hacer

las indagaciones pertinentes a fin de determinar la causa del error.

1.6- Las personas que se encarguen de hacer el conteo fisico debe ser distintas de
aquellas que realizan los despachos, para evitar la complicidad entre las partes y

obtener resultados reales.

1.7.-. Quienes laboren en el area deben tener un conocimiento basico sobre el
manejo de los almacenes, para garantizar el desarrollo de las actividades que deban

llevarse a cabo.

1.8.- Establecer un sistema de autorizaciones, para definir quién es la persona
encargada de recibir las mercancias y aprobar los despachos; ya que su firma debera

estar presente en los documentos respaldos.

1.10.- Registrar todos los movimientos de entradas y salidas de la mercancia,
detallando la fecha y la descripcion de la operacion, asi como las cantidades que

entraron o salieron de los almacenes.

1.11.- Toda entrada y salida se registrara en el momento en que ocurra; para lo
cual se generara un reporte de entrada o salida; adicionalmente en cada operacién se

exigira o emitird segun sea el caso, una factura.

1.12.- Todos los documentos deben ser firmados y sellados por las personas

encargadas de llevar a cabo el proceso.
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Figura 1 Flujograma que sustenta este Procedimiento
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Objetivo Especifico 2

Desarrollar politicas y procedimientos para el control interno de inventario, que

se acoplen a la organizacion con facilidad.
Desarrollo

Como inicio del desarrollo del segundo objetivo se les dio a conocer la definicion de
un control contable, el cual consiste en registrar todas las operaciones relacionadas
con los movimientos de los inventarios; en este sentido y siendo que es el sistema que
permite mayor control de dicho rubro, en primera instancia se sugiere cambiar al
continuo, a fin de mantener un constante monitoreo del inventario y la informacion
actualizada. Por lo que se debe registrar todas las operaciones en el momento en el
que ocurren, teniendo presente el manejo de las cuentas apropiadas antes

mencionados; destacando la preparacion de los siguientes registros:

2.1.-Ingreso de Mercancia: Es la entrada de mercancia a los almacenes, producto de
una compra; Para el registro de esta operacién se deben colocar la fecha en la que se
esta recibiendo la mercancia; en la descripcion se registrara la mercancia en la cuenta

inventario de mercancias al costo de adquisicion de la misma.

2.2.-Salida de Mercancia: Consiste en dar de baja a los productos que se han vendido,
para lo cual se haran registros, para tener mayor control de las operaciones con su

respectiva fecha en la que se le da salida a la mercancia.

2.3.-Devoluciones al Proveedor: Como en todo negocio, suele suceder que se
devuelve la mercancia al proveedor por razones diversas, en todo caso, si ya se ha
registrado el ingreso de la mercancia a los almacenes, se debe hacer en reverso de tal
operacion; por lo que surge el asiento que a continuacion se detallara; en el caso, que
no se haya registrado ain no es necesario hacer registro alguno. Se debe colocar la

fecha en la que se le da salida a la mercancia, la cuenta deudora serd por la
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disminucion de las cuentas a pagar; mientras que se le abonara al crédito fiscal (IVA)

y al inventario de mercancias, por el costo de la mercancia que se esta devolviendo.

2.4.-Devoluciones Recibidas: En los casos que se reciban devoluciones por parte de
los clientes; el control contable consistira en registrar la entrada de la mercancia a los
almacenes y la disminucion de las ventas, quedando en ambos asientos se colocara la
fecha en la que se recibe la mercancia devuelta; en el primer asiento se registrara la
devolucién de la mercancia, el débito fiscal de la operacion y por el haber el monto
total de las cuentas por cobrar; por el monto que se le esta devolviendo; en el caso del
segundo asiento se debitara al inventario de mercancias para registrar la entrada de la

misma, mientras se le abonara al costo de ventas; ambas por el costo de la mercancia.

En conclusién, la informacién que se genere por el ingreso o egreso de los
materiales, devolucién de articulos y pedidos a proveedores debe de ser una
informacidn confiable, exacta y consistente. Se trata fundamentalmente de instaurar
un eficiente manejo de las transacciones y registros referentes al uso, de tal manera
que la informacidon esté disponible cuando gerencia lo requiera para analisis de la

situacion de la empresa.
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Figura 2  Flujograma que sustenta este Procedimiento
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OBJETIVO ESPECIFICO 3
Presentar procedimientos de control interno para la optimizacion de inventario.
Desarrollo

En la tercera jornada se dio a conocer la responsabilidad del control de inventario:
Son las acciones coordinadas e integradas en el inventario que son desarrolladas por
las personas que forman parte de la entidad y que ofrecen un grado razonable de
confianza del logro de los objetivos de la empresa, y que se relaciona con analisis,
estadisticas, informes de actuacidn, programas de entrenamiento del personal y

controles de calidad. Posteriormente se le dio a conocer dos métodos de control:

Método ABC: Este sistema de administracion y control de inventarios consiste en
dividir las mercancias en tres categorias. Los productos A son aquellos que se venden
con mucha frecuencia, los productos B los que se venden con una frecuencia media, y
los productos C los que se venden con una frecuencia baja. De esta forma, se puede
calcular la necesidad de existencias de cada producto dependiendo de la categoria a la

que pertenece cada uno.

Método PEPS: Este sistema de administracion y control de inventarios se centra en
identificar aquellos productos que entran primero en el almacén y, a continuacion,
trabaja para que también sean los primeros en salir. De este modo, se evita la
acumulacion de stock. Estos métodos de control se pueden aplicar en la empresa

siguiendo los siguientes pasos:

3.1 Crear Formatos para el Control del Inventario: Con la finalidad de regular todas
las operaciones que se lleven a cabo dentro del area del almacén se desarrollaran una

serie de formatos que serviran de sustento para todas las operaciones.

3.2.- Orden de Compras: Este documento se realizara cada vez que se desee hacer una

solicitud de mercancia a fin de solicitar al proveedor los productos que realmente se
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requieren y posteriormente al recibir a mercancia; comparar lo recibido con lo que se
ha solicitado. En él se colorara la unidad o departamento que hace la solicitud, que
deberd ser el de almaceén, la fecha en la que se realiza, asimismo se asentara al detalle
la cantidad solicitada, el producto y la descripcién minuciosa de la mercancia a pedir.

Colocando al final la firma de la persona que hace la solicitud y quien la aprobd,

3.3.-Recepcion de Mercancias: Formato disefiado con la finalidad de controlar las
mercancias que ingresen a los almacenes, la cual contendra el nombre del proveedor,
las condiciones de pago acordadas, el nimero de la orden de compra que se emitio al
momento de hacer la solicitud, junto con la fecha de recepcion del producto.
Adicionalmente se colocara la cantidad de items recibidos, la cuantia de cada uno, la
unidad de medida y la descripcién detallada de las caracteristicas fisicas del producto
recibido. Al final se tiene un espacio en el que se colocara cualquier observacion;
como incongruencias en cantidades o desperfectos del producto. Destacando que en
este caso firmaran el que haya elaborado la orden de compra, el que la autorizo y la

persona que recibid la mercancia en los almacenes

3.4.-Nota de Pedido: Este formato servira para garantizar el despacho al cliente;
puesto que se le hara entrega de dicha hoja al propio cliente, para que él llene los
datos solicitados; para posteriormente verificar en sistema la existencia de la
mercancia solicitada. Para ello se deben tener los siguientes datos: nombre de la
persona, cédula de identidad, direccion; todo ello para realizar posteriormente la
factura; la fecha del pedido, fecha de pago y los datos de pago (cheque o tarjeta de
débito o efectivo. En cuanto a la mercancia que solicita se anotara la cantidad, unidad
de medida, descripcion del producto, el precio unitario y el total, para conocer a su
vez la conformidad del cliente. Tal formulario serd firmado por el vendedor, el
comprador y quien haya verificado en el sistema la existencia de la mercancia y

autorice su despacho.

3.5.- Nota de Despacho: Una vez que se aprueba la solicitud de la mercancia del

cliente se emitira al jefe de almacén una orden de despacho; para que éste proceda a
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ordenar la ejecucion de la preparacion del despacho; segun las especificaciones alli
presentadas.

3.6.- Hoja control de Registro de los Inventarios: A fin de tener un registro de las
entradas y salidas de los inventarios, se llenard una hoja que refleje, por cada uno de
los items que se encuentre en los almacenes, la fecha, descripcion detallada de la
operacion, cantidad de mercancia que entre o sale, el costo unitario y el costo total,
para reflejar los saldos que arroje al final de cada movimiento; ello con el fin de

verificar tal informacion contra lo que aparece en sistema; que deberia ser igual.

Formulario para la toma fisica del Inventario

Figura 4

Nombre de la Empresa: Constructora y Ferreagro JONLAC ROA, F.P

Fecha: Cantidades Diferencias Calidad
Numero | Renglén | En En Faltantes | Sobrantes | Aceptable | Deteriorado

Libros | Fisico

Preparado por:

Supervisado por:

Aprobado por:

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
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Formato de Factura para el Inventario

Figura 5

Nombre de la Empresa: Constructora y Ferreagro Jonlac Roa, F.P

Tipo de Inventario:

Responsable del Inventario:

Fecha del Inventario: Firma:
Productos | Cambio | Entradas | Salidas Conteo En buen Con
Anterior Actual Estado Defecto

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
Relatoria de la Ejecucion de la Propuesta

En el primer objetivo los empleados de la empresa deben tener pleno
conocimiento de lo que es inventario: Inventario Inicial + compras — Inventario final
= inventario utilizado, por lo que inicialmente se realizé un analisis de requerimientos
y se usaron herramientas tales como el diagrama de flujo de datos para representar los
datos relevantes para la optimizacion del sistema y plantear las etapas del desarrollo
del proyecto. Asimismo, es necesario nombrar un personal que se dedique

exclusivamente al desarrollo de las actividades relacionadas con ésta area.




61

Como inicio del desarrollo del segundo objetivo se les dio a conocer la
definicién de un control contable, el cual consiste en registrar todas las operaciones
relacionadas con los movimientos de los inventarios; en este sentido y siendo que es
el sistema que permite mayor control de dicho rubro, en primera instancia se sugiere
cambiar al continuo, a fin de mantener un constante monitoreo del inventario y la
informacion actualizada. Por lo que se debe registrar todas las operaciones en el
momento en el que ocurren, teniendo presente el manejo de las cuentas apropiadas

para el sistema antes mencionado.

Seguidamente, se les explica el uso de las hojas de control de costos en las
cuales se registran todos los recursos aplicados a cada orden de una fabricacion en
particular. E igualmente, asociar cada requisicién y compra de materiales con la
orden que la genera, en vista de que en la empresa no se adquieren los insumos con
anterioridad y organizar el area de almacén de tal manera que permita identificar

cuanto y qué material corresponde a cada orden.

En la tercera jornada se dio a conocer la responsabilidad del control de
inventario: Son las acciones coordinadas e integradas en el inventario que son
desarrolladas por las personas que forman parte de la entidad y que ofrecen un grado
razonable de confianza del logro de los objetivos de la empresa, y que se relaciona
con analisis, estadisticas, informes de actuacion, programas de entrenamiento del

personal y controles de calidad.

Posteriormente, se les invito a establecer nuevos tipos de documentacion que le
den un mayor soporte al inventario y presentar los soportes para el sistema de control
y gestion del inventario que en la actualidad muestra evidente crecimiento tanto para
determinar costos como para controlar las cantidades en inventario. Finalmente se le

dio la induccion del procedimiento del método ABC.
Método ABC.

Este consiste en efectuar un analisis de los inventarios estableciendo capas de
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Inversion o categorias con objeto de lograr un mayor control y atencion sobre los
inventarios, que por su numero y monto merecen una vigilancia y atencion
permanente. El analisis de los inventarios es necesario para establecer 3 grupos el A,
B y C. Los grupos deben establecerse con base al nimero de partidas y su valor.
Generalmente el 80% del valor del inventario estd representado por el 20% de los

articulos y el 80% de los articulos representan el 20% de la inversion.

Los articulos A incluyen los inventarios que representan el 80% de la inversion
y el 20% de los articulos, en el caso de una composicion 80/20. Los articulos B, con
un valor medio, abarcan un niamero menor de inventarios que los articulos C de este
grupo y por ultimo los articulos C, que tienen un valor reducido y serdn un gran
namero de inventarios. Este sistema permite administrar la inversion en 3 categorias o
grupos para poner atencién al manejo de los articulos A, que significan el 80% de la
inversion en inventarios, para que a través de su estricto control y vigilancia, se
mantenga o en algunos casos se llegue a reducir la inversion en inventarios, mediante

una administracion eficiente.

Figura 6
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Cuadro 4

Item Alternativas Poblacion %
1.- Realizan el Totalmente de acuerdo 2 25
inventario al momento De acuerdo 2 25
de comprar y vender En desacuerdo 4 50
mercancia Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

De acuerdo a la informacion suministrada por la poblacion encuestada la mayoria

aluden estar en desacuerdo al item ¢Realizan el inventario al momento de comprar y

vender mercancia? Para la administracion del inventario se debe tener en cuenta cada

uno de los movimientos de materiales que se realicen; asi como también, los registros

gue éstos generen.
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Cuadro 5

Item Alternativas Poblacion %
2.- Utilizan formatos o Totalmente de acuerdo 0 00
formularios para el De acuerdo 2 25
registro y control del En desacuerdo 6 75
inventario de mercancia Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Gréfico 2
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

En el segundo item responden en desacuerdo al item ¢Utilizan formatos o formularios

para el registro y control del inventario de mercancia? Lo que demuestra que la
empresa no cuenta con la informacion necesaria de inventarios por lo que es de suma

importancia proponer que se implementen algunos documentos que son importantes

para poder administrar y controlar el inventario.
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Cuadro 6
Item Alternativas Poblacion %
3.- Existe un supervisor Totalmente de acuerdo 0 00
en la toma fisica de De acuerdo 0 00
inventarios En desacuerdo 8 100
Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Grafico 3
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

M En desacuerdo

Los encuestados alegan estar en desacuerdo al responder ¢Existe un supervisor en la

toma fisica de inventarios? Esta accion se trata fundamentalmente de instaurar un

eficiente manejo de las transacciones y registros referentes al uso, de tal manera que

la informacion esté disponible cuando gerencia lo requiera para anélisis de la

situacion de la empresa.
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Cuadro 7

Item Alternativas Poblacion %
4.- Consideran que se Totalmente de acuerdo 8 100
requiere la realizacion De acuerdo 0 00
de la toma fisica para En desacuerdo 0 00
conocer el nivel de Total 8 100

inventario

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Gréfico 4
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

En item cuarto la muestra representativa estan totalmente de acuerdo al

¢Consideran que se requiere la realizacion de la toma fisica para conocer el nivel de

inventario? Por lo que las empresas deben utilizan varios formatos para poder llevar

un mejor control sobre las actividades relacionadas con el inventario de mercancias,

ademas de poder unificar criterios durante la elaboracion de ciertos procedimientos,

como es el caso de la toma fisica de inventario donde se aseguraria que la

informacion recabada contenga todos los datos necesarios para la determinacion de

valor exacto del inventario fisico de mercancia y poder compararlo con los montos
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suministrados por la contabilidad de la empresa para poder establecer si existen
posibles pérdidas de mercancia.

Cuadro 8

item Alternativas Poblacion %
5.- Existen politicas de Totalmente de acuerdo 00 00
inventario  para el De acuerdo 2 25
control  interno  de En desacuerdo 6 75
mercancia Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Gréafico 5
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

De acuerdo a los encuestados en la mayoria opinan estar en desacuerdo al item ¢Para
la valoracion de sus inventarios la empresa se basa en precio segun factura? La
utilizacion de estos procedimientos les permite a los supermercados poder verificar
las operaciones relacionadas con el inventario de mercancia para de esta forma poder

detectar cualquier tipo de falla dentro de su sistema de control interno
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Cuadro 9

Item Alternativas Poblacion %
6.- Considera usted que Totalmente de acuerdo 8 100
el método de valoracion De acuerdo 0 00
utilizado por la empresa En desacuerdo 0 00
hace que el inventario Total 8 100

de mercancia no este

actualizado

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Grafico 6
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Al aplicar el instrumento a los empleados ellos estan totalmente de acuerdo al

¢Considera usted que el método de valoracion utilizado por la empresa hace que el

inventario de mercancia no este actualizado? Lo que perjudica en la actualidad a las

empresas que pueden determinar su nivel de inventario y otros valores en cualquier

momento, teniendo la capacidad de tomar decisiones considerando este tipo de

informacidn sin necesidad de tener que esperar por la realizacion de procedimientos
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Cuadro 10

Item Alternativas Poblacion %
7.- Considera usted que Totalmente de acuerdo 0 00
dentro del deposito de la De acuerdo 0 00
empresa la mercancia se En desacuerdo 8 100
encuentran en el lugar Total 8 100

que se ha destinado

de acuerdo a su tipo

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Gréfico 7
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

En el items 7 con respecto a considera usted que dentro del depdsito de la empresa

la mercancia se encuentran en el lugar que se ha destinado de acuerdo a su tipo la

poblacion responde en un 100% estar en desacuerdo, lo que contradice la opinion de

Cepeda (citado por Asprilla y Cabeza 2020) sefiala la importancia de “establecer
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procedimientos de rutina, esto con el propdsito de tener claridad en cuanto a como se
debe realizar cada transaccion, llevandose a cabo cuatro etapas fundamentales en el

control interno como lo es autorizacion, aprobacion, ejecucion y registro” (p.17).

Cuadro 11

item Alternativas Poblacion %
8.- Se lleva a cabo el Totalmente de acuerdo 0 00
registro de la mercancia De acuerdo 4 50
que sale diariamente del En desacuerdo 4 50
almacén de la empresa Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)
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Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Con respecto al items ocho la poblacion encuestada alude en un 50% en de
acuerdo y el otro 50% en desacuerdo si se lleva a cabo el registro de la mercancia que
sale diariamente del almacén de la empresa. No obstante, Gallardo (23016)

“Mantener inventarios de materiales en las empresas de manufactura responde a la
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necesidad de conservar el proceso productivo en marcha” (p.10), lo que indica que
este proceso se debe realizar a diario

Cuadro 12

item Alternativas Poblacion %
9.- Existe en la empresa Totalmente de acuerdo 0 00
un método de De acuerdo 0 00
comprobacion del En desacuerdo 8 100
inventario Total 8 100

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Grafico 9
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Para las respuestas del item 9 los encuestados responden en un 100% estar en
desacuerdo si existe en la empresa un método de comprobacion del inventario,
permitiendo estos datos observar que no existe congruencia entre las cantidades de
mercancia registradas en los libros contables y lo que se encuentra fisicamente en el

almacén de la empresa. Por lo cual es necesario aplicar un método de comprobacion
en la empresa objeto de estudio.
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Cuadro 13

Item Alternativas Poblacion %
10.- Cree usted que con Totalmente de acuerdo 8 100
la aplicacion del sistema De acuerdo 0 00
de control de inventario En desacuerdo 0 00
agilizaria la Total 8 100

operatividad de la

empresa

Fuente. Abreu y Pérez (2022)

Gréfico 10
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Finalizando con el items 10, Cree usted que con la aplicacion del sistema de control

de inventario agilizaria la operatividad de la empresa la poblacion unanime estan

totalmente de acuerdo estos resultados permiten afianzar la necesidad de disefiar un

plan de formacién para tomar medidas con relacion al manejo eficiente del inventario

y promover estrategias de control interno para garantizar la optimizacion de los

procesos contables y administrativos dentro de la empresa en estudio.
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Es de hacer notar que las empresas dedicadas a la compra y venta de mercancia, por
ser esta su principal funcion y la que dara origen a todas las restantes operaciones,
necesitaran de una constante informacion resumida y analizada sobre sus inventarios,
lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y auxiliares

relacionadas con esos controles.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

En el desarrollo de este capitulo se describe las conclusiones y recomendaciones
obtenidas durante el desarrollo de esta investigacion, derivadas del andlisis de los
resultados conseguidos durante la aplicacion de la propuesta a la empresa objeto de
estudio, los cuales fueron descritos detalladamente en el capitulo anterior, para de
esta forma detallar los alcances logrados en el estudio.

En el primer objetivo al diagnosticar qué situacion se hace presente en LA
EMPRESA CONSTRUCTORA' Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, en relacion al control de inventario de
mercancia, se evidencio que no cuenta ni con un inventario fisico veridico, ni con una
base de datos del inventario, por lo que los empleados al momento de requerirla no
cuentan con la informacion necesaria. Asimismo, no existe un control permanente a
nivel de inventarios en lo referente a las entradas y salidas de mercaderia.

En el segundo capitulo determinar la necesidad de aplicar procedimientos
contables para el control de inventario de mercancia en la empresa
CONSTRUCTORA 'Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, se hace necesario debido a que no se
realiza una constatacién fisica periodica de la mercancia de tal manera que en varias
ocasiones se han presentado pedidos que no se pueden cumplir debido a que no se
encuentran en existencias.

Para el tercer objetivo disefiar procedimientos contables para el control de
inventario de mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, se
procedio a elaborar la propuesta de acuerdo a una estructura: plan accion, objetivo

general, objetivos especificos, acciones, descripcion de la actividad, tiempo, recursos
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y responsables que se ejecutaron bajo un cronograma planificado en jornadas de
cuatro horas cada una.

Seguidamente en el cuarto objetivo implementar procedimientos contables para el
control de inventario de mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y
FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO
PORTUGUESA se procedié a la ejecucion con la asistencia del personal de la
empresa bajo la organizacion de los objetivos ya planificados

Finalmente, al evaluar los procedimientos contables para el control de inventario
de mercancia en LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO JONLAC
ROA, F.P, MUNICIPIO GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA, se determind
después de aplicar el control del sistema de inventario en la empresa objeto de estudio
se puede afirmar que cumple con los controles necesarios para la preservacion y
administracion de este importante recurso, cumpliendo con las condiciones y
exigencias necesarias para poder mantenerse como actores competitivos del mercado

actual y futuro a corto plazo.

Recomendaciones

Al finalizar la aplicacion de la propuesta se procedio a realizar un andlisis de todos
los datos recabados durante la aplicacion del instrumento, por lo que se proponen las
siguientes recomendaciones.

Implementar los programas de entrenamiento a los trabajadores para que las
actividades realizadas por ellos puedan incrementar su nivel de calidad y de esta
forma disminuir los errores por falta de experiencia.

Realizar una toma fisica del inventario periédicamente

Los documentos de ingresos y egresos deberan ser llenados correspondientemente
a lo que el formato solicite y éstos deberian ser archivados en carpetas como
respaldos.

Adquirir un sistema informativo eficiente en el cual puedan llevar el control de los

inventarios de manera eficiente.
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ANEXQOS

Cuestionario de la Propuesta

79

NO

Items

Alternativas

Totalmente
de Acuerdo

De acuerdo

En
desacuerdo

Realizan el inventario al momento
de comprar y vender mercancia

Utilizan formatos o formularios
para el registro y control del
inventario de mercancia

Existe un supervisor en la toma
fisica de inventarios

Consideran que se requiere la
realizacion de la toma fisica para
conocer el nivel de inventario

Existen politicas de inventario para
el control interno de mercancia

Considera usted que el método de
valoracién utilizado por la empresa
hace que el inventario de
mercancia no este actualizado

Considera usted que dentro del
dep6sito de la empresa la
mercancia se encuentran en el
lugar que se ha destinado

de acuerdo a su tipo

Se lleva a cabo el registro de la
mercancia que sale diariamente del
almacén de la empresa

Existe en la empresa un método de
comprobacion del inventario

10

Cree usted que con la aplicacion
del sistema de control de inventario
agilizaria la operatividad de la
empresa
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

UNELLEZ

P ; P VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
La Universidad Que Siembra PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES

EXTENSION MUNICIPIO GUANARITO

Profesor

Contador

Muy cordialmente, me dirijo a usted, con el fin de solicitar su valiosa
colaboracion para que responda un cuestionario a objeto de llevar a cabo una
investigacion  titulada: PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO MERCANCIA EN LA EMPRESA
CONSTRUCTORA Y FERRERAGRO JONLAC ROA, C.A, MUNICIPIO
GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA la cual debe dar respuesta a los
objetivos planteados; por lo que los datos aportados son de estricta confidencialidad y
de uso personal por parte de la autora el estudio; por lo que se requiere su sinceridad

al emitir la opinidn referente al tema.

Gracias por su colaboracion
Atentamente,

Abreu Navas Augusto segundo.
Pérez Rosales Maidelys
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DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA

VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS
GUANARE - ESTADO PORTUGUESA

La Universidad que Siembra

CARTA DE REVISION DEL TUTOR
ACADEMICO

Guanarito, 24 / 11 /2022

Quien suscribe Profesora: Migdalia Ramona Tua Duran, Profesion:
Licenciada en Administracion, Titular de la C.I1.N V- 9.257.3730; por medio de
la presente hago constar que revisé el (proyecto o trabajo de investigacion
titulado): PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO DE MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y
FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, GUANARITO, ESTADO
PORTUGUESA; presentado por los bachilleres: Abreu Navas Augusto
segundo y Pérez Rosales Maidelys, titular de la cédula de identidad N°V-
29.995.221 y 27.575.671, para optar al titulo de: LICENCIADO EN
CONTADURIA. Por lo que considero esta apto para ser sometido a la evaluacion
correspondiente.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente;

Lcda. Migdalia Ramona Tua Duran.
C.1.N°V-9.257.3730

Tutora Académica
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”-UNELLEZ

Guanare, 29 /10 | 2022

Sres.

Comisién Asesora Ampliada Programa Ciencias Sociales y Econdmicas
UNELLEZ-VPA

Estimados Profesores:

Por la presente nos comprometemos a no hacer uso de medios fraudulentos para la
elaboracion nuestro Trabajo de Aplicacion titulado “PROCEDIMIENTOS
CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE MERCANCIA
EN LA EMPRESA CONST

RUCTORA Y FERREAGRO JONLAC ROA, F.P, GUANARITO, ESTADO
PORTUGUESA ", el cual sera considerado para el otorgamiento del titulo de
Licenciado (a) Contaduria, en la Universidad Nacional Experimental delos
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”.

El trabajo corresponde a una contribucion original, inédita y trata de.
PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
DE MERCANCIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y FERREAGRO
JONLAC ROA, F.P, GUANARITO, ESTADO PORTUGUESA

El o la autor (a) firmante del trabajo es la misma que han contribuido a su
concepcion, realizacion y desarrollo, asi como a la obtencion de los datos, la
interpretacion de los resultados, su redaccion y revision. Asi mismo, las autoras del
trabajo se adhieren a las condiciones establecidas por la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” (UNELLEZ) en
lo relativo a Derechos de Autor y Compromiso Etico, esto es:
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El o la autor (a) de este trabajo garantiza que la contribucion no ha sido tomada de
ningun lugar totalmente y que los insertos parciales han sido debidamente referidos
de acuerdo a la normativa vigente en la Universidad y en el pais. Por lo tanto la
version presentada para ser sometida al proceso respectivo de evaluacion publica
por un jurado, cumple con lo estipulado por la UNELLEZ.

Atentamente:
Autor (a):
Abreu Navas Augusto segundo. 29.995.221
Pérez Rosales Maidelys 27.575.671

C.l. 29.995.221Y 27.575.671

Seccion:

Firma
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Varianza de la escala= 43,26
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Alpha de Cronbach= 0,98

e= () [1- 255

_ 10 [1 5,02 ]
= (10 — 1) 43.26

a = (1,11)[0,88]
a = 0,98
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Procedimiento aplicado a la prueba piloto para el célculo de la confiabilidad del

instrumento. Primeramente se tabularon

los datos obtenidos en la muestra

seleccionada para la prueba piloto. Luego se transcribieron los resultados en las

formulas, dando como resultado 0,98 lo que representa 9% de confiabilidad,

considerandose que el instrumento es confiable.

Cantidad Maxima; La cantidsd maxima, sera
la que, sin intarfarir en el 2spacio dal almacen,
sin parjudicar con su invarsion la composicion
dal capital d trabajo, pusda soportar la buena
marchads la empresa, No obstantz, pueden
CONCUITH cisftas cifcunstancias para que, snyp
epoca determinada, s2 sumenta|a cantidad

Solicitud de Comprag: La persona ancargadade
Uavar los ragistros qua controlan los inventarios,

&l observar qua algnn articulo asta llzgando al
Iimits minimo da existancias, cubrirauna
solicitud da compras v 52 le enviara al Jafa da
Almacan. Esta l2 devolvera una copia
dzbidaments firmada para su corraspondisnts
archivo veomprobarala cantidad fisicade
existancia rzal, la cual notsraen la solicitud dz
compras. D 2sta forma chaquaaremos silos
registros contables cuadran con la axistencia

r2al,

Entrada de mercancias: E] Jafz dz almacen
dabera saber |a facha aproximada en que
llzzaran los padidos con el objato da taner
disponibilidad de 2spacio para su
almacanamisnto. Al llagar las mercanclas las

pasara, contard o medird, sazunlos casos, v

pasara al dzpartamento dz compras | informade

recapeion de marcancias, Este departamanto
comprobara silos datos suministradas en el
informe estan dz acuerdo con la factura enviada
por &l proveador; sihay conformidad entra

ambos dard suaprobacionala facturs v1a pasam

&l departamento dz contsbilidad &l cual anadia
&l import dz la factura, todos los astas da

compras cargables ala mismav hallaraal costo
unitario porarticulo.

Cantidades reservadas: Enalzunas
oportunidadas, 52 rzalizan ciartas clases da
vantas qua, por razonss da contratos,
tamporadas, ete., 0o son servides de inmediato o
bizn quadan & disposicion dal clients el eual
indicarala fachaan qua debemos

envigrsalas, Enastos casos, sunguela
mercancia no hava salido del almaean sz dara
dzbaja an muastras disponibilidadas. Es dacir
estaran en existancias pero no disponiblas.

Salida de mercaneias del almacen: El control
de salida dz inventarios del almacen debe ser
sumamentz estricto. Las marcancias podran
salir dal almacén inicaments 5 25tdn
respaldadas por las corrzspondiantzs notas da
daspacho o raquisicionas, las cuales han da astar
dzbidsments autorizadas para garantizar qua
tandran &l dastino deseado.
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CONTROL INTERNO DE LOS
INVENTARIOS:

El control intamo 25 aquel qua haes rafzranciaal
conjunto de procedimisntos da verificacion
sutomatica que se producan por la coincidencia
delos datos reportados por divarses
departamentos o cantros oparatives.

El rznelon de inventarios 25 generalmentz 2l da
mayor significacion dentro dal activo corrisnts,
no 50lo en su cuantia, sino porque d2 sumansjo
procadan las utilidadzs dala smprasa; deshila
importancia que tizna la implantacion deun
sdzcuzdo sistema da control intemo para estz
rznglon, 2l cual tiane las signisntas vantsjas:

¢+  Raducs altos costos financisros
ocasionados por mantener cantidadas
excasivas de inventarios

¢ [aducs sl rizseo da fraudss, robos 0
darios fisicos

¢ Evita quedajen de rzalizarse ventas por

falts d= mercancias

o Evita o reduca pardidas resultantss ds
baja da pracios

¢+ Faducs &l costo dala toma dal
inventario fisico anual.

Metodo de Control de los [nventarios

Las funciones de control da inventarios pusdan
apraciarse desdz dos puntos da vista: Control
Oiparativo v Control Contable.

El control oparativo sconseja mantanar las
existancias a un nivel apropiado, tanto an
tarminos cuantitativos como cualitativos, dz
donds 25 logico pensar que el control ampiszaa
gjercerse con antelacion a las oparacionss
mimas, dabido a que si compra siningin
criterio, nunca se podra controlar el nivel dalos
inventarios. A stz control pra-oparativo 25 que
szconoce como Control Praventive,

El control pravantivo sarefisrs, a que se compra
rzalments lo qua se necesits, avitando
seumulacion sxessiva,

La auditoria, =l analisis d= inventario v control
contabls, permiten conocer la eficiancia dal
control preventivo v sefala puntos debiles que
meracan una accion corractiva, Mo hav que
olvidar quelos ragistros v1a taenica dal control
contabls se utilizan como herramisntas valiosas
en &l control pravantivo,

Loz elementos de un buen control interno
sobre los inventarios incluyen:

1. Conteo fisico da los inventarios porlo
menos unavaz al afio, no importando
cual sistema sz utilics,

2. Hacer contzos periodicos o parmanantss
para verificar las pardidas de matarial,

3. Procurs que el control da invantarios 52
rzalica por madio de sistemas
computarizados, aspacialments sisz
INUEVEn una gran varisdad da
articulos. Elsistama debe provesr
control parmanents de inventarios, d2
manara de tensr actualizadas as

Ly
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existancias, tanto en cantidad como 2n
pracios.

Establazea un control claro v praciso dz
las entradas de mercanclas al almacan,
informes deracapeion paralas
mareanclas compradas 2 informas da
produccion para las fabricadas porla
ampresa, Las mercancias saldran dal
almacsn inicaments 5i 2stan raspaldadas
pornotas dsdsspacho o raquisicionas
las cuales han de estar debidaments
sutorizadas para garantizar qua tandran
gl dastin daseado.

Los inventarios deben sncontrarse an
instalacionas que los protejan da
deterioros fisicos o dzrobos vprocurar
que solo tengan accaso a las mismas el

personal dealmacen debidaments
autorizado.

Trata da responsabilizar al Jafada
Almacen de informar sobra la existancia
de mercancias deterioradas. Tambizn
debard rasponsabilizarla de no mazelar
los invantarios da propisdad dela
compariia con las mareancias racibidas
en consignacion o an daposito.

. Mantenimiznto eficiantz da compsas,

racapcion v procadimisntos da
smbarqus.

Almacsnamiznto dal inventario para
protegzrlo contra el robo, dafio o
descomposicion.



Recurso utilizado en la actividad

Cuestionario modalidad Escala Likert

Objetivo General: Aplicar procedimientos contables para el control de

inventanio de mercancia en la empresa Constructora y Ferreragro Jonlac Roa,
C A. municipio Guanarito, estado Portuguesa

~ Siempre | CasiSiempre |  AVeces

,s‘,,**,t ------- - CcS | AV _t N

| | Afirmacion

| ¢Mantiene un inventario la Constructora y Ferreragro Jonlac Roa,
| C.A. municipio Guanarito, estado Portuguesa, registro contable
|_actualizado de la entrada y salida de mercancia?

y

| ¢Cree usted que la informacion contable que genera el control

Iunlerno del inventario de la empresa es consistente para \
| comparar la situacion financiera?

| ¢Enla empresa a los procedimientos contables y sus cambios se
| les efectban actualizaciones financieras oportunamente?

o

1!4'59 realiza en la empresa acciones contables conforme a la

normativa contable vigente? \

w

wn

¢En el manejo de las operaciones contables, la gerencia autoriza

el registro de datos reales de los recursos financieros para su
procesamiento?

[}

realizan las  operaciones administrativas  garantizando
confidencialidad e integridad de la informacion?

A

¢Los procedimientos contables efectuados en la emptesa\

’L’En la empresa las operaciones financieras se realizan bajo
metodo cuantitativos adecuadas?

[eo]

¢(La empresa ejecuta procedimientos contables oportunos para
tener actualizados sus estados financieros?

o]

municipio Guanarito, estado Portuguesa, un metodo especifico
para la tabulacion de sus Inventario?

X |7 |<

¢Maneja la empresa Constructora y Ferreragro Jonlac Roa, C.A, \

10

¢Cree usted que la empresa cuenta con politicas en las que se
incluyan la mejora del almacén de mercancia?
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Aplicacion del cuestionario de diagnostico.

00O
REDMI NOTE 10S

LY Ye¥e)
REDMI NOTE 10S

Toma Fisica del inventario de mercancia: Se procedié el conteo de mercancia
para compararla con saldo existente, y proceder con las mejora del inventario
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Optimizacion del sistema de inventario. Verificacion de existencia que ellos
Ilevan en el sistema y comparacion con la toma fisica que realizamos de
igual manera indicarle la optimizacion del inventario en el sistema.
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Se dio a conocer a traves de una charla, nuevos tipos de métodos y soportes
para el inventario




