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RESUMEN 

 
La investigación que se presenta, tuvo como objetivo general Aplicar 
estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  
empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa, 
metodológicamente se caracterizó, por ser una investigación de tipo 
cuantitativa bajo la modalidad de trabajo de aplicación, en el que se empleó 
la técnica de la entrevista y un instrumento contentivo de 10 ítem con 
opciones de respuestas policotomicas, a una población de 12 empleados de 
la empresa en estudio, el análisis de las mismas las respuestas de los 
entrevistados permiten evidenciar que el 100% de los participantes de las 
jornadas de formación o talleres informativos  que fue exitosa la formación lo 
que indica un compromiso del administrador de la empresa con el personal 
que en el labora que de forma periódica se efectúen jornadas de talleres 
alusivos a la aplicación de estrategias contables para el control de inventario. 
De allí que, se concluye se logró valorar la efectividad de las estrategias 
contables para el control de inventario de mercancía, permitiendo obtener 
como resultados, una aceptación positiva por parte de los trabajadores y 
propietarios de la empresa que sirvió como estudio, estos resultados periten 
escalecer las siguientes recomendaciones Informar a los propietarios de la 
Empresa los resultados obtenidos con la investigación a fin de que continúen 
con la aplicación de este tipo de actividades 
 
Palabras Clave: Estrategias Contables, Inventario de Mercancías 
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INTRODUCCIÓN 

 

En la actualidad es común oír hablar de control de bienes empresariales, y 

es que esto nace como el deseo de incrementar la productividad, en tal 

sentido toda empresa demanda necesariamente la implementación de 

procedimientos que le llevar un control de cada una de las operaciones o 

actividades que allí se efectúan, y así garantizar su permanencia en el 

transcurso del tiempo.  

En función de lo planteado, la investigación que se realiza, pretende 

Aplicar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la 

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa de allí 

que, metodológicamente, se inscribe bajo la investigación cuantitativa, de 

tipo descriptiva con diseño de campo, bajo la modalidad trabajo de 

aplicación,  la población y muestra la conformaran por doce (12) trabajadores  

de la empresa en estudio, la técnica a utilizar será  encuesta y el instrumento 

un cuestionario formado por diez (10) interrogantes con opciones de 

respuestas, policotomicas (siempre, Algunas veces  y nunca),  la validez la 

efectuarán tres personas, dos especialistas en el área contable y un 

metodólogo que se encargarán de evaluar el instrumento antes de su 

aplicación. 

De acuerdo a lo anterior, la investigación se estructura de la forma 

siguiente: Capítulo I. El Problema: Planteamiento del problema, objetivos 

tanto el general como los específicos, justificación y alcances de la 

investigación. Capítulo II: contiene el marco referencial, sus antecedentes, 

bases teóricas y legales, el sistema de variables. Asimismo, el Capítulo III, 

donde se resume la Metodología utilizada, la, población y muestra, técnicas e 

instrumentos de la investigación, validez y confiabilidad, descripción del 

procedimiento de recolección de información. 

En el Capítulo IV, la propuesta, y contiene el título, la problematización, 

objetivos, fundamentación, desarrollo de la propuesta y la conclusión; el 
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Capítulo V, que recoge la relatoría de la aplicación y análisis de los 

resultados, o impacto de la propuesta; y el Capítulo VI, que cierra con las 

Conclusiones y Recomendaciones. Se finaliza con el registro de la 

bibliografía consultada y los anexos que sustentan el estudio.  
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CAPITULO I 

 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1 Problematización 

 

En la contabilidad los inventarios forman parte muy importante para los 

sistemas de mercancías a nivel mundial, porque son el corazón del negocio. 

Por lo general, el activo mayor en sus balances generales, y los gastos por 

inventarios, llamados costo de mercancías vendidas, son usualmente el 

gasto mayor en el estado de resultados de las empresas, en la actualidad los 

procesos de contar y registrar datos organizacionales se desarrollan de una 

manera más simple siguiendo los principios establecidos en pro de obtener la 

calidad empresarial que se desea 

En función a lo planteado, en Latinoamérica, se aplican estrategias 

contables para el control de inventario con la finalidad de implementar un 

eficiente control interno dentro de la empresa, siendo definida por el Blog 

AulaFacil (2022) como “bienes tangibles que se tienen para la venta en el 

curso ordinario del negocio o para ser consumidos en la producción de 

bienes o servicios para su posterior comercialización”. (p. 01). 

De acuerdo con lo citado, las empresas tienen presente, que el control y 

las estrategias contables como el registro en forma detallada, ordenada y 

valorada permiten verificar cada uno de los movimientos u operaciones que 

se ejecute dentro de la organización, razón por la que, la idea es que se 

tengan en los inventarios los bienes tangibles necesarios y se insertan en la 

producción en el momento en que se necesitan, es decir, comprar con más 
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frecuencia cantidades reducidas para ser utilizadas en producción, en vez de 

comprarlas con anticipación y almacenarlas. 

Desde una perspectiva más general, lo citado, consiente que las 

estrategias contables para el control de inventario, responden a una 

necesidad de información fiable y objetiva sobre cada una de las actividades 

que se implementan dentro de la organización, en este sentido, se busca 

llevar un registro fiable, sobre la base de ciertos principios organizacionales, 

científicos específicos que redunden en el éxito de la empresa, 

proporcionando en gran medida, la eficacia y transparencia de las funciones 

que ejecuta. En la actualidad los procesos de llevar un control de inventarios  

se desarrollan de una manera más simple siguiendo los principios 

establecidos en pro de obtener la calidad empresarial que se desea 

En función a lo planteado, se puede hacer énfasis, que dentro de todo tipo 

de organización existe la necesidad de conocer la forma como se lleva el 

inventario, siendo definida por IONOS (2018) el cual consiste en una relación 

detallada, ordenada y valorada de todos los bienes, derechos y deudas de 

una empresa. (p. 01). Es decir, la aplicación de gestiones que conlleva a 

presentar en forma demostrativa, los recursos materiales con los que se 

cuenta, es necesario tener presente, que esta acción forma parte el control, 

que permite verificar cuáles son los elementos que componen el patrimonio 

de una empresa en un momento determinado. 

Es necesario hacer énfasis, que este tipo de acciones en Venezuela, se 

destacan por ser un elemento indispensable para registrar el control interno 

dentro de la administración, facilitando, el control y la evaluación de cada una 

de las actividades que se ejecutan en el almacén de la organización, en 

pertinencia a lo planteado, las estrategias contables para el control de 

inventario, son la base fundamental porque representan los principios 

básicos que dan seguridad, autenticidad, y coherencia en relación a los 

bienes, derechos y deudas de una empresa.  
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Siguiendo la misma línea, Portuguesa, es un estado que  

empresarialmente se encuentra en crecimiento y emprendimiento económico, 

como respuesta a la crisis social y económica que ha conllevado al 

surgimiento de empresas con la finalidad de mantener el equilibrio en la 

economía del país, lo que ha generado que los procedimientos de control de 

inventarios sean esenciales para la operación exitosa  de las mismas. 

Por lo tanto el personal administrativo contable, deben de tener 

conocimiento amplio para la aplicación de verdaderas estrategias contables 

en cuanto al control de inventario dentro de las empresas. En pertinencia a 

ello, en el municipio Guanarito, la dinámica económica ha permitido el 

surgimiento de pequeñas empresas, que benefician a la colectividad, tal es el 

caso de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A, una organización 

dedicada a la venta de productos para el hogar, sin embargo, según 

conversaciones previas pudiese carecer de estrategias contables para llevar 

un control de inventario de mercancía de manera eficiente y eficaz. 

Tomando en cuenta que, por ser la empresa de múltiples movimientos 

diariamente fluyen los cambios en el almacén, que ameritan ser registrados y 

controlados, pero pudiese no estarse llevando a cabo, a consecuencia de 

desconocimiento de los pasos a seguir para aplicar las estrategias contables 

para el control de inventario de mercancía, además el personal administrativo 

pudiese no tener la experiencia debido a lo novedosa de la empresa y la 

carencia de personal capacitado, debido a que los trabajadores son 

integrantes de la misma familia, de allí que no se exige conocimiento para 

otorgar las funciones. 

La situación descrita, trae como consecuencia, una empresa con registros 

desorganizados que pudiese influir negativamente en cada una de las 

acciones que se planifiquen con los recursos que allí ingresan, para luego 

llevar el control de la ejecución y así poder aplicar posibles soluciones.  Ante 

la problemática descrita, surgen las siguientes interrogantes  
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¿Cuál es la situación actual en el control de inventarios de mercancía de la 

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa? 

¿Cómo serían las estrategias contables que se planificaran para el control 

de inventario de mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A 

de Guanarito Portuguesa? 

¿Qué tipo de información se podrá utilizar en materia contables para el 

control de inventario de mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS 

ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa? 

¿Cuándo ejecutar talleres como estrategias contables para el control de 

inventario de mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de 

Guanarito Portuguesa?  

¿Cómo valorar la efectividad de las estrategias contables para el control 

de inventario de mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A 

de Guanarito Portuguesa? 

En respuesta a estas interrogantes surgen los siguientes objetivos:  

 

1.2 Objetivos de la investigación 

 

1.2.1 Objetivo General 

Aplicar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en 

la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa 

 

1.2.2 Objetivos específicos:    

Diagnosticar la situación actual en el control de inventarios de mercancía 

de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa. 

Planificar estrategias contables para el control de inventario de mercancía 

en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa. 
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Determinar los materiales contables para el control de inventario de 

mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito 

Portuguesa 

Ejecutar talleres como estrategias contables para el control de inventario 

de mercancía  en  la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de 

Guanarito Portuguesa 

Valorarla efectividad de las estrategias contables para el control de 

inventario de mercancía  en  la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A 

de Guanarito Portuguesa 

 

1.3 Justificación de la investigación 

Las operaciones comerciales suelen alcanzar el más alto grado de eficacia 

cuando una planeación ordenada permite la adquisición y programación de 

los requerimientos. Si el departamento de compras tiene la adecuada 

información previa, acerca de las clases de materiales que probablemente se 

necesitaran y las cantidades aproximadas, se encuentra en una posición 

favorable para lograr el equilibrio óptimo entre las condiciones del mercado y 

las necesidades de la empresa. 

De allí que, la investigación que se presenta, justifica su importancia, al 

demostrar que las estrategias contables para el control de inventario, son 

aspectos positivos en el área de administración, pues representan el eje 

central para llevar a cabo diversos procedimientos que conducirán al 

progreso de la empresa, trayendo de esta manera beneficios a corto, 

mediano y largo plazo.  

Cabe destacar, que la investigación presentada será de aporte 

metodológico, que según Palestina A. (2021) “conjunto de pasos, técnicas y 

procedimientos que se emplean para formular y resolver problemas”. (pag. 

01) de acuerdo a ello, la investigación, se justifica por brindar a futuros 

investigadores una información confiable, tomando en cuenta que los datos 



 

 

 

8 

obtenidos serán originados como resultado del proceso de indagación de allí 

que, tomando en cuenta que, los datos obtenidos no se manipularan y se 

presentaran como resultado del proceso de indagación científica que podrá 

ser comprobada, su importancia radica en mejorar la práctica de los aspectos 

científicos, sociales e incluso la condición de todas las partes en la vida 

económica de la empresa. 

Sobre la base de lo planteado, el estudio poseerá preeminencia teórica, al 

presentar estrategias confiables para el adecuado control de inventario, de 

allí que la importancia del estudio radica en mejorar la práctica de los 

aspectos contables propios de la contaduría pública. En cuanto a la 

pertinencia y factibilidad, la investigación se desarrollará a plenitud debido 

que se contará con la disponibilidad de material bibliográfico y leyes, de igual 

forma, el trabajo realizado se utilizará de apoyo para los demás estudios que 

demanden informaciones acerca de algunas temáticas abordadas en la 

teoría, en vista de que es una investigación orientada a la contribución de 

ideas y búsquedas de alternativas viables dentro de la empresa. 

 

1.4 Alcance del Estudio  

El estudio se llevará a cabo en el municipio Guanarito específicamente en 

la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A, cuyo objetivo, primordial será 

Aplicar estrategias contables para el control de inventario de mercancía, 

previniendo, detectando errores potenciales que pudieran tener un efecto 

importante dentro de la empresa. 

 Es necesario hacer énfasis que, con la investigación se alcanzará la 

aplicación de procedimientos, métodos y medidas que coadyuven en el 

control y manejo de las entradas, salidas de mercancía y reflejarlas en 

informes permitiendo a los gerentes tomar decisiones oportunas a mediano 

plazo, así como salvaguardar las mercancías y regular las existencias. En tal 

sentido, se logrará que la empresa adquiera un aporte beneficioso para su 
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crecimiento como organización, hecho que se reflejará, al lograr minimizar la 

problemática. Otro de los alcances, es que conducirá a la obtención de un 

beneficio de los trabajadores como mejorar la prestación del servicio dentro 

del almacén de la empresa  

 Además del planteamiento anterior, la investigación servirá como requisito 

ineludible para optar al grado de licenciados en Contaduría Pública, de allí 

que, se enfocará en la línea de investigación Auditoria Interna, 

relacionándose de esta manera con los objetivos establecidos, sirviendo de 

referencia para la elaboración de propuestas, soluciones y otras 

investigaciones, debido a que actualmente existe poca información sobre el 

tema y sería de gran aporte no sólo para la institución sino que puede servir 

de material de apoyo para otras universidades. 
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  CAPÍTULO II. 

 

MARCO TEÓRICO 

 

En el presente capitulo se demuestran los antecedentes y bases teóricas, 

que dan respaldo a la investigación, enfatizando en estudios de corte 

equivalente al estudio abordado, conjuntamente con el basamento teórico y 

legal de la misma. En consideración, Álvarez A. (2020), sostiene que el 

marco teórico: “permite fundamentar la investigación, teniendo como insumo 

los diversos conocimientos sobre el tema seleccionado. Está información 

puede encontrarse en libros, reportes, memorias, así como artículos 

científicos y tesis” (p. 01) 

 Tiene que ver con las teorías que brindan al investigador el apoyo inicial 

dentro del conocimiento del objeto de estudio, es decir, cada problema posee 

algún referente teórico, lo que indica, que el investigador no puede hacer 

abstracción por el desconocimiento, salvo que sus estudios se soporten en 

investigaciones puras o bien exploratorias. 

 

2.1 Antecedentes 

A continuación se presentan una serie de estudios que poseen similitud de 

las variables que se estudian, por cuanto cada autor citado muestra de 

manera clara y específica elementos que de un u otra manera pueden tener 

relación con la consecución del objetivo principal del estudio como es Aplicar 

estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa. 

Inicialmente, Castejón (2020). Presentó un trabajo para la Universidad de 

Carabobo Titulado “estrategias contables para el registro de ingresos y 

egresos en  el inventario Empresas Heinz”, el cual se dirigió a proponer unas 

estrategias contables para el registro de ingresos y egresos en el inventario 
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Empresas Heinz ubicada en el municipio Valencia del estado Carabobo de 

acuerdo a las normas  de auditoría interna y principios contable vigentes. 

El tipo de investigación, fue un proyecto factible, con diseño no 

experimental transaccional descriptivo de campo. La población estudiada es 

de 3 empresas las cuales cumplen con los requerimientos. Se utilizó un 

cuestionario validado por expertos con una confiabilidad de 0.81 para 

auditaría interna y 0,82 para el control contable y administrativo. Los datos 

fueron analizados con estadísticas descriptivas. Los resultados indicaron que 

se planifica estableciendo los objetivos estratégicos de la unidad de 

auditaría, contando con la determinación de riesgos y procedimientos 

específicos a ejecutar.  

El trabajo es desarrollado, por los auditores internos con base en la 

legislación vigente y tomando en consideración lo establecido por Normas 

internacionales auditoría interna. En cuanto a los controles internos, 

presentan algunas deficiencias de las políticas contables, especialmente 

referidos a la determinación de ocurrencia de la posible pérdida para 

establecer el monto para la provisión de cuentas incobrables, y es 

medianamente eficiente la gestión de riesgos asociados con la auditaría 

interna para el logro de los objetivos. Se recomienda implementar las 

mejoras propuestas para la optimización del proceso de registro de ingresos 

y egresos de la empresa en estudio. 

El antecedente presentado, guarda estrecha relación con el estudio que se 

lleva a cabo, tomando en cuenta que ambos plantean el diseño una 

estrategia contable para el registro de ingresos y egresos en el inventario 

destinados a mejorar desde una manera eficaz los registros contables y 

establecer un orden que les permita crecer como organización. 

Otro de los estudios fue realizado por Duarte (2020), presentó el trabajo 

de Grado titulado “Estrategias con Procedimientos Administrativos y 

Contables Aplicados en  el inventario de mercancía de la Empresa 
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Distribuidora” en la Universidad del Zulia. El desarrollo empresarial depende, 

en gran medida de las estrategias que tenga para implementar los 

procedimientos y que las actividades se cumplan de acuerdo a estos 

lineamientos, es por esto propósito de Estrategias con Procedimientos 

Administrativos y Contables Aplicados en  el inventario de mercancía de la 

Empresa Distribuidora de harina” en Maracaibo, estado Zulia , para que su 

control y registro se adecue al funcionamiento de sus actividades, para 

alcanzar el logro de sus objetivos o si necesitan mejorarse.  

La información obtenida fue de campo debido a que se obtuvo 

directamente de la empresa, y con ayuda bibliográfica, la cual se pudo 

conocer detalladamente de las actividades siendo este de nivel descriptivo 

donde se formularán preguntas sin patrones definidos fue una entrevista 

estructurada su población está representada por un total de 8  empleados, 

donde se llegó a la conclusión que la empresa no cuenta con Estrategias con 

Procedimientos Administrativos y Contables aplicados sobre los inventarios 

de mercancía de la Empresa para su mejor funcionamiento se le recomienda 

implementar el que se propuso, donde se explica detalladamente los 

procedimientos. 

El estudio presentado, se relaciona con la investigación que se ejecuta 

motivado a que, la dirección de los mismos buscan llevar un su control y 

registro adecuado al funcionamiento de la empresa, para alcanzar el logro de 

sus objetivos o si necesitan mejorarse, la información allí contenida, formará 

a los trabajadores hacia lo que se debe o no realizar en los inventarios. 

Por su parte, A Álvarez (2020), efectuó una investigación para la 

Universidad de Carabobo, titulada “Estrategias contables para el 

mejoramiento del inventario de mercancía de la Empresa de la Empresa 

Cerámicas Carabobo, C.A.”. El proyecto surge a partir de la necesidad de 

diseñar una secuencia de actividades orientadas al mejoramiento del 

inventario de mercancía contempladas en las disposiciones legales. Razón 
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por la que el objetivo general fue implementar estrategias contables para el 

mejoramiento contables del inventario de mercancía de la Empresa de la 

Empresa Cerámicas Carabobo, C.A Empresa Cerámicas Carabobo, C.A.” 

En tal sentido, se enmarca bajo la modalidad de proyecto de acción en 

base a una investigación de campo, tipo descriptiva, en virtud de diagnosticar 

la situación problemática y procurar su solución. En cuanto a la técnica 

utilizada para la recopilación de datos fue la encuesta, operada a partir de un 

cuestionario de 24 preguntas con opciones de respuestas dicotómicas (si –

no), las cuales fueron validadas a juicio de expertos. Se recomienda, la 

aplicación de las estrategias propuestas para promover unas correctas bases 

de los aportes que entran y salen de la empresa de manera correcta. 

El proyecto de acción ejecutado, guarda estrecha relación con el que se 

lleva a cabo por ser un trabajo de aplicación de conocimientos enfocada al 

buen funcionamiento de sus áreas operativas, a los fines de mitigar los 

riesgos, con mira a reducir los fraudes, las pérdidas financieras y mantener 

su desarrollo.  La relación de esta investigación, con la que se lleva a cabo, 

radica en la relevancia de los temas que presentan, en función de evitar los 

riesgos, con mira a reducir las pérdidas financieras  

Seguidamente, Blanco (2019), presentó el trabajo de Grado para la 

Universidad de Oriente, titulado “Manual de Procedimientos Contables 

Dirigido al control de inventarios de mercancía de la  Empresa Gran Mariscal 

de Ayacucho” en la Ciudad de Maturín, el problema permitió determinar la 

necesidad de diseñar una manual contentivo de estrategias que conlleve a 

implementar los Procedimientos Contables Dirigido al control de inventarios 

de mercancía de la Empresa  Gran Mariscal de Ayacucho” en la Ciudad de 

Maturín, se adecue al funcionamiento de sus actividades, para alcanzar el 

logro de sus objetivos o si necesitan mejorarse.  

Por otra parte, cabe destacar, que la metodología, aplicada fue de 

Proyecto Factible, con un diseño de campo descriptivo debido a que la 
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información  se obtuvo directamente de la empresa, la cual se pudo conocer 

detalladamente de las actividades siendo este de nivel descriptivo donde se 

formularán preguntas sin patrones definidos fue una entrevista estructurada 

su población está representada por un total de 12 empleados, a quienes se 

les aplicó un instrumento contentivo de 18 ítems con opciones de respuestas 

cerradas, esto permitió determinar que la empresa no cuenta con un manual 

de procedimientos contables para su adecuado funcionamiento, por lo que se 

recomienda implementar el que se diseñó adecuarlo anualmente de acuerdo 

a las necesidades  exigencias empresariales. 

La vinculación de este antecedente con la investigación, permite 

evidenciar que ambas proponen desde perspectivas diferentes estrategias 

que conlleve a desarrollar procedimientos contables y aplicarlos en los 

asentamientos que efectúan diariamente en el inventario existente, en tal 

sentido, servirán como valiosos aportes que beneficiarán a los propietarios 

de la empresa así como a quienes realizan el estudio, destacando que 

aportarán experiencia en el campo que se experimenta. 

 

2.2 Bases Teóricas 

Las bases teóricas, según la apreciación del blog Monografías Plus 

(2020). Constituyen: “Un conjunto de conceptos y proposiciones que 

constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a explicar el 

fenómeno o problema planteado” (p. 01) Sobre el conjunto de teorías que se 

han elaborado para interpretar el objeto de estudio y sus relaciones con otros 

fenómenos de la realidad. Por lo tanto siguen a continuación las bases 

teóricas relacionadas con la investigación. 

 

Estrategias Contable 

El Instituto Latinoamericano de enseñanza Técnica y Superior (ILET) 

(2022): expresa que: las estrategias dentro de la contabilidad: consisten en 
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crear planes que mejores las ganancias y reduzcan los costos sin disminuir la 

calidad de los productos o servicios empresariales. (p. 01) 

Dentro de una organización, es necesaria la aplicación de estrategias 

provenientes de la planificación diaria del departamentito de contabilidad, con 

el fin de guiar las bases para determinar si los gastos van en línea con la 

estrategia de la empresa. Una estrategia empresarial adecuada, tendrá en 

cuenta además todos aquellos procesos y sistemas que estén enfocados a 

reducir costes de producción.  

Cabe destacar que una estrategia contable, colabora con  la toma de 

decisiones que soporta, mantiene e incrementa la posición competitiva de 

una organización, además, la contabilidad estrategia reemplaza a la 

tradicional, que puede mostrar mucho pero oculta lo más importante, porque 

las empresas no solo son números sino también hay que tomar en cuenta 

que hay muchos otros factores que la afectan. 

Por consiguiente, las estrategias contables permiten el registro y 

clasificación permanente en toda la información relacionada con las 

operaciones diarias de una organización a fin de que puedan entenderse con 

facilidad. Tal información permite el control de las operaciones lo que ayuda 

a conocer si la gestión de la organización se ajusta a lo planeado en un 

principio, permitiendo  

• Mejoramiento en el sistema de cobro. ... 

• Registrar diario de las entradas y salidas de capital  (ingresos y egresos) 

• Detallar de forma minuciosa el inventario. 

• Evitar los desembolsos innecesarios. ... 

• Recurrente verificación al anticipo de facturas cuando sea preciso.  

 

Objetivos contables 

Indagando sobre los Objetivos contables Aguirre M. (2021). En su sentido 

más amplio detalla que el objetivo de la contabilidad es: “elaborar cuentas e 
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informar, de forma continua y en tiempo real, la situación financiera de la 

empresa”. (p. 01) Se plantea objetivos comprensibles y de alta calidad y 

transparencia en la información compartida, facilitando la expansión. Bajo 

esta premisa, han sido adoptados por las personas que allí laboran, 

reconociéndose los beneficios que su implementación trae a la organización, 

contándose entre sus ventajas que permiten que la información de los 

estados financieros sea comparable y clara, lo que ayuda a tomar sus 

decisiones.  

Igualmente, ofrece una oportunidad para mejorar la función financiera a 

través de una mayor consistencia en las políticas contables, obteniendo 

beneficios potenciales de mayor transparencia, incremento en la 

comparabilidad y mejora en la eficiencia, destacando entre sus beneficios 

igualmente el acceso a mercados de capital, transparencia en las cifras de 

los Estados Financieros, información consistente y comparable, mismo 

lenguaje contable y financiero, reducción de costos, herramienta para la alta 

gerencia en la toma de decisiones, modernización de la Información 

financiera, simplificación de la preparación de los Estados Financieros.  

 

Control Interno  

Con base en  el blog Actualícese (2021). El control interno se define como: 

El plan mediante el cual una organización establece 
principios, métodos y procedimientos que coordinados entre 
sí buscan proteger los recursos de la entidad, además de 
prevenir y detectar fraudes y errores dentro de los diferentes 
procesos desarrollados en la empresa, en torno al 
cumplimiento de los objetivos planteados para determinado 
tiempo. (p. 01) 

 

Por tanto, el control interno es el conjunto de planes, principios, 

procedimientos, normas, métodos y mecanismos empleados por las 

empresas con la finalidad de realizar mediciones y evaluaciones en cuanto a 
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sus las actividades desarrolladas de manera eficaz, eficiente y proteger los 

activos de la institución, suministrando información confiable, veraz y 

oportuna. 

 

Evaluación Periódica 

La base de toda empresa comercial es la evaluación financiera de manera 

periódica de bienes, de allí que su adecuado manejo es considerado parte 

fundamental de las organizaciones. Tomando en cuenta que, esto permitirá a 

la empresa conocer su situación económica real al final del período contable.  

Analizando la evaluación, el Mundo Financiero.com (2021) sostiene según 

redacción que: “por medio de la evaluación del trabajo de los empleados se 

pueden identificar los puntos fuertes y débiles de los trabajadores, así como 

es posible conocer las capacidades de los trabajadores para gestionar mejor 

el capital humano”. (p. 01).  

En el mismo orden de ideas, en cuanto al inventario, la evaluación se 

refiere a la gestión exhaustiva de cada uno de los movimientos contables que 

se efectúen dentro de la empresa vista como la relación detallada, ordenada 

y valorada de los elementos que componen el patrimonio de una empresa o 

persona en un momento determinado. Es detallada porque se especifican las 

características de cada uno de los elementos que integran el patrimonio. 

Agrupa los elementos patrimoniales en sus cuentas correspondientes y las 

cuentas en sus masas patrimoniales y se considera valorada porque se 

expresa el valor de cada elemento patrimonial en unidades monetarias (p.42) 

Por lo tanto, es necesaria una evaluación periódica en cada uno de los 

libros de asentamiento, para poder verificar y comprobar que cada uno de los 

movimientos está siendo recabado adecuadamente en función de mantener 

el equilibrio y transparencia de las operaciones. 
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Materiales Contables  

 

Los procedimientos administrativos y contables facilitan la identificación y 

consulta de las normas, políticas de facturación sobre los ingresos y egresos 

para su mejor control. La diferencia entre los ingresos y los egresos es lo que 

va a resultar una Ganancia o una Pérdida. Por eso el informe que presenta 

estos dos renglones de la contabilidad se llama Estado de Resultados o 

Estado de Ganancias y Pérdidas. Claro que el resultado ideal debe ser que 

los ingresos sean mayores que los egresos, así de esta manera obtenemos 

utilidad, beneficio o ganancia. Según Berrios (2017). “Deben anotarse los 

ingresos y egresos de la empresa, con indicación de la fecha de cada 

operación, concepto del ingreso o egreso y saldo de caja y de acuerdo al 

formato del control de ingresos y egreso” (p.71).  

Las reglas de débito y crédito para registrar los ingresos y los egresos y 

las cuentas sin una extensión natural de la reglas para registrar los cambios 

en el patrimonio. Las diferencias entre saldo según el control de ingresos y 

egresos y la existencia de dinero real, puede deberse a: Errores en las 

sumas o las restas del control de ingresos y egresos, por lo que deberá 

revisar las cuentas en dicho control. Operaciones no registradas. Así si 

aparece según el control que debería haber más dinero del que hay, revise si 

todos los egresos están registrados. Si aparece que debería haber menos 

dinero del que hay, revise si todos los ingresos fueron registrados. 

 

Inventarios 

Es uno de los activos en los que se les destina mayor inversión, a menos 

que se trate de una empresa de servicio. Para conocer más acerca del 

concepto inventarios, Gestiopolis (2022), a continuación da la siguiente 

definición: Por inventario se entiende “el conjunto de bienes corpóreos, 

tangibles y en existencia, propios y de disponibilidad inmediata para su 
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consumo, (materia prima), transformación (productos en procesos) y venta 

(mercancías y productos terminados).” (p. 02)  

Según lo expuesto, los inventarios lo constituyen los bienes de una 

empresa destinada a la venta o a su posterior venta, tales como materia 

prima, producción en proceso, artículos terminados y otros materiales que se 

utilicen en el empaque, envase de mercancía o las refacciones para 

mantenimiento que se consuman en el ciclo normal de operaciones. 

 Los inventarios, incluyendo los trabajos en proceso, están valuados al 

menor entre el costo o al valor neto de realización, después de la provisión 

para las existencias obsoletas. El valor neto de realización es el precio de 

venta en el curso normal del negocio, menos los costos para poner las 

existencias en condición de venta y los gastos de comercialización y 

distribución. 

 El costo se determina sobre la base de un promedio ponderado. Para los 

inventarios en proceso, el costo incluye la distribución aplicable de los costos 

fijos y variables utilizados en su producción. Los inventarios que se 

consideran irrealizables han sido castigados en su totalidad. 

 En resumen los inventarios son bienes tangibles que se tienen para la 

venta en el curso ordinario del negocio o para ser consumidos en la 

producción de bienes o servicios para su posterior comercialización. Estos 

comprenden, además de las materias primas, productos en proceso y 

productos terminados o mercancías para la venta, los materiales, repuestos y 

accesorios para ser consumidos en la producción de bienes fabricados para 

la venta o en la prestación de servicios, empaques y envases y los 

inventarios en tránsito.  
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Sistemas de contabilización de inventarios  

Para fundamentar los sistemas de contabilidad, Gestiopolis (2022), 

sostiene que se tienen dos métodos o sistemas básicos de control de 

inventarios: 

1. Sistema de inventario periódico: Con este método la 
empresa no lleva un registro continuo de su stock, en 
cambio, realiza el conteo de existencias al final del periodo o 
ejercicio y los resultados se plasman en los informes 
financieros. 2. Sistema de inventario permanente o 
perpetuo: Con este método la empresa mantiene un registro 
continuo de sus existencias y los costos de los productos o 
mercancías que ha vendido. (p. s/n) 

 

Con este método la empresa mantiene un registro continuo de sus 

existencias y los costos de los productos o mercancías que ha vendido. En la 

contabilidad los inventarios forman parte muy importante para los sistemas 

de mercancías, porque la venta de estos es el corazón del negocio. Por lo 

general, el activo mayor en sus balances generales, y los gastos por 

inventarios, llamados costo de mercancías vendidas, son usualmente el 

gasto mayor en el estado de resultados de las empresas dedicadas a la 

compra y venta de mercancías, por ser ésta su principal función y la que dará 

origen a todas las restantes operaciones necesitarán de una constante 

información resumida y analizada sobre sus inventarios, lo cual obliga a la 

apertura de una serie de cuentas principales y auxiliares relacionadas con 

esos controles.  

 

El inventario inicial 

Estudiando el inventario inicial EUROINNOVA (2022), especifica que “es 

el saldo que tienes antes de comprar inventario adicional o antes de vender 

el inventario existente durante el periodo que transcurre”. (P. 01). Representa 

el valor de las existencias de mercancías en la fecha que comenzó el período 

contable. Esta cuenta se abre cuando el control de los inventarios, en el 
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mayor general, se lleva a base del método especulativo y no vuelve a tener 

movimiento hasta finalizar el período contable cuando se cerrará con cargo a 

costo de ventas o bien por ganancias y pérdidas directamente. 

 

El Inventario actual (final) 

Fundamentando sobre el inventario Final, economipedia (2022) sostiene 

que es aquel que se registra al terminar un ejercicio contable, previo control 

de entradas y salidas de existencias. (p. 01) Es decir se realiza al finalizar el 

período contable y corresponde al inventario físico de la mercancía de la 

empresa y su correspondiente valoración. Al relacionar este inventario con el 

inicial, con las compras y ventas netas del período se obtendrá las ganancias 

o pérdidas brutas en ventas de ese período.  

 

Control de inventarios 

En opinión de Solórzano y Mendoza (2022).  El control de inventarios en 

las organizaciones, “es una herramienta que permite garantizar capacidad de 

liquidez en las empresas” (p. 01). Esta función ofrece la información básica 

sobre que debe comprarse o pedirse en cualquier momento. El empleo de 

cantidades de orden económicas será determinado por la política de 

inventarios que rige las inversiones en inventarios para cualquier período. 

Esta política puede estar influida por los recursos financieros de la empresa 

planes futuros, condiciones actuales de mercado, tiempo de anticipación 

para la obtención de materia prima. 

 

Tipos de controles  

   Para los tipos de controles Ambrosio V. (2022), realizo un estudio donde 

expresa que los controles son: 

Control Preventivo: Su  objetivo  es  anticiparse a  los  
eventos  no  deseados, actuando sobre las causas del 
riesgo, así como evitando la generación de errores o eventos 
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fraudulentos. Ejemplo: formularios reenumerados; Control  
Detectivo: Identifica  todos  aquellos  eventos  en  el  
momento  en  que ocurren, así como advierte sobre la 
presencia de riesgos. Ejemplo: arqueos sorpresivos; Control 
Correctivo: Se orienta a la implementación de las acciones 
correctivas una vez se ha identificado un evento no deseado. 
(p. 54) 

  

Controles físicos de inventario  

Para MECALUX (2021) en su blog, definen el inventario físico como:  

“es un proceso que consiste en contar las existencias del 
almacén, una a una, con el fin de conocer el stock 
disponible. Una buena gestión de la mercancía evita roturas 
de stock o el exceso de mercancía (más conocido como 
sobrestock)” (p. 01)  

 

Es decir, saber con precisión los productos almacenados y sus respectivas 

cantidades, cabe mencionar, que los empleados usualmente cuentan y 

anotan de forma manual todos los productos alojados en las estanterías. 

 

Protección de inventarios 

 Puede realizarse la protección del inventario físico mediante diversos 

procedimientos que incluyen:  

a) Restricción del acceso a las bodegas  

b) Protección a los productos sujetos a deterioro  

c) Almacenamiento en lugares adecuados de las mercaderías (humedad-

ventilación)  

 

Custodia de inventarios 

Para lograr el objetivo de custodiar la mercancía es necesario limitar el 

acceso, solo a personas autorizadas. Puede usarse variedad de recursos 

para hacerlo, se da la facultad al encargado de bodega de acuerdo a 

procedimientos de restringir el paso donde se encuentra la mercadería.  
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2.3 Bases legales 

 

Toda investigación requiere las bases legales que según Kligann (2022)  

“son todas aquellas leyes las cuales deben guardar una relación con la 

investigación de estudio, los artículos deben ser copiados tal como son y 

como último objetivos parafrasearlo con la relación que tiene con la 

investigación.” (p. 01). En concordancia con lo establecido el conjunto de 

documentos de naturaleza legal que sirven de testimonio referencial y de 

soporte a la investigación que se realiza posee su basamento legal en las 

siguientes leyes, normas, reglamentos, códigos, entre otros.  

 

Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (1999) 

La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela expone en los 

artículos 141, precisa las normas fundamentales acordadas por la nación 

para ser consideradas y aplicadas, en cuanto a la información financiera, 

presentada por la Administración Pública o privada se refiere.   

Dentro de la Constitución, esta manifiesta la honestidad y la transparencia 

de los datos registrados y presentados, siempre y cuando se mantengan 

presentes ciertos principios que conllevan a lograr una información precisa, 

veraz y oportuna.  Por tanto, estos artículos pueden considerarse como base 

principal para comenzar con el análisis del manual de asignación de cargos 

en la Empresa en estudio. 

 

Código de comercio 

En sus artículos del 32 al 36, el código explica que todo comerciante debe 

llevar el libro Diario, el libro Mayor, y el de Inventarios, así como todos los 

libros auxiliares que considere conveniente, los cuales deberán ser 

previamente presentados al Tribunal o Registrador Mercantil, con el fin de 

colocar en el primer folio de cada libro una nota de los que éste tuviere, 
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fechada y firmada por el Juez o Registrador Mercantil, y las hojas 

subsiguientes el sello de la oficina.  Sin esta nota y sello, los libros no podrán 

ser usados, y por consecuencia no serán de uso legal.  

Estos artículos se relacionan directamente con la investigación que se 

realiza, al describir la importancia que tiene mantener un adecuado control 

en los libros contables, obteniendo beneficios potenciales de mayor 

transparencia, incremento en la comparabilidad y mejora en la eficiencia, 

destacando entre sus beneficios igualmente el acceso a mercados de capital, 

transparencia en las cifras de los Estados Financieros, información 

consistente y comparable, mismo lenguaje contable y financiero, reducción 

de costos, herramienta para la alta gerencia en la toma de decisiones 

Igualmente, el Reglamento de la Ley para la Promoción y Desarrollo 

de la Pequeña y Mediana Industria (2008), en su artículo 2, describe que 

para los efectos de esta ley, se entiende por: Pequeña y Mediana Industria 

(PYMI): toda unidad de explotación económica realizada por las personas 

jurídicas, que efectúen actividades de transformación de materias primas en 

insumos, en bienes industriales elaborados o semielaborados, que responda 

a uno de los parámetros relacionados con los siguientes criterios:  

 Pequeña: Promedio anual del número de trabajadores no menor de once 

(11) ni mayor a cincuenta (50) o el valor de las ventas anuales entre nueve 

mil una (9.001) Unidades Tributarias y cien mil (100.000) Unidades 

Tributarias del último ejercicio fiscal. 

 Mediana:  Promedio anual del número de trabajadores no menor a cincuenta 

y uno (51) ni mayor a cien (100) o el valor de las ventas anuales entre cien 

mil una (100.001) Unidades Tributarias y doscientos cincuenta mil (250.000) 

Unidades Tributarias del último ejercicio fiscal. Promoción: Conjunto de 

acciones y actividades que tienen como objeto comunicar y difundir los 

beneficios que reporta un producto o servicio de la industria. Recuperación: 

Tareas y actividades dirigidas a aquellos establecimientos que requieran 

alcanzar niveles óptimos de producción y servicio. 
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De acuerdo a lo planteado, es obligaciones de los comerciantes en sus 

operaciones mercantiles y los actos de comercio, aunque sean ejecutados 

por no comerciantes. Por lo tanto, cualquier tipo de razón social que se 

constituya, debe estar establecida bajo los parámetros y obligaciones que 

exige éste basamento legal.  

 

Sistema de Variables 

En este aspecto Oyola A. (2021), define que: La variable.  

“Es la denominación que el investigador otorga a la variable. 
Debe ser clara y de fácil entendimiento  y cuya función es el 
resultado de la relación entre ellas y puede ser: 
Dependiente: Cuando se presume que es el posible efecto 
o el resultado de la presencia o manifestación de la variable 
independiente. Es el centro de máxima atención del estudio. 
Independiente: Cuando se presume que es causa de la 
presencia o manifestación de la variable dependiente” (p. 03) 

 

En la presente investigación se consideran dos (2) tipos de variables, 

Variable Independiente”; es la variable que antecede a una variable 

dependiente, la que se presenta como causa y condición de la variable 

dependiente, es decir, son las condiciones manipuladas por el investigador a 

fin de producir ciertos efectos 

Por lo planteado, en la investigación las variables presentes son 

Estrategias Contables y control  de inventarios de mercancia, sin tomar en 

cuenta, cuál de ellas depende o no de la otra, ya que se fusionan entre sí.  A 

continuación se presenta el cuadro de Operacionalización de las variables de 

la investigación propuesta. 

 

 



 

 

CUADRO N° 1. Operacionalización de Variables 

Objetivo General: Aplicar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensión Indicadores Ítems 

 
 

 
Estrategias 
contables 

El Instituto Latinoamericano 
de enseñanza Técnica y 
Superior (ILET) (2022): 
expresa que: las estrategias 
dentro de la contabilidad: 
consisten en crear planes 
que mejores las ganancias y 
reduzcan los costo 

Dentro de una organización, es 
necesaria la aplicación de 
estrategias provenientes de la 
planificación diaria del 
departamentito de contabilidad, 
con el fin de guiar las bases 
para determinar si los gastos 
van en línea con la estrategia de 
la empresa 

Objetivos 

contables 

 

 
Control  Interno  
Revisión  
Evaluación Periódicas 

 
1 
2 
3 
 

 
control de 

inventario de 
mercancía 

Solórzano y Mendoza 
(2022).  El control de 
inventarios en las 
organizaciones, “es una 
herramienta que permite 
garantizar capacidad de 
liquidez en las empresas” (p. 
01).  

Esta función ofrece la 
información básica sobre que 
debe comprarse o pedirse en 
cualquier momento. El empleo 
de cantidades de orden 
económicas será determinado 
por la política de inventarios que 
rige las inversiones en 
inventarios para cualquier 
período 
 
 

inventarios Sistemas de contabilización 
 
inventario inicial 
 
Inventario actual (final) 
 
Control de inventarioo 
 
Estrategias para control de 
inventarios 
Controles físicos de inventario 
Custodia de inventarios 
Revisión  
 

4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
9 
 

10 

Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 

 

 



 

 

CAPITULO III 

 

MARCO METODOLÓGICO  

 

Postura Ontoepistemológica 

Campos, H. (2017) en su interpretación la ontoepistemologica expresa 

que: tiene  su base en las estructuras: concepto de ser humano, relación 

sujeto-objeto (conciencia) y relación investigador-investigado (ética de 

investigación). (p. 01).  

Con la construcción teórica ontoepistemologica, se asume que ese 

conjunto de disposiciones emerge en las prácticas de conocimiento, de tal 

modo que todo acto de interpretación, ya sea lo a la mano instrumental o lo a 

la vista teórico, implica un acto comprensivo co-originario del objeto de 

conocimiento y del sujeto situado y proyectante, del mundo que co-emerge 

con el sujeto y el objeto, y del otro sujeto en comunicación existencial en el 

caso de la relación investigador-investigado. Siendo así la realidad un 

resultado de tales disposiciones, más que algo pre-dado por descubrir y 

conocer.  

 

Tipo de Investigación 

La investigación que se realiza, se encuentran enmarcada dentro de una 

investigación descriptiva, que según Guevara, Verdesoto y Castro (2020),  

“La investigación descriptiva tiene como objetivo describir 
algunas características fundamentales de conjuntos 
homogéneos de fenómenos, utilizando criterios sistemáticos 
que permiten establecer la estructura o el comportamiento 
de los fenómenos en estudio, proporcionando información 
sistemática y comparable con la de otras fuentes”.(p. 01) 
 



 

 

El investigador puede elegir entre ser un observador completo, observar 

como participante, un participante observador o un participante completo. 

En función a la investigación se realiza bajo la modalidad de trabajo de 

aplicación que según Dr. Ramón Azocar (2012), Profesor de la UNELLEZ 

“es una propuesta aplicada y cuyo impacto es medido a través de 

instrumentos de recolección de información bien delineados y ajustados a 

los objetivos planteados por el investigador”. (Pág. 01).  

La noción del proyecto de aplicación refiere a aquellas propuestas que por 

el excelente uso de los instrumentos y su debida orientación, hacen posible 

tener una idea general de lo que se produce en el transcurso de la 

propuesta, pronosticando soluciones y ejecuciones en un margen capaz de 

perfeccionarse o de ser perfeccionado, siendo la justificación de todo trabajo, 

es por ello que la investigación se efectuará  en respuesta a la necesidad de 

la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa. 

 

Diseño de la Investigación 

En cuanto al diseño de la investigación, QuestionPro (2022), en su blog de 

investigación lo define como: “los métodos y técnicas elegidos por un 

investigador para combinarlos de una manera razonablemente lógica para 

que el problema de la investigación sea manejado de manera eficiente”. 

(Pág. 01).  La metodología o técnica que se utilice para llevar a cabo la 

investigación debe ser usada de forma razonable para que sea tratada con 

eficiencia y lograr el propósito preciso  la problemática existente que enfrenta 

la institución. 

En base a lo planteado,  el estudio  se desarrollará en el contexto  donde 

se origina la situación en estudio, debido a que se tomará  en cuenta la 

participación del personal de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A, 

es necesario hacer énfasis que en todo momento se evitará interferir en los 

resultados de la investigación, lo que daría credibilidad y confianza a los 

resultados que se origen de la misma. 
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Población y Muestra 

 

Población  

La población, se refiere al conjunto finito o infinito de individuos que 

forman parte del estudio. Según Perez, J, y Merino, M (2021)  El concepto de 

población proviene del término latino populatĭo. En su uso más habitual, la 

palabra hace referencia al grupo formado por las personas que viven en un 

determinado lugar o incluso en el planeta en general. (Pág. 01). Sobre la 

base de estas consideraciones, la población del siguiente estudio estará 

representado por doce (12) empleados que laboran en la empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A, Cabe destacar que en toda investigación 

se aborda sujetos que serán sometidos a un estudio de campo, esto 

constituye la población o unidades de análisis. 

 

Muestra 

La muestra está referida a una parte de la población para Perez, J, y 

Merino, M (2022). La parte extraída de un conjunto que se considera como 

una porción representativa de él también recibe el nombre de muestra (Pág. 

01). En concordancia con lo ya descrito, la muestra da a conocer a los 

investigadores los distintos efectos o resultados, productos o servicios que 

sirven como evidencia de un tipo de acontecimiento. 

Es así que la muestra estará conformada por  doce (12) empleados que 

laboran en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito 

Portuguesa.  

 

Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 

 

Técnicas  

La técnica de selección de datos se refiere a la forma de conseguir la 

información solicitada para la investigación, de acuerdo a ello,  la técnica de 
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recolección de datos comprende procedimientos y actividades que le 

permiten al investigador obtener la información necesaria para dar respuesta 

a su pregunta de investigación.  

En opinión de Hernández S, (2020), el uso de técnicas de recolección de 

información es una etapa donde se inspecciona y se transforman los datos 

con el objetivo de resaltar información útil, lo que sugiere conclusiones y 

apoyo a la toma de decisiones. (Pág. 01). Es así, como las técnicas son 

consideradas el medio por el cual el investigador da consecución a la 

investigación, relacionándose con los copartícipes obteniendo la información 

necesaria permitiendo alcanzar los objetivos trazados en la investigación. 

Cabe destacar, que Santos D. (2022) Sostiene que la entrevista, “consiste 

en recopilar la información formulando preguntas. A través de la 

comunicación interpersonal, el emisor obtiene respuestas verbales del 

receptor sobre un tema o problema en específico.”. (Pág. 07). La entrevista 

puede realizarse de forma presencial y requiere un encuestador y un 

informante, para realizar una entrevista de forma eficaz, se debe considerar 

qué información deseas obtener del sujeto investigado a fin de orientar la 

conversación a los temas que necesitas tratar.  

 

Instrumento  

El instrumento de acuerdo a los objetivos propuestos en la investigación 

se utilizó un cuestionario; al respecto Hernández, (2012, como se citó en 

Salas, 2020). Manifiesta que: 

El investigador social debe diseñar un instrumento para medir las 
variables conceptualizadas al plantear su problema de investigación. 
Este instrumento es el cuestionario; en éste las variables están 
operacionalizadas como preguntas. Éstas no solo deben tomar en 
cuenta el problema que se investiga sino también la población que las 
contestará y los diferentes métodos de recolección de información 
(p.ej. entrevista personal o por teléfono).  (Pág. 01). 
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Se caracterizan por ser un conjunto de preguntas a las que contesta el 

mismo respondedor, las mismas están relacionadas con las variables. 

Además, son los instrumentos de recolección de datos más utilizados, el cual 

es ideal para el estudio de opinión. De esta forma, se elaboró un cuestionario 

con diez (10) ítems, con repuestas policotómicas a escala de Likert con cinco 

alternativas de respuesta (S: Siempre AV: A Veces N: Nunca) 

 

Validez y Confiabilidad 

 

Validez  

Una vez que se realiza el instrumento el mismo debe ser validado, con la 

finalidad de que logre medir lo que se proyecta en la investigación.  Para 

Mata, (2020). Mantiene que: En el enfoque cuantitativo, el concepto de 

validez apunta principalmente al valor de los hallazgos del estudio, las 

conclusiones a las que éste llega y las posibilidades de su replicabilidad en 

investigaciones externas, (Pág. 02). La validez del instrumento es la 

capacidad medir las cualidades para que los resultados de una investigación 

sean válidos y por consiguiente sin errores sistemáticos.  

Para determinar  la validez del estudio, se basara a juicio de tres expertos 

con conocimientos contables y metodológicos  Contaduría, quienes 

confirmaran, si el instrumento posee claridad, pertinencia y las respuestas 

tienen pertinencia con la investigación. (Ver anexo B) 

 

Confiabilidad  

La confiabilidad, es definida por  Moraga (2021) quien indica: La 

Confiabilidad de un instrumento de medición “se refiere al grado de precisión 

o exactitud de la medida, en el sentido de que si aplicamos repetidamente el 

instrumento al mismo sujeto u objeto produce iguales resultados”. (Pág. 01).  

En este caso para determinar la confiabilidad del instrumento se procederá 

a aplicar una prueba piloto a (6) seis sujetos, que no forman parte de la 
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población en este estudio pero presentan características similares, Los datos 

obtenidos serán tabulados y se procederá  a calcular la confiabilidad interna 

del contenido a través del método estadístico del coeficiente Alpha de 

Crombach el cual según Ruiz L, (2019),  Se trata de un coeficiente usado 

para saber cuál es la fiabilidad de una escala o test (p. 01) 

El Alfa de Cronbach es un tratamiento estadístico donde se utiliza un 

coeficiente que oscila entre 0 y 1, a fin de caracterizar la confiabilidad. 

Igualmente se utilizará la fórmula siguiente: 

Dónde: 

α  = Coeficiente de Cronbach. 

K  = Numero de Preguntas. 

ΣSi 
2 = Sumatoria de Varianza de los Ítems. 

ST 2 = Varianza de la suma de los ítems. 

Para determinar la confiabilidad del instrumento, se aplicará la tabla de 

Rangos la cual señala valores entre cero (0) y uno (1), de acuerdo al 

siguiente contenido: 

Rangos Magnitudes 

0,81 a 1,00 Muy Alta 
0,61 a 0,80 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 
0,01 a 0,20 Muy Baja 

Luego de procesar los datos obtenidos de la aplicación de la prueba piloto, 

a través de un formulario anterior, se obtuvo la confiabilidad del instrumento.  

Según lo refieren Ruiz (1998), citada citado por Daza y otros (2022) 

“Requiere una sola administración del instrumento de medición produce 

valores que oscilan entre 0 y 1, donde 0 = confiabilidad nula;  y  1 = máximo 

de confiabilidad. Una vez aplicada la fórmula, se obtuvo un coeficiente de 

confiabilidad de 0,71 considerada según el criterio de Hernández y otros 

como una magnitud máxima (Anexo C). 
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Descripción del procedimiento de recolección de información 

Para el procedimiento de recolección de información se procederá 

aplicando el instrumento, al personal de la empresa, sin interferir en la 

información aportada por los integrantes de la muestra.  Posteriormente se 

cotejaran las repuestas en las cuales arrojaron la necesidad de desarrollar  

lineamientos Contables para el Control Financiero de la Empresa a empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa



34 

 

 

CAPITULO IV 

 

PROPUESTA 

 

ESTRATEGIAS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE 

MERCANCÍA EN LA  EMPRESA DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A DE 

GUANARITO PORTUGUESA 

 

Presentación de la Propuesta 

La propuesta  que se presenta está sustentada en una sistematización de 

operaciones  en el que se intenta plasmar, por parte de los responsables del 

trabajo investigativo, en función de mejorar la situación que se vive en la 

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A, tomando en cuenta que se 

implementaran un conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y 

coordinadas entre sí, con el fin de promover el uso de estrategias contables 

para el registro de inventarios, mediante lo cual, se procederá a llevar a cabo 

todas las habilidades proyectadas que permitirán acceder al conocimiento de 

una amplia gama de actividades donde se conjugue la teoría y la práctica. 

En esta perspectiva, la propuesta cubrirá las necesidades que presenta la 

organización en referencia a Aplicar estrategias contables para el control de 

inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de 

Guanarito Portuguesa, es por ello, que a continuación se presenta el plan 

estratégico contentivo de tres periodos o etapas, estructuradas de la manera 

siguiente: primeramente se estudia analíticamente la situación planteando la 

problematización,  en segundo lugar, se planifica el plan estratégico, en el 

cual se plasman las metas cuantificadas, las estrategias, actividades, 

recursos y tiempo de ejecución del mismo y en ultimo termino o tercer lugar  
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la evaluación de la ejecución del plan y los logros alcanzados. De acuerdo 

con lo descrito, se considera, es una estrategia factible, según el sistema de 

control y registro de inventario, corrigiendo la actuación gerencial y evitando 

problemas financieros y personales, de tal manera que se pueda alcanzar las 

metas propuestas satisfaciendo las necesidades de la empresa. 

 

Diagnostico Estratégico 

De acuerdo a las observaciones efectuadas en la empresa  

DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa,  se ha 

determinado la necesidad de implementar una propuesta que dé respuesta a 

la problemática en el control de inventario de mercancía, tomando en cuenta 

que se están efectuando de forma desorganizada y sin ningún tipo de 

seguimiento, lo que genera posibles pérdidas que, no son detectadas por no 

encontrase registradas, a consecuencia de desconocimiento de los pasos a 

seguir para aplicar procedimientos administrativos en el registro de 

mercancía necesarios, además el personal administrativo pudiese no tener la 

experiencia debido a lo novedoso de la empresa. 

La situación descrita, trae como consecuencia, una empresa con registros 

desorganizados que pudiese influir negativamente en cada una de las 

acciones que se planifiquen con los recursos monetarios que allí ingresan, 

para luego llevar el control de la ejecución y así poder aplicar posibles 

soluciones.  Ante la problemática descrita, surge la necesidad de Aplicar 

estrategias contables para el control de inventario de mercancía. 

 

Objetivos de la Propuesta General 

 

Objetivo General 

Implementar estrategias contables para el control de inventario de 

mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito 

Portuguesa 
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Objetivos específicos  

Determinar estrategias contables para el control de inventario de 

mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito 

Portuguesa 

Ejecutar  estrategias contables para el control de inventario de mercancía 

en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

 Evaluar la efectividad de las estrategias contables para el control de 

inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de 

Guanarito Portuguesa.. 

 

FUNDAMENTACIÓN DE LA PROPUESTA 

 

Fundamentación  

El diseño de estrategias contables para el control de inventario se 

fundamenta al implementar actividades de manera rápida, evitando así 

pérdida de tiempo y de información, agilizarán los procesos que beneficien a 

la empresa proporcionando la disminución en los errores al momento de 

efectuar un inventario, asentar un entrada o salida de dinero, así como la 

forma adecuada de trabajar con el recurso humano y así lograr un control 

integral de las actividades inmersas en estos procesos. Con el desarrollo de 

las estrategias se proporcionará una mejor efectividad en el manejo del flujo 

y procesamiento de la información al momento de solicitarla  

A su vez, proporcionará datos contables más confiables y oportunos para 

la toma de decisiones de los empleados. De igual forma, se tendrá una 

información confiable, agilizando y facilitando el trabajo en la gestión de 

compras y ventas, fomentando satisfacción y credibilidad en los clientes  
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Estrategias Contable 

Dentro de una organización, es necesaria la aplicación de estrategias 

provenientes de la planificación diaria del departo de contabilidad, con el fin 

de guiar las bases para determinar si los gastos van en línea con la 

estrategia de la empresa. Una estrategia empresarial adecuada, tendrá en 

cuenta además todos aquellos procesos y sistemas que estén enfocados a 

reducir costes de producción. De acuerdo a ello, García (1998)  citado por 

Daza (2022) sostiene que una estrategia contable  

Colabora con  la toma de decisiones que soporta, mantiene 
e incrementa la posición competitiva de una organización la 
contabilidad estrategia reemplaza a la tradicional, que puede 
mostrar mucho pero oculta lo más importante, porque las 
empresas no solo son números sino también hay que tomar 
en cuenta que hay muchos otros factores que la afectan. 
(p.54). 

 

Esto quiere decir, que las estrategias contables permiten el registro y 

clasificación permanente en toda la información relacionada con las 

operaciones diarias de una organización a fin de que puedan entenderse con 

facilidad. Tal información permite el control de las operaciones lo que ayuda 

a conocer si la gestión de la organización se ajusta a lo planeado en un 

principio, permitiendo 

 

Fundamentación Legal 

La propuesta se fundamenta, esencialmente en la Constitución de la 

República Bolivariana de Venezuela (Constitución De La República 

Bolivariana De Venezuela (1999). Capítulo VII De Los Derechos 

Económicos  Artículo 118 

Se reconoce el derecho de los trabajadores y de la 
comunidad para desarrollar asociaciones de carácter social y 
participativo, como las cooperativas, cajas de ahorro, 
mutuales y otras formas asociativas. Estas asociaciones 
podrán desarrollar cualquier tipo de actividad económica, de 
conformidad con la ley. La ley reconocerá las 
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especificidades de estas organizaciones, en especial, las 
relativas al acto cooperativo, al trabajo asociado y su 
carácter generador de beneficios colectivos. El Estado 
promoverá y protegerá estas asociaciones destinadas a 
mejorar la economía popular y alternativa. (p.106) 

 

El Estado reconoce por medio del artículo antes mencionado que las 

personas tienen derecho a crear asociaciones empresariales y que estas 

pueden desarrollar cualquier actividad que les otorgue un ingreso pero que 

también accedan a que la sociedad se beneficie de sus productos o 

servicios; tal es el caso de la DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de 

Guanarito, estado Portuguesa quienes ofrecen su producción de quesos y 

sus derivados a precios accesibles a la población donde se encuentran 

contribuyendo así a la mejora de la economía popular. 

 

Código de Comercio (1955). Libro Primero Del Comercio En General. 

Título I De Los Comerciantes. Sección I. Del Ejercicio Del Comercio.  

Artículo 10 “Son comerciantes los que teniendo capacidad para contratar 

hacen del comercio su profesión habitual, y las sociedades mercantiles” (p.7). 

Este artículo señala que toda persona tiene derecho a crear una empresa y 

que al consolidarla se vuelve un comerciante de profesión; por tal motivo, el 

artículo ampara jurídicamente a la DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de 

Guanarito, estado Portuguesa pues se considera una empresa comercial. 

 

Ley De Ejercicio De La Contaduría Pública (1973). Capítulo III Del 

Ejercicio Profesional 

     Artículo 6 “Se entiende por actividad profesional de Contador Público, 

todas aquellas actuaciones que requieran la utilización de los conocimientos 

de los profesionales a que se refiere esta ley” (p.3). Este artículo es tomado 

en consideración, motivado a que la autora de la investigación como futura 

contadora pública se ampara legalmente en la realización del presente 
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trabajo de aplicación desplegando los conocimientos que posee de todos sus 

estudios en años anteriores 
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PLAN DE ACCIÓN A DESARROLLAR 
Objetivo General: Implementar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS ACCIONES ACTIVIDAD RECURSOS RESPONSABLES 

Determinar estrategias 
contables para el control de 
inventario de mercancía en 
la  empresa DISTRIHOGAR 
LOS ANDES,C.A de 
Guanarito Portuguesa 

Determinar las estrategias  
material a presentar que sea 
detallados y fácil entendimiento 
-detallar las estrategias, las 
actividades, recursos y tiempo 
a implementar  

-Realización de láminas de 
rotafolios 
 
Establecer guías  material de 
apoyo  

Humano 
Investigadora 
Experto  
Materiales  
Manual  
Diapositivas  
  

Personal 
administrativo 
de la empresa; 
Investigadores 

Ejecutar  estrategias 
contables para el control de 
inventario de mercancía en 
la  empresa DISTRIHOGAR 
LOS ANDES,C.A de 
Guanarito Portuguesa 
 

-realizar taller informativo a la 
Directiva y personal de 
gerencia sobre la forma como 
efectuar adecuadamente los 
asentamientos de de 
mercancías en el inventario 
- planificar Talleres sobre cómo 
llevar el control de inventario de 
mercancía en la  empresa 
definición, características e 
importancia  
-Explicar detalladamente cada 
uno de los pasos y 
procedimiento para registrar, 
controlar y auditar el inventario 

- dar inicio a las charlas 
formativas de manera integral 
y participativa   
- Realizar una jornada de 
preguntas y respuestas sobre 
los pasos y procedimiento para 
registrar, controlar y auditar el 
inventario 

 Personal 

 administrativo 

 de la empresa; 

 Investigadores y 
Experto Invitado 

Evaluar la efectividad de las 
estrategias contables para el 
control de inventario de 
mercancía en la  empresa 
DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A 

-Aplicar instrumento para 
determinar la  efectividad de  
las actividades realizadas  

- Realizar 
conjuntamente con los socios 
efectuar en el proceso los 
correctivos necesarios.  
- Discusión reflexiva 
sobre los conocimientos 
obtenidos  

 Personal 

 administrativo 

 de la empresa; 

 Investigadora 
 

Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
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Cuadro 9.- Taller 1.-  Almacenamiento conocimientos básicos  

Objetivo General: Implementar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

Objetivo 
Especifico 

Contenido  Actividades  Estrategias  Recursos   

  Determinar 
estrategias contables 
para el control de 
inventario de 
mercancía en la  
empresa 
DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A de 
Guanarito Portuguesa 
 
 

Definición de Inventarios 
Tipos 
Organización de un 
inventario  
Control Naturaleza y 
propósitos. 
Algunos planteamientos 
del pensamiento 
administrativo 
Planeación:  
Tipos, Pasos y objetivos 
Estrategias, políticas y 
proceso de la planeación 
estratégica  
Toma de decisiones en 
base a los elementos 
contables  

Bienvenida  
Presentación de la 
Los autores y del facilitador 
del taller  
Explicación  de las 
actividades a realizar 
Explicación por parte del 
facilitador de los contenidos 
del taller 
Proceso de preguntas y 
respuestas  
Conclusiones del día   
Refrigerio  
Despedida  

- Formación de grupos 
de trabajo 
- Lluvia de ideas  
- Explicaciones  
- Vivencias de la 
organización  
- Intercambios de 
ideas 

Humano: 
 Personal Calificado 
Personal de la empresa  
Autores 

Materiales: 
Video beam 
Carpetas  
Material didáctico  
Leyes  
Páginas blancas  
Lápices 
Marcadores  
Papel Bond  
Refrigerio 

Tiempo de ejecución  

 4 horas  

Fuente: Daza, Moreno  y  Suarez   (2022) 
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Cuadro 10.- Taller 2.- Actividades del almacén y sus responsables  

Objetivo General: Implementar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR 
LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

Objetivo Especifico Contenido  Actividades  Estrategias  Recursos   

    
Ejecutar  estrategias 
contables para el 
control de inventario 
de mercancía en la  
empresa 
DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A de 
Guanarito Portuguesa 
  
 

Entrega de 
documentos 
Verificación de 
la mercancía 
Gestión de 
Documentos 
Recepción de 
Mercancía 
Verificación de 
existencia de 
Mercancía 
 

Bienvenida  
Presentación de la actividad 
Explicación  de las actividades a realizar 
-   Explicar detalladamente Supervisar que la 
mercadería sea la misma que establece la factura de 
compra  

- Realizar reporte de recepción, especificar 
fecha, nombre de proveedor, número de orden de 
pedido, recepción parcial o total, cantidad recibida   

- Facilitar almacenaje adecuado como medida  
de protección contra la sustracción de mercadería   

- Emitir un informe al departamento de 
compras una vez comprobado las características de 
la mercadería, archivando la copia respectiva.   

- Mantener la cantidad optima de inventario 
disponible previniendo el déficit   

Verificar que los stock son suficientes para cubrir la 
demanda y cumplen con los estándares de calidad 
requeridos por el cliente 

 
- Charla  
 
- realización de 
ejercicios 
contables    
 
- Explicaciones  
- Trabajo grupal   
 
- Intercambios 
de ideas 

Humano: 
 Personal 
Calificado 
Personal de la 
empresa  
Autores 

Materiales: 
Video beam 
Carpetas  
Material didáctico  
Leyes  
Páginas blancas  
Lápices 
Marcadores  
Papel Bond  
Refrigerio 

Fuente: Daza, Moreno  y  Suarez   (2022) 
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Cuadro 11.- Taller 3.- Evaluación de la capacitación para la optimización de los procesos administrativos 

Objetivo General: Implementar estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

Objetivo Especifico Contenido  Actividades  Estrategias  Recursos   

    
  Evaluar la efectividad 
de las estrategias 
contables para el control 
de inventario de 
mercancía en la  
empresa DISTRIHOGAR 
LOS ANDES,C.A 
 
 
 

Aplicar instrumento 
para determinar la  
efectividad de  las 
actividades 
realizadas 

Bienvenida  
Explicación  de las 
actividades a realizar 
Aplicación de 
instrumento  
Conclusiones del día   
Refrigerio  
Despedida  

 
- Lluvia de ideas  
 
- Explicaciones  
 
- Intercambios de ideas 

 
Humano: 

Personal Calificado 
Personal de la empresa  
Autores 

Materiales: 
Video beam 
Carpetas  
Material didáctico  
Leyes  
Páginas blancas  
Lápices 
Marcadores  
Papel Bond  
Refrigerio 

Fuente:Daza, Moreno  y  Suarez   (2022) 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

CAPITULO V 

 

APLICACIÓN Y ANÁLISIS DEL IMPACTO DE LA PROPUESTA 

 

Ejecución de la propuesta 

Luego del establecimiento de estrategias para el desarrollo de las 

actividades de la propuesta, se plantea como objetivo general implementar 

estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la 

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa, se 

cumplió detalladamente cada una de los elementos de los propuestos, para 

ello se plantearon tres encuentros de tres (3)  horas cada uno,  dentro de las 

instalaciones de la  empresa. 

 

Primer encuentro 

 En el desarrollo de la primera actividad ejecutada el viernes 7 de Octubre, 

los investigadores, iniciaron con la actividad dando la bienvenida y 

agradeciendo a todos los presentes por la oportunidad de permitir el 

desarrollo de esta hermosa actividad de formación y actualización de 

conocimientos, este primer día la actividad fue dirigida por los investigadores, 

en esta oportunidad se explicó y definió, que son los inventarios, cuales son 

los diversos tipos, como debe ser organizado  un inventario, cual es la 

naturaleza y propósitos, como y cuando tomar decisiones en  base a los 

elementos contables. 

Es necesario hacer énfasis que esta temática se desarrolló, en un clima 

armonioso de comunicación, explicando las dudas y manteniendo la 

estrategia de preguntas y respuestas, esto con el objeto de crear un 

ambiente cómodo para los participantes. Este día finalizo con un compartir y 

planificación de un segundo encuentro para el viernes 14 de octubre del año 

en curso  
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Segundo encuentro  

 Esta actividad de ejecuto el viernes 14 de octubre, para dar inicio los 

investigadores dieron la bienvenida, agradeciendo la presencia de los 

participantes, seguidamente, el Investigador Richar Suarez explico  

detalladamente, como se debe efectuar una supervisión, para verificar que la 

mercadería sea la misma que establece la factura de compra, luego se 

explicó como efectuar un reporte de recepción, especificar fecha, nombre de 

proveedor, número de orden de pedido, recepción parcial o total, cantidad 

recibida   

Seguidamente la Investigadora Ludimar Moreno, detallo como facilitar el 

proceso de  almacenaje adecuado como medida  de protección contra la 

sustracción de mercadería, de allí que, también hablo de qué forma enitir un 

informe al departamento de compras una vez comprobado las características 

de la mercadería, archivando la copia respectiva, con la finalidad de 

mantener la cantidad optima de inventario disponible previniendo el déficit.-  

 Continuando con la actividad la Investigadora Vanessa tomo la palabra 

para efectuar, un ejercicio participativo donde los trabajadores llevaron a la 

práctica cada uno de los elementos explicados el día de hoy, para ello, se 

fueron aclarando dudas y minimizando errores  

 
Tercer encuentro  

 Este se efectúo el viernes 21 de Octubre,  la finalidad de este encuentro 

se desarrolló en un lapso de dos horas, en él se agradeció por la 

colaboración prestada, la receptividad y el interés en la temática de 

implementar estrategias contables para el control de inventario de mercancía 

en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa.  

Seguidamente de aplico un instrumento en el que los participantes 

respondieron la calidad de información receptividad así como la función y 

aplicabilidad en la empresa.  En función de cada una de las actividades se 
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culminó con un compartir de café y pasa palos, como muestra de 

agradecimiento por la colaboración prestada 

Análisis del impacto de la propuesta 

Una vez aplicada la propuesta se realizó la valoración de la misma 

aplicando un instrumento al personal la empresa DISTRIHOGAR LOS 

ANDES, C.A de Guanarito Portuguesa, es necesario hacer énfasis que las 

interrogantes se agruparon en datos porcentuales y de esta manera facilitar 

el análisis y comprensión de los resultados, que a su vez se presentaran en 

forma de tablas y gráfico, seguidos por un análisis interpretativo, sustentados 

con los autores que fundamentan la investigación.  

 
Tabla 1  Beneficios de la actividad aportada 

N° INTERROGANTE  Buena 
Calidad 

% Mediana 
Calidad 

% Baja 
Calidad  

% 

1 ¿Fue beneficiosa la 
actividad aportada 
por los 
investigadores? 

12 100%  0%  0% 

Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
 
Gráfico 1 
 

 
Gráfico 1 Beneficios de la actividad aportada. Fuente: Daza, Moreno y  
Suarez   (2022) 
 
Análisis:  

 De acuerdo a las respuestas aportadas por el personal consultado en la 

interrogante N° 1 específicamente sobre ¿Fue beneficiosa la actividad 

100% 

0% 0% 
0

0,5

1

1,5

Buena  Calidad Mediana  Calidad Baja Calidad

Beneficios de la actividad aportada 

Series1 Series2



48 

 

 

aportada por los investigadores?  Los doce (12) consultados que 

corresponden al 100% respondieron que  la información recibida les permitirá 

comprender la importancia de mantener actualizados los inventarios de la 

empresa  “iinventarios, Herrera (2012) da las siguientes definiciones: “Por 

inventario se entiende el conjunto de bienes corpóreos, tangibles y en 

existencia, propios y de disponibilidad inmediata para su consumo y 

transformación, y/o venta.” (61)  

 Lo constituyen los bienes de una empresa destinada a la venta o a la 

producción para su posterior venta, tales como materia prima, producción en 

proceso, artículos terminados y otros materiales que se utilicen en el 

empaque, envase de mercancía o las refacciones para mantenimiento que 

se consuman en el ciclo normal de operaciones. 

  

Tabla 2 Estrategias explicadas pueden ser utilizadas dentro de la 

Empresa   

N° INTERROGANTE  Buena 
Calidad 

% Mediana 
Calidad 

% Baja 
Calidad  

% 

2 ¿Considera que las 
estrategias 
explicadas pueden 
ser utilizadas dentro 
de la Empresa? 

12 100%  0%  0% 

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado Fuente: Daza, 

Moreno y  Suarez   (2022) 

 
Gráfico 2 
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Gráfico 2 Estrategias explicadas pueden ser utilizadas dentro de la Empresa. 
Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
 

Análisis:  

De acuerdo a las respuestas aportadas en el cuadro tres, específicamente 

en la interrogante 2 se consultó ¿Considera que las estrategias explicadas 

pueden ser utilizadas dentro de la Empresa?, los doce (12) entrevistados 

indicaron que si es beneficiosa, tomando en cuenta que, Chiavenato (2007) 

citada por la investigadora (2021) existen cuatro clases de cambio de 

comportamiento logrado mediante el entrenamiento y la capacitación; a 

saber: 

Transmisión de informaciones Aumentar los conocimientos, 
información sobre la organización, sus productos y servicios, 
políticas y directrices, reglas y reglamentos, y sus clientes. 
Desarrollo de habilidades: Mejorar las habilidades y 
destrezas. Capacitar la ejecución y operación de tareas, 
manejo de equipos, maquinarias y herramientas. Desarrollo 
de actitudes: Desarrollar o modificar comportamientos, 
cambios de actitudes negativas a actitudes favorables. (p.12) 

 
En atención a lo anterior, es evidente que, la toma de conciencia y 

sensibilización con las personas, clientes internos y externos Desarrollo de 

conceptos: Elevar el nivel de abstracción. Desarrollar ideas y conceptos para 

ayudar a las personas a pensar en términos globales y amplios. 

  

Tabla  3 control de almacenes  

100% 

0% 0% 
0

0,5

1

1,5

Buena  Calidad Mediana  Calidad Baja Calidad

Estrategias explicadas pueden ser utilizadas 
dentro de la Empresa  

Series1 Series2
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N° INTERROGANTE  Buena 
Calidad 

% Mediana 
Calidad 

% Baja 
Calidad  

% 

3 ¿Reconoce la 
importancia de 
mantener un control 
en los almacenes?  

12 100%  0%  0% 

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado Fuente: Daza, 

Moreno y  Suarez   (2022) 

 
 
 
 
 
 
Grafico 3 

 
Gráfico 3 Control de almacenes. Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
 

Análisis:  

De acuerdo a las respuestas aportadas en el cuadro cuatro, 

específicamente en la interrogante 3 se consultó Reconoce la importancia de 

mantener un control en los almacenes?  El total de los consultados que 

corresponden al 100% indicaron que  desde ahora se tomara en cuenta el 

cálculo y pago de las prestaciones sociales, estas respuestas están en total 

pertenencia a lo establecido por Rivero (2012)  quien manifiesta que s Esta 

función ofrece la información básica sobre que debe comprarse o pedirse en 

cualquier momento. El empleo de cantidades de orden económicas será 

100% 

0% 0% 
0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

Buena  Calidad Mediana  Calidad Baja Calidad

Control de almacenes 

Series1 Series2
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determinado por la política de inventarios que rige las inversiones en 

inventarios para cualquier período. Esta política puede estar influida por los 

recursos financieros de la empresa planes futuros, condiciones actuales de 

mercado, tiempo de anticipación para la obtención de materia prima. 

 

Tabla  4  Estrategias Contables para el control de Inventario 

N° INTERROGANTE  Buena 
Calidad 

% Mediana 
Calidad 

% Baja 
Calidad  

% 

4 ¿cómo considera la 
explicación de las 
Estrategias 
Contables para el 
control de Inventario 
De Mercancías?  

12 100%  0%  0% 

Fuente: Resultado porcentual del instrumento aplicado por Daza, Moreno y  

Suarez   (2022) 

 

Gráfico 4  

 
Gráfico 4 Estrategias Contables para el control de Inventario. Fuente: Daza, 
Moreno y  Suarez   (2022) 
 

Análisis:  

En el gráfico 4 se observa las respuestas de los consultados en relación a 

la interrogante ¿como considera la explicación de las Estrategias Contables 

100% 

0% 0% 
0

0,5

1

1,5

Buena  Calidad Mediana  Calidad Baja Calidad

Estrategias Contables para el control de 
Inventario 

Series1 Series2

4
9
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para el control de Inventario de Mercancías? , ante esta pregunta el total de 

los participantes en la formación, que corresponde a doce (12 trabajadores 

equivalentes al 100% indicaron que la formación recibida les permitió 

conocer la importancia de saber calcular las prestaciones y los salarios  

Bernardo (2016),  García (1998) sostiene que una estrategia contable  

Colabora con  la toma de decisiones que soporta, mantiene 
e incrementa la posición competitiva de una organización” .la 
contabilidad estrategia reemplaza a la tradicional, que puede 
mostrar mucho pero oculta lo más importante, porque las 
empresas no solo son números sino también hay que tomar 
en cuenta que hay muchos otros factores que la afectan. 
(p.54). 

 

Esto quiere decir, que las estrategias contables permiten el registro y 

clasificación permanente en toda la información relacionada con las 

operaciones diarias de una organización a fin de que puedan entenderse con 

facilidad 

 
Tabla  5  Éxitos las jornadas de formación recibida 

N° INTERROGANTE  Buena 
Calidad 

% Mediana 
Calidad 

% Baja 
Calidad  

% 

5 ¿Cómo cataloga 
como exitosa las 
jornadas de 
formación recibida? 

12 100%  0%  0% 

 
Gráfico 5  

 

 

100% 

0% 0% 
0

0,5

1

1,5

Buena  Calidad Mediana  Calidad Baja Calidad

Éxitos las jornadas de formación recibida 

Series1 Series2
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Gráfico 5 Éxitos las jornadas de formación recibida. Fuente: Daza, Moreno y  
Suarez   (2022) 
 

Análisis:  

En el gráfico 5 se observan los resultados aportado por entrevistados en 

relación a la interrogante ¿Cataloga como exitosa las jornadas de formación 

recibida?, las respuestas de los entrevistados permiten evidenciar que el 

100% de los participantes de las jornadas de formación o talleres 

informativos  que fue exitosa la formación lo que indica un compromiso del 

administrador de la empresa con el personal que en el labora que de forma 

periódica se efectúen jornadas de talleres alusivos a la temática de 

estrategias contables para el control de inventarios, así como cualquier otra 

que pudiese ser necesario. 

CAPITULO VI 

 

Conclusión y Recomendaciones 

 

Conclusiones  

Una vez culminado el proceso investigativo así como  a los resultados 

derivados de la realización de actividades destinadas a Aplicar estrategias 

contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 

DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa, se presentan las 

conclusiones que sintetizan los hallazgos principales del estudio. Además, se 

integran algunas recomendaciones como alternativas para solventar 

problemáticas de las empresas así como a cualquier otra organización que 

presente características similares por lo tanto se han establecido las 

siguientes conclusiones: 

Inicialmente se logró diagnosticar la situación actual en el control de 

inventarios de mercancía de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A 
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de Guanarito Portuguesa, permitiendo afirmar que en la misma no se estaba 

llevando un control adecuado en los inventarios de mercancía. 

De igual forma en respuesta al segundo objetivo establecido  se determinó 

estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la 

empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A lo que permitió desarrollar el 

tercer objetivo como fue la selección del  material contables para el control 

de inventario de mercancía en la  empresa que sería utilizado en el 

desarrollo de la investigación Seguidamente en el cuarto objetivo se planteó 

la talleres como estrategias contables para el control de inventario de 

mercancía en la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A, en esta parte 

del estudio se efectuaron tres encuentros de formación, desarrollados por los 

investigadores, en él se explicó detalladamente cada uno de los pasos a 

seguir para poseer un inventario actualizado dentro de la empresa 

específicamente talleres,  
Finalmente  se logró valorar la efectividad de las estrategias contables 

para el control de inventario de mercancía, permitiendo obtener como 

resultados, una aceptación positiva por parte de los trabajadores y 

propietarios de la empresa que sirvió como estudio, estos resultados periten 

escalecer las siguientes recomendaciones  

 

Recomendaciones 

   En base a las conclusiones obtenidas en la investigación se derivan las 

siguientes recomendaciones: 

 

A  Universidad  

- Continuar formando a los estudiantes para atender situaciones en el campo 

laboral. 
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Promover estrategias prácticas en cada uno de los estudiantes para que 

sean capaces de desarrollar cualquier temática como fue el caso de esta 

investigación  

A los Propietarios de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A 

- Informar a los propietarios de la Empresa los resultados obtenidos con la 

investigación a fin de que continúen con a la aplicación de este tipo de 

actividades 

- Continuar con el deseo de crecer como empresa, estando siempre prestos 

a obtener conocimientos que los ayuden en el proceso laboral. 

 

A los empleados 

 Que los trabajadores reciban formación periódica en materia de inventario a 

fin de garantizar la aplicabilidad y mantenimiento exitoso de la empresa. 

 

A futuros Investigadores 

- Aportar todo el entusiasmo y dedicación a solventar problemáticas reales 

dentro de las empresas. 

- Disminuir problemáticas en el campo laboral  través de la resolución de 

necesidades factibles   
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    UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 
                   DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 

                      “EZEQUIEL ZAMORA” 
 
 

 La Universidad que Siembra 
 

 

 

Guanarito,  de 2022 

 

Ciudadano: __________________________________________  

 

        Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el área 
administrativa de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A con el fin de 
solicitar su valiosa colaboración para  que responda un cuestionario a objeto 
de llevar a cabo una investigación titulada: Estrategias contables para el 
control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A 

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y 
precisa las afirmaciones que se le presentan a continuación las cuales tienen 
carácter confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el 
instrumento. 

 

Instrucciones: 

 Lea detenidamente cada uno de los ítems antes de dar su respuesta. 

 Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta 

 Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo 

 No dejes ítems sin responder 

 Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al 

investigador. 

Gracias por su colaboración. 
 

Gracias por su colaboración 

Atentamente. 

Vanessa Daza 

Moreno Leudimar  

Richard Suarez  

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 
      PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES 

      GUANARE – EDO. PORTUGUESA 
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Opciones de respuesta 

S A.V. N 

Siempre Algunas Veces Nunca 

 

Nº 

 

ÍTEMS 

ALTERNATIVAS DE 

RESPUESTAS 

Siempre 
(1) 

A Veces  
(2) 

Nunca 
 (3) 

1 ¿Considera que dentro de la empresa 
aplican  estrategias contables para el 
control de las mercancías?  

   

2 ¿cree que dentro de  la empresa se 
efectúan revisiones de las estrategias 
contables para el control de las 
mercancías  ? 

   

3 ¿Considera que  dentro del almacén de 
la empresa se realiza una evaluación 
Periódica como estrategia contable? 

   

4 ¿Considera usted que en la empresa 
son aplicados los  Sistemas de 
contabilización de inventarios? 

   

5 ¿Posee usted conocimientos si en la en 
la empresa se realiza un inventario 
inicial? 

   

6 ¿cree usted que dentro de la empresa 
en la actualidad poseen  un Inventario 
actualizado (final)? 

   

7 ¿Considera usted que en la empresa 
se eestablecen parámetros para el 
control de inventario? 

   

8 ¿Considera usted que en la empresa 
se aplican alguna estrategias para 
control de inventarios? 

   

9  ¿ Consideraa usted  que es importante 
mantener un control físico del inventario 
de  mercancía ? 

   

10 ¿ considera usted que dentro de la 
empresa hay Custodia de inventarios? 

   

Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
Leyenda: 
S: Siempre diseño  
A.V.: A Veces  
N: Nunca 
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
“EZEQUIEL-ZAMORA” 

 
 

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES 

GUANARE- PORTUGUESA 
La Universidad que Siembra 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN DE LA PROPUESTA 

Opciones de respuesta 

Buena Calidad  Mediana 
Calidad  

Baja Calidad  

B.C  M.C B.C  

 

Ítem Afirmación o interrogantes 
B.C  M.C B.C  

1 ¿Fue beneficiosa la actividad aportada por los 
investigadores? 

   

2 ¿Considera que las estrategias explicadas 
pueden ser utilizadas dentro de la Empresa? 
 

   

3 ¿Reconoce la importancia de mantener un 
control en los almacenes?  

   

4 ¿Cómo considera la explicación de las 
Estrategias Contables para el control de 
Inventario de Mercancías?  
 

   

5 ¿Cómo cataloga como exitosa las jornadas de 
formación recibida? 
 

   

Fuente: Daza, Moreno y  Suarez   (2022) 
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VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 
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    UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 
                   DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 

                      “EZEQUIEL ZAMORA” 
 
 

 La Universidad que Siembra 
 

 
 

Guanarito,  de 2022 
 

Ciudadano: Mirian Hidalgo 
Esp. Metodología 
Presente  
 
        Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el área 
administrativa de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A con el fin de 
solicitar su valiosa colaboración para  que responda un cuestionario a objeto 
de llevar a cabo una investigación titulada: Estrategias contables para el 
control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A 

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y 
precisa las afirmaciones que se le presentan a continuación las cuales tienen 
carácter confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el 
instrumento. 
 
Instrucciones: 

 Lea detenidamente cada uno de los ítems antes de dar su respuesta. 

 Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta 

 Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo 

 No dejes ítems sin responder 

 Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al 
investigador. 

Gracias por su colaboración. 
 

Gracias por su colaboración 
Atentamente. 

Leudimar Moreno 
Vanessa Daza  
Richard Suarez  

 
 
 

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 
      PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES 

      GUANARE – EDO. PORTUGUESA 
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 
     DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
            “EZEQUIEL ZAMORA” 
                     UNELLEZ 

 
 
 
 
La Universidad Que Siembra 
 

Estimado: Raúl Angarita 

Esp. Área Contable 
Presente  
 
 
        Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el área 
administrativa de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A con el fin de 
solicitar su valiosa colaboración para  que responda un cuestionario a objeto 
de llevar a cabo una investigación titulada: Estrategias contables para el 
control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A 

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y 
precisa las afirmaciones que se le presentan a continuación las cuales tienen 
carácter confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el 
instrumento. 
 
Instrucciones: 

 Lea detenidamente cada uno de los ítems antes de dar su respuesta. 

 Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta 

 Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo 

 No dejes ítems sin responder 

 Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al 
investigador. 

Gracias por su colaboración. 
 

Gracias por su colaboración 
Atentamente. 

Leudimar Moreno 
Vanessa Daza  
Richard Suarez  

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES 

EXTENSIÓN MUNICIPIO GUANARITO 
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 
     DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
            “EZEQUIEL ZAMORA” 
                     UNELLEZ 

 
 
 
 
La Universidad Que Siembra 
 

Estimado: Jaime Centeno 

Esp. Area Contable 
Presente  
 
 
        Muy cordialmente, me dirijo a usted, como trabajador en el área 
administrativa de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A con el fin de 
solicitar su valiosa colaboración para  que responda un cuestionario a objeto 
de llevar a cabo una investigación titulada: Estrategias contables para el 
control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A 

En tal sentido, es importante que usted responda en forma clara y 
precisa las afirmaciones que se le presentan a continuación las cuales tienen 
carácter confidencial. Se recomienda no colocar nombre ni firmar el 
instrumento. 
 
Instrucciones: 

 Lea detenidamente cada uno de los ítems antes de dar su respuesta. 

 Cada uno de los enunciados ofrece (3) alternativas de respuesta 

 Debe seleccionar solo una alternativa en ovalo 

 No dejes ítems sin responder 

 Al terminar de responder, por favor entregue el instrumento al 
investigador. 

Gracias por su colaboración. 
 

Gracias por su colaboración 
Atentamente. 

Leudimar Moreno 
Vanessa Daza  
Richard Suarez  

 

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES 

EXTENSIÓN MUNICIPIO GUANARITO 
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ANEXO C 

COEFICIENTE ALFA DE CRONBAC



 

 

ANEXO C 
 

ALPHA DE CRONBACH                                                                

items 
M

U
E

S
T

R
A

 

 
N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 

2 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 

3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 

4 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 

5 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 

6 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 

 

RELIABILITY  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010  

/SCALE ('escala LICKERT'). 

Reliability      [Conjunto_de_datos0]  

             

 

 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 6 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 6 100,0 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,715 10 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO D 

MEMORIA FOTOGRÁFICA 
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Llegada a la empresa para la Realización de las actividades  
Primer encuentro  

 
Segundo Encuentro Actividad Practica  

 
Tercer Encuentro Aplicación del Instrumento 
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ANEXO E 
OTROS ANEXOS 
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REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
“EZEQUIEL-ZAMORA” UNELLEZ 

 
PROPUESTA DE TRABAJO DE APLICACIÓN  

FECHA    

Nombre y Apellido del 
autor o los autores 

DazaVanessa   C.I Nº  21.160.476 

Moreno Leudimar C.I Nº  26.636.839 

Suarez Richard  C.I Nº 26.636.676 

Carrera Contaduría Publica     

Sección        

Tutor Metodológico  Licdo. Jaime Centeno     

Tutor Académico  Licda. Norky Barcos     

Título propuesto Estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa 
DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

Objetivos de la  
investigación 

General:  Aplicar estrategias contables para el control de inventario de 
mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito 

Portuguesa 

Específicos: 

Diagnosticar la situación actual en el control de inventarios de mercancía de la 
empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa. 

Planificar  estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  
empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa. 

Determinar el  material contables para el control de inventario de mercancía en la  
empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa 

Ejecutar talleres como estrategias contables para el control de inventario de 
mercancía  en  la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A de Guanarito 

Portuguesa 

Valorar  la efectividad de los lineamientos contables ejecutados  para ara el 
cálculo  y Registros de prestaciones sociales en la FABRICA LA PERLA NEGRA 
C.A, Municipio Guanarito, Estado Portuguesa 

Aproximación al objeto de estudio  

Las estrategias contables para el control de inventario, responden a una necesidad de información fiable y 
objetiva sobre cada una de las actividades que se implementan dentro de la organización, en este sentido, se 
busca llevar un registro fiable 

 Formulación del problema 
Al es el caso de la empresa DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A, una organización dedicada a la venta de 

productos para el hogar, sin embargo, según conversaciones previas pudiese carecer de estrategias para llevar 
un control de inventario de mercancía de manera eficiente y eficaz. 

Firmas:    
 
 

Teléfono  Correo electrónico: @gmail.com 

______ ________ 
Teléfono Correo electrónico 

 

______ ________ Teléfono Correo electrónico 
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REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
“EZEQUIEL-ZAMORA” UNELLEZ 

 
Compromiso de Tutoría Académica 

 
DATOS PERSONALES DEL (LA) TUTOR (A) 

Yo,  (Nombre y 
Apellido del Tutor) 

 Licda.  Norkis Barco C.I.    

Grado (s) Académico 
(s) de Pregrado 

  

  

Grado (s) Académico 
(s) de Postgrado 

  

  

ME COMPROMETO A ORIENTAR EN CALIDAD DE TUTOR (A) AL (LAS) ESTUDIANTE 
O ESTUDIANTES 

Nombre y Apellido 
del (de la) (las) 
Estudiante (s) 

Daza Vanessa   C.I. V-  21.160.476 

Moreno Leudimar  C.I.  26.636.839 

 Suarez Richard  
 

C.I.   26.636.676 

Perteneciente al 
Programa 

Ciencias Sociales y Jurídicas     

EN LA ELABORACIÓN, DESARROLLO, CONCLUSIÓN Y DEFENSA DE SU TRABAJO 
DE APLICACIÓN, TITULADO  (A) 

   Estrategias contables para el control de inventario de mercancía en la  empresa DISTRIHOGAR LOS 
ANDES,C.A de Guanarito Portuguesa  

EN CONSECUENCIA QUEDO OBLIGADO (A) A 

1. Prestar asesoría académica en calidad de tutor a (la) estudiante. 
2. Asistir a las reuniones convocadas por la Jefatura del programa respectivo y a los 

diferentes momentos del proceso de evaluación del Trabajo y de Aplicación (TA). 
3. Planificar conjuntamente con el estudiante el desarrollo del trabajo y hasta la 

culminación y defensa del mismo en la fecha y hora que se establezca. 
4. Revisar que los informes de discusión y defensa, así como la versión final del TA, 

cumplan con las formalidades establecidas en la Normativa Interna para la 
Elaboración y Presentación de los Trabajos de Seminario de Trabajo de Aplicación y 
Trabajo de Aplicaci0n de Contaduría Pública y Administración del Programa 
Ciencias Sociales. 

5. En caso de renuncia, comunicar por escrito al Jefe de Programa respectivo, la 
decisión tomada. 

FIRMA DEL (DE LA) 
TUTOR (A) 

  



77 

 

 

REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL 

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 
“EZEQUIEL- ZAMORA” UNELLEZ 

 
Sres:  
COMISIÓN ASESORA AMPLIADA PROGRAMA 
CIENCIAS SOCIALES UNELLEZ –VPA 
 
ESTIMADOS PROFESORES 
 
      Por la presente me (nos) comprometo  (comprometemos) a no hacer uso de medios 

fraudulentos, para la elaboración de mi (nuestros) Trabajo de Aplicación Titulado 

ESTRATEGIAS CONTABLES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE MERCANCÍA EN LA  

EMPRESA DISTRIHOGAR LOS ANDES,C.A DE GUANARITO PORTUGUESA.  el cual será 

considerado, para el otorgamiento del título de Licenciado en CONTADURIA PUBLICA, en 

la UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 

“EZEQUIEL-ZAMORA”,  el trabajo corresponde a una contribución original, inédita y trata 

del  desarrollo de una guía de procedimental para el registro y control contable de los bienes 

de la, en el que diariamente se generan movimientos contables que ameritan ser registrados 

y controlados,  el (los) autor (es)  firmante (s) del trabajo es el (los) mismo (s) que ha 

(han) contribuido a su concepción realización y desarrollo, así como la obtención de los 

datos, la interpretación de los resultados, su redacción y  revisión. Así mismo, el (los) autor 

(es) del trabajo se adhiere (n) a las condiciones establecidas por la CONTADURIA 

PUBLICA, en la UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS 

OCCIDENTALES  “UNELLEZ” en lo relativo a Derechos de autor y Compromiso ético, 

esto es:  

El (los) autor (es) de este trabajo, garantiza (n) que la contribución no ha sido tomada de 

ningún lugar totalmente y que los insertos parciales han sido debidamente referidos de 

acuerdo a la normativa vigente en la Universidad y en el país. Por lo tanto, la versión 

presentada para ser sometida al proceso respectivo de evaluación publica por un jurado, 

cumple con lo estipulado por la UNELLEZ.  

Atentamente,  

Autor (a)  Daza Vanessa   Autor (a)Moreno 
Leudimar   

Autor (a)  Suarez 
Richard  

Cedula  v 21.160.476 Cedula  26.636.839 Cedula  26.636.676 

Sección  Sección  Sección  

Firma  Firma  Firma  

(Deberá estar firmada por el o todos los autores  


