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Reglamento Interno de la CVV
Caja Venezolana de Valores

Titulo 1.
Disposiciones Generales

Articulo 1°

El presente Reglamento Interno regula el funcionamiento de la sociedad
anénima privada denominada C.V.V. CAJA VENEZOLANA DE VALORES, en
todo lo relativo a la prestacion de los servicios de depdsito, custodia,
transferencia, compensacion y liquidacion de valores susceptibles de oferta
publica.

Articulo 2°

La C.V.V. Caja Venezolana de Valores, funcionara de acuerdo a lo establecido
en el presente Reglamento Interno, todas las normas que regulen su
funcionamiento y los contratos celebrados por ella.

Articulo 3°

Por razones de simplicidad, en el presente Reglamento Interno se entendera

por:

o Ley: A la Ley de Cajas de Valores vigente.

o La Caja: A la sociedad anénima denominada C.V.V. Caja Venezolana de
Valores.

o Bolsa (S): A cualquiera de las Bolsas de Valores autorizadas para realizar
actividades en el pais.

o Emisor: A la persona juridica nacional o extranjera, que emita valores
objeto de depdsito en La Caja.

o Banco Central: Al Banco Central de Venezuela.

o Valores: A las acciones, obligaciones, y demas titulos objeto de oferta
publica.

o Depositante: A las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
que hayan celebrado el Contrato de Depésito con La Caja.

o Banco Custodio: A los Bancos e Instituciones Financieras que guarden y
custodien fisicamente los Valores depositados en La Caja.

o Contrato De Depdsito: Al contrato que suscriben el Depositante y La Caja
para formalizar la prestacion de servicios sobre los valores objeto del
depdosito.

o Titulo Unico O Macrotitulo: Al documento fisico que representa la totalidad
0 porcentaje de una serie unica emitida por un Emisor
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o Cuentas de Valores: A las cuentas que son abiertas por La Caja en su
Sistema a favor de cada Depositante, con la finalidad de abonar y cargar
los Valores producto de las operaciones de depdsito, retiro y transferencia
ordenadas por el Depositante, asi como todas aquellas operaciones
autorizadas conforme el correspondiente Contrato de Depdsito y el
presente Reglamento Interno.

o Subcuentas de Valores: A las cuentas que son abiertas por La Caja en su
Sistema, de acuerdo a la notificacién que haga el Depositante a La Caja,
con la finalidad de abonar y cargar los Valores producto de las operaciones
de depésito, retiro y transferencia ordenadas por el Depositante, asi como
todas aquellas operaciones autorizadas conforme el correspondiente
Contrato de Depdsito y el presente Reglamento Interno.

o Cuenta de Fondos: A la cuenta de fondos abierta por La Caja en sus
sistemas a favor del Depositante, en la cual ésta realizara a los fines de la
compensacion y liquidacion de fondos, los abonos y cargos
correspondientes a las operaciones y comisiones autorizadas, de
conformidad con el Contrato de Depdsito y el presente Reglamento Interno.

o Sistema: Al Sistema de depdsito, custodia, transferencia, compensacion y
liquidacion de Valores, operado por La Caja.

Articulo 4°

La Caja recibira en el horario comprendido entre las 8:00 a.m. a 12:00 m y 1:00
p.m. a 5:00 p.m., las solicitudes correspondientes a los tramites para el ingreso y
apertura de cuentas, deposito y retiro de valores, emisién de constancias no
negociables, retiro de cartas poderes, y otras 6rdenes relacionadas con los
servicios que presta La Caja, distintas de aquellas que tiene un horario
especifico de conformidad con este Reglamento.

Titulo Il
De los Depositantes

Articulo 5°

Las personas naturales o juridicas interesadas en contratar los servicios de La

Caja, deberan presentar el formulario de solicitud de ingreso debidamente

llenado y firmado, acompafado de los siguientes recaudos:

a. Copia de la Cédula de Identidad o del Documento Constitutivo y Estatutos
Sociales vigentes.

b.  Copia del Registro de Informacion Fiscal (RIF)

c. Registro de Firmas Autorizadas, en dos originales llenados en tinta negra y
cuyas firmas estén certificadas;

d. Copia de la cédula de identidad de cada una de las personas con firma
autorizada;

e. Copia de la inscripcidon en el Registro Mercantil, en la cual se nombra la
Junta Directiva vigente;
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f. Autorizacion del solicitante o Certificacion de Acta de la reunién de la Junta
Directiva, donde se autorizan las personas para movilizar las cuentas de
valores abiertas en La Caja;

g. Suscripcion del Contrato de Depdsito; y

h.  Cualquier otro documento que a juicio de La Caja sea necesario para su
incorporacion como Depositante.

El Depositante reconoce que la suscripcion del Contrato de Depdsito implica la
aceptacion a someterse a todas y cada una de las disposiciones contenidas en
el presente Reglamento.

Articulo 6°

La Caja una vez que el solicitante consigne la totalidad de los recaudos, y se
haya otorgado el visto bueno a los mismos, sometera dicha solicitud a la
consideracion de la Junta Directiva. La Caja, aprobada la solicitud de ingreso,
asignara al Depositante su numero de Cuenta de Valores, y el correspondiente
cbdigo de acceso al Sistema.

En caso de no aprobacién de la solicitud de ingreso, La Caja devolvera al
solicitante los recaudos presentados, salvo la solicitud de ingreso y el Contrato
de Depdsito.

Articulo 7°

Cada Depositante designara las firmas autorizadas para realizar todas las
funciones de depdsito, retiro y transferencia de Valores, y las instrucciones para
el uso de esas firmas, utilizando para ello el Registro de Firmas Autorizadas,
acompanado de las copias de las cédulas de identidad respectivas.

La Caja queda exenta de toda responsabilidad en razén de cualquier documento
u orden emitida por el Depositante, cuyas firmas sean razonablemente
parecidas, apreciadas a simple vista, con las firmas registradas por el
Depositante en La Caja.

Articulo 8°

Los Depositantes deberan, en todo tiempo, mantener actualizada la informacién
sobre su persona, representantes legales y apoderados, requerida en este
Reglamento. Asimismo, deberan mantener actualizada la conciliacion de las
Cuentas y Sub-cuentas de Valores que manejen, asi como encontrarse al dia en
el pago de las tarifas.
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Titulo lil.
Del Depésito de Valores

Articulo 9°

La Caja recibira de los Depositantes, Valores para su depdsito en las Cuentas o
Sub-cuentas de Valores que él administre, de acuerdo a los procedimientos
establecidos en los articulos subsiguientes.

Articulo 10°

El procedimiento para el depédsito de Valores Al Portador o A la Orden no

representados en un Titulo Unico o Macrotitulo se efectuara como sigue:

1.  El Depositante entregara al Emisor los Valores a ser depositados, para su
correspondiente revision y certificacién de autenticidad;

2. El Depositante debera presentar a La Caja el formulario de depdsito de
Valores debidamente llenado y firmado por las personas autorizadas, de
acuerdo al respectivo instructivo, conjuntamente con autorizacion expresa
para retirar del Emisor los Valores debidamente certificados;

3. El Depositante podra ordenar a La Caja mediante el formulario establecido

al efecto, la distribucion de los referidos Valores entre las Sub-cuentas de

Valores respectivas;

La Caja verificara los datos contenidos en los formularios;

La Caja notificara la aprobacion del depdsito de los Valores al Banco

Custodio;

6. EI Banco Custodio retirara del Emisor los Valores certificados, y los
depositara en la Cuenta de Valores de La Caja, a los fines de su custodia;

7. El Banco Custodio notificara de inmediato a La Caja, la numeracién vy el
monto por denominacion de los titulos valores recibidos;

o &

Se entiende que el depdsito de los Valores se ha perfeccionado, una vez que La
Caja ha recibido la notificacion por parte del Banco Custodio, de acuerdo a lo
sefalado en el numeral 7) del presente articulo.

Articulo 11°

El procedimiento para el depédsito de Valores Al Portador o A la Orden

representados en un Titulo Unico o Macrotitulo se efectuara de la siguiente

manera:

a. El Emisor entregara a la Caja el formulario de depdsito de Valores

debidamente llenado y firmado por las personas autorizadas;

b. La Caja ordenara al Banco Custodio respectivo, que reciba del Emisor un
Titulo Unico o Macrotitulo con las caracteristicas correspondientes;

c. El Emisor entregara al Banco Custodio el Titulo Unico o Macrotitulo para su
depdsito en la Cuenta de Valores de La Caja abierta para tales fines;

d. El Banco Custodio notificara de inmediato a La Caja, la recepcion del Titulo
Unico o Macrotitulo y verificara las caracteristicas del mismo.
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Cumplidos los puntos anteriormente descritos, se entiende que el depdsito de los
Valores se ha perfeccionado.

Articulo 12°

El depésito de Valores nominativos se efectuara de acuerdo al procedimiento

siguiente:

1. El Depositante entregara a La Caja, la solicitud de depdsito y cesion de
acciones a favor de La Caja, debidamente llenada y firmada;

2. La Caja procedera a la verificacion y firma de la solicitud;

3 La Caja enviara al Emisor o Agente de Traspaso la solicitud, mediante un
funcionario autorizado para ello por ante el Emisor o Agente de Traspaso;

4. El Emisor o Agente de Traspaso recibira la solicitud, verificara los datos y
registrara el asiento de cesion de acciones en el titulo valor y en el libro de
accionistas del Emisor;

5. El Emisor o Agente de Traspaso certificara en la solicitud, mediante firma
autorizada y sello, que dichos asientos se han realizado;

6. El Emisor o Agente de Traspaso debera entregar a La Caja un original de
la solicitud; al funcionario autorizado para ello por La Caja;

7. En caso que los datos contenidos en la solicitud no sean correctos, el
Emisor o Agente de Traspaso procedera a su devolucién a La Caja, al dia
habil bursatil siguiente de recibida, expresando el motivo de la devolucion;

8. La Caja procedera a anular dicha solicitud y notificara al Depositante el
motivo de la devolucion por parte del Emisor o Agente de Traspasos, a los
fines de que proceda a elaborar una nueva solicitud.

Recibido el original de la solicitud de depdsito y cesion de acciones certificada
por EI Emisor o Agente de Traspasos, segun se establece en el literal f) del
presente articulo, se entiende que el depdsito se ha perfeccionado.

Articulo 13°

Los Depositantes podran indicar a nombre de quien se debe registrar el
depodsito, mediante los formularios o medios electronicos establecidos por La
Caja, obligandose La Caja a registrarlos en una Sub-cuenta de Valores a
nombre del tercero que indique el Depositante.

Articulo 14°

Los Depositantes seran responsables de la autenticidad de los Valores materia
del depésito, por lo tanto, La Caja no tendra responsabilidad por los defectos,
legitimidad o nulidad de los propios Valores.

Sera de la unica y exclusiva responsabilidad del Depositante, la informacion
inexacta o falsa contenida en la solicitud de depdsito de titulos valores, asi como
el suministro incompleto de la informacion respectiva.
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Articulo 15°

Los Valores a ser depositados en La Caja deben identificarse con el ISIN
correspondiente, de acuerdo a la asignacion que realiza la Bolsa de Valores de
Caracas, C.A. para cada emisién de Valores. Cualquier error u omisién en la
asignacion del ISIN sera responsabilidad de la Bolsa de Valores de Caracas,
C.A.

En todo caso, La Caja no aceptara en depdsito, Valores que no correspondan
con el ISIN previamente asignado.

Articulo 16°
Constituido el depdsito de los Valores, la transferencia de los mismos se hara
por el procedimiento de transferencia de cuenta a cuenta, mediante asientos en
los registros de La Caja, sin que sea necesaria la entrega material de los
documentos.

Articulo 17°

La Caja de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Depdsito, se obliga a
practicar los actos necesarios para la conservacion de los derechos que los
Valores depositados confieran a sus titulares, estando facultada para hacer
efectivos los derechos patrimoniales que deriven de esos Valores, pudiendo en
consecuencia llevar a cabo el cobro de dividendos, amortizaciones, intereses y
otros conceptos patrimoniales, durante el tiempo en que los Valores se
encuentren depositados.

Articulo 18°

La Caja abonara los fondos correspondientes a intereses y capital de los Valores
depositados, una vez que estos se encuentren vencidos y se hagan disponibles
los fondos en su cuenta. Por lo tanto, La Caja no se hace responsable de los
intereses generados por la demora en los abonos, cuando ello ocurra en virtud
de retrasos en los pagos por parte del Emisor y/o Agente de Pago.

Articulo 19°

Para la administracién del ejercicio de los derechos de suscripcion u opcién
derivados de los Valores depositados, se entendera siempre sujeta a la
condicion de que los Depositantes respectivos provean a La Caja
oportunamente, los recursos necesarios para poder ejercer los mencionados
derechos. En tal sentido, y de conformidad con el plazo establecido en el
Paragrafo Segundo del Articulo 18 de la Ley, el Depositante notificara a La Caja
su voluntad y hara disponibles dichos recursos, hasta dos (2) dias habiles
bancarios anteriores a la fecha limite de pago, para el ejercicio de los mismos.

Articulo 20°

La Caja sera responsable de la guarda, custodia y debida conservacion de los
Valores en ella depositados, sin perjuicio del lugar en que éstos se mantengan, y
quedando facultada para mantenerlos en el Banco Custodio de su conveniencia.
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Sin embargo, La Caja mantendra informados a sus Depositantes sobre el Banco
Custodio donde se encuentren los valores depositados.

Titulo IV.
Del Retiro de Titulos Valores

Articulo 21°
Para el retiro de los Valores mediante su entrega material, se seguiran los
procedimientos descritos en los articulos subsiguientes:

Articulo 22°

Para efectuar el retiro de Valores Al Portador o A la Orden no representados en

un Macrotitulo o Titulo Unico, los Depositantes deberan seguir el siguiente

procedimiento:

1. El Depositante debera presentar a La Caja el formulario de retiro de
Valores, debidamente llenado y firmado por la persona autorizada;

2. La Caja verificara la solicitud de retiro, e indicara la fecha valor del mismo;

3 La Caja ordenara al Banco Custodio mediante comunicacion escrita la
entrega de los Valores al Depositante, indicando la persona autorizada
para efectuar el retiro;

4. El Banco Custodio recibida la informacién anterior, y de acuerdo a los
procedimientos administrativos del mismo, procedera en la fecha valor a la
entrega material de los Valores, a la persona debidamente autorizada,
quien debera presentar copia de la comunicacion a que se refiere el literal
c) del presente articulo; y del formulario de retiro;

5. El Banco Custodio una vez retirados los Valores por parte del Depositante,
lo notificara a La Caja, la cual dara de baja en su Sistema los referidos
Valores.

Cumplidos los pasos anteriores se perfecciona el retiro de Valores, los
cuales quedaran fuera de la administracion de La Caja.

Articulo 23°

Para efectuar el retiro de Valores representados en un Macrotitulo o Titulo

Unico, los Depositantes deberan seguir el siguiente procedimiento:

1. El Depositante debera presentar a La Caja el formulario de retiro de
Valores, debidamente llenado y firmado por la persona autorizada;

2. La Caja verificara la solicitud de retiro, y ordenara al Banco Custodio el
envié del Macrotitulo o Titulo Unico al Emisor, con una solicitud de canje
por un titulo que represente los Valores a retirarse y un Titulo Unico o
Macrotitulo que represente el saldo. Igualmente, notificara al Banco
Custodio la persona autorizada para retirar los titulos.

3. El Emisor recibida la solicitud de canje procedera a emitir los titulos
solicitados, una vez emitidos lo comunicara a La Caja, la cual ordenara al
Banco Custodio que proceda al retiro de los referidos titulos ante el Emisor;
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4. La persona autorizada retirara el titulo del Banco Custodio presentando una
copia de la comunicaciéon sefalada en el literal b) y del formulario de retiro;
y

5. El Banco Custodio notificara del retiro a La Caja, la cual dara de baja de su
Sistema los referidos Valores.

Cumplidos los pasos anteriores se perfecciona el retiro de los Valores, los
cuales quedaran fuera de la administracion de La Caja.

Articulo 24°

La entrega material de los referidos Valores al Depositante o persona
debidamente autorizada para ello, por parte del Banco Custodio, perfecciona el
retiro de los Valores de la administracion de La Caja, siendo de la exclusiva
responsabilidad del Depositante la falta de retiro de los mismos ante el Banco
Custodio, en la fecha establecida, no teniendo nada que reclamar al Banco
Custodio ni a La Caja por la administracion de los mismos.

Articulo 25°

El retiro de los Valores Nominativos por parte de los Depositantes, se realizara

de acuerdo al siguiente procedimiento:

1. El Depositante entregara a la Caja la solicitud de retiro y cesion de
acciones debidamente llenada, firmada y sellada;

2. La Caja procedera a la verificacion y firma de la solicitud, y procedera a
enviarla al Emisor o Agente de Traspaso;

3. El Emisor o Agente de Traspaso recibira unicamente de la persona
autorizada por La Caja, la solicitud de retiro y cesion de los Valores;

4. El Emisor o Agente de Traspaso verificara los datos contenidos en dicha
solicitud, y registrara la respectiva cesion de los Valores;

5. El Emisor o Agente de Traspaso certificara que se han realizado los
asientos de cesién de los Valores tanto en los libros de accionistas del
Emisor como en los titulos respectivos;

6. La Caja recibira del Emisor o Agente de Traspasos un original de la
solicitud con la respectiva certificacidon, con lo cual se entendera
perfeccionado el retiro de los valores.

Articulo 26°
La Caja restituira a los Depositantes, Valores del mismo valor nominal, especie y
clase de los que sean materia del depdsito.

Articulo 27°
Cada Depositante designara las personas autorizadas para realizar las funciones
de retiro de Valores y cheques, utilizando para ello el Registro de Personas
Autorizadas, acompanado de las copias de las cédulas de identidad y firmas
respectivas.
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El contenido del Registro de Personas Autorizadas se considerara vigente hasta
gue no sea comunicada por escrito su revocatoria a La Caja. Quedando exenta
La Caja de toda responsabilidad en razén de cualquier entrega efectuada a una
persona autorizada segun el Registro de Personas Autorizadas, cuya revocatoria
aun no haya sido recibida por La Caja.

Titulo V.
De la Transferencia, Compensacioén y Liquidacién de Valores

Capitulo I. De la Transferencia de Valores

Articulo 28°
La Caja conocera las operaciones pactadas entre los Depositantes de acuerdo al
siguiente procedimiento:

1.  Los Depositantes enviaran a La Caja, en el horario comprendido entre las
8:30 a.m. alas 11:45 a.m. y entre las 2:00 p.m. a las 3:00 p.m. de cualquier
dia habil bursatil, las ordenes de transferencia de Valores mediante el
formulario que La Caja suministre;

2. Enlas 6rdenes de transferencia de Valores libres de pago, la liquidacion de
los fondos serda de la unica y exclusiva responsabilidad de los
Depositantes, sin que La Caja tenga participaciéon alguna en ellos.

3. En las érdenes de transferencia de Valores de entrega contra pago, La
Caja efectuara la transferencia de los Valores contra cargo a la Cuenta de
Fondos del Depositante que recibe los Valores.

4. Todas las ordenes de transferencia de Valores recibidas por La Caja de
acuerdo a este procedimiento, son ordenes irrevocables y seran
compensadas y liquidadas unicamente en su fecha valor.

5. Recibidas las 6rdenes de transferencia de Valores, La Caja validara y
cargara dicha informacién al Sistema, si las 6rdenes son idénticas el
Sistema las apareara y colocara en el archivo de operaciones a ser
compensadas.

6. En caso de que las 6rdenes de transferencia de Valores no sean idénticas,
el Sistema las colocara en el archivo de operaciones no apareadas.

La Caja no recibira ordenes de transferencias de Valores fuera del horario
establecido.

Capitulo Il.
De las Transferencias de Valores por Operaciones Bursatiles

Articulo 29°

Las Bolsas de Valores informaran a La Caja las operaciones bursatiles pactadas
entre los Depositantes, a los fines de que La Caja proceda a ejecutar las
ordenes de transferencia en las Cuentas o Sub-cuentas de Valores, de acuerdo
al siguiente procedimiento:
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1. Las Bolsas de Valores enviaran a La Caja, todos los dias habiles bursatiles
en el horario de las 4:00 p.m., un archivo contentivo de las operaciones
pactadas, segun sea el caso, desde T hasta L-1;

2. Las transferencias de Valores provenientes de las operaciones bursatiles
seran libres de pago, en las cuales la compensacion y liquidacion de los
fondos sera de la unica y exclusiva responsabilidad de las Bolsas de
Valores, sin que La Caja tenga participacién alguna en ello;

3. Recibidas las ¢6rdenes de transferencias de Valores, La Caja validara y
cargara dicha informacién en el Sistema, y las colocara en el archivo de
operaciones a ser compensadas;

4. Todas las ordenes de transferencias de Valores recibidas por La Caja de
acuerdo a este procedimiento, son ordenes irrevocables a partir de L-1, y
seran compensadas y liquidadas unicamente en su fecha valor;

5. La Caja enviara a las Bolsas de Valores, todos los dias habiles bursatiles
en el horario de las 4:15 p.m., un archivo en el cual identificara los errores
que se hayan producido para cada transferencia.

Capitulo lil.
Compensacion y Liquidaciéon de Valores

Articulo 30°

Una vez cumplido el procedimiento especificado en los articulos anteriores, La
Caja para dar cumplimiento a las obligaciones asumidas por los Depositantes en
las operaciones que hubieren concertado, compensara y liquidara dichas
operaciones realizando las transferencias en las Cuentas o Sub-cuentas de
Valores y, en su caso, efectuando cargos y abonos en las Cuentas de Fondos
respectivas, con sujecion a las disposiciones del Contrato de Depdsito y al
presente Reglamento.

La Caja generara el proceso de compensacion y liquidacion, dos (2) veces
durante cada dia habil bursatil, la primera se efectuara a las 7:30 a.m. y la
segunda a las 5:00 p.m., realizandose por orden de llegada de las ordenes de
transferencias a la sede de La Caja. Los procesos de compensacion y
liquidacion se realizaran de la manera siguiente:

1. La Caja en su primera compensacion y liquidacion, verificara que el
Depositante vendedor tenga saldos en las Cuentas o Sub-cuentas de
Valores para cubrir la orden, en los casos de transferencias de entrega
contra pago, verificara que el Depositante comprador, tenga saldo
disponible a su favor en su Cuenta de Fondos para cubrir la orden;

2. De no tener saldos disponibles para esta primera compensacion y
liquidacion en la Cuenta o Sub-cuenta de Valores o en la Cuenta de
Fondos, segun sea el caso, el Sistema mantendra la orden pendiente hasta
la segunda compensacion y liquidacion;

3. La Caja en su segunda compensacion y liquidacién, verificara tanto para
las érdenes pendientes como consecuencia de la primera compensacion y
liquidacion, como para aquellas recibidas por La Caja posteriormente a la

Repuhblica Bolivariana de Wenezuela



primera compensacion, los saldos en las Cuentas o Sub-cuentas de
Valores y en la Cuenta de Fondos, segun sea el caso, para cubrir las
respectivas ordenes;

4. Finalizada la segunda compensaciéon y liquidacion, el Sistema rechazara
automatica y definitivamente las 6rdenes que no tengan saldos disponibles
en la Cuenta o Sub-cuenta de Valores o en la Cuenta de Fondos, segun
sea el caso.

Articulo 31°
La Caja notificara a las partes respectivas y, en su caso, a La Bolsa u otros
usuarios de los servicios, respecto de las érdenes rechazadas.

La Caja anulara en sus Sistemas la informacién correspondiente a las 6rdenes
rechazadas, luego de la segunda compensacion y liquidacion, debiendo
conservar como respaldo un archivo que contenga esta informacion.

Los Depositantes con 6rdenes rechazadas deberan cubrir a La Caja el pago de
las comisiones por los servicios administrativos derivados de los reprocesos por
las 6rdenes rechazadas, conforme a las tarifas establecidas para esta efectos.

Articulo 32°

La Caja realizara la compensacion y liquidacion del saldo de la Cuenta de
Fondos respectiva, en su fecha valor, mediante cargos y abonos definitivos e
irrevocables en las cuentas bancarias que correspondan.

Los Depositantes, por el sélo hecho de suscribir el Contrato de Depésito
autorizan e instruyen de manera irrevocable a La Caja para que cargue y abone
saldos en la cuenta bancaria que los Depositantes designen al efecto.

Articulo 33°
La compensacion y liquidacion de las ordenes de transferencia se realizara
siempre en dias habiles bancarios.

Titulo VI.
De las Constancias no Negociables y de las Cartas Poderes

Capitulo 1.
De las Constancias No Negociables

Articulo 34°
Las constancias no negociables sobre los Valores depositados a la que se
refiere el Articulo 14 de la Ley, seran emitidas por La Caja a solicitud del
Depositante.

Estas constancias permitiran certificar la cantidad, tipo, clase, especie, calidad y
emisor de los valores que se encuentran depositados en una Cuenta o Sub-
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cuenta de Valores, a la fecha de dicha solicitud. Asimismo, deberan contener la
fecha y hora de su emision, y estar suscritas por la persona autorizada para ello.

Articulo 35°
Las constancias no negociables caducan al dia habil bursatil de su emisién.

Capitulo Il.
De las Cartas Poderes

Articulo 36°

La Caja pondra a disposicion de los Depositantes y titulares de los valores
depositados, las respectivas cartas poderes dentro de los dos (2) dias habiles
bancarios antes de la celebracién de la Asamblea. Estas cartas poderes son
perfectamente revocables y no contendran informacion sobre la cantidad de
acciones del titular, por lo tanto, el dia de la Asamblea, deberan confirmarse ante
el Emisor o Agente de Traspaso, a los fines de conocer cuantos votos
representa cada una.

Articulo 37°

La Caja proporcionara al Emisor o Agente de Traspaso, el dia de la Asamblea,
una carta poder en la cual autoriza a los titulares de los valores que aparecen
indicados en la misma, para que puedan asistir a dicha Asamblea, con indicacion
expresa del nombre, numero de cédula de identidad, numero de RIF, la cantidad
y especie de los valores.

Titulo VII.
De la Constitucion de Gravamenes y Medidas Preventivas

Articulo 38°

Los titulares de los Valores depositados en una Cuenta o Sub-cuenta de Valores
que deseen constituir gravamenes o derechos reales sobre los mismos, deberan
presentar a la Caja el documento auténtico suscrito por el titular correspondiente.
La Caja registrara la correspondiente anotacién en la Cuenta o Sub-cuenta de
Valores respectiva. Dichos gravamenes o derechos reales s6lo tendran efecto
frente a terceros a partir de la fecha en que se registre la citada anotacion y, en
consecuencia, los Valores no podran ser transferidos, ni liberado el gravamen o
derecho real, sin autorizacién expresa y escrita del respectivo acreedor o de la
autoridad judicial competente.

Articulo 39°

Las medidas judiciales y extrajudiciales sobre los Valores depositados, se
constituiran solamente sobre las Cuentas o Sub-cuentas de Valores, y tendran
efecto frente a terceros a partir de la fecha en que se realice el registro de la
anotacion correspondiente en la Cuenta o Sub-cuenta de Valores respectiva. En
consecuencia, los Valores no podran ser transferidos ni levantadas las medidas,
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sin autorizacion expresa y escrita del respectivo acreedor y/o beneficiario o de la
respectiva autoridad judicial competente.

Titulo VIII.
De los medios para la Prestacion de Servicios

Articulo 40°

La Caja prestara sus servicios a los Depositantes a través de formularios, o bien
a través de sistemas de computo, electrénicos y de telecomunicaciones. Los
Depositantes deberan apegarse a lo previsto en los instructivos
correspondientes, para el llenado y presentacion de los referidos formularios.

Articulo 41°

La Caja solo reconocera como personas autorizadas por los Depositantes para
hacer uso de los servicios, a aquellos cuyas firmas hayan expresamente
autorizado para tales efectos, en el Registro de Firmas Autorizada

Articulo 42°

Los programas para operar los Sistemas seran propiedad exclusiva de La Caja o
tendran respecto de ellos licencia de uso, y los Depositantes no podran
copiarlos, modificarlos o distribuirlos en forma alguna.

Articulo 43°

La Caja proporcionara a los usuarios claves confidenciales de identificacion y de
acceso para el uso de los Sistemas, las cuales son el unico mecanismo valido
para que el Depositante y las personas autorizadas, puedan activar y operar en
el Sistema. Dichas claves son personales, intransferibles y secretas.

El riesgo y la responsabilidad de las correspondientes claves confidenciales de
identificacién y acceso, son del Depositante que las haya solicitado, desde el
mismo momento que las reciba de La Caja, por si o por medio de personas
autorizadas

Los usuarios del Sistema estan obligados a cambiar la clave de acceso
previamente asignada por La Caja, en la primera ocasion en que la utilicen, asi
como a modificarla mensualmente.

Articulo 44°

Las claves confidenciales de identificacion y de acceso para el uso de los
Sistemas, sustituiran a las firmas autégrafas registradas en La Caja, por lo que
las constancias documentales o técnicas donde aparezcan, produciran los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos suscritos por las partes
y, en consecuencia, tendran igual valor probatorio.
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Articulo 45°

Los Depositantes son responsables de verificar que toda la informacién
transmitida a través de los Sistemas se encuentre registrada correctamente, por
lo que La Caja queda relevada de cualquier responsabilidad derivada de la
indebida utilizacibn de los Sistemas y de las claves confidenciales de
identificacion y acceso a los mismos, por parte de los Depositantes.

Articulo 46°

La Caja no sera responsable por los dafios y perjuicios, incluso financieros, que
se pudieran causar a los Depositantes o a terceros, cuando por caso fortuito o
fuerza mayor no pueda proporcionar sus servicios a través de los Sistemas. En
tales casos, los Depositantes se obligan a cumplir con los procedimientos de
contingencia que a tales efectos sefiale La Caja.

Articulo 47°
Los Depositantes pagaran a La Caja por la utilizacion de los Sistemas, las
comisiones que se establezcan segun las resoluciones de la Junta Directiva.

Titulo IX.
De los Informes y Estados de Cuenta

Articulo 48°

La Caja suministrara a los Depositantes mensualmente dentro de los siete (7)
dias siguientes al ultimo dia del mes correspondiente, un estado de cuenta que
refleje los movimientos respectivos a las Cuentas o Sub-cuentas de Valores, e
indique las comisiones cobradas con ocasion de los servicios prestados por La
Caja.

Articulo 49°

En caso de requerir informacioén adicional a los estados de cuenta mencionados
en el articulo anterior, los Depositantes deberan solicitarla por escrito a La Caja,
mediante el formulario de Reportes Requeridos, especificando los reportes para
la identificacion de las operaciones de que se trate. La Caja cobrara por la
entrega de dicha informacion las comisiones que se indiquen en las resoluciones
que a tal efecto dicte la Junta Directiva.

Articulo 50°

Los Depositantes podran objetar los estados de cuenta, por escrito y en forma
concreta, detallada y razonada dentro de los veinte (20) dias habiles bancarios,
contados a partir de la recepcion de los mismos. Si dicho plazo transcurre sin
que La Caja haya recibido observaciones del Depositante, los asientos y
conceptos que figuren en ellos se daran por reconocidos en la forma presentada
y sus saldos deudores o acreedores seran definitivos en la fecha del estado de
cuenta.
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Titulo X.
De las Tarifas

Articulo 51°
Los Depositantes deberan pagar a La Caja por la prestacion de sus servicios, las
tarifas sefaladas en las resoluciones que la Junta Directiva dicte al efecto.

Los Depositantes a los efectos de realizar sus 6rdenes, deberan efectuar
provision de fondos suficientes en la cuenta de bancaria designada al efecto, los
cuales deberan estar disponibles para cancelar las tarifas respectivas, de lo
contrario La Caja no podra realizar dicha orden, quedando exenta de toda
responsabilidad por tal motivo.

Articulo 52°

Las tarifas por pagar a La Caja en virtud de la prestacién de sus servicios,
podran ser modificadas mediante previo aviso de La Caja a sus Depositantes, en
los términos que se establecen en el Contrato de Depdsito.

Titulo XI.
Suspension o Terminacion de la Prestacion de Servicios

Articulo 53°
La Caja prestara los servicios que hubieren sido contratados, por tiempo
indefinido.

Sin embargo, los Depositantes podran dar por terminado en cualquier tiempo el
Contrato de Depdsito correspondiente, previa comunicacion por escrito que dirija
a La Caja con una anticipacion de 30 dias a la fecha en que pretendan se
verifique la terminacion.

En caso de terminacién, todas aquellas operaciones que se encuentren vigentes
continuaran rigiéndose por este Reglamento y el Contrato de Depdsito, hasta su
total cumplimiento.

Articulo 54°
La Caja, sin incurrir en responsabilidad, podra suspender o dar por terminada la
prestacion de todos o algunos de sus servicios con el Depositante.

Titulo XII.
Disposiciones finales

Articulo 55°

Los Depositantes deberan proporcionar oportunamente a La Caja la informacién
que ésta les requiera, relativa a los servicios, de conformidad con este
Reglamento y el Contrato de Depdsito. Los Depositantes, por el solo hecho de
suscribir el Contrato de Depésito, autorizan a La Caja para que haga del
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conocimiento de la Comisién Nacional de Valores la informacion que le requieran
sobre las operaciones realizadas al amparo del presente Reglamento.

Articulo 56°

En todo lo no previsto en el presente Reglamento, se aplicara en el orden que a
continuacion se menciona:

El Contrato de Deposito;

Las Normas dictadas por la Comision Nacional de Valores;

La Ley de Cajas de Valores;

La Ley de Mercado de Capitales;

El Codigo de Comercio; y

Los usos y practicas bursatiles y mercantiles.

ORWON =~

Articulo 57°

Las modificaciones al presente Reglamento Interno, deberan someterse a la
aprobacion de la Junta Directiva de La Caja, quien posteriormente solicitara la
autorizacion correspondiente a la Comision Nacional de Valores.
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