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RESUMEN

Este estudio examina un sistema de registro administrativo para la optimizacion de la
gestion financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare estado Lara,
orientado a optimizar los procesos de gestion financiera. Utilizando la investigacion
bajo el paradigma positivista con un enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion fue
de campo no experimental, el nivel descriptivo, Como técnicas de obtencién de
informacion se realizé un cuestionario de 9 items, de tipo dicotomico, la poblacién
seleccionada fue un total de 5 personas que trabajan en el centro educativo musical,
Para determinar la validez y la confiabilidad del instrumento se aplicé el juicio de tres
(3) expertos y el coeficiente KR20, donde se determiné que los datos son confiables,
los resultados obtenidos evidencian areas de oportunidad en la gestion financiera del
Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”. Es imprescindible fortalecer los procesos de
control, registro y generaciéon de informes, ademas de fomentar la capacitaciéon del
personal en normativas financieras. Estos hallazgos respaldan la necesidad de
implementar un sistema de registro administrativo que optimice la toma de decisiones
y la sustentabilidad financiera del centro educativo musical. Los resultados indican
gue la implementacion de estrategias de registro administrativo se presenta como una
solucion viable y efectiva para mejorar la organizacion y precision de los datos
financieros. A través de una gestion administrativa rigurosa y estructurada, es posible
no solo optimizar los procesos internos, sino también garantizar la transparencia y la
confiabilidad de la informacion financiera.
Palabras Clave: Gestion Financiera, Instituciones Musicales, Sistema de Registro
Administrativo, Optimizacion.
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INTRODUCCION
En un mundo cada vez mas globalizado y competitivo la gestion eficiente de los
recursos financieros se ha convertido en un aspecto critico para el éxito de las
organizaciones, la correcta administracion financiera no solo permite a las empresas
maximizar sus beneficios sino también facilita la toma de decisiones estratégicas

basadas en informacién precisa y actualizada

Este trabajo de aplicacion propone el desarrollo de un sistema de registro
administrativo para la optimizacion de la gestion financiera del Centro Educativo
Musical “Daniel Ortiz”, sanare estado Lara, este sistema pretende abordar las
limitaciones actuales en la recopilacién, almacenamiento y analisis de los datos
financieros a fin de proporcionar una solucién a la eficiencia operativa y la toma de

decisiones gerenciales.

Es importante mencionar que el objetivo principal de este trabajo de aplicacion es
identificar las necesidades especificas en la gestion administrativas para asi poder
implementar el sistema de registro y poder evaluar su impacto en los procesos
financieros existentes, ya que se busca aportar un enfoque innovador y practico para
la optimizacién de la gestion financiera que asegure la integridad, disponibilidad y
utilidad de la informacién que permita al centro educativo enfrentar los retos actuales

y adaptarse a las exigencias del entorno econémico..



CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hoy en dia las empresas buscan obtener una liquidez plena, sin embargo, en
ocasiones no controlan adecuadamente su gestion financiera y su economia. Los
factores financieros se ven afectados por el uso inapropiado de las herramientas
como la planificacion estratégica y la financiera para la toma de decisiones. “El
analisis financiero es una herramienta gerencial y analitica clave en toda actividad

empresarial que determina las condiciones financieras en el presente”. (Nava, 2009).

El andlisis financiero es sin duda una herramienta de gestién muy relevante dentro
de la toma de decisiones, ya que conlleva a saber en qué situacion actualmente se
encuentra la empresa, de qué manera ha evolucionado desde sus inicios, y cOmo se
va actuar. A pesar de ello (Eliza, 2016) sefiala que el manejo, asi como la
interpretacion de la informacion financiera representa un problema para las empresas,
pues en la mayoria de veces éstas no las aplican, o en su defecto realizan un analisis
sin sustentos solidos o poco adaptados a la realidad, lo cual conlleva a que la gerencia
tome decisiones apresuradas soportando perdidas econdmicas y hasta el cierre de

sus actividades.

La gestion financiera es una disciplina fundamental para la administracion de
cualquier tipo de organizacion, incluidas las instituciones culturales y musicales. En

términos generales, la gestion financiera se define como el conjunto de actividades



relacionadas con la obtencién, asignacién y control de los recursos financieros

necesarios para alcanzar los objetivos organizacionales (Gitman y Zutter, 2015).

De acuerdo con las apreciaciones antes mencionadas, avocadas en el contexto
especifico de las instituciones musicales, la gestion financiera adquiere
caracteristicas particulares debido a la naturaleza de sus operaciones, su
dependencia de fondos publicos y privados, y su necesidad de equilibrar la
sostenibilidad financiera con la mision artistica y cultural. Es decir, la gestion
financiera implica la planificacion, organizacion, control y monitoreo de los recursos
financieros con el fin de alcanzar los objetivos organizacionales de manera efectiva y

eficiente.

Aunado a lo anterior, las investigadoras asumen la definicion de gestion financiera
propuesta por Brigham y Ehrhardt (2013) enfatiza que esta es el “proceso de tomar
decisiones que afectan a la organizacion en términos de financiamiento, inversion y
administraciéon de activos”. La gestion financiera en una institucion musical no solo
abarca la administracion de ingresos y gastos, sino también la optimizacion de
recursos y la toma de decisiones estratégicas para asegurar la continuidad y el

crecimiento de la organizacion.

A nivel internacional, el funcionamiento de la gestion financiera en instituciones
musicales varia segun el contexto econdmico y cultural de cada pais. En Estados
Unidos, por ejemplo, las instituciones musicales suelen tener acceso a una amplia
gama de fuentes de financiacién, que incluyen donaciones, subvenciones y

patrocinios corporativos. Segun el informe de National Endowment for the Arts (2020),



las subvenciones federales y los fondos privados juegan un papel crucial en la

sostenibilidad financiera de las organizaciones culturales en Estados Unidos.

Estas instituciones musicales operan en un entorno financiero diverso que varia
significativamente segun la region. Asi mismo, en el Reino Unido, las instituciones
musicales cuentan con una estructura financiera robusta respaldada por una
combinacion de fondos publicos, donaciones privadas y patrocinios corporativos.
Segun Harlow y Jordan (2018), en su estudio sobre la sostenibilidad financiera de las
artes escénicas, “las instituciones en paises desarrollados suelen beneficiarse de un
ecosistema financiero bien establecido, que incluye incentivos fiscales para donantes

y un alto nivel de filantropia individual y corporativa”.

Por otro lado, en muchos paises en desarrollo, las instituciones musicales enfrentan
desafios financieros considerables debido a la falta de infraestructura para la
recaudacion de fondos y la limitada disponibilidad de apoyo gubernamental. En
Ameérica Latina, por ejemplo, la situacidén es particularmente compleja debido a las
desigualdades econémicas Yy la falta de politicas culturales sélidas que apoyen a las

organizaciones artisticas.

Sanchez (2018) subraya que “en América Latina, la gestion financiera en
instituciones culturales se enfrenta a desafios Unicos, incluyendo la dependencia
excesiva de fondos gubernamentales que a menudo son insuficientes y no garantizan
la sostenibilidad a largo plazo”. Esta realidad plantea la necesidad de desarrollar
estrategias adaptadas a las condiciones locales para mejorar la gestion financiera y

asegurar la viabilidad de las instituciones musicales.



La Ley Rouanet en Brasil, ofrece incentivos fiscales para fomentar las donaciones
a organizaciones culturales, lo que ha permitido que algunas instituciones musicales
accedan a fondos privados de manera mas efectiva (Marins y Souza, 2017). Sin
embargo, este modelo también ha sido criticado por su dependencia de la
participacion del sector privado, lo que puede llevar a una concentracion de fondos

en proyectos mas comerciales y menos innovadores (Ferreira y Silva, 2019).

En México, la situacién es similar, con una alta dependencia de los fondos
gubernamentales a través de instituciones como el Fondo Nacional para la Cultura y
las Artes (FONCA). No obstante, la gestion financiera de las instituciones musicales
en México a menudo se ve afectada por la fluctuacién de los presupuestos publicos y
la falta de un marco legal sélido que promueva la sostenibilidad financiera de las

organizaciones culturales (Gomez y Martinez, 2020).

En Argentina, la gestidon financiera de las instituciones musicales enfrenta retos
significativos debido a la inflacién y la inestabilidad econémica crénica. De acuerdo
con Pérez y Rodriguez (2021), “la alta volatilidad econémica en Argentina complica la
planificacion financiera a largo plazo, lo que lleva a una dependencia de ingresos
impredecibles y dificulta la implementacion de estrategias financieras efectivas”.

En el caso de Venezuela, la crisis econdmica y politica ha intensificado las dificultades
para las instituciones musicales, limitando severamente sus fuentes de financiacién y

afectando su capacidad para operar de manera eficiente.

La investigacion realizada por Romero y Figueroa (2022) destaca que “las

instituciones musicales en Venezuela se enfrentan a retos significativos en la gestion



financiera debido a la hiperinflacion, la devaluacion de la moneda y la escasez de

recursos”.

La literatura sugiere que una gestion financiera efectiva en instituciones musicales
requiere la implementacion de practicas de administracion financiera solidas, asi
como la adaptacion a las condiciones economicas y culturales especificas de cada
pais. Autores como Schuster (2015) han subrayado la importancia de desarrollar
modelos financieros que no solo se basen en la obtencidn de recursos, sino también
en la optimizacion del uso de los mismos para maximizar el impacto cultural y artistico

de las instituciones.

La limitada gestion financiera en una institucion musical constituye un problema
critico que afecta su sostenibilidad, desempefio y capacidad para cumplir con su
mision artistica y cultural. Este problema se manifiesta en una serie de sintomas
visibles y consecuencias negativas que impactan no solo en las operaciones internas
de la institucion, sino también en su reputacion y en la percepcién de los actores
externos, como donantes, patrocinadores y la comunidad en general. Es asi, que
mediante la investigacion realizada a el Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,
Sanare, se determinaronsegun una encueta dicotomica las siguientes deficiencias:
La carencia de personal capacitado en finanzas y administracion dentro de las
instituciones musicales, es una causa fundamental de la limitada gestion financiera,
lo que dificulta la planificacién y el manejo efectivo de los recursos econdémicos.
Ademas el Centro muestra una dependencia de fuentes de financiamiento inestables,

tales como el apoyo del sector publico, que pueden variar de afio en afio o las



donaciones privadas, las que no estan garantizadas. limitando la capacidad de la
institucion para planificar a largo plazo.

Asimismo, la optimizacion de la gestion financiera se articula con la teoria de la
informacion contable que, segun Gitman y Zutter (2015), establece que los sistemas
de registro contable deben proporcionar informacién oportuna, comprensible y Util
para los usuarios, ya sean internos o externos. En este contexto, la institucion no solo
necesita contar con informacion precisa para su propia administracion, sino también
para rendir cuentas a patrocinadores, gobiernos y otras partes interesadas.

Ademas de lo anterior, la falta de diversificacion de las fuentes de ingresos en el
Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, también contribuye a una gestion financiera
limitada. Por ende, la ausencia de una planificacion financiera estratégica que incluya
presupuestos detallados, proyecciones de ingresos y gastos, y la evaluacioén continua
de los resultados financieros, dificulta tomar decisiones informadas que optimicen el
uso de los recursos disponibles

Interrogantes de la Investigacion

Con lo anteriormente sefialado se hace necesario plantearse las siguientes

interrogantes:

¢,Cual es la Gestion Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare??

¢, Como optimizar la Gestion Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,

Sanare?

¢ Qué resultados se obtendran de la implementacion del Sistema de Registro
administrativo para la Optimizacion de la Gestién Financiera del Centro Educativo

Musical “Daniel Ortiz”’?



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

GENERAL

Aplicar un Sistema de Registro Administrativo para la Optimizacion de la Gestion

Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare.

ESPECIFICOS

Diagnosticar la Gestion Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,

Sanare.

Disefar un Sistema de Registro administrativo para la Optimizacion de la Gestion

Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare.

Implementar un Sistema de Registro administrativo para la Optimizacion de la Gestion

Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”



JUSTIFICACION

La importancia de una gestion financiera adecuada radica en su capacidad para
asegurar la estabilidad y el crecimiento a largo plazo de las instituciones musicales.
Segun Brigham y Houston (2019), la gestién financiera no solo se ocupa de la
administracion de los recursos, sino que también incluye la planificacion estratégica,
la gestion del riesgo y la evaluacion del desempefio financiero. Esta perspectiva
integral es especialmente relevante para las instituciones musicales, que deben
navegar en un entorno complejo marcado por la volatilidad econdmica, la

competencia por financiamiento y la necesidad de mantener su relevancia cultural.

La presente investigacion, permite identificar aquellas posibles areas de mejora y
optimizaciéon en el manejo de los recursos econdmicos, estos pueden incluir la
revision de los presupuestos, la identificacion de posibles fuentes de financiamiento
adicionales, el analisis de los costos y beneficios de las diferentes actividades y
programas ofrecidos por la escuela, entre otros aspectos relacionados con la gestién

financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”

La implementacion de un sistema eficiente de registro administrativo en el Centro
de Educacion Musical "Daniel Ortiz" se fundamenta en diversas teorias y métodos
gue abordan la eficiencia, la transparencia, la gestibn y el mejoramiento del
conocimiento. La creacion y gestion de conocimiento es fundamental para la
innovacion y la competitividad, ya que los sistemas de registro administrativo capturan
y organizan el conocimiento, facilitando asi su adquisicion y uso en la toma de
decisiones. Por lo tanto, Nonaka y Takeuchi (2011) sostienen que los sistemas de
registro eficientes deben integrar capacidades de analisis de datos para mejorar la

toma de decisiones basada en evidencia. Segun Myer y Cukier (2013). Un sistema
9



administrativo adecuado implica una combinacion de liderazgo efectivo, gestion
academica rigurosa, atencién a las necesidades de los estudiantes y padres, y un
enfoque en la mejora continua. Al implementar estos aspectos clave, puede crear un
entorno educativo enriquecedor que formente el desarrollo artistico y personal de sus
estudiantes, garantizando su éxito a largo plazo. Un sistema administrativo apropiado
incluye liderazgo efectivo, gestion académica rigurosa, atencion a las necesidades de
los estudiantes y padres y un enfoque en la mejora continua. Al implementar estos
aspectos clave, puede crear un ambiente educativo enriquecedor que promueva el

desarrollo artistico y personal de los estudiantes y garantice su éxito a largo plazo.

El Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz” juega un rol importante en la vida cultural
y social de la comunidad de Sanare, Lara. La musica, como elemento integrador,
contribuye al desarrollo emocional, intelectual y social de los jovenes. En
consecuencia, la implementacion de un sistema de registro administrativo que
optimice la gestion financiera tiene un impacto directo en la sostenibilidad del centro

y, por ende, en el acceso a la educacién musical para una poblacion vulnerable.

Desde un punto de vista social, la educacién artistica y musical, apoyada en una
gestion financiera eficiente, contribuye a la construccion de capital humano y social.
Segun estudios de Sanchez (2018), las instituciones culturales que gestionan de
manera adecuada sus recursos econdmicos logran mayor estabilidad, permitiendo a
las comunidades tener acceso constante a sus servicios y programas. En un entorno
donde el financiamiento publico es limitado y la dependencia de donaciones privadas
es crucial, una gestion financiera optimizada, mediante un sistema de registro
Administrativo, garantizara la continuidad del centro, permitiendo que mas nifios y
jovenes se beneficien de sus programas musicales.

10



Ademas, la transparencia y rendicion de cuentas que proporciona un sistema de
registro contable contribuyen a la confianza de los actores externos. Los
patrocinadores, padres de familia y autoridades publicas estdn mas dispuestos a
colaborar con instituciones que demuestran una gestion financiera clara y eficiente
(Ferreira & Silva, 2019). Por lo tanto, la correcta implementacién de este sistema
fortalecera los vinculos de confianza entre la comunidad y el centro, lo que podria

traducirse en mayores aportes financieros.

Por ende, en la actualidad, las organizaciones se enfrentan a un entorno cada vez
mas dinamico y competitivo que exige una gestion financiera eficiente y precisa para
asegurar su sostenibilidad y crecimiento. En este contexto, la implementacion de un
Sistema de Registro Administrativo se presenta como una herramienta fundamental

para optimizar la gestidn financiera de la institucion

El Sistema de Registro Administrativo permitira a la institucion contar con datos
fiables y oportunos para la toma de decisiones estratégicas, asi como facilitar la
identificacion de oportunidades de mejora y la deteccién temprana de posibles riesgos
financieros. Ademas, contribuira a la estandarizacion de los procesos, la reduccién de

errores y la optimizacion de los recursos disponibles

En cuanto a la justificacion metodoldgica de la implementacion de un sistema de
registro administrativo en el Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, la presente
investigacion servird de antecedente a futuras investigaciones, enmarcadas en la
linea de investigacion “Sistemas Contables, Administrativos y de Informacion”, del
Programa de Ciencias Sociales y Econdmicas, del Vicerrectorado de Infraestructura

y Procesos Industriales, de la Universidad de Los LLanos Ezequiel Zamora.

11



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El marco tedrico abarca todas las fuentes tedricas disponibles relacionadas con el
problema de investigacion. Este se conecta estrechamente con la revision documental
y bibliogréfica, considerada como la primera fase del método cientifico. En esta etapa,
las investigadoras recopilan y analizan la informacién de estudios previos que
guardan relacion con el objeto de estudio en desarrollo.

En este sentido, Hernandez, Fernandez y Baptista (2007) sefialan que el
marco tedrico consiste en "un compendio escrito de articulos, libros y otros
documentos que describen el estado pasado y actual del conocimiento sobre
el problema de estudio, ayudando a documentar cdmo nuestra investigacion
afnade valor a la literatura existente" (p. 64).

Para esta investigacion, el marco tedrico incluye los antecedentes, las bases
tedricas, las bases legales, y la definicion de términos fundamentales. Con el

proposito de aportar a la investigacion, se llevo a cabo una revision de los aspectos

tedricos relacionados con los sistemas administrativo de las empresas.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes comprenden los estudios previos que guardan relacion con los
objetivos de la investigacion en curso, es decir, son trabajos realizados anteriormente
gue se vinculan con el objeto de estudio actual. Segun Arias (2012), los antecedentes
se refieren a "los estudios previos y tesis de grado relacionadas con el problema
planteado, investigaciones anteriores que estan conectadas con el problema en

estudio. En esta seccidén deben sefalarse, ademas del autor y el afio de los estudios,
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la metodologia utilizada, las principales conclusiones y los aportes al estudio actual”

(p. 63).

De manera resumida, los antecedentes comprenden un conjunto de investigaciones
previas que, debido a su vinculacién con la temética de estudio, son relevantes para
conocer los avances realizados en torno al problema abordado. Estos estudios
proporcionan una base que permite comprender el contexto y la evolucién del tema

objeto de analisis en la investigacion actual.

El primer antecedente corresponde a Juan Pérez. (2022), con el titulo " Sistema de
Registro Administrativo para la Optimizacidén de la Gestion Financiera en la Empresa
XYZ". Esta tesis se enfoca en el disefio e implementacién de un sistema de registro
administrativo para mejorar la gestion financiera en una empresa del sector XYZ en
México. El autor analiza los procesos financieros existentes, identifica areas de
mejora y propone un sistema que automatiza y centraliza la informacion financiera, lo

gue permite una toma de decisiones mas eficiente y una mejor gestion de los recursos.

Por lo tanto, Ambas propuestas se basan en el disefio o implementaciéon de un
sistema de registro administrativo como herramienta fundamental para lograr la
optimizacién financiera buscando mejorar la gestién financiera a través de la

implementacion de un sistema de registro administrativo.

El segundo antecedente, le corresponde a Ana Gomez (2021), cuyo titulo es "
Impacto de un Sistema de Registro Administrativo en la Gestion Financiera de una
PYME en Colombia". Esta investigacion estudia el impacto de la implementacion de
un sistema de registro administrativo en la gestion financiera de una pequefia y

mediana empresa (PYME) en Colombia. La autora analiza como el sistema mejora la
13



precision de los datos financieros, reduce los errores y agiliza los procesos, lo que se
traduce en una mayor eficiencia en la gestion financiera y una mejor toma de

decisiones.

Al respecto Uno de los principales beneficios que destaca Gomez es la mejora en
la precision de los datos financieros y la reduccion de errores gracias al sistema de
registro administrativo. Este aspecto es fundamental tanto para las PYMES como para
los centros educativos musicales, ya que la informacion financiera precisa es esencial

para una buena gestion.

Como tercer antecedente, se consulté a Maria Pérez. (2020), con el titulo de "
Disefio e Implementacion de un Sistema de Registro Administrativo para la
Optimizacion de la Gestion Financiera en una Empresa de Servicios en la Ciudad de
Valencia". Esta tesis se centra en el disefio e implementacién de un sistema de
registro administrativo para mejorar la gestion financiera de una empresa de servicios
ubicada en la ciudad de Valencia, Venezuela. La autora realiza un analisis exhaustivo
de los procesos administrativos y financieros de la empresa, identifica las principales
probleméticas y propone un sistema que permita automatizar y centralizar la
informacion, lo que facilita la toma de decisiones y optimiza la gestion de los recursos

financieros.

Es asi como Pérez resalta como el sistema propuesto permite automatizar y
centralizar la informacion financiera, lo que facilita la toma de decisiones y optimiza la
gestion de los recursos. Estos beneficios son igualmente relevantes para el centro

educativo musical.
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El cuarto antecedente corresponde a Carlos Rodriguez (2019), con el titulo
de"Impacto de un Sistema de Registro Administrativo en la Gestidén Financiera de una
PYME del Sector Manufacturero en el Estado Lara". Esta investigacion estudia el
impacto de la implementacion de un sistema de registro administrativo en la gestion
financiera de una pequeia y mediana empresa (PYME) del sector manufacturero en
el estado Lara, Venezuela. El autor analiza como el sistema mejora la precision de
los datos financieros, reduce los errores y agiliza los procesos, lo que se traduce en

una mayor eficiencia en la gestion financiera y una mejor toma de decisiones.

Es asi como Rodriguez también resalta como un sistema de registro administrativo
agiliza los procesos financieros, o que se traduce en una mayor eficiencia. Esta
agilizacion es valiosa en cualquier organizacion, incluyendo los centros educativos

musicales, donde el tiempo y los recursos son limitados.

Por ultimo, tenemos el quinto antecedente corresponde Ana Maria Rodriguez, con
el titulo "Propuesta de un Sistema de Registro Administrativo para la Optimizacion de
la Gestion Financiera en una Cooperativa Agropecuaria del Municipio Torres"Esta
tesis se enfoca en el disefio de un sistema de registro administrativo para mejorar la
gestion financiera de una cooperativa agropecuaria en el municipio Torres del estado
Lara. La autora analiza los procesos administrativos y financieros de la cooperativa,
identifica las principales problematicas y propone un sistema que permita automatizar
y centralizar la informacion, lo que facilita la toma de decisiones y optimiza la gestion

de los recursos financieros.

Aunado a esto Rodriguez destaca la importancia de realizar un andlisis exhaustivo
de los procesos administrativos y financieros de la cooperativa para identificar

problematicas y disefiar un sistema que responda a las necesidades especificas.



Este analisis también es fundamental para tu investigacion en el contexto del centro

educativo musical.

BASES TEORICAS

De acuerdo con Arias (2012), el desarrollo integral de los conceptos y proposiciones
gue constituyen la perspectiva adoptada para fundamentar o explicar el problema
abordado es esencial. Bavaresco (2006) argumenta que las bases teoricas estan
vinculadas a las teorias que proporcionan al investigador el apoyo inicial necesario
para comprender el objeto de estudio. Cada problema cuenta con un referente tedrico,
lo que implica que el investigador no puede ignorar este aspecto, salvo que sus

estudios se basen en investigaciones puras o exploratorias.

Sistema de registro Administrativo

Los sistemas de registro administrativo son herramientas que facilitan la gestion de
informacién dentro de las organizaciones, asegurando que los datos sean precisos,

accesibles y utiles para procesos administrativos. Segun Chiavenato (2009)

Teoria General de Sistemas

La teoria de sistemas, también conocida como teoria general de los sistemas, es el
estudio interdisciplinario de sistemas en general. Su objetivo es analizar los principios

aplicables a los sistemas en diversos niveles y en todos los campos de investigacion.

Sarabia (1995) define la Teoria General de Sistemas (T.G.S.) como una filosofia y
un método para analizar y examinar la realidad, asi como para desarrollar modelos

gue permitan una aproximacion gradual a la percepcion de una parte de la globalidad
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del Universo. Este enfoque configura un modelo de la realidad que no est& aislado,

sino que se considera un sistema dentro de un contexto mas amplio.

Bertalanffy (1976) identifica varias funciones clave de la T.G.S.:

1. Investigar los isomorfismos de conceptos, leyes y modelos en diferentes areas
del conocimiento.

2. Fomentar el desarrollo de modelos teéricos adecuados para distintos sistemas.

3. Reducir el esfuerzo tedrico redundante en diversos campos del saber.

4. Promover la integracion de la ciencia.

Adicionalmente, Bertalanffy sefala tres componentes fundamentales de la T.G.S.:
a. Una ontologia de los sistemas, que define qué se entiende por sistema y distingue

entre: a.1 sistemas reales, a.2 sistemas conceptuales, a.3 sistemas abstraidos.

b. Una epistemologia de los sistemas, que lleva a una filosofia de corte perspectivista,
y un analisis de las relaciones entre el ser humano y el mundo, orientado a una

filosofia humanista que critica la vision reduccionista del "hombre-robot".

Administracion

La administracion se puede definir como el proceso de planificar, organizar, dirigir y
controlar los recursos (humanos, materiales, financieros, etc.) de una organizacion
para lograr sus objetivos de manera eficiente y eficaz. Es la disciplina que se encarga
de gestionar y coordinar los diferentes elementos de una empresa u organizacion para

alcanzar el éxito en sus actividades.
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Segun Stephen Robbins (2006) "La administracion es coordinar las actividades de
trabajo para que se realicen de manera eficiente y eficaz con y a través de otras

personas".

Mary Parker Follett (1924) "La administracion es el arte de hacer las cosas a través

de las personas".

De manera similar, Peter Drucker (1954) "La administracion es la actividad que

consiste en lograr que las cosas se realicen a través de otras personas".

Una definicion clasica de la administracién es la propuesta por Henri Fayol en 1916.
Fayol, un reconocido tedrico de la administracion, definié la administracion como
"prever, organizar, mandar, coordinar y controlar". Esta definicion destaca las
funciones principales del proceso administrativo y ha sido influyente en el estudio de

la administracion.

Objetivos de la Administracion

Para entender los objetivos de la Administracion, segun Fredmund Malik (1984) Los
objetivos de la administracion son garantizar la supervivencia y el crecimiento de la
organizacion a largo plazo, asi como garantizar la satisfaccion de los empleados y

clientes.

George R. Terry (1968) refuerza que Los objetivos de la administracion implican
alcanzar las metas de la organizacion de manera eficiente y eficaz, utilizando los
recursos disponibles de forma optima. Ademas, Lyndall Fownes Urwick (1943).
Los objetivos de la administracion son coordinar y dirigir los esfuerzos de un grupo

de personas para lograr metas comunes de manera eficiente y efectiva.
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Estos autores enfatizan la importancia de establecer metas claras y precisas para

guiar las acciones gerenciales en la busqueda del éxito organizacional.

Importancia de la Administracion

Henry Fayol (1916) consideraba que la administracion era fundamental para
coordinar los esfuerzos de las personas en una organizacion y alcanzar las metas
establecidas, asegurando asi el buen funcionamiento de la empresa. En concordancia,
Peter Drucker (1954) enfatiz6 que la administracion es esencial para el buen
desempefio de cualquier organizacion, ya que es responsable de planificar, organizar,

dirigir y controlar los recursos de manera eficiente y efectiva.

Mary Parker Follett (1924) destacaba que la administracion era crucial para
gestionar de manera efectiva las relaciones entre las personas dentro de una

organizacion, promoviendo la colaboracion y la resolucién constructiva de conflictos.

Por otro lado Chester I. Barnard (1938) resaltaba que la administracion era vital para
establecer una estructura organizativa coherente, definir las responsabilidades y
garantizar la comunicacion efectiva, lo que contribuye al logro de los objetivos de la

empresa.

Estos autores enfatizan la importancia de establecer metas claras y precisas para

guiar las acciones gerenciales en la busqueda del éxito organizacional.

Componentes del Sistema de Registro Administrativo

Los elementos del sistema de registro administrativo

pueden cambiar segun el contexto 'y las necesidades particulares de  cada
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organizacion, pero en general, los elementos comunes comprenden:

1.Registro de informacién: Consiste en recopilar y almacenar datos relevantes para
la gestion de la organizacion, como informacion financiera, datos de clientes,
inventario, recursos humanos, entre otros.

2.Procesamiento de datos: Implica organizar, clasificar, actualizar y analizar la
informacion registrada para obtener informes y andlisis (tiles para la toma de
decisiones.

3.Control de calidad de la informacién: Garantiza la precision, integridad y
confiabilidad de los datos registrados, mediante mecanismos de validacion y
verificacion.

4.Acceso y seguridad: Define quiénes tienen acceso a la informacion registrada,
establece niveles de autorizacién y protege la confidencialidad de los datos mediante
medidas de seguridad.

5.Integracion con otros sistemas: Debe poder conectarse con otros sistemas de la
organizacion para compartir informacioén de manera eficiente y sin duplicidad de datos.
6.Auditoria y seguimiento: Incluye la realizacibn de auditorias periédicas para
verificar el cumplimiento de normas y politicas, asi como el monitoreo constante del

sistema para detectar posibles errores o irregularidades.

Estos son algunos de los componentes basicos de un sistema de registro

administrativo que ayudan a gestionar eficazmente la informacion y facilitan la toma

de decisiones en una organizacion.
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Gestion Financiera: Concepto y Funciones

Se refiere al proceso de tomar decisiones sobre cOmo se deben obtener y utilizar
los fondos, asegurando que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones

financieras y alcanzar sus objetivos estratégicos. Segun Higgins (2012).

La gestion financiera implica una serie de actividades relacionadas con la
adquisicion y el uso eficiente de los fondos. Segun Van Horne y Wachowicz (2005),
la gestion financiera tiene como objetivo principal garantizar que los recursos
financieros sean utilizados de manera éptima para generar valor para los accionistas

y garantizar la estabilidad econémica de la organizacion.

Funciones Clave de la Gestién Financiera

Las funciones principales de la gestion financiera incluyen:

Planificacién Financiera: Involucra la formulacion de estrategias para alcanzar los
objetivos financieros a largo plazo, como la expansion y la inversion en nuevos

proyectos (Gitman & Zutter, 2015).

Control Financiero: Se refiere a la supervision y el ajuste continuo de las actividades
financieras para asegurar que se mantenga el equilibrio entre ingresos y gastos

(Ehrhardt & Brigham, 2016).

Analisis Financiero: Incluye la evaluacion de la informacion financiera para tomar
decisiones informadas sobre inversiones, financiamiento y gestion de riesgos (Khan

& Jain, 2007).

21



Elementos de la Gestién Financiera

Los elementos de la gestion financiera son fundamentales para una administracion
efectiva de los recursos financieros. Estos elementos abarcan la planificacion
financiera, el analisis de estados financieros, la gestion del capital de trabajo y la

gestion de riesgos.

Planificacion Financiera

La planificacion financiera es un proceso esencial que permite a las organizaciones
establecer metas financieras y desarrollar estrategias para alcanzarlas. Segun
Brigham y Ehrhardt (2016), la planificacion financiera debe incluir la proyeccion de
flujos de efectivo, la evaluacion de necesidades de capital y la elaboracion de

presupuestos.

Andlisis de Estados Financieros

El analisis de estados financieros es un proceso mediante el cual se evalla la salud
financiera de una empresa. Este analisis utiliza herramientas como los ratios
financieros, los estados de flujo de efectivo y los informes de rentabilidad para
proporcionar una vision detallada del rendimiento econémico de la organizacién

(Fridson & Alvarez, 2011).

Ratios Financieros: Los ratios financieros son herramientas clave para evaluar la
liquidez, la rentabilidad y la solvencia de una empresa. Entre los ratios mas utilizados
se encuentran el ratio de liquidez corriente, la ratio de rentabilidad sobre el patrimonio

y el ratio de endeudamiento (White, Sondhi, & Fried, 2003).
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Estados de Flujo de Efectivo: El estado de flujo de efectivo proporciona informacion
sobre las entradas y salidas de efectivo en una empresa, lo cual es crucial para
evaluar la capacidad de la empresa para generar efectivo y cumplir con sus

obligaciones financieras (DeFond & Zhang, 2014).

Gestion del Capital de Trabajo

La gestion del capital de trabajo se refiere a la administracion de los activos y pasivos
a corto plazo de una empresa. Esta area de la gestion financiera se centra en
mantener un equilibrio adecuado entre los activos corrientes, como cuentas por cobrar

e inventarios, y los pasivos corrientes, como cuentas por pagar (Davis & Milne, 2017).

Gestién de Riesgos

La gestion de riesgos es un componente esencial de la gestién financiera que se
ocupa de identificar, evaluar y mitigar los riesgos financieros que pueden afectar a
una organizacion. Segun Hull (2015), los riesgos financieros pueden incluir
fluctuaciones en tasas de interés, tipos de cambio y riesgos de crédito. Las técnicas
comunes para gestionar estos riesgos incluyen el uso de derivados financieros,

seguros y estrategias de cobertura.

Conceptos Clave y Autores Relevantes

Para profundizar en la comprension de la gestion financiera, es fundamental
conocer los conceptos clave y los autores que han contribuido significativamente a

esta area.
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Valor Presente Neto (VPN): EI VPN es una técnica de evaluacion de inversiones que
calcula el valor actual de los flujos de efectivo futuros esperados, descontados a una
tasa especifica. Este concepto es fundamental en la toma de decisiones de inversion
y es ampliamente utilizado en la préactica financiera (Copeland, Weston, & Shastri,

2005).

Costo de Capital: El costo de capital representa el costo de los fondos utilizados para
financiar una empresa. Incluye el costo de la deuda y el costo del capital propio. Este
concepto es esencial para la evaluacion de proyectos de inversion y para la

determinacién de la rentabilidad minima aceptable (Damodaran, 2010).

La planificacion financiera efectiva permite a las empresas anticipar sus
necesidades de capital y desarrollar estrategias para alcanzar sus objetivos. El
analisis de estados financieros proporciona informacién valiosa para la toma de
decisiones y la gestion del rendimiento econémico. La gestidn del capital de trabajo y
la gestibn de riesgos son esenciales para mantener la estabilidad financiera y

minimizar las amenazas que podrian afectar la operacion de la empresa.

BASES LEGALES

Las bases legales en una investigacion, comprenden el conjunto de documentos
de naturaleza legal que sirven de testimonio referencial y de soporte a una indagacion,
entre los que se encuentran la Constitucidon, Codigos, Leyes, Reglamentos, Decretos,
Resoluciones, Ordenanzas y normas. Todo esto es basado en la Piramide de Kelsen,
gue para Castafieda y Méndez (2004), es “un método juridico estricto, que categoriza
las diferentes clases de normas ubicandolas en una forma facil de distinguir, sobre

cual predomina a las demas. " (p. 1)
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La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), enmarcado en

el Titulo Il —De los Derechos Humanos y Garantias, y de los

Deberesll, Capitulo VIl —De los Derechos Econdmicosll, consagra en su articulo 112:

Todas las personas pueden dedicarse liboremente a la actividad econdmica de
su preferencia, sin mas limitaciones que las previstas en esta Constitucion y las
gue establezcan las leyes, por razones de desarrollo humano, seguridad,

sanidad, proteccién del ambiente u otras de interés social.

Este articulo, permite adaptar la informacién contable a los cambios que requieren
las entidades privadas en el marco nacional e internacional unificando toda la
informacién que comprende los fines y medios de la riqueza, utilidad, recursos,
patrimonio, control de la gestiébn dindmica, compleja y diversa de las unidades

econdmicas en el &mbito publico y privado.

El C6digo de Comercio en el art 32, 33 Y 34 Seccion Il. De las Obligaciones de los

Comerciante del Registro de Comercio, refiere que:

Todo comerciante debe llevar en idioma castellano su contabilidad, la cual
comprendera, obligatoriamente, el libro diario, el libro mayor y el de inventarios. podra
llevar, ademas, todos los libros auxiliares que estimara convenientementepara el

mayor orden y claridad de sus operaciones.

El libro diario y el de inventario no pueden ponerse en uso sin que hayan sido
previamente presentados al tribunal o registrador mercantil, en los lugares, donde los
haya, o al Juez ordinario de mayor categoria en la localidad donde existan aquellos

funcionarios, a fin de poner en el primer folio de cada libro nota de los que este tuviere,
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fechada y firmada por el juez y su secretario o por el regitrador mercantil. Se

estampara en todas las demas hojas el sello de la oficina

En el libro Diario se asentaran, dia por dia, las operaciones que haga el
comerciante, de modo que cada partida exprese claramente quién es el
acreedor y quién el deudor, en la negociacion a que se refiere, o se resumiran
mensualmente, por lo menos, los totales de esas operaciones siempre que, en
este caso, se conserven todos los documentos que permitan comprobar tales

operaciones, dia por dia.

No obstante, los comerciantes por menor, es decir, los que habitualmente sélo
vendan al detal, directamente al consumidor, cumplirdn con la obligacién que
impone este articulo con solo asentar diariamente un resumen de las compras
y ventas hechas al contado, y detalladamente las que hicieran a crédito, y los

pagos y cobros con motivo de éstas.

Por cuanto, independientemente del tamafo de la entidad, deben realizarse los
procedimientos contables, en aras de optimizar la eficiencia, la efectividad y el control
de los procesos, para proporcionar la informacién financiera necesaria para la toma
de decisiones econdmicas de la empresa, asi como para verificar las transacciones
financieras, el mantenimiento de registros de libros, la comprobacion y revision

periodica de las transacciones.

Sistema de Variables

Arias (2006), define variable como —una cualidad susceptible de sufrir cambiosll (p.
123). Asimismo, dicho autor refiere que sistema de variables, consiste, por lo tanto,
en —una serie de caracteristicas por estudiar, definidas de manera operacional, es
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decir, en funcion de sus indicadores o unidades de medidall (Ibidem). El sistema
puede ser desarrollado mediante un cuadro, donde ademas de las variables, se

especifiquen sus dimensiones e indicadores.
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TABLA# 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo Variables
General
Aplicar un Sistema
de Registro
Administrativo para
la Optimizacién de
la Gestién Qestiép
Financiera del Financiera
Centro Educativo
Musical “Daniel
Ortiz”, Sanare.
Sistema de
registro

Administrativo

Fuente: Mujica y Mujica (2024)

Definicion conceptual

se refiere al proceso de tomar
decisiones sobre como se deben
obtener y utilizar los fondos,
asegurando que la empresa pueda
cumplir con sus obligaciones
financieras y alcanzar sus objetivos
estratégicos. Segun Higgins (2012).

Los sistemas de registro
administrativo son herramientas
que facilitan la gestion de
informacion dentro de las
organizaciones, asegurando que
los datos sean precisos, accesibles
y Utiles para procesos
administrativos. Segun Chiavenato
(2009)

Dimensiones

Financieros

Funcional

Indicadores

Exactitud de los Datos
Financieros
Integridad de los Datos

Financieros

Facilitaciéon de Informes

Eficiencia en la Toma de
Decisiones

Cumplimiento de Normas vy
Procedimientos

objetivos estratégicos
Organizacion de Datos.
Jerarquia.

Procesos Administrativos
Interaccion

Facilidad de uso

Capacitacion

items
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Capitulo I

MARCO TEORICO

Elementos metodoldgicos

Para abordar la parte metodoldgica de la investigacion, es fundamental considerar
la definicion proporcionada por Arias (2012), quien describe que la metodologia
“‘incluye el tipo o tipos de investigacion, técnicas y los instrumentos que seran
utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el ‘como’ se realizara el estudio para
responder al problema planteado” (p. 110). En este sentido, la metodologia
desempeiia un papel crucial al definir el enfoque de la investigacion, mientras que los
aspectos metodolégicos orientan el proceso y determinan el tipo de investigacion,

empleando instrumentos que sirven de base para la sustentacion de la misma.
NATURALEZA DE LA INVESTIGACION

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), la investigacion cuantitativa “usa
la recoleccién de datos para probar hipotesis, con base en la medicidbn numérica y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p.

22). Este enfoque se caracteriza por su caracter secuencial y probatorio.

En este contexto, el estudio se orienta hacia un enfoque cuantitativo, dado que
busca medir el objeto de estudio para describir, procesar, tabular y analizar los datos
recopilados, facilitando asi la solucion del problema planteado mediante el método
cientifico. Este enfoque permitira identificar las variables relevantes y establecer

directrices para comprender la manifestacion de los fenomenos estudiados y su
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influencia en la gestion financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, ubicado

en el estado Lara.

Paradigma de Investigacion

El presente estudio se enmarca dentro del paradigma positivista. Cursio (2002)

sostiene que:

El positivismo considera que ciencia y método cientifico son una sola entidad;
existe un unico modelo valido de ciencia que corresponde a las ciencias
naturales, por lo tanto, una metodologia Unica, basada en la observacion y
experimentacion. Todo lo que puede ser observado, medido, analizado y
cuantificado, y por ende previsto y controlado, es ciencia; lo que no puede
cumplir estos criterios, incluyendo la historia y la cultura, no es considerado
ciencia. (p. 40).

En otras palabras, el paradigma positivista promueve una visién objetiva de la
realidad, donde el conocimiento es absoluto y no relativo, y se exige precision en las
afirmaciones, rechazando lo vago y aquello que carece de una explicacion causal.
Este enfoque resulta adecuado para la investigacion, ya que permitird diagnosticar la
gestion financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, ubicado en el estado

Lara, a partir de datos precisos.

TIPO DE INVESTIGACION

Segun Méndez (2001), el tipo de investigacidn se refiere al nivel de profundidad con
el cual se aborda el objeto de conocimiento (p. 134). En este caso, el estudio se basa
en una investigacion de campo. Arias (2012) define la investigacibn de campo como
aquella en la que “los datos son tomados de la realidad para conocer las
caracteristicas de la conducta de las personas lo mas directamente posible” (p. 31).

Por lo tanto, los datos necesarios para el diagnéstico seran obtenidos directamente
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de los sujetos en estudio, en este caso, en el Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,

ubicado en el estado Lara.

NIVEL DE INVESTIGACION

En consonancia con el enfoque descriptivo de la investigacion, Méndez (2001)
explica que “el estudio descriptivo identifica caracteristicas del universo de
investigacion, sefiala formas de conducta y actitudes del universo investigado,
establece comportamientos concretos y descubre y comprueba la asociacion entre
variables de investigacion” (p. 137). De acuerdo con los objetivos planteados en el
capitulo 1, la investigacibn es de nivel descriptivo, ya que busca establecer
comportamientos concretos del personal del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,

ubicado en el estado Lara.

Disefio de Investigacion

Palella y Martins (2012) indican que el disefio no experimental de una investigacion
“‘debe realizarse sin manipular deliberadamente ninguna variable. El investigador no
altera intencionalmente las variables independientes, sino que observa los hechos tal
como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o no, para luego

analizarlos” (p. 87).

En linea con esta definicion, Arias (2012) especifica que el disefio de investigacion
se adapta “segun el tipo de investigacion o estrategia utilizada para responder al
problema planteado” (p. 110). Por lo tanto, el disefio de esta investigacién es de
campo y no experimental, dado que se aplicara un Sistema de Registro Contable para

la Optimizacion de la Gestion Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”,
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Sanare, sin manipular, ni controlar variables, lo que implica que las investigadoras

recogeran la informacioén sin alterar las condiciones existentes.

POBLACION Y MUESTRA

De acuerdo con Palella y Martins (2012:105), la poblacion en una investigacion se
define como "el conjunto de unidades de las que se desea obtener informacion y sobre
las que se van a generar conclusiones”. En el contexto de la presente investigacion,
la poblacion estd compuesta por tres (05) individuos, cuya composicion se detalla en

el cuadro correspondiente.

En lo que respecta a la muestra, Palella y Martins (2012:110) la describen como “la
porcidn, parte o subconjunto que representa a toda una poblaciéon”. En este caso
especifico, se ha optado por un muestreo censal. Lopez (1998) afirma que “la muestra
censal es aquella porcion que representa toda la poblacién” (p.123), dado que la
totalidad de la poblacién seleccionada aporta informacion relevante sobre la Gestion

Financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Existen diversas técnicas y herramientas para la recoleccion de datos, entre las
cuales destacan el cuestionario, la observacién y el andlisis de documentos. Segun
Palella y Martins (2012:115), estas técnicas constituyen los métodos empleados para
obtener informacion. En el contexto de esta investigacion sobre la aplicacion de un
Sistema de Registro Contable para la optimizacion deGestion Financiera del Centro
Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare, se ha optado por la técnica de la encuesta

utilizando un cuestionario. Marquez (2012:128) describe el cuestionario como “una
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técnica de recoleccion de informacién a partir de un formato previamente elaborado,

el cual debe ser respondido de forma escrita por el informante”.

Arias (2012) define la técnica como “el procedimiento o forma particular de obtener
datos de informacién” (p.65). Para el desarrollo de esta investigacion, se ha utilizado
la técnica de la encuesta, la cual, segun Arias (op. cit.), busca obtener informacion de

un grupo o muestra de sujetos sobre si mismos o0 sobre un tema especifico (p.72).

Se administra un cuestionario compuesto por 09 preguntas cerradas o dicotémicas.
Segun Marquez (2012:129), las preguntas cerradas ofrecen “alternativas fijas”, y
Palella y Martins (2012:136) destacan que las preguntas dicotomicas son “faciles de
formular, contestar y tabular”. En consecuencia, el cuestionario incluyé preguntas del
tipo dicotdbmicas con opciones Si/No, permitiendo a los informantes seleccionar la

alternativa que mejor se ajuste a la pregunta planteada.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Palella y Martins (2012:160) definen la validez como “la ausencia de sesgos’,
indicando que la validez se refiere a la congruencia del instrumento con el contenido,
la redaccion y la coherencia relacionados con el problema de investigacion. En este
estudio, se utilizé la técnica del Juicio de Experto para evaluar la validez. Esta técnica
implica que tres expertos en las areas de Contabilidad y Metodologia revisen el
contenido, la redaccion y la pertinencia de cada item del instrumento, y hagan las
recomendaciones necesarias para asegurar la calidad del estudio. Los expertos
seleccionados incluyeron un especialista en contabilidad, otro en economia y un

tercero en metodologia de investigacion.
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Respecto a la confiabilidad, Palella y Martins (2012:164) la definen como ‘la
ausencia de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos”, lo cual indica
el grado en que un instrumento de medicidén produce resultados consistentes. Para
determinar la confiabilidad del instrumento, se empleé el Andlisis de Homogeneidad

de los items, destacandose el Coeficiente KR20 (Kuder y Richardson).

Este coeficiente se utiliza para evaluar instrumentos con respuestas dicotomicas,
dividiendo el instrumento en tantas partes como items tenga, y analizando como se
han respondido cada uno de los items en relacion con los demas (Palella y Martins,
2012:168). Para los propdsitos de esta investigacion, se aplica el Coeficiente KR20

para evaluar la confiabilidad del cuestionario.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

En el ambito de la contaduria publica, el procesamiento y analisis de la informacién
son fundamentales para la interpretacion y utilizacion efectiva de los datos obtenidos.
De acuerdo con Méndez (2008), el andlisis de datos se realiza siguiendo un
procedimiento estadistico riguroso. Inicialmente, los datos recolectados son
sometidos a un proceso de codificacion, lo cual permite organizar y clasificar la
informacién de manera sistematica. Posteriormente, se desarrollan cuadros
estadisticos que ilustran los porcentajes y los indicadores relacionados con las

variables de interés, tales como la estrategia organizacional y la gestion empresarial.

El proceso de tabulacion es una etapa crucial en este procedimiento, donde se
utiliza el software Excel para-Windows, version XP 2010, para llevar a cabo la
organizacion y presentacion de los datos. Segun Garcia (2015), la tabulacion permite

transformar los datos crudos en informacion significativa, facilitando la interpretacion
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y analisis de los mismos. Este software proporciona herramientas para la creacion de
tablas y graficos que representan visualmente los resultados, facilitando asi la

comprension y el analisis de las variables estudiadas.

Es importante destacar que el uso de técnicas estadisticas y herramientas
adecuadas, como el mencionado programa, es esencial para asegurar la precision y
validez de los resultados obtenidos. De acuerdo con Lopez y Pérez (2017), el correcto
procesamiento de la informacién contribuye a una interpretacion mas efectiva de los

datos, permitiendo una toma de decisiones basada en evidencia sélida.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El analisis e interpretacion de los resultados en un trabajo de aplicacion es un
proceso crucial que implica examinar, organizar y dar sentido a los datos recopilados
durante la investigacion. Este proceso va mas alld de la simple presentacion de
numeros o gréaficos; busca identificar patrones, tendencias y relaciones significativas

gue permitan responder a las preguntas de investigacion planteadas.

Segun Bisquerra (2009), el analisis de datos es "un proceso que consiste en
inspeccionar, transformar y modelar datos con el objetivo de resaltar la informacién
atil, lo que sugiere conclusiones y apoya la toma de decisiones". La interpretacion,
por su parte, implica "dar significado a los resultados del analisis, relacionandolos con

el marco teodrico y los objetivos de la investigacion”.

Por lo tanto, se hace necesario resaltar que el analisis e interpretacion de resultados
deben ser rigurosos y objetivos, basados en evidencia empirica y argumentos sélidos.
Es fundamental evitar sesgos y generalizaciones injustificadas, y reconocer las
limitaciones del estudio. En este espacio se muestran los resultados de la aplicacion
del cuestionario al personal del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, Sanare, Lara,
incluyendo sus tablas y analisis graficos para el andlisis de frecuencias y valores

porcentuales.
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Variable Independiente: Gestion Financiera

Dimension: Financiera

TABLA N°1 Analisis de la Dimension Flnanciera

en las decisiones estratégicas de la
escuela

ITEM | DESCRIPCION SI % NO | % TOTAL

1 Se revisan regularmente los datos |1 20 |4 80 | 100
financieros para garantizar su exactitud

2 Todos los ingresos y gastos se registran de | 2 40 |3 60 | 100
manera completa y precisa

3 Se generan informes financieros de |3 60 |2 40 | 100
manera regular para la toma de decisiones

4 La informacion financiera disponible | 2 40 |3 60 | 100
contribuye a una toma de decisiones
eficiente

5 Esta familiarizado/a con las normas y |3 60 |2 40 | 100
procedimientos financieros establecidos
por la escuela

6 Cree que los informes financieros influyen | 5 100 | O 0 100

Fuentes Mujica, Mujica (2025)

GRAFICO 1. Andlisis de la Dimensién Financiera
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Andlisis de los indicadores de la Dimensién Flnanciera

En el contexto del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”, el analisis del
cuestionario dicotomico aplicado permite evidenciar distintos niveles de cumplimiento
en la gestion financiera. En primer lugar, la revision regular de los datos financieros
para garantizar su exactitud se encuentra en un nivel bajo, con solo un 20% de
respuestas afirmativas. La exactitud financiera es un pilar fundamental en la
administracion de cualquier organizacién educativa, ya que la falta de supervision y
control puede derivar en decisiones ineficaces y pérdidas econdmicas (Horngren,
2018). La implementacion de mecanismos de auditoria interna podria optimizar este

aspecto.

El registro completo y preciso de los ingresos y gastos es un componente clave de
la transparencia organizativa. Sin embargo, los resultados muestran que solo el 40%
de los encuestados percibe este proceso como eficiente. La literatura en gestion
financiera destaca la importancia de la integridad contable en la sostenibilidad de las
instituciones educativas, pues permite planificar estrategias de inversion adecuadas

(Brigham & Ehrhardt, 2020).

La generacion de informes financieros regulares es otro aspecto esencial para la
toma de decisiones. No obstante, el 60% de los encuestados sefiala que este proceso
es deficiente, lo que puede obstaculizar la eficiencia gerencial. La teoria contable
enfatiza que los reportes financieros perioédicos no solo informan sobre la situacion
econdmica de la institucion, sino que también facilitan la implementacién de politicas

estratégicas efectivas (Weygandt, Kimmel & Kieso, 2019).
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Asimismo, la disponibilidad de informacién financiera influye significativamente en
la toma de decisiones eficientes, aunque los datos obtenidos muestran que solo el
40% de los encuestados considera que se dispone de esta informacion de manera
adecuada. En este sentido, la gestion de datos financieros debe estar alineada con
practicas modernas de administracion educativa, garantizando accesibilidad vy

claridad en los reportes (Anthony & Govindarajan, 2019).

El conocimiento de las normas y procedimientos financieros establecidos por la
escuela también se presenta con un nivel bajo, ya que solo el 40% de los participantes
indicé estar familiarizado con ellos. Un sistema administrativo eficaz requiere de la
formacién continua de su personal en normativas y regulaciones contables, lo que

fortalece la gobernanza organizativa (Kaplan & Atkinson, 2021).

Es asi que, la percepcion sobre la influencia de los informes financieros en las
decisiones estratégicas es del 100%, lo que indica un reconocimiento unanime de su
relevancia. En la literatura especializada se resalta que la contabilidad gerencial debe
ser un instrumento clave en la planificacion y ejecucion de estrategias, asegurando la

sostenibilidad a largo plazo de la institucion (Drury, 2022).

Por ende, los resultados obtenidos evidencian areas de oportunidad en la gestion
financiera del Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz”. Es imprescindible fortalecer los
procesos de control, registro y generacion de informes, ademas de fomentar la
capacitacion del personal en normativas financieras. Estos hallazgos respaldan la
necesidad de implementar un sistema de registro administrativo que optimice la toma

de decisiones y la sustentabilidad financiera del centro.
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Variable Independiente: Sistema de registro Administrativo

Dimensién: Funcional

TABLA N°2. Andlisis de la Dimension Funcional

manejo de datos financieros y
administrativos

ITEM | DESCRIPCION SI % NO | % TOTAL
7 La organizacion de los datos financieros 1 20 |4 80 | 100
es adecuada y clara
8 La interaccion entre el personal 2 40 |3 60 | 100
administrativo y otros departamentos es
efectiva en relacion con los datos
financieros
9 Recibié capacitacion adecuada sobre el 2 40 |3 60 | 100

Fuentes Mujica, Mujica (2025).

GRAFICO 2. Andlisis de la Dimension Funcional
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Analisis e Interpretacion de Resultados

Con relacién al item 7, el 80% de los encuestados considerd que la organizacion
de los datos financieros no es adecuada ni clara, mientras que solo un 20% afirmé lo
contrario. Desde una perspectiva tedrica, la organizacion eficiente de la informacion
financiera es un elemento esencial en la gestion administrativa. Horngren, Datar y
Rajan (2018) destacan que una adecuada estructuraciéon de los datos contables

permite mejorar la toma de decisiones y la transparencia organizacional.

Con base en los resultados obtenidos y en la teoria contable-administrativa, se
evidencia que el Centro Educativo Musical “Daniel Ortiz” presenta deficiencias en
la organizacion de sus registros financieros. Esto podria generar problemas en la
planificacion econémica y en el control de los recursos. Se sugiere la implementacion
de un sistema estructurado de gestidn financiera que facilite el acceso y comprension

de los datos.

Tambien, el item 8, el 60% de los encuestados sefialé que la interaccion entre el
personal administrativo y otros departamentos no es efectiva, mientras que un 40%
la considera adecuada. En el &mbito organizacional, la comunicacion
interdepartamental es clave para la eficiencia administrativa. Robbins y Coulter (2022)
sostienen que la integracion entre departamentos mediante un flujo adecuado de
informacion permite mejorar la coordinacion y reducir errores en la gestion de

recursos.

Es asi, que la percepcion mayoritaria de los encuestados indica que existen
deficiencias en la comunicacion interna en lo referente a los datos financieros. Esto

podria ocasionar inconsistencias en los registros, retrasos en la toma de decisiones y
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dificultades en la planificacion financiera. Se recomienda el establecimiento de
canales de comunicacion formales y el uso de tecnologias de la informacién que

optimicen el flujo de datos entre areas.

Tambien, en el item 9, el 60% de los encuestados afirmé no haber recibido
capacitacion adecuada en el manejo de datos financieros y administrativos, mientras
gue un 40% sefialo que si la ha recibido. La capacitacion del personal administrativo
en gestion financiera es crucial para la eficiencia operativa. Segun Chiavenato (2019),
la formacién continua del capital humano permite mejorar la competitividad y reducir

errores en la administracion de recursos.

Los datos reflejan una carencia en la formacion del personal en el uso de
herramientas de gestién financiera, lo cual podria impactar negativamente en la

precision de los registros y la optimizacion de recursos.

Sintesis de los resultados

La interpretacion de los resultados sugiere que el Centro Educativo Musical
“Daniel Ortiz” enfrenta dificultades en la organizacion de su informacion financiera,
la interaccion entre departamentos y la capacitacion del personal. Estas deficiencias
pueden comprometer la eficiencia administrativa y la sostenibilidad financiera de la
institucion. Para abordar estas problematicas, se recomienda el disefio de un Sistema
de Registro Administrativo que estructure los datos financieros, mejore la

comunicacion interna y contemple la formacion del personal en gestion contable.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

MEJORA EN LA ORGANIZACION Y PRECISION DE LOS DATOS FINANCIEROS
A TRAVES DE ESTRATEGIAS DE REGISTRO ADMINISTRATIVO EN EL

CENTRO EDUCATIVO MUSICAL “DANIEL ORTIZ”

FUNDAMENTACION

El registro administrativo adecuado es crucial para garantizar una gestion financiera
eficiente. La implementacion de estrategias efectivas de registro puede ayudar a
identificar y corregir errores, mejorar la toma de decisiones y asegurar el uso
adecuado de los recursos financieros. Esta propuesta se fundamenta en la necesidad
de establecer procedimientos claros, precisos y estandarizados que faciliten la gestion

administrativa y financiera del centro educativo.

El presente capitulo, titulado "Mejora en la organizacién y precision de los datos
financieros a través de estrategias de registro administrativo en el Centro Educativo
Musical 'Daniel Ortiz" tiene como finalidad optimizar la gestién financiera de la
instituciéon mediante la implementacion de estrategias efectivas de registro y control
de informacién. La educacion musical desempefia un papel fundamental en el
desarrollo cultural y artistico de la sociedad, por lo que la correcta administracién de

sus recursos financieros es clave para su sustentabilidad econdmica.

Esta investigacion, presenta un analisis detallado de la problemética actual en la
gestion financiera del centro, destacando la falta de organizacion y precision en el

manejo de datos administrativos.
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A través de las estrategias de registro administrativo, se pretende mejorar la
transparencia, la eficiencia y la toma de decisiones en la institucion. Se incluyen
ademas estudios de viabilidad que validan la factibilidad social, institucional y
financiera de la iniciativa, fundamentados en teorias y conceptos respaldados por

autores reconocidos en el ambito administrativo y contable.

JUSTIFICACION

La gestion eficiente de los recursos financieros en las instituciones educativas es un
factor determinante en su éxito y permanencia. Segun Garcia y Ramirez (2019), una
administracion financiera adecuada permite la optimizacion de los recursos,
asegurando la sostenibilidad y desarrollo de las instituciones. En el caso del Centro
Educativo Musical 'Daniel Ortiz', se han identificado deficiencias en la organizacion
de los datos financieros, lo que repercute en la toma de decisiones y la asignacion de

recursos.

La implementacién de estrategias de registro administrativo resulta crucial para
mejorar la precision y organizacion de los datos financieros. De acuerdo con Pérez
(2021), el uso de herramientas contables modernas y la capacitacién del personal
administrativo son elementos esenciales para garantizar la transparencia y eficiencia
en la gestion financiera. La presente investigacion se justifica en la necesidad de
fortalecer estos aspectos dentro del centro educativo, proporcionando soluciones

practicas y viables.

Ademas, la mejora en la gestion financiera impactara positivamente en la
planificacion estratégica del centro, permitiendo la asignacion adecuada de recursos

para la formacion musical de los estudiantes. Como sefialan Rodriguez y Lopez
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(2020), una administracion eficiente permite la reinversion en programas educativos
y el fortalecimiento institucional, beneficiando tanto a la comunidad estudiantil como

al equipo docente.

ESTUDIOS DE VIABILIDAD

Viabilidad Social

La viabilidad social del proyecto se basa en la aceptacion y beneficio que traera
para la comunidad educativa del Centro Educativo Musical 'Daniel Ortiz'. La
optimizacion del registro financiero permitird una mayor transparencia y equidad en la
distribucién de recursos, lo que contribuira a una gestion mas justa y eficiente. Segun
Gomez (2018), los proyectos que mejoran la administracion de los recursos en
instituciones educativas generan un impacto positivo en la comunidad, fortaleciendo

su confianza y participacion.

Viabilidad Institucional

Desde la perspectiva institucional, la implementacion de estrategias de registro
administrativo se alinea con los objetivos de mejora continua del centro educativo. La
direccién y el equipo administrativo han mostrado disposicién para adoptar medidas
gue optimicen la gestion financiera. Segun Torres (2019), el compromiso de la
directiva es un factor clave en la implementacion de cambios organizacionales
exitosos. Este proyecto se integra dentro de las iniciativas de modernizacién y
eficiencia institucional, asegurando su viabilidad en términos organizativos y

operativos.
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Viabilidad Financiera

El andlisis financiero del proyecto indica que su implementacién es factible dentro
de los recursos disponibles del centro educativo. La inversion inicial en herramientas
contables y capacitacion del personal administrativo se vera compensada por la
optimizacioén en el uso de los recursos financieros y la reduccion de errores en los
registros. De acuerdo con Martinez (2021), la correcta administracién de los recursos
en instituciones educativas no solo reduce costos operativos, sino que también

maximiza su impacto en el desarrollo académico y cultural.

OBJETIVOS

Objetivo General:

Optimizar la gestién financiera del Centro Educativo Musical 'Daniel Ortiz' mediante
la implementacién de estrategias administrativas innovadoras para el registro y control
eficiente de los datos financieros, garantizando la precision y la transparencia en el

manejo de recursos.

Objetivos Especificos

Implementar actividades integrales de gestién financiera digital que centralice el
registro, control y seguimiento de los ingresos, egresos y materiales, con un enfoque
en la automatizacion de procesos administrativos y la generacion de informes

financieros precisos y en tiempo real.
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Desarrollar un plan de control presupuestario efectivo para el Centro Educativo
Musical 'Daniel Ortiz', que contemple revisiones periddicas, ajustes basados en los
ingresos reales y la asignacion eficiente de recursos, con el fin de garantizar la
sostenibilidad financiera y la transparencia en el manejo de los fondos, tomando en

cuenta la autogestion como principal fuente de financiamiento.

FASES

Estructura

Fase 1: Actividades integrales de gestién financiera digital

Capacitacion del Personal Administrativo en Herramientas Tecnoldgicas

Objetivo de la Actividad:
Desarrollar un plan de formacion continua para el personal administrativo que
garantice la correcta utilizacion del software de gestion financiera, mejorando asi la

eficiencia en la administracion de los recursos y la precision de los datos.

Recursos Requeridos:

1. Formadores: Expertos en el software de gestion financiera y en contabilidad
administrativa.

2. Tecnologia: Acceso a computadoras con el software instalado y conexion a
internet estable.

3. Materiales de Capacitacion: Manuales, tutoriales, presentaciones, videos
explicativos, acceso a foros o plataformas de aprendizaje en linea.

4. Espacios Fisicos: Aula o sala equipada con dispositivos adecuados para las

sesiones presenciales o virtuales.
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5. Tiempo: Espacios semanales de 2-3 horas durante el primer mes de

implementacion, con revisiones periddicas después del primer trimestre.

Beneficios:

1. Mejora en la eficiencia administrativa, reduciendo errores manuales en el
registro de datos.

2. Incremento en la precision de los informes financieros, lo que optimiza la toma
de decisiones.

3. Fortalecimiento de la confianza y autonomia del personal administrativo al
tener herramientas adecuadas para gestionar la informacion.

4. Establecimiento de una cultura organizacional orientada a la mejora continua.

Indicadores de Exito:

1. Porcentaje de personal capacitado: Medir cuantos empleados completaron
satisfactoriamente la capacitacion.

2. Nivel de satisfaccion de los participantes: Encuestas post-capacitacion
para evaluar la calidad del contenido y la formacion.

3. Reduccion de errores en el registro de datos: Comparar la tasa de errores
antes y después de la capacitacion.

4. Mejoraen la eficiencia del proceso: Tiempo promedio empleado en generar

informes financieros antes y después de la capacitacion.

Taller de Automatizacién de Reportes Financieros y Anélisis de Datos

Objetivo de la Actividad:

Formar sobre la automatizacion de la generacion de reportes financieros periddicos
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para mejorar la toma de decisiones, facilitar la transparencia y optimizar el tiempo

invertido en la elaboracién manual de informes.

Recursos Requeridos:

1. Software de Gestion Financiera: El sistema debe contar con mdédulos de
automatizacion de reportes financieros.

2. Personal de Soporte Técnico: Equipos o técnicos que apoyen en la
configuracion y ajustes del sistema para la automatizacion.

3. Acceso a Datos Financieros: Asegurar que todos los datos financieros estén
completos y actualizados en el sistema.

4. Tiempo y Capacitacion: El personal debe estar entrenado en como configurar
y ejecutar los reportes automaticamente, ademas de ajustar los parametros

segun las necesidades del centro.

Beneficios:

1. Reducciéon del Tiempo en la Elaboracion de Informes: Los reportes
financieros se generan de manera automatica, reduciendo significativamente
el tiempo invertido en tareas administrativas.

2. Mayor Precisiéon y Actualizacion de la Informacion: Al eliminar los procesos
manuales, se minimiza el riesgo de errores y la informacion esta disponible en
tiempo real.

3. Facilita la Toma de Decisiones: Los directivos tendran acceso a informes
financieros claros y actualizados que permiten tomar decisiones informadas de

manera mas rapida.
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4. Mejora en la Transparencia Financiera: Los informes generados
automaticamente proporcionan datos consistentes, lo que aumenta la

confianza de los stakeholders y mejora la rendicion de cuentas.

Indicadores de Exito:

1. Reduccién del Tiempo en la Generacion de Reportes: Medir el tiempo
promedio para la creacion de informes antes y después de la automatizacion.

2. Precision de los Reportes Financieros: Verificar que los informes
automatizados coincidan con los datos ingresados sin errores.

3. Frecuencia de Actualizacion de los Informes: Evaluar si los informes se
generan a tiempo segun la frecuencia programada (mensual, trimestral).

4. Satisfacciéon de los Directivos: Realizar encuestas para medir la satisfaccion
de los directivos con los informes generados automaticamente, sobre todo en

términos de precision, claridad y utilidad para la toma de decisiones.

Aplicacion Fase 1

Taller 1: "Introduccion al Software de Gestion Financiera: Manejo Bésico y

Registro de Datos con Wave"

Contenidos Desarrollados:

1. Presentacion de Wave:
1. Explicacion del software Wave, una herramienta gratuita y sencilla para
la gestion financiera, ideal para pequefias instituciones.
2. Funcionalidades basicas: creacion de cuentas, categorias de ingresos

y egresos, y reportes financieros.
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2. Registro de Ingresos y Egresos:

1. Como crear y clasificar los ingresos (por ejemplo, matriculas,
donaciones, conciertos) utilizando las categorias personalizables en
Wave.

2. Procedimiento para registrar egresos como salarios, materiales
didacticos, pagos de servicios, y otros gastos administrativos.

3. Generacion de Reportes Financieros Basicos:

1. Crear reportes financieros simples: estado de resultados, balance de
ingresos y egresos, flujo de caja.
2. Como usar estos reportes para obtener una vision clara y precisa de la

situacion financiera del Centro Educativo Musical.

Experiencia y Importancia para los Trabajadores: Los participantes del taller se
mostraron sorprendidos al ver c6mo Wave puede simplificar la contabilidad. "Nunca
pensé que podria gestionar todo desde un solo lugar, y mucho menos con un
software tan facil de usar y gratis. Estoy aprendiendo a registrar mis ingresos y
egresos sin complicaciones," coment6 una de las asistentes. Este taller les permitio
comprender que la tecnologia no solo reduce el tiempo invertido en la administracion,
sino que también les ayuda a ver sus finanzas de forma clara y directa. "Ahora puedo
ver exactamente coOmo entray sale el dinero. Antes era un caos, ahoratodo esta
mas organizado," expresé otro participante, destacando como el uso de esta

herramienta les da un control mas preciso y organizado de los datos financieros.

Taller 2: "Automatizacion de Reportes Financieros y Analisis con Wave"
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Contenidos Desarrollados:

Automatizacion de Reportes Financieros:

1. Configuracion de Wave para la generacion automatica de informes
periodicos.

2. Creacion de reportes como el estado de resultados, balance general, y
flujo de caja con un solo clic.

3. Personalizacion de los reportes: como incluir o excluir informacion

segun las necesidades del Centro Educativo.

Andlisis de Datos Financieros:

1. Interpretacion de los reportes generados, identificando tendencias de
ingresos y egresos.
2. Introduccién a los indicadores clave como el margen de rentabilidad,

balance de liquidez, y la evolucion de los costos a lo largo del tiempo.

Ajustes en la Generacion de Reportes:

1. Cémo hacer ajustes en los reportes segun las metas financieras del
centro: por ejemplo, analizar los resultados al final de cada mes o
trimestre.

2. Como usar los reportes para predecir y planificar futuros presupuestos.

Experiencia y Importancia para los Trabajadores: Los participantes se sintieron
mas empoderados al descubrir la capacidad del software para generar informes

detallados de manera automatica. "Es impresionante cOmo el sistema te da toda
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la informacion en segundos. Antes, tomaba horas sacar un balance; ahora lo
tengo al instante," expres6 una de las participantes, quien también destac6 como
los reportes claros le permitieron identificar rdpidamente areas donde el Centro estaba
gastando mas de lo necesario. "Antes veia los numeros, pero no entendia lo que
significaban. Ahora, con los informes, puedo ver exactamente qué debo
ajustar,” coment6 otro trabajador. Esta automatizacion no solo ahorra tiempo, sino
gue también mejora la toma de decisiones al contar con datos mas precisos y

oportunos.

Taller 3: "Gestion de Presupuestos y Control de Recursos con Wave"

Contenidos Desarrollados:

Creacién y Gestion de Presupuestos:

1. Cémo establecer un presupuesto anual en Wave, con categorias
predefinidas para ingresos y egresos.

2. Asignacion de fondos a diferentes areas del Centro Educativo, como
clases, materiales, sueldos y otros gastos.

3. Establecer limites de gasto y seguimiento de estos a través del software.

Control de Inventarios y Recursos Materiales:

1. Introduccion a la gestion de inventarios dentro de Wave, como llevar un
control de los bienes fisicos del Centro (instrumentos musicales,
equipos, material didactico).

2. Monitoreo del consumo de materiales y su relacion con el presupuesto.
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Evaluacion y Ajustes del Plan Financiero:

1. Revision periodica del presupuesto para asegurar que se ajuste a las
necesidades reales del Centro Educativo.
2. Ajuste de categorias y fondos segun la evolucion de los ingresos y

egresos a lo largo del afio.

Experiencia y Importancia para los Trabajadores: Los asistentes al taller
destacaron que la capacidad de llevar un control mas preciso sobre el presupuesto y
los recursos les permitié tener una vision mas clara de las finanzas institucionales.
"Antes no sabiamos exactamente cuanto podiamos gastar sin salirnos de
control. Ahora, con Wave, tenemos el presupuesto claro y podemos hacer
ajustes si algo no esta funcionando," dijo un empleado, sefialando lo sencillo que
resultd hacer ajustes al presupuesto. "Saber qué parte de nuestro presupuesto

esta destinado a qué nos da seguridad. Ahora tenemos mas transparencia en

oy wave

Software de contabilidad
para mantenerte
organizado T ==
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las finanzas," expreso otra trabajadora, destacando como la herramienta les permitio

asumir un control mas activo sobre el manejo de recursos.
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Reflexién Final de los Talleres:

La implementaciéon de Wave en la gestion administrativa del Centro Educativo Musical
'‘Daniel Ortiz' no solo facilitdé el manejo financiero, sino que transformé la manera en
gue los empleados perciben su rol dentro de la institucion. La capacitacion
proporciond herramientas practicas para realizar tareas contables de manera
eficiente, permitiendo que los trabajadores se sientan mas organizados,
responsables y autonomos. La automatizacion de reportes y la gestion de
presupuestos contribuyd a que el personal administrativo lograra tomar decisiones
mas informadas y oportunas, mejorando la transparencia y la eficiencia en el uso de
los recursos. Los comentarios de los participantes reflejan un entusiasmo por seguir
aprendiendo y aplicando estos conocimientos en su trabajo diario. "Ahora, con
herramientas como Wave, estamos mucho mas tranquilos con la forma en que
manejamos el dinero del Centro," concluy6 un trabajador, lo que resume el impacto

positivo de estos talleres.

Fase 2: Plan de Control Presupuestario para el Centro Educativo Musical '‘Daniel

Ortiz'

1. Actividad Administrativa: Revision y Ajuste Mensual del Presupuesto

Propdsito:

Establecer un proceso administrativo de revisibn mensual del presupuesto para
asegurar gue los gastos se mantengan dentro de los limites establecidos y que los
ingresos se ajusten a la planificacion financiera. Esta revision permitira tomar
decisiones oportunas sobre la redistribucion de recursos si es necesario, asegurando

la eficiencia en el uso de los fondos disponibles.
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Recursos necesarios:

Documentacion financiera actualizada (ingresos y egresos del mes).

Reportes de actividades realizadas (eventos, talleres, etc.).

Personal administrativo encargado de la revision y analisis (1-2 personas).

Célculos y reportes previos de meses anteriores para comparacion.

Acciones:

® Recopilaciéon de Informacién: Recolectar todos los documentos que detallan los

ingresos y egresos del mes (recibos, facturas, registros de pagos, etc.).

® Analisis de Resultados: Comparar los gastos e ingresos reales con los

presupuestados. Identificar desviaciones significativas.

® Ajustes al Presupuesto: Si hay variaciones, discutir con el equipo administrativo y
realizar los ajustes necesarios (ajustar fondos en areas con superavit, redirigir

recursos de &reas con déficit).

® Reunién de Retroalimentacion: Realizar una reunion con el personal clave para

analizar los resultados y proponer medidas correctivas si es necesario.

Beneficios:

® Control efectivo de los recursos financieros.

® |dentificacion temprana de problemas financieros, evitando crisis.

® Mejora en la toma de decisiones debido a la informacién precisa y actualizada.
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2. Actividad Administrativa: Gestiéon de Fondos y Asignacion Eficiente de

Recursos

Propésito:

Establecer un proceso de asignacion eficiente de los recursos financieros, priorizando
las actividades y necesidades esenciales para el funcionamiento del centro. Este
proceso garantizard que cada area reciba los fondos necesarios sin exceder el

presupuesto disponible, promoviendo el uso responsable y sostenible de los recursos.

Recursos necesarios:

® Detalle de todas las actividades planeadas para el mes o el trimestre (eventos,

Cursos, proyectos especiales).

® Presupuesto asignado previamente a cada area.

® Personal encargado de la asignacion (1-2 personas).

® Registros de gastos anteriores para comparar la evolucion de los recursos.

Acciones:

® |dentificacion de Prioridades: Reunir al equipo administrativo para identificar las
actividades mas prioritarias (eventos musicales, mantenimiento de equipos,

formacion continua, etc.).

® Asignacion de Fondos: Distribuir los recursos entre las actividades segun su
prioridad y la disponibilidad financiera. Asegurar que las actividades mas criticas

tengan los fondos necesarios para su correcta ejecucion.
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® Monitoreo y Revision: Supervisar la utilizacion de los fondos durante el mes y
hacer ajustes si se identifican desvios en la asignacion o uso ineficiente de los

recursos.

® Informe de Asignacién: Realizar un informe de la asignacion de recursos y su uso

al final del periodo, con énfasis en la eficiencia y efectividad.

Beneficios:

Optimizacion del uso de recursos para maximizar los beneficios de cada actividad.

Mejora en la toma de decisiones en relacidén con la asignacion de recursos segun la

disponibilidad.

Mayor transparencia y control en el manejo de los fondos, evitando gastos

innecesarios.

REESULTADOS ESPERADOS

La mejora en la organizacion y precision de los datos financieros del Centro
Educativo Musical "Daniel Ortiz" se logra mediante la implementacién de estrategias
administrativas que optimizan el registro y control de la informacion financiera. Este
proceso busca asegurar la sostenibilidad financiera de la institucion a través de un
control presupuestario riguroso, asignacion eficiente de recursos y la transparencia
en el manejo de los fondos, especialmente considerando la autogestion del centro.
Los resultados esperados incluyen un mayor control y transparencia en los registros,
optimizacion de los recursos financieros, y un enfoque flexible ante variaciones en los

ingresos, lo que permitira tomar decisiones informadas.
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Un aspecto clave es la implementacién de un plan de control presupuestario que
realice revisiones mensuales para ajustar los recursos segun los ingresos reales. Este
proceso facilitara la redistribucion de los fondos, garantizando que las actividades
prioritarias, como los cursos y el mantenimiento de equipos, cuenten con los recursos
necesarios sin exceder el presupuesto asignado. Ademas, la asignacion eficiente de
recursos se logrard mediante una evaluacion continua de las prioridades
institucionales, optimizando los gastos y maximizando los beneficios de cada

actividad.

Otra meta fundamental es la capacitacion continua del personal administrativo para
mejorar la precision en los registros y la toma de decisiones. La formacién garantizara
gue el equipo sea competente en los procesos contables tradicionales, reduciendo
los errores humanos y mejorando la eficacia administrativa. La capacitacion también
fortalecerd el compromiso del personal con los objetivos financieros y de

sostenibilidad de la institucion.

La flexibilidad presupuestaria y la revisién constante permitiran al Centro Educativo
Musical "Daniel Ortiz" adaptarse rapidamente a cambios en los ingresos, como
fluctuaciones en las matriculas o en la recaudacién por eventos, manteniendo la
estabilidad financiera a largo plazo. Al contar con informacién precisa y actualizada,
la administracion podra tomar decisiones rapidas y adecuadas para priorizar

actividades esenciales sin comprometer su funcionamiento.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En el contexto del Centro Educativo Musical Daniel Ortiz, la implementacion de
estrategias de registro administrativo se presenta como una solucion viable y efectiva
para mejorar la organizacion y precision de los datos financieros. A través de una
gestion administrativa rigurosa y estructurada, es posible no solo optimizar los
procesos internos, sino también garantizar la transparencia y la confiabilidad de la
informacion financiera. Este enfoque no solo facilita la toma de decisiones informadas,
sino que también promueve la sostenibilidad y el crecimiento de la institucion,
asegurando una administracion financiera robusta y confiable que responda a las

necesidades tanto del centro educativo como de sus stakeholders.

Recomendaciones

En conjunto, estos resultados contribuirdn a una gestion financiera mas eficiente,
donde los recursos se utilizardn de manera responsable, maximizando el impacto de
las actividades del centro. La implementacion exitosa de estas estrategias llevara a
una mayor transparencia, lo que también fortalecera la confianza de la comunidad
educativa en la administracion del centro. Esto, a su vez, garantizara el cumplimiento
de los objetivos a corto y largo plazo, contribuyendo a la continuidad y crecimiento de

la institucion.
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CUESTIONARIO

Lea y Marque con una X su opcion de respuesta:

items

Opciones

ST

NO

1 iSerevisan regularmente los datos financieros para garantizar su exactitud?

2 i Todos los ingresos y gastos se registran de manera completa y precisa?

3 :Se generan informesfinancieros demaneraregular parala toma de decisiones?

. (Lainformacion financiera disponible contribuye a una toma de decisiones eficiente?

. iEsta familiarizado/a con las normas y procedimientos financieros establecidos por la escuela?

. ¢Cree quelos informes financieros influyen en las decisiones estratégicas dela escuela?

=1 an| wh| I

. (Laorganizacion de los datos financieros es adecuada y clara?

8. iLainteraccion entre el personal administrativo ¥ otros departamentos es efectiva en relacion con los

datos financieros?

9. ;Recibio capacitacion adecuada sobre el manejo de datos financieros y administrativos?

Pl THEE pa [ ps [ ps | p7 [ Ps | Pa
1 a 1 a a 1 1 a 1 a 4
2 1 a 1 a a 1 a 1 a 4 KR-20 Irterpretacidn
El a a 1 a a 1 a a 1 El 0.3-1 EXCELEMTE
4 a 1 1 1 1 1 1 a 1 7 0,28-0.9 BLUENA
5 a a a 1 1 1 a a a El 0,7-0.8 ACEFTABLE
Totales 1 2 2 2 El 5 1 2 2 06-0.7 DEBIL
p 0,2 04 | 05 [ 0a | o5 1 02 | o4 [ oa 0,5-0.6 POBRE
q 0,200 | 0,600 0,400 [ 0,600 | 0,400 [ 0,000 | 0,500 0,600 | 0,500 =0,5 INACEPTABLE
g 0,160 | 0,240 | 0,240 [ 0,240 [ 0,240 [ 0,000 [ 0,160 [ 0,240 | 0,240
Eipta) 1,76 (kD
T ke
K 10 el
DOMDE: ¥ my
. I_‘—'—
K=Numero de ltem del instrumento a° ) 0,75

p=Forcentaje de personas que respondieronsi en cada ltem

g =porcentaje de personas que respondieron que no cada ltem

o2 =Varianza total de instrumento
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