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RESUMEN

Las estrategias de innovacion educativa se han convertido en un pilar
fundamental para potenciar el aprendizaje significativo entre los estudiantes
universitarios. Estas estrategias buscan transformar los métodos de
ensefanza tradicionales, incorporando herramientas tecnoldgicas, enfoques
interactivos y dinamicas adaptativas que promuevan el pensamiento critico,
la creatividad y la participacion activa de los estudiantes. En este sentido, se
plantea la investigacion cuyo objetivo general es proponer estrategias de
innovacion educativa aplicadas a estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.
El tipo de investigacion se ubica en el enfoque cuantitativo, en la modalidad
de proyecto factible, con un disefio de campo no experimental y de nivel
descriptivo. La poblacién y muestra estuvo conformada por 130 estudiantes y
15 docentes de la UNELLEZ, municipio Tinaco, seleccionando a partir de un
muestreo intencional 56 individuos. El anadlisis de los datos se realizé por
medio de la informacién suministrada por los docentes y estudiantes, al dar
respuesta al cuestionario que sera aplicado sobre la propuesta: Plan de
Estrategias Innovadoras para Fortalecer el Aprendizaje de los Estudiantes de
la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora", municipio Tinaco.

Palabras clave: Estrategias, innovacion, tecnologia, estudiantes.
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ABSTRACT

Educational innovation strategies have become a fundamental pillar for
enhancing meaningful learning among university students. These strategies
seek to transform traditional teaching methods by incorporating
technological tools, interactive approaches, and adaptive dynamics that
promote critical thinking, creativity, and active student participation. In this
regard, this research presents the general objective of proposing educational
innovation strategies applied to students at the Ezequiel Zamora National
Experimental University of the Western Plains, Tinaco Municipality. The
research approach is quantitative, using a feasible project format, with a non-
experimental field design and a descriptive approach. The population and
sample consisted of 130 students and 15 teachers from UNELLEZ, Tinaco
municipality, selecting 56 individuals from a purposive sampling. Data
analysis was conducted using information provided by teachers and students
when they responded to a questionnaire that will be applied to the proposal:
Innovative Strategies Plan to Strengthen Student Learning at the Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", Tinaco
municipality.

Keywords: Strategies, innovation, technology, students.

Xiv



INTRODUCCION

En el ambito universitario, las estrategias de innovacion educativa se han
convertido en un eje fundamental para impulsar aprendizajes significativos y
transformadores. Estas estrategias permiten ir mas alla de los métodos
tradicionales de ensefanza incorporando tecnologias, enfoques
participativos y dinamicas adaptativas para preparar a los estudiantes a las
demandas de un entorno profesional y social en constante cambio. Con
respecto a lo antes mencionado, Venegas (2018) expresa que la innovacion

educativa contempla diversos aspectos:

El tecnoldgico, el didactico, el pedagdgico y, muy importante, el
aspecto humano. Una innovacion educativa implica la
implementacién de un cambio significativo en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Para considerarse como tal, debe
incorporar un cambio en los materiales, métodos, contenidos y
en los contextos implicados en la ensefianza. Ademas, la
diferencia percibida debe estar relacionada con la calidad de la
novedad del elemento mejorado, la aportacion de valor de éste
al proceso de ensefanza aprendizaje y la relevancia que la
innovacion propuesta aportara tanto a la institucién educativa
como a los grupos de interés externos. (p.37)

El éxito de las estrategias de innovacion educativa conlleva a que los
docentes y estudiantes ensefen y aprendan de otra manera. Esto demanda la
creacion de instituciones abiertas y flexibles y la conversion de problemas en
soluciones. En el caso particular de la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco, dichas
estrategias representan una oportunidad para vincular el aprendizaje
académico con las necesidades especificas del contexto regional y los restos

del mundo globalizado.

Cabe mencionar que el presente estudio se enfoca en proponer estrategias
de innovacion educativa, para ello se prioriza el uso de metodologias,



integrando las tecnologias educativas, con el fin de promover el pensamiento
critico, la creatividad y la participacion activa. A través de estas acciones, no
solo se busca fortalecer las competencias profesionales de los estudiantes
sino también generar un impacto en su aprendizaje. De esta manera, el
estudio busca contribuir al fortalecimiento de las estrategias innovadoras en
el ambito educativo, destacando su relevancia para transformar la
experiencia universitaria en un proceso dinamico y significativo, alineado con

los valores y objetivos de la universidad de referencia.

Es necesario destacar que la presente investigacion se plantea como objetivo:
Proponer estrategias de innovacion educativa aplicadas a estudiantes de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora", municipio Tinaco. Para logar el mismo, se debe estructurar este
trabajo de grado siguiendo los lineamientos establecidos por el programa de
estudios avanzados de la UNELLEZ, que se organizd en cinco capitulos:
Capitulo I: Se presenta el planteamiento del problema, la conceptualizacion
epistemoldgica y bioética de la investigacion, los objetivos, la justificacion y

linea de investigacion.

Asimismo, Capitulo Il: Marco Teodrico, se hace referencia a las
investigaciones que apoyan el estudio, las teorias que sustentaron el estudio
y cierra el sistema de variables. Capitulo Ill: Marco Metodolégico: el cual se
plantea la metodologia que se empled para llevar a cabo la investigacion. Se
resaltan los siguientes aspectos: tipo y disefio de la investigacion, poblaciény
muestra, técnicas e instrumentos de datos, validez y confiabilidad. Capitulo
IV: Resultados y conclusiones. Capitulo V: La propuesta. Por ultimo,

Conclusion, Referencias bibliograficas y anexos.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 - Problema de Investigacién

Los cambios y las innovaciones, se manifiestan en todo tiempo y en todas las
dimensiones de la vida, es por ello que, cabe resaltar dos factores: el
desarrollo del conocimiento cientifico y su difusion; la mayor participacion,
aspiraciones y demandas sociales. Sin embargo, los ritmos de cambio se
producen con diversa extension e intensidad en los distintos sectores
sociales, entre los que destaca a la educacion. Asi, en la sociedad de los
comienzos del siglo XXI, caracterizada como sociedad del conocimiento, las
instituciones educativas no pueden permanecer ajena a los ritmos del
cambio actual, por lo que la innovacion constituye una de sus tareas. Desde
distintos angulos, se incrementan las necesidades y demandas que requieren
la incorporacién de innovaciones en su organizaciéon y funcionamiento

educativo, para asi poder responder a las aspiraciones de los ciudadanos.

De este modo, se entiende como innovacion la dinamica del desarrollo de la
ciencia donde la tecnologia encuentra su expresion en toda la actividad
humana, impregnan todos los elementos del sistema instruccional y aportan
herramientas valiosas para, emprender cambios y transformaciones que
repercuten en el aprendizaje (Granda, Espinoza y Mayon, 2019). Por lo tanto,
el término innovacion se basa en la aplicacion practica para resolver
problemas o satisfacer necesidades insatisfechas, generando un impacto

positivo en diversos campos como la tecnologia o la educacion.

Por otra parte, se encuentra la innovacion educativa, que debe entenderse
como "un proceso que responde a las necesidades detectadas, ser eficaz y
eficiente, sostenible en el tiempo y que los resultados obtenidos de su
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aplicacién abarquen terrenos mas amplios del contexto en el que fue creada"
(Ramirez, Montoya, Valenzuela y Gonzélez, 2017). Por lo que estas generan
transformaciones en los contextos y en los sujetos que la impulsan vy

sostienen.

De acuerdo a lo antes establecido, es importante destacar que definir
innovacion educativa como un concepto puntual y preciso, seria un acto
exclusivo y cerrado. La innovacion educativa ha ido cambiando y en los
ultimos afios se ha ido redefiniendo y acomodando al gigantesco crecimiento
de las TICS.

Sin embargo, en un intento a aproximarnos a elaborar un concepto de
innovacion educativa, se podria decir que, se entiende como la introduccion
de practicas en los espacios educativos, que tienen como objeto optimizar
los procesos de aprendizaje. En el dominio de la educacién, la innovacion
educativa intenta mejorar los procesos de formacion; es decir, alcanzar la
eficiencia con menos esfuerzo o dedicando el mismo esfuerzo con mayor

calificacion. Segun Escudero (Pascual, 1988: 86) sefiala que:

"Innovacion educativa significa una batalla a la realidad tal cual
es, a lo mecanico, rutinario y usual, a la fuerza de los hechos y al
peso de la inercia. Supone, pues, una apuesta por lo
colectivamente construido como deseable, por la imaginacion
creadora, por la transformacion de lo existente. Reclama, en
suma, la apertura de una rendija utopica en el seno de un
sistema que, como el educativo, disfruta de un exceso de
tradiciéon, perpetuacion y conservaciéon del pasado (...)
innovacion equivale, a un determinado clima en todo el sistema
educativo que, desde la administracion a los profesores vy
estudiantes, propicie la disposicion a indagar, descubrir,
reflexionar, criticar y poder cambiar”.

De acuerdo a lo anterior, la innovacién educativa representa un desafio a la
tradicidn y a las practicas rutinarias en el sistema educativo. Lo cual implica
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un cambio significativo que busca transformar los procesos de ensefanzay
aprendizaje mediante la creatividad y la colaboracién, en lugar de perpetuar
métodos obsoletos. Este enfoque se basa en la necesidad de adaptarse a las
demandas contemporaneas, promoviendo un aprendizaje mas relevante y
efectivo. Asi, la innovacion educativa no solo es deseable, sino esencial para
construir un futuro donde el aprendizaje sea dinamico y responda a las

necesidades de una sociedad en constante cambio.

En tal efecto, ante una sociedad que se transforma constantemente, la
innovacion educativa surge como una de las estrategias mas importantes de
las instituciones de educacidn superior para atender a los retos y demandas
que ello implica (Constenla, et al., 2022; Haldsz, 2018). De este modo, definir
y valorar la innovaciéon educativa, disefiar e implementar estrategias de
innovacion en el sector educativo y potenciar las pedagogias innovadoras,
han sido algunas de las lineas de accion clave de las instituciones educativas

en muchas partes del mundo en la ultima década (Halasz, 2018).

Ahora bien, en lo que respecta a Venezuela, la innovacion educativa en la
educacién superior es crucial para enfrentar los desafios actuales del
sistema educativo. Implica un cambio hacia metodologias mas creativas y
adaptativas, que respondan a las necesidades de los estudiantes y a las
demandas del entorno global. Ademas, es fundamental para mejorar la
calidad de ensefianza, por lo que Vargas y Vega (2016), sefialan que esta
innovacién implica la introduccion de nuevas practicas que favorecen el
aprendizaje significativo y el trabajo colaborativo, lo cual es esencial en el

contexto actual de la educacion superior.

En consecuencia, las estrategias de innovacion educativa en las institucion,
es de educacién superior son una actividad de caracter casi obligatoria ya

que sirve para el mejoramiento de los procesos académicos como base para
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transformar las practicas generadoras del conocimiento para la educacion y
formacion de nuevos profesionales, teniendo en cuenta que las instituciones
son las responsables de mantener a sus curriculos y disefios de procesos

innovadores, y mantener a los docentes en una formacion constante.

De esta manera, la innovacién educativa se ha convertido en un tema central
en el ambito académico debido a los rapidos avances tecnoldgicos y los
cambios sociales que demandan nuevas formas de ensefanza y aprendizaje.
Este concepto se refiere a la implementacion de nuevas ideas, métodos y
tecnologias para mejorar la calidad y efectividad de la educacion. Segun la
UNESCO (2014), es un acto deliberado que supera el paradigma tradicional,
promoviendo un aprendizaje interactivo. Ante lo expuesto, los docentes
exploran constantemente nuevas estrategias y recursos para ensefiar y
aprender, sin embargo, innovar en los ambitos educativos resulta una tarea

compleja que en la mayoria de las ocasiones se realiza en solitario.

Aunado a lo anterior, se hace necesario indagar en estrategias de innovacion
educativa, ya que estas buscan transformar las practicas pedagdgicas
tradicionales mediante la incorporacion de nuevas metodologias, tecnologias
y enfoques didacticos. Asi como lo expresa, Carbonell (2002) como un
conjunto de estrategias que provocan transformaciones en las practicas
educativas. Por lo tanto, las estrategias de innovacién educativa deben ser
integrales y estar orientadas a mejorar los resultados de aprendizaje de los

estudiantes.

Sin embargo, ante todo lo expuesto no se puede obviar que uno de los retos
actuales que enfrentan las universidades es el de adaptarse y responder a los
desafios de esta época marcada por cambios cada vez mas vertiginosos
provenientes de la evolucion tecnologica, los cambios sociales y los efectos
de fendmenos emergentes. Ante dicho escenario, la introduccion y adopcion
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de ideas, modelos, procesos, servicios o recursos novedosos en la educacion
adquiere importancia y significado dado que podrian traer consigo mejoras
en los procesos de ensefianza aprendizaje, es decir, que se hace evidente la
importancia de innovar los procesos educativos. (Barraza, 2005; Banerjee y
Ceri, 2016).

En este sentido, implementar estrategias de innovacion educativa ante
cualquier escenario de educacion superior puede generar resistencia al
cambio, entre ellos rechazo, recursos limitados, falta de formacién, entre
otras. Estos factores pueden provocar tanto resistencia como la necesidad

de adaptarse a un entorno educativo en evolucion.

Ahora bien, dentro de este contexto se hace necesario innovar en cuanto a
estrategias educativas en el nivel universitario, las cuales deben servir para
fomentar la integracion del docente y la participacion activa del estudiante,
con el fin de promover un proceso de ensefanza y aprendizaje actualizado a
los cambios que se estan presentando. Es por ello, que a nivel local la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora" (UNELLEZ) ha implementado diversas estrategias de innovacion
educativa, enfocandose en la mejora de la ensenanza y el aprendizaje como
componente esencial para formar profesionales competentes y adaptables
ya que estas estrategias de innovacion forman parte del proceso educativo

venezolano.

Sin embargo, en vista a lo que implican las estrategias de innovacion
educativa y los cambios y reacciones que estas provocan, ya que se suelen
presentar como un problema tanto para el docente como para el estudiante,
es por tal razén que se hace necesario profundizar en cuanto a las mismas,
con el fin de proponer y disefiar diversas estrategias para los estudiantes de
la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
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Zamora", municipio Tinaco. De tal forma que, para abordar la problematica
planteada, se formulan las siguientes preguntas:

¢Qué instrumento permitira diagnosticar el uso de estrategias de innovacion
educativa en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco? ;Cual sera sustento que
permitira analizar como contribuyen las estrategias de innovacion educativa
en el desarrollo de competencias de los estudiantes de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora",
municipio Tinaco? ;Cémo se pudiese disefar estrategias de innovacion
educativa para los estudiantes de la Universidad Nacional Experimental de

los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco?

1.2 - Conceptualizacién epistemoldgica y bioética de la investigacion

Se centra en la relacion entre hechos cientificos y valores éticos, buscando
establecer un marco que valide el conocimiento en este campo. La bioética,
como ética aplicada, requiere una fundamentacion teérica sélida, que permita

su desarrollo y aplicacion en contextos diversos.

Es por ello que esta disciplina enfrenta el desafio de integrar diversas
perspectivas y disciplinas, promoviendo un enfoque transdisciplinario que
aborde tanto cuestiones individuales como colectivas, como la equidad y la
exclusion social, de modo que las estrategias de innovacion educativa deben
considerar esta perspectiva, promoviendo un aprendizaje que conecte teoria
con practica en bioética. Asi, podra facilitar la formacién de profesionales
capaces de enfrentar los desafios contemporaneos.

En consideracion a lo anterior, las estrategias de innovacién educativa deben

definir paradigmas, enfoques y métodos con el fin de integrar estos



elementos para fomentar un aprendizaje significativo. Esto incluye la
reflexién critica sobre la practica educativa, el uso de metodologias
participativas y el desarrollo de competencias investigativas que respondan a
las realidades locales. Por lo tanto, la epistemologia, al legitimar y orientar
estas practicas, se convierte en la base fundamental para generar
conocimiento relevante y transformador en el contexto educativo, sin olvidar

los principios éticos que guian el tratamiento de los sujetos de estudio.

1.3 - Objetivos de la Investigacion

1.3.1 - Objetivo General

e Proponer estrategias de innovacién educativa aplicadas a estudiantes
de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales

"Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.

1.3.2 - Objetivos Especificos

e Diagnosticar el uso de estrategias de innovacion educativa en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
"Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.

e Analizar como las estrategias de innovacién educativa contribuyen al
desarrollo de competencias transversales en los estudiantes de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
"Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.

e Disenar estrategias de innovacion educativa para los estudiantes de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales

"Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.



1.4 - Justificacién y linea de investigacion

La innovacién educativa enfrenta un problema critico, la resistencia al cambio
en las practicas pedagodgicas. A pesar del creciente interés en la
investigacion y la innovacion, muchos docentes continian aplicando
métodos tradicionales que no responden a las necesidades actuales de los
estudiantes. Esto se debe a una falta de formacion continua, escasa
colaboracion entre educadores y una cultura institucional que prioriza la
ensefianza unilateral sobre el aprendizaje activo. Ademas, la desconexion
entre la teoria y la practica limita la implementacion efectiva de nuevas
estrategias, por lo que es esencial desarrollar un marco que facilite la
investigacion como herramienta para transformar estas dinamicas y mejorar

la calidad educativa.

Por lo cual, el trabajo de grado que se presenta surge de la necesidad de
proponer estrategias de innovacion educativa en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.
Por consiguiente, la investigacion es fundamental para enfrentar los desafios
actuales y futuros de la educacion. La implementacion efectiva de
estrategias de innovaciéon puede mejorar significativamente la calidad
educativa, promover un aprendizaje mas activo y participativo, y preparar a
los estudiantes para un mundo en constante cambio. Ademas, al identificar y
superar las barreras para la adopcién de innovaciones, se pueden desarrollar
estrategias que faciliten la transformacion educativa y aseguren su

sostenibilidad a largo plazo.

Por otra parte, la investigacion se inscribe dentro de la linea de investigacion:
"Proceso de Ensefianza y Aprendizaje" y "Recursos para el Aprendizaje’
porque busca identificar y desarrollar herramientas y metodologias que
mejoren el proceso educativo. Estas estrategias son esenciales para adaptar
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la ensefanza a las necesidades de los estudiantes, promoviendo un
aprendizaje mas significativo y activo al centrarse en recursos didacticos
innovadores, se fomenta la motivacién y el compromiso de los estudiantes, lo
que resulta en una educacion mas efectiva y relevante en un contexto

cambiante.
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CAPITULOII
MARCO TEORICO

2.1 - Estado del arte

El estado del arte en una investigacion consiste en ser una revision
exhaustiva de la literatura existente sobre un tema especifico, que permite
identificar teorias, enfoques y vacios en el conocimiento. Es fundamental
para situar el trabajo en el contexto actual y justificar su relevancia. Cabe
destacar, que este proceso requiere habilidades de analisis y sintesis, y

contribuye a la formacion de investigadores.

Tal como lo establece Guevara Patifio (2009), se define como una estrategia
metodolégica que analiza conocimientos acumulados y busca establecer
nuevas relaciones interpretativas entre diferentes investigaciones. (pag. 165-
179). Por su parte Molina (2005), lo describe como una modalidad de
investigacion documental que sistematiza el conocimiento dentro de un area
especifica, permitiendo identificar tendencias y vacios (p. 73-75). Este
proceso es esencial para fundamentar nuevas investigaciones y evitar

duplicaciones.

De acuerdo, a lo establecido por los autores anteriores, ambos enfoques
destacan la necesidad de una revision profunda y critica para fundamentar
nuevas investigaciones y evitar redundancias, subrayando el valor de la
interpretacion en el avance del conocimiento. Por lo que, el estado del arte es
una herramienta fundamental para cualquier investigador, ya que permite
conocer el estado actual en un campo especifico, disefiando una

investigacion original y significativa.

Es por ello que las estrategias de innovacion educativa se encuentran
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marcada por un estado del arte, ya que posee diversos estudios previos, y
revela una variedad de enfoques y tendencias en la implementacion de
cambios significativos en el ambito educativo. Asi como lo plantea Carbonell
(2002), son un conjunto de ideas y procesos disefiados para provocar
cambios en las practicas educativas vigentes, enfatizando que no es un

evento aislado, sino un proceso continuo.

2.2 - Elementos bioéticos de la investigacion

Se consideran un conjunto de principios y normas morales que guian la
realizacion de estudios, especialmente aquellos que involucran seres
humanos. Estos principios buscan garantizar que la investigacion se lleve a
cabo de manera responsable, respetando la dignidad y los derechos de todos
los involucrados. Segun Van Resselaer (1970), la describe como "un puente
entre la ciencia y los valores humanos", enfatizando su papel en la

supervivencia y el didlogo interdisciplinario.

En resumen, los elementos bioéticos son fundamentales para garantizar que
la investigacién cientifica se realice de manera responsable y ética. Al
comprender y aplicar estos principios, los investigadores pueden contribuir al
avance del conocimiento sin comprometer los derechos y el bienestar de las

personas.

2.3 - Antecedentes de la investigacion

Se consideran antecedentes a los trabajos realizados anteriormente y que
suministran importantes aportes que serviran de sustento al presente trabajo,
pueden ser investigaciones de pregrado, o postgrado, asi como también
articulos cientificos entre otros trabajos que muestran el resumen de la

investigacion. La revision y consideracion de esta parte de la investigacion
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orienta al investigador a analizar hasta donde ha llegado el tema de

investigacion y que vacios han quedado.

Al respecto Carrasco (2009), manifiesta que "vienen a ser la relacién o el
conjunto de toda conclusién obtenida por otros investigadores, o por el
mismo investigador en tiempos pasados respecto al problema que se
investiga, o en trabajos de investigacion muy similares o relacionados".
(p.123).

Por su parte Arias (2012) afirma que "los antecedentes reflejan los avances y
el estado actual del conocimiento en un area determinada y sirven de modelo
o ejemplo para futuras investigaciones". (p.108). Por eso, los trabajos de
investigacion donde se hayan manejado las mismas variables o se hallan
propuesto objetivos similares, sirven de guia al investigador y le permitira
hacer comparaciones y tener ideas sobre cdmo se trat6 el problema en esa
oportunidad. Es por ello, que todo trabajo de investigacion debe aportar algo

nuevo y que sea innovador e inédito.

Se puede evidenciar como ambos autores proporcionan una vision clara y
estructurada sobre la importancia de los antecedentes en la investigacion.
Ademads, resaltan coémo estos no solo informan sobre el estado actual del
conocimiento, sino que también permiten a los investigadores fundamentar

sus estudios y contribuir al desarrollo continuo del campo.

2.3.1 - Investigaciones previas internacionales

En primer lugar, se toma como referencia la investigacion de Candia (2021),
titulada: "Estrategias para la innovacion educativa en la educacion superior
hacia el 2030", publicado como articulo cientifico, Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla, Facultad de Ingenieria, México. Dicha investigacion se

origind por la inquietud de un grupo de estudiantes de la generacion 2020-
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2021 de un curso de postgrado en Innovacion Educativa. Ellos buscaban a
través de la experiencia académica conocer, aprender, generar, desarrollar y
aplicar estrategias didacticas para implementar en la maestria de Innovacion

Educativa.

La problematica se identific6 como la carencia o ausencia de infraestructura
educativa y material didactico en las instituciones de educacién superior (ES)
para orientar los procesos educativos en funcion de la estimulacion de los
canales perceptivos de los estudiantes, mediante el 6ptimo disefio de los
espacios educativos de las IES.

Por tanto, el objetivo del trabajo fue identificar los criterios constructivistas
pertinentes a través de un procedimiento sistematizado que promueva la
modificacion continua y permanente de los espacios educativos en las IES
(Instituciones de Educaciéon Superior). En cuanto a la metodologia
seleccionada en esta investigaciéon fue cualitativa, mediante Ia
documentacion de la técnica de estudio de caso. Asimismo, se empled la
heuristica como herramienta de busqueda y discriminacion de la informacion

hallada en la investigacion documental.

Durante el desarrollo de la investigacion, los hallazgos se presentaron al
docente y a los estudiantes de la clase en equipos disciplinarios, para lo cual
se realizaron anotaciones grupales en una tabla de términos y conceptos que
permitié determinar elementos comunes y reincidentes. Posteriormente, se
ejecutd un analisis grupal y multidisciplinario de la informacion recabada en

el cuadro comparativo.

Cabe destacar que los resultados obtenidos aportaron criterios suficientes
para recomendar el disefio de espacios educativos en las IES, asi como los

elementos didacticos que predispongan y motiven a los estudiantes hacia el
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aprendizaje. Por todo lo anterior, se concluye que el presente documento es
una propuesta que sistematiza un conjunto de actividades incluyentes
(procedimientos) para el disefio de los espacios educativos de las IES desde

la perspectiva de los estudios de postgrado en Innovacién Educativa.

Seguidamente, Mero Garcia (2022) realizé un trabajo titulado "La innovacién
educativa como elemento transformador para la ensefianza en la Unidad
Educativa "Augusto Solérzano Hoyos". Universidad Laica Eloy Alfredo Manabi,
Ecuador. En dicha investigacién, la innovacion educativa tiene gran
importancia epistemoldgica, pedagdgica y didactica y para cumplir su
propésito de mejorar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje
demanda un cambio de paradigma, el manejo de herramientas tecnoldgicas
de dltima generacioén, la utilizacidon de recursos ya existentes de manera
efectiva, dotacion de materiales de infraestructura, nuevos disefios

curriculares y la reingenieria de los procesos académico-administrativos.

Cabe destacar que el planteamiento de la investigacion motivo la realizacion
del presente articulo cuyo objetivo es describir la importancia de la
innovacion educativa como elemento transformador para la ensefianza de la
Unidad Educativa "Augusto Solérzano Hoyos". El tipo de investigacion es
desde la perspectiva cuantitativa, no experimental de corte transversal
descriptiva. Por su parte, la poblacion y muestra estuvo conformada por 41
docentes de la Unidad Educativa "Augusto Solérzano Hoyos". En la
recoleccion de datos se utilizé un instrumento el cual fue sometido a juicio de
experto y quedo conformado por 27 items. Después de la revision de la
informacion recabada se concluyé que la mayoria de los docentes (88%) le
otorgan a la innovacidon educativa importancia desde el punto de vista

epistemoldgico, pedagdgico y didactico.

Por su parte, Lagla-Chicaiza (2023), realizdé una investigacion titulada "Las
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estrategias pedagogicas innovadoras: un andlisis critico en la formacion
docente". Establece que, en el contexto actual de la educacion, se han
desarrollado diversas tendencias pedagdgicas que influyen en la practica
docente. Este estudio analiza estas tendencias, su impacto y sus

implicaciones en la ensefianza.

Se realizé una investigacién descriptiva, recopilando datos a través de
entrevistas y testimonios de docentes. Los resultados destacaron la
persistencia de métodos tradicionales de ensefianza, lo que indica la

necesidad de superar las estructuras autoritarias y centradas en el profesor.

Ademads, se observé un aumento en la adopcién de los enfoques
tecnoldgicos, aunque se identificaron desafios, como la falta de preparacién
de los docentes para satisfacer las necesidades de los alumnos digitales. En
el ambito de las tendencias contemporaneas, se resaltd la importancia del
enfoque constructivista, que enfatiza la participacion activa del estudiante en
la construccion del conocimiento. Esto se tradujo en la implementacion de
estrategias pedagogicas como el aprendizaje activo, el microaprendizaje, la
gamificacién y el aprendizaje basado en proyectos. De igual manera, se
exploroé la perspectiva critica, que considera el contexto social y emocional en
el proceso educativo. Se destacaron estrategias como la educacion
socioemocional, el disefio universal para el aprendizaje y el aprendizaje

basado en la colaboracion.

El estudio anterior subraya la diversidad de tendencias pedagdgicas en la
educacion actual y la necesidad de adaptarse a un entorno en constante
evolucién. Destacan que la investigacion y la formacion docente son
fundamentales para abordar los desafios y aprovechar las oportunidades que
estas tendencias ofrecen para mejorar la calidad del aprendizaje. La

educacioén sigue siendo un campo dindmico que exige reflexién y adaptacion
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continua.

2.3.2 - Investigaciones previas nacionales

Se encuentra la investigaciéon de Guzman, B., Castro, S., y Rauseo, R. (2021)
titulada "Innovaciones educativas y la tecnologia educativa en la UPEL-IPC".
Publicado como articulo de investigacién de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador. Instituto Pedagdgico de Caracas, Venezuela. Se
puede evidenciar que el objetivo del presente articulo es interpretar la
informacion recabada que permita establecer las innovaciones producidas
por la incursién de la tecnologia en el aprendizaje de la formacién inicial,

continua y permanente de los docentes en la UPEL-IPC.

Se reconstruye la informacion a partir de los hallazgos obtenidos en una
investigacion de campo, dentro del paradigma interpretativo, y para ello se
triangulé la informacion proveniente de entrevistas a profundidad, la revision
critica de documentos y experiencias de los autores. Se encontré que la UPEL
-IPC a través del DTE, desde sus inicios ha desarrollado en los docentes
innovaciones educativas con base en la tecnologia imperante, ademas
muestran apertura para implementar estrategias innovadoras en cuanto al
disefio e implantacién de las TIC, para ser una educacion mas efectiva y
eficiente.

De igual manera, se encuentra la investigacién de Colina, D. y Rojas, E. (2022),
titulada: "Nuevas estrategias de ensefianzas para el aprendizaje de los
estudiantes de educacion universitaria®, la misma para ser publicada Revista
Arbitrada Formacion Gerencial. Nucleo Costa Oriental del Lago. Universidad
del Zulia.

Dicho articulo tuvo como propoésito analizar las nuevas estrategias de
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ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes de educacién universitaria.
El marco tedrico se sustentd en los postulados de los autores Maldonado
(2019), Kolb (2015) y Freiberg (2017). La investigaciéon fue enmarcada en el
paradigma cientifico cualitativo, utilizando el método fenomenolégico. Los
informantes fueron cuatro docentes de ambos sexos, con mas de cuatro
afos de experiencia que trabajan en diversas areas sociales, econdmicas e

industriales.

Realizadas las reducciones del método, emergié la categoria nuevas
estrategias de ensefianza para el aprendizaje de estudiantes de educacion
universitaria,  surgiendo asi dos  categorias  fenomenoldgicas
esenciales/sintetizadas: nuevas estrategias de ensefianza y estilos de
aprendizaje. Los resultados muestran la generacidon universal tedrica

subyacente.

2.4 - Bases tedricas referenciales

Las bases tedricas, de acuerdo con Balestrini (2007), son "el resultado de la
seleccion de aquellos aspectos mas relacionados del cuerpo tedrico
epistemoldgico que se asume, referidos al tema especifico elegido para su
estudio”. (p.85). Por consiguiente, para sustentar desde una perspectiva
tedrica el problema, se hace necesario presentar los enfoques teodricos
vinculados al problema, asi como los antecedentes de investigacién referidos

a la tematica abordada.

2.4.1 - Teoria Constructivista del Aprendizaje

Esta teoria parte del supuesto que "el conocimiento no se descubre, se
construye". Piaget, citado por Bandersky (2004), aporta a la teoria

constructivista la concepcién del aprendizaje como un proceso interno de
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construccion en el cual, el individuo participa activamente. Este enfoque
promueve un aprendizaje activo, donde el docente actia como guia y

facilitador, en lugar de ser el Unico transmisor de la informacién.

En esta teoria, cabe destacar que se utilizan estrategias como el aprendizaje
basado en proyectos, discusion en grupos y resolucién de problemas,
fomentando asi un ambiente colaborativo y reflexivo que enriquece la

comprensioén y aplicacién del conocimiento.

De esta manera se evidencia, que el constructivismo sostiene que el sujeto,
mediante su actividad fisica y mental, va avanzando en el progreso intelectual
en el aprendizaje, pues el conocimiento para Piaget no esta en lo objeto ni
previamente en nosotros, sino que es el resultado de un proceso de
construccion en el que participa de forma activa la persona. De alli, el aporte
que presenta esta teoria para la presente investigacion porque se da mas
importancia al proceso interno de razonar que a la manipulacién externa en la
construccion del conocimiento; en otras palabras, intenta demostrar que el
aprendizaje no se produce por puro conocimiento sino porque existen

mecanismos internos.

En este sentido, la teoria constructivista del aprendizaje es relevante para la
investigacion ya que promueve un aprendizaje activo y significativo. Este
enfoque permite a los estudiantes construir sus conocimientos a partir de
experiencias previas y la interacciéon con su entorno, lo que fomenta el
pensamiento critico y la creatividad, facilitando un ambiente educativo
dindmico que potencia la innovacién y el desarrollo de habilidades practicas.

2.4.2 - Definicion de estrategias

La palabra estrategia tiene su origen en las palabras griegas "stratos", que se

20



refiere a ejército, y "agein", que significa guia. De modo que, segun Koontz &
Weihrich (1998), estrategia se entiende como un conjunto de programas
generales de accion, que llevan consigo compromisos de énfasis y recursos
para poner en practica una misién basica. En este contexto, se entiende
como patrones de objetivos que se han concebido e iniciado con el propdsito

de darle a una organizacién una direccion planificada.

En consideracion a diferentes concepciones y abordajes, la estrategia en el
ambito educativo es un procedimiento (conjunto de acciones) dirigidos a
cumplir un objetivo o resolver un problema, que permita articular, integrar,
construir, adquirir conocimiento en docentes y estudiantes en el contexto

académico.

De este modo, las estrategias educativas son métodos y técnicas utilizadas
por los educadores para facilitar el aprendizaje significativo en los
estudiantes. Se definen como procedimientos organizados que buscan
alcanzar objetivos de ensefianza especificos mediante la aplicacion

consciente de diversas acciones didacticas.

Dicho asi, las estrategias permiten la implementacién de la didactica para la
enseflanza y aprendizaje planificados con los midltiples medios de
representacion y expresion; debido a que ofrece mejoras en diversas
actividades, herramientas, materiales de aprendizaje y métodos de

evaluacion; por ultimo, motivan a los estudiantes a desarrollar competencias.

Por otra parte, se encuentran las estrategias innovadoras, éstas permiten un
cambio significativo en el sistema educativo. Este cambio contempla nuevas
practicas, materiales, métodos o incluso contenidos académicos. Es por ello
que el objetivo de estas estrategias innovadoras se basa en mejorar la
calidad educativa y el valor agregado al proceso de aprendizaje en los
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estudiantes.

Por lo tanto, las estrategias de innovacion educativa se refieren a las ideas e
iniciativas que se llevan a cabo para mejorar las practicas actuales en la
educacion. Cabe destacar, que no se trata solo de actividades puntuales; sino
de procesos que se realizan para el desarrollo de los conocimientos de los
estudiantes dentro del aula. Ademas, estas estrategias incluyen a toda la
comunidad educativa que debe estar comprendida con el sentido de

innovacioén dentro de la ensefnanza.

2.4.3 - Clasificacion de las estrategias de aprendizaje

Segun Pintrich et al. (1990), las estrategias de aprendizaje se clasifican en

cuatro categorias principales:

e Estrategias cognitivas: Incluyen técnicas como repaso, elaboracion y
organizacion. Estas estrategias ayudan a procesar la informacién de
manera superficial o profunda, integrando el nuevo conocimiento con
el previo, por lo que son fundamentales para comprender y retener el
conocimiento.

o Estrategias metacognitivas: Se refiere a la planificacidon, monitoreo y
evaluacion del propio proceso de aprendizaje. Permiten a los
estudiantes ser conscientes de sus procesos mentales y ajustar sus
estrategias.

e Estrategias motivacionales: Relacionadas con las metas, Is creencias
y emociones que influyen en la autorregulacion del aprendizaje.

o Estrategias de gestion de recursos: Implican el manejo efectivo del
tiempo, recursos disponibles y busqueda de ayuda cuando es

necesaria para optimizar el aprendizaje.
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De acuerdo a las categorias planteadas por el autor, éstas ofrecen una visién
integral considerando tanto como los estudiantes procesan informacion
mentalmente y cOmo interactian con su entorno para optimizar su
aprendizaje, todo mientras estan motivados por factores internos como sus

objetivos personales o creencias sobre si mismos.

2.4.4 - Estrategias de aprendizaje digitales

Las estrategias de aprendizaje digitales son enfoques y técnicas especificas
que los estudiantes utilizan para adquirir conocimientos y habilidades de
manera efectiva en entornos educativos digitales. Estas estrategias
provechan las herramientas tecnoldgicas disponibles para mejorar la
comprensién, retencién y aplicacion del material de estudio. Segun
Miramontes Arteaga et al. (2019), enfatizan que las estrategias de
aprendizaje virtual son acciones planificadas por docentes para facilitar el
logro del aprendizaje en entorno virtuales. De manera que, estas estrategias
promueven un aprendizaje personalizado, interactivo y accesible desde
cualquier lugar con conexién a internet. Algunas estrategias destacadas

incluyen:

e E-Learning: Utiliza sistemas de gestion del aprendizaje (LMS) para
apoyar el proceso educativo.

e B-Learning: Combina la educacion presencial con elementos virtuales.

e M-Learning: Aprovecha dispositivos moviles para acceder a la
informacion.

e Gamificacion: Emplea mecanicas de juegos para facilitar el
aprendizaje

e Realidad virtual/aumentada: Incorpora tecnologias inmersivas para

mejorar la experiencia educativa.
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Las estrategias antes mencionadas, destacan como las tecnologias digitales
han transformado la forma en que se ensefa y se aprende, permitiendo una
mayor personalizacion e interactividad en el proceso educativo. Por lo que se
consideran cruciales tanto para estudiantes como para docentes debido a su
capacidad para transformar el proceso educativo. En el caso de los
estudiantes, promueven la autonomia y el compromiso activo al ofrecer
entornos interactivos y personalizados que mejoran la retencion del
conocimiento y desarrollan habilidades digitales esenciales. Para los
docentes, permiten reimaginar la ensefianza mediante herramientas
tecnoldgicas que facilitan la planificacién, gestién del contenido y evaluacién
del progreso estudiantil, lo que resulta en una mayor eficiencia en el proceso

educativo.

2.4.5 - Innovacion educativa

La innovacion educativa en un sentido mas amplio significa "nuevo", llevando
implicita la la nocién de cambio. Ander-Egg (2014), indica que la innovacién
radica en aplicar conocimientos existentes a lo ya descubierto o bien,
desplegando nuevas ideas y conocimientos mientras que, Granstranda y
Holgersson (2000), sefialan que posee un grado de novedad de un cambio y

utilidad o éxito en la aplicacién de algo nuevo.

Es importante destacar que, la innovacion educativa contempla diversos
aspectos epistemoldgicos, pedagdgicos, didacticos, procesos y recurso
humano que convergen en un punto con el fin de lograr transformaciones
significativas en el proceso de ensefianza aprendizaje las cuales son
valoradas de acuerdo a la contribucion que hagan en la generacién de
conocimientos Utiles a la sociedad. Gémez, et al. (2015) argumenta que la
innovacién educativa es "el proceso organizado y sistematico, cuyo proposito
es la transformacion y desarrollo cualitativo de la educacion, incluye el
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diagnodstico del objeto, proceso o sujeto a innovar, la planeacion de la
innovacion, la gestion, el seguimiento y evaluacién del impacto social,

académico y productivo” (p.1448).

Por su parte, Fiore (2019) manifiesta que existen tres dimensiones de la
innovacion educativa, las cuales se presentan de manera resumida a

continuacion:

e Epistemolégica (conocimiento y contenido): se innova en el tipo de
conocimiento si se actualizan los contenidos de ensefanza, se
reemplazan los modelos clasicos e incorporan saberes concretos que
desarrollen el pensamiento critico-productivo para lograr cambios
tecnoldgicos en beneficio a la sociedad.

e Pedagdgica (los sujetos que participan y la mejora educativa): La
ensefanza en la actualidad esta fundamentada en un conjunto de
conocimientos que apoyan la accion, el docente innova no solo
cuando enseia los contenidos, sino cuando contribuye a la reflexion
que hace el estudiante sobre su aprendizaje y la aplicacion de los
conocimientos en su transformacion.

e Didactica: La innovacién se da cuando el espacio curricular le permite
al docente flexibilidad en su trabajo y la adecuacion de los contenidos
a las necesidades de los estudiantes; descartando repeticiones en las

actividades de ensefnanza.

De acuerdo a lo anterior, se hace necesario innovar porque la educacion esta
en constante transformacion, por lo tanto, se debe encaminar todo el proceso
de ensefianza aprendizaje a buscar y utilizar herramientas y estrategias

innovadoras para lograr calidad en la educacién.

De igual manera, la innovacion educativa, es el proceso de transformacion
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creativa de la practica educativa, el cual puede llevarse a cabo en cuatro tipos
de innovaciones. Segun Murillo (2017), son las siguientes:

e Mejora continua: Referida a cambios o mejoras que se hacen en la
planificacién o desarrollo o evaluacién de las experiencias de
aprendizaje, sin alterar de forma relevante lo que en ellas se hace.

e Innovacién incremental: Referida al cambio que se construye con
base en los componentes de una estructura ya existente. Es decir,
refina y mejora un elemento, metodologia, estrategias, proceso, medio
de entrega o procedimiento ya existente.

e Innovacién revolucionaria: Referida al cambio fundamental en el
desarrollo de las experiencias de aprendizaje y al cambio significativo
de las practicas existentes.

e Innovacién disruptiva: Referida a aquella propuesta que tiene el
potencial de impactar toda la experiencia del aprendizaje del
estudiante. Su impacto permite que la evolucién lineal de un método,
técnica o proceso de ensefianza aprendizaje cambien drasticamente
alterando la evolucion lineal del contexto educativo, modificando
permanentemente la forma en la que se relacionan los actores del

contexto, los medios y el entorno mismo.

Los tipos de enfoques anteriores guardan relacion con la investigacion,
debido a que son fundamentales para desarrollar estrategias efectivas que

respondan a las necesidades actuales del entorno educativo.

2.4.6 - Innovacion educativa en Educacién Superior

La educacion superior no puede quedarse anclada al pasado, por el contrario,
debe modificarse antes de entregar al alumnado las competencias técnicas y

genéricas que le permitan una adecuada especializacion, adaptando el
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aprendizaje a las diversas demandas profesionales y entregando soluciones
concretas a los problemas (Alija, et al., 2016). Por consiguiente, "lo que
caracteriza a las mejores universidades es que crean un ambiente, un
ecosistema que facilita y promueve de forma natural la invencién, el

experimento y las experiencias innovadoras." (Marcelo, 2016, p.33).

En este dmbito, la innovacion no solo se dirige a modificar algo dentro de la
sala de clases, sino que se asociaria al aprendizaje de estudiantes y un
mejoramiento educativo. Salinas (2009), indica que la innovacién apunta al
proceso que conlleva modificaciones en el curriculo, en las formas de
abordar las disciplinas, organizacion y vinculacién de estas, asi como en las

estrategias desplegadas.

De manera que, para ser efectiva la innovacion en la educacion superior es
necesario contar con solidos equipos docentes, que cuenten con espacio de
reflexiéon personal, redes de intercambio y cooperacién (Carbonell, 2006);
asimismo, para que la innovacion triunfe debe propiciarse la colaboracion y
compromiso entre todos los actores sociales que conforman la comunidad
educativa, asi como el apoyo y el reconocimiento institucional, pues la
socializacion democratica del sentido de la innovacién es primordial para
crear una cultura de la innovacion. En otras palabras, deben generarse
universidades innovadoras donde no solo se lleven a cabo practicas
individuales, sino también institucionales, pues de esta forma se consigue

instalar una cultura de innovacion educativa transversal y sélida.

Si bien la nocién puede insertarse en diferentes areas, la relacion educacion-
innovacion es vital para que las instituciones de educacién superior cumplan
su mision formativa y aporte al desarrollo de la sociedad. La necesidad de
una educacion de calidad dirigida a la diversidad de estudiantes que hoy se

encuentran en las instituciones de educacion superior, conlleva precisamente,

27



a la adopcion de enfoques innovadores, asumiendo que estos contribuiran a

un aprendizaje mayor.

2.4.7 - El aprendizaje en los estudiantes

El aprendizaje se define como un cambio permanente en el comportamiento
debido a la experiencia. Segin Bermudez (2001), el aprendizaje es un
proceso universal, se produce en las mas diversas circunstancias de la vida
del sujeto, en cualquier situacion donde sea posible apropiarse de la
experiencia concretizada en los objetos, fendmenos y personas que lo rodean.

De acuerdo al establecido por el autor, el aprendizaje es un proceso universal,
lo que significa que se manifiesta en todas las etapas y contextos de la vida
humana. Esto sugiere que el aprendizaje no esta limitado a entornos
formales, como escuelas o universidades, sino que ocurre en diversas
situaciones cotidianas. Esta perspectiva resalta la importancia de reconocer
que cada experiencia vivida tiene el potencial de ser una oportunidad de

aprendizaje.

De manera que, el aprendizaje es un proceso dinamico que se da a través de
la interaccion entre el estudiante, el contenido y el docente. Este proceso
implica la construccion activa del conocimiento, donde los estudiantes
relacionan nueva informacion con experiencias previas y participan en

actividades colaborativas para alcanzar objetivos comunes.

2.4.8 - Las TIC como herramienta educativa

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), se refieren a un
conjunto de herramientas, recursos y servicios que permiten el acceso,

manejo y transmision de informacion. Estas tecnologias han transformado la
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comunicacion, el aprendizaje y como se maneja la sociedad actual. Segun
Scott y Steet (2000), consideran que las TIC son un medio con estructura
organizativa y a su vez un instrumento de comunicacion que permite el
desarrollo de acciones colectivas. Por tanto, el impacto social que conlleva el
uso de las TIC, debe ser objeto de estudio permanente, debido a la estrecha
relacidon que guarda con la participacion ciudadana y los cambios que se

producen en la toma de decisiones colectivas.

Cabe destacar que las TIC son herramientas que promueven la equidad,
pertinencia e inclusion educativa en los ambientes de aprendizaje y favorecen
el desarrollo de habilidades como razonar, inferir, interpretar, proponer,
argumentar, entre otras. Por tanto, su uso como mediadores de aprendizaje

es fundamental para alcanzar el propésito de calidad educativa.

Si bien es cierto, el uso de las TIC son un gran aporte al desarrollo de la
educacion, no se puede obviar que la misma, también representa una serie de
retos. Para Prado Lima, (2007), resulta evidente la brecha cognitiva la
concentracion del conocimiento y las inversiones, y el agravamiento de la
exclusion social. Estas limitaciones ponen en riesgo la apropiada
implementacién de las tecnologias en el aula y limita el acceso a los

escenarios de formacién digital.

Es por ello que, para que los procesos de ensefianza-aprendizaje que se
llevan a cabo en diferentes instituciones, puedan explicar al maximo los
beneficios de las TIC, es esencial que tanto los docentes en ejercicio, como
los futuros docentes aprendan a utilizar estas herramientas y les den el valor

y lugar que merecen en el acto educativo.

De este modo, las TIC han ido imponiéndose en el imaginario politico, social y

educativo como un indicador de la innovacion y mejora de los procesos de
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ensefianza aprendizaje, (Montero 2010). Asi, se evidencia que el proceso
mediatico que fundamentan las TIC frente al desarrollo pedagdgico se
encuentran aspectos vinculados entre si, como el conocimiento y la cultura
que apunta a concientizar a los ciudadanos acerca del uso de estas

tecnologias.

En cuanto a la educacion superior, las TIC han transformado el sistema de
una manera significativa, ofreciendo nuevas oportunidades y desafios,
permitiendo el acceso a informacion y recursos en linea, otorgando
flexibilidad y educacion a distancia, interactividad y colaboracién. Siendo
estas unas herramientas poderosas e innovadoras para mejorar el

aprendizaje y la ensefianza, asi como la calidad educativa.

2.5. Bases Legales

Segun Pérez (2002), las bases legales son el conjunto de leyes, reglamentos,
normas y decretos que establecen el fundamento juridico de una
investigacion o proyecto. En cuanto a la investigacion, la misma se sustenta
en el articulo 102 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela,
que establece que "la educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumira
como funcion indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y

tecnoldgico al servicio de la sociedad".

Esta disposicion destaca la necesidad de métodos de ensefianza que
fomenten la innovacién y el pensamiento critico, ademas de transmitir
conocimientos. Asi, al seguir este marco constitucional, el enfoque educativo
cumplira con la normativa y promovera la formacion de profesionales

competentes, creativos e inclusivos.
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Tabla 1. Operacionalizacién de variables

OBJETIVO VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
GENERAL
Proponer Es wuna estrategia de formacion | Formacion Capacitacion en TIC. 1,2
estrategias de | Independiente | orientada a docentes, directivos | Docente Desarrollo de | 3
innovacién Estrategias docentes y padres de familia, con el competencias
: Innovacion objetivo de fortalecerlos en el pedagdgicas.
educativa ) o e
. educativa conocimiento y utilizacién de las TIC,
apllca‘das a para que promuevan el aprendizaje | Integracion de | Uso efectivo de | 4,5
estudiantes de de los estudiantes en las dreas | TIC herramientas digitales.
la  Universidad basicas, con especial énfasis en Incorporacion de recursos | 6
Nacional Humanidades, Matematicas, multimedia en el aula.
Experimental de Ciencias Naturales y Educacion
los Llanos Ambiental y Ciencias Sociales, | Metodologias | Capacitados en el uso de
occi buscando mejores desempefios de | Activas TIC. 7,8
ccidentales | . -
, os estudiantes en las pruebas Saber. Recursos digitales
"Ezequiel 9
Zamora”, Dependiente | Bermudez (2001), sefala que el | Apropiacién Conocimiento
municipio Aprendizaje aprendizaje es un proceso universal, | del Actividades 10
Tinaco. de los | se produce en las mas diversas | Conocimiento 11
estudiantes circunstancias de la vida del sujeto, Niveles de satisfaccion del
en cualquier situacion donde sea | Motivacion y | estudiante con respecto al | 12,13
posible apropiarse de Compromiso | proceso educativo.
la experiencia concretizada en los
objetos, fendmenos y personas que | Interés por el | Habilidades 14
lo rodean. aprendizaje. Evaluaciones 15
Aprendizaje 16,17

Fuente: Duran, R. (2025)
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CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico es la fase de la investigacion donde se trazan limites
al estudio, identificando la poblacién o universo total, de la misma manera, se
determina la muestra a estudiar y se describen los instrumentos de
recoleccion de datos y el procedimiento y técnicas de interpretacion de los

resultados del trabajo de investigacion.

3.1-Tipo y disefio de la investigacion

En este apartado se presenta el enfoque y los métodos adoptados para
investigar el problema planteado en la investigacion titulada: Estrategias de
innovacion educativa aplicadas a estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco. De este modo, el presente
estudio se ubica en la investigacién con enfoque cuantitativo, bajo la
modalidad de proyecto factible, con un disefio de campo no experimental y

tipo descriptivo.

Cabe destacar que el desarrollo de cualquier proceso de investigacion
implica comprender, de acuerdo a la naturaleza del objeto de estudio, cémo
se van a llevar a cabo este proceso de indagacion, sistematizacion y analisis
de la informacion. En cuanto a la modalidad de proyecto factible, la UPEL
(1998), lo define como un estudio "que consiste en la investigacion,
elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para
solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o
grupos sociales" (p.7). El proyecto debe tener el apoyo de una investigacion

de tipo documental y de campo o un disefio que incluya ambas modalidades.
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De la definicion anterior se deduce que, un proyecto factible consiste en un
conjunto de actividades vinculadas entre si, cuya ejecucion permitira el logro
de objetivos previamente definidos en atencion a las necesidades que pueda
tener una institucion o un grupo social en un momento determinado. Es decir,
la finalidad del proyecto factible viene a presentar una alternativa de solucion
viable para la problematica analizada; la cual consiste en el disefio de
estrategias de innovacién para los estudiantes de la UNELLEZ, municipio

Tinaco.

Consecuentemente, en esta investigacion se optd por recurrir a un enfoque
de caracter cuantitativo. De acuerdo a Hernandez-Sampiere y Mendoza
(2018), la investigacion de tipo cuantitativa, tiene las siguientes
caracteristicas:

Busqueda de la mayor objetividad posible, los fendmenos que
se observan o miden no deben ser influidos por el investigador,
se vale del razonamiento deductivo, busca conocer o capturar la
realidad externa o fenomeno estudiado tal y como es, o al
menos, aproximarse lo mejor posible a ello, se sigue patrén
predecible y estructurado, en la mayoria de los estudios se
pretende generalizar los resultados y descubrimientos
encontrados, se pretende describir, explicar y predecir los
fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones
de las variables, de acuerdo con ciertas reglas légicas, los
datos generados poseen los estandares de validez y
confiabilidad deseados y las conclusiones derivadas
contribuiran a la generacién del conocimiento. (p.7).

En relacion a lo anteriormente expuesto, la investigacion en curso es de
caracter cuantitativa porque se basara en la recoleccion y analisis de datos
numeéricos para evaluar el impacto de las estrategias de innovacion educativa.
En cuanto al disefio de campo no experimental de tipo descriptivo, los
autores mencionados explican que el disefio no experimental se realiza "sin
manipular deliberadamente las variables, se observa y mide fenédmenos y

variables tal como se dan en su contexto natural, para analizarlas; no se
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genera ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza" (p.174).
En lo que respecta al tipo descriptivo sefialan que buscan en un momento
unico:

Especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de

personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier

otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, miden o

recolectan datos y reportan informacién sobre diversos

conceptos, variables, aspectos, dimensiones o componentes

del fenémeno o problema a investigar. En un estudio descriptivo

el investigador selecciona una serie de cuestiones y después

recaba informacion sobre cada una de ellas para describirlas o
caracterizarlas. (p.108).

De esta manera, el tipo descriptivo en la investigacion es fundamental para
establecer bases soélidas, ya que organiza y resume informacion relevante.
Este enfoque permite analizar las estrategias educativas tal como se
presentan, facilitando la recoleccién de datos en un Unico momento, para
describir las caracteristicas y relaciones entre variables sin intervencion del
investigador. Asi, buscara entender el impacto de las estrategias sin alterar el

entorno educativo.

3.2 - Poblaciéon

Se refiere al conjunto total de elementos o individuos que son objeto de

estudio de una investigacion. Segun Chavez (2010), la poblacion "...es el
universo de estudio de la investigacion, sobre el cual se pretende generalizar
los resultados, constituida por caracteristicas o estratos que le permiten
distinguir los sujetos, unos de otros". (p.162). De igual manera, Corbetta
(2012), define a la poblacién como "un conjunto de unidades, que constituyen
el objeto de un estudio; donde N es el tamafio de la poblacién”. (p.274).
Mientras que Tamayo y Tamayo (2000 p.114) define la poblacién como la
totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades poseen una
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caracteristica en comun.

Partiendo de las consideraciones anteriores, en la presente investigacion, se
utilizara un conjunto de personas con caracteristicas comunes que seran
objeto de estudio. Para tal efecto, la poblacion objeto esta constituida por
130 estudiantes, de las carreras de Educacién, Contaduria y Administracion
que hacen vida en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos

Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.

3.3 - Muestra

Es un subconjunto representativo extraido de la poblacién. Se selecciona
para facilitar el andlisis, dado que estudiar a toda la poblaciéon puede ser
impreciso. De este modo, Barbaresco (2006), refiere que "cuando se hace
dificil el estudio de toda la poblacion, es necesario extraer una muestra, la
cual no es mas que un subconjunto de la poblacién, con la que se va a
trabajar". (p.92), de esta manera se facilitard el proceso de recoleccion y

analisis de datos.

Es por ello que, la muestra utilizada en el trabajo de investigacion sera un
conjunto de personas con caracteristicas comunes que seran objeto de
estudio, lo que equivale a un total de 50 estudiantes y 6 docentes extraidos
de la poblacién. De este modo, para la investigacion se determina que es un
muestreo intencional. Segun lo define Arias (2006), el muestreo intencional,
es aquel donde los elementos muestrales son escogidos en base a criterios o
juicios preestablecidos por el investigador. (p.25), lo cual permite hacer
inferencias o generalizar resultados al resto de la poblacion con un margen

de error conocido.
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3.4 - Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos son métodos utilizados
para obtener informacion necesaria para una investigacion. Estas
herramientas permiten a los investigadores recopilar y analizar datos
relevantes. Segun lo establece Arias (2006 p.146) son las distintas formas o
maneras de obtener la informacion. Son ejemplos de técnicas la observacién,
la encuesta, el andlisis documental analisis de contenido. Las técnicas deben
estar acorde con los objetivos de la investigacién, de igual manera los datos
obtenidos a través de los instrumentos deben contribuir a la generacién de

conocimientos y a la interpretacion de la realidad estudiada.

En cuanto a la investigacion, la técnica de recoleccion de datos utilizada sera
la encuesta, segin Tamayo y Tamayo (2008), la encuesta "es aquella que
permite dar respuestas a problemas en términos descriptivos como de
relacion de variables, tras la recogida sistematica de informacion segun un
disefio previamente establecido que asegure el rigor de la informacion
obtenida".

Por su parte, los instrumentos de recoleccién de datos constituyen un
conjunto de herramientas utilizadas por los investigadores para obtener
informacion relevante sobre los eventos de estudio. Segun Arias (2012) "los
instrumentos son los medios materiales que se emplean para recoger y
almacenar informacion. Ejemplo, fichas, formatos de cuestionarios, guias de
entrevistas, lista de cotejos, entre otras. (p.25). Estos representan cualquier
recurso que puede emplear el investigador para recabar informacién o datos

en la investigacion.

En relacion a ello, el instrumento que se empleara en la investigaciéon para
recolectar los datos es el cuestionario, el cual estara compuesto por un
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conjunto de preguntas disefiadas para recoger informacion de los
encuestados. Segun Casas, Repullo y Donado (2003), el cuestionario es un
instrumento utilizado para recoger de manera organizada la informacion que
permitira dar cuenta de las variables que son de interés en cierto estudio,

investigacion, sondeo o encuesta.

De esta manera, para recoger los datos de la realidad existente se aplicara
una encuesta a los estudiantes, la cual sera sometida a juicio de valoracion
de expertos en el area de educacion, bajo los criterios de pertinencia, claridad,
coherencia, declarando el instrumento apropiado para medir el
comportamiento de las variables (Hernandez et al, 2014). El cuestionario
estara basado en la escala de Likert, esta escala permitira medir actitudes y
percepciones que varian en afirmaciones con 5 opciones de respuesta
(cerrada), es por ello que el instrumento se elaborard de acuerdo a los
objetivos de la investigacion , con preguntas que consisten en una serie de
afirmaciones frente a las cuales el encuestado debe sefalar su grado de
acuerdo o desacuerdo, se podra responder solo: Muy en desacuerdo, En
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo, Muy de acuerdo.

3.5 - Técnicas de andlisis de datos

El analisis de datos se entiende como el proceso mediante el que se organiza
y manipula la informacién para establecer relaciones, interpretar, extraer
significados y conclusiones. (Spradley, 1980:70 citado por Freixas, 2014). En
otras palabras, es el proceso de descubrir informaciéon util mediante la
evaluaciéon de datos, a través de la inspeccion, limpieza, transformacioén y

modelado de datos utilizando herramientas analiticas y estadisticas.

Para analizar la informacion, se dara uso al andlisis descriptivo, segun

Cognodata (2020), es un método estadistico que se utiliza para organizar y
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resumir caracteristicas de un conjunto de datos sin formular hipé6tesis. Segun
el autor, este enfoque permite sintetizar informacién a través cuadros,

graficas y proporciones, facilitando la identificacién de tendencias y patrones.

De acuerdo a lo anterior, el andlisis de datos se realizara por medio de la
informacion que suministraran los estudiantes universitarios de la UNELLEZ,
municipio Tinaco, al dar respuesta al cuestionario que sera aplicado sobre el
Disefio de estrategias de innovacién educativa, de modo que, se analizara de
forma porcentual por medio del anadlisis estadistico descriptivo porcentual,
representando los datos en cuadros y graficos de acuerdo a las dimensiones

e indicadores de las variables estudiadas.

En fin, se hara uso de la estadistica descriptiva, como herramienta para
evaluar los datos, teniendo en cuenta el analisis de cada item y considerando
cémo estos influyen en cada variable, dimensién e indicador. En el siguiente
estudio de investigacion, se desarrollara la recoleccién de datos por medio de
una variable cuantitativa, encuestas, los instrumentos por medio de

cuestionarios, validez y confiabilidad.

3.6 - Confiabilidad y validez de los instrumentos

La validez de los instrumentos se centra en la precision y exactitud de los
resultados. Por lo que se considera que un instrumento es valido si realmente
mide lo que tiene que medir. Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2004),
se refiere "al grado en que un instrumento mide la variable que pretende
medir, pudiéndose dividir en validez de contenido, validez de constructo y

validez de criterio". (p.243).

Por otra parte, la confiabilidad, es el grado de estabilidad que obtiene
resultados en distintas aplicaciones. Por su parte, la confiabilidad es definida
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por Herndndez, Ferndndez y Baptista (2004) como " un instrumento de
medicion que se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto produce resultados iguales, precisos, estables y libres de
errores”. (p.242). Dentro de este marco, la confiabilidad permite saber si el
instrumento de recoleccién de datos es valido para su aplicacion, tomando
en cuenta el indice que arroje los resultados de la formula aplicada para tal

fin.

De esta manera, para la confiabilidad y validez de los instrumentos de la
investigacion en curso se empleara el coeficiente de Alfa de Cronbach, tal
como lo expresa Chdvez (2002), al indicar que este test se aplica en items de
variables alternativas de respuestas, y cuya intervencion requiere una tabla de

medicién utilizando la siguiente férmula:

Donde.

k = El numero de items

E 57 = Sumatoria de varianzas de los items.
sTF= Warianza de la suma de los items.

o = Coeficiente de alfa de Crombach

Los resultados se mediran de acuerdo a las siguientes escalas: Muy Alta
(0,81 a 1), Alta (0,61 a 0,8), Media (0,41 a 0,6), Baja (0,21 a 0,4) y Muy Baja (0
a 0,20). El resultado de este coeficiente, segun Palella y Martins (2006),
definira la confiabilidad "como la ausencia de error aleatorio en un
instrumento de recolecciéon de datos". (p.176). Por tanto, los instrumentos
arrojaron una confiabilidad "Muy Alta", puesto que el de estudiantes tuvo una
escala de 0,976 y el de docentes 0,952. De esta manera, la confiabilidad es
crucial para asegurar que los resultados obtenidos sean dignos de confianza

y validos en la investigacion.

De igual manera, se determinara la estabilidad o consistencia de los

39



resultados a través de la confiabilidad, utilizando el calculo de excel. Para tal
fin, se tomaran los datos finales de la escala de Likert con las 5 variables de
estudio y se determinara por medio del calculo con el SPSS para conocer la
fiabilidad del instrumento, esto permitira realizar andlisis estadisticos mas

complejos y obtener resultados utiles en la investigacion.

De este modo, el instrumento sera validado dandole el grado real de medicion
de las variables y como estas influyen directamente a la investigacion con la
poblacién a medir en el cual segun Arias (2012), para tal fin, se usara el juicio
de expertos, posteriormente se realizard la confiabilidad del instrumento por
medio de los resultados de la escala de Likert, aplicando técnicas que
busquen la repeticién de resultados similares y asi verificar la confianza de la
informacién que se obtendra, para esto se usara el Alfa de Cronbach y los

calculos estadisticos del SPSS para conocer la fiabilidad.

40



CAPITULO IV
RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Una vez recogidos los datos, el andlisis de los mismos se efectu6 mediante
la estadistica descriptiva porcentual, la cual segiin Tamayo y Tamayo (2008),
“comprende el tratamiento y analisis que tiene por objeto resumir y describir
los hechos que han proporcionado la informacién, y que por lo general toman

la forma de tablas, cuadros e indices” (p. 211).

Tamayo y Tamayo (ob. cit.), sefiala que “el procesamiento de los datos no es
otra cosa que el registro de la informacién obtenida con los instrumentos
empleados, mediante una técnica analitica en la cual se comprueba la
hipdtesis y se obtienen las conclusiones” (p. 216). Sobre este particular
Munch (2009), explica que “consiste en determinar grupos, subgrupos, clases
o categorias en las que puedan ser clasificadas las respuestas” (p. 185). De
acuerdo a este autor, las tablas vendrian a ser “recopilaciones numéricas
bien estructuradas y faciles de interpretar de las que se vale el estadistico,
para sintetizar los datos obtenidos con el fin de hacer un uso sencillo de ellos,

o bien para darlos a conocer de forma comprensible” (p. 186).

La encuesta estuvo dirigida a seis (06) docentes y una muestra intensional de
50 estudiantes que hacen vida en la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco, disefiada con
diecisiete (17) items cada uno de seleccion miltiple, conforme a la siguiente
escala valorativa tipo Likert: “Muy de acuerdo” (MD), “De acuerdo” (D), “Ni de
acuerdo ni en desacuerdo” (N), “En desacuerdo” “E” y “Muy en desacuerdo”
(MDC).

41



Andlisis del Instrumento para Estudiantes

Cuadro 2.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Formacién Docente”.
1. He recibido capacitacion en el uso de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en mis cursos.

2. Me siento capacitado para usar TIC de manera efectiva en mis estudios.

3. Creo que mis docentes han desarrollado competencias pedagogicas que
incluyen el uso de tecnologia.

Total Total
MD D N E|MDC Personas |Porcentaje
Fr| % |Fr| % |Fr|%| Fr| % |Fr| % |Encuestadas

ftem| Indicador

1 |Capacitacion
en TIC. 0(0|20/40|/0|0|30|60|0 |0 50 100%

2 |Capacitacién
en TIC. 0/0|10(20|0|0(40(80|0]|0 50 100%

3 |Desarrollo de
competencias |[20(40({10({20/00|20{40|{0 |0 50 100%
pedagdgicas

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 1. Dimensién: Formacion Docente
Fuente: Durén, R (2025)

El andlisis de los items relacionados con la dimension "Formacion Docente"
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en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora" revela interesantes resultados sobre la percepcion de los
estudiantes respecto a su capacitacion en tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) y las competencias pedagdgicas de sus docentes. En
cuanto al item sobre si han recibido capacitacion en el uso de TIC en sus
cursos, se observa que el 40% de los encuestados respondieron que no han
recibido capacitacién (D), mientras que el 60% afirmé haberla recibido (E).
Esto sugiere que una mayoria de los estudiantes han tenido acceso a
capacitacion en TIC, lo cual es positivo para su formacién académica y
profesional.

El segundo item, relacionado con la percepcion de estar capacitado para usar
TIC de manera efectiva, muestra un patron similar. Solo el 20% de los
estudiantes se sienten poco capacitados (D), mientras que el 80% afirma
estar bien capacitados (E). Esto indica que, en general, los estudiantes se
sienten confiados en su capacidad para utilizar tecnologias de manera

efectiva en sus estudios.

En cuanto al desarrollo de competencias pedagdgicas por parte de los
docentes, el 40% de los encuestados considera que sus profesores han
desarrollado estas competencias (E), mientras que el 40% no esta de acuerdo
(D) y el 20% tiene una opinién neutral (N). Esto sugiere que hay una
percepcion mixta sobre las competencias pedagdgicas de los docentes en
cuanto al uso de tecnologia. La distribucion de frecuencias y porcentajes en
estos items permite identificar areas de mejora en la formacién docente. Por
ejemplo, el hecho de que el 40% de los estudiantes no considera que sus
docentes han desarrollado competencias pedagogicas adecuadas en el uso
de tecnologia sugiere que es necesario fortalecer esta area en la formacion

continua de los profesores.

Ademas, la percepcion de los estudiantes sobre su propia capacitacién en

43



TIC es positiva, lo que indica que los esfuerzos por integrar estas tecnologias
en los cursos han sido efectivos hasta cierto punto. Sin embargo, la falta de
capacitacion en TIC para el 40% de los estudiantes en el primer item sugiere
que aun hay un desafio por superar para garantizar que todos los estudiantes

tengan acceso a estas herramientas.

En términos de conclusiones, estos resultados sugieren que la universidad
ha logrado avances significativos en la integracién de TIC en la educacién,
pero todavia enfrenta desafios en términos de equidad en el acceso a la
capacitacion y en el desarrollo de competencias pedagogicas por parte de los
docentes. Es importante que se continuen implementando programas de
capacitacion tanto para estudiantes como para docentes para mejorar la

calidad educativa.

Cuadro 3.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Integracion de TIC”.
4. Utilizo herramientas digitales de manera regular para mis estudios.

5. Creo que el uso de herramientas digitales ha mejorado mi comprensién de
los temas académicos.

6. Me parece util la incorporacion de recursos multimedia en las clases.

MD D N E MDC Total Total
ftem| Indicador Frl % |Frl % |Frl% Frl % |Fr|% | Personas |Porcentaje
Encuestadas

gso efectivo
e o,
herramientas | 2 |10(15|30{0|0{30(60|0 |0 50 100%
digitales.
gso efectivo
e o
herramientas | 0 | 0 |15/30]/0 |0(35/70| 0 |0 50 100%
digitales.
!jncorporacién
e recursos 0
multimedia 5110|40|80|0|0|5|10/0 |0 50 100%
en el aula.

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 2. Dimension: Integracion de TIC
Fuente: Durén, R (2025)

El andlisis descriptivo de los resultados obtenidos de los items 4, 5y 6 a
partir del instrumento aplicado a los estudiantes, ofrece una vision detallada
sobre la percepcion de los estudiantes respecto a la integracién de las TIC en
su proceso de aprendizaje. En el item 4, relacionado con el uso regular de
herramientas digitales para los estudios, se observa que el 60% de los
encuestados manifestaron estar de acuerdo o muy de acuerdo con esta

afirmacién, mientras que el 30% se mostro neutral y el 10% en desacuerdo.

Actualmente, las instituciones de posgrado otorgan un papel central a las TIC
en sus practicas educativas tanto en maestrias como en doctorados
(Anisimova et al., 2020; Sim, 2021). Esto facilita la formaciéon de nuevos
investigadores que basan su trabajo en la creacion de conocimiento
respaldado por evidencia cientifica sélida (Rodriguez et al., 2020). Para
obtener dicha evidencia, es crucial consultar fuentes de informacion
confiables, incluyendo bases de datos, buscadores especializados vy

repositorios cientificos, entre otros.

45



En cuanto al item 5, que explora si el uso de herramientas digitales ha
mejorado la comprension de los temas académicos, se encontro que el 70%
de los estudiantes estuvo de acuerdo o muy de acuerdo, mientras que el 30%
se mantuvo neutral. Esto sugiere que una mayoria significativa de los
estudiantes percibe un impacto positivo del uso de herramientas digitales en
su comprension académica. La aplicacidn de estas estrategias de innovacion
educativa, como el uso de herramientas digitales y recursos multimedia,
puede ser analizada a través de enfoques como el aprendizaje basado en
proyectos o la gamificacion, que buscan motivar a los estudiantes y hacer
que el aprendizaje sea mas interactivo y significativo. Segun Escudero
(Pascual, 1988: 86) sefiala que:

Innovacién educativa significa una batalla a la realidad tal cual es,
a lo mecanico, rutinario y usual, a la fuerza de los hechos y al peso
de la inercia. Supone, pues, una apuesta por lo colectivamente
construido como deseable, por la imaginacion creadora, por la
transformacion de lo existente. Reclama, en suma, la apertura de
una rendija utopica en el seno de un sistema que, como el
educativo, disfruta de un exceso de tradicion, perpetuacion vy
conservacion del pasado (..) innovaciéon equivale, a un
determinado clima en todo el sistema educativo que, desde la
administracion a los profesores y estudiantes, propicie la
disposicién a indagar, descubrir, reflexionar, criticar y poder
cambiar.

El item 6, referido a la utilidad de la incorporacion de recursos multimedia en
las clases, presenté un panorama diferente. Aunque el 80% de los
encuestados manifest6 estar en desacuerdo o neutral, un 10% se mostro6 de
acuerdo o muy de acuerdo. Esto podria indicar que, aunque hay un interés
generalizado en el uso de recursos multimedia, su implementacion efectiva
en el aula podria requerir ajustes para mejorar su aceptacion entre los

estudiantes.

La distribucién de frecuencia y porcentaje en estos items revela que los

estudiantes tienen una percepcion variada sobre la integracion de TIC.
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Mientras que una mayoria apoya el uso de herramientas digitales para
mejorar la comprension académica, la incorporacion de recursos multimedia
no parece ser tan bien recibida. Esto sugiere que las instituciones educativas
deben trabajar en mejorar la forma en que se integran estos recursos para

maximizar su impacto positivo en el aprendizaje.

En términos generales, los resultados indican que los estudiantes valoran el
uso de herramientas digitales en sus estudios, lo cual es consistente con la
tendencia global hacia la integracion de las TIC en la educacién superior. Sin
embargo, la percepcién sobre la utilidad de los recursos multimedia en el aula
es mas dividida, lo que podria deberse a factores como la calidad de la

implementacion o la falta de familiaridad con estos recursos.

Ademas, los resultados sugieren que las universidades deben considerar la
opinion de los estudiantes al disefar estrategias de integracion de TIC. La
participacién activa de los estudiantes en el proceso de disefio y evaluacion
de estas estrategias podria ayudar a asegurar que las herramientas y
recursos implementados sean relevantes y efectivos para mejorar el

aprendizaje.

Cuadro 4.
Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Metodologias
Activas”.
7. Me siento capacitado para aprender y usar nuevas tecnologias en mis
estudios.

8. He recibido apoyo de mis docentes para aprender a usar TIC.
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Total Total
MD D N E MDC Personas |Porcentaje
Fr| % |Fr| % |Fr|%|Fr| % | Fr| % |Encuestadas

ftem| Indicador

7 | Capacitados
en el uso de

TIC. 40(80(10(20|0|0j0|j0|0]O 50 100%
8 |Recursos
digitales 4(181|10/20|0 |0(36|72| 0|0 50 100%

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 3. Dimension: Metodologias Activas
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El analisis descriptivo de los resultados del instrumento aplicado a los
estudiantes de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales "Ezequiel Zamora" en el municipio Tinaco revela interesantes
tendencias en cuanto a la percepcion de los estudiantes sobre su
capacitacion en tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) y el
apoyo recibido de sus docentes. En el item 7, relacionado con la percepcion
de sentirse capacitado para aprender y usar nuevas tecnologias, se observa

que el 80% de los encuestados (40 personas) se sienten muy de acuerdo (MD)
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con esta afirmacion. Por otro lado, el 20% (10 personas) se muestra en
desacuerdo (D), mientras que no hay registros de estudiantes que se
muestren en desacuerdo total (E) o muy en desacuerdo (MDC). Esto sugiere
que la mayoria de los estudiantes se sienten preparados para integrar

tecnologias en sus estudios.

En cuanto al item 8, que evalua si los estudiantes han recibido apoyo de sus
docentes para aprender a usar TIC, los resultados son diferentes. Solo el 8%
de los encuestados (4 personas) se muestra muy de acuerdo (MD) con haber
recibido este apoyo. Un 20% (10 personas) estd en desacuerdo (D), lo que
indica una percepcién generalizada de falta de apoyo en este aspecto. Sin
embargo, un 72% (36 personas) se muestra en desacuerdo total (E), lo que
sugiere que la mayoria de los estudiantes no han recibido el apoyo esperado

de sus docentes para el uso de recursos digitales.

Estos resultados sugieren que, aunque los estudiantes se sienten
capacitados para usar tecnologias, existe una brecha significativa en cuanto
al apoyo que reciben de sus docentes para desarrollar estas habilidades. Esto
podria indicar que, aunque los estudiantes tienen una percepcion positiva de
su capacidad para aprender tecnologias, el apoyo institucional es crucial para
potenciar esta capacidad. La percepcion de los estudiantes sobre su propia
capacitacion en TIC es altamente positiva, lo que podria estar relacionado
con iniciativas personales o extracurriculares que no necesariamente
involucran a los docentes. Sin embargo, la falta de apoyo institucional podria
limitar el potencial de estos estudiantes para integrar efectivamente las

tecnologias en su aprendizaje.

En términos de conclusiones, estos resultados sugieren que la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora" podria
beneficiarse de implementar programas que fortalezcan el apoyo docente en

el uso de TIC. Esto no solo mejoraria la percepcion de los estudiantes sobre
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el apoyo recibido, sino que también potenciaria su capacidad para aprender y

aplicar tecnologias de manera efectiva en sus estudios.

Cuadro 5.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Apropiacion del

Conocimiento”.

9. Utilizo recursos digitales para apoyar mi aprendizaje.

10. Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mi conocimiento sobre los

temas académicos.

MD D N MDC Total Total
ltem| Indicador Er% (Bl % TErl%  Er 1% [Fri% Personas |Porcentaje
Encuestadas
9 |Conocimiento
15/30|20|40|0|0|15|30|10 |0 50 100%
10 |Actividades | 5 |10(15|30| |0(30(60|0 |0 50 100%

Fuente: Durdn, R (2025)

Grafico 4. Dimensioén: Apropiacion del Conocimiento
Fuente: Durdn, R (2025)
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El analisis de los resultados del Cuadro 5 se centra en la distribucién de
frecuencia y porcentaje de las dimensiones relacionadas con la "Apropiacion
del Conocimiento", especificamente en los items 9y 10. Estos items exploran
el uso de recursos digitales para apoyar el aprendizaje y la percepcion sobre

cémo la tecnologia ha mejorado el conocimiento académico.

En el item 9, observa que el 30% de los encuestados respondieron en la
categoria "Muy de acuerdo” (MD), mientras que el 40% se ubicé en "De
acuerdo" (D). No hubo respuestas en la categoria "En desacuerdo” (E), lo que
sugiere una aceptacion generalizada del uso de recursos digitales para el
aprendizaje. El 30% restante se ubic6 en "Muy en desacuerdo” (MDC), lo que
indica una falta de uso o confianza en estos recursos por parte de una

porcion significativa de los encuestados.

En cuanto al item 10, el 10% de los encuestados se mostré "Muy de acuerdo”,
mientras que el 30% estuvo "De acuerdo'. Sin embargo, un 60% de los
encuestados respondié en la categoria "En desacuerdo’, lo que sugiere una
percepcidon generalizada de que la tecnologia no ha mejorado
significativamente su conocimiento académico. No hubo respuestas en las
categorias "Muy en desacuerdo” (MDC). La comparacion entre los dos items
revela una paradoja interesante. Aunque una mayoria de los encuestados
utiliza recursos digitales para apoyar su aprendizaje, una gran proporcioén no
percibe que esto haya mejorado su conocimiento académico. Esto podria
indicar que, aunque los recursos digitales son ampliamente utilizados, su
efectividad en mejorar el conocimiento no es tan evidente para los

estudiantes.

El analisis también sugiere que la percepcion sobre el uso de tecnologia para
mejorar el conocimiento académico es mas negativa que la percepcioén sobre
su uso en general. Esto podria deberse a una falta de integracion efectiva de

la tecnologia en el curriculo o a una insuficiente capacitacion en el uso de
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herramientas digitales para el aprendizaje. Ademas, estos resultados
sugieren que, aunque la tecnologia es ampliamente utilizada en el
aprendizaje, su impacto en la mejora del conocimiento académico no es
uniforme. Por lo tanto, es crucial disefiar intervenciones pedagdgicas que no
solo promuevan el uso de tecnologia, sino que también aseguren que este

uso sea efectivo para mejorar los resultados académicos.

Cuadro 6.
Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Motivaciéon y

Compromiso”.

11. Me gustan las actividades que involucran el uso de tecnologia.

12. Me siento satisfecho con el proceso educativo que incluye el uso de
tecnologia.

13. Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mi experiencia educativa en

general.
MD D N E MDC Total Total
ftem | Indicador [Fr|[% |Fr[% |Fr[%|Fr[ % |Fr[% | Personas |Porcentaje
Encuestadas
11 |Niveles de
_ _|15|30|35|70|0|0|0|0 |00 50 100%
satisfaccion
12 |Niveles de
_ _|10]|20|20|40|0 |0 20|40/ 0| O 50 100%
satisfaccion
13 |Niveles de
, | 51]10{15|30(0 |0|30(60|0 |0 50 100%
satisfaccion

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 5. Dimensién: Motivacién y Compromiso
Fuente: Duran, R (2025)

El analisis descriptivo de los items relacionados con la dimension
"Motivacion y Compromiso" aplicados a los estudiantes de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora" en el
municipio Tinaco revela interesantes tendencias en cuanto a la percepcién
del uso de tecnologia en el proceso educativo. El item 11, que pregunta si les
gustan las actividades que involucran el uso de tecnologia, muestra que el
70% de los encuestados estan de acuerdo con esta afirmacién, mientras que
el 30% no lo estan. Esto sugiere que la mayoria de los estudiantes encuentran

valor en el uso de tecnologia como parte de sus actividades académicas.

En cuanto al item 12, que evalla la satisfaccion con el proceso educativo que
incluye el uso de tecnologia, se observa que el 40% de los estudiantes estan
de acuerdo y otro 40% estan en desacuerdo, mientras que el 20% restante no
se pronuncia claramente. Esto indica una division en la percepcion sobre
coémo la tecnologia afecta su experiencia educativa. El item 13, que indaga si
creen que el uso de tecnologia ha mejorado su experiencia educativa en

general, muestra que el 60% de los estudiantes estan de acuerdo, mientras
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que el 30% no lo estan y el 10% no se pronuncia. Esto sugiere que la mayoria
de los estudiantes perciben un impacto positivo del uso de tecnologia en su

experiencia educativa.

En general, estos resultados indican que la mayoria de los estudiantes
valoran el uso de tecnologia en sus actividades académicas y creen que
mejora su experiencia educativa. Sin embargo, también se observa una
variabilidad en la satisfaccion con el proceso educativo que incluye
tecnologia, lo que podria sugerir areas de mejora en como se integra la
tecnologia en el curriculum. La percepcion positiva hacia el uso de tecnologia
podria estar relacionada con el compromiso académico y la motivacion de
los estudiantes. Estudios previos han mostrado que el uso efectivo de
tecnologia puede aumentar la motivaciéon académica al hacer que el

aprendizaje sea mas interactivo y atractivo.

La distribucién de frecuencias y porcentajes en estos items también sugiere
que los estudiantes tienen diferentes niveles de satisfaccién con el uso de
tecnologia en el proceso educativo. Esto podria deberse a factores como la
accesibilidad a recursos tecnoldgicos, la calidad de la implementaciéon de
tecnologias educativas, o las preferencias personales de los estudiantes.

En conclusidn, los resultados sugieren que la mayoria de los estudiantes ven
el uso de tecnologia como una herramienta valiosa en su educacion, pero
también existen areas de mejora en como se implementa y percibe esta
tecnologia. Abordar estas diferencias podria ser crucial para mejorar la
experiencia educativa y aumentar el compromiso académico de los

estudiantes.

Cuadro 7.
Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Interés por el

aprendizaje”.
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14. Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mis habilidades en el manejo

de herramientas digitales.

15. Me parece que las evaluaciones en linea son mas eficientes que las

tradicionales.

16. Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mi proceso de aprendizaje.

17. Me motiva el uso de tecnologia para aprender nuevos temas.

Total Total
ftem| Indicador MD N E MDC Personas |Porcentaje
Fr| % |Fr| % |Fr|%|Fr| % | Fr | % |Encuestadas
Habilidad
14 |Rabilidades 1 1 1515010 0]25/50| 0| 0 50 100%
15 |Evaluaciones
0|0 (15|30|0 |0|28|56| 7 |14 50 100%
16 | Aprendizaje
0|0 |20|40|0 [0|20(40|10]|20 50 100%
17 |Aprendizaje
5 110(10|20|0 [0|25|50|10]|20 50 100%
Fuente: Durdn, R (2025)
30
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MD D N E MDC
B item 14 0 25 0 25 0
B item 15 0 15 0 28 7
item 16 0 20 0 20 10
item 17 5 10 0 25 10

Grafico 6. Dimension: Interés por el aprendizaje

Fuente: Durdn, R (2025)
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El analisis descriptivo de los resultados del instrumento centrado en la
dimension "Interés por el aprendizaje" abarca cuatro items que evaluan la
percepcidon de los estudiantes sobre el uso de tecnologia en su proceso
educativo. El item 14, que se refiere a si el uso de tecnologia ha mejorado las
habilidades en el manejo de herramientas digitales, muestra que el 50% de
los encuestados estan de acuerdo (D) y el otro 50% estan muy de acuerdo
(MDC). Esto indica una percepcion positiva generalizada sobre el impacto de

la tecnologia en el desarrollo de habilidades digitales.

En cuanto al item 15, que evalua si las evaluaciones en linea son mas
eficientes que las tradicionales, se observa que el 56% de los estudiantes
estan de acuerdo (D), mientras que el 14% estan muy de acuerdo (MDC). Solo
el 30% de los encuestados no estdn de acuerdo (N). Esto sugiere que la

mayoria de los estudiantes ven ventajas en las evaluaciones en linea.

El item 16, que indaga si el uso de tecnologia ha mejorado el proceso de
aprendizaje, presenta una distribucidon equitativa entre quienes estan de
acuerdo (40%) y quienes no estan de acuerdo (40%). El 20% de los
estudiantes estan muy de acuerdo. Esto indica una percepcién mixta sobre el
impacto de la tecnologia en el aprendizaje. Por ultimo, el item 17, que
pregunta si el uso de tecnologia motiva a aprender nuevos temas, muestra
que el 50% de los estudiantes estan de acuerdo (D), mientras que el 20%
estan muy de acuerdo (MDC). Un 20% no estan de acuerdo (N) y el 10% estan
en desacuerdo (MD). Esto sugiere que la tecnologia es un motivador

significativo para la mayoria de los estudiantes.

En general, los resultados indican que los estudiantes tienen una percepcion
positiva sobre el uso de tecnologia en su proceso educativo, especialmente
en términos de habilidades digitales y eficiencia en evaluaciones. Sin
embargo, existen opiniones divididas sobre como la tecnologia mejora el

aprendizaje y motiva a los estudiantes. La distribucién de frecuencias y
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porcentajes permite identificar areas de fortaleza y debilidad en la percepcion
de los estudiantes. Por ejemplo, la alta proporcion de estudiantes que ven
beneficios en las evaluaciones en linea sugiere que la institucién podria

profundizar en esta area para mejorar la eficiencia educativa.

En conclusidn, el analisis descriptivo revela una tendencia generalizada hacia
la aceptacioén y valoracién de la tecnologia en el proceso educativo, aunque
con algunas areas que requieren atencidn para mejorar la experiencia del
estudiante. Estos hallazgos pueden ser fundamentales para orientar politicas
educativas que promuevan el uso efectivo de la tecnologia en la ensefianza y

el aprendizaje.

Andlisis del Instrumento para los Docentes

Cuadro 9.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Formacién Docente”.
1. He recibido capacitacion en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) en los ultimos dos afos.

2. La capacitacién en TIC ha mejorado su practica docente.

3. He participado en programas de desarrollo de competencias pedagdgicas
que incluyan el uso de tecnologia.

MD D N E | MDC Total Total

Fr{ % |Fr| % |[Fr|%|Fr|% |Fr|% | Encuestadas

ftem| Indicador

1 |Capacitacion

2 |Capacitacion

3 |Desarrollo de
competencias| 2|33/4 67 |{0|0|0(0|0]|0 6 100%
pedagdgicas

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 8. Dimension: Formacion Docente
Fuente: Durdn, R (2025)

El andlisis de los items aplicados a los docentes en la investigacién sobre
estrategias de innovacion educativa en la Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Municipio Tinaco, se centra en
la dimensién de "Formaciéon Docente". Los items evaluados incluyen la
capacitacion en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y el
desarrollo de competencias pedagdgicas, ya que es fundamental comprender
cémo la formacion continua de los docentes influye en su capacidad para
integrar tecnologias educativas y adaptarse a las exigencias del entorno

académico actual.

En cuanto a la capacitacién en TIC, los resultados muestran una distribucion

interesante. En el primer item relacionado con TIC, el 33% de los encuestados

indicaron que tienen una capacitacion en esta area, mientras que el 67% no la

tienen. Sin embargo, en el segundo item sobre TIC, todos los encuestados

(100%) afirmaron tener capacitacién en este campo. Esto sugiere una brecha

en el acceso y la formacién en tecnologias de informacion y comunicacion
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entre los participantes. Esta disparidad sugiere una posible confusién o error
en la formulacién de los items o en la interpretacion de los resultados. De
acuerdo a Ruiz (2018):

El proceso de capacitacion a los docentes acerca del manejo

adecuado de las Tecnologia de la informacion, puede resultar

eficiente en la mejora de los procesos ensefianza y aprendizaje, al

ser adaptadas a las necesidades que se presentan en la

cotidianidad del docente y del alumno. (s/n)
Por lo tanto, es esencial que los docentes estén al dia con los avances
tecnoldgicos y adapten sus métodos de ensefianza para satisfacer las
demandas de la formacion profesional moderna. La incorporacion de
tecnologias como la inteligencia artificial, la realidad virtual y las plataformas
de aprendizaje en linea permite a los educadores ofrecer experiencias
educativas mas interactivas y personalizadas. Esto no solo mejora la
comprension y retencién de los estudiantes, sino que también prepara a los

futuros profesionales para un entorno laboral cada vez mas digitalizado.

Asimismo, el desarrollo de competencias pedagogicas también fue evaluado,
mostrando que el 33% de los docentes encuestados tienen desarrollo en este
aspecto, mientras que el 67% no lo tienen. Esto indica que existe una brecha
significativa en la formacion pedagdgica de los docentes, lo cual podria
afectar su capacidad para implementar innovaciones educativas efectivas. La
distribucion de frecuencia y porcentaje de los items sugiere que hay un
desequilibrio en la formacion de los docentes, especialmente en areas como

las TIC y las competencias pedagdgicas.

Esto podria ser un punto de partida para disefiar programas de formacion
continua que aborden estas necesidades especificas y mejoren la capacidad
de los docentes para innovar en el aula. En general, los resultados de esta
investigacion pueden servir como base para desarrollar estrategias que
fortalezcan la formacion docente en areas criticas como las TIC y las

competencias pedagdgicas por lo que, al abordar estas brechas se podria
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mejorar la calidad de la educacién y fomentar un entorno mas innovador y

estimulante para los estudiantes.

Cuadro 10.
Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Integracion de TIC”.
4. Utiliza herramientas digitales de manera regular en las clases.
5. El uso de herramientas digitales ha mejorado la interaccién con los
estudiantes.
6. Incorpora recursos multimedia en sus clases.

Total Total
ftem| Indicador MD D N E MDC Personas |Porcentaje
Fr|% |Fr| % |Fr| % |Fr| % | Fr| % | Encuestadas
4 |Uso efectivo
de o,
herramientas 0(0(2|33/0|0|4|67|0|0 6 100%
digitales.
5 |Uso efectivo
ﬁe. ololale7lo|o|2]3]0]0 6 100%
erramientas
digitales.
6 |Incorporacién
de recursos| o4 117(0|0|5(83]| 0] 0 6 100%
multimedia
en el aula.
Fuente: Durdn, R (2025)
5
4,5
a4
3,5
3
2,5
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1,5
0,5
. Pr—
MD D M E MDC
M item 4 0 2 0 4 0
W item 5 0 1 0 2 0
1 0 5

ftem 6

Grafico 9. Dimension: Integracion de TIC
Fuente: Durdn, R (2025)
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El andlisis de la dimension "Integracion de TIC", que revela cémo los docentes
utilizan tecnologias para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. En el item
4 relacionado con el "Uso efectivo de herramientas digitales”, se observa que
el 67% de los docentes encuestados (4 de 6) consideran que este uso es muy
efectivo, mientras que el 33% (2 de 6) lo califican como desempefio (D). Esto
sugiere que la mayoria de los docentes estan utilizando herramientas
digitales de manera efectiva para apoyar su ensefianza. Sin embargo, en el
item 5, que también se refiere al uso efectivo de herramientas digitales, los
porcentajes se invierten, con un 67% de los docentes calificandolo como
desempefio y solo un 33% como muy efectivo. Esta disparidad podria indicar

variaciones en la percepcion o en la aplicacién de estas herramientas.

La incorporacion de recursos multimedia en el aula (item 6) muestra que el
83% de los docentes (5 de 6) consideran que esta practica es muy efectiva,
mientras que solo el 17% (1 de 6) la califica como desempeifio. Esto sugiere
que los recursos multimedia son ampliamente aceptados y utilizados como
una herramienta efectiva para mejorar la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes. En efecto, ha transformado significativamente la experiencia
educativa, convirtiéndose en un elemento esencial para captar la atencién de

los estudiantes y mejorar su comprension.

Es por ello que, estos recursos, que incluyen audio, video, imagenes y
elementos interactivos, permiten presentar informacién de manera dinamica
y atractiva, adaptandose a diferentes estilos de aprendizaje. Gardey (2014)
indica que “Una ventaja adicional identificada para la ensefanza con
multimedia es la uniformidad posible para la entrega del curso, por ejemplo, a
través de presentaciones narradas, que son especialmente Utiles para los

cursos en linea”.

Es importante resaltar que, la variabilidad en las respuestas sobre el uso

efectivo de herramientas digitales podria deberse a diferentes niveles de
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familiaridad o capacitacion en el uso de estas herramientas entre los
docentes. Ademads, la percepcion sobre la efectividad puede estar
influenciada por factores como la accesibilidad a la tecnologia, el apoyo
institucional y la integracion curricular. La investigacion también destaca la
importancia de la innovacion didactica como un elemento estimulador del
aprendizaje. La incorporacion de TIC y recursos multimedia no solo mejora la
calidad del aprendizaje, sino que también fomenta un entorno educativo mas
dinamico y participativo. Esto se alinea con estudios que sugieren que la
innovacion educativa debe ser un proceso continuo que involucre a todos los

actores del sistema educativo.

Cuadro 11.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Metodologias
Activas”.

7. Esta capacitado para ensefiar a los estudiantes el uso de TIC.

8. He capacitado a otros docentes en el uso de TIC.

Total Total
item| Indicador | MPD D N E MDC

Fr| % |Fr| % |Fr| % |Fr| % | Fr | % | Encuestadas
7 |Capacitados
enelusodely 167121330000 (00 6 100%
8 |Recursos | 4119330 [0]4|67]0]0 6 100%
digitales °

Fuente: Durdn, R (2025)
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Grafico 10. Dimensidn: Metodologias Activas
Fuente: Durdn, R (2025)

El andlisis de los items relacionados con la capacitacion en el uso de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y el uso de recursos
digitales es crucial. El item 7 se refiere a la capacitacion de los docentes en el
uso de TIC. De los seis docentes encuestados, cuatro (67%) estdn
capacitados, mientras que dos (33%) no lo estan. Esto sugiere que la mayoria
de los docentes tienen una base sélida para integrar tecnologias en su
ensefanza, lo cual es esencial para la innovacién educativa. Sin embargo, la
falta de capacitacion en dos de los docentes podria limitar su capacidad para
aprovechar al maximo las TIC en el aula. Hernandez (2018) explica desde su

perspectiva, que:

La capacitacion es un proceso cuyo enfoque es educativo,
establecido a cumplirse en corto plazo de forma organizada y
planificada, en el cual, los implicados adquieren conocimiento
especificos, habilidades y destrezas que le ayuden a cumpli de
manera eficientes determinadas actividades que les hayan sido
asignadas y obtener un rendimientos exitoso dentro del area
laboral en la que se desarrollan como profesionales, ante estas
menciones, se puede determinar que el proceso de capacitacion,
permite que los docentes sean encaminados a mejorar la practica
profesional.
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Este proceso implica dotar a los docentes de competencias digitales que
abarcan areas como la gestion de informacién, comunicaciéon en entornos
digitales, creacion de contenidos multimedia y resolucién de problemas
técnicos. Ademas, requiere infraestructura adecuada, personal calificado y
metodologias especificas que faciliten el aprendizaje continuo. La formacion
en TIC no solo optimiza la ensefianza, sino que también fomenta el liderazgo,
el autoaprendizaje y el trabajo colaborativo, transformando las practicas

pedagdgicas tradicionales en enfoques mas interactivos y actualizados.

Por otra parte, el item 8 explora el uso de recursos digitales por parte de los
docentes. En este caso, ningun de los docentes encuestados reportd no
utilizar recursos digitales, lo que indica un alto nivel de adopciéon de
tecnologias en la ensefanza. De los seis docentes, cuatro (67%) utilizan
recursos digitales, mientras que dos (33%) no reportaron este uso
explicitamente. Esto podria sugerir que, aunque hay un uso significativo de
recursos digitales, podria haber oportunidades para mejorar o diversificar su

aplicacién en el aula. Seguin Manrique et al., (2020):

La evolucién en la educacion se debe considerar como una
variable que requiere la atencion de los actores educativos, como
es el caso de los recursos educativos digitales, que permiten la
relacion, interaccion y aprendizaje a los usuarios que
experimentan su uso; en cuanto a los procesos educativos de los
ultimos tiempos se han implementado varios de estos recursos,
pero su uso ha sido inadecuado, los limitados criterios para elegir
este tipo de recursos, trae consigo resultados desfavorables en el
estudiante, por el desconocimiento de su uso y aplicacién por
parte del personal docente.

Segun el autor, la evolucion tecnoldgica en la educacion ofrece grandes
oportunidades para mejorar los procesos formativos. Sin embargo, es crucial
que los actores educativos (docentes y estudiantes) adquieran habilidades
para seleccionar y utilizar estos recursos adecuadamente. Esto garantizara

que las tecnologias no solo se integren, sino que también se aprovechen para
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enriquecer el aprendizaje.

En este sentido, la distribucion de frecuencia y porcentaje de estos items
proporciona una vision general de cédmo los docentes estan adoptando
tecnologias y metodologias innovadoras. La capacitacion en TIC y el uso de
recursos digitales son fundamentales para desarrollar un entorno de
aprendizaje mas interactivo y personalizado ya que, para que las estrategias
de innovacion educativa sean efectivas, es crucial que los docentes estén
adecuadamente capacitados y apoyados. Ademas, la retroalimentacion de
los estudiantes y la evaluacion continua de las metodologias utilizadas
pueden proporcionar informacion valiosa para ajustar y mejorar las practicas

docentes.

Cuadro 12.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimensidén “Apropiacion del
Conocimiento”.

9. Utiliza recursos digitales para apoyar el aprendizaje de los estudiantes.

10. El uso de tecnologia ha mejorado mis conocimientos sobre nuevas
metodologias educativas.

MD D N E MDC Total Total

Fr| % |Fr| % |Fr|% | Fr| % | Fr | % | Encuestadas

ftem| Indicador

9 | Conocimiento

10 |Actividades

Fuente: Durdn, R (2025)
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Personas |Porcentaje

0/0(2|33(/0|0{4/67/0 0 6 100%

1117/5(83|/0 ([0|0(0|0|O0 6 100%




M jtem 9 0 2 0 4 0

M item 10 1 5 0 0 0

Grafico 11. Dimensidén: Apropiacion del Conocimiento
Fuente: Durdn, R (2025)

El analisis de la dimension "Apropiacion del Conocimiento”, que se refiere a
cémo los estudiantes asimilan y aplican los conocimientos adquiridos. En el
item 9, relacionado con el conocimiento, se observa que el 67% de las
personas encuestadas (4 de 6) se encuentran en el nivel "E", lo que sugiere
que la mayoria de los docentes consideran que los estudiantes tienen un
buen nivel de apropiacion del conocimiento. Sin embargo, no hay respuestas
en los niveles "MD" (Muy Deficiente) ni "MDC" (Muy Deficiente Critico), lo que
indica que no se reportan deficiencias significativas en este aspecto.

Por otro lado, el item 10 se enfoca en las actividades implementadas para
fomentar la apropiacion del conocimiento. Aqui, el 83% de las respuestas (5
de 6) se encuentran en el nivel "D" (Deficiente), lo que sugiere que la mayoria
de los docentes perciben que las actividades disefiadas para promover la
apropiacion del conocimiento son insuficientes o no estan funcionando
adecuadamente. Solo el 17% de las respuestas se encuentran en el nivel "N"

(Normal), lo que indica que una minoria de los docentes considera que las
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actividades son adecuadas.

Estos resultados pueden indicar una brecha entre la percepcion del
conocimiento adquirido por los estudiantes y las actividades disefiadas para
lograrlo. Mientras que los docentes creen que los estudiantes tienen un buen
nivel de conocimiento, también sienten que las actividades para promover
esta apropiacion no son efectivas. La innovacién educativa busca romper con
practicas tradicionales y explorar nuevas formas de transmitir conocimientos
y desarrollar habilidades. En este contexto, estrategias como el aprendizaje
basado en proyectos, la gamificacion, y el uso de tecnologias emergentes
pueden ser clave para mejorar la experiencia de aprendizaje y la apropiacion

del conocimiento.

Sin embargo, para que estas estrategias sean efectivas, es crucial que los
docentes estén capacitados y motivados para implementarlas. La formacion
continua y el apoyo institucional son fundamentales para asegurar que los
docentes puedan disefar actividades innovadoras que realmente promuevan
la apropiacién del conocimiento. Por lo que, la investigacion también sugiere
que la colaboracion entre docentes y la creacion de comunidades de
aprendizaje pueden ser beneficiosas para compartir experiencias y mejorar
las practicas educativas. Esto podria ayudar a abordar las deficiencias

percibidas en las actividades disefiadas para la apropiacion del conocimiento.

Cuadro 13.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimensién “Motivacion y
Compromiso”.

11. Disefias actividades que involucran el uso de tecnologia para fomentar el
aprendizaje activo.

12. El uso de tecnologia ha aumentado la satisfaccion de los estudiantes con
el proceso educativo.

13. He recibido retroalimentacién positiva de los estudiantes sobre el uso de
tecnologia en el aula.
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Total Total
ftem| Indicador MD D N E MDC Personas |Porcentaje
Fr{%|Fr| % |Fr|%|Fr| % | Fr | % | Encuestadas
11 | Niveles de
satisfaccion |0 {04 (67/0{0|2(33|0|0 6 100%
12 |Niveles de
satisfaccién | 010(3 (500 |0{3 (50| 0 |0 6 100%
13 [Niveles de
satisfaccion | 0104 (67/0 |0/2/33/ 00 6 100%
Fuente: Duran, R (2025)
, —
35
3
25
2
1,5
1
0,5
° MD D N— E MDC
o ftem 11 0 4 0 2 0
o [tem 12 0 3 0 3 0
ltem 13 0 4 0 2 0

Grafico 12. Dimension: Motivacion y Compromiso

Fuente: Duran, R (2025)

La dimension "Motivacion y Compromiso" es crucial para entender cémo los
docentes se involucran en la implementacién de nuevas estrategias
pedagdgicas. En el analisis de los items relacionados con la motivacion y el
compromiso, se presentan tres items que exploran los niveles de
satisfaccién de los docentes. En el item 11, que se refiere a disefar
actividades que involucran tecnologia para fomentar el aprendizaje activo, se
observa que el 67% de los encuestados se encuentran en el nivel "De
acuerdo" (D), mientras que el 33% esta en el nivel "Muy de acuerdo" (MDC).
Esto sugiere que la mayoria de los encuestados estan satisfechos con el

disefo de actividades tecnoldgicas, pero hay un grupo significativo que esta
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muy comprometido con esta prdctica. Naranjo Pereira ML. (2009) descrine lo
siguiente:

Entendemos por "motivacion” el conjunto de variables intermedias

que activan la conducta y/o la orientan en un sentido determinado

para la consecucion de un objetivo. En el plano educativo, la

motivacion debe ser considerada como ‘la disposicion positiva

para aprender y continuar haciéndolo de una forma

auténoma'(p.22).
Es importante resaltar que, la motivacion y el compromiso docente son
fundamentales para crear un entorno de aprendizaje inspirador y efectivo. La
motivacion del profesor se refleja en su capacidad para transmitir
entusiasmo y pasién por el conocimiento, lo que a su vez motiva a los
estudiantes a explorar y descubrir nuevas ideas. Por otro lado, el compromiso
docente implica una dedicacién profunda a la formacion integral de los
alumnos, asegurando que cada uno reciba el apoyo necesario para alcanzar
su maximo potencial. Este compromiso no solo se centra en la transmision
de informacion, sino también en el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, lo que permite a los estudiantes crecer como personas Yy

convertirse en miembros activos y responsables de la sociedad.

Cabe destacar que al combinar motivacién y compromiso, los educadores
pueden transformar la experiencia educativa en un viaje enriquecedor y
transformador.Esta sinergia no solo fomenta un ambiente de aprendizaje
positivo, sino que también inspira a los estudiantes a involucrarse
activamente en su proceso educativo. Cuando los educadores estan
motivados y comprometidos, son mas propensos a utilizar métodos
pedagdgicos creativos e innovadores que capturan el interés de los alumnos
y fomentan el pensamiento critico. Ademas, esta conexion emocional entre
educador y estudiante puede fortalecer la relacién docente-alumno,
promoviendo la confianza y el respeto mutuo, lo cual es esencial para un

aprendizaje efectivo y duradero.
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En cuanto al item 12, que evalua si el uso de tecnologia ha aumentado la
satisfaccién de los estudiantes con el proceso educativo, los resultados
muestran un equilibrio entre quienes estan "De acuerdo” (50%) y quienes
estan "Muy de acuerdo” (50%). Esto indica que la tecnologia tiene un impacto
positivo en la satisfaccion de los estudiantes, pero hay una percepcion
dividida sobre el grado de este impacto. Esta igualdad en las respuestas
indica que hay una division clara en las percepciones de los docentes sobre

su satisfaccién con las estrategias educativas.

Por su parte el item 13, que se centra en la retroalimentacién positiva de los
estudiantes sobre el uso de tecnologia en el aula, presenta un patrén similar
al del item 11. Aqui, el 67% de los encuestados estan "De acuerdo" con haber
recibido retroalimentacion positiva, mientras que el 33% esta "Muy de
acuerdo". Esto sugiere que la mayoria de los encuestados han recibido
comentarios favorables de los estudiantes, lo que refuerza la percepcion
positiva sobre el uso de tecnologia en el aula.

En general, estos resultados destacan la importancia del uso de tecnologia
en el proceso educativo para mejorar la motivacion y el compromiso de los
estudiantes. La mayoria de los encuestados reportan niveles de satisfaccion
significativos en cuanto al disefio de actividades tecnoldgicas y la
retroalimentacion positiva recibida. Sin embargo, el equilibrio observado en el
item 12 sugiere que es necesario profundizar en como la tecnologia puede

maximizar su impacto en la satisfaccion estudiantil.

Cuadro 14.

Distribucion de frecuencia y porcentaje de la dimension “Interés por el
aprendizaje.”.

14. El uso de tecnologia ha mejorado las habilidades de los estudiantes en el

manejo de herramientas digitales.
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15. Utilizo tecnologia para realizar evaluaciones mas eficientes y objetivas.

16. El uso de tecnologia ha mejorado el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

17. He observado un aumento en la motivacion de los estudiantes hacia el

aprendizaje gracias al uso de tecnologia.

Total Total
[tem| Indicador MD D N E MDC Personas |Porcentaje
Fr| % |Fr| % |Fr{% |Fr| % | Fr | % |Encuestadas
14 | Habilidades | o 1 1 1 1971 0 |0 |5]83| 0 0 6 100%
15 |Evaluaciones
1117121(33|0 |0|3|50{0|0 6 100%
16 |Aprendizaje
1(1712(33/0 (031|500 0 6 100%
17 |Aprendizaje
1117/0/0(0 |(0|5(83|0]|0 6 100%
Fuente: Durdn, R (2025)
5
45
4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
.18
0 pr—
MD D N E MDC
H jtem 14 0 1 0 5 0
m item 15 1 2 0 3 0
ftem 16 1 2 0 3 0
m item 17 1 0 0 5 0

Grafico 13. Dimension: Interés por el aprendizaje

Fuente: Durén, R (2025)
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El analisis de los items relacionados con la dimensién “Interés por el
aprendizaje’ revela interesantes tendencias en cuanto al uso de tecnologia en
el proceso educativo. En el item 14, que se refiere a si el uso de tecnologia ha
mejorado las habilidades de los estudiantes en el manejo de herramientas
digitales, se observa que el 83% de los encuestados (5 personas) estan de
acuerdo con esta afirmacion, mientras que el 17% (1 persona) no tiene una
opinién definida. Esto sugiere que la mayoria de los encuestados percibe un

impacto positivo de la tecnologia en el desarrollo de habilidades digitales.

En cuanto al item 15, que evalia si se utiliza tecnologia para realizar
evaluaciones mas eficientes y objetivas, los resultados muestran que el 50%
de los encuestados (3 personas) estan de acuerdo, mientras que el 33% (2
personas) no estd de acuerdo y el 17% (1 persona) no tiene una opinién
definida. Esto indica que, aunque hay un apoyo significativo al uso de
tecnologia para mejorar las evaluaciones, también existe una porcion

considerable de encuestados que no comparte esta vision.

En cuanto al item 16, que indaga sobre si el uso de tecnologia ha mejorado el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, presenta resultados similares al
item 15. EI 50% de los encuestados (3 personas) estan de acuerdo, mientras
que el 33% (2 personas) no estan de acuerdo y el 17% (1 persona) no tiene
una opinién definida. Esto sugiere que la percepcion sobre el impacto de la
tecnologia en el aprendizaje es mixta, con una divisién clara entre quienes

ven beneficios y quienes no.

En el item 17, que explora si se ha observado un aumento en la motivacién de
los estudiantes hacia el aprendizaje gracias al uso de tecnologia, el 83% de
los encuestados (5 personas) estan de acuerdo, mientras que el 17% (1
persona) no tiene una opinién definida. No hay encuestados que estén en

desacuerdo. Esto indica un consenso generalizado sobre el papel positivo de
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la tecnologia en aumentar la motivacion de los estudiantes.

En general, los resultados sugieren que la tecnologia es vista como una
herramienta valiosa para mejorar las habilidades digitales y aumentar la
motivacion de los estudiantes. Sin embargo, hay una percepcién mas dividida
sobre su impacto en las evaluaciones y el proceso de aprendizaje en general.
Esto podria indicar que, aunque la tecnologia es bien recibida en ciertos

aspectos, aun hay desafios en su implementacion efectiva en otros ambitos.
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CAPITULO V
PROPUESTA

PLAN DE ESTRATEGIAS INNOVADORAS PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES "EZEQUIEL ZAMORA'",
MUNICIPIO TINACO

5.1 - Presentacion de la Propuesta

La presente propuesta busca implementar un plan de estrategias
innovadoras que fortalezcan el aprendizaje de los estudiantes de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora", municipio Tinaco. Este plan se fundamenta en la necesidad de
enriquecer los procesos educativos, promoviendo un entorno de aprendizaje
mas dinamico y participativo a través de la aplicacion de metodologias
modernas y recursos tecnologicos, motivando a los estudiantes y mejorando
no soélo su rendimiento académico, sino también su capacidad critica y
creativa. Segun Gardner (1983), las estrategias innovadoras que abordan
diferentes estilos de aprendizaje pueden potenciar el rendimiento de los
estudiantes, al utilizar métodos variados, se pueden alcanzar mas
eficientemente las diversas capacidades de los estudiantes, lo que mejora su

aprendizaje general.

De esta manera, es necesario que los estudiantes cuenten con las
herramientas necesarias en estrategias porque estas potencian su capacidad
de adaptarse a los cambios constantes del mundo actual. Ademas, la
implementacién de este plan de estrategias innovadoras busca no solo
fortalecer el aprendizaje de los estudiantes de la UNELLEZ, municipio Tinaco,

sino también contribuir al crear un entorno educativo mas dinamico,
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personalizado y centrado en las necesidades de los estudiantes,
transformando la educacion tradicional en un proceso mas interactivo y
relevante, permitiendo que éstos no solo adquieran conocimientos, sino

también habilidades necesarias para mejorar su proceso académico.

Asi pues, la estructura de este plan tuvo un marco diagnéstico mediante la
confeccion y andlisis de una Matriz FODA, en la cual se sintetizan las
conclusiones del instrumento disefado para recabar la informacion,
expresado mediante las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
presentes en la poblacion sujeta a estudio, determinantes para el disefio de

esta propuesta.

Tabla 2 Matriz FODA: Andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas del Plan de Estrategias Innovadora

Fortalezas Oportunidades

Recursos humanos capacitados. Nuevas tendencias educativas reconocidas
a nivel global.

Disponibilidad = de herramientas L )

plataformas digitales que facilitan el Programas de capacitacion disponibles.

aprendizaje.
Comunidad receptiva a la implementacion
de formatos de aprendizaje que combinan lo

Apoyo de la universidad para fomentar un :
presencial con lo virtual.

ambiente de aprendizaje dinamico vy
creativo.

) ) Interés creciente en métodos de ensefianza
Variedad de carreras que permiten la mas dinamicosy efectivos.
aplicacion de diferentes estrategias de
aprendizaje.

Debilidades

Amenazas

Estudiantes y docentes con limitaciones en
diferentes niveles de acceso a dispositivos y
conexion a internet.

Posible resistencia al cambio

Necesidad de mejorar las instalaciones y
recursos en algunos espacios universitarios.

Falta de capacitacion continua de
programas de formacion constante para el
personal docente.

Cambios en politicas educativas.
Competencia de otras instituciones.

Desmotivacion estudiantil en estudiantes
gue no se adapten a métodos de aprendizaje
innovadores.

Impacto de la crisis econdmica que podria
influir en la financiacion de proyectos
educativos

Fuente: Duran, R. (2025)
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5.2 - Fundamentacién del Plan de Estrategias Innovadoras

La propuesta del Plan de Estrategias Innovadoras para Fortalecer el
Aprendizaje de los Estudiantes de la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco se basa en la
imperiosa necesidad de adaptarse a las demandas cambiantes del entorno
educativo moderno. La educacién actual enfrenta multiples desafios, desde
la rapida evolucién tecnolégica hasta la creciente diversidad de los
estudiantes. En este contexto, es esencial impulsar metodologias de
ensefianza que no solo fomenten el aprendizaje activo y participativo, sino
que también integren herramientas digitales que faciliten el acceso a la
informacion y colaboracidn entre pares. Asi, se busca crear un ambiente de
aprendizaje que no solo responda a los contenidos curriculares, sino que
también fomente habilidades criticas, tales como el pensamiento critico, la

resolucién de problemas y la creatividad.

Dentro de este marco, se reconoce la importancia de fomentar un aprendizaje
activo y participativo. Es por ello que, las estrategias innovadoras deben
incluir el uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, facilitando
asi el acceso a recursos educativos diversos y actualizados. Esto no solo
enriquece la experiencia de aprendizaje, sino que también promueve la
autonomia y el pensamiento critico entre los estudiantes. Por otro lado, es
fundamental integrar enfoques pedagdgicos que consideren los diferentes
estilos de aprendizaje de los estudiantes. La implementacion de estrategias
innovadoras, permite atender la diversidad de los educandos, garantizando
que cada uno pueda avanzar a su propio ritmo y segun sus propias
necesidades. Esto no solo mejora el rendimiento académico, sino que

también incrementa la motivacién y el compromiso hacia sus estudios.

De igual manera, la implementacién de estrategias innovadoras permitira
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abordar las debilidades actuales y aprovechar las fortalezas existentes,
creando un ambiente propicio para los involucrados fomentando el
crecimiento de los mismos. Es por ello que, la planificacién estratégica es el
eje central de este plan, ya que proporciona un marco estructurado para

identificar objetivos claros y definir las acciones necesarias para alcanzarlos.

Este proceso incluye un diagndéstico exhaustivo que evalia tanto el
conocimiento de los estudiantes en cuanto a estrategias innovadoras,
utilizando herramientas como el andlisis FODA (fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas) para identificar las dreas donde se requiere mayor
atencién. A través de este diagndstico, se estableceran metas especificas
que guiaran las acciones hacia el fortalecimiento del aprendizaje de los
estudiantes, asegurando que todos los involucrados se adapten a los

cambios actuales.

Finalmente, el plan de estrategias innovadoras debera contemplar la
formacion continua de los docentes. Ya que es esencial que los educadores
estén capacitados en el uso de nuevas tecnologias y en metodologias
pedagdgicas contemporaneas, lo que asegurara la eficacia de las estrategias
implementadas. A través de la colaboracién entre docentes, estudiantes y el
entorno, se buscara crear una cultura de aprendizaje continua, en donde la
retroalimentacion y la evaluacidén constante sean parte integral del contexto
educativo, fortaleciendo asi la calidad de la ensefianza y, en ultima instancia,

el aprendizaje de los estudiantes de la UNELLEZ, municipio Tinaco.

5.3 Objetivos del Plan de Estrategias Innovadoras

5.3.1 - Objetivo General

Desarrollar un plan de estrategias innovadoras que promueva la participacion
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activa y fortalezca el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora’,

municipio Tinaco.

5.3.2 Objetivos Especificos

1. Disefar actividades pedagogicas basadas en el uso de herramientas
tecnolodgicas que promuevan la participacion activa de los estudiantes.

2. Implementar programas de capacitaciéon continua en metodologias
innovadoras para estudiantes y docentes.

3. Evaluar el impacto de las actividades pedagdgicas implementadas

mediante el uso de las TIC.

5.4 - Factibilidad del Plan de Estrategias Innovadoras

Luna y Chaves (2001), escriben que la "factibilidad es el grado en que lograr
algo es posible o las posibilidades que tiene de lograrse" (p. 1). A juicio de
estos autores, "iniciar un proyecto o fortalecerlo significa invertir recursos
como tiempo, dinero, materia prima y equipo"” (Ibiden). La propuesta sobre el
Plan de Estrategias Innovadoras para Fortalecer el Aprendizaje de los
Estudiantes de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco, puede ser analizada desde
diferentes dimensiones: operativa, técnica y econdmica que son cruciales

para su éxito.

Respecto a la factibilidad operativa, se refiere a todos aquellos recursos
donde interviene algun tipo de actividad, depende de los recursos humanos
que participen durante la operacién del proyecto. Desde este punto de vista,
es fundamental involucrar a todos los actores del proceso educativo, incluido

docentes y estudiantes, para garantizar su compromiso y participacion activa.
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La disposicion de la comunidad universitaria es un factor clave para el éxito
del plan, donde se contd con la colaboracion absoluta del personal en este

proceso de investigacion.

Respecto a la factibilidad técnica, esta hace referencia a los recursos
necesarios como herramientas, conocimientos, equipos tecnoldgicos,
habilidades, experiencia, entre otros que son necesarios para efectuar
actividades o procesos que requiere el proyecto. Generalmente se refiere a
elementos tangibles. En este sentido, para la ejecucion de la propuesta se
cuenta con los recursos humanos capacitados para llevar a cabo las

actividades propuestas.

Por su parte, la factibilidad econdmica se refiere a los recursos econémicos y
financieros necesarios para desarrollar o llevar a cabo las actividades o
procesos. Es necesario evaluar si la universidad cuenta con los recursos
tecnoldgicos y/o acceso a internet para asi organizar las actividades
requeridas. Sin embargo, la implementaciéon del plan podria generar costos
bajos, los cuales pueden ser financiados por la autora o buscando alianzas

con otras entidades.

5.5 - Estructura del Plan de Estrategias Innovadoras

El presente plan tiene como como propdsito desarrollar estrategias
innovadoras que fortalezcan el aprendizaje de los estudiantes de la UNELLEZ,
municipio Tinaco, promoviendo una participacion activa y significativa en su
proceso educativo. Con este fin, se plantean tres objetivos especificos, cada
uno acompafado de estrategias concretas que buscan fomentar el uso de
herramientas tecnoldgicas y evaluar el impacto de dichas iniciativas en el

rendimiento académico de los estudiantes.
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1. Disefiar actividades pedagégicas basadas en el uso de herramientas

tecnolégicas que promuevan la participacién activa de los estudiantes.

Estrategias:

Foros de debate en plataformas virtuales: Utilizar herramientas como
Classroom o Moodle para organizar debates en linea. Los estudiantes
pueden expresar sus puntos de vista sobre temas clave, utilizando
recursos digitales para respaldar sus argumentos (articulos, videos o
graficos).

Proyectos multimedia colaborativos: Disefiar proyectos en los que los
estudiantes trabajen en equipo para crear contenidos multimedia,
como videos educativos, microclases virtuales, podcasts, infografias
interactivas o presentaciones dinamicas, utilizando herramientas
como Canva, Powtoon o Prezi.

Presentaciones dindmicas en herramientas digitales: Elaborar mapas
conceptuales, laminas interactivas, lineas de tiempo, utilizando
herramientas como Canva o Google con el fin de estructurar

informacion de manera visual e interconectada.

2. Implementar programas de capacitaciéon continua en metodologias

innovadoras para estudiantes y docentes.

Estrategias:

Desarrollar un plan de capacitacién en metodologias innovadoras:
Disefar un programa de formacién que incluya talleres y cursos en
estrategias pedagodgicas innovadoras y herramientas tecnolégicas
aplicadas al aprendizaje. Este plan debe ser adaptado tanto a las
necesidades de los docentes como de los estudiantes, para fortalecer
su participacion activa en el proceo educativo.

Colaboracion con otras instituciones educativas: Establecer alianzas
con instituciones educativas u otras organizaciones, para ofrecer

programas formativos especializados en metodologias innovadoras.
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Estas colaboraciones podrian incluir capacitaciones conjuntas,
recursos didacticos avanzados y acceso a plataformas digitales.

e Evaluacién y retroalimentacion continua del programa de innovacién:
Implementar un sistema de evaluacién periddica para medir el impacto
de las capacitaciones en las metodologias aplicadas, permitiendo
realizar ajustes dinamicos para mejorar continuamente la

implementacién de los programas.

3. Evaluar el impacto de las actividades pedagdgicas implementadas
mediante el uso de las TIC.
Estrategias:

e Cuestionarios en linea: Disefar encuestas o evaluaciones digitales
para medir el nivel de percepcion y comprensién de los estudiantes en
las actividades realizadas.

e Proyectos colaborativos: Trabajo en equipo utilizando herramientas
TIC en presentaciones digitales o blogs, para demostrar lo aprendido.

e Foros de discusion virtuales: Crear espacios en linea donde los
estudiantes y docentes puedan reflexionar sobre las actividades,

compartir ideas y dar retroalimentacion.

5.6 - Cronograma de Ejecucion y Control del Plan de Estrategias
Innovadoras

Se presenta el cronograma de cada una de las actividades desarrolladas en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora", municipio Tinaco, como parte del "Plan de estrategias innovadoras
para fortalecer el aprendizaje de los estudiantes". Este cronograma no solo
define las fechas o plazos para la ejecucion de cada accidn, sino que también
establece claramente los responsables y los recursos necesarios,

garantizando asi una implementacion eficiente y efectiva de cada etapa del
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plan.

Cabe destacar que, la importancia de un cronograma reside en su capacidad
para proporcionar una vision clara del progreso de las estrategias
implementadas, permitiendo realizar ajustes oportunos en tiempo real y
facilitando la comunicacion entre los estudiantes, docentes y demas
participantes involucrados. Este cronograma sera clave para asegurar que el
plan se desarrolle de manera ordenada y que los objetivos establecidos se

alcancen conforme a lo planificado.

Ademads, el cronograma actuara como un mecanismo de control que
permitira evaluar el impacto de las actividades realizadas, identificando
fortalezas y areas de mejora en el proceso de aprendizaje. A través de un
seguimiento continuo, se podran detectar desviaciones respecto al plan
original y tomar decisiones fundamentales para mitigar riesgos y optimizar el
uso de los recursos. Este enfoque no solo garantizara la efectividad del plan,
sino que también promovera un ambiente educativo mas dinamico,

participativo y alineado con las metas de la institucion.
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Objetivo General: Desarrollar un plan de estrategias innovadoras que promueva la
participacién activa y fortalezca el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio

Nacional Experimental de

Tinaco.
Objetivos | Estrategias |Recursos |Beneficio Responsables | Lugar/Fecha
Especificos Materiales | Social e de Ejecucion
Institucional

-  Foro de|Plataforma Reduce la | Autora Duran, S. | Universidad
Disefiar debate en | digital desigualdad Nacional
actividades plataformas (Classroom o |en el acceso y|Docentes y | Experimental

virtuales: Moodle). manejo de la|facilitadores de|de los Llanos
pedagégicas | Utilizar tecnologia. la UNELLEZ. Occidentales
b herramientas "Ezequiel
asadas en el diai "

igitales para Zamora",
uso de | organizar municipio
h . debates en Tinaco.
erramientas | .

linea.
tecnoldgicas.

-Proyectos Computadoras | Modernizacién

multimedia o] laptops, | de la

colaborativos: | dispositivos ensefianza.

Disefiar moviles.

proyectos para | Plataforma

el trabajo en]|digital (Canva,

equipo. Prezi, Fomenta la

Powtoon). inclusién
digital y

- Computadoras | mejora la

Presentaciones | o laptop, | calidad

dinamicas en|conexién a | educativa.

herramientas | internet.

digitales: Plataforma

Elaborar digital (Canva,

mapas Prezi,

conceptuales y
ldminas
interactivas.

PowerPoint).

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Objetivo General: Desarrollar un plan de estrategias innovadoras que promueva la
participacién activa y fortalezca el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora®, municipio

Tinaco.
Objetivos | Estrategias Recursos |Beneficio Responsables |Lugar/Fecha
Especificos Materiales | Social e de Ejecucién
Institucional
-Desarrollar  un | Plataformas | Promueve el | Autora Durdn, S. | Universidad
plan de | digitales acceso B Nacional
capacitacion en | (Moodle, equitativo a la | Facilitadores Experimental
metodologias Google formacion en | especialistas. de los Llanos
Implementar | innovadoras: Classroom) | metodologias Occidentales
programas | Talleres y cursos innovadoras. Docen’tez "Ezequiel
en  estrategias capacitados Y | Zamora"
de herramientas estudiantes municipio
capacitacién | tecnolégicas. participantes. Tinaco.
_ Fortalece la o
continua en|-Colaboracién Espacios calidad Instltuqlones
o |con otras | Para educativa  al | educativas
metOdOIOQIaS instituciones reumones, garantizar asociadas.
innovadoras | educativas: equipos recursos .
ara Buscar alianzas | tecnologicos, | ptimos y | Entidades
P con otras matleri‘al colaboraciones | gubernamentales.
estudiantes y | instituciones que |didactico y| estratégicas.
ofrezcan audiovisual.
docentes. programas Garantiza un
formativos. sistema
) educativo de
‘Evaluacién  y| Espacios calidad
retroalimentacion | Paré. mediante  la
continua del | "EUNIONES, [ evaluacion y
programa de | €4UIPOS mejora
innovacion. tecnolégicos | continua.

plataformas
digitales

para
encuestas.
Materia
impreso y
didactico.

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Objetivo General: Desarrollar un plan de estrategias innovadoras que promueva la
participacién activa y fortalezca el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.

Objetivos Estrategias Recursos Beneficio Responsable | Lugar/Fecha
Especificos Materiales Social es de Ejecucién
Institucional
-Cuestionarios en | Dispositivos Fomenta la| Autora Duran, | Universidad
linea: Disefiar | electrénicos inclusion digital | S. Nacional
. encuestas o | (laptops, teléfonos,|y el acceso Experimental
Evaluar el impacto . . o
cuestionarios computadoras). equitativo a de los Llanos
de las actividades | digitales para | Conexién a | herramientas Occidentales
- medir el nivel de |internet. modernas  de "Ezequiel
pedagogicas ., g .
comprension en evaluacion. Zamora",
implementadas las  actividades municipio
. realizadas. Tinaco.
mediante el uso
de las TIC. -Proyectos Plataforma digital | Facilita el
colaborativos: (Correo electrénico | trabajo
Trabajo en | o mensajeria). colaborativo 'y

equipo utilizando

herramientas TIC.
-Foros de
discusioén

virtuales:  Crear

espacios en linea
donde los
estudiantes y
docentes puedan
reflexionar sobre
las actividades.

Dispositivos
electrénicos y
plataformas
digitales (Chats
grupales en
WhatsApp 0
Telegram).

Guias digitales,
dispositivos
electrénicos.

Plataforma digital
(Classroom).

eficiente entre

docentes,

estudiantes 'y
otras partes
interesadas.

Fomenta el
intercambio de
ideas, la
diversidad de

opiniones y el
pensamiento
critico.

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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5.7 - Evaluacion

La fase de evaluacion, en este periodo, se implementara a través de
mecanismos de evaluacion como encuestas, analisis de resultados
académicos y sesiones de retroalimentacion con estudiantes y docentes. Los
datos recopilados permitiran medir el impacto del plan y realizar ajustes
segun sean necesarios. Esta fase no solo consolida los logros alcanzados,
sino que también establece las bases para futuras iniciativas educativas
innovadoras dentro de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos

Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco.
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CONCLUSIONES

El concepto de innovacién educativa se refiere a la implementacion de
metodologias, herramientas y enfoques pedagdgicos novedosos que buscan
transformar el proceso de ensefianza aprendizaje para adaptarlo a las
necesidades y desafios de contexto actual. En este marco, las estrategias de
innovacion educativa aplicadas a los estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora", municipio Tinaco
han desempefiado un papel crucial en la promocién de un aprendizaje mas
dinamico, inclusivo y significativo. Estas estrategias permiten no solo
optimizar el rendimiento académico, sino también potenciar el desarrollo de
competencias fundamentales como el pensamiento critico, la creatividad y el

aprendizaje colaborativo.

Estas metodologias activas, fundamentadas en teorias constructivistas,
promueven un aprendizaje centrado en el estudiante, fomentando habilidades
como el analisis, la evaluacion y la generacion de criterios argumentativos. La
implementacién de estas estrategias mejora la preparacion de los docentes,
la transmision de contenidos y la motivacién de los estudiantes, lo que se

puede reflejar en un mayor compromiso y participacion en el aula.

Sin embargo, se han identificado desafios como la resistencia al cambio por
parte de algunos docentes y estudiantes, la desmotivacién y la falta de
recursos tecnoldgicos, lo que limita la adopcion plena de estas innovaciones.
A pesar de estos obstaculos, la Universidad Nacional de los Llanos
Occidentales "Ezequiel Zamora" ha impulsado iniciativas internas para
fortalecer la calidad educativa, incluyendo la formacién docente y la
integracion de tecnologias educativas como la plataforma Classroom, que ha

sido util para el proceso de ensefianza-aprendizaje en diferentes carreras.
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Aunado a lo anterior, el impacto de dichas estrategias se puede manifestar
tanto en el ambito académico como en el personal y social de los estudiantes.
Mediante la integracion de tecnologia avanzadas, metodologias activas y
enfoques interdisciplinarios, se pueden fortalecer factores clave como la
motivacion, la participacion activa y la capacidad de enfrentar retos de
manera autonoma. Este enfoque ha transforma la experiencia educativa,
dotante a los estudiantes de herramientas esenciales para su futuro

profesional y su contribucién al progreso social.

Asimismo, esas practicas innovadoras pueden consolidar a la universidad
como una institucion comprometida con la calidad y la excelencia educativa,
destacandose como un modelo a seguir en la educacion superior venezolana.
Las estrategias de innovacion no solo permiten enfrentar los retos de un
entorno globalizado, sino que también subrayan la importancia de seguir
explorando nuevas formas de ensefiar y aprender, garantizando la formacion
de profesionales preparados para liderar con creatividad, ética y

responsabilidad.

En conclusion, el presente estudio demuestra que las estrategias de
innovacion educativa representan un pilar esencial en la construccién de una
educacién transformadora y orientada al futuro. Los resultados obtenidos
evidencian que la innovacion no solo beneficia a los estudiantes en su
formacion académica, sino que también contribuye al desarrollo personal y
profesional. Este enfoque resalta la necesidad de continuar desarrollando y
adaptando estas practicas para asegurar que la educacién en las
universidades siga siendo una herramienta clave para el desarrollo personal,
profesional y social de los estudiantes, contribuyendo al avance de la

sociedad en su conjunto.
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RECOMENDACIONES

Para fortalecer las estrategias de innovacion educativa en la Universidad

Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora

(UNELLEZ), se recomienda implementar las siguientes acciones:

Fomentar una cultura institucional de innovacion que no solo incluya la
adopcion de tecnologias, sino también la gestion y promocién activa
de proyectos innovadores en las actividades académicas, involucrando
a docentes y estudiantes en un proceso transformador.

Implementar estrategias didacticas centradas en el aprendizaje activo
y colaborativo, utilizando metodologias alternativas a la clase
magistral, tales como estudio de casos, debates, y evaluacion
formativa con herramientas como portafolios, rubricas y
autoevaluacién, para fortalecer las competencias creativas e
innovadoras de los estudiantes.

Facilitar la formacion continua de los docentes en planificacion y
evaluacion de los aprendizajes, para que puedan disefar y aplicar
estrategias didacticas innovadoras que mejoren el desempefio y el
rendimiento académico de los estudiantes.

Establecer espacios de intercambio y colaboracion entre docentes de
la misma institucion y de otras universidades para compartir
experiencias, conocimientos y buenas practicas en innovacion
educativa, contribuyendo asi a la construccion colectiva de estrategias

efectivas.

Estas recomendaciones buscan fortalecer el proceso educativo en la

UNELLEZ mediante la integraciéon de tecnologia, innovacion pedagdgica y

formacion docente, alinedndose con las necesidades actuales de la

educacion superior en Venezuela.
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ANEXO A

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

*EZEQUIEL ZAMORA"

. —— ¥ PROCESOS INDUSTRIALES

VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA

PROGRAMA DE ESTUDIOS AVANZADOS

MAESTRIA DOCENCIA UNIVERSITARIA

INSTRUMENTO PARA ESTUDIANTES

N* AFIRMACIONES MD MDC

1 He recibido capacitacion en el uso de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en mis
CUrsos.

2 | Me siento capacitado para usar TIC de manera
efectiva en mis estudios.

3 |Creo que mis docentes han desarrollado
competencias pedagdgicas que incluyen el uso de
tecnologia.

4 | Utilizo herramientas digitales de manera regular para
mis estudios.

5 |Creo que el uso de herramientas digitales ha
mejorado mi comprension de los temas académicos.

6 | Me parece util la incorporacion de recursos
multimedia en las clases.

7 Me siento capacitado para aprender y usar nuevas
tecnologias en mis estudios.

g8 He recibido apoyo de mis docentes para aprender a
usar TIC.

9 | Utilizo recursos digitales para apoyar mi aprendizaje.

10 | Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mi
conocimiento sobre los temas académicos.

11 | Me gustan las actividades que involucran el uso de
tecnologia.

12 | Me siento satisfecho con el proceso educativo que
incluye el uso de tecnologia.

13 Creo que el uso de tecnologia ha mejorado mi
experiencia educativa en general.

14 | Creo que el uso de tecnologia ha mejoradoe mis
habilidades en el manejo de herramientas digitales.

15 | Me parece que las evaluaciones en linea son mas
eficientes que las tradicionales.

16 | Creo que el uso de tecnclogia ha mejorado mi
proceso de aprendizaje.

17 | Me motiva el uso de tecnologia para aprender nuevos

temas.
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ANEXO B

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
"*EZEQUIEL ZAMORA"
VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA,
¥ PROCESOS INDUSTRIALES
PROGRAMA DE ESTUDIOS AVANZADOS
MAESTRIA DOCENCIA UNIVERSITARIA

INSTRUMENTO PARA DOCENTES

N® AFIRMACIONES MD MDC

1 He recibido capacitacion en lec c:lm_?ms, de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en Tos dltimos
dos anos.

2 La capacitacion en TIC ha mejorado su practica
docente.

3 He participade en programas de desarrollo de
competencias pedagogicas que incluyan el uso de
tecnologia.

4 Litiliza herramientas digitales de manera regular en
las clases.

5 El uso de herramientas digitales ha mejorado la
interaccion con los estudianfes.

b Incorpora recursos multimedia en sus clases.

7 Esta ca_Pamtado para ensenar a los estudiantes el
uso de TIC.

8 He capacitado a otros docentes en el uso de TIC.

g Utiliza recursos digitales para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes:

170 |El wuso. de tecnologia ha mejorado  mis
conocimientos  sobre” nuevas — metodologias
educativas.

11 | Disefias , actividades que involucran el uso de
tecnologia para fomentar el aprendizaje activo.

12 | El uso de tecnologia ha aumentado la satisfaccion
de los estudiantescon el proceso educativo.

13 | He recibide retroalimentacion positiva de los
estudiantes sobre el uso de tecnologia en el aula.

14 | El uso de tecnologia ha mejorado las hahbilidades de
los estudiantes "en el manejo de herramientas
digitales.

15 | Utilize tecnclegia para realizar evaluaciones mas
eficientes y objetivas.

16 | El uso_de tecnologia ha mejorado el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

1/ | He observado un aumento en la motivacion de los

estudiantes hacia el aprendizaje gracias al uso de
tecnologia.
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ANEXO C

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA"
VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA Y PROCESOS INDUSTRIALES
PROGRAMA DE ESTUDIOS AVANZADOS - TINACO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

FORMATO DE VALIDACION DE EXPERTOS

Nombre y Apellido: _ Rafael Reyes C.l.: ___6898573

Grado de Instruccién: __ Dr. Cs de la Educacidon Lugar de Trabajo: _UNESR
Fecha:

RELACION CON
REDACCION LOS OBJETIVOS

CLARA | CONFUSA | TENDENCIOSA Sl NO

ITEM
#

>

WO 0o | on|on| | LI B =

=i

=
2| x| 2| | | 2| ) 2| | | B B B ) 2| g
Al B e B B R R e e B B R -

17
Observaciones:

7

! | "-"|IPE,L fuj :IJII:F_:._U"II.S

FIRMA
C.l. 6898573
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ANEXO D

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OQCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA™

VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA Y PROCESOS

INDUSTRIALES
PROGRAMA DE ESTUDIOS AVANZADOS - TINACO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

FORMATO DE VALIDACION DE EXPERTOS

Nombre y Apellido: __Gipsi Reyes C.I.: ¥-14.770.015
Grado de Instruccion: Magister Lugar de Trabajo: UNELLEZ Tinaco __
Fecha: 02/02/2025 ___
ITEM . RELACION CON

REDACCION LOS OBIJETIVOS

# CLARA |CONFUSA |[TENDENCIOSA SI NO

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

5 X X

6 X X

7 X X

8 X X

9 X X

10 X X

11 X X

12 X X

13 X X

14 X X

15 X X

16 X X

17 X X
Observaciones:

FIRMA
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ANEXO E

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA"
VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA Y PROCESOS INDUSTRIALES
PROGRAMA DE ESTUDIOS AVANZADOS - TINACO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

FORMATO DE VALIDACION DE EXPERTOS

Nombre y Apellido: Jojana Gamarra C.I.: 13594769

Grado de Instruccion: MSc. en Educacidn Integral y Especial
Lugar de Trabajo: Municipalizada UNELLEZ Tinaco

Fecha: 01/01/2025

RELACION CON

ITEM
REDACCION LOS OBJETIVOS

H

CLARA |CONFUSA | TENDENCIOSA Sl NO

] = e e e e e = S T A T S DA ST
e AR e e e e e e e e R R e
2| | 2| 2| 3| | B | 3] | B 2| B | 3| 2| B

Observaciones:




ANEXOS F
Presentacion ante los estudiantes de Pregrado

Presentacion del instrumento a los estudiantes de Contaduria Publica 4to
semestre
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Aplicacién del instrumento a los estudiantes de Contaduria Publica 4to

semestre
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Aplicacién del instrumento a estudiantes de Contaduria Pablica 2do
semestre
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Aplicacién del instrumento a estudiantes de Educacién Integral

- e . |
- —:'S-—m—!\_j ;\:‘__.\____4 —
I 3R 7 7 B T Y Ry el
IS N e e
/
¥
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ANEXO G
Confiabilidad Estudiantes

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos
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ANEXO H
Confiabilidad Docentes

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N e

Cronbach elementos
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