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RESUMEN

La finalidad de este estudio fue diagnosticar la necesidad de atencién integral que les brinda el
Instituto Regional de Deportes del Estado Portuguesa (Indeport) a los atletas de alto
rendimiento, con el objetivo de disefiar un programa de atencion integral para estos atletas,
paradigma emergente que sustente el nivel competitivo. El proyecto esta enmarcado en la
modalidad de proyecto factible, apoyada en una investigacion de campo, de tipo descriptiva y
cuyo fin es el de solucionar la problematica que acusan los atletas con respecto a las necesidades
de atencion. EI mismo se desarroll6 en tres fases: la primera correspondiente al diagnostico. Se
aplico una encuesta a ciento cincuenta atletas, tomados de forma aleatoria y que pertenecen a las
diferentes disciplinas deportivas de alta competencia en el estado; y una entrevista estructurada a
cinco entrenadores de alto rendimiento adscritos a Indeport. En la segunda fase se determino la
factibilidad del programa desde los puntos de vista de mercado, técnico, financiero y legal. En la
tercera fase se indica el disefio del programa, donde se plantean las diferentes propuestas y se
encamina el programa a la solucion del problema de los atletas. Los resultados de la
investigacion sefialan la total desatencion que viven los atletas por parte del instituto rector del
deporte regional, aunado a la inexistencia de algunos servicios de vital importancia. Los datos
registrados demuestran la importancia y necesidad de una propuesta para posibles soluciones a
la incidencia de necesidades de atencion en el rendimiento de los atletas, estas servirdn como
sustento y eje principal del sistema deportivo regional.

Descriptores: Alto rendimiento deportivo, Atencion integral, Atletas, Indeport.



INTRODUCCION

Los servicios de atencion integral al atleta de rendimiento desde que fueron concebidos y
creados por el Instituto Nacional de Deportes (IND), han representado la via méas idonea para
resguardar o corregir las necesidades de los deportistas. A través de ellos se busca ayudar a los
atletas que presentan problemas de indole fisica, econdmica, social y mental. Asi mismo la ley
del deporte (1995) establece, en su articulo 62 (p. 69), la elaboracion de un amplio plan de
seguridad para los deportistas, por parte del Ejecutivo Nacional y las entidades deportivas, que
hayan competido internacionalmente, todo esto con el fin de atender los riesgos de la vejez e
incapacidad, hospitalizacién, cirugias y accidentes personales, ademas de garantizar las mejores

condiciones laborales, estudiantiles y socioeconoémica.

Es por ello que la busqueda de soluciones efectivas para atender las diferentes necesidades
que desde el punto de vista econdmico, social, psicol6gico, académico, médico integral y
odontoldgico que presentan los atletas de alto rendimiento del estado Portuguesa, es imperativo
para el presente estudio proponer el disefio de un programa de atencion integral al atleta de alto
rendimiento deportivo, paradigma emergente que sustente el nivel competitivo de los atletas del
estado Portuguesa, esto con el fin de reponerles la efectividad que debe tener la atencién integral

al atleta para un optimo desempefio en su actividad académico- deportiva.

Los objetivos que se persiguen en este estudio de investigacion estan enmarcados en una
amplia revision bibliografica en lo referente a la atencion integral al atleta de alto rendimiento
deportivo y los paradigmas a los cuales éste es dirigido, la manera como son implementados en
las diversas instituciones educativas y deportivas a nivel nacional e internacional. Lo anterior
con el fin de implementar directrices que ayuden al rendimiento eficaz del atleta, obligando en lo
posible a propiciar estrategias de ayuda como las que se expondran en dicho programa, en
funcion de corregir los desaciertos encontrados y que no le afecten en su desempefio deportivo.



Durante el desarrollo de la investigacion se realizaron observaciones directas y encuestas, asi
como también entrevistas con los atletas, entrenadores y dirigentes del alto rendimiento
deportivo y con los profesionales expertos en el area, con la finalidad de proponer los
lineamientos para la creacion del programa piloto por intermedio de la coordinacion de atencién
integral al atleta del Instituto de Deporte del Estado Portuguesa (INDEPORT).

Desde el punto de vista estructural, el trabajo de investigacion queda constituido en seis (6)
capitulos. En el primer capitulo, se expone el planteamiento del problema, justificacion del
problema con sus limitaciones y alcances, los objetivos de estudio que guiaran el proceso

investigativo.

Un segundo capitulo conteniente del marco tedrico y conceptual para la elaboracion del
contexto referencial, servird de sustento al proyecto a través de la revision bibliografica de los
antecedentes, en particular aludiendo el “ser y deber ser” del servicio de atencion integral al
atleta como componente primordial del deporte de alto rendimiento, destacando su importancia
y cémo son utilizados e implementados estas asistencias en instituciones educativas y deportivas

regionales, nacionales e internacionales.

El tercer capitulo o marco metodoldgico, explica el proceso investigativo, describiéndose la
naturaleza de la investigacion, la poblacién y muestra, procedimiento y técnicas para la
recoleccion de informacion. Es importante sefialar que este estudio se enmarco dentro de la
modalidad de proyecto factible apoyado en una investigacion de campo, teniendo como fases a
gjecutar: la fase | correspondiente al diagnostico, donde se aplicaron los instrumentos de
medicion encuesta a los atletas, y entrevista a los entrenadores y dirigentes del alto rendimiento
y los diferentes profesionales deportivos que trabajan en la direccion de deportes; para la
segunda fase se realizo el estudio de factibilidad de mercado, técnico, financiero y legal; y una

tercera fase donde se plante6 el disefio del programa.



Posteriormente en el cuarto capitulo se presentan los resultados, la cual sustenta la
formulacion de la propuesta junto a las tres fases para desarrollar el proyecto, que con el anélisis
de datos y las tabulaciones respectivas, dan pie al disefio del Programa de Atencion Integral al

Atleta de alto Rendimiento el cual fue el objetivo primordial que oriento la investigacion.

En el quinto capitulo, las conclusiones, que se derivan del estudio de investigacion, junto con
las respectivas recomendaciones que se sugieren para corregir los problemas detectados a través
del trabajo investigativo. Y finalmente el sexto capitulo, donde se desarrolla la propuesta del

disefio del Programa de Atencidn Integral al Atleta de alto Rendimiento.



CAPITULOI
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

El deporte de alto rendimiento actual se caracteriza por cambios vertiginosos principalmente
en los campos cientificos y técnicos, esto ha llevado a que las organizaciones, particularmente
las deportivas, reorienten y reconsideren nuevas instancias sociales como entes motivadores de
formacidn profesional. Tal es asi que, las megatendencias como la globalizacion, tecnificacion
de los procesos, la formacién e inversion en capital humano, han determinado un

reacondicionamiento y cambio de direccionalidad institucional y del quehacer individual.

Al respecto, Sartini (1996), en el Foro El deporte en Venezuela, sostiene que el deporte no es
un fendmeno aislado, responde a razones de tipo estructural, por lo que no escapa a la crisis que
se esta confrontando y todos los esfuerzos de quienes tienen la responsabilidad del desarrollo y
optimizacion del deporte se ven diluidos ante la desorganizacion, improvisacion, falta de
conceptualizacion y objetivos indefinidos. No obstante, el atleta es el més afectado y
particularmente el de alta competencia, quien no encuentra politicas destinadas al mantenimiento

y mejoramiento de la calidad del deporte venezolano.

Asi mismo, Peroza (1993) en su investigacion sobre las necesidades de atencion integral a los
atletas de la UPEL- IPB, diagnostico algunas insuficiencias, especialmente en las areas
socioecondémicas, medica preventiva, asesoramiento académico permanente y tiempo disponible
para los entrenamientos; por lo cual recomendo redimensionar las politicas deportivas y orientar
los esfuerzos institucionales al logro de un sistema ideal de proteccion cuyo objetivo final sea
alcanzar un nivel académico- deportivo superior y que el atleta pueda realizarse tanto personal

como profesionalmente.

En la actualidad, a nivel nacional se ha observado un significativo incremento de diversos

mecanismos que buscan soluciones a los diferentes aspectos de la crisis deportiva, de alli la



creacion de fundaciones e institutos regionales y municipales, donde se han comenzado a crear
programas y planes propuestos a instaurar politicas deportivas afines, institutos de
perfeccionamiento profesional para entrenadores y técnicos, modificacion de leyes y normativas
para el alto rendimiento deportivo, dotacion de técnicos extranjeros de élite, pero sin embargo
pareciera que la problemética todavia esta presente e impide el progreso del deporte regional y

nacional.

Al respecto Rivas (1980), citado por Carrasco (1997), realizd, conjuntamente con algunos
colaboradores un plan de accién en la politica deportiva de la Universidad de los Andes,
orientada a rescatar el valor social del deporte en la comunidad universitaria, y su objetivo
primordial fue la formacién integral del estudiante- atleta, en busca de un mejor logro. Propone
ademas, un conjunto de orientaciones, haciendo énfasis en una esmerada atencion médico-

asistencial y socioecondémica a los atletas universitarios.

Por otra parte, es importante sefialar que las politicas deportivas del pais deben ser
reorientadas para asi garantizar las mejores condiciones laborables, estudiantiles vy
socioecondémicas del individuo. Garcia Avendafio (1990), sefiala los multiples aspectos que
afectan negativamente la practica deportiva: falta de atencion al atleta, burocracia en las
organizaciones del estado, incapacidad de sus dirigentes, recursos insuficientes, malas
condiciones de las instalaciones, todo lo cual afecta en un alto grado el rendimiento de los

atletas.

Lo expuesto anteriormente no escapa de la realidad presente del Instituto de Deporte del Estado
Portuguesa (INDEPORT), donde el problema primario y por lo tanto de mayor gravedad es
aquel relacionado con la vigencia del paradigma tradicionalista, basado fundamentalmente en el
empirismo como sustento epistemoldgico y operativo del area del deporte de alto rendimiento,
ha llevado con su estatismo, a la primacia de la teoria frente a la practica, a la realizacion de
actividades précticas sin sustento tedrico, a la formacion unilateral en cuanto a facilitar los
conocimientos cientificos descuidando la necesidad de desarrollar al unisono habilidades,

destrezas y valores necesarios para un eficiente desempefio profesional., donde se evidencia y se



pudo constatar, que cada dia es mas el éxodo de atletas a otras regiones, por no existir politicas

favorables a el afianzamiento académico y socioecondémico del atleta de alto rendimiento.

Evidentemente, estos procesos de formacién responden objetivamente a paradigmas
pedagogicos caracterizados casi siempre por ser tradicionalistas, los mismos que adn sustentan

el curriculo de las instituciones de educacion superior y deportiva, segun Kuhn (1991):

“El paradigma esta constituido por los supuestos teoricos generales,
las leyes y las técnicas para su aplicacion que adoptan los miembros
de una determinada comunidad cientifica”.

En este sentido, el estado Portuguesa plantea como vision hacia la atencion integral al atleta
de alto rendimiento, la asistencia absoluta en los aspectos socioecondmicos, académicos, de
salud integral, de odontologia, de instalaciones deportivas, de dotacion y equipamiento
deportivo, de entrenadores élite, y de ciencias aplicadas al deporte para la consecucion de los
logros. Ahora bien, un nuevo paradigma a ser experimentado el mismo que seria la gerencia
deportiva es el que mejor se ajusta a las actuales megatendencias regionales y por otro lado
implica nuevas concepciones y practicas a desarrollarse en el deporte de alto rendimiento. Este
es un componente de las ciencias de la administracion y que se orienta principalmente hacia el
desempefio profesional en primer lugar con un sustento cientifico, metodol6gico y técnico, y, en
segundo lugar, respondiendo a postulados como la eficiencia, calidad, competitividad y
rentabilidad; en este marco se consideran basicos los componentes como el liderazgo,
planificacion estratégica, calidad total, reingenieria de procesos, marketing, formacion y

desarrollo de capital humano.

La Gerencia Deportiva, la misma que se convertiria en el marco consistente y objetivo de los
disefios curriculares del area de la actividad fisica en las instituciones de educacion superior;
seria el referente de la administracion y gestion de las instituciones generadoras de los deportes

en todas sus disciplinas y asi mismo seria el marco conceptual de los deportistas del pais.



Es por ello que el estado Portuguesa tiene como prioridad, el interés presente y creciente de
que los profesionales egresados de las instituciones de educacion superior son los indicados para
propiciar el cambio y desarrollo integral del deporte de competencia, pero sabiendo que existen
limitantes y deficiencias en cuanto a su formacion profesional y que la misma evidencia falta de
correlacion teoria- practica, método- contenido, e imbricacion dindmica de capacidades,
habilidades y destrezas asi como valores sociales necesarios para un trabajo profesional
polifuncional, multifacético y multidisciplinario (Quizhpe, 2001). Para corregir lo antes
expuesto, Preobrazhenski (1997), considera que se debe tratar de conseguir una mayor eficiencia
en la direccion del entrenamiento, basandose en una informacion amplia, objetiva y oportuna
acerca del estado funcional del organismo del atleta. El punto de partida para la obtencion de
dicha informacidn lo constituye un control complejo, racionalmente organizado, que engloba los

aspectos pedagdgicos, médicos, bioldgicos y psicoldgicos.

En torno a esta situacion, es resaltante indicar que los controles de informacion, en lo que se
refiere a la atencion integral al atleta de alto rendimiento, se encuentran en crisis por contar con
un presupuesto notoriamente insuficiente para atender la diversidad de necesidades de los atletas
de alto rendimiento, esto aunado a la crisis econémica que atraviesa el pais. Como consecuencia,
se puede afirmar que son muchos los factores que dificultan la consecucion de la excelencia
deportiva en los atletas de alta competencia del estado Portuguesa, donde podemos citar: la falta
de un presupuesto consone con la realidad y necesidades de los atletas de alto rendimiento, lo
que origina un déficit en la operatividad técnica de las asociaciones deportivas, de la
infraestructura deportiva de primer orden, preparacion del recurso humano (entrenadores y
técnicos), nivel de estudio y tutorias, atencion médica integral, tratamiento psicoldgico y
nutricional, trabajadores sociales, becas adecuadas a las necesidades socioeconémicas del pais,
continuidad de transporte y comedor, factores que le permitirian al atleta un 6ptimo rendimiento

deportivo integral.

En este sentido, es conveniente resaltar que el desarrollo autbnomo de la institucion rectora
como lo es INDEPORT en el estado Portuguesa, ha generado una cultura de subvaloracion y de
una concepcion de facilismo del area del deporte de alto rendimiento lo que a su vez ha traido

consigo la "invasion™ de otros profesionales para su desempefio en el area y un cierto



"estancamiento™ del desarrollo cientifico, metodoldgico y técnico del area citada, lo que se ha
reflejado en la actuacion en los cinco ultimos Juegos Deportivos Nacionales Juveniles donde el
estado ha finalizado en los lugares postremos, segun evidencian los reportes oficiales del IND.
Por otra parte, es importante sefialar que el estado Portuguesa en los Juegos Nacionales
Juveniles de los afios 1999 y 2001, tuvo una representacion deportiva, conformada por 105 y
137 atletas respectivamente, distribuidos en 19 y 18 disciplinas correspondientemente,
observandose que para estos dos afios obtuvo el puesto 21, datos que deben traer a la reflexion y

una revision de las politicas empleadas por el instituto hacia el deporte de alta competencia.

Al respecto Olivar (1991) citado por Carrasco (1997), afirma que todo atleta debe ser atendido
integralmente de manera muy especial, recibiendo un trato cénsone con los requerimientos de la
preparacion deportiva, en funcion de sus logros personales e institucionales. Por lo antes
expuesto, surgen las siguientes preguntas: ¢Que paradigma debemos crear o adoptar para que
sirva de plataforma para el plan institucional? ¢EI mismo que responda adecuadamente a la
actual estructura y coyuntura regional? ¢Quienes deben cambiar? o ¢deben hacerlo en conjunto
las instituciones, los dirigentes, asociaciones, atletas, los procesos, la mision y vision

institucional, los perfiles profesionales, la metodologia y recursos instruccionales?

Si se decide cambiar, las interrogantes seran: ¢Quién o quienes deberan generar los cambios?
¢Qué estrategias seran las mas adecuadas para mitigar la virtual resistencia al cambio? ;Son
cambios para transformar o son cambios para conservar? ¢Qué costos traeran los cambios y

estaran las instituciones en capacidad de enfrentarlos?



OBJETIVOS DE ESTUDIO

o Diagnosticar la necesidad de atencion integral que brinda el Instituto de Deportes del

estado Portuguesa a los atletas de alto rendimiento.

0 Determinar la factibilidad desde el punto de vista de mercado, técnico, financiero y
legal del disefio del Programa de Atencion Integral de los atletas de alto rendimiento del

estado Portuguesa.

o Disefiar un Programa de Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento. Paradigma

emergente que sustente el nivel competitivo de los atletas del estado Portuguesa.



JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Con esta investigacion se propuso el disefio de un programa de atencion integral al atleta de
alto rendimiento deportivo, paradigma emergente que sustente el nivel competitivo de los atletas
del estado Portuguesa. Se espera con este disefio sirva de canal de alerta, informador y
propagador de campafias de interés, ademas de guia para las politicas del estado en materia
deportiva, con el fin de optimizar la asistencia integral al atleta de alto rendimiento, a través de
un equipo multi e interdisciplinario, cuyo objetivo sea el de garantizar las mejores condiciones

de salud, laborables, académicas y socioeconémicas.

La importancia del presente estudio tiene su basamento fundamental en el poco respaldo que
hasta ahora han recibido los atletas de rendimiento del estado Portuguesa por parte de las
autoridades competentes (INDEPORT), ya que solo les interesa que estos rindan en el &mbito
deportivo sin preocuparles que ellos tengan aspiraciones de ser atletas de alto rendimiento y/o
profesionales y que hasta el momento no han obtenido una atencién integral como debe ser.
Situacion que debe ser tomada en cuenta para disefiar un programa de atencion integral con

nuevos paradigmas que ayuden a sustentar el deporte de alta competencia.

Dado que en el area de atencion integral no se ha dado la presencia de un paradigma tnico, los
mismos (tradicional y tecnocratico) al unisono han entrado en crisis puesto que ya no responden
a las condiciones socio historicas actuales y futuras; y, su propia crisis ha creado las condiciones
favorables para el surgimiento de un nuevo paradigma a ser experimentado: la gerencia
deportiva. Este se ajusta a las actuales megatendencias mundiales y por otro lado implica nuevas
concepciones Yy préacticas a desarrollarse en el area. Todo ello sirve de informador y propagador
de camparias de interés a toda la comunidad deportiva de alta competencia. El estudio es de gran
importancia para sectores del &mbito deportivo tanto gubernamental como universitario, ya que
puede servir como cambio direccional del manejo adecuado de todos los recursos dispuestos

para la atencion del atleta de alto rendimiento.



LIMITACIONES Y ALCANCES

El énfasis en preservar la estabilidad y la situacion existente por razones filosoficas arraigadas,
puede limitar la valoracion objetiva del disefio; la resistencia al cambio tanto de los directivos de
INDEPORT como del personal administrativo y por Gltimo que su disefio, en principio sera
utilizado s6lo por entes deportivos que tengan la direccion de alta competencia, ademas que la
propuesta es valida hasta encontrar o diagnosticar los diferentes planteamientos para mejorar la

coordinacion de atencion integral al atleta de rendimiento en el estado Portuguesa.

El disefio de este programa fue limitado por sectores seleccionados en la investigacion en las
areas: deportiva, socioecondémica, académica y de salud integral. En este mismo sentido, el
estudio de investigacion lo conforman los atletas pertenecientes a las diferentes selecciones
deportivas de alta competencia del estado Portuguesa, ademas de los entrenadores y dirigentes

deportivos.

Por otra parte este estudio sirvid, en especial, para comprobar y determinar habilidades y
razonamientos tacticos, ademéas de un desarrollo biosicosocial del atleta portuguesefio, esto
como elemento imprescindible dentro del proceso formativo y educativo, las cuales seran
ejecutadas tanto en el entrenamiento y competencias como en la vida diaria. La investigacion se
desarroll6 en un (1) afio y abarco las areas de salud, académica, socio- econdmica, odontoldgica,
instalaciones y dotacion deportiva, formacion y capacitacion de entrenadores y de dirigentes

deportivos en el estado Portuguesa.



OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OBJETIVO VARIABLE CONCEPTUALIZACION | DIMENSION | INDICADORES ITEMS
-Diagnosticar la atencion | -Atencion Integral del | - Continua asistencia y -Atencion - Salud 12,3
integral del atleta de alto | atleta de alto | proteccion que se debe integral al
rendimiento que le brinda | rendimiento. brindar a los atletas de alto | atleta. - Educacion 45,6,7,8,9
INDEPORT. rendimiento deportivo.
- Deportivo 10,11,12,13
- Socio econd 14,15,16,17,18
mico.
-Determinar la factibilidad _ Disefio del | -Necesidad del | 19,20,21,22,23
desde el punto de vista de programa programa
mercado teenico atencion atencion Integral
’ ' Integral  del | del atleta de alto
financiero y legal del atleta de alto | rendimiento
rendimiento

disefio del Programa de
Atencion Integral de los
atletas de alto rendimiento
del estado Portuguesa.







CAPITULO II

MARCO TEORICO

Antecedentes

El hombre desde su nacimiento y antes de él ha estado sometido a la influencia del medio
ambiente. Es bombardeado por millones de estimulos de diversos tipos, que excitan sus sentidos
y permiten percatarse del mundo externo que lo rodea, muchos factores estan latentes en la vida
de un deportista. S6lo un progreso humano procedente y la existencia de un hombre orgulloso de
su vida, competente fisicamente para el trabajo, con excelente salud fisica y mental, presuntuoso
de pertenecer a la sociedad, puede ser la plataforma del desarrollo socioecondémico de una
region; por otra parte, los beneficios del deporte van mucho més alla de ser factores de
entretenimiento y satisfaccion social, ya que es la Unica base verdadera para mejorar

integralmente al ciudadano que representa el valor fundamental de un pais.

Es interesante destacar que la UNELLEZ emand una resolucion N° CD 84/ 664, (84,
diciembre) donde recomienda para los atletas de la institucion, el concederle beca- comedor,
prioridad en las auxiliarias de servicios y ofrecerle una atencion médica completa, con el
propdsito de brindarle el apoyo necesario al atleta para que alcance triunfos meritorios, y supere
deficiencias meédico asistenciales, economicos sociales y deportivas, asociado al déficit

presupuestario para las actividades — deportivas.

Reforzando el andlisis precedente, Garcia Avendafio (1990), en su estudio sobre la
problematica del atleta de Selecciones Nacionales, concluyé que es determinante superar la
deficiencia en la atencion meédica y psicoldgica, debido a que la poca atencion en esta seccion
incide en el rendimiento del atleta, igualmente sefiala que existen factores que intervienen en la
preparacion deportiva y el beneficio del atleta, tal como la dificultad para la relacion estudio-
trabajo- deporte e insuficiencia de entrenadores. Igualmente los atletas responsabilizaron de estas
situaciones a las autoridades de dirigir el deporte, debido a su negligencia e incapacidad, por
cuanto muchos de estos problemas saltan a la vista e incluso son resefiados a diario en la prensa

nacional.



Por otra parte, es de hacer notar que en todo deportista de alta competencia el extremo tiene
menos ventaja y mas inconveniente, presupone una enorme motivacion psicoldgica y control
médico deportivo en forma continua para obviar posibles frustraciones y lesiones fisicas y se le
brinde un trato conforme con los requerimientos de la preparacion deportiva en funcion de sus

logros personales e institucionales, Barallo (1990).

Dentro de esta marco, deben considerarse las actitudes y voluntad de los individuos como
condiciones béasicas para optar a la practica del deporte de alta competencia, en lo concerniente
al area deportiva, Lucen y Weis (1979), Wackoski, mencionado por Olivar (1991), coinciden en
que el rendimiento deportivo de los competidores es el resultado del trabajo comin de asistencia

permanente, o sea, antes y durante la competencia.

Es decir, que el trabajo continuo y sistematico de apoyo permanente durante todo el ciclo de
competencia, va a dar como resultado un atleta capaz de superar cualquier obstaculo de
cualquier magnitud en cualquier etapa de su vida, ya que ha sido y seguira siendo atendido

durante su carrera deportiva, ademas de ser atendido desde la perspectiva biosicosocial.

En concordancia con lo antes expuesto, la Ley del Deporte venezolana (1995), en sus articulos
61 y 62 ratifica la creacion y desarrollo de los servicios médicos para los deportistas. La ley en
comentario prevé la elaboracion de un amplio plan de seguridad para los deportistas, para ser
atendidos aspectos como vejez e incapacidad, de deportistas que hayan competido
internacionalmente, igualmente de atender riesgos de hospitalizacion, cirugia y accidentes
personales; ademas garantiza las mejores condiciones laborales, estudiantiles y socioeconémicas
a quienes integren las selecciones de cada especialidad. Lo amplio de este articulo, lo hace poco
adaptable para el instituto nacional de deportes (IND), ente que cuenta con recursos solo para el
manejo operativo de las selecciones nacionales, por esto, el “plan de seguridad” queda
absolutamente huérfano de toda factibilidad, ya que sin recursos econdmicos 6ptimos no pueden

ejecutarse, ni crearse atenciones integrales a atletas a corto, mediano y largo plazo.

En todo caso Pérez (1997), sefiala que el deporte de alto rendimiento y la asistencia integral al
atleta se fundamentarian en las caracteristicas, necesidades y propdsitos institucionales,

procurando la especializacion sistematica de los servicios médicos- asistenciales, econdmicos y



deportivos para alcanzar mejores registros y niveles de competencia. Visto de esta forma, es
indudable que resaltar los logros (motivaciones), es el principio y fin de cada solucién que le
damos a un atleta, es el alimento continuo que cada competidor necesita para ser el mejor y
entregarse al maximo, es por ello que el trabajo psicoldgico juega un papel determinante en la
consecucion de los objetivos fundamentales. Es interesante destacar que esta motivacion —
respaldo y estimulos-, viene a ser dada por personas estrechamente ligadas al medio circundante,

para hacerlo de forma continua y sistematica y asi el apoyo buscado seré el dptimo.

De igual manera, Preobrazhenski (1997), sefiala que se debe tratar de conseguir una mayor
eficiencia en la direccion del entrenamiento, basandose en una informacion amplia, objetiva y
oportuna acerca del estado funcional del organismo del atleta. EI punto de partida para la
obtencién de dicha informacion lo constituye un control complejo, racionalmente organizado,

que engloba los aspectos pedagdgicos, médicos, bioldgicos y psicoldgicos.

En tal sentido, Olivar (1991) citado por Carrasco (1997), afirma que todo atleta debe ser
atendido integralmente de manera muy especial, recibiendo un trato afin con los requerimientos
de la preparacion deportiva, en funcion de sus logros personales e institucionales. Es elemental
pensar que aquellos deportistas que alcanzan la categoria de atletas de alta competencia, por sus
caracteristicas muy demostrativas, mejoradas a través del entrenamiento deben ser atendidos de

forma integral, continua y permanente, obteniendo escenarios acordes a su status deportivo.

En este aspecto, EI Consejo Superior de Deportes de Espafia, declara a través de un real
decreto N° 112/ 2000, de 28 de enero, la creacion de la Comision Nacional para la Proteccion de
la Salud del Deportista, que comprometido con el progreso internacional del deporte espafiol y
especialmente del deporte de alto nivel, es evidente, a la vista de los resultados obtenidos en los
ultimos afos, que parece confirmar que el sistema de proteccion de la salud al deportista, ha sido
un instrumento eficaz para la mejora del deporte de alta competencia. La generalizacion de
programas para la planificacion técnica de las federaciones deportivas, la puesta en préctica de
programas especificos, tanto publicos como privados, de ayudas al deportista de alto nivel y la
prestacion de apoyo cientifico y técnico, han constituido actuaciones destacadas para la

consecucion de la mejora cualitativa del deporte espafiol.



Es de resaltar que la atencion integral que se le brinda a atletas espafioles se realiza tomando
en cuenta sus potencialidades de representar al pais internacionalmente y lograr medallas en esos
eventos, todo para que tengan la oportunidad de dedicarse a tiempo completo a la practica de su
deporte y de competir en igualdad de condiciones con los atletas de otros paises. Esto se realiza a

través de fondos para el desarrollo del atleta de alto rendimiento.

Por su parte el Estado Libre Asociado de Puerto Rico (2000), en su proyecto “siglo 21”
transformé ciertas escuelas en escuelas especializadas del deporte donde se cuenta con equipos
interdisciplinarios de fisidlogos del ejercicio, psicdlogos deportivos, trabajadores sociales,
nutricionistas y otros profesionales del deporte, todo esto para lograr mejorar el rendimiento de

sus atletas y darle esa atencion integral que tanto éste necesita.

Visto de esta forma, los antecedentes demuestran que una atencion integral que brinde calidad
de servicios en materia de funcionalidad, conlleva a superar deficiencias y por ende a elevar el
rendimiento individual y grupal de una institucion, por esto, El Instituto Nacional de Deportes
(2000) plantea como visidn, implementar el programa estratégico perspectivo de desarrollo del
deporte de alta competencia, a través de la sistematizacion y optimizacion del rendimiento

deportivo, el cual ha sido iniciado por el programa: “Deporte para todos”.

Al mismo tiempo el departamento de medicina deportiva de la Universidad ElI Bosque de
Espafia (2001), determind que “la elevacion de calidad del deporte en cualquier pais, requiere de
masificar la practica sistematica de la actividad deportiva tomando como bastién principal la
asistencia integral al deportista de competencia, y llevar a un nivel cientifico- técnico superior el
trabajo de preparacion de los atletas, avalados por el avance en la superacion y caudal de
conocimientos de los especialistas y cuadros cientificos- docentes, en los que cada dia se
observan rendimientos deportivos extraordinarios, en gran parte, consecuencia de la
implementacion de programas destinados a la atencion integral del atleta basados en intensas
investigaciones de laboratorio y tomando en cuenta sus caracteristicas sociales, econémicas,

fisicas y mentales”.

En resumidas cuentas, la optimizacion de los resultados va a depender de un conjunto de

factores primordiales canalizados hacia el atleta de rendimiento, partiendo del principio “que un



deportista atendido armonicamente podra resolver cualquier problematica desde el punto de
vista psicosocial- econdmico- académico”; el principal agente para guiar este nuevo proceso
instruccional es la gerencia deportiva, componente de las ciencias administrativas que se orienta
en primer lugar hacia el desempefio profesional con sustento cientifico, metodologico y técnico,
y, en segundo lugar respondiendo a postulados como la eficiencia, calidad, competitividad y
rentabilidad; en este marco se consideran basicos los componentes como liderazgo, planificacion
estratégica, calidad total, reingenieria de procesos, marketing; y, formacion y desarrollo de

capital humano.

Se ha consultado una serie de autores a los fines de enfocar el rendimiento atlético, desde el
punto de vista de un nuevo paradigma como lo es la gerencia deportiva en la atencion integral,
imprescindible para elevar el rendimiento deportivo, al respecto se deduce que la sociedad
estimula a triunfar, lo cual hace necesario contar con ayudas de atencion integral consonos, que

ataquen directamente el problema de servicio, al brindar atencion integral al atleta.

BASES TEORICAS
Alto rendimiento deportivo

Es la méaxima expresion de la competencia y esta dirigida a la comparacion de fuerzas entre
grupos o individualidades de distintas disciplinas deportivas, contribuyendo al desarrollo
biosicosocial de los individuos, estd dirigida hacia la excelente preparacion del atleta,
dependiendo a la asistencia en salud, socio — econdmica, técnica, educacional, entre otras, que

éste vaya recibiendo.

Por su parte en Instituto Nacional del Deporte (IND) (1996), conceptualiza el alto rendimiento

deportivo como:

“El conjunto de actividades mediante las cuales se persigue mejorar el
rendimiento deportivo competitivo, a través de un proceso de entrenamiento
sistematico y organizado hasta alcanzar niveles superiores”



Por su cuenta, Olivar y colaboradores (1997) en su informe en la | Jornada de Reflexion sobre
el Deporte en la UNELLEZ, sostiene que el deporte de alto rendimiento es una escuela de
disciplina y esfuerzo, de actividad selectiva donde participan los que tienen condiciones
especiales para los maximos niveles de exigencia. En este sentido, se requiere de una atencion
especial que debe corresponderse con las caracteristicas y necesidades de los atletas y los

propositos de la institucion.

Para Ashmarin y Ruiz, citados por Carrasco (1997), el deporte de calidad es el resultado del
alto nivel alcanzado por el deporte de competencia; sostiene ademas, que cada vez son mayores
los niveles de exigencia para establecer los distintos grupos, por lo que se hace necesario

sistematizar cientificamente el entrenamiento deportivo.

Merece la pena mencionar lo expresado por el tenista profesional venezolano Jimmy
Szymansky, al ser consultado en una entrevista que le aparece en la pagina web del diario el
universal (1998) donde dijo que el alto rendimiento deportivo se logra con responsabilidades
arduas, perpetuos y metodicos entrenamientos, donde se veran incursos los planes de trabajo a
corto, mediano y largo plazo, concomitante a esto, la evaluacion y la orientacion como vehiculos

de profunda transformacion deportiva.

Atencion integral

El significativo incremento en la masificacion del deporte en la poblacion que desea obtener
un lugar en el deporte de alto rendimiento se ha duplicado en la Gltima década. Pero debido a la
creciente crisis econdémica por la que atraviesa el pais y a la que no escapan las instituciones
deportivas, se ha hecho méas restringido el poder acceder a una atencion integral cénsona.
Reflexionar sobre esta situacion es pensar en un conjunto de alternativas con fundamentacion
socioldgica y cientifica, apreciando que el deporte de alto rendimiento es en banco de pruebas,

donde se constatan los valores auténticos del ser humano, en lo fisico y espiritual.



Por lo anteriormente expuesto, se visualizan soluciones que permitiran optimizar la asistencia
integral que se les brindara a los atletas de forma continua, especializada y permanente. Es por
ello que Peroza (1993), define la atencidn integral al deportista como la continua asistencia y
proteccion al que debe estar sometido el atleta, tomando en cuenta sus necesidades,
potencialidades y expectativas propias, las cuales deben buscar la concordancia con el entorno

social.

Para una mejor ilustracion sobre este tema se considera necesario constatar como son los
servicios de atencion integral al atleta al nivel de instituciones extranjeras y nacionales las cuales
corroboraran cuan importante es concebido y utilizado para superar problemas de rendimiento
deportivo. El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sefiald, en un informe
presentado en octubre de 1996, que como logro principal del deporte élite cubano, el haberse
interrelacionado directamente con el Sistema Nacional de Salud para el trabajo con atletas de
rendimiento y con los nifios. Parejo a este objetivo primordial, el Instituto de Medicina

Deportiva ha trabajado para una proyeccion internacional de respetado nivel;

“en Cuba existe un esguema unico de médicos- socidlogos- fisioterapeutas-
traumatologos capaces de darle atencion directa al atleta, lo que nos distingue del
resto de las naciones. Ademas, la utilizacion de paradmetros cubanos para la
evaluacion del deportista, y el empleo de técnicas quirdrgicas muy nuestras
también han determinado que se piense en una escuela cubana”.

Para reforzar lo antes sefialado citemos al Consejo Superior de Deportes de Esparia (1993)

“... el aseguramiento, obligatorio para todos los deportistas federados que
participen en competiciones oficiales de caracter estatales, ademas que se tome
como requisito imprescindible que el deportista se haya sometido a un
reconocimiento médico de aptitud, esto dara una prevencion y atencion integral de
primer orden”.

En Puerto Rico (2000) en el proyecto siglo 21, los atletas que se confrontan a nivel regional,
nacional e internacional, tienen a su disposicion los servicios integrales de asistencia en el
departamento de medicina deportiva que se basan en acometer programas especificos de
formacion y prevencion que confluyan en la proteccion general de la salud del deportista. Se



destinaron fondos que sélo podrian utilizarse para ayudas directas tales como entrenadores de
calidad, equipos, asistencia a fogueos internacionales, becas, servicios medicos, psicélogos y
otros profesionales del deporte, todo esto para lograr mejorar el rendimiento de los atletas

élites”.

En el Centro Nacional Argentino para el Deporte (CeNARD), se utiliza el programa
“Desarrollo para el Alto Rendimiento” (2000 — 2004) que tiene por objetivo la asistencia a las
instituciones representativas del deporte nacional, para que puedan prepararse y concurrir a las
distintas competencias locales e internacionales, asi como también incorporar a especialistas de
nivel internacional, adquirir implementos deportivos e implementar los servicios meédicos

asistenciales.

Es de resaltar que la atencion integral a los atletas puertorriquefios y argentinos se realiza
tomando en cuenta sus potencialidades de representar al pais internacionalmente y lograr
medallas en esas citas, todo para que tengan la oportunidad de dedicarse a tiempo completo a la
préctica de su deporte y de competir en igualdad de condiciones con los atletas de otros paises,
este objetivo se logra por la presencia de un fondo para el desarrollo del atleta de alto

rendimiento.

A nivel nacional el Instituto Nacional de Deportes (IND) en su programa de 1996, diserta que
la asistencia integral a los deportistas de alta competencia consiste en asistencia técnica, socio-
econdémico, educacional, dotacion de implementos deportivos y equipamiento, atencion médica

y de las ciencias aplicadas al deporte, para lograr el rendimiento superior.

A nivel regional, Carrasco (1997) sefiala la creacion de la Fundacion para el Deporte del
Estado Lara (FUNDELA), que contempla entre sus programas basicos: el desarrollo deportivo,
asistencia y servicio al atleta, programa técnico- docente, alta competencia, medicina y ciencias
aplicadas; y que para llevar a cabo estos programas se ha valido de convenios suscritos con
diferentes instituciones tanto piblicas como privadas.



En fin, los programas y servicios que las mencionadas instituciones brindan, se basan en los
principios andragogicos de participacion y horizontalidad, preocupandose por el bienestar
biosicosocial- econémico a través, primariamente de programas preventivos y posteriormente
asistenciales. Esto con la finalidad de proporcionarle al atleta las condiciones déptimas que

favorezcan su desarrollo personal y el alto rendimiento deportivo.

En cuanto a la importancia en el proceso de preparacion del atleta de alta competencia, se han
realizado diversos estudios en el area de las ciencias de la salud. Para esta area, es interesante
destacar, al fisiatra, y médico integral, que esta capacitado para evaluar desde el punto de vista
funcional a todo individuo, logrando descartar patologias cardiovasculares, osteoarticulares,
neurdlgicas, entre otras... logrando determinar la capacidad funcional de cada quien, sus

requerimientos, sus metas y dar pautas para prevencion de lesiones; Hernandez, 2001.

Sobre el disefio del Laboratorio de Fisiologia del Ejercicio para la seccién docente de
deportes, en el Instituto Universitario Experimental de Tecnologia Andrés Eloy Blanco, Guanipa
(1996) indica que éste servird para brindar servicios de atencion integral a los deportistas que

pertenecen a las selecciones de alta competencia de esta casa de estudios.

Es sumamente importante el control médico deportivo como factor en el incremento del
rendimiento del atleta en sus entrenamientos y competencias, este conlleva a una mejor
dosificacion del esfuerzo y a una preparacion técnica — cientifica que fundamente los principios

de la preparacion con cada atleta o equipo.

En el area de atencion psicoldgica, Daiuto y Alvarez (1998), sefialan que la aplicacion de la
practica mental se puede considerar en un principio muy compleja. Se tiene que estudiar a
fondo, entendiendo, las reacciones psicomotrices del nifio, el adolescente y el adulto. Muchos
entrenadores la consideran de gran valor y la utilizan con profundidad en el mundo entero. Por
medio de la practica mental se han podido resolver problemas que de otra forma hubieran
guedado intactos. Se ha comprobado su utilidad en casos donde no se dispone de tiempo y

facilidades para efectuar una preparacion a fondo.



En resumidas cuentas, la preparacion mental debe tomarse como herramienta primordial para
cualquier fase competitiva de alto rendimiento, esto podria disminuir en un porcentaje
significativo cualquier tipo de trauma psicosocial- econdmico- fisico que pueda presentar el

atleta a través de toda su vida activa.

En el &rea deportiva cabe considerar, por otra parte, que es necesario dotar a las federaciones y
asociaciones con centros de preparacion de primer orden y dotacion de implementos deportivos
de calidad, ademas de capacitar al recurso humano y considerar materia prioritaria el nivel
escolar, Devonish (pagina web del diario el universal 1998). Es indispensable, contar con
infraestructuras modernas y acordes a los grandes eventos, ademas de concientizar, preparar y
desarrollar el recurso humano con herramientas técnico- tactica, metodoldgicas de alta

tecnologia, para que éste sea capaz de sobrepasar el umbral competitivo.

Con relacion al area académica Senges (1991) mencionado por Carrasco (1997), sefiala que es
importante disefiar y ejecutar programas académicos donde se contemple el desarrollo del
individuo, al dimensionar sus capacidades como factor esencial en su formacion integral. Para
reforzar lo expuesto, Peroza (1993) citado por Colmenarez (1999) considera necesario aunar y
orientar esfuerzos en la busqueda de lograr un sistema ideal de atencion al atleta para que se

sienta realizado tanto en la parte académica como en la deportiva.

En lo que se refiere al area socio- econdmica, el Centro Nacional Argentino para el Deporte,
en su programa de desarrollo del Deporte de Alto Rendimiento (2000- 2004) prevé un plan de
becas y apoyos econdmicos que asiste a deportistas, técnicos y entrenadores para su dedicacion a
tiempo completo al entrenamiento y a la competencia, desarrollado a través de las respectivas
confederaciones y federaciones deportivas, coordinado por la Secretaria de Deportes de la
Nacion; el pago de becas se complementa con atencion integral de primer nivel y una cobertura

de plan de seguro medico contratado.

A diferencia, en nuestro pais se observa con preocupacion que la atencion integral al atleta en
algunos entes deportivos regionales y nacionales no es materia de primer orden, lo cual hace

indispensable que estudios como el promovido sirvan de estrado 0 modelo preceptivo de base,



para plantear alternativas de solucion y no representen modelos transitorios que se pierden en el

tiempo.

Cierto es el hecho de que los servicios se han ido expandiendo a todos los atletas de
rendimiento, pero a su vez se hace necesario aunar esfuerzos y criterios para la unificacion de
politicas de atencion integral al atleta. También estamos conscientes de que estos servicios estan
en crisis y son objetos de constantes discusiones a nivel de Congresos Internacionales y del
mismo directorio del Instituto Nacional de Deportes (IND), porque no se les ha realizado una
evaluacion y seguimiento sistematico, para corroborar que en verdad prestan la ayuda necesaria
a los maltiples problemas que enfrenta el atleta de performance, durante su permanencia en el

deporte activo.

Se ha comprobado por revisién bibliografica y consulta con expertos y estudiosos sobre el
tema, la aparente aplicabilidad consona que le dan a este tipo de programa de atencion integral al
atleta de rendimiento en la mayoria de institutos o fundaciones de deportes regionales

venezolanas.



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
Disefio de la investigacion

El presente estudio se enmarcé en la modalidad de proyecto factible, el cual “consiste en la
elaboracion de una propuesta de un modelo operativo viable o una posible solucion a un
problema de tipo préactico, para satisfacer necesidades de una institucién o grupo social”, segin
el manual de trabajo de grado de especializacion, maestria y tesis doctoral de la UPEL (1998),
apoyado en una investigacion de campo de tipo descriptivo y el disefio de investigacion aplicado
fue el de encuestas, ya que sirvidé para aumentar el grado de familiaridad con fendmenos
relativamente desconocidos, ademas de ser un problema de investigacion al que le han dado
mucha importancia y pocas soluciones, siendo este el caso del disefio de un programa de
atencion integral al atleta de alto rendimiento en el estado Portuguesa, en la busqueda de cubrir
necesidades prioritarias, como son, la deteccion del problema de escasa atencion integral al
atleta Portuguesefio y la propuesta de solucién a través de la direccion de alta competencia, ya
que el Instituto de Deportes del estado Portuguesa ( INDEPORT) cuenta con los recursos
econdémicos y humanos para su ejecucion. La investigacion se desarrollé en tres (3) fases: |

Diagnostico, 1l Estudio de Factibilidad y Il Disefio del Programa.

FASES DEL PROGRAMA
El programa se disefio basandose en tres fases:
Fase | Diagndstico
Fase Il Estudio de Factibilidad

Fase Il Disefio del Programa (Capitulo V1)



FASE I: Diagndstico
Estudio de Campo

Considerando que el desarrollo de un programa se apoya en una investigacion de campo, se
realiz6 una de tipo descriptivo la cual determina la necesidad de disefiar un Programa de

Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento.

Para la elaboracion del estudio se selecciond una muestra compuesta por ciento cincuenta
(150) atletas de alta competencia, pertenecientes a las diferentes selecciones deportivas que
representan al estado Portuguesa en eventos regionales, nacionales e internacionales y de
entrenadores y dirigentes deportivos de las diferentes asociaciones del estado, a quienes se les

aplic6 una encuesta y una entrevista respectivamente (Anexos A y B).

Los aspectos relacionados con el disefio del programa se realizaron mediante los indicadores
salud, educacién, deportivo, socio- econdmico, y a través de ellas se pudo determinar la
necesidad de disefiar el Programa de Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento para su

respectiva integracion.
Procedimiento de recoleccion de informacién

Los sujetos de esta poblacion estaran conformados por trescientos sesenta y siete (367) atletas
que integran las veintinueve (29) disciplinas deportivas de alta competencia del estado
Portuguesa, y que representan el cien por cien (100%) de la poblacion de atletas. Dicha
seleccion del 100% se realizo por la necesidad de estudiar, analizar y controlar la mayoria de los
factores que pudiesen influir de alguna forma en la atencion integral al atleta sobre su

rendimiento atlético.

Para la elaboracion del estudio se selecciond una muestra compuesta por ciento cincuenta
(150) atletas de alta competencia de las diferentes disciplinas deportivas que a su vez constituyen
aproximadamente el cincuenta porcien (50%) del universo total de la poblacion, ademas se
consideraron cinco (5) entrenadores deportivos del alto rendimiento en el estado Portuguesa, que

corresponden al 100%.



Instrumento:

Se utilizaron dos instrumentos: uno tipo encuesta y una entrevista estructurada, tomando en
cuenta los objetivos y la variable de estudio. La encuesta consta de presentacion, instrucciones
generales y de cinco areas. Area | relacionada con el indicador salud tres (3) items, area I
referida al indicador educacion cuatro (4) items, area 11 resefia la parte deportiva tres (3) items,
area IV responde a la variable socio — econdmica cinco (5) items, y el area V referida a la
necesidad del programa de atencion integral al atleta cinco (5) items. La entrevista para

entrenadores y dirigentes, es de tipo estructurada ocho (8) items.
Validez del Instrumento

Se seleccionaron seis (6) profesionales de la Educacion Fisica, con posgrado en el area,
quienes procedieron a la validacion por juicio de expertos, los mismos juzgaron los items con
respecto a su construccion y contenido, realizaron las correcciones pertinentes y al coincidir que
los items miden y guardan estrecha relacion con los objetivos, variables, dimensiones e

indicadores del estudio, se procedio a elaborar el instrumento final para aplicérselo a los atletas.
Confiabilidad

Para ésta se aplico una prueba piloto a diez atletas, que no forman parte de la poblacion de
atletas de alto rendimiento deportivo, pero que presentan caracteristicas similares a los sujetos de
estudio. Ello permitié demostrar que si hay una alta consistencia del instrumento, ademéas de

hacerle las debidas correcciones, para su aplicacion.
FASE I11: Estudio de Factibilidad
Estudio de Mercado
El Producto en el Mercado

Se constatd a través de este estudio, que el producto primario esta representado por los atletas
que pertenecen a las diferentes disciplinas deportivas de alta competencia del estado Portuguesa,
esto determinado por ser los beneficiarios directos al iniciarse el programa y cuando se haya

verificado el ascenso del nivel competitivo deportivo, personal y académico.



Un producto secundario, derivado del primero, esta conformado por los entrenadores, técnicos
y dirigentes deportivos del estado, quienes se sentirian totalmente satisfechos, al observar altos
niveles de los logros efectivos en los resultados obtenidos en las diferentes competencias. Y

como ultimo producto, el gentilicio del estado, orgullosa de su representacion deportiva.
Area del Mercado

Enmarcado principalmente por los atletas de alta competencia del estado Portuguesa, que se
beneficiaran directamente con la instalacion del programa. Por otra parte el programa estara a
disposicion de los atletas de categorias menores y nuevos talentos deportivos que en un futuro
seran la generacion de relevo y representaran al estado en las diferentes disciplinas deportivas.
Es de resaltar que actualmente el estado Portuguesa cuenta con trescientos sesenta y siete (367)
atletas pertenecientes a las veintinueve (29) diferentes disciplinas deportivas que representaran al
estado en los clasificatorios, que a su vez les dara el derecho a intervenir en los Juegos

Deportivos Nacionales del 2003. (Ver cuadro N° 1)



Cuadro N°1

Distribucion del nUmero de atletas que integran las diferentes selecciones deportivas de

alta competencia del estado Portuguesa. Ao 2003.

N° DEPORTE MASC. FEM. TOTAL
1 Aguas abiertas 1 - 1
2 Ajedrez 5 5 10
3 Atletismo 8 5 13
4 Baloncesto 12 - 12
5 Béisbol 22 - 22
6 Bicicross 4 - 4
7 Bolas criollas 6 6 12
8 Boxeo 14 4 18
9 Ciclismo pista 4 - 4
10 Ciclismo ruta 6 - 6
11 Coleo 5 - 5
12 Fatbol 22 22 44
13 Fdtbol sala 12 12 24
14 Gimnasia aerdbica 2 2 4
15 Gimnasia artistica 2 - 2
16 Gimnasia ritmica - 4 4
17 Karate do 10 6 16
18 Kenpo 8 5 13
19 Levant. de pesas 6 3 9
20 Lucha 8 8 16
21 Natacion 6 6 12
22 Potencia 8 4 12
23 Sambo 3 1 4
24 Sofbol 20 20 40
25 Tae kwon do 10 8 18
26 Tenis de mesa 5 5 10
27 Volibol arena 3 3 6
28 Volibol cancha 12 12 24
29 Remo 2 - 2

TOTAL 226 141 367

Fuente: Coordinacion de informética de INDEPORT.



Comportamiento de la Demanda

Situacion actual

Es de hacer notar una significativa fluctuacion en la cantidad de participantes (atletas) y de
disciplinas deportivas a través de los ultimos cinco Juegos Deportivos Nacionales (1995 —

2001), esto demuestra el comportamiento de la demanda. (Ver cuadro N° 2)
Cuadro N° 2

Variacion de la cantidad de atletas de rendimiento participantes en los Juegos Deportivos
Nacionales Juveniles pertenecientes a las diferentes selecciones del estado Portuguesa, y su
ubicacion en la tabla general, desde el afio 1995 — 2001.

SEDE N° de participantes Afio  N°dedisciplinas Lugar general

Sucre 114 1995 17 20
Trujillo 116 1996 17 20
Yaracuy 175 1997 18 21
Aragua 105 1999 19 18

Lara 137 2001 18 19

Fuente: coordinacion de informéatica de FUNDEPORT e INDEPORT

Del andlisis del cuadro N° 2 se concluye que ocurre una constante fluctuacion en cada una de
los Juegos con respecto al N° de participantes y el N° de disciplinas, quedando evidenciado los

lugares postremos en cada competicion.

Situacion futura

Observando los datos del cuadro N° 2 y considerando que hasta los Juegos Deportivos
Nacionales del 2001, el personal técnico que laboraba en INDEPORT, no era suficiente para

atender a los atletas, ademas que la seccion de atencion integral al atleta se limitaba a tramitar lo



concerniente al comedor, existian dos médicos generales y dos odont6logos, que trabajan sin

insumos y por ende el trabajo quedaba en la mayoria de los casos inconcluso; pero esto no dejo

de incluir cada vez maés atletas de alto rendimiento de las diferentes disciplinas, y se espera un

crecimiento violento de atletas, por las siguientes razones:

=

8.
9.

Se percibe un notable incremento del presupuesto a la institucion.

Se ha incrementado, en cantidad y calidad el personal técnico que labora en esta
dependencia.

Se ha obtenido material e indumentaria deportiva de alta calidad.

Se hizo de los servicios de un médico deportivo, una trabajadora social, dos
kinesidlogos, dos enfermeras y dos secretarias, esto con el personal ya existente.

Se han incrementado, medianamente, el monto de las becas y ayudas a los atletas.

Esta en marcha el proyecto para la construccién de un comedor en la ciudad de
Acarigua — Araure.

Remodelacion de los centros de alojamientos en las ciudades de Guanare, Acarigua y
Araure.

Puesta en marcha del programa de masificacion deportiva en el estado.

Remodelacion de las pistas de atletismo en la ciudad Guanare.

10. Contratacidn de servicios privados de farmacia y laboratorio.

Comportamiento de la Oferta

Situacion actual

Actualmente, en INDEPORT funciona la coordinacion de atencion integral al atleta, la

cual se encarga de tramitar todo lo concerniente a asistencia médica, odontoldgica,

comedor, medicinas y asistencia socio — econémica.

El servicio médico funciona de lunes a viernes de 8am a 12m y de 2pm a 6pm en

Guanare y de 2pm a 6pm en Acarigua, siendo este un horario deficiente, aunado a este

problema esta en que solo hay tres médicos, insuficientes para atender toda la demanda de



atletas que cada vez se incrementa.  Por otra parte, el &rea de odontologia trabaja de lunes a
viernes, pero con horario de 2pm a 4pm, siendo esto limitado para atender la gran solicitud
de atletas, esto aunado a que son solo dos profesionales, y que algunas veces deben remitir a

estos atletas a servicios privados en algunas ocasiones por no poseer insumos de trabajo.

Sin embargo el servicio de comedor, presta servicio de lunes a domingo sin horario
definido, con el pesar que solo tiene capacidad para cincuenta (50) personas no
abasteciendo el pujante crecimiento de la poblacion. La institucion se vale de servicios
contratados en lo que se refiere a médicos especialistas, farmacia y laboratorios para
examenes, esto hace ver la necesidad de adquirir estos servicios propios para que de una u

otra forma se deje de egresar dinero que puede ser mejor invertido.

En lo que se refiere a educacion, es inexistente la atencion que se le presta al atleta, solo
se tienen los servicios de una trabajadora social para una excesiva demanda de atletas; en
cuanto al transporte en inoperante es méas el tiempo que pasan en el taller que en servicio,
igual sucede con el alojamiento deben solicitarse en alquiler pensiones u otro tipo de
vivienda para la debida concentracion del atleta. Ante las diversas necesidades que
presentan los atletas y la creciente demanda de estos, es lo que valida el disefio de un
Programa de Atencién Integral al Atleta de Alto Rendimiento Deportivo en el Estado

Portuguesa.

Situacion futura

El programa pretende atender continua y sistematicamente los atletas de alta competencia
del estado Portuguesa, es decir, antes, durante y después de cada competencia, mediante el

apoyo de un equipo inter y multidisciplinario.

Es de esperar que en el futuro el presupuesto de INDEPORT se incremente como la
demanda de sus atletas, y se tomen en cuenta las necesidades de éstos (atletas) para ser
atendidas, ademas de establecer convenios con los diferentes entes del estado con la

finalidad de aminorar los costos, y de esta forma poder ampliar su radio de accion.



Conclusiones de Estudio de Mercado

1. El producto primario viene a ser dado por los atletas de alto rendimiento deportivo
del estado Portuguesa. El producto secundario esta integrado por los entrenadores,
técnicos y dirigentes deportivos del estado, y un ultimo sub producto el gentilicio de
estado Portuguesa.

2. El area de mercado esta determinado por los atletas de alto rendimiento deportivo
del estado Portuguesa, ademas de la generacién de relevo, constituida por las
escuelas de talentos deportivos.

3. El comportamiento de la demanda es fluctuante, en tanto que la situacion actual
como futura se consideran incierta, tomando en cuenta el analisis de los resultados
al variar en la cantidad de participantes, pero estancandose en los Ultimos lugares.

4. En cuanto a la oferta, su situacion actual esta representada por la atencion que le
brinda INDEPORT a los atletas, a través de la coordinacion de atencion integral,
por su parte la situacion futura propone tareas que aseguren la buena salud, una
educacién, un desarrollo fisico armonioso y seguridad socio- econdmica, a través de
un equipo de especialistas de alto nivel cientifico y técnico, que permita ampliar su

radio de accion.

Estudio Técnico

La capacidad para prestar este servicio que ofrecera el Programa de Atencion Integral al
Atleta de Alta Competencia Deportiva del Estado Portuguesa, se fundamentara en tres
elementos: capacidad del programa, factores condicionantes del tamafio y la justificacion del

tamafio frente al proceso y la localizacion.
Capacidad del Programa
Estaré determinado por el nimero de atletas que utilicen los servicios que brinde el programa,

de acuerdo a sus necesidades y modus viven di. Tendra la capacidad para atender un estimado

de noventa y ocho (98) atletas a la semana, unos ochocientos (800) aproximadamente al mes.



Esto solo podra ser cierto si se distribuyen horarios adecuados a cada area de servicio durante

toda la semana, ademas de horarios extraordinarios los dias sabados.

Factores Condicionantes del tamario

Dimensién del Mercado

Esta condicionado por la demanda actual y la demanda de servicios futura por parte de los
atletas de las diferentes disciplinas deportivas del estado, la cual se estima en setecientos
cincuenta (750) atletas. Estos utilizaran los servicios durante los dias habiles durante todo el afio,
ademas de un seguro de HCM para satisfacer emergencias. También debe considerarse la
demanda externa representada por las selecciones de categorias inferiores (generacion de relevo)
de alta competencia de estado Portuguesa.

Disponibilidad de recursos Humanos

En la actualidad INDEPORT cuenta en la direccion de alto rendimiento con la coordinacion
de atencion al atleta, esta a su vez tiene un coordinador, un médico deportivo, dos médicos
cirujanos especialista en medicina general, dos odont6logos, una trabajadora social, dos
enfermeras, dos kinesiélogos, tres secretarias; ademas de un servicio de comedor con capacidad
para cincuenta personas, un servicio de farmacia contratado al igual que la de un laboratorio

bacteriologico.

Capacidad Administrativa

Para el control de las actividades de ejecucion del programa, INDEPORT posee la siguiente
estructura administrativa: Directorio, Direccion General, Direccion de Alto Rendimiento,

Coordinacion de Atencion al Atleta, servicio médico y servicio socio- econdmico.



Justificacién del Proceso en Relacion con el Tamariio vy la localizacion

El Programa pretende atender a los atletas de alto rendimiento deportivo del estado
Portuguesa y como consecuencia el crecimiento de sus selecciones de alta competencia. El
Programa estaria localizado en la ciudad de Guanare por estar alli la sede de INDEPORT donde
se centra la parte administrativa, y una segunda sede en las ciudades de Acarigua- Araure por

existir ac, un grueso universo de atletas y un gran nimero de instalaciones de alta calidad.

Proceso de Transformacion Global

En el Programa de Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento Deportivo del Estado
Portuguesa, el proceso esta representado por las distintas transformaciones que sufriran los
insumos, en este caso representada por los atletas de alta competencia del estado, quienes al ser
sometidos por un proceso sistematico, continuo y planificado por un grupo de especialistas en el
area deportiva y cientifica, podran lograr un estado final ptimo, caracterizado por una atencion
adecuada a sus necesidades, incidiendo positivamente en su nivel de rendimiento deportivo y
personal. (Ver cuadro N° 3)



CuadroN° 3

Proceso de Transformacion Global

ESTADO INICIAL

PROCESO

ESTADO FINAL

Insumo Principal: Atletas

que pertenecen a las
diferentes disciplinas
deportivas de alta
competencia del estado
Portuguesa.

Insumo Secundario:

Entrenadores y dirigentes
deportivos de las diferentes
disciplinas deportivas de
alta competencia del estado
portuguesa.

Insumo  Terciario: El
gentilicio  del  estado
Portuguesa.

Desarrollar programas de:

e Asistencia médica continua y
permanente.

Seguimiento y atencion nutricional.
Seguimiento y control educacional.
Apoyo socioeconémico.
Mejoramiento y perfeccionamiento
en el area deportiva y crecimiento
personal.

e Evaluacion deportiva.

Equipamiento de:

e Instalaciones deportivas de primer
nivel.

e Material deportivo de alta calidad.

e Laboratorios de psicologia
deportiva.

e Servicio de orientacion vocacional y
familiar.

e Consultorios médicos y
odontoldgicos altamente equipados.

e Dormitorios y comedores de alta
calidad.

e Servicio de farmacia altamente
dotado.

Personal:
Médicos especialistas en todas las areas,
nutricionista,  psicélogo  deportivo,
orientador, metodologos, fisidlogos
deportivos, entrenadores especialistas y
secretarias.

Producto principal

Atletas con un

alto nivel de
rendimiento
deportivo y vision
academica.
Producto secundario
e Entrenadores vy
dirigentes
deportivos
inmersos en el
proceso,
satisfechos por el
logro alcanzado

por los atletas.

Producto terciario

El gentilicio del
estado orgulloso
por su
representacion.




Organizacion

Para comprender el funcionamiento del Programa de Atencién Integral al Atleta de Alta
competencia del Estado Portuguesa, se elaboré un organigrama para la operacionalizacion del
programa (ver cuadro N° 4), basadas en cuatro areas de atencion, que funcionaran a través de
diversos especialistas capacitados, y un coordinador del programa que cuide por el buen

funcionamiento de las areas de ejecucidn propuestas.

El objetivo fundamental de las areas propuestas es la atencion sistemética, continua y

permanente de las necesidades de los atletas antes, durante y después de las competencias.



CuadroN° 4

Organigrama para la operacion

DIRECTORIO

l

DIRECCION GENERAL

l

DIRECCION DE ALTO RENDIMIENTO

]

COORDINADOR DEL PROGRAMA

I

DIRECCION DE ATENCION AL ATLETA

|

Area Salud Area Educacion Area Deportiva Area Socioecondmica
e Odontologia e Orientacion e Entrenadores 'y e Orientacion
e Medico deportivo vocacional técnicos familiar
e Rehabilitacion e Becasacadémicas e Horario de e Becasy ayudas
fisica e Tutorias entrenamiento. e Trabajador social
e Nutricion academicas ¢ Instalaciones
e Traumatologia e Convenios con deportivas
e Ginecologia instituciones e Indumentaria
e Cardiologia educativas deportiva
e Psicoldgica e Transporte
e Farmacia ¢ Alojamiento
e Laboratorio e Comedor

bacteriol6gico
e Fisiologia del

ejercicio




Analisis de los Costos

Se determinaron y distribuyeron los costos, representados por la adquisicion dias/ hora por

semana del recursos humanos, remodelacion y equipamiento de oficinas. (\Ver cuadros N° 5y 6)

Cuadro N° 5

Costo de la inversion de Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS DIAS/ HORAS x SEMANA COSTO/ MENSUAL

02 Médico cardiologo 2/ 8hr 640.000,°°
02 Medico ginecdlogo 2/ 8hr 640.000,°°
02 Médicos traumatologos 2/ 8hr 640.000,°°
02 Psicologos deportivos 5/ 15hr 700.000,°°
01 Nutricionistas 1/ 4hr 160.000,°°
01 Medico fisiatra 5/ 10hr 400.000,°°
02 Kinesiologos 5/ 20hr 600.000,°°
02 Trabajadores sociales 2/ 8hr 512.000,°°
02 Orientadores 2/ 15hr 960.000,°°
02 Odonto6logos 5/ 12hr 1.000.000,°°
02 médicos deportivos 5/ 20hr 1.600.000,°°
02 Enfermeras 5/ 20hr 700.000,°°
02 Metoddlogos deportivos 5/ 15hr 700.000,°°
SUB TOTAL MENSUAL 9.252.000,°°

TOTAL ANUAL 111.024.000,°°




Cuadro N° 6

Costo de la inversion de Recursos Materiales

Recursos materiales Costo
e Laboratorio de Psicologia deportiva 7.000.000,°°
e Laboratorio de Fisiologia del Ejercicio 36.000.000,°°
e Sala de rehabilitacion 15.000.000,°°

e Oficinas de atencion para orientacion y trabajador social ~ 2-900.000,%

Total 60.500.000,°°

Conclusiones del Estudio Técnico

El financiamiento sera autogestionado por la gobernacion del estado a través de las diferentes
coordinaciones de salud regional e infraestructuras y cogestionado por INDEPORT que
posteriormente asumira el programa en su totalidad al aprobarse en su nuevo organigrama el

Programa de Atencion Integral al Atleta de Alta competencia del Estado Portuguesa.

Se puede evidenciar que el presente programa tiene vialidad de ser puesto en marcha, por lo
tanto se considera factible, al existir disponibilidad de la mayoria de los requisitos técnicos
necesarios para la realizacion del programa, y asi consumar la transformacion tan deseada en los
atletas de alta competencia de ser asistidos de forma integral y con esto elevar el nivel de

rendimiento.



Estudio Financiero

En los actuales momentos INDEPORT cuenta con algunos de los servicios que son Utiles para
el programa, sin embargo es importante presentar el total de los costos correspondientes a la
inversion necesaria para la instalacion y operativizacion del programa. (Ver cuadros N° 7'y 8)
Cuadro N° 7

Costo Anual del Personal

RECURSOS HUMANOS  COSTO/ ANUAL

02 Médico cardiologo 7.680.000,°°
02 Medico ginecdlogo 7.680.000,°°
02 Médicos traumatologos 7.680.000,°°
02 Psicologos deportivos 8.400.000,°°
01 Nutricionistas 1.920.000,°°
01 Medico fisiatra 4.800.000,°°
02 Kinesiologos 7.200.000,°°
02 Trabajadores sociales 6.144.000,°°
02 Orientadores 11.520.000,°°
02 Odonto6logos 12.000.000,°°
02 Médicos deportivos 19.200.000,°°
02 Enfermeras 8.400.000,°°
02 Metoddlogos deportivos 8.400.000,°°

TOTAL ANUAL 111.024.000,°°




Cuadro N° 8

Costo de equipos y material de oficina

Equipos y material de oficina

e Equipamiento de la sala de rehabilitacion 33.000.000,°°
e Equipamiento del laboratorio de fisiologia del ejercicio 28.000.000,°°
TOTAL 61.000.000,°°

Capital Disponible

INDEPORT, especificamente en la Direccion de Alta Competencia cuenta con tres (3)
meédicos, dos (2) kinesidlogos, dos (2) odontélogos, una (1) trabajadora social, dos (2)
enfermeras, tres (3) secretarias, un (1) coordinador de atencion al atleta, material de oficina, una
(1) oficina, dos (2) consultorios médicos, dos (2) consultorios odontoldgicos, un (1) comedor,
ademas se utilizan servicios contratados de farmacia, laboratorios, médicos especialistas, una

pension como alojamiento y comedor.

Es importante sefialar que a través de diferentes convenios interinstitucionales con diversos
entes y organismos del estado tanto publicos como privados se podran aminorar los costos en

cuanto a la atencidn al atleta en las diferentes areas que presenten necesidad.

Programa de Financiamiento

Convenios:

e UNELLEZ, IUTEP, C.U.FT, U.F.T, IUTEPI, UPEL, UNESR, U.Y.
e Direccion Regional de Salud, Cruz Roja.

e Las 16 Alcaldias del estado.

e FIDES.



e FUNDESOL, INREVI.
e Colegio de: Profesores, Psicologos, Nutricionistas, Médicos, Ingenieros, Bioanalistas y de
TSU.

e MINFRA
e IND
e INCE

e Empresa Privada.

Como se puede observar las fuentes de financiamiento estan representadas por los diversos
convenios que se puedan establecer con las diferentes instituciones del estado, ademas de la
posibilidad de incluir el patrocinio de la empresa privada en el desarrollo del deporte del estado.

Conclusiones del Estudio Financiero

Basado en el estudio financiero realizado, se hace factible la viabilidad del programa, debido a

que INDEPORT, cuenta con un 45% del recurso humano y un 70% del recurso fisico.

En resumidas cuentas se estima que las necesidades de capital estaran en el orden de los ciento
setenta y nueve millones de bolivares (Bs. 179.000.000,°°), un capital disponible de los tres mil
millones de bolivares (Bs. 3.000.000.000,°°) del presupuesto asignado por el estado, aunado al

programa de financiamiento basado en los diferentes convenios con entes publicos y privados.

Estudio Econémico

Actualmente el pais atraviesa por una crisis politica, socio — econdmica y hasta cultural que
afecta notablemente el sector deportivo, encontrandose en este momento la mayoria de los
estados y por supuesto sus instituciones, atravesando una serie de dificultades econdémicas, como
lo es la asignacion presupuestaria para las instituciones y el situado constitucional a los estados

que cada vez se hace menos consone a las necesidades existentes.



Sin embargo, este programa esta elaborado para que de una forma se puedan redimensionar
las politicas de la institucion y que conjuntamente con los diversos convenios
interinstitucionales, se pueda concretar la asistencia integral al atleta de competencia del estado
Portuguesa, y con esto se admita satisfacer las necesidades, a través de un cuidado y vigilancia

prioritaria en busca de su formacion integral.

Es importante hacer notar que el programa es de tipo social, por ello repercutira a favor de los
planes de promocion del deporte, ademas elevara el nivel de calidad de los atletas al incrementar
su rendimiento deportivo, todo esto al contar con excelente personal capacitado, calidad en las
instalaciones y material deportivo, en conclusion una continua, sistematica y permanente

asistencia integral de servicios.

Conclusiones del Estudio Econdmico

La viabilidad econdmica se justifica por que los costos que ocasiona la puesta en marcha de
este programa es la resultante de beneficios cognoscitivos, sociales y fisicos que obtendran los
agraciados, al ponerse en marcha este programa de asistencia al atleta de rendimiento.

Estudio Legal

La coordinacion de atencion integral al atleta perteneciente a la direccion de alto rendimiento
y el propdsito del autor de la creacion del programa de atencion integral al atleta tiene su
sustentacion legal en los articulos 83 y 111 la Nueva Constitucion Bolivariana de Venezuela
(2001), el art. 61 y 62 de la Ley del Deporte (1995), los art. 53, 55y 56, y el art. 122 de la Ley de
Universidades, con esto se busca el adecuado acceso al deporte de rendimiento por ende a su
atencion integral, como un derecho inalienable, para el cual se le brindara los medios necesarios

tal como lo contemplado en los siguientes articulos dignos de mencionar:

Articulo 83: “La salud es un derecho social fundamental, obligacion del Estado, que lo

garantizara como parte del derecho a la vida...”.



Articulo 111: *... El estado garantizard la atencion integral de los y las deportistas sin
discriminacion alguna, asi como el apoyo al deporte de alta competencia y la evaluacion y

regulacion de las entidades deportivas del sector publico y del privado, de conformidad con la

ley”.

Al respecto la Ley del Deporte, en el Capitulo Il, de la proteccion a los deportistas y sus

dirigentes establece:

Articulo 61: “El Instituto Nacional de Deportes creard y mantendra los servicios médicos
necesarios para el mantenimiento de la salud de los atletas de alto rendimiento, lo cual incluira
centro de medicina preventiva y curativa. En todo caso, se atendera a una minima concentracion

de personal y éste debera ser altamente calificado”.

Articulo 62: “El Ejecutivo Nacional elaborara conjuntamente con las entidades del deporte

federado un plan de seguridad social el cual tendra entre sus objetivos los siguientes:

1. Ausistir a los deportistas de alta competencia en estado de vejez e incapacidad de vejez e
incapacidad de proveerse a si mismo, y que hayan representado al pais en
competencias internacionales, siempre que el sistema nacional de seguridad social asi
lo prevea;

2. Prestar la debida asistencia en caso de hospitalizacion, cirugia y accidentes personales a
los integrantes de las preselecciones y selecciones; y

3. Garantizar las condiciones laborales, estudiantiles, y socioecondmicas, a los atletas de

alto rendimiento que integren las selecciones titulares de cada especialidad”.

En lo que se refiere a la Ley del Deporte en el estado Portuguesa:

Articulo 53: el Instituto de Deporte del Estado Portuguesa (INDEPORT) mantendra los
servicios médicos necesarios para el mantenimiento de la salud de los atletas de alto
rendimiento, integrantes de la seleccion deportiva,... lo cual incluira centros de medicina

preventiva y curativa...



Articulo 55: el Instituto del Deporte del Estado Portuguesa (INDEPORT) formulara planes y
programas orientados a la atencion integral y de seguridad social del atleta de alto rendimiento y

en ese sentido seran sus objetivos:
1.- Crear unidades de asistencia médica integral;
2.- Ofrecer planes de becas y bolsas de trabajo;

3.- Prestar la debida asistencia en caso de hospitalizacion, cirugia y accidentes

personales a los integrantes de la seleccion estadal permanente;

4.- Garantizar las condiciones laborales estudiantiles y socioecondémicas a los

atletas de alto rendimiento que integran las selecciones titulares de cada especialidad; y

5.- En periodos de competencia atenderd necesidades alimentarias, de alojamiento, de
vestimenta deportiva apropiada, de uso de implementos deportivos adecuados,

de transporte y recreacién a los seleccionados Estadales.

Articulo 56: el Instituto de Deporte del Estado Portuguesa (INDEPORT) conjuntamente con el
Instituto Nacional de Cooperacion Educativa (INCE), los Institutos Tecnoldgicos y
Universidades con asiento en el Estado, impulsara la celebracion de convenios con empresas
publicas y privadas para garantizar prioritariamente la preparacion y mejoramiento profesional

de los atletas de alto rendimiento...”

Y por ultimo la Ley de Universidades, seccion XI: de los alumnos instituye:

Articulo 122: “Las Universidades deben proteccién a sus alumnos y procuraran por todos los
medios, su bienestar y mejoramiento. A este fin, la Universidad organizara sistemas de

prevencion social para el alumnado”.

Los articulos anteriormente destacados plantean los medios para satisfacer las necesidades de
los atletas, estableciendo principios y derechos que hasta el momento no han sido atendidos.
Esto representa un gran desafio y grandes tareas a cumplir eficientemente, toda vez que en el

proposito esencial del tema de estudio se perciben exigencias imperativas y expectativas de



cambio que consoliden una disposicion abierta a la innovacion y de cumplimiento, en torno a la

dindmica social imperante.

Conclusiones del Estudio Legal

La evaluacion realizada permite determinar que el programa es viable legalmente ya que se

enmarca dentro del plano legal del deporte.



CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos de la informacion suministrada por los atletas, entrenadores y

dirigentes deportivos de la alta competencia del estado Portuguesa se presentan a continuacion:

Se obtuvo la informacidn de la entrevista de ciento cincuenta (150) atletas de alto rendimiento,
ochenta y nueve (89) del sexo masculino y sesenta y uno (61) femenino, con edades
comprendidas entre los quince (15) y, veinte y cuatro (24) afios de edad; de veinte y nueve (29)

diferentes disciplinas deportivas de alto rendimiento del estado Portuguesa.

INDICADOR: SALUD

1.- Indeport te brinda atencién médica permanente como atleta de alto rendimiento.
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En la grafica correspondiente al item N° 1, permite inferir que un alto porcentaje (62%) de los

atletas no son atendidos adecuadamente.



2.- Cual es tu opinidn en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

Excelente Buena Regular  Deficiente No existe
SERVICIOS N° % N° % N° % N° % N° %

Medicina general 0 0 0 0O 111 74 39 26 O 0
Odontologia 0 0O 13 9 87 58 50 33 O 0
Farmacia 0 0 0 0 0 0 17 11 133 89
Traumatologia 0 0 0 0 0 0 10 7 140 93
Ginecologia 0 0 0 0 0 0 0 0 150 100
Oftalmologia 0 0 0 0 0 0 0 0 150 100
Cardiologia 0 0 0 0 0 0 0 0 150 100
Nutricién 0 0 0 0 0 0 0 0 150 100
Psicologia
deportiva 0 0 0 0 0 0 0 0 150 100
Rehabilitacion
fisica 0 0O 25 15 64 38 81 47 0 0
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En la gréfica correspondiente al item N° 2 se puede observar que en el servicio medicina
general los atletas en un 74% consideran que es regular y un 26% que es deficiente. En el
servicio de odontologia un 9% que es bueno, mientras que un 58% que es regular y un 33%
deficiente. En el servicio de farmacia un 11% que es deficiente y un 89% sefiala que este
servicio no existe. En el servicio de traumatologia un 7% opina que es deficiente y un 93%



estuvo de acuerdo en que este servicio no existe. En lo que se refiere al servicio ginecologia,
oftalmologia, cardiologia, nutricion y psicologia deportiva el 100% de los encuestados afirma
que estos no existian. Y lo que se refiere al servicio de rehabilitacion fisica un 15% consideran
gue es buena, un 38% que es regular y un 47% que es deficiente. Lo que permite deducir que el
funcionamiento en el servicio de medicina general y odontologia se pueden considerar entre
regular y deficiente; farmacia y traumatologia entre deficiente y no existente; el de ginecologia,
oftalmologia, cardiologia, nutricion y psicologia deportiva que no existen y el de rehabilitacion

fisica entre regular y deficiente.

3.- De NO existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cual (es) consideras deban
implementarse:

Un 93% de los atletas consideran que deben implementarse el servicio de farmacia; un 97% el
de traumatologia, y un 100% los servicios de ginecologia, oftalmologia, cardiologia, nutricion y

psicologia deportiva, ademas recomiendan que las existentes deben desarrollarse mejor.

INDICADOR: EDUCACION

4.- Indeport te brinda atencion educativa continua como atleta de alto rendimiento
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La grafica correspondiente al item N° 4 muestra que un 81% de los encuestados opina, que

Indeport nunca le ha brindado atencién pedagdgica continua; y un 19% respondid que rara vez.

Lo que permite deducir que en este aspecto la atencion pedagdgica continua es inexistente.

5.- Indeport te brinda atencion educativa permanente como atleta de alto rendimiento
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La grafica correspondiente al item N° 5 muestra que un 94% de los encuestados opina, que
Indeport nunca le ha brindado atencion pedagodgica permanente; y un 6% respondié que rara
vez. Lo que permite deducir que en este aspecto la atencion pedagdgica permanente es

inexistente.



6.- Indeport te orienta en busca de una carrera universitaria.
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En la gréfica correspondiente al item N° 6 se puede observar que un abrumador 100% de los
atletas contestaron que Indeport no los orienta a la bdsqueda de una carrera universitaria o la

consecucion de la escolaridad.



7.- Indeport gestiona tU ingreso a una institucion de educacion superior.
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En la gréfica correspondiente al item N° 7 se puede observar que un abrumador 100% de los
atletas contestaron que Indeport no gestiona el ingreso a las instituciones de educacion superior,

ni siquiera a las instituciones de tercera etapa.



8.- Cudl es tU opinion en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

Excelente Buena Regular  Deficiente No existe
SERVICIOS % % % % %
Orientacion
vocacional 0 0 0 0 4 3 12 8 134 89
Tutorias académicas 0 0 0 0 0 0 8 5 142 95
Beca académica 0 0 0 0 0 0 23 15 127 85
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En la gréfica correspondiente al item N° 8 se puede observar que en el servicio orientacion
vocacional los atletas en un 3% consideran que es regular, un 8% que es deficiente y un 89%
sefiala que no existe. En el servicio de tutorias académicas un 5% que es deficiente, mientras que
un 95% que el servicio no existe. Y por ultimo en el servicio de becas académicas un 15% que
es deficiente y un 85% sefiala que este servicio no existe. Lo que permite deducir que el

funcionamiento en el servicio de orientacion vocacional, tutorias académicas y becas

académicas se pueden considerar que no existen.




9.- De no existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cual (es) consideras deban
implementarse:

Un 98% de los atletas encuestados manifiestan que deben implementarse los servicios de
orientacion vocacional, tutorias académicas y el de becas, ya que son de suma importancia para

la continuidad del atleta como ente biosicosocial.

INDICADOR: DEPORTIVA

10.- Indeport te brinda atencidn deportiva continua y de excelente calidad.

Casi
Siempre siempre Rara vez Nunca
21 78 41 18
13% 50% 26% 11%

GRAFICO N° 8

11% 13% :
0 Siempre
26% Bl Casi siempre
O Rara vez
50% O Nunca

La gréfica correspondiente al item N° 10 muestra que un 50% de los encuestados opina, que
Indeport casi siempre le brinda atencion deportiva continua y de excelente calidad; un 26%
respondi6 que rara vez; un 13% que siempre y el Gltimo 11% que nunca. Lo que permite deducir

que en este aspecto la atencidn deportiva continua y de excelente calidad es deficiente.



11.- Indeport te brinda atencidn deportiva permanente y de excelente calidad.
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La gréfica correspondiente al item N° 11 muestra que un 61% de los encuestados opina, que
Indeport rara vez le brinda atencion deportiva permanente y de excelente calidad; un 22%
respondi6 que casi siempre; y un 17% que nunca. Lo que permite deducir que en este aspecto la
atencion deportiva permanente y de excelente calidad es deficiente.



12.- Cual es tu opinidn en cuanto a la calidad de servicio de los siguientes indicadores:

Excelente Buena Regular Deficiente  No existe
SERVICIOS % % % % %
Entrenadores 118 79 32 21 0 0 0 0 0 0
Implementos
deportivos 0 0 21 14 48 32 81 54 O 0
Instalaciones
deportivas 27 18 31 21 37 25 55 36 0 0
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En la gréfica correspondiente al item N° 12 se puede observar que en el servicio entrenadores
deportivos los atletas en un 79% consideran que es excelente, y un 21% que es bueno. En el
servicio de implementos deportivos un 14% respondio que es bueno, mientras que un 32% que
es regular y un 54% deficiente. En el servicio de instalaciones deportivas un 18% respondié que
es excelente, un 21% que es bueno, un 25% que es regular y un 36% que es deficiente. Lo que
permite deducir que la CALIDAD en el servicio de entrenadores se puede considerar entre
excelente y buena; el de implementos deportivos entre regular y deficiente; el de instalaciones

deportivas entre bueno y deficiente.



13.- El horario de entrenamiento se adecua al horario de tus clases.
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La gréfica correspondiente al item N° 13 muestra que un 39% de los encuestados opina, que
el horario de los entrenamientos casi siempre se adecua al horario de clases; un 29% respondio6
que siempre; un 21% que rara vez; y un 11% que nunca. Lo que permite deducir que en este
aspecto que las horas de entrenamiento se adecuan a las horas de clases en un mayor porcentaje

y asi se obtendran mejores resultados.



INDICADOR: SOCIO - ECONOMICO

14.- Cual es tu opinidén en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

SERVICIOS Excelente
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En la grafica correspondiente al item N° 14 se puede observar que en el servicio de

orientacion familiar los atletas en un 91% consideran que no existe, y un 9% sefialan que no



tienen conocimiento de su existencia. En el servicio del trabajador social un 27% respondié que
es deficiente, un 62% que no existe, y un 11% sefialan que no tienen conocimiento de su
existencia. En el servicio de beca mérito un 9% respondio que es regular, y un 91% que es
deficiente. En el servicio de ayudas econdémicas un 13% contesto que es deficiente, un 65% que
no existe y un 22% en que no tienen conocimiento de este servicio. En cuanto al alojamiento los
atletas en un 7% consideraron que era bueno, un 14% que era regular, un 57% lo considero
deficiente, un 13% sefialo que no existia y por Gltimo un 9% expreso que no tenia conocimiento.
En lo que se refiere al comedor un 17% lo considero bueno, otro 17% regular, un 47% que era
deficiente y un 19% que no existia. En el servicio transporte un 33% opino que era regular, un
50% que era deficiente, otro 13% que no existia y un 4% que no tenia conocimiento de su
existencia. Lo que permite deducir que el funcionamiento en cuanto a el servicio orientacion
familiar se puede considerar inexistente; el de trabajador social entre deficiente e inexistente; el
de beca mérito entre regular y deficiente, el de ayudas econdmicas inexistente, alojamiento entre
regular y deficiente, comedor entre deficiente e inexistente y el de transporte entre regular y

deficiente.

15.- De no existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cuél (es) consideras deban
implementarse:

Un 100% de los atletas entrevistados consideraron la implementacién de todos los servicios

ante descritos, ademas acotaron mejor inversion y mas responsabilidad en los que se tienen.



16.- El sistema de implementacion de becas y ayudas funciona adecuadamente.
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La gréfica correspondiente al item N° 16 muestra que un 50% de los encuestados opina, que
la implementacién de becas y ayudas financieras rara vez funciona adecuadamente; un 34%
respondié que nunca; Y el Gltimo 16% que casi siempre. Lo que permite deducir que en este
aspecto el sistema de implementacion de becas y ayudas funciona deficientemente.



17.- Es indispensable un centro de alojamiento permanente.
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En la gréfica correspondiente al item N° 17 se puede observar que un 100% de los atletas

contestaron que es indispensable un centro de alojamiento permanente.



18.- Es indispensable un centro de comedor permanente.
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En la gréfica correspondiente al item N° 18 se puede observar que un 100% de los atletas

contestaron que es indispensable un centro de comedor permanente.



INDICADOR: NECESIDAD DEL PROGRAMA

19.- El atleta de alto rendimiento esta integralmente atendido.

NO Sl
93 57
62% 38%

GRAFICO N° 16

0%

8 Sl
B NO

En la grafica correspondiente al item N° 19 muestra que un 62% de los encuestados
respondieron que no se encontraban integralmente atendidos de las necesidades basicas de un
atleta de alta competencia, mientras que un 38% respondid que si se encontraban integralmente
atendidos, por lo que permite inferir que un alto porcentaje de atletas no se encuentran

integralmente atendidos.



20.- Es necesario un Programa de Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento Deportivo.
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El 100% de los atletas se muestran totalmente de acuerdo en que es necesario un Programa de
Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento Deportivo, lo cual se evidencia en el grafico del
item N° 20 al concluir que el 100% se manifiesta estar totalmente de acuerdo.



21.- Las autoridades gubernamentales deben brindarle total apoyo al Programa.
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El 100% de los atletas se muestran totalmente de acuerdo en que las autoridades
gubernamentales deben brindarle total apoyo al Programa, lo cual se evidencia en el grafico del

item N° 21 al concluir que el 100% se manifiesta estar totalmente de acuerdo.



22.- El Programa servird como mecanismo de prevencion y atencion para mejorar en tu
desempefio en la alta competencia.
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El 86% de los atletas se muestran totalmente de acuerdo, y un 14% de acuerdo en que el
Programa servird como mecanismo de prevencion y atencion para mejorar en ti desempefio en
la alta competencia, lo cual se evidencia en el grafico del item N° 22 al concluir que el 100% se

manifiesta estar totalmente de acuerdo.



23.- El programa debe funcionar dentro de las instalaciones de Indeport.
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El 88% de los atletas se muestran totalmente de acuerdo, y un 8% de acuerdo, un 3%
moderadamente de acuerdo, y un 1% en desacuerdo en que el programa debe funcionar dentro
de las instalaciones de Indeport lo cual se evidencia en el grafico del item N° 23 al concluir que

un gran porcentaje se manifiesta estar totalmente de acuerdo.



ENTREVISTA ESTRUCTURADA DIRIGIDA A LOS ENTRENADORES DE
INDEPORT.

1.- ¢Conoces los servicios de atencion integral que le brinda Indeport a sus atletas de alto

rendimiento deportivo? ;Puedes mencionarlos?

Los entrenadores indicaron que conocen algunos de los servicios que brinda Indeport a los
atletas en materia de atencion, entre los que se pueden mencionar el servicio de medicina

deportiva, odontologia y becas.

2.- ¢En cuanto a su funcionamiento, que opinion te merece esa atencion integral?

La mayoria considera que son de pésimo funcionamiento, en especial el de las becas que
aungue son asignadas, no estan acorde a la situacion del pais, ademas que son entregadas de
forma impuntual; y en lo referente a medicina general y odontologia manifestaron que nunca
estaban dotadas de insumos de primera necesidad de lo que adicionaron que deben ser mejor

sustentados.

3.- ¢Consideras que estos servicios cubren todas las necesidades o crees que deben

implementarse otros?

Los entrenadores respondieron que si deben implementarse otros, siempre y cuando se
mejoren los existentes y desarrollandolos de primera calidad.



4.- ;Que opinion te merece, en cuanto a la CALIDAD, los siguientes servicios que ofrece
Indeport:
La opinion de los entrenadores en cuanto a la CALIDAD de los siguientes servicios quedo

reflejada asi:

SERVICIOS Excelente Buena Regular Deficiente No existe

Medicina general X
Odontologia X

Farmacia X
Traumatologia

Ginecologia

Oftalmologia

Cardiologia

Nutricion

X X X X X X

Psicologia deportiva

Rehabilitacion fisica X

X

Orientacién vocacional

X

Tutorias académicas
Beca académica X

Entrenadores (capacitacion) X

X

Implementos deportivos
Instalaciones deportivas X

Orientacién familiar X
Trabajador social
Beca mérito

Ayudas econdmicas

X X X X

Alojamiento
Comedor X
Transporte X




6.- ¢Consideras que el atleta de alto rendimiento deportivo esta integralmente atendido?

Opinaron en su totalidad que los atletas estan integralmente desatendidos y esa es la causa de
mantenerse en los lugares postremos de los juegos deportivos nacionales, manifestando su
preocupacion por la poca motivacion que éstos adquieren antes, durante y luego de sus

entrenamientos y competencias en toda su vida de atletas.

7.- ¢(Consideras necesario la implementacion de un Programa de Atencion Integral al Atleta de
Alto Rendimiento Deportivo en el estado?

Todos los encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo, ademas consideraron que es un
programa de suma importancia para la region y el deporte en si. Hubo felicitaciones por la

propuesta.

8.- ¢Estimas necesario que el programa debe funcionar dentro de las instalaciones de Indeport?

Las respuestas estuvieron centradas que deberian estar en las instalaciones de INDEPORT, y

de no ser asi en otras estratégicas de acuerdo a las necesidades del atleta.



CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Probablemente la mayoria del personal inmerso en el campo de la investigacion y en especial,
los del &rea que estudian la necesidad de atencion, coincidan en la aseveracion de que éste es
influenciado por multiples variables que interactlan entre si; creando excesivas dificultades
tedricas / précticas para su conceptualizacion, por lo que se precisa delimitarlo y acotarlos en

elementos concretos a fin de hacerlo asequible de estudiar.

Es asi como del andlisis de los resultados de esta investigacion, basados en los objetivos de
estudio del programa que se propone y su factibilidad, se llego a la siguiente conclusion, segun

diagnostico y estudio socioecondmico y financiero.

e En relacidn con todas las caracteristicas que determinan el rendimiento en el deporte, se
aspira a que los deportistas de alta competencia desarrollen la méaxima facultad y
disposicion para el mismo, a través de una atencion integral consona, continua y

permanente.

e En cuanto a la asistencia medico integral y odontologica que ofrece INDEPORT a los
atletas de alta competencia deportiva del estado Portuguesa, es deficiente debido a la
escasez de personal y suministros existentes en la institucion con relacion al creciente

aumento de la poblacién de atletas.

e La asistencia académica es nula, ya que no se ofrecen tutores académicos, ni
orientadores vocacionales para canalizar algunas metas de los atletas, ademéas que se
encuentran desasistidos en cuanto a la gestion de ingresos en la educacion superior y / o

a otro nivel educativo.



Las instalaciones deportivas que dispone la institucion son de alta calidad, pero carecen
de un programa de mantenimiento y reparaciones adecuadas y permanentes lo que hace

necesario la instauracion de un programa.

Las becas y ayudas econdémicas que brinda INDEPORT a los atletas de alta competencia

deportiva del estado Portuguesa no se adecuan a las necesidades actuales del pais.

En cuanto a la indumentaria deportiva, no es de alta calidad, ademéas que en muchos de
los casos ni siquiera es otorgada a tiempo al atleta.

En lo que se refiere al comedor, funciona uno (1), con capacidad para treinta personas
aproximadamente, lo cual no es suficiente para albergar una poblacion tan grande como

son los atletas de alta competencia deportiva del estado Portuguesa.

El trasporte no funciona, este servicio tan importante para la movilizacion a los
entrenamientos y competencias deportivas, son muy viejos y ademas no se les hace un

adecuado mantenimiento.

En resumidas cuentas, existe una total desasistencia del atleta de rendimiento, es escaso
el personal especializado existente, amen del deficiente presupuesto asignado para la
atencion integral al atleta, ésta no es garantizada, asi es que no va a permitir satisfacer la
gran mayoria de las necesidades existentes, esto tendrd como consecuencia el poco
estimulo en las capacidades fisicas y mentales desde el punto de vista productivo y

personal del atleta.

Recomendaciones

Garantizar el bienestar social, econdmico, fisico y cognoscitivo del atleta de alta
competencia deportiva del estado Portuguesa, a través de la asistencia integral.



Jerarquizar el deporte élite, garantizando una Optima atencion integral al atleta de alta
competencia deportiva del estado Portuguesa, de forma permanente y continua, a través

de mecanismos multidisciplinarios.

Crear el laboratorio de fisiologia del ejercicio y el de psicologia deportiva, para ser

integradas al area de salud.

Crear el deposito de farmacia, a través de convenios de cooperacion con droguerias y
laboratorios especializados.

Auspiciar el aumento sustantivo del presupuesto asignado a INDEPORT.

Establecer programas de financiamientos a través de convenios de cooperacion

institucional.
Mejorar las condiciones socioecondmicas del atleta de alta competencia deportiva, a
través de la asignacion permanente de becas, ayudas econémicas, comedor, alojamiento

y transporte.

Crear un programa de asistencia educativa con el fin de elevar el rendimiento académico

del atleta de alta competencia deportiva.

Gestionar el ingreso al sub sistema universitario o de otro nivel educativo de todo atleta

de alta competencia deportiva, a través de convenios de cooperacion.

Elaborar normativo procedimental para la obtencion de becas y ayudas econdmicas.

Crear la beca académica a los atletas de alta competencia deportiva del estado

Portuguesa, que se destaquen con excelencia en el ambito educacional.



Procurar los servicios de entrenadores y técnicos especializados en los deportes de alta
competencia deportiva.

Implementar programas permanentes de actualizacion y mejoramiento a los

entrenadores y técnicos de las diferentes selecciones deportivas de alto rendimiento.

Realizar un diagnostico e inventario de las instalaciones deportivas para la alta
competencia en el estado y emprender la ejecucion de proyectos para la remodelacion,

equipamiento, mantenimiento y autogestion de éstas.

Procurar la consecucion de transporte para el traslado de atletas a sus diferentes sitios de

entrenamiento y/o competencia.

Gestionar la consecucién de material e indumentaria deportiva de alta calidad, que

respondan a las necesidades de cada disciplina deportiva.

Procurar la puesta en marcha de un comedor con capacidad para doscientas (200)

jpersonas.

Presentar el proyecto ante las autoridades rectoras del deporte en el estado, para ponerlo

en marcha.



CAPITULO VI

DISENO DEL PROGRAMA

DISENO DE UN PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL AL ATLETA DE ALTO
RENDIMIENTO. PARADIGMA EMERGENTE QUE SUSTENTE EL NIVEL
COMPETITIVO DE LOS ATLETAS DEL ESTADO PORTUGUESA.

Concluidas las fases de diagnostico, estudio de factibilidad y la revision documental que
establecen y determinan la viabilidad del programa, la misma se disefia considerando los
siguientes aspectos: Presentacion, Justificacion, Mision, Vision, Objetivos del Programa, y la

estructura del Programa.
Presentacion

El disefio del programa se fundamenta en la manifiesta necesidad de los atletas de ser
atendidos por este tipo de programa, por el bajo rendimiento deportivo que han obtenido
producto del gran nimero de horas entrenamiento/ competencia a los que son sometidos en
detrimento de la satisfaccion de sus necesidades de atencion integral. Dicho programa se
constituye en herramienta valiosa capaz de generar y propiciar alternativas pertinentes ante la
situacion detectada por intermedio de la atencion al atleta de rendimiento, en beneficio de estos

atletas y subsanar la problemaética en el area de salud integral observado.
Justificacion

El bajo rendimiento deportivo y la desercidn hacia otros estados producto de la necesidad de
atencion integral de los atletas de alta competencia, conforman en su conjunto factores que han

caracterizado la realidad de los atletas del estado Portuguesa.

Implementar programas o proyectos destinados a propiciar la salud integral del atleta, que le
ayuden a desemperiarse exitosamente, hace necesario abordar adecuadamente, el problema de
necesidad de atencion de bienestar integral a los atletas de alto rendimiento del estado

Portuguesa para la pertinente toma de decisiones. Es por ello el papel trascendental de éste



programa, al ir solventando insuficiencias detectadas, al optimizar el proceso de servicios de
salud global para lograr un mejor ajuste social en lo que se refiere a las caracteristicas

biosicosociales.
Mision
Contribuir al desarrollo deportivo sostenible de la poblacion Portuguesefia, mediante el
incremento de los niveles de bienestar y calidad de vida lograda a través de indicadores efectivos

de salud, educacion, deporte y el social- econémico, manifestado fundamentalmente en la
préctica del comportamiento saludable y satisfaccion del atleta de alto rendimiento.

Vision

Salud integral del atleta de alto rendimiento del estado Portuguesa, como derecho y deber

institucional.
Objetivo del Programa
Prever y brindar atencion adecuada al atleta de alta competencia deportiva del estado

Portuguesa, con el objetivo que eleven el nivel atlético y logren un mejor ajuste social en lo que

se refiere a las caracteristicas biosicosociales.

Estructura del Programa

Ambito de Aplicabilidad

Estara sujeta al nimero de atletas de alta competencia, como a los talentos deportivos que se
calculan en unos quinientos cincuenta (550) a setecientos cincuenta (750) atletas
aproximadamente, cantidad que va en ascenso progresivo puesto al aumento de disciplinas

deportivas en que se esta clasificando.



Ubicacién del Programa

Estara ubicado en la sede principal de INDEPORT, localizado en la avenida los estadium en
la ciudad de Guanare; y una segunda sede ubicada en el complejo de piscinas de las ciudades de

Acarigua — Araure.

Unidad Operacional, Ejecutora y Financiera

Estara a cargo de INDEPORT, especificamente en la Direccion de Alto Rendimiento, pero

bajo la responsabilidad directa del Coordinador de Atencién al Atleta.

Funcionamiento del Programa

Las oficinas de atencion estaran funcionando en ambas sedes de INDEPORT (Guanare y
Acarigua — Araure) en un horario de 7am a 8pm de lunes a sabado; a través de estas se
administran los servicios de atencion, remitiendo a los atletas a las diferentes areas, dependiendo
de las necesidades que presenten, ademas de las diferentes actividades de prevencion en los

diferentes programas.

Las oficinas serviran de enlace de comunicacion con todos los servicios existentes, para asi
trabajar en un solo esfuerzo y de manera cohesionada para un mismo fin. Se mantendran
reuniones de trabajo con los coordinadores de cada area para que esta comunicacion sea efectiva

y eficaz para la atencion de los atletas.



Organizacion del Programa

Area Salud

Obijetivo:

Brindar atencion de salud integral adecuada al atleta de alto rendimiento deportivo del estado
Portuguesa, de forma continua, sisteméatica y permanente durante todo su ciclo de

entrenamientos y/o competencias.

Actividades:

e Garantizar una atencién médica y odontoldgica de forma permanente, a los atletas de
alta competencia del estado Portuguesa que permita llevar un control de éstos, a fin de
realizar una atencion oportuna y adecuada de sus necesidades.

e Garantizar médicos especialistas de forma permanente a los atletas de alta competencia
del estado Portuguesa.

e Realizar una evaluacion médica y odontoldgica a los atletas de alta competencia del
estado Portuguesa, a través de una bateria de exdmenes que éste requiera.

¢ Brindar asesoria nutricional al personal que labora en los comedores de INDEPORT.

e Garantizar la obtencion, por parte de los atletas de alta competencia del estado
Portuguesa, de los diferentes medicamentos que requieran.

e Brindar atencion de una sala de rehabilitacion fisica a los atletas de alta competencia
deportiva a fin de ser tratados oportunamente para ser reinsertados de forma rapida y
adecuada a sus actividades diarias.

e Brindar orientacion deportiva, a los atletas de alta competencia del estado Portuguesa
antes, durante y después de todo entrenamiento y/o competencia.

e Establecer diferentes convenios de cooperacion con la Direccién Regional de Salud,
para que los atletas de alta competencia deportiva sean atendidos de forma continua en

cada uno de sus municipios.



e Establecer convenio con el Colegio de Médicos del estado, para asi garantizar al atleta
de alta competencia del estado Portuguesa, asistencia médica en los diferentes centros

asistenciales publicos y privados.

Area Académica

Objetivo:

Proporcionar asistencia académica continua e integral a los atletas de alta competencia del
estado Portuguesa

Actividades:

e Establecer convenio de cooperacion con el Colegio de Profesores del estado y el INCE,
para asi garantizar al atleta de alta competencia del estado Portuguesa, tutores
académicos de alto nivel y con esto mejorar su actuacion académica y laboral.

e Gestionar el ingreso a los estudios superiores, a traves de convenios con universidades,
institutos y colegios universitarios de la region.

e Ofrecer orientacion vocacional individual, a los atletas de alta competencia del estado
Portuguesa, con el fin de establecer algunas metas.

e Gestionar una ayuda econdémica aquellos atletas de alta competencia, por su excelencia
académica (Beca Académica).

Area Deportiva
Objetivo:
Desarrollar en los atletas de alta competencia del estado Portuguesa, los aspectos fisicos,

técnicos, tacticos, mentales y sociales en cada una de las disciplinas deportivas, en busca de

elevar el rendimiento deportivo.



Actividades:

e Garantizar programas de capacitacion y actualizacion permanente y continua a todos los
entrenadores y técnicos que laboran en INDEPORT vy las diferentes instituciones que
hacen vida deportiva en el estado.

e Garantizar instalaciones deportivas de alta calidad, acordes a las necesidades de cada
disciplina.

e Realizar un proyecto concerniente al mantenimiento y recuperacion de las instalaciones
deportivas, a través de su respectivo diagndstico.

e Garantizar implementos deportivos de alta calidad para los atletas de alta competencia
deportiva del estado Portuguesa.

e Adecuar los horarios de entrenamiento a las de clases y/o trabajo de los atletas, a través
de un registro continuo de éstos.

e Establecer convenios de cooperacion con la empresa privada, para el patrocinio de las
diferentes selecciones de alta competencia del estado Portuguesa, para la adquisicion de
indumentaria e implementos deportivos, ademas de suministros medicos.

e Establecer convenios de cooperacion con MINFRA conjuntamente con la Direccion de
Infraestructura y Proyecto de INDEPORT, para la remodelacion de las instalaciones
deportivas.

e Brindar ayuda de comedor a los atletas de alta competencia deportiva del estado
Portuguesa que lo ameriten.

o Ofrecer alojamiento a los atletas y selecciones de alta competencia deportiva del estado
Portuguesa que lo requieran.

e Brindar transporte permanente y continuo a los atletas de alta competencia deportiva del
estado Portuguesa.

e Establecer convenios de cooperacion con FIDES, para la consecucion de una flotilla de
autobuses modernos para el traslado de los atletas de alto rendimiento deportivo.

e Establecer convenios de cooperacion con FUNDESOL, para la consecucion de
alimentos para el comedor deportivo.



Area Socioecondémica

Objetivo:

Garantizar atencion socioecondémica a los atletas de alta competencia deportiva del estado

Portuguesa, a través de las diferentes ayudas que le brinda INDEPORT.

Actividades:

e Brindar ayuda socioecondmica a los atletas de alta competencia del estado Portuguesa,
de acuerdo al estudio realizado por la trabajadora social.

e Prestar orientacion familiar permanente a los atletas de alta competencia deportiva del
estado Portuguesa, a través de entrevistas individualizadas.

e Realizar un proyecto para la asignacion de becas deportivas a los atletas de alta
competencia deportiva del estado Portuguesa.

e Brindar ayuda econémica a los atletas de alta competencia deportiva del estado
Portuguesa que tengan los meritos necesarios.

e Brindar atencion y orientacién permanente a los atletas de alta competencia deportiva
del estado Portuguesa que realicen actividades fuera del estado.

e Establecer convenios de cooperacion con INREVI, para gestionar viviendas para los
atletas de alta competencia deportiva del estado Portuguesa.

Es de hacer notar que la motivacion que mueve a los atletas de alto rendimiento del estado
Portuguesa a competir es el solo hecho de representar al estado y en el mejor de los casos el
viajar a otras regiones, la pregunta es ¢Si le garantizaramos todo este programa a estos atletas
que frutos obtendriamos? ¢Cudl seria el futuro de las generaciones de relevo al atenderlos
integralmente? ;Cuéles serian los logros alcanzados al finalizar su etapa de atleta de alto

rendimiento en la sociedad?.
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ANEXO A

Encuesta Aplicada a los atletas de alto rendimiento de las diferentes disciplinas del estado

Portuguesa.



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

ENCUESTA

PRESENTACION

Apreciado atleta, la presente encuesta tiene como finalidad recabar informacion para el
DISENO DE UN PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL AL ATLETA DE ALTO
RENDIMIENTO DEPORTIVO. PARADIGMA EMERGENTE QUE SUSTENTE EL
NIVEL COMPETITIVO DE LOS ATLETAS DEL ESTADO PORTUGUESA.

Le agradezco la colaboracion que pueda prestar, al contestar de forma objetiva y anénima esta
encuesta, los resultados obtenidos de las mismas seran utilizadas para la tesis de grado para optar
al Titulo de Magister en Ensefianza de la Educacion Superior, Mencion Planificacion y
Administracion del Deporte, ademas de ayudar a éste a dar una solucion a esta problematica

deportiva.

iGracias por tu colaboracion!

Prof. Rithard Bolivar



ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ATLETAS
DATOS PERSONALES

SEXO: EDAD: DISCIPLINA DEPORTIVA:

INSTRUCCIONES GENERALES
1.- Lee cuidadosamente cada proposicion.
2.- Responda todas y cada una de ellas.

3.- No escriba su nombre.
4.- Si tiene alguna duda consulte al encuestador.

INDICADOR: SALUD
1.- Indeport te brinda atencién médica permanente como atleta de alto rendimiento.

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ()

2.- Cuél es tu opinion en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

SERVICIOS Excelente | Buena | Regular | Deficiente | No existe

Medicina general

Odontologia

Farmacia

Traumatologia

Ginecologia

Oftalmologia

Cardiologia

Nutricion

Psicologia deportiva

Rehabilitacion fisica




3.- De NO existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cual (es) consideras deban
implementarse:

INDICADOR: EDUCACION
4.- Indeport te brinda atencion educativa continua como atleta de alto rendimiento

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

5.- Indeport te brinda atencién educativa permanente como atleta de alto rendimiento

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

6.- Indeport te orienta en busca de una carrera universitaria.
Si() No ()
7.- Indeport gestiona tU ingreso a una institucion de educacion superior.

Si() No ()

8.- Cuadl es tU opinion en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

SERVICIOS Excelente | Buena | Regular | Deficiente | No existe

Orientacién vocacional

Tutorias académicas

Beca académica

9.- De no existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cual (es) consideras deban
implementarse:




INDICADOR: DEPORTIVA
10.- Indeport te brinda atencién deportiva continua y de excelente calidad.

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

11.- Indeport te brinda atencidn deportiva permanente y de excelente calidad.

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

12.- Cual es tu opinidn en cuanto a la CALIDAD de servicio de los siguientes indicadores:

INDICADORES Excelente | Buena | Regular | Deficiente | No existe

Entrenadores

Implementos deportivos

Instalaciones deportivas

13.- El horario de entrenamiento se adecua al horario de tus clases.

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

INDICADOR: SOCIO - ECONOMICO

14.- Cudl es tu opinion en cuanto al funcionamiento de los siguientes servicios:

SERVICIOS Excelente | Buena | Regular | Deficiente | No existe No tiene

Conocimiento

Orientacion familiar

Trabajador social

Beca mérito

Ayudas econdmicas

Alojamiento

Comedor

Transporte




15.- De no existir alguna (s) de la (s) seccion (es) antes descritas, cuél (es) consideras deban
implementarse:

16.- El sistema de implementacion de becas y ayudas funciona adecuadamente.

Siempre () Casi siempre () Raravez () Nunca ( )

17.- Es indispensable un centro de alojamiento permanente.

Si()
No() Porqué?

18.- Es indispensable un centro de comedor permanente.

Si()
No() Porque?

INDICADOR: NECESIDAD DEL PROGRAMA

19.- El atleta de rendimiento esta integralmente atendidos.
SI( ) NO( )
20.- Es necesario un Programa de Atencion Integral al Atleta de Alto Rendimiento Deportivo.

Totalmente De acuerdo () Moderadamente En desacuerdo ( )
de acuerdo () de acuerdo ()

21.- Las autoridades gubernamentales deben brindarle total apoyo al Programa.

Totalmente De acuerdo () Moderadamente En desacuerdo ( )
de acuerdo () de acuerdo ()



22.- El Programa servird como mecanismo de prevencion y atencion para mejorar en tu
desempefio en la alta competencia.
Totalmente De acuerdo () Moderadamente En desacuerdo ( )
de acuerdo () de acuerdo ()

23.- El programa debe funcionar dentro de las instalaciones de Indeport.

Totalmente De acuerdo () Moderadamente En desacuerdo ( )
de acuerdo () de acuerdo ()



ANEXO B

Entrevista estructurada aplicada a los entrenadores adscritos a INDEPORT.



ENTREVISTA ESTRUCTURADA

NIVEL : CARGO: DISCIPLINA:
EDUCATIVO

1.- ¢;Conoces los servicios de atencion integral que le brinda Indeport a sus atletas de alto
rendimiento deportivo? ;Puedes mencionarlos?

2.- ¢En cuanto a su funcionamiento, que opinion te merece esa atencion integral?

3.- ¢Consideras que estos servicios cubren todas las necesidades o crees que deben
implementarse otros?

4.- ¢Qué opinion te merece, en cuanto a la CALIDAD, los siguientes servicios que ofrece
Indeport:

SERVICIOS Excelente | Buena | Regular | Deficiente | No existe

Medicina general

Odontologia

Farmacia

Traumatologia

Ginecologia

Oftalmologia

Cardiologia

Nutricion

Psicologia deportiva

Rehabilitacion fisica

Orientacién vocacional

Tutorias académicas




Beca académica

Entrenadores (capacitacion)

Implementos deportivos

Instalaciones deportivas

Orientacién familiar

Trabajador social

Beca mérito

Ayudas econdmicas

Alojamiento

Comedor

Transporte

6.- ¢Consideras que el atleta de alto rendimiento deportivo esta integralmente atendido?

7.- ¢(Consideras necesario la implementacion de un Programa de Atencion Integral al Atleta de
Alto Rendimiento Deportivo en el estado?

8.- ¢Estimas necesario que el programa debe funcionar dentro de las instalaciones de Indeport?
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