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RESUMEN

El control interno es una funcién tan importante para la institucién, porque
permite asegurar y constatar que los planes y politicas que estan establecidas
se cumplan de manera como estan fijadas, por lo se realizé una investigacion
con el objeto de proponer lineamientos de control interno para la optimizacion
presupuestaria en el departamento de administracion del Consejo Municipal
de Rémulo Gallegos, donde se implement6 el concepto de control interno,
normas generales del control interno y la importancia del manejo del
presupuesto, a nivel metodolégico se enmarco de tipo investigacién de campo,
con la modalidad de proyecto factible, con una poblacién objeto de estudio
conformada por 10 empleados en el departamento de administracion, la
técnica empleada fue la encuesta, expresada en un cuestionario de 34 items,
la confiabilidad se determiné a través del método de Kuder Richardson,
resultando un indicador de 0,97% aplicandose la validez de expertos. Como
conclusion de evidencio que el consejo municipal no tiene una estructura

organizativa en el area de presupuesto que permita las verificaciones de las



funciones designadas en el departamento, como fase de desarrollo de los

lineamientos de control no se le ha dado la importancia que se le deberia tener.

Palabras Clave: Lineamientos, control interno, presupuesto

Linea de investigacion: Gerencia Publica



INTRODUCCION

El manejo del control interno es simplemente la integracion eficaz de las
actividades, de politicas, planes, métodos, normas y esfuerzos de los
empleados para alcanzar los objetivos propuestos, este mecanismo tan
eficiente detecta y elimina errores e irregularidades antes de que ocurra el
ejercicio de cualquier operaciéon que se lleve a cabo en la administracion, que
a su vez garantice la informacion correcta, oportuna y segura para la toma de

decisiones y formulacion de programas de acciones futuras en la organizacion.

De manera que el control interno brinda a las entidades que logren de manera
eficaz los objetivos, facilitando la preparacion y obtencion de informacion
financiera confiable, para asi fortalecer la confianza de que se cumplen con

las normas y leyes establecidas para el correcto funcionamiento de la misma.

Por consiguiente, en virtud de la importancia del control interno en cualquier
institucion, se plantea proponer Lineamientos de Control Interno para la
Optimizacion Presupuestaria en el Departamento de Administracion del
Consejo municipal Rbmulo Gallegos Estado Cojedes, un estudio enmarcado
con un enfoque cuantitativo, modalidad proyecto factible, desarrollado de
acuerdo a la normativa de la Universidad Nacional Experimental de los llanos
Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ). Este proyecto se encuentra

estructurado en tres capitulos:

Capitulo I, el cual comprende: planteamiento del problema, objetivos de la

investigacion, justificacion, alcances y limitaciones.

Capitulo 1l, referente al Marco Tedrico Referencial, que incluye: antecedentes
de la investigacion, bases teoricas y legales, definicion de términos basicos y

Operacionalizacién de variables.

Capitulo 1lI, referido a la metodologia, en el cual se especifica: enfoque de

investigacion, tipo de investigacion, nivel de investigacion, disefio, poblacion y



muestra, técnicas de recoleccion de datos e instrumentos, validez y

confiabilidad, técnicas de analisis de datos.

Capitulo IV, referente a la presentacion y analisis de los resultados, los cuales
se expusieron en cuadros estadisticos de distribucién de frecuencia y

porcentaje, asi como, en gréaficos de barra para una mejor interpretacion.

Capitulo V, relacionado con las conclusiones y recomendaciones, hechas de
acuerdo a los objetivos de la investigacion.

Capitulo VI, la propuesta sobre Lineamientos de Control Interno para la
Optimizacion Presupuestaria en el Departamento de Administracion del
Consejo Municipal Rémulo Gallegos Estado Cojedes, conformada por
presentacion, objetivos de la propuesta, justificacion, fundamentacion teodrica
y legal, factibilidad y administracion de la propuesta. Por ultimo las referencias

bibliogréficas y los anexos



CAPITULO |
1. EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema:

Las organizaciones como sistema abierto necesitan sincronizar las metas
institucionales, estableciendo metas claras y objetivos medibles para que
puedan mejorar el desempefio de manera planificada y organizada en funcién
de hacerlo de manera, eficaz y eficiente. De alli que requieren tener un control
administrativo con el fin de garantizar que los recursos planificados no sean
desviados y asi puedan alcanzar las metas trazadas.

Desde esta perspectiva, el control se convierte en el paso primordial, que
permitird detectar los problemas de las organizaciones, identificar las
posibilidades de mejora. Tal como lo menciona Hernandez (2000), “el control
tiene como objetivo contribuir a la integracién de las decisiones en torno a los
objetivos estratégicos y mejorar el desempefio.” (p.11). de esta manera refiere
Koontz (2008), que es “la medicion de las actividades de los subordinados para
asegurar que los hechos se ajustan a los planes, miden el desempefio en
relacion con las metas y planes.” (p. 254).

Es claro que cualquier organizacion publica es dinamica y compleja, por lo que
se necesitan grandes esfuerzos para coordinar la sinergia entre sus diversos
componentes, entre los que se pueden mencionar los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos. La interaccién de estos componentes crea
relaciones simples, tanto internas como externas, gue tienden a desarrollarse
de multiples maneras a medida que la organizacién crece y se consolida.

En lineas generales, las organizaciones requieren controlar los recursos en
funcién de lograr el cumplimiento de los objetivos y esto lo logran a través de
la formulacién, aprobacién y ejecucién del presupuesto de gastos e ingresos.
Desde una mirada mundial, la optimizacion del presupuesto es una de los

mecanismo caracterizado por su alto desempefio en la administracion como



un instrumento eficiente que garantiza que los recursos publicos sean
distribuidos de una forma coherente de acuerdo a las necesidades de dicha
gestion, como también el desarrollo econdmico y social de los consejos
municipales, segun el Autor Gomez Figueredo, describe que este realiza un
calculo a los ingresos para poder tener la autorizacion de los gatos publicos
que se efectlan cada afo, para asi tener un control efectivo de los recursos
gue se manejan.

Desde esta perspectiva, Venezuela hace énfasis en la importancia de la
existencia y mantenimiento de un control interno efectivo, ya que es necesario
aplicar controles adecuados para evitar el riesgo de desviaciones operativas,
tomar decisiones de gestion efectivas, minimizar las crisis operativas o
financieras, asi como su aplicaciéon e implementacion. Para el éxito de la
organizacion.

Sin embargo, a pesar de contar con un presupuesto publico considerable, se
observa una ineficiencia en la optimizacion del mismo. Esta ineficiencia se
traduce en una mala asignacion de recursos, lo que dificulta la ejecucion de
proyectos y programas de inversién. A su vez, el mal manejo del presupuesto
publico que genera un despilfarro y limita su uso eficiente.

En el estado Cojedes, la administracion publica presenta una situacion
preocupante debido a las deficiencias en la gestion de los concejos
municipales. Estos entes suelen enfrentar problemas de optimizacion
presupuestaria y mala gestion en los lineamientos de control interno. Por lo
que se observa una falta de planificacién y coordinacién en el manejo de los
recursos y del personal empleado. Esta situacién se agrava por el hecho de
gue, en ocasiones, los funcionarios no se rigen por los mecanismos de control
interno establecidos por ley. Por lo que incluso, llegan a obviar estas normas
y cometer actos ilicitos, lo que genera un uso ineficiente del presupuesto
municipal.

Por otra parte, menciona la Constitucién de la Republica Bolivariana de

Venezuela (CRBV) y la Ley Organica del Poder Publico Municipal que se



establece como marco legal para la elaboracibn y ejecucion de los
presupuestos municipales; esto incluye la obligacion de destinar al menos 50%
del presupuesto a gastos de inversion. Sin embargo, estos procedimientos en
tales casos se ven afectados por la falta de claridad y transparencias en la
asignacion y ejecuciéon de los recursos publicos en los municipios. A nivel
municipal, los concejos municipales son los entes encargados de supervisar y
planificar los recursos presupuestarios, de acuerdo con los lineamientos de
control interno. Segun la Ley Organica del Poder Publico Municipal, los cuales
deben gestionar los recursos de una manera eficiente y transparente para
cumplir con sus funciones.

Al respecto, (Plaza, 2012), sefiala que:

El presupuesto es un plan de accion dirigido a cumplir una meta

prevista, expresada en valores y términos financieros que deben

cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones

previstas. Otros autores lo definen como “la herramienta que utilizan

las instituciones como instrumento de desarrollo anual para formular

sus planes y programas”.
Lamentablemente, la mala planificacién por parte de estos entes ha propiciado
hechos de corrupcién y fraude. Por ello se ha generado fallas en la
administracion del presupuesto y ha evidenciado la necesidad de implementar
lineamientos de control interno altamente eficaces para abordar la situaciéon y
proteger el manejo de los recursos publicos.
Por lo que claramente el presupuesto se ve afectado en su estructura debido
a la falta de compromiso por parte de la administracion del consejo municipal;
lo cual impide una adecuada planificacion y control de los gastos y recursos
publicos y a su vez limita la capacidad de gestionar la prestacion de servicios,
logro de los obijetivos, la rendicién de cuentas, transparencia en el uso de los
fondos publicos y dificulta que el consejo municipal pueda ejercer un control
adecuado sobre la ejecucion del presupuesto como también tomar medidas

oportunas de acuerdos a sus necesidades.



Tal situacion conlleva a posibles ineficiencias, presentando efectos de
malversacion de fondos, limitaciones en la provision de servicios basicos,
malas decisiones, desviaciones de gastos y en algunos casos hechos ilicitos
como fraudes, los cuales conllevan a gastar innecesariamente el capital y por
ende sucede que las normas del control que ellos implementan sean poco
eficientes logrando que los recursos que se reciben como asi los que se
manejan, no se utilicen en los objetivos propuesto; por lo que esto desarrolla
fallas graves en la salud financiera de los consejos municipales.

Expuesto con lo anterior, estas irregularidades que suceden muchas veces
son consecuencias de la falta de lineamientos de control interno que no se
manejan en las empresas, estados o consejos municipales, en este sentido en
los consejos municipales se deben evaluar las desventajas que se presentan
para equilibrar las deficiencias que existen, con el propdsito de establecer
procedimientos, normas y leyes que garantizan el correcto funcionamiento del
presupuesto, para asi poder supervisar y evaluar los procesos que se

gestionan en la administracion.

Por lo que esta investigacion busca a dar repuestas a las siguientes

interrogantes:

¢,Como es la situacién actual del control internos del Departamento de

Administracién del Consejo Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes?

¢, Cuadles serian las fallas y debilidades de control interno que presenta el
departamento de administracion para la optimizacion presupuestaria en el

Consejo Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes?

¢, Qué lineamiento de control interno se requieren para la optimizacion

presupuestaria en el Concejo Municipal Rbmulo Gallegos Estado Cojedes?



Objetivos de la investigacion

Objetivo general:
Proponer lineamientos de control interno para la optimizacidén presupuestaria
en el departamento de administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos

Estado Cojedes.

Obijetivos especificos:

e Diagnosticar la situacion actual del control internos del Departamento
de Administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos Estado
Cojedes.

e Describir las fallas y debilidades que estan presente con los
lineamientos de control interno para la optimizacién presupuestaria en
el Consejo Municipal Rémulo Gallegos Estado Cojedes.

e Disefiar lineamientos de control interno con el fin de promover la
optimizacién presupuestaria en el Consejo Municipal Romulo Gallegos
Estado Cojedes

Justificacion de la investigacion

La presente investigacién se justifica por la importancia de la optimizacién
presupuestaria para la eficiente administracién de los recursos publicos en los
consejos municipales. Cabe destacar que la falta de lineamientos de control
interno adecuados puede generar serios problemas, como la mala asignacion
de recursos, la falta de planificacién y coordinacion, y la comision de actos
ilicitos por parte de los funcionarios.

En el caso del Concejo Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes, las
deficiencias en la gestion presupuestaria han tenido un impacto negativo en la
calidad de vida de los ciudadanos. Por ello es necesario implementar
lineamientos de control interno que permitan optimizar el uso de los recursos

publicos y mejorar la gestion publica del consejo municipal.



Esta investigacién tiene un gran valor académico, ya que aporta nuevos
conocimientos sobre la optimizacién presupuestaria y sobre lineamientos de
control interno en el ambito municipal. Ademas, tiene un gran impacto social,
porque brinda resultados para mejorar la gestion de los recursos publicos en

beneficio de la ciudadania.

Alcance y limitaciones:

Alcances:

La presente investigacion esta dirigida al estudio de lineamientos de control
interno para la optimizacion presupuestaria en el departamento de
administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes, lo
cual tiene como alcance la direccion de administracién, su personal como
también sus normas y procedimientos administrativos, donde se pretende
ejecutar un sistema de control interno mas eficaz que permita mejorar la

eficiencia de las operaciones gue realiza la institucion.

Limitaciones:

Durante el desarrollo de la presente investigacion, se identificé que la
disponibilidad de tiempo asignado para la elaboracién del trabajo restringe la
posibilidad de realizar un estudio mucho mas exhaustivo sobre la situacion real
en el departamento de administracion del Consejo Municipal Rémulo Gallegos
Estado Cojedes. Esta limitacibn temporal impide la obtencion de datos
esenciales que son fundamentales para llevar a cabo un analisis mas profundo

y completo del tema en cuestion.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

El Marco tedrico segun Arias, (2012) es el producto de la revision documental-
bibliografica y consiste en una recopilacion de autores conceptos y
definiciones, que sirven de base a la investigacion por realizar, los cuales
comprenden los antecedentes de investigacion, bases teoricas y sistema de
variables. Seguidamente se desarrollan los soportes teéricos que dan sustento

al objeto de estudio en relacion con la presente investigacion

2.1 Antecedentes de la investigacion:
Segun Arias (2012) afirma que “Los antecedentes reflejan los avances y el
estado actual del conocimiento en un area determinada y sirven de modelo o
ejemplo para futuras investigaciones”. (...) y estan constituidos por trabajos de
investigacion previos que hayan sido defendidos en universidades de
prestigios o reconocidas, por lo general como trabajos de grado (tesis y
monografias), pero también pueden sirven investigaciones publicadas y
trabajos de ascenso. Para el autor, no necesariamente tienen que ser del
mismo tema que se investiga, sino que debe relacionarse con el mismo. Se
presenta a continuacién, algunos trabajos que guardan relacién directa con la

presente investigacion.

A nivel internacional

Méndez (2022), realizé el trabajo de titulacion titulado. “Disefio de un sistema
de control interno administrativo como herramienta para el mejoramiento del
proceso de compras en la empresa Constructora Alvarado”, cuyo objetivo fue
analizar la relacion entre el sistema de control interno administrativo y el

proceso de compras de la empresa.



El estudio se enmarca en un enfoque mixto, utilizando la investigacion
documental, descriptiva y de campo, de corte transversal. Para la recoleccion
de la informacion empleo la técnica de la entrevista semi estructurada y la
encuesta, y los instrumentos guia de entrevista aplicada al gerente y el
cuestionario aplicado a una poblacion de 60 trabajadores. Los resultados
evidenciaron que existe incidencia significativa del sistema de control interno
administrativo en la eficacia y eficiencia del proceso de compras de la
Constructora Alvarado y concluyeron que si se aplican en su mayoria las
normas y politicas en cuanto al control de recursos materiales que actualmente
representan un uso inconsciente de las cantidades y un manejo de sobrantes

a modo de desperdicio.

Reque (2019), presento la tesis ante la Universidad Sefior de Sipan titulada
“Propuesta de control interno en el area de compras para la mejora en la
gestion de la empresa negocios Soma EIRL - Chiclayo 2015”, cuyo objetivo
fue proponer un Sistema de Control Interno en el area de compras para
mejorar la gestion de la Empresa.

El trabajo de investigacidn se enmarco en una investigacion de tipo descriptivo,
disefio no experimental causal simple. Empled una poblacién 30 trabajadores
y una muestra de 8 trabajadores del area de compras. Para la recoleccion de
la informacién utilizo técnica la observacion y entrevista; y como instrumentos
la ficha de observacion y guia de entrevista.

Los resultados arrojaron que los trabajadores del area de compras no todos
estan debidamente preparados para llevar a cargo un manejo de sistema de
control interno. Sin embargo, posen conocimiento empirico adquirido a través
de la experiencia de trabajo, es por ello que trabajan en base a su experiencia
y conocimiento del mercado. Por lo que concluyen la necesidad de proponer
un Sistema de Control Interno en el area de compras para mejorar la gestion

de la Empresa



Mejia (2015) presento un estudio titulado: Propuesta para la mejora del
Sistema de Control Interno en la empresa FARMACEUTICA SICMAFARMA
S.A.S. Cuyo obijetivo fue, proponer la mejora del sistema de control interno
para ayudar a disminuir los riesgos de la empresa farmacéutica, contribuyendo
a una seguridad razonable de la informacion financiera. Metodologicamente,
se ubic6 en una investigacion descriptiva, con el fin de analizar los resultados
de la evaluacion del sistema de control interno en la comparfia SICMAFARMA
S.A.S. con base en la metodologia que brinda el informe COSO, para
finalmente elaborar la propuesta de mejora. Y para el estudio de caso la
tendencia empleada fue el método el inductivo para la observacion y la
experimentacion del estudio para asi poder llegar a una conclusién general.

Se obtuvo como conclusion lo siguiente: mediante el desarrollo del informe
COSO, fue posible identificar que los impactos e incidencias que tiene los
riegos de no tener un control afecta a la organizacion, donde se evidencio que
la necesidad de implementar un sistema de control interno es realmente
importante para la compafia. Por lo que esta investigacion le aporta un soporte

fundamentalmente te6rico de acuerdo al sistema de control interno.

A nivel nacional

Zambrano, (2011) Zulia-Venezuela, quien habla en su trabajo de investigacion
de la Universidad Catélica Andrés Bello, sobre la planificacién estratégica y
control de la gestion publica, motivado al hecho de que en Venezuela existe
un vacio con respecto al desarrollo de teorias en materia de gestion
presupuestaria, por cuanto este vacio genera escasa profesionalizacion de la
administracion publica y politizacion, considerando que existe carencia de
vision y escasos esfuerzos por sistematizar los procesos de planificacion y

optimizacion

Por otra parte Cacique (2012), realizo un estudio titulado: Procesos de Control

Interno en el departamento de Ejecucion Presupuestal de la Alcaldia del



Municipio Libertad del Estado Tachira, para optar el Titulo de Especialista en
Auditoria Integral. Universidad Catdlica del Téchira. La misma tiene como
objetivo, proponer procesos de control interno para optimizar la ejecucion del
presupuesto en el departamento donde se ejecuta el presupuesto de la
alcaldia del municipio libertad Estado Tachira. Desde el punto de vista
metodoldgico, se enmarco en un tipo de investigacion de campo, modalidad
de analisis descriptivo, con una poblacion objeto de estudio conformada por 5
personas, la técnica empleada fue la encuesta, confiablidad de Alfa de
Crombach.

Como resultado del mismo, se evidencio que en el Departamento de Ejecucion
Presupuestal de la Alcaldia del Municipio Libertad del Estado Téchira, cuenta
con politicas utilizadas en el Control Interno, mas normas y procedimientos
para las actividades del proceso de abastecimientos. Sin embargo, amerita un
manual para su ejecucion. Por lo que a su objetivo fundamental es establecer
un Control Interno, con la finalidad de llevar de manera satisfactoria la gestion

en el Departamento de Ejecucion Presupuestal de la Alcaldia del Municipio.

2.2 Bases Teoricas
Los referentes tedricos representan un elemento fundamental para el inicio, el
desarrollo y la culminacién de cualquier proyecto de investigacion social,
debido a su funcién en lo que respecta a los modelos explicativos, explicitos,
que guian la investigacion. No obstante, parafraseando a Alvarado y otros
(2012), si bien los marcos referenciales de caracter tedérico no pueden
determinar las investigaciones y sus resultados, si juegan un papel central en
la construccion de los objetos y modelos de investigacion, como insumo para
la interpretacion de las fuentes y el trabajo de campo en general, y para el
momento propiamente interpretativo de los hallazgos. Por lo que en este
proceso se describen los distintos elementos tedricos formulados por distintos
autores que permiten definir y delimitar los aspectos conceptuales

involucrados en el desarrollo de esta investigacion.



2.2.1. Teoria de Control interno

2.2.1.1 Teoria de Holmes (1987)

Nos explica que el control interno es una obligacion que depende del gerente
y sirve para conservar en buen recaudo de los bienes de la empresa ademas
de vigilar y garantizar su proteccion y buena administracion de los mismos para
evitar todo tipo de fraudes, malversaciones, robos y estafas que pudieran
cometer tanto trabajadores, empleados y todos los que tenga relacion directa
con la area contable, todos los recursos a utilizarse deben tener la autorizacion
de la gerencia.

Ademas, nos explica que otra de las funciones de la gerencia es garantizar
qgue la informacion contable o administrativa que se presenta debe ser
verdadera y confiable para la toma de las decisiones correctas ademas que
ayuda en cuestiones de créditos para beneficio de la empresa.

Todo esto se puede resumir en que las pautas para desarrollar el control
interno son de suma importancia para el logro de los objetivos y metas
trazadas en cuanto a la mision y vision que tiene la empresa. La idea a todo lo
expuesto es la misma segun este autor es con el fin de expresar que el control
interno sirve para proporcionar la seguridad razonable relacionada con el logro
de los objetivos siguiendo lo que es importantes para las organizaciones como
salvaguardar sus bienes, comprobar la veracidad y exactitud de los datos
contables, promoviendo la eficacia oportuna y el buen desarrollo y planificacién

de la organizacion.

2.2.1.2 Teorias de Control interno segun Koontz y O'Donnell,

Para estos autores la teoria de control interno es de suma importancia porque
permite detectar los errores que se puedan presentar en las actividades y asi
poder corregir a tiempo dichas faltas en beneficio de la empresa ya que se
corregira a tiempo el error y evitara que en un futuro no se vuelvan a repetir

ahorrando tiempos y costos para la empresa.



Ademas de todo esto se puede decir que dichos controles disefiados de forma
sistematica por las empresas son a causa de la necesidad de implementar
controles administrativos en todo y cada uno de sus operaciones diarias a
realizar en bien del correcto funcionamiento de la empresa con el objetivo de
reducir considerablemente el riesgo de pérdidas o en todo caso darse en
cuenta con anticipacion de los riesgos que se puedan suceder en el transcurso

de las operaciones a desarrollar.

2.3 Bases conceptuales
2.3.1 Lineamientos
Para Ander —Egg (2001), “es delinear o establecer con precision el conjuntos
de reglas o pautas que aseguran una decision optima en una determinada
actividad” (p.15). De alli que son el rasgo caracteristico de una actividad o
funcion, por lo que determina que cada persona debe cumplir en el
desenvolvimiento de sus labores dentro de una organizacién. Son de singular
importancia ya que especifican cada actividad, funcion y desempefio
garantizando el éxito funcional y estructural de una organizacion.
La Guia Practica para la Formulacion de Documentos Normativos define los
Lineamientos Administrativos Internos como establecimiento de los términos,
limites y caracteristicas de las actividades internas de la Institucion. El
propésito de un lineamiento es describir las etapas, fases y pautas necesarias
para desarrollar una actividad u objetivo. De esta manera, los lineamientos se
emiten cuando se requiere particularizar o detallar acciones que derivan de
uno o varios ordenamientos de mayor jerarquia.
Por otra parte, es el programa o plan de accién que rige a cualquier institucion.
De acuerdo a esta aceptacion, se trata de un conjunto de medidas, normas y
objetivos que deben respetarse dentro de una organizacion. Si alguien no
respeta estos lineamientos, estara en falta e incluso puede ser sancionado,

dependiendo de la gravedad de su accion.



Las acciones que se llevan a cabo para concretar planes y proyectos de
distinto tipo forman parte de la planificacion. Este proceso implica el
seguimiento de una serie de pasos que se establecen inicialmente, para lo cual
quienes realizan la planificacion utilizan diferentes herramientas vy

expresiones.

2.3.2 Control Interno

De acuerdo con Robbins y Coulter (2014, P. 266), el control “es el proceso que
consiste en supervisar las actividades para garantizar que se realicen segun
lo planeado y corregir cualquier desviacion significativa. Para Mejia, (2006), la
definicién el control interno es un proceso, ejecutado por la junta de directores,
la administracion principal y otro personal de la entidad, disefiado para proveer
seguridad razonable en relacibn con el logro de los objetivos de la
organizacion.

Al respecto, Estupifian, (2007, p.25), plantea lo siguiente:

El control interno es un proceso, realizado por la asamblea directiva,
por su grupo directivo (gerencial) y por el resto del personal de un
ente, diseflado especificamente para proporcionarles evidencia de
conseguir en la empresa las siguientes categorias de objetivos:
efectividad y eficiencia de las operaciones, suficiencia y
confiabilidad de la informacion financiera, cumplimiento de las leyes
y regulaciones aplicables, analisis del control interno.

2.3.2.1 Importancia del control interno

Permite tener un mejor aprovechamiento de todos los recursos administrativos
para lograr un equilibrio y una estabilidad financiera que aumenten la
productividad de la organizacion. En este sentido, Stoner (2003), se refiere a
la importancia del control como una de las razones que tienen los gerentes
para vigilar los cambios de ambiente administrativo, asi como también como
una forma que permite conocer y verificar, que los objetivos fijados se estan
realizando efectivamente y no se presenten desviaciones que puedan

entorpecer su funcion.



2.3.2.2 Clasificacion del control interno

El Control Interno se clasifica segun Cepeda (2006), en seis:

1.

A tal efecto, los tipos de controles expuestos, permiten establecer estrategias

para definir el control de mayor efectividad en congruencia con el trabajo que

Control Gerencial: esta orientado a las personas con el objeto
de influir en los en los individuos para que las acciones y
comportamientos sean conscientes con los objetivos de la
organizacion.

Control Contable: comprende todas las normas vy
procedimientos contables establecidos, como todos los métodos
y procedimientos que tiene que ver o estan relacionados
directamente con la proteccion de los bienes y fondos y la
confiabilidad de los registros contables.

Control Operativo de Gestion: esta orientado a procesos y tareas
ya ejecutadas. Comprende el conjunto de planes, politicas,
procedimientos y métodos que se necesitan para alcanzar los
objetivos de la organizacion.

Control Presupuestario: es una herramienta técnica, en la que
se apoya el control de gestién, basado en la direccion u
objetivos. Consistente en confrontar peridodicamente el
presupuesto frente a los resultados reales del periodo, centro
por centro, con el fin de poner en evidencia las desviaciones.
Control Informatico: est4 orientado a lograr el uso de la
tecnologia y la informatica como herramienta de control; su
objetivo sera mantener controles automaticos efectivos y
operativos sobre las operaciones.

El control preventivo orientado a la prevencion antes que se
ejecute el proceso (p.29).

realiza cada empleado en el proceso administrativo de la organizacion.

2.3.2.3 Componentes del control interno

Segun Estupifian (2007), el control interno consta de cinco componentes
interrelacionados, que se derivan de la forma como la administracion maneja
el ente, y estan integrados a los procesos administrativos los cuales se
clasifican como: ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de

control, informacién, comunicacién, finalmente menciona la supervisién vy

seguimiento.



2.3.2.3.1 Ambiente de control

Radica en la incorporacién, fundacion de un entorno que estimule y logre
influenciar la actividad del personal con respecto al control de sus actividades.
Para Fonseca (2011), el ambiente de control es una membrana invisible que
incluye a toda la organizacién, en cuyo interior se fundan: atributos
individuales; integridad, valores éticos; competencias, y otros factores que las

personas requieren para cumplir con sus responsabilidades de control.

2.3.2.3.2 Evaluacion y riesgos
La identificacidén y analisis de riesgos relevantes para el logro de los objetivos
y la base para determinar la forma en que tales riesgos deben ser disminuidos.
Asi mismo, se refiere a los mecanismos necesarios para identificar, ademas
de manejar riesgos especificos asociados con los cambios, tanto los que
influyen en el entorno de la organizacion como el interior de la misma. Por lo
que la gerencia establece objetivos generales y especificos para analizar los
riesgos y llevar a que estos objetivos no se logren o afecten su capacidad para:

e Salvaguardar sus bienes y recursos.

o Mantener ventaja ante la competencia.

« Construir y conservar su imagen.

« Incrementar y mantener su solidez financiera.

e« Mantener su crecimiento.

2.3.2.3.3 Actividades de control

Son aquellas actividades realizadas por la gerencia y demas personal de la
organizacion para cumplir diariamente con las acciones asignadas. Estan
expresadas en las politicas, sistemas y procedimientos que se desarrollan a
través de toda la organizacién y garantizan que las directrices de la gerencia
sean llevadas a cabo y los riesgos se administren de tal modo que se logre el

cumplimiento de los objetivos.



2.3.2.3.4 Supervisidon y monitoreo

Por otra parte, Fonseca (2011), expresa que el monitoreo asegura la
continuacion operativa del control interno. Este proceso implica la valoracion,
por parte del personal apropiado del disefio y de la operacion de los controles

en una adecuada base de tiempo, y realizando las acciones necesarias.

2.3.3 Presupuesto Publico

Es un instrumento de gestién del Estado para el logro de resultados a favor de
la poblacién, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de
cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las Entidades Publicas.
Establece los limites de gastos durante el afio fiscal, por cada una de las
Entidades del Sector Publico y los ingresos que los financian, acorde con la

disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio fiscal

2.3.2.1 Etapas o fases del presupuesto publico
La Ley Organiza de Administracion Financiera y el Reglamento N° 1,
establecen que son:

e Programacion y Formulacién: Comprende un proceso que se inicia con
la determinacion de una politica presupuestaria previa y culmina en el
momento en que el proyecto del presupuesto es presentado al érgano
legislativo. Por su parte, Melinkoff (1990), refiere que la formulacion: es
el proceso que comprende la preparacion del plan, que se inicia con el
diagnéstico y el prondstico. Igualmente, se debe describir las técnicas
diversas y adecuadas en funcion de formular objetivos y metas
concretas, ya que esta es la etapa de las proyecciones, en donde se
destinan recursos, se aplica los coeficientes de rendimientos y se
evallan las alternativas aplicando el proceso de las aproximaciones.

e Discusion, aprobacion y promulgacién, Melinkoff (1990), manifiesta que
en esta etapa deben de patrticipar las autoridades de direccion superior,

medias y auxiliares, las propias de asesoramiento, asi como algunos



sectores externos que de una u otra manera estan ligados a la
organizacion.

Ejecucion: consiste en la realizacion de acciones por todos los entes del
sector publico, tanto de los 6rganos rectores como de los ejecutores, a
objeto, por una parte, de obtener el financiamiento necesario y, por la
otra, de la aplicacion de los recursos para el logro de los fines del
Estado, mediante la produccion de bienes y servicios, finales e
intermedios, representativos de los propdsitos para los cuales fueron
creados o0 que coadyuven al logro de esa produccién, utilizando para
ello los recursos humanos, bienes y servicios, personales o de terceros,
asi como las asignaciones financieras establecidas en el presupuesto.
De acuerdo a Calvo (2008), refiere que “supone el empleo por parte de
la Administracion de aquellos créditos autorizados a gastar para el
desarrollo de sus funciones, para lo cual podra contraer nuevas
obligaciones y dar cumplimiento a las obligaciones contraidas” (p.92)
Liguidaciéon y cierre: constituyen las operaciones contables realizada
una vez finalizado el ejercicio con la finalidad de establecer el resultado
de la gestién, determinando los ingresos recibidos, los pagos
efectuados y las obligaciones pendientes al final del ejercicio
presupuestario (Calvo, 2008).

Evaluacion y control: Por su parte, Melinkoff (1990), dice que la esencia
de estos procesos es controlar el cumplimiento de las metas y como se
van cumpliendo estas en los distintos programas, se requiere entre
otros, a las estadisticas como instrumento por excelencia para mostrar
los resultados. Las metas deben ser avaluadas en forma permanente.
La aplicacion oportuna y sistematica de estos procesos permite
introducir correctivos a tiempo, que facilitan el cambio del rumbo, de
objetivos o metas.

Informe y publicidad: Corresponde a la divulgacion de la ejecucion, al

suministro de informes y la rendicion de cuentas.



2.3.2.2 Modificaciones presupuestarias

El Manual para el Registro de Modificaciones Presupuestarias de la Oficina
Nacional de Contabilidad Publica (s/f), lo define como “son variaciones a los
limites maximos de las autorizaciones disponibles para gastar establecidas en
la Ley de Presupuesto y en los créditos presupuestarios acordados en la
Distribucién General de la misma, para cada fuente de financiamiento” (p.4).

Estas variaciones son producidas por:

a) Subestimaciones o0 sobreestimaciones de los créditos asignados

originalmente en la Ley de Presupuesto y la Distribucion General.

b) Incorporacion de nuevos proyectos o Acciones Centralizadas.

c) Reajuste de gastos acordados por el Presidente de la Republica,

motivado por situaciones de tipo coyuntural no previstas.

2.3.2.2.1 Tipos de Modificaciones Presupuestarias

El Manual para el Registro de Modificaciones Presupuestarias de la Oficina

Nacional de Contabilidad Publica (s/f), son:

Créditos Adicionales: Son incrementos a los créditos
presupuestarios destinados a cubrir gastos necesarios no
previstos o que resulten insuficientes o cubrir gastos necesarios
4 Capitulo | no presentes en la Ley de Presupuesto de cada
afo.

Rectificaciones Son incrementos de créditos presupuestarios
gue se acuerdan a los proyectos o acciones centralizadas, de
los Organismos Ordenadores de Compromisos y Pagos, para
gastos necesarios no previstos o que resulten insuficientes.
Insubsistencias o Anulaciones de Créditos Es la modificacion
presupuestaria mediante la cual se anulan total o parcialmente,
los créditos no comprometidos acordados en la Ley de
Presupuesto.

Ajustes en los Créditos por Reduccion de Ingresos Es la
modificacién mediante la cual se reduce total o parcialmente los
creditos no comprometidos, acordados en la Ley de
Presupuesto.

Traspasos de Créditos Consiste en una reasignacion de
créditos presupuestarios entre partidas, genéricas, especificas
y subespecificas de un mismo proyecto o distintos proyectos o



categoria equivalente, que no afectan el total de los gastos
previstos en el presupuesto por fuente de financiamiento.
Gastos Corrientes o de Consumo Es el que se efectia para
mantener la dindmica de la administracion; y se considera como
un gasto ordinario.

Gastos de Capital o Productivo Es el que genera beneficios y
produce la acumulacién de capital como sucede con las
inversiones que hace el Estado Ejemplo: construccion de
puentes, carreteras etc. (p.4-5)

2.3.2.3 Importancia del presupuesto

El presupuesto publico es uno de los instrumentos mas importantes con los
que cuenta el Estado para llevar a cabo las diversas actividades que éste
necesita desarrollar con base en las politicas y objetivos de las distintas areas
de planificacion presupuestaria para el periodo determinado. En este sentido,
el presupuesto se utiliza como instrumento de planificacion econémica y social
y como instrumento de politica, gobierno, administracién y control. Asimismo,
la informacién generada por el presupuesto estatal tiene diferentes usuarios
que la utilizan de diferentes maneras, pero principalmente para analisis, lo que
permite sacar conclusiones y tomar decisiones generales sobre temas de

interés.

2.4 Base Legales
Esta investigacion tiene un suporte legal en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Ley Orgénica de la Administracién Financiera del
Sector Publico (LOAFSP), Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal y la Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley Organica de Administracion Publica (LOAP); como
también en la Ley del Poder Publico Municipal.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, establece en el

Articulo 311, que la gestion fiscal estara regida y sera ejecutada con base en



principios de eficiencia, solvencia, transparencia, responsabilidad y equilibrio
fiscal. Asimismo, en el Articulo 315 refiere que:

En los presupuestos publicos anuales de gastos, en todos los niveles de
Gobierno, establecera de manera clara, para cada crédito presupuestario, el
objetivo especifico a que esté dirigido, los resultados concretos que se espera
obtener y los funcionarios publicos o funcionarias publicas responsables para
el logro de tales resultados.

Por lo que la constitucion es la que establece los lineamientos en materia de
control interno y los principios establecidos que rigen a la administracion
publica en el ejercicio de sus funciones administrativas, ademas expresa que
el presupuesto publico se establece de manera clara por lo que cada crédito

presupuestario debe de ir conforme al objeto especifico.

Ley Orgéanica de la Administracion financiera del Sector Publico
Esta Ley que rige la administracion financiera y el sistema de control interno

del sector publico, en su articulo 138, establece:

El sistema de control interno de cada organismo sera integral e
integrado, abarcara los aspectos presupuestarios, econémicos,
financieros, patrimoniales, normativos y de gestion, asi como, la
evaluacion de programas y proyectos y, estara fundado en criterios
de economia, eficiencia y eficacia”.

El articulo mencionado quiere decir que, comprende un examen sistematico
de los recursos, bienes y operaciones necesarios para el cumplimiento de los,
planes, programas y presupuestos previstos de acuerdo a las politicas,
objetivos y metas previamente establecidas por la Institucion.

Asimismo, el articulo 140 expresa que:

Corresponde a la maxima autoridad de cada organismo o
entidad la responsabilidad de establecer y mantener un
sistema de control interno adecuado a la naturaleza,
estructuras y fines de la organizacion. Dicho sistema incluira



los elementos de control previo y posterior incorporados en el
plan de organizacion y en las normas y manuales de
procedimientos de cada ente u 6rgano, asi como, la auditoria
interna.

En este sentido, la Ley de Administracion Financiera del Sector Publico, es la
que rige el sistema de control interno en el sector publico y por lo tanto,
establece las normas, procedimientos y principios para el manejo de los
ingresos y gastos como son: economia, eficiencia y eficacia, ademas, la y
establece la responsabilidad de establecer un sistema de control interno
apropiado a los objetivos de la institucion, incluyendo el control previo y

posterior.

Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control Fiscal

Esta Ley dispone en su articulo 35, que:

El Control Interno es un sistema que comprende el plan de
organizacion, las politicas, normas, asi como los métodos y
procedimientos adoptados dentro de un ente u organismo sujeto a
esta Ley, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y
veracidad de su informacién financiera y administrativa, promover
la eficiencia, economia y calidad en sus operaciones, estimular la
observancia de las politicas prescritas y lograr el cumplimiento de
Su mision, objetivos y metas.

Como se observa en este articulo, el Control Interno es un sistema que
comprende el plan de organizacion, las politicas, normas, asi como los
métodos y procedimientos adoptados dentro de un ente u organismo con el fin
de proteger sus recursos, confirmar la exactitud y veracidad de su informacion
contable y administrativa, ademas sefala, que es necesario mantener la
eficiencia, economia y calidad como indicadores esenciales de gestion en la

institucion aplicando las politicas establecidas.



Asimismo, en su articulo 36, establece que “Corresponde a las maximas
autoridades jerarquicas de cada ente la responsabilidad de organizar,
establecer, mantener y evaluar el sistema de control interno, el cual debe ser
adecuado a la naturaleza, estructura y fines del ente”.

Referente a este articulo, se observa que la Contraloria General de la
Republica como 6rgano rector del control en Venezuela, es quien define en
gue consiste el control interno y lo correspondiente a su evaluacion, incluyendo
el grado de operatividad y eficacia de los sistemas de administracion y de
informacion gerencial, asi como, fija responsabilidad en las méaximas
autoridades administrativa de los organismos publicos el establecimiento de

las normas respectivas al control interno.

Ley Orgéanica de la Administracion publica

Esta Ley establece en su articulo 1, que tiene por objeto establecer los
principios, bases y lineamientos que rigen la organizacion y el funcionamiento
de la Administracion Publica, asimismo, crear mecanismo para el control,
seguimiento y evaluacién de las politicas, planes y proyectos publicos.
Igualmente, expone en su articulo 10: “la actividad de la Administracion Pablica
se desarrollara con base en los principios de economia, celeridad, simplicidad,
rendicion de cuentas, eficacia, eficiencia, proporcionalidad, oportunidad,
objetividad, honestidad, imparcialidad, accesibilidad, uniformidad,
modernidad, buena fe, transparencia y responsabilidad”.

Con ello se indica que, en la Administracion Publica, se debe operar bajo los
principios de eficiencia, eficacia en la utilizacién racional de los recursos
publicos para el logro de sus metas y objetivos en el sector publico, asi como,
debe fundamentarse en los principios de rendicion de cuentas,
proporcionalidad, oportunidad, celeridad, simplicidad, honestidad,

imparcialidad, accesibilidad.



Ley Orgénica del Poder Publica Municipal

En su articulo

Articulo 228. El presupuesto municipal es un instrumento
estratégico de planificacion, administracion y de gobierno local, que
exige captar y asignar recursos conducentes al cumplimiento de las
metas de desarrollo econémico, social e institucional del Municipio,
y sera ejecutado con base en los principios de eficiencia, solvencia,
transparencia, responsabilidad y equilibrio fiscal.

Igualmente, el articulo 229, refiere que la accion administrativa del gobierno
estard regida por un “presupuesto aprobado anualmente por el respectivo
Concejo Municipal, el cual se publicara en una ordenanza que se denominara

ordenanza de presupuesto anual de ingresos y gastos”.

2.5 Sistema de Operacionalizacion de variables

En cuanto, al sistema de variables la Universidad Santa Maria (2002): expone
que esta “representa los elementos, factores o términos que pueden asumir
diferentes valores cada vez que son examinados, o que reflejan distintas
manifestaciones segun sea el contexto en el que se presentan” (p.36). De igual
modo, las variables constituyen el centro del estudio, las mismas se sefiala
incorporadas en los objetivos especificos, se identificaran y clasificaran, segun
la relacién que guarden entre si.

En lo que respecta a la Operacionalizacion de variables, se refiere al conjunto
de actividades u operaciones que el investigador realiza para medir una
variable. Al respecto, Hernandez y Otros (2000), sefialan que: “una variable es
una propiedad que puede variar o adquirir diversos valores y cuya variacion es
susceptible de medirse”. Las variables representan a los elementos, factores
o términos que pueden asumir diferentes valores cada vez que son
examinados, o que reflejan distintas manifestaciones segun sea el contexto en

el que se presentan.



Por consiguiente, las variables son caracteristicas que pueden ser medidas y
que adquieren valor, por la investigacién cientifica cuando pueden ser
relacionados con otros. A continuacion, se presentan una tabla

correspondiente a la definicion conceptual y Operacionalizacion de las

variables



Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variables Definicidn de Variable Dimensiones Indicadores items
Es un sistema que comprende el plan de Estructura organizativa 1-2
organizacion, las politicas, normas, asi ,_
como los métodos y procedimientos, Ambiente de Etica 3
adoptados  para  la  autorizacion, Control. Asignacion de responsabilidad de autoridad 4-5
procesamiento, clasificacion, registro,
verificacion, evaluacion, seguimiento y Politicas para la administracion de los recursos humano 6-9
seguridad de las operaciones vy
actividades atribuidas a los 6rganos y Evaluacion del Identificacion 10-11
entes adscritos a la administracion Riesgo.

Control publica (Art. 5, Normas Generales de Valoracion 12-14
; Control Interno, 2015) - » - 15
interno Niveles de segregacion de funciones
Actividades de 16
Control. Manuales
Resguardo y archivo 17
Sistemas de
Informacion y Uso de tecnologia 18
Comunicacion.
Monitoreo Supervision de funciones y procesos 19-20
Espinoza, (2009)‘es un proceso Planificacion . .
esencialmente dinamico y evolutivo que Formulacién y aprobacion 21-24
se adapta e influye continuamente a las
optimizacién condiciones sociales, politicas, Ejecucién Estructura 25
presupuestaria | econdmicas y tecnolégicas y hace uso de .
. presupuestaria -
ellas para lograr, en la forma mas financiera Registro 26
satisfactoria posible los objetivos que
27-34

persigue”

Modificaciones

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)




2.6 Definicion de Términos Bésicos
La definicibn de términos es una breve descripcion de los términos con
significado propio, es decir, que puedan presentar confusion, o dualidad en la

conceptualizacion

Optimizacion: proceso o metodologia para hacer que algo (como un disefio,
sistema o decision) sea lo mas perfecto, funcional o efectivo posible.
Planeacion: Habilidad de ver con mucha anticipacion las consecuencias de las
acciones actuales.

Control: sistema de seguimiento destinado al rastreo de los recursos
financieros de una organizacion.

Distorsion: es la accién que se realiza cuando se desequilibra de manera
consciente o intencionada tanto una serie de objetos que estaban colocados
siguiendo un orden como la interpretacion de unos hechos que se deforman
de manera voluntaria.

Fraude: Engafio econdmico con la intencion de conseguir un beneficio, y con
el cual alguien queda perjudicado.

Lineamiento: Describen las etapas, fases, pautas y formatos necesarios para
desarrollar actividades o tareas especificas.

Corrupcion: Abuso de poder o la posicién en una organizacion para el beneficio
personal.

Ineficiencia Incapacidad de poder cumplir una tarea de una manera éptica.



CAPITULO Il

3 MARCO METODOLOGICO

Los estudios de investigacion requieren, por necesidad, contar con un soporte
metodoldgico que avale su disefio y ejecucion. La metodologia del proyecto
engloba el tipo o tipos de investigacion, el disefio, las técnicas y los
procedimientos que se emplea para llevar a cabo la investigacién. En otras
palabras, la metodologia define cédmo se realizara el estudio para dar
respuesta al problema planteado. Por lo cual se realizara el estudio para
responder al problema planteado (Tamayo, 2003, p.1), el marco metodoldgico
es el procedimiento general para lograr de una forma precisa el objetivo de la
investigacioén, es por ello que la metodologia presenta los métodos y técnicas

para realizar la investigacion.

3.1 Enfoque de investigacion:

Segun Sampieri (2004), el enfoque cuantitativo se fundamenta en un esquema
deductivo y l6gico que busca formular preguntas de investigacion e hipotesis
para posteriormente probarlas. ... Al usar los dos enfoques, se enriquece la
investigacién con una perspectiva complementaria. El enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccién y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
medicidn numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para

establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion.

3.2 Tipo de Investigacion:

Esta investigacion se clasifica como un proyecto factible, ya que busca disefar
y proponer lineamientos de control interno para la optimizacion presupuestaria
en el departamento de administracién del Consejo Municipal Rémulo Gallegos,

Estado Cojedes. Un proyecto factible, segun Balestena (2002), se refiere a



aguellos proyectos que plantean modelos y sistemas destinados a resolver
problemas especificos, basados en un andlisis previo de necesidades.

3.3 Nivel de Investigacion:

El nivel de investigacion es descriptivo y tiene como objetivo principal describir
de manera detallada las caracteristicas, condiciones aspectos relevantes del
departamento de administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos. A
través de la recoleccion de datos primarios en el campo, se pretende ofrecer
una vision completa de la situacion actual, identificar problemas necesidades,

y proponer soluciones concretas.

3.4 Disefio de la Investigacion:

El disefio de la investigacion es de campo. Este disefio implica la recoleccién
de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular
ni controlar variables. La investigacion de campo permite obtener informacion
precisa y contextualizada, esencial para comprender las dinamicas y
necesidades del departamento de administracion del Consejo Municipal
Romulo Gallegos.

3.6 Poblacion y muestra:

3.6.1 Poblacion:

En el campo de la investigacion, la poblacion se refiere al conjunto total de
individuos, eventos o elementos que poseen caracteristicas comunes y que
son objeto de estudio, segun (Arias y Covinos, 2021). Al respecto, Palella y
Martins (2012) definen la poblacién como “el conjunto de unidades de las que
se desea obtener informacion y sobre las que se van a generar conclusiones,
es el conjunto finito o infinitos de elementos, personas o cosas pertinentes a
una investigacion” Por consiguiente, la presente investigacion corresponde a

una poblacion finita conformada por Diez (10) empleados pertenecientes al



area de administracion del Consejo Municipal Rémulo Gallegos Estado
Cojedes. Ver cuadro

3.6.2 Muestra:

Tamayo (2006, P.176), define la muestra: "es el conjunto de operaciones que
se realizan para estudiar la distribucion de determinados caracteres en
totalidad de una poblacidén universo, o colectivo partiendo de la observacion
de una fraccion de la poblacion considerada". Por su parte Palella y Martins
(2008, P.93), definen la muestra como: "...una parte o el subconjunto de la
poblacion dentro de la cual deben poseer caracteristicas reproducen de la
manera mas exacta posible”. Segun Balestrini (2008, P. 130), la define como:
"una parte o subconjunto de la poblacién”.

En este sentido, para la presente investigacion la muestra es de tipo censal,
por lo cual Méndez (2006, p. 182) recomienda “...utilizar el censo cuando la
poblacién de interés sea tan pequefia que un costo y tiempo adicionales en el
estudio de la poblacion estén plenamente justificados. Por consiguiente, la
muestra queda conformada por diez (10) servidores publicos que laboran en
el departamento de administracion del Consejo Municipal Rémulo Gallegos
Estado Cojedes.

Tabla 2

Descripcién de la Muestra de Estudio.

Departamento de Administracion Cantidad
Administrador 1
Asistente Administrativo
Jefa de presupuesto
Jefa de Bienes
Jefa de compra
Talento Humano ( Recursos Humano)
Analista de Talento Humano
Analista de control Previo
Archivador
Total

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)
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3.7 Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos:

3.7.1 Técnica:

Para el desarrollo de la investigacion, se obtuvo la informacion y los datos
necesarios mediante la térmica de la encuesta: definida por Baptista (2006, p.
310) definen la encuesta como el instrumento mas utilizado para recolectar
datos, que consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas
variables a medir. En este caso la encuesta fue aplicada al personal del
departamento de administracion del Consejo Municipal Rémulo Gallegos
Estado Cojedes

3.7.2 Instrumento de Recoleccién de Datos:

Un instrumento de recoleccibn de datos, segun Tamayo (2007),
el instrumento se define como una ayuda o una serie de elementos que el
investigador construye con la finalidad de obtener informacion, facilitando asi
la medicion de los mismos. Es decir, es el instrumento para realizar la
encuesta, y el medio constituido por una serie de preguntas que sobre un
determinado aspecto a investigar. El instrumento seleccionado fue el
cuestionario, representado por 34 items con opciones de respuestas de si y

no.

3.8 Validez y confiabilidad

3.8.1 Validez

Para validar el instrumento se hara uso del juicio de expertos, dos (3) expertos:
(1) Metodologia de investigacion y (2) Contaduria Publica para determinar su
validez, generando los juicios necesarios que permitieron optimizar las
condiciones del mismo, en relacion a la pertinencia entre objetivos y los items
del instrumento, redaccion apropiada de los items, extension del instrumento

y coherencia del mismo, aplicandose al cuestionario.



3.8.2 Confiabilidad

Segun Hernandez, y otros, (2014) se refiere “Al grado en que su aplicaciéon
repetida del instrumento al mismo sujeto u objeto produce iguales resultados”
(p. 56) Se determina mediante varias técnicas con las cuales se calcula la
confiabilidad del instrumento de medicion utilizando férmulas que producen
coeficiente de confiabilidad. Se aplicé el método de Kuder Richardson,
ajustable a instrumentos dicotomicos, donde existen respuestas correctas o
incorrectas el cual esta representado por una escala que va del 0 al 1, mientras
mas cercano a 1 es el coeficiente altamente confiable,

Formula:

Kr21= n x (1- > p.q
n-1 St?

Donde:

n= Numero de preguntas de las prueba

p= Proporcion de sujetos que responden correctamente cada item.

g= Proporcion de Sujetos que responden incorrectamente cada item (q=1-P)
Pg= Producto de la proporcion de las respuestas correctas por la proporcion
de las preguntas incorrectas.

> = Signo de la sumatoria para indicar que deben sumarse los productos
anteriores.

St2= Varianza de los resultados del cuestionario.

Una vez aplicada la formula arrojo como resultado un coeficiente de 0.96,
lo cual demuestra confiabilidad de acuerdo a lo planteado por Herndndez
(1998, p. 75), que “el resultado debe oscilar entre 0 y 1, siendo este Ultimo y lo
mas cercano al mismo, el que denota grado de confiabilidad.

En el caso especifico del instrumento aplicado, se hallé6 un valor de

confiabilidad de 0,97, lo cual lo hace altamente confiable



CAPITULO IV

4 PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo, se presenta el analisis de los resultados obtenidos de la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos dirigido a los servidores
publicos adscritos a la Direccion de Administracion del Consejo Municipal
Romulo Gallegos Estado Cojedes. En este sentido, se analizaron los datos de
la variable Control interno en las dimensiones Ambiente de Control, Evaluacion
del Riesgo, Actividades de Control, Sistemas de Informacién y Comunicacion
y Monitoreo; y de la variable optimizacién presupuestaria en sus dimensiones
Planificacion y Ejecucion presupuestaria-financiera.

Asi mismo, se observan los resultados producto de la aplicacion de un
cuestionario conformado por treinta y cuatro (34) items los cuales fueron
disefiados por las investigadoras para medir las variables: control interno y
optimizacién presupuestaria, con alternativas de respuesta tipo dicotomicas:
Siy No. Este se canalizo a través de frecuencias porcentuales. A continuacion,

se exponen los andlisis de los datos.



Tabla

3

Variable Control interno dimensién Ambiente de Control

ltems

Preguntas

Si

%

No

%

Total

¢Existe un organigrama estructural que
contengan las descripciones de cargo
actualizadas?

8

88,89

11,11

101|100

¢Existe un organigrama que contengan
las descripciones de cargo actualizadas?

77,78

22,22

101|100

¢ Tienen definidos la mision, vision,
valores y principios?

66,67

33,33

101|100

¢La direccion tiene asignado un
responsable para ejecutar el presupuesto
publicado en gaceta municipal?

50,00

50,00

10| 100

¢El responsable de la ejecucion
presupuestaria y financiera presento la
poliza de fidelidad (caucion)?

50,00

50,00

101|100

¢ Se aplican mecanismos de control
interno orientados a la salvaguarda de la
integridad del proceso presupuestario?

44,44

55,56

101|100

¢Los cargos y responsabilidades estan
bien definidos para el desempefio y
control organizacional?

44,44

55,56

10| 100

;Se brinda adiestramiento oportuno
vinculado con el control y evaluacion de
las modificaciones presupuestarias?

11,11

88,89

101|100

Fuenté

¢Los funcionarios reciben pautas con
relacion a las actividades a desempenfar
para realizar las modificaciones
presupuestarias y los cambios en los

66,67

33,33

101|100

» EFEYS AT AGERYIPRRRIes?

En la tabla 3, se presentan los resultados obtenidos de la Control interno

dimensién Ambiente de Control, evidenciandose que 9 servidores publicos,

perciben que si existe una estructura organizativa representada con un el

83.34%, la ética esta definida en un 66,67%, los encuestados afirman que en

un 50% hay asignacion de responsabilidad de autoridad, mientras que el

44,67% afirman que no hay politicas para la administracion de los recursos

humano.




Tabla 4
Variable Control interno dimensién Evaluacion del Riesgo

ltems Preguntas Si % | No| % Total

El responsable del departamento de
10 | presupuesto identifica las debilidades que | 3 | 33,33 | 6 |66,67|10|100
afectan el logro de objetivos

Determina la frecuencia con que ocurre
11 |las debilidades en el cumplimiento del | 4 | 44,44 | 5 |55,56|10|100
logro de objetivos

La programacion del presupuesto se hace

12 a partir de un diagndstico de necesidades

1 11,21 | 8 (88,89|/10|100

El responsable del departamento de
13 | presupuesto establece criterios de| O | 0,00 | 9 | 100 |10|100
evaluacion de las debilidades

El responsable del departamento de
14 | presupuesto determina La probabilidade| O | 0,00 | 9 | 100 |10|100
impacto de ocurrencia

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En la tabla 4, se presentan los resultados obtenidos de la variable Control
interno dimensién evaluacién del riesgo, donde se evidencié, que los
encuestados en un 38,89% no realizan la identificacion del riesgo y con un

96,30 no determinan la valoracion del mismo.

Tabla b

Variable Control interno dimension Actividades de Control

ltems Preguntas Si % |No| % | Total

15 ¢EX|ster), nlve_les .(?n la formulacién, 5 | 55,56 | 64 |44.44|10]100
aprobacion y ejecuciéon del presupuesto?

16 g,Cuent.a_con Manuales o Normas de 1 /1111 | 8 |88.89]10|100
Procedimientos?

17 g,Toc_zIa la informacion es resguardada y 8 | 8889 9 |11.11]10]100
archivada?

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En la tabla 5, se presentan los resultados obtenidos de la variable Control
interno dimension Actividades de Control, donde se evidencio, que los

encuestados en un 55,56% dentro de su estructura hay niveles de segregacion




de funciones, con un 88,89% no existen manuales y con un 88,89% si hay

resguardo y archivo de los documentos.

Tabla 6
Control interno dimension Sistemas de Informacion y Comunicacion
ltems Preguntas Si % |[No| % | Total
18 ¢Las actividades son 'reallzadas a través 0 0% o | 100, [10]100
de paquetes tecnoldgicos?
Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En la tabla 6, se presentan los resultados obtenidos de la variable Control

interno dimensién Uso de tecnologia, donde se evidencio, que los encuestados

en un 100% confirmaron que no usan paquetes tecnoldogicos en el

cumplimiento de sus actividades

Tabla 7
Variable Control interno dimension Monitoreo
ltems Preguntas Si| % |No| % | Total
¢Lainformacion es identificada, capturada
19 |y procesada de acuerdo a los estandares | 6 | 66,67 | 3 [33,33|10|100
de control de la organizacion?
20 g,Sg realiza se_gu!mlento a las actividades 3 13333| 6 [66.6710|100
realizadas periddicamente?
Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En la tabla 7, se presentan los resultados obtenidos de la variable Control

interno dimensién monitoreo, donde se evidencio, que los encuestados en un

66,67% afirmaron que la informacién es identificada, capturada y procesada

de acuerdo a los estandares de control de la organizacién y con un 66,67% no

realizan seguimiento a las actividades realizadas periédicamente.




Tabla 8

Variable optimizacion presupuestaria dimension Planificacion

ltems Preguntas Si| % |No| % | Total

21 g,E_s elaborada y presentada en la fecha 5 |5556| 4 |44.44]10|100
estipulada por la norma?

29 ¢Es presenf[ada como complemento del 8 8889 1 |11.11]10]100
Plan Operativo Anual?

23 | ¢ Es aprobada por la maxima autoridad? 8 (8889 | 1 |11,11/10/|100
¢La aplicacion de los niveles de

24 aprobacion _de Iqs modificaciones 8 |8889| 1 |11.11]10]100
presupuestarias se rige por las normas
vigentes?

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En la tabla 8, se presentan los resultados obtenidos de la variable optimizacion

presupuestaria dimension Planificacion, donde se evidencidé, que los

encuestados en un 80,56% afirmaron que, si se elabora y se aprueba el

presupuesto en la fecha establecida por la ley y se entrega junto con el Plan

Operativo; ademés, se cumplen con los lineamientos para realizar las

modificaciones presupuestarias

Tabla 9
Variable optimizacion presupuestaria dimension Ejecucion presupuestaria-
financiera
ltems Preguntas Si| % |No| % | Total
o5 ¢,Realiza la distribucion presupuestaria 8 |sss9 ! 1 |11.11/10!100
por partidas de los ingresos y egresos? ' '
26 | ¢,Cumplen con las etapas del gasto? 8 [88,89| 1 |11,11/10/|100
cLas  modificaciones presupuestarias
27 | segun la programacion establecidaporlos | 7 | 77,78 | 2 |22,22|10|100
organos de adscripcion?
¢ Se lleva a cabo el llenado de formularios
que avalen las modificaciones
28 presupuestarias, segun como indican las 5 | 55,56 | 4 |44,44/10] 100
pautas establecidas?
29 ¢ Se presentan reportes continuos de las 6 6667 ! 3 133331101100
afectaciones presupuestarias que ' '




indiquen la responsabilidad del
funcionario ejecutor?

¢ Se efectan comparaciones constantes
30 | enlas metas alcanzadas y programadasa | 1 | 11,11 | 8 |88,89|10
nivel de modificaciones presupuestarias?

100

.Se realizan las modificaciones
presupuestarias haciendo uso de los
recursos fisicos, tecnolégicos y humanos
necesarios para las mismas?

31 0O | 000 | 9 | 100 |10

100

¢Las modificaciones presupuestarias se

32
presentan en los lapsos que corresponde.

5 | 5556 | 4 |44,44|10

100

¢cLas  modificaciones presupuestarias
33 | institucionales cumplen con los propésitos | 9 [100,00f 0 0 |10
previstos?

100

¢Realizan el cierre del ejercicio

34 .
presupuestario?

9 |100,00| O 0 |10

100

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)

En latabla 9, se presentan los resultados obtenidos de la variable optimizacion
presupuestaria dimension Ejecucion presupuestaria-financiera, donde se
evidencid, que los encuestados en un 88,89% afirmaron que, si tienen una
estructura y distribucién por partidas del presupuesto de ingresos y egresos;
con un 88,89% si realizan los registros de acuerdo a las etapas del gasto.
Igualmente, con un 58,33% si realizan las modificaciones de acuerdo a la
programacion establecida, en los a formularios que lo avalen, se presentan
reportes continuos de las afectaciones, se hacen comparaciones constantes
en las metas alcanzadas y programadas segun el uso de los recursos fisicos,
tecnolégicos y humanos necesarios para las mismas, en los lapsos
establecidos de acuerdo a los propdsitos previstos y se cumple con el cierre

del ejercicio presupuestario




CAPITULO V

LA PROPUESTA

DISENO DE LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO PARA LA
OPTIMIZACION PRESUPUESTARIA EN EL DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION DEL CONSEJO MUNICIPAL ROMULO GALLEGOS
ESTADO COJEDES

5.1 Presentacion de la propuesta

Los siguientes lineamientos de control interno constan de un conjunto de
acciones a seguir para optimizar el presupuesto en el departamento de
administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes, los
cuales constituyen una herramienta de mejoramiento continuo de las
actividades realizadas en dicho ente.

En este sentido, proporcionan mecanismos a ser utilizados hacia el
cumplimiento de los objetivos y metas formulados en funcion de las
debilidades detectadas, con el firme propdsito de que se puedan mejorar los
procedimientos presupuestarios mediante el fortalecimiento del control y de los
procesos de evaluacion que se deben llevar a cabo para proporcionar
seguridad razonable de conseguir efectividad, eficiencia de las operaciones,
suficiencia y confiabilidad en la informacion presupuestarias y cumplimiento de

las leyes y regulaciones aplicables.

5.2 Estructura

El sistema de control interno que se muestra a continuacion, especifica los
mecanismos para la implementacion de acciones especificas a seguir para
optimizar el presupuesto en el departamento de administracion del Consejo
Municipal Romulo Gallegos Estado Cojedes. El mismo constituye un proceso

continuo para proporcionar seguridad razonable, y garantizar la efectividad y



eficiencia de las operaciones, reguardo de los recursos, cumplimiento de leyes
y elaborar informacion confiable y oportuna. Dichos lineamientos ofreceran
seguridad razonable del logro de objetivos, basada en cinco (5) componentes:
ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control, sistemas

de Informacion, y seguimiento.

5.2.1 Obijetivos de la propuesta

5.2.1.1 Objetivo General

Implantar lineamientos de control interno para la optimizacion presupuestaria
en la Departamento de administracion del Consejo Municipal Romulo Gallegos

del Estado Cojedes.

5.2.1.2 Objetivos Especificos

e Promover la difusion de los lineamientos de control interno determinado
para el area de presupuesto

e Promover la comunicacion interdepartamental con el fin de integrar a
los demas departamentos del Consejo Municipal Rémulo Gallegos del
Estado Cojedes en la importancia del cumplimiento de los lineamientos
establecido y reiterar la importancia del papel que cumplen en los
procedimientos de control interno.

e Puntualizar los lineamientos de Control Interno para la formulacion,

registro y ejecucion del presupuesto.

5.3 Justificacion

Los controles internos se establecen en forma de autocontrol y se refieren a
los mecanismos, acciones y practicas establecidas por la presidenta del
Concejo Municipal para monitorear o evaluar cada accién o proceso manual,
permitiéndole identificar, evitar y, en su caso, de manera importante, corregir
de manera inmediata las limitaciones, prevenir los riesgos o condiciones que

conduzcan a ineficiencia en todos los procesos y procedimientos relacionados



con el presupuesto y su ejecucion, logrando asi el cumplimiento de las metas

presupuestarias fijadas de acuerdo con las normas de control interno..

En este sentido, se presenta una serie de lineamientos de control interno que

tiene por objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de

objetivos y metas en la ejecucién del presupuesto, dentro de las siguientes

categorias:

Eficacia, eficiencia, economia, Confiabilidad, veracidad y oportunidad
de la informacion financiera, presupuestaria y de operacion;
Cumplimiento del marco juridico aplicable

Salvaguarda, preservacion y mantenimiento de los recursos publicos en
condiciones de integridad, transparencia y disponibilidad para los fines

a gue estan destinados.

5.4 Fundamentaciéon

La propuesta se fundamenta en el modelo COSO, el cual esta constituido por

cinco componentes:

El ambiente de control, que ofrece a una organizacion la conciencia
de control en sus empleados. Es el fundamento de todos los demas
componentes del control interno, proporcionando disciplina y estructura.
Los factores del ambiente de control incluyen la integridad, los valores
éticos y la competencia de los empleados de la entidad, la filosofia y el
estiio de operacion de la administracion; la manera como la
administracion asigna autoridad y responsabiliza y como organiza y
desarrolla a su gente; y la atencion y direccion

la evaluacion de riesgos, que consiste en la identificacion y analisis
de riesgos relevantes, para la consecucion de los objetivos, formando
una base para la determinacion de como deben administrarse los

riesgos.



actividades de control que se refieren a lineamientos establecidos por
la administracion con la finalidad de controlar los riesgos y contribuir al
alcance de los objetivos de la entidad

informacion y comunicacion y monitoreo, los cuales examinan el
funcionamiento del control interno. Este debe enfocarse en ubicar
controles débiles y aquellos que hagan falta para reforzar y asegurar
que el mismo continte operando eficientemente.

Monitoreo, consiste en evaluar el desempefio, el cual adoptara la forma
de actividades de seguimiento continuas, evaluaciones periodicas o

una combinacién de ambas.

Igualmente, se fundamenta en la

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.908 Extraordinaria, de
fecha 19-02-2009).

Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 6.013, Extraordinario, de fecha 23-12-2010).

Ley Orgénica de la Administracién Financiera del Sector Publico
(Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.210
Extraordinario de fecha 30-12-2015).

Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley Organica de Administracion
Publica (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Extraordinaria N° 6.147 de fecha 17-11-2014).

Ley Organica de Simplificacion de Tramites Administrativos

Ley Organica de Procedimientos Administrativos (LOPA)

Ley Organica de Planificacion Publica y Popular (Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.011 Extraordinario de fecha
21-12-2010).



e Reglamento N° 1 de la Ley Organica de la Administracion Financiera
del Sector Publico sobre el Sistema Presupuestario (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.781 Extraordinaria, de
fecha 12-08-2005).

e Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la
Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.240, de fecha 12-08-
2009).

e Normas Generales de Control Interno, dictadas por la Contraloria
General de la Republica (Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela
N° 40.851, de fecha 18-02-2016).

¢ Normas Generales de Contabilidad del Sector Publico (Gaceta Oficial
de la Republica de Venezuela N° 36.100, de fecha 04-12-1996).

e Ordenanza de Presupuesto Anual de Ingresos y Gasto Para el Ejercicio

Econdmico Financiero

5.5 Factibilidad de la propuesta

5.5.1 Factibilidad técnica

Departamento de administracién del Consejo Municipal Romulo Gallegos del
Estado Cojedes, cuenta con equipos para el registro de las operaciones, razén

por la cual, la propuesta cuenta con factibilidad técnica.

5.5.2 Factibilidad econémica

La propuesta no requiere de inversion, ya que el Departamento de
administracion del Consejo Municipal Rbmulo Gallegos del Estado Cojedes
cuenta con un equipo tecnologico, a traves del paquete office Excel realizara
los formatos y formularios necesarios para la realizacion del registro de la
ejecucion presupuestaria de tal manera que el departamento y el area de
presupuesto disponga con los respaldos obligatorios y enmarcados dentro de

los procedimientos de control interno.



De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se establece que los procedimientos
de Control Interno para la optimizacion presupuestaria en el departamento de
administracion son elaborables y cumplen con las necesidades que solicita la

organizacion

La propuesta

Fase [. Difusion de los lineamientos de control interno para la optimizacion
presupuestaria en el Departamento de administraciéon del Consejo Municipal

Romulo Gallegos del Estado Cojedes

En esta fase se desarrollaran acciones orientadas a internalizar en el personal
la importancia y el valor que tiene la ejecucion efectiva de los lineamientos de
control interno en la ejecucion de las actividades referentes al presupuesto.
Para ello es necesario la realizacion de reuniones y un taller

Tabla 10

Fase de difusion de los lineamientos de control interno

Objetivo: Optimizar el control interno para la optimizacion presupuestaria del
Departamento de administracion del Consejo Municipal Rbmulo Gallegos del
Estado Cojedes

Contenidos Actividades Recursos
e Actividades de Control | ¢ Preparacion de Humano
interno efectuadas en Exposicion sobre | ¢ Departamento de

el presupuesto

e Bases legales del
Control interno.

¢ Importancia del
control interno en el
cumplimiento de las

definiciones, elementos
y  caracteristica e
importancia del control
interno en las
actividades
presupuestarias.

administracion del
Consejo Municipal
Rémulo  Gallegos
del Estado Cojedes

Experto en Control
interno

Dos (2) Semanas (4) horas
cada una

actividades Materiales
Elaboracion Qe laminas Diapositivas
de Power Point .
Video Beam
Tiempo Responsable: Presidenta y

Directora de Administracion

Fuente: Tovar y Vasquez (2024)




Fase Il: Lineamientos de Control Interno para la formulacion, registro y

ejecucion del presupuesto del Departamento de administracion del Consejo

Municipal Rbmulo Gallegos del Estado Cojedes.

1.

1.

Organizacion del Departamento de administracion del Consejo Municipal

Romulo Gallegos del Estado Cojedes

El Departamento de administracion del Consejo Municipal Rémulo
Gallegos del Estado Cojedes, es la unidad organizativa administrativa
cuyas funciones son de naturaleza técnica y de asesoria en la
formulacion, ejecucion y distribucién del presupuesto, control de
ingresos y gastos; asi como, la estimacion de la proyeccion de los
ingresos.

El departamento de presupuesto debe contar con una estructura
organizativa que permita la verificacion de la segregacion de funciones.
Designar a un funcionario responsable de llevar la ejecucion financiera
del presupuesto.

Disefiar Manuales de organizacion y funciones; asi como manuales de
procedimientos a fin de hacer conocer los procesos y procedimiento
para la realizaciébn de las distintas tareas, actividades, procesos y
procedimiento en el cumplimiento de los objetivos.

Todos los documentos deben estar sellados, firmados y resguardado

en un archivo

Formulacién y aprobacion del presupuesto

Recibir y recopilar el Plan Operativo Anual de las distintas direcciones
y oficinas del Consejo Municipal Romulo Gallegos del Estado Cojedes.
Elaborar el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos en funcion
de los objetivos y metas establecidos para el funcionamiento de la
misma siguiendo los lineamientos establecidos por la ONAPRE vy por la

Direcciéon de Planificacion de la Alcaldia.



3. Realiza la distribucion de las partidas segun el clasificador
presupuestario vigente.

4. Remitir el proyecto de presupuesto para su revision y aprobacion por
parte de la maxima autoridad.

5. Una vez aprobado, publicar la distribucién del presupuesto en gaceta
municipal.

6. Todos los documentos deben estar sellados, firmados y resguardado

en un archivo.

Modificaciones presupuestarias

1. Elaborar, analizar y remitir al Presidente (a) y Director (a) de
Administracion del Concejo municipal para su tramite las modificaciones
presupuestarias (incorporaciones de crédito, traslados internos,
traspasos presupuestarios), de conformidad con la normativa legal
vigente.

2. Verificar que la solitud de modificaciones presupuestarias sea
autorizada por el presidente (a) del concejo municipal.

3. Realizar el control del registro de la modificacion presupuestaria, sean
manual llevada en Excel o en el sistema presupuestario.

4. Verificar que los traspasos presupuestarios sean realizados de acuerdo
a lo establecido en normativa legal y que se ajusten a los requisitos
establecidos en la Ley Organica de Administracion Financiera del
Sector Publico y el Reglamento N° 1 de la Ley Orgénica de la
Administracion Financiera del Sector Puablico sobre el Sistema
Presupuestario, y constatar que debe ser autorizado por la presidenta
si es menor o igual al 20% y si es superior al 20% debe tener la
autorizacion de aprobacion del Alcalde.

5. Recibir la solicitud de traslado aprobada por el presidente (a) y verificar

gue este sellada y firmada.



Proceder a realizar el aumento o disminucién de las partidas
presupuestarias.

Emitir la disponibilidad presupuestaria actualizada luego de la
realizacion de las modificaciones presupuestarias.

Todos los documentos deben estar sellados, firmados y resguardado

en un archivo

IV. Registro y Ejecucion presupuestaria

1.
2.

Codificar e imputar las érdenes de pago.
Ante de proceder al pago debe verificar que exista disponibilidad

presupuestaria.

3. Verificar el cédigo presupuestario de cada partida afectada.

Realizar el registro de acuerdo a las etapas del gasto (compromiso,
causado y pagado) segun lo establecido en el articulo 56 y 57 del
Reglamento N° 1 de la Ley Organica de la Administracién Financiera
del Sector Publico sobre el Sistema Presupuestario.

Realizar la ejecucién financiera del presupuesto de cada mes.

6. Conciliar mensualmente la contabilidad presupuestaria con la

contabilidad fiscal.
Todos los documentos deben estar sellados, firmados y resguardado

en un archivo.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez aplicado el cuestionario al personal del departamento de
Administracion del consejo municipal, se llego a las siguientes
Conclusiones.

En relacion al objetivo diagnosticar la situacion actual referente al control
interno administrativo en el Departamento de Administracion del Consejo
Municipal Romulo Gallegos del Estado Cojedes, se obtuvo como resultado que
no cuentan con una estructura organizativa en el area de presupuesto que
permita la verificacibn de la segregacion de funciones y contengan las
descripciones de cargo actualizadas, no cuenta con un respénsale como tal
para la ejecucidn del presupuesto, no hay un manual de normas y
procedimientos en cuanto al control interno orientados para salvaguardar la
integridad del proceso presupuestario, no cuenta con paquetes tecnoldgicos
para el rendimientos de las actividades, el personal no tiene conocimiento
sobre la normativa para el manejo presupuestario, tampoco se verifica la
legalidad de los documentos presentados como soportes. No obstante se debe
llevar un seguimiento y control de las actividades de la direccion y del control

presupuesto.

Referente al objetivo, Describir las posibles fallas y debilidades, mas comunes
gue estan presente con los lineamientos de control interno para la optimizacion
presupuestaria en el Consejo Municipal ROmulo Gallegos Estado Cojedes. Se
conocio que no se registra la informacion de los resultados de la supervision y
seguimiento y realizar la evaluacién segun los estandares de control de la
organizacién establecidos, no le llevan seguimiento a las actividades que

realizan periddicamente. En general ellos consideran que la informacion que



se genera en el departamento de Administracion es confiable, oportuna y
veraz, pero la misma no es evaluada periddicamente por la gerencia de la

Institucion.

Recomendaciones:

De las conclusiones de este estudio se hacen las respectivas
Recomendaciones:

- implementar un responsable para el manejo del presupuesto

- Verificar y llevar seguimiento a cada una de las actividades que se realizan

en la misma

- Realizar induccién a los funcionarios describiendo las pautas con relacién a
las actividades a desempefar para realizar las modificaciones presupuestarias

y los cambios en los esquemas procedimentales

- Hacer el proceso de contratar paquetes tecnologicos para el rendimiento y

comodidad del personal.

- Dar cursos al personal de induccion sobre las normas legales que rigen la
ejecucion presupuestaria y normas de control interno.
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ANEXOS

Anexo A: Instrumento

Universidad Nacional Experimental
De los Llanos Occidentales
“Ezequiel Zamora”

La Universidad que Siembra

CUESTIONARIO

DIMENSION | ITEMS PREGUNTAS SI | NO
1 Existe un organigrama estructural que contengan las
descripciones de cargo actualizadas.
2 Existe un organigrama que contengan las descripciones
de cargo actualizadas.
3 Tienen definidos la misidn, vision, valores y principios
4 La direccion tiene asignado un responsable para ejecutar
el presupuesto publicado en gaceta municipal
5 El responsable de la ejecucion presupuestaria y
financiera presento la poliza de fidelidad (caucion)
Ambiente de Se aplican mecanismos de co_ntrol i_nterno orientados a
Control. 6 la salvagugrda de la integridad del proceso
presupuestario.
7 Los cargos y responsabilidades estan bien definidos para
el desemperio y control organizacional
Se brinda adiestramiento oportuno vinculado con el
8 control 'y evaluacion dé las maodificaciones
presupuestarias.
Los funcionarios reciben pautas con relacion a las
9 actividades a desempefiar para realizar las
modificaciones presupuestarias y los cambios en los
esquemas procedimentales.
El responsable del departamento de presupuesto
., 10 identifica las debilidades que afectan el logro de
Evaluacion del I
Riesgo. objetlvqs - —
11 Determina la frecuencia con que ocurre las debilidades

en el cumplimiento del logro de objetivos




La programacion del presupuesto se hace a partir de un

12 diagnostico de necesidades
13 El responsable del departamento de presupuesto
establece criterios de evaluacion de las debilidades
El responsable del departamento de presupuesto
14 ; - . !
determina La probabilidad e impacto de ocurrencia
Existen niveles en la formulacion, aprobacion y
- 15 ; -
Actividades de ejecucion del presupuesto.
Control. 16 cuenta con Manuales o Normas de Procedimientos
17 Toda la informacion es resguardada y archivada
Sistemas de Las actividades son realizadas a través de paquetes
Informacion y 18 tecnologicos
Comunicacion
¢La informacién es identificada, capturada y procesada
19 de acuerdo a los estandares de control de Ila
Monitoreo organizacion?
20 Se realiza seguimiento a las actividades realizadas
periddicamente
21 Es elaborada y presentada en la fecha estipulada por la
norma
99 Es presentada como complemento del Plan Operativo
Planificacion Anual — -
23 Es aprobada por la maxima autoridad
La aplicacion de los niveles de aprobacion de las
24 modificaciones presupuestarias se rige por las normas
vigentes.
o5 Realiza la distribucidn presupuestaria por partidas de los
ingresos y egresos
26 Cumplen con las etapas del gasto
97 las  modificaciones  presupuestarias  segiun la
programacion establecida por los érganos de adscripcion
Se lleva a cabo el llenado de formularios que avalen las
28 modificaciones presupuestarias,
Ejecucion segun como indican las pautas establecidas
presupuestaria- Se presentan reportes continuos de las
financiera 29 afectaciones  presupuestarias que indiquen la
responsabilidad del funcionario ejecutor.
Se efectlan comparaciones constantes en las metas
30 alcanzadas y programadas a nivel de modificaciones
presupuestarias.
Se realizan las modificaciones presupuestarias haciendo
31 uso de los recursos fisicos, tecnol6gicos y humanos

necesarios para las mismas.




Las modificaciones presupuestarias

32 se presentan en los lapsos que corresponde.

33 _Las_mogjificaciones presupuestarias _ _
institucionales cumplen con los propdsitos previstos

34 Realizan el cierre del ejercicio presupuestario




Anexo B: Validacion del Instrumento



















Anexo C: Confiabilidad del Instrumento
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KR20=K/K-1 * (1- pg/Vt)

34/33-1 * (1- (-430,40/4,62))

34/33 * (1-(-93,11))
KR20=1 * 0,9411 KR20= 0,97

KR20
KR20



