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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue analizar la actualizacion del docente sobre el
Proyecto Educativo Canaima como recurso para su desempefio dentro de la educacion
primaria venezolana. El trabajo se realiz6 dentro de los lineamientos de una
investigacion documental descriptiva de disefio bibliografico, para cuya elaboracion
se utilizaron técnicas de resumen, subrayado y fichaje. Se revisé la informacion de
lecturas analiticas, se hizo el acopio y la organizacion de la informacién, que se
expuso en el Marco Tedrico, el cual confirma la importancia que existe sobre la
actualizacién del docente en el manejo de las técnicas de informacion y comunicacion
como recurso para mejorar su desempefio en el aula, dentro estos recursos se destaca
el Proyecto Educativo Canaima, el cual se implementa en las escuelas primarias
venezolanas. El soporte tedrico que dio significado a la investigacion y establecieron
los puntos de referencia sobre el tema, se tienen: Gantes y Gantes (2012) y Aguiar
(2012), quienes plantean puntos de gran relevancia para la investigacion con respecto
a la necesidad de actualizacion del docente sobre el uso de los recursos tecnoldgicos
como recurso. Se concluy6 que los docentes en su gran mayoria no hacen uso de los
recursos tecnolégicos establecidos en el Curriculo Bolivariano. Se recomienda que la
actualizacién y formacién docente se realice de manera permanente por la vertiginosa
velocidad con que se avanza en el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias, asi
mismo, difundir la puesta en préctica de los lineamientos curriculares de formacion
centrada en el uso de las Canaima como recurso de gran utilidad que le permitira al
docente responder de manera efectiva a los retos educativos.

Palabras Clave: Proyecto Canaima, actualizacion docente, TIC
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ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the updating of the teacher about the
Canaima Educational Project as a resource for its performance within Venezuelan
primary education. The work was done within the guidelines of a descriptive
documental bibliographic research design, for whose elaboration techniques of
summary, underlining and signing were used. information analytical reading was
revised, the collection and organization of information, which was exhibited in the
theoretical framework, which confirms the importance that exists on the update of
teachers in the management of information technology and communication as was
done resource to improve their performance in the classroom, these resources within
the Canaima Education Project, which is implemented in Venezuelan primary schools
stands. The theoretical support that gave meaning to research and established
benchmarks on the subject, there are: Ghent and Ghent (2012) and Aguiar (2012),
who raised points of great relevance to the investigation regarding the need to update
teachers on the use of technological resources as a resource. It was concluded that
teachers mostly do not make use of technological resources established in the
Bolivarian Curriculum. It is recommended that the renovation and teacher training is
carried out permanently by the breakneck speed with which progress in the
development and application of new technologies, also, spread the implementation of
the curriculum guidelines of training focused on the use of Canaima as useful
resource that will allow the teacher to respond effectively to the educational
challenges manner.

Keywords: Updateteaching, ICT, education Canaima.



INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion venezolana estd atravesando por un conjunto de
transformaciones e innovaciones que tienen lugar en la sociedad, como producto de la
presencia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion con la introduccion
de diversos programas que permiten al educando y al educador un acercamiento e

interaccion con estas herramientas.

En tal sentido, la actualizacién del docente con respecto al uso de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC), y especialmente con el uso del Proyecto
Educativo Canaima como recurso para su desempefio en la escuela, representa un
verdadero reto, ya que muchos docentes presentan una gran resistencia al cambio. La
situacion ideal seria que la formacion que el docente reciba le permita aprovechar de
la manera més adecuada y productiva la tecnologia, para de esta manera
comprometerse en su propia preparacion, con aprendizajes significativos y coherentes
en su propio contexto. De alli la importancia del docente como mediador y

orientador en el uso de estas herramientas.

La asignacion de computadoras a los estudiantes como parte del proyecto Canaima
implica que el docente integrara las TIC en su practica educativa diaria y para ello
debe poseer las competencias requeridas para tal fin. EI caso es que no todos los
docentes tienen computadora, por lo que quedan en desventaja de recursos y
obviamente, en el uso de las TIC como medio instruccional y herramienta de

transformacion social.

Al respecto, el proyecto Canaima se aplica en algunas escuelas, es un proyecto
socio-tecnoldgico que les permitird a los docentes aplicar la practica pedagogica y se
extiende desde ler grado hasta 5to del ciclo diversificado. La finalidad del proyecto
Canaima es que los nifios se familiaricen con el uso de las computadoras como una
herramienta que les permita la apropiacion de la lectura, escritura y los contenidos del

subsistema de Educacion Primaria Bolivariana y el uso de las TIC en las escuelas.



Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion generardn ademas espacios
sociales y comunitarios, que contribuyen con el desarrollo de las potencialidades
individuales y colectivas de los docentes, estudiantes y la sociedad. La utilizacion de
la computadora en el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza aplicando
actividades creativas, juegos, y una diversidad de estrategias que se pueden adaptar a

los proyectos de aprendizaje.

En tal sentido se elabora la siguiente investigacion referente a la actualizacion del
docente con respecto al uso de la Canaima como recurso para su desempefio en la
escuela primaria venezolana, lo que debe coadyuvar con el desarrollo de proyectos
de aprendizaje y permitir el uso de estrategias, actividades, contenidos y recursos
didacticos, que faciliten la inclusion de ciudadanos en entornos basados en TIC, asi
como promover la cooperacion, la reciprocidad, la corresponsabilidad, e impulsar la
investigacion desde la praxis pedagogica, potenciando el aprendizaje significativo y

contextualizado.

Para la elaboracion de esta investigacion se ha seguido la metodologia de una
investigacion documental-descriptiva de disefio bibliografico y empleando un método
inductivo, por lo que se procedid a buscar en diferentes medios impresos teorias y
doctrinas sobre la actualizacion docente sobre el uso de las Canaima. Con referencia

al contenido de la investigacion, esta se desarroll6 en los siguientes capitulos:

Capitulo I, El Problema, se presenta la situacion de estudio contextualizando
dentro del ambiente educativo la problematica expuesta; las interrogantes y la
formulacion del problema, los objetivos de la investigacion y su justificacion.
Capitulo Il, Marco Tedrico, se exponen los antecedentes de la investigacion, con un
esquema general de los aspectos a desarrollar en el estudio, las bases legales, el
sistema de variables y la operacionalizacion de las variables. Capitulo Il1 Marco
Metodoldgico, donde se definen el tipo y disefio de la investigacién y el
procedimiento aplicado. El Capitulo IV, donde se presentan los resultados de la

recoleccion de la informacion. Por ultimo, el Capitulo V, las conclusiones y



recomendaciones generadas y resultantes del proceso investigativo. Finalmente se

presentan las referencias bibliograficas consultadas.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

En toda la historia de la humanidad, el ser humano ha procurado garantizar y
perfeccionar su nivel de vida mediante un mejor conocimiento del mundo que le
rodea; es decir, el progreso de la humanidad ha estado marcado por un desarrollo
constante de la ciencia y los avances tecnol6gicos ocurridos. Igualmente, la rapidez
en el desarrollo tecnoldgico que ha existido a partir de la segunda mitad del siglo

pasado, ha modificado la forma en que interactdan y se relacionan las personas.

Desde esta perspectiva, Galarza (2006), sefiala que en los Gltimos tiempos la
informacién y la comunicacion han generado una nueva sociedad conocida como la
Sociedad de la Informacién, la cual ha propiciado el desarrollo de la tecnologia
cientifica donde se destacan las areas de la informatica y las telecomunicaciones
denominadas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), las cuales son
consideradas fundamentales para el desarrollo de una educacién innovadora y de
calidad. En consecuencia, se puede afirmar que la sociedad de la informacion y la
comunicacion representan un instrumento de apoyo e innovacion que posibilita el

desarrollo tecnoldgico e informatico mejorando la calidad educativa.

En este sentido, Hurtado (2011), afirma que:

El mundo se esta transformando rapidamente, y con él todas las actividades
humanas. La rapidez con que se producen algunos de estos cambios que se
dan a todo nivel, tanto en la esfera cientifica como tecnoldgica, geografica,
politica y hasta moral, ha impactado y obligado a hacer importantes
esfuerzos de adaptacion. Esta irrupcion de la tecnologia produce impactos
en todas las areas del desarrollo de las personas, también en el area relativa
a la educacion y formacion profesional. (p.31).

Por lo tanto, el desarrollo del conocimiento, las demandas sociales y de los

mercados laborales hacen que resulte imperioso incluir las TIC en los disefios



curriculares del proceso educativo, que den una nueva direccion en la planeacion,
gestion y valoracion del hecho educativo, desde el punto de vista tecnoldgico e

informatico, representando un gran avance.

Asimismo, Lopez (2010), afirma que las TIC “son un conjunto de medios 0
herramientas que se pueden utilizar en pro del aprendizaje”. Su importancia no puede
desconocerse, puesto que la facilidad de crear, procesar y difundir informacion a
través de ellas, ha roto todas las barreras que limita la adquisicion del conocimiento,
contribuyendo al desarrollo de habilidades y destrezas comunicativas entre docentes y
estudiantes. Las tecnologias en el aula representan una Gtil herramienta que convierte
al alumno y a la alumna en protagonistas y actores de su propio aprendizaje, lo que
proporciona una renovacion didactica en las aulas donde se pone en practica una
metodologia activa e innovadora que motiva al alumnado en las diferentes disciplinas

0 materias.

Segun el planteamiento anterior, se deduce que la incorporacién de las TIC en los
programas educativos ha cobrado especial relevancia, puesto que estas herramientas
pueden promover una mejor calidad educativa y facilitar el aprendizaje, ademas de
contribuir a reducir la brecha digital, lo que requiere una alfabetizacion tecnoldgica
de los docentes de las distintas areas. Igualmente demanda una adecuada formacion
del profesorado como usuario de las nuevas tecnologias de manera eficaz y como

guia de busqueda de informacion con el uso del ordenador e internet en el aula.

Por tal razén, los responsables de la accion educativa deben asumir el reto de la
incorporacion efectiva de las TIC al proceso de ensefianza y aprendizaje,
capacitandose para dar respuesta a las exigencias actuales del sistema educativo. El
docente debe estar preparado para adquirir nuevos conocimientos a través de una
actualizacién constante, formandose mediante una alfabetizacion tecnoldgica que se
incluyen en los nuevos modelos de formacion. Igualmente, en Venezuela se impulsan
acciones destinadas a fortalecer el acceso y dominio de las tecnologias de la

informacion y la comunicaciéon como herramienta de apoyo para el proceso



ensefanza y aprendizaje. En relacion a esta situacion tiene pertinencia lo que sefiala

Vallejo (2009), cuando dice:

El gobierno venezolano en los actuales momentos asume la tarea de promover
la utilizacién de las tecnologias de la informacién y comunicacién como
medio de apoyo en la dindmica escolar, en funcidon de asegurar que la
educacion trascienda de lo tradicional a lo innovador, asi como construir
los aprendizajes y el conocimiento, es por ello que actualmente en
Venezuela se esta desarrollando el proyecto Canaima educativo o
aplicacion del software libre como parte de la construccion de la
socializacion de la educacion. Este proyecto es concebido por el gobierno
bolivariano para incorporar las tecnologias de informacion en las
instituciones publicas de educacién primaria, con el objetivo de potenciar
habilidades, destrezas y capacidades cognitivas de los nifios y nifias, a
través de contenidos interactivos propios de su etapa de formacion, ademas
de democratizar el acceso a las nuevas tecnologias y llevarlas al alcance de
todos mediante el uso de computadoras portatiles, promoviendo asi, el
pensamiento humanista, ambientalista, tecnoldgico, cientifico y social.
(p.146).

De lo anterior, se pone de manifiesto la importancia que le da el gobierno
venezolano a las tecnologias dentro del contexto educativo, como medio para que los
estudiantes logren mejores resultados en el proceso de ensefianza aprendizaje a través
de la puesta en marcha del proyecto educativo Canaima cuyo impacto radica en la

democratizacion de la tecnologia colocandolo al alcance de toda la poblacion.

Aguiar (2009), afirma que a través del proyecto educativo Canaima los nifios y
nifias de educaciéon primaria son dotados de una computadora portatil la cual es
denominada Canaima o Canaimita que esta dotada con contenidos educativos
dirigidos a los maestros y estudiantes del subsistema de educacion primaria. La
puesta en marcha del proyecto educativo Canaima obliga a los docentes a estar
ligados a los avances tecnoldgicos, a apropiarse de ellos, con el fin de facilitar

mejores conocimientos a los nifios y nifias a su cargo.

En tal sentido, Castell (2009), expresa que los paradigmas educativos deben dar un
giro para todos aquellos que tienen en sus manos la gran tarea de educar, ya que la

Canaimita es una simple pero excelente herramienta que facilita el aprendizaje, el



desarrollo de habilidades y las distintas formas de aprender, no sélo del alumno, sino
también del docente, el cual debe convertirse en un mediador en la construccién del
conocimiento combinando las actividades del aula tradicional con las del aula virtual,

por lo que su actualizacion es importante.

Tomando en cuenta lo anterior, se puede decir que es necesario que el profesorado
de educacion primaria sienta la motivacion para capacitarse en cuanto al uso
adecuado y efectivo de la Canaima como herramienta didactica, que busque el
cambio, que quiera innovar, que sea audaz y que también reflexione sobre que tanto
sabe sobre el uso de las tecnologia como instrumento pedagogico y que le falta por
aprender para que todo esto le sirva y pueda transformar sus practicas para obtener

logros académicos.

Segun, Gantes y Gantes (2012), en la actualidad, la informacion se encuentra
diseminada y corresponde al docente organizarla, estructurarla y adaptarla a las
caracteristicas de los alumnos. El profesor debe pasar de transmisor de informacién a
guia del proceso de ensefianza-aprendizaje, convertirse en un motivador y facilitador
de recursos, disefiador de nuevos entornos de aprendizaje con TIC, adaptador de
materiales de diferentes soportes, productor de materiales didacticos en nuevos
soportes, evaluador de procesos que se producen en estos nuevos entornos y recursos,
concepcion basada en el auto-aprendizaje permanente sobre o soportados con TIC.
Por las razones mencionadas, se debe preparar a los docentes para asumir nuevas
funciones en la implementacion de las estrategias en relacion a las TIC en la
enseflanza-aprendizaje, ya que el conocimiento acerca de ellas es escaso para muchos

profesionales de la educacion.

Gonzalez (2012), expresa que los docentes en el sistema educativo venezolano
presentan una falta de conocimiento, capacitacion y actualizacion tecnoldgica en
cuanto al uso de las computadoras Canaima, lo que dificulta el proceso de ensefianza

y aprendizaje. Esta situacion desarrolla un problema en la educacion ocasionando que



el rendimiento académico de cada individuo en todas las areas del aprendizaje

disminuya.

De acuerdo a lo anterior, la falta de capacitacion de los docentes en el manejo y
uso adecuado de la Canaima dentro de la educacién primaria podria ser el mayor
obstaculo para la incorporacion efectiva de las nuevas tecnologias al proceso de
ensefianza y aprendizaje, la carencia de competencias adecuadas de muchos docentes
en el uso de esta herramienta hace que éstos pudieran recurrir a su tradicional forma
de ensefiar. No obstante, esto también podria ser el reflejo de la falta de proyectos
destinados a la formacion y actualizacion de acuerdo a las necesidades sentidas del
profesorado en educacion primaria en lo referido a la aplicacion del proyecto

educativo Canaima.

Segun Carvajal (2012), el proyecto educativo Canaima, desde el punto de vista de
la formacion docente, es un proceso conducente a lograr la consolidacion de los
conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes de los miembros de una
organizacion educativa, en este caso, de los docentes de educacion basica, por lo que
es necesario hacer un cambio de esquemas en el uso de las mismas. Su utilizacion
permite al docente pasar de ser un transmisor de informacion a un disefiador de
situaciones mediadas de aprendizaje y desde el punto de vista pedagdgico hace que el

hecho educativo se convierta en un proceso interactivo y constructivo.

En otras palabras, la capacitacion del docente en cuanto a las TIC no solo reflejara
un cambio en la forma de como transmitira aprendizajes a los estudiantes, sino que
también haré que se sientan con méas confianza, ya que daran uso a un recurso que no
desconocen. Por lo que se debe evitar las fallas antes mencionadas, ya que podrian
ocasionar el debilitamiento del proceso educativo. Teniendo en cuenta que el
conductor oficial de este proceso es el docente, es imprescindible su capacitacion en
cuanto al conocimiento y manejo de la Computadora Canaima, tal como lo indica
Marqués (2000), “todo el profesorado necesita una formacion didactico tecnologica

inicial”.



Formulacion del Problema

La capacitacion que tienen los docentes acerca del uso y manejo de la
computadora Canaima es insuficiente. Ademas, viene con un material de ensefianza
que ya esta disefiado y no reciben induccion para crear su propio material, teniendo
como base el que ya trae.Se requiere entonces, la formacion de los docentes en cuanto
a los recursos TIC, no solo en el uso de la Canaima, sino también en las herramientas

que le permitan ser el conductor activo del proceso de ensefianza- aprendizaje.
Interrogantes de la Investigacion

Las interrogantes de la investigacion segun Palella y Martins (2010), “responden
al que de la investigacion”. Cada una de ellas debe ser tomada en cuenta al momento
de formular los objetivos. Al elaborarlas, conviene tener presente que su redaccion
debe dar una respuesta multidimensional (p.55). Para delimitar el estudio se plantea
las siguientes interrogantes a fin de seleccionar indicadores precisos para presentar de

forma clara y precisa la informacion. Entre ellas se tienen:

¢Como se debe establecer la actualizacion del docente sobre el proyecto educativo

Canaima?

¢Qué acciones realiza el estado venezolano para lograr la capacitacion docente sobre
el proyecto educativo Canaima?

¢Cuales son los factores que motivan a los docentes a capacitarse tecnoldgicamente

para el manejo del Proyecto educativo Canaima?

¢ Qué estrategias emplea el docente para aplicar el proyecto Canaima en el ambiente
de aprendizaje?
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Obijetivos de la Investigacion
Objetivo General

Analizar la actualizacion docente sobre el proyecto educativo Canaima como

recurso para su desempefio dentro de la Educacion Primaria en Venezuela.
Obijetivos Especificos

— Establecer el nivel de capacitacion actual del docente sobre el proyecto
educativo Canaima.

— Describir las acciones realizadas por el Estado venezolano para el logro de la
capacitacion de los docentes en referencia al proyecto educativo Canaima
dentro del proceso educativo.

— ldentificar los factores que motivan a los docentes a capacitarse
tecnoldgicamente para el manejo adecuado de la computadora Canaima en el
aula.

— Determinar la frecuencia con que los docentes utilizan la computadora

Canaima en el ambiente de aprendizaje.
Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion pretende brindar aportes de caracter teérico a fin de que
el investigador confronte la situacion real con las perspectivas de mejoramiento en
cuanto a la incorporacion de las tecnologias de la informacion al proceso educativo.
Debido a que el Proyecto Educativo Canaima es un plan bandera del Gobierno
Nacional, es de relevancia social establecer si se estan cumpliendo los objetivos del

mismo.

Desde esta perspectiva, la investigacion referida a la actualizacion docente sobre el
proyecto educativo Canaima como recurso para su desempefio dentro de la educacion
primaria en Venezuela representa un aporte tedrico de vital importancia puesto que

trata de brindar orientacion a los docentes de educacion primaria sobre el papel
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fundamental de la tecnologia en la sociedad con la intencion de motivarlos hacia el
ejercicio de la innovacién para el crecimiento y mejoramiento de su accion educativa
a través de la cual, pueda contribuir el desarrollo de la sociedad y del pais
incrementando el control y comprension de su entorno y obtener una mejor calidad a

nivel educativo.

De alli, que se justifique la presente investigacion puesto que a través de ella se
pretende que los docentes se motiven para alcanzar una capacitacion que les garantice
un desempefio efectivo dentro del ambito educativo y en la sociedad moderna,
sabiendo que la tecnologia es un recurso indispensable que contribuye a la cobertura
de las necesidades de la sociedad elevando su nivel de bienestar y son un vehiculo de
transmision de conocimientos que contribuye en la aceleracién de la recopilacion,

almacenamiento, procesamiento y transmision de informacion.

Consecuentemente, la investigacion llama a la reflexion en cuanto a que, dentro
del &mbito educativo, se requiere de un personal capacitado y sensibilizado con la
importancia del uso de las tecnologias dentro del proceso ensefianza - aprendizaje
donde los docentes no pueden ser simples espectadores sino actores protagonista de la

transformacion educativa y de la sociedad.

Asimismo, se justifica desde el punto de vista cientifico, ya que ofrece
informacion que contribuye al alcance de la alfabetizacion digital tanto de los
docentes como de los estudiantes, puesto que sugiere la adquisicion de competencias
béasicas en el uso de las tecnologias para el logro de los objetivos educativos previstos
donde la accién pedagdgica se desarrolle sustentada en una préactica cientifica

creadora, combinando la funcionalidad de la ensefianza con la creatividad.

En este orden, la investigacion constituye una gama de posibilidades referenciales
para nuevas investigaciones centradas en formar y capacitar ciudadanos para la
ciencia y la tecnologia, sustentada en la capacidad investigativa para la adquisicion
del conocimiento cientifico como un instrumento de trabajo que permita la aplicacion

de estrategias que conduzcan hacia la identificaciéon y satisfaccion de necesidades
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para el establecimiento de prioridades en la creacion de planes, programas y

proyectos para innovar e implantar cambios.

Desde el punto de vista metodoldgico, la justificacion de la presente investigacion
radica en su relacion con el proceso investigativo de los docentes en la dimension
tecnoldgica, lo cual representa un elemento clave para influir favorablemente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje; de alli, que un docente investigador podré
apropiarse de herramientas adecuadas y efectivas que lo conduzcan hacia el
mejoramiento fundamental de su competitividad avanzando asi hacia el progreso, el
avance tecnoldgico, el desarrollo cientifico y a su vez, hacia la consolidacion de un
sistema educativo de alta calidad donde la innovacion docente, basada en las

tecnologias, produzca efectos trascendentales en sus estudiantes.

La investigacion se centra en la innovacion en el uso de estrategias basadas en las
tecnologias de la informacién y comunicacion como marco de accién del proyecto
educativo Canaima, representando un campo del cual podra obtenerse informacion
significativa para el docente en su rol de investigador sirviendo de apoyo para su
accion logrando que el estudiante obtenga su aprendizaje por vias mas creativas,

vivenciales y significativas.

Por lo tanto, a nivel personal la presente investigacion se considera importante
puesto que representa un medio que permite responder a las necesidades actuales de
la educacion primaria facilitando y simplificando la accion formativa, puesto que la
introduccion de la tecnologia a través del proyecto educativo Canaima al proceso
ensefianza y aprendizaje provoca transformaciones fundamentales que conllevan al

mejoramiento del rendimiento académico de los estudiantes.

Igualmente, la presente investigacion se justifica para la autora, en virtud de que
ofrece al profesorado de educacion primaria un conjunto de informacion que
contribuird en la realizacion de los ajustes de su gestion educativa para inducir las
modificaciones conductuales que permitan los necesarios cambios que requiere la

instruccion actual, brindandole herramientas que facilitaran su desempefio dentro de
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la puesta en practica del proyecto educativo Canaima y asi abordar con eficacia la
introduccidn de las tecnologias a la educacion.

Adicionalmente, se tiene como perspectiva que el contenido desarrollado dentro
de la presente investigacion referida a la actualizacion docente sobre el proyecto
educativo Canaima como recurso para su desempefio dentro de la educacion primaria
en Venezuela fortalecerd el desarrollo de los cambios en el proceso instruccional y
ayudara a que los profesionales de la ensefianza produzcan acciones novedosas que
favorezcan la potencializacion de las capacidades de los educandos, mejorando asi su
actuacion académica. Asimismo, la linea de investigacion del presente trabajo es la de
formacion docente puesto que su ambito de atencidn es la actualizacién tecnoldgica
del profesorado para el manejo adecuado de las tecnologias dentro de la educacion

primaria para que logren alcanzar un alto rendimiento.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes de la Investigacion

Cedefio, (2012), realizd una investigacion titulada “Actitud del docente ante la
implementacion del Proyecto Canaima como innovacion tecnologica”. Dicho trabajo
se basd en una investigacion cualitativa, con el uso del Método Etnografico. Los
hallazgos concluyen que los docentes se encuentran atemorizados, con sensacién de
amenaza, por no saber el manejo de las computadoras, y el desconocimiento de
algunas herramientas para incorporarse en este proceso tecnoldgico. Por lo tanto se
recomienda una transformacién explicativa y analitica para poder entender el uso y
manejo de innovacion educativa para romper los viejos paradigmas y darle la

importancia que las innovaciones tecnoldgicas tiene en los actuales momentos.

Este trabajo guarda estrecha relacion con la presente investigacion, debido a que
en ambas se plantea la necesidad de capacitar al personal docente con respecto al uso
de la Canaima como recurso para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Igualmente,
en las bases tedricas se plantea la necesidad de la capacitacion del personal docente

en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Asimismo, Gantes y Gantes (2012), en su trabajo titulado “Propuesta para el
docente de primer grado de educacién primaria para optimizar el uso del Proyecto
Canaima.” La investigacién fue descriptiva con un disefio de campo. El estudio se
relaciona con la presente investigacion por cuanto en ambas se plantea la
implementacion del Proyecto Canaima como un recurso didactico de gran potencial
para coadyuvar en el proceso de ensefianza aprendizaje, para lo cual se requiere la

capacitacion del personal docente para el manejo de esta herramienta.

Arenas, (2011), en su tesis de grado titulada “El Curriculo Nacional Bolivariano y

la Formacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion”. El tipo de
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investigacion fue descriptiva, no experimental de campo. Se utilizé un cuestionario
para la recoleccion de datos, tipo encuesta con items cerrados y respuestas
dicotomicas, para medir la variable objeto de estudio. Se recomienda que la
formacion de los docentes debe ser permanente, por cuanto la vertiginosa velocidad
con que se avanza en el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias. Se concluye la
necesidad de difundir la puesta en practica de los lineamientos curriculares de
formacion centrada en TIC, que le permitira al docente responder de manera efectiva

a los retos educativos.

Esta investigacion aporta al presente trabajo orientaciones necesarias para el
desarrollo de las bases tedricas y etapas requeridas en el proceso investigativo sobre
el uso de las técnicas de informacion y comunicacion, la cual representa una
herramienta fundamental para introducir a los estudiantes en la construccién de su

aprendizaje con el uso de las tecnologias.

De igual manera, el trabajo realizado por Romero (2011), denominado
“Estrategias pedagogicas dirigidas al docente del Proyecto Canaima para generar
aprendizajes significativos en estudiantes de segundo grado de educacidon primaria.
Caso de estudio E.N.B. Dona Rosalia Campins de Herrera”. La metodologia fue la
investigacion de campo bajo la modalidad de proyecto factible. Utilizando la técnica
de la encuesta a una poblacién finita de 48 estudiantes y 10 docentes ambos
involucrados en el Proyecto Canaima. Se concluyd que es necesario aplicar nuevas
estrategias, donde el estudiante construya su aprendizaje y lo adapte al medio que lo

rodea.

En concordancia con estos aspectos, el trabajo expuesto se asemeja con la presente
investigacion al fundamentar la importancia que tiene la capacitacion del docente
como lider para el desarrollo de esta importante herramienta tecnoldgica, de alli que
se tome de igual forma las estrategias utilizadas por el autor del trabajo como base en
la planificacion de las actividades en el aula para su integracion en la participacion

activa en su entorno social.
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Quijada, (2011), en su trabajo “estrategias didacticas basadas en las tecnologias de
la informacion y comunicacion para la educacion media. La metodologia empleada
fue de campo, descriptivo, bajo un disefio de proyecto factible. Se analizaron las
estrategias didacticas y con las TIC utilizadas por los docentes en su praxis diaria.
Los resultados demostraron entre otras la poca aplicabilidad de estrategias didacticas
con las TIC por parte de los docentes en relacion al tema investigado. Aunado a las
debilidades de formacion con las TIC, por falta de experiencia y desconocimiento de
las bondades que estas ofrecen en el ambito educativo. Dentro de las
recomendaciones se destaca la realizacion de talleres y formacion de los docentes en

el uso de las TIC.

En virtud de lo sefialado en cada uno de los estudios previos efectuados, se
confirma una vez mas la relevancia que tiene la capacitacion docente en el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion como coprotagonista del proceso de
ensefianza-aprendizaje con instancias de integracion con la comunidad, estudiantes y
todas aquellas personas que hagan vida en el entorno escolar. De alli, que la
formacion y capacitacion docente juegue un papel fundamental para crear las
condiciones necesarias a fin de lograr un desarrollo integral y armonico, requerido
para la construccién de un conocimiento pertinente y global. Es decir, una visién de
la vida como totalidad donde prevalezca la innovacién propuesta en el Curriculo de
educacion basica como una herramienta fundamental para lograr las transformaciones

requeridas por la educacion del nuevo milenio.
Fundamentos Teoricos
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Ramos (2009), quien define a las tecnologias de la informacion y la comunicacién
como un conjunto de tecnologias aplicadas para proveer a las personas informacion y
comunicacion a través de medios tecnoldgicos de ultima generacion. Constan de
equipos de programas informaticos y medios de comunicacion para reunir,

almacenar, procesar, transmitir y presentar informacion en cualquier formato es decir
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voz, datos, textos e imagenes, son las tecnologias que se necesitan para la gestion y
transformacion de la informacion, y muy en particular el uso de computadores y
programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa

informacion.

Esto permite enfocar el término de tecnologias con la reutilizacion de herramientas
y canales adaptados a las necesidades actuales y a la creacion de tecnologia para
involucrarla al sistema y asi ofrecer una mejor capacidad para trasmitir y vincular
estrategias que faciliten la formacion del usuario, para la adquisicion de las nuevas
competencias que exige la sociedad, y que planteamientos como el de la escuela sin

muros, dejen de ser una utopia y se conviertan en toda una realidad.

Gutiérrez (2009), expresa que la tecnologia se ha incorporado en todos los
contextos del hacer de los seres humanos, especialmente en la educacion, donde la
tecnologia, la digitalizacion de la informacion y la difusibn de documentos
multimedia por internet, han situado a las TIC en un lugar privilegiado del campo
educativo. Sin embargo, estas no han sido aprovechadas debido a factores

relacionados con politicas educativas, curriculares y del rol del docente.

En ese mismo sentido, Rivera (2010), sefala que “las TIC promueven el desarrollo
y aplicacion de nuevas técnicas de aprendizaje, a fin de alcanzar la creacion y
difusion del conocimiento obtenido”. (p.2). Por lo que el conocimiento es en esencia,
informacidn y en su creacién las TIC juegan un rol primordial. Debido a los cambios,
se ha impactado a la sociedad, haciendo que estos cambios se reflejen en los avances
tecnoldgicos, apoyados por las numerosas informaciones que buscan desarrollar en
las personas una capacidad critica, con respecto a la cantidad de informacién que

surge a diario.

Asimismo, las novedades que pueda brindar una determinada tecnologia, es lo
que hace que las personas involucradas con el uso de las mismas, aprovechen este
conjunto de herramientas, de una forma significativa y personal. Las TIC, desde una

perspectiva actual, son definidas por Solano (2009), como “una relacion de recursos



18

tecnoldgicos que permiten la gestion, manipulacion de la informacion, asi como la

comunicacion entre usuarios y equipos”
Medios y Herramientas de las TIC

Las TIC conforman el conjunto de recursos, medios y herramientas necesarios
para manipular la informacion y particularmente los ordenadores, programas
informéaticos y redes necesarias para convertirla, almacenarla, administrarla,

transmitirla y encontrarla. Entre ellos se mencionan:

Internet.- Es el conjunto de interconexiones relacionadas a un dispositivo donde se
agrupan millones de redes a un computador, en otras palabras, internet es una red de
redes que conecta computadoras distribuidas en todo el mundo, permitiendo el
intercambio de informacién entre ellas. El internet permite generar informacion y
conocimientos que al subirse por este medio dan la oportunidad del debate y la
construccion de criterios a través de actividades organizadas, igualmente se puede
acceder a paginas web educativas, tele bibliotecas, videoconferencias, entre otras que
les permite a los estudiantes mantenerse comunicados con otros estudiantes y

docentes.

Redes sociales.- Son una estructura social compuesta por un conjunto de actores
(tales como individuos u organizaciones) que estan relacionados de acuerdo a algin
criterio (relacion profesional, amistad, parentesco). Normalmente se representan
simbolizando los actores como nodos y las relaciones como lineas que los unen. El
tipo de conexion representable en una red social es una relacion diadica o lazo
interpersonal. La expansion de las redes sociales ha tomado niveles muy altos en los
ultimos tiempos, tanto que la educacion no ha escapado de ello y se trabaja en redes
por asignaturas, redes de centros educativos, grupos de consultas, aulas virtuales,
entre otras alternativas para favorecer la realimentacién y mejorar la calidad del

proceso educativo.


http://www.monografias.com/Computacion/Redes/
http://www.monografias.com/Computacion/Redes/
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Estructura_social
http://es.wikipedia.org/wiki/D%C3%ADada
http://es.wikipedia.org/wiki/Lazos_interpersonales
http://es.wikipedia.org/wiki/Lazos_interpersonales
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Aula Virtual.- Es un espacio donde los estudiantes pueden accesar y construir su
propio conocimiento con la utilizacion adecuada de esta importante herramienta
tecnoldgica. También les permite realizar otro tipo de actividades como lectura de
documentos, trabajos individuales y en equipo que les permite interactuar con los

docentes y con otros estudiantes.

Cabafas y Ojeda (2010), definen el aula virtual como “...comunicaciones
mediadas por computadoras para crear un ambiente electronico semejante a las
formas de comunicaciéon que normalmente se producen en el aula”. (p.8). En este
sentido, las aulas virtuales permiten al docente administrar actividades planificadas,
como la creacién de grupos, tareas, fuentes de informacion bajo condiciones
especificas y donde el estudiante se sienta motivado y competente para participar y

ser evaluado.

Correo Electronico.- Es un servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir
mensajes (también denominados mensajes electronicos o cartas digitales) mediante
sistemas de comunicacion electronica. Principalmente se usa este nombre para
denominar al sistema que provee este servicio en Internet, mediante el protocolo
SMTP, aunque por extension también puede verse aplicado a sistemas analogos que
usen otras tecnologias. Por medio de mensajes de correo electrénico se puede enviar,
no solamente texto, sino todo tipo de documentos digitales dependiendo del sistema
que se use. Desde el punto de vista educativo, el correo electronico es una
herramienta muy eficaz, ya que permite enviar y recibir tareas, ejercicios,
investigaciones, avisos y mantener comunicacién constante con compafieros,

familiares y docentes.

Biblioteca Virtual.- Es un espacio que proporciona al usuario apoyo para la
realizacion de investigaciones, documentos y posibilidades de desarrollar
potencialidades en todo tipo de investigacion, proporcionar mejor formacién en los
conocimientos requeridos por el usuario, asi como representar un aporte como fuente

principal para trabajos escolares. En tal sentido, Azocar (2010), sostiene que dentro


http://es.wikipedia.org/wiki/Mensaje
http://es.wikipedia.org/wiki/TIC
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/SMTP
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de las bondades fundamentales biblioteca virtual, es que “enfoca a la educacion desde
una perspectiva constructivista, lo que permite manejar y buscar informacién en lugar

de recibirla como se hace tradicionalmente.” (p.105).

Diapositivas.- Es un medio que permite representar informacion en imégenes, el
objetivo de estas es llamar la atencién del lector mediante numeros, simbolos o
cualquier otro detalle que lo motive a realizar exposiciones y organizar el

pensamiento de acuerdo a la cantidad de elementos que se puedan utilizar.

Cabe destacar, que algunas de las herramientas anteriormente mencionadas
aportan una gran novedad dentro y fuera del aula, por lo que su uso debe representar
un aporte al docente para enriquecer la praxis pedagdgica y el fortalecimiento y éxito
dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, representando un factor determinante
en la basqueda del éxito y la tan anhelada calidad educativa. Dentro de los recursos

que se pueden utilizar en el aula de clases, se mencionan:
Computadora

Es un equipo electronico que permite procesar datos y almacenar informacion,
para ello cuenta con un software, que presenta caracteristicas necesarias para el
procesamiento de la misma. La utilizacion del computador en educacion es un
aspecto innovador y permite al estudiante utilizar informacion para manipularla de
acuerdo a sus necesidades, ademéas promueve la interaccién de personas a través de
una maquina electronica. EI computador es uno de los principales emisores de
informacidn y receptores de datos con el que se cuenta para realizar gran cantidad de

actividades ligadas a la tecnologia.
Video Beam

El video proyector o video beam un equipo basado en la tecnologia de cristal LCD
0 DLP. Que recibe sefial para ser ampliada, mediante cualquier formato de sefial de

computador o de video y se puede conectar bajo cualquier sistema operativo de
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ultima tecnologia con el fin de apoyar de manera enriquecedora el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
Acceso a Internet

Acceso a Internet o Conexion a Internet es el mecanismo de enlace con que una
computadora o red de computadoras cuenta para conectarse a Internet, lo que les
permite visualizar las paginas web desde un navegador y acceder a otros servicios que
ofrece esta red, como telefonia fija y mdvil y cualquier otro equipo. Desde el punto de
vista educativo, los medios y herramientas tecnologicas han adquirido gran

importancia, debido a que inciden directamente en la calidad de vida del estudiante.

Los aspectos anteriormente citados, demuestran la gran importancia de las TIC
para la sociedad y especialmente para el proceso de ensefianza y aprendizaje, por su
alto contenido motivante, dando respuesta a los grandes retos planteados en el
Curriculo de educacion bésica. Al considerar estos aprendizajes, lo importante no es
Unicamente adquirir el conocimiento y saber aplicarlo, sino también desarrollar otras
habilidades para poder adecuarse a un mundo que cambia con respecto a las TIC y

por lo mismo su forma de trabajar.
Alfabetizacion Tecnoldgica

La alfabetizacion tecnoldgica segun Lugo (2010), es el proceso de desarrollar los
conocimientos y habilidades tanto instrumentales como cognitivas en relacién con la
informacidén vehiculada a través de nuevas tecnologias (manejar el software, buscar
informacidn, enviar y recibir correos electrénicos, utilizar los distintos servicios de
WWW, entre otros.), ademas plantear y desarrollar valores y actitudes de naturaleza

social y politica con relacion a las tecnologias.

Por lo tanto, la alfabetizacion tecnoldgica es el proceso de capacitar a las personas
en el uso del manejo de las tecnologias de informacion y comunicacion, para

desarrollar sus capacidades y habilidades propiciando la construccion del
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conocimiento para que las tecnologias de la informacion y la comunicacion sean
utilizadas con éxito dentro del &mbito educativo es conveniente que el profesorado

adquiriera las competencias basicas para su uso.

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio
de utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion para proveer a los
estudiantes de las herramientas y conocimientos necesarios requeridos en el siglo
XXI. Se precisa entonces, generar un plan destinado a promover la formacion de los
docentes, el desarrollo de un espiritu investigador, innovador y promotor del
desarrollo del pensamiento tecnoldgico, cientifico y social, con la intencion de

generar nuevos conocimientos a través del uso de las herramientas tecnoldgicas.

Millan, (2003) menciona que, se ha puesto mucho énfasis a la alfabetizacion
convencional en las escuelas, pero hoy se llega a saber que hay mdultiples
alfabetizaciones, es decir, la alfabetizacion se refiere al hecho de saber leer y escribir,
pero la alfabetizacién tecnoldgica es el saber "leer y escribir* pero con la
computadora, ademas de entender y utilizar la informacion para apoyar el
aprendizaje, la productividad personal, la toma de decisiones y la vida diaria. La
utilizaciéon de tecnologias de la informacion y de la comunicacion combinadas con
regulaciones, politicas publicas propicias y modelos de desarrollo basados en las
comunidades, permiten proporcionar mayores beneficios a las personas,

las organizaciones y a sus comunidades y aprovechar las TIC para usos estratégicos.
Tecnologia Educativa

Las tecnologias educativas, segun Paredes (2008), son las herramientas que le
permiten al educando y a los docentes un acercamiento a la aplicacion y utilizacion
de herramientas para encontrar informacion de manera rapida teniendo el acceso a
maultiples recursos los cuales facilita el logro de un aprendizaje interactivo a traves
del Internet, correo electrénico, audio conferencias, videoconferencias, correo de
voz, entre otros, basado en la teoria de sistemas que proporciona al educador las

herramientas de planificacion y desarrollo, asi como la tecnologia, procura el alcance
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de las mejoras de los procesos de ensefianza y de aprendizaje a través del logro de los
objetivos educativos buscando la efectividad y el significado del aprendizaje, las
aplicaciones de la tecnologia educativa a la pedagogia son diversas, dependiendo de

las necesidades, contextos y objetivos a conseguir.

Considerando lo anterior, la educacién ha de replantear sus objetivos, metas,
pedagogias y didacticas. Las mismas fuerzas tecnoldgicas que haran tan necesario el
aprendizaje, lo haran agradable y practico. Las escuelas, como otras instituciones,
estan reinventandose alrededor de las oportunidades abiertas por la tecnologia de la
informacion. Las redes educativas virtuales se estan transformando en las nuevas
unidades basicas del sistema educativo, que incluyen el disefio y la construccion de
nuevos escenarios educativos, la elaboracién de instrumentos educativos electronicos
y la formacion de educadores especializados en la ensefianza en un nuevo espacio

social. Al respecto Batista (2007), citando a Palomo y Col (2006), refiere:

Es importante destacar que el uso de las TIC favorece el trabajo colaborativo
con los iguales, el trabajo en grupo, no solamente por el hecho de tener que
compartir ordenador con un compafiero 0 compariera, sino por la necesidad
de contar con los demés en la consecucion exitosa de las tareas
encomendadas por el profesorado. La experiencia demuestra, dia a dia, que
los medios informaticos de que se dispone en las aulas favorecen actitudes
como ayudar a los compafieros, intercambiar informacién relevante
encontrada en Internet, resolver problemas a los que los tienen. Estimula a
los componentes de los grupos a intercambiar ideas, a discutir y decidir en
comun, a razonar el porqué de tal opinién. (p 94).

En cuanto a lo anterior, es evidente que el uso de las tecnologias influye
positivamente en la adquisicion de conocimientos de los estudiantes. Ademas,
fomenta la participacion social y solidaria a través del compartir informacion que sea
de interés para sus compafieros; asi como la interaccidn entre éstos, generando un alto
nivel comunicacional dentro del salon de clases, por lo que se garantiza el
desenvolvimiento de los estudiantes y su participacion en el proceso ensefianza-

aprendizaje.
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Las tecnologias no solo ayudan a optimizar los procesos de ensefianza, sino
también a condicionarlos y a buscar nuevas formas de abordarlos, disefiarlos y
desarrollarlos. Desde esta perspectiva, su valor como dispositivo de calidad se puede
ver altamente reforzado, ya que las tecnologias otorgan al ambito educativo tres
funciones principales: informacion, comunicacion y gestion; que agrupadas aportan
nuevas formas de construir, difundir, revisar, ampliar, cuestionar y democratizar el

conocimiento.

En efecto, las tecnologias actuales no limitan la bdsqueda de la informacion,
ofrecen la posibilidad de un acceso inmediato y, por lo tanto, no se centraliza y se
superan las barreras del espacio y el tiempo. La incorporacion de las TIC también
facilita la difusién del conocimiento pues, el colectivo puede compartir la
informacidn con sus semejantes, generando la produccién y discusion de esta. No
obstante, existen dificultades para la interpretacion y el manejo de la informacion que
puede ser obtenida; en cuanto a la organizacién y la sistematizacion de las fuentes
que las origina, los intereses, los propdsitos a los cuales directa o indirectamente
podrian responder y la capacidad para recibir la gran cantidad de informacion
disponible. Bates (2002), citado por Cabero (2006), explica las razones para la
integracion de las TIC en el proceso de ensefianza, entre éstas:

1.- Responder a las exigencias sociales: los individuos deben aprender a comunicarse
con la tecnologia actual y, por ello, la alfabetizacion tecnoldgica resulta
imprescindible en lo personal y lo profesional. La sociedad debe hacer un uso
adecuado de la tecnologia aprovechando al méximo los recursos que esta ofrece y en

pro de crecer como ente fundamental de la vida en colectivo.

2.-Ampliar el acceso a la educacion y la formacion: la tecnologia representa una
ayuda importante para desarrollar una oferta formativa méas adaptable a diversidad de

situaciones y sin las limitaciones temporales ni espaciales.

3.- Mejorar la relaciéon entre costos y eficacia en la ensefianza: a corto plazo la

introduccién de la tecnologia supone un incremento en la inversion para el sector
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educativo. Los costos iniciales en cuanto a infraestructura tecnoldgica y formacion
del personal son elevados y ademas exigen una constante actualizacion y acarrean
demoras. Sin embargo, se espera que estos gastos sean rentables, a través de su
relacién con los beneficios. Asi pues, la tecnologia ofrece la posibilidad de formar
mas estudiantes y sistematizar actividades que permitiran al profesorado disponer de
tiempo para otras tareas dirigidas a la mejora de la calidad de la ensefianza.

4.-Favorecer la calidad del aprendizaje: las TIC se proponen el desarrollo de niveles
de aprendizaje mas elevados, favoreciendo procesos cognitivos complejos que
posibilitan la basqueda, el andlisis, la sintesis y la interpretacion de la informacion, la
fundamentacion en la toma de decisiones, la integracion y la intervencion en

contextos diversos.
Formacién Tecnoldgica de los Docentes en Educacion Primaria

El docente debe adecuarse a la sociedad actual y la futura, pues esto constituye la
base para el mejoramiento de la ensefianza impartida en las aulas. Es necesaria la
formacion en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion porgue la sociedad
del conocimiento demanda grandes cambios importantes en los profesores. Al

respecto, Roman y Romero (2006) citados por Cabero (2006), refieren:

La sociedad en general esta pidiendo al profesor que se adapte a los nuevos
medios que forman parte de la sociedad de la informacion y de la
comunicacion, pero eso supone entre otras cosas que el docente ha de
cambiar el rol de transmisor que ha desarrollado durante mucho tiempo. (p.
142).

Dentro de este marco, se entiende por tecnologia: los procesos y conocimientos
que los sustentan, asi como los productos resultantes de estos procesos, sean
artefactos o servicios, que tienen como objetivo o funcion solucionar problemas
técnicos, sociales, o en otras palabras, mejorar la calidad de vida. La tecnologia

integra técnicas con conocimientos cientificos, valores culturales y formas
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organizacionales de la sociedad, y estd orientado a objetivos sociales
predeterminados.

El desarrollo tecnoldgico es un proceso complejo, que implica algo mas que la
aceptacion manifiestos de los adelantos materiales y técnicos. Es también un proceso
cultural, social y psicologico, al cual corresponden cambios de las actitudes,
pensamientos, valores, creencias y comportamientos humanos que afectan el cambio
técnico. Estos cambios que no tienen carécter fisico, son méas delicados, aun y cuando
con frecuencia sean ignorados o menospreciados por las politicas de transferencia de
tecnologia. Sin embargo el efecto que con el tiempo estas llegando a producir se
verifica por lo que influyen en otros aspectos culturales, y por el grado de alteracion

que pueden producir en el contexto en el cual se proyectan.

Tomando en cuenta la referencia de Arboleda (2005), las habilidades tecnoldgicas
son un amplio aspecto que abarca teoria y practica, conocimientos y habilidades, por
un lado conocimientos relacionados con el espacio construido en el que se desarrollan
actividades y con los objetos que forman parte del mismo; y por otro lado las
habilidades, el saber hacer, la actitud positiva que posibilite no ser espectadores
pasivos en este mundo tecnoldgico en el que se vive en resumen, los conocimientos y
habilidades que permitan una apropiacion del medio en que se vive como una

garantia para evitar caer en la dependencia.

Castell (2009), afirma que la formacién dada al docente usuario en este aspecto ha
sido a menudo muy técnica y poco adaptada a la realidad educativa actual. Por este
motivo, la tendencia actual en la mayoria de los paises es organizar la formacion
docente a pedido, es decir, a partir de las necesidades reales de los centros educativos.
En este orden de ideas, las habilidades tecnol6gicas brindan una vision integradora de
todas las modalidades de la conducta humana, superando la tradicional dicotomia de
lo manual y lo intelectual, y postula una concepcion del hombre como una unidad que

se compromete con todas las potencialidades, en todos y cada uno de sus actos.
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La responsabilidad de manejar las recursos tecnoldgicos de una organizacion
educativa recae en los directivos que orientan las actividades en los diferentes niveles
estructurales de la misma; esta responsabilidad conlleva la necesidad de tomar
decisiones que se traduzcan en un buen porcentaje de aciertos en su gestion,
consistente en tomar la mejor solucién dentro de un conjunto de posibilidades de

accion.

Segln Rivera (2010), los recursos tecnoldgicos, son un conjunto de elementos
disponibles para resolver la necesidad o aprendizaje con la aplicacion de las TIC,
estos impulsan los modelos de aplicacion para los proyectos en educacion, bien sean

pedagdgicos o administrativos.

Cabero (2006), sefiala que estas ofrecen la posibilidad de brindar al proceso
educativo sus propios codigos de pensar, sentir o hacer propiciando el proceso de
construccion y desarrollo personal de recreacion cultural. Las aplicaciones de
escritorio, los procesadores de textos, hojas de célculo, presentaciones en software
entre otras constituyen una de las primeras herramientas de trabajo que el usuario del

computador conoce e incorpora a su quehacer diario.

Lo anterior es una expectativa que acompafia al desarrollo tecnolégico y su
vinculacion con la sociedad actual. La educacion es el vehiculo mas importante para
realizar tal expectativa, pero no el Unico y exclusivo. El potencial tecnolégico de los
recursos tecnolégicos, comunicativos y multimedia, ha permitido elaborar un espacio

de construccion para su desarrollo; el cual se ha denominado el ciberespacio.
Proyecto Educativo Canaima

La definicion de Proyecto Educativo Canaima (PEC), es precisada por Ruiz
(2012), como un proyecto que permite la amplia formacion de las nifias y los nifios en
el uso de las tecnologias de la informacion, el Proyecto esta desarrollado bajo
software libre, desde la elaboracién del sistema operativo y de contenidos educativos

de origen venezolanos. Con Canaima se busca potenciar habilidades, destrezas y
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capacidades cognitivas de los nifios y nifias, a través de contenidos interactivos
propios de su etapa de formacion, ademas de democratizar el acceso a las nuevas

tecnologias y llevarlas al alcance de todos.

Dentro de este marco, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2010),
sefiala que esta es una nueva oportunidad para los docentes que les va a permitir a
través de esta herramienta desarrollar los proyectos de aprendizajes de una manera
creativa, dinamica permitiendo a los estudiantes un aprendizaje significativo de la
misma manera de acuerdo al proyecto de aprendizaje aplicado en el aula se

elaboraran los contenidos en cuanto a la teoria como en la practica.

Solarte (2010), expresa que este proyecto educativo busca promover la formacion
integral de los nifios venezolanos, desarrollar sus potencialidades con la tecnologia,
romper con la metodologia de ensefianza tradicional, impulsar el pensamiento critico,
creativo y reflexivo; fortalecer la pertinencia geo histérico-cultural y trabajar con el
principio de la integralidad en las asignaturas, asi como adecuar matematicas,
lenguaje e historia en un mismo contenido. Tiene como finalidad incorporar a los

padres, representantes y a la comunidad en general, en el proceso educativo.

En este orden de ideas, el proyecto Canaima comenz6 aplicandose como prueba en
algunas escuelas en 1° y 2do grado, es un proyecto socio-tecnoldgico que les permitio
a los docentes aplicar la practica pedagogica y se fue aplicando paulatinamente en los
siguientes grados en los préximos afios. La finalidad del proyecto Canaima es que los
nifios de primer grado se familiaricen con el uso de las computadoras como una
herramienta que les permita la apropiacion de la lectura, escritura y los contenidos

subsistema de Educacion Primaria Bolivariana y el uso de los TIC en las escuelas.

En este sentido, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion generaran
ademas espacios sociales y comunitarios, que contribuyen con el desarrollo de las
potencialidades individuales y colectivas de los docentes, estudiantes y la sociedad.

La utilizacion de la computadora en el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza
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aplicando actividades creativas, juegos, y una diversidad de estrategias que puedes
adaptar a tu proyecto de aprendizaje.

Cafada (2010), sefiala que dentro de los aspectos mas significativos del Proyecto
Educativo Canaima como recurso del docente para el desarrollo del trabajo del aula

se pueden mencionar los siguientes:

Es una fuente constante de informacién para el docente y los estudiantes, ya
que toda la informacion requerida para el desarrollo del proceso de ensefianza
y aprendizaje, esta reflejada en los diferentes programas que contiene la
Canaima.

- Promueve la labor informativa, seleccion y busqueda de informacion. Se
forma al estudiante con actitudes criticas acerca de los contenidos a ser
estudiados, dentro y fuera del contexto escolar.

- Promueve el aprendizaje colaborativo y el trabajo en equipo, las
caracteristicas de la Canaima, estan dadas para trabajar en equipo, creando un
ambiente de confianza para realizar el trabajo con el uso de la tecnologia.

- Desarrollar las potencialidades en Tecnologias de Informacion libres, para el
apoyo a los procesos educativos en pro de la soberania y la independencia
tecnoldgica.

- Transformar la praxis docente con el uso critico y creativo de las Tecnologias
de Informacion.

- Promover el desarrollo integral de los nifios y nifias en correspondencia con

los fines educativos.

Ademas, es una poderosa herramienta educativa ya que aumenta la capacidad de
socializacion de los nifios, debido a que tanto la computadora como todos sus
contenidos interactivos son elementos que se encuentran en la escuela y pueden ser
compartidos entre los compafieros de clases; situacion dificil de realizar si el nifio se
encuentra solo en su hogar frente a una computadora. Debido a ello, puede decirse

que es un instrumento de aprendizaje sumamente enriquecedor tanto para los
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estudiantes como para los mismos profesores, gracias a que el estudiante aprendera de
forma mas dindmica, contextualizada y pedagdgica. A este respecto Chavez, (2010)

plantea:

El Proyecto Canaima, permite la utilizacion de nuevas herramientas
Pedagogicas en el proceso de ensefianza y aprendizaje, que utilizadas
adecuadamente dara beneficios altamente positivos para la educacién
venezolana, por esa razén, requiere de personal formado y capacitado en el
area de la Informatica y teleinformatica. (p. 17).

Todo lo anterior, conduce a generar herramientas de apoyo y soluciones
educativas tecnoldgicas con altos niveles de calidad y la busqueda continua del
mejoramiento de la calidad de la educacién, a través de la difusion y el uso
compartido de informacion para consolidar el desarrollo de las potencialidades

individuales y colectivas tanto de los docentes como de los estudiantes.
Catéalogo de Contenidos de la Canaima

Los contenidos digitales del proyecto Educativo Canaima, estan conformados por
60 recursos de aprendizaje que buscan impulsar la interaccion entre el nifio y el
computador. De acuerdo con los lineamientos del Ministerio del Poder Popular para
la Educacion (MPPE 2010), estos contenidos fueron disefiados, inicialmente para
nifios de la I etapa (1ro, 2do y 3er grado), y fueron enriquecidos paulatinamente hasta
cubrir todos los niveles de la Educacién Primaria; es decir, que se adaptaron los
contenidos a los grados sucesivos (desde 4to hasta 6to grado). Estos contenidos,
buscan proporcionar a la actividad docente, herramientas informaticas vinculadas al
proceso de ensefianza-aprendizaje para promover en nifias y nifios el desarrollo del

pensamiento critico, creativo y reflexivo.

El contenido para Canaima Educativo esta orientado por diferentes ejes
integradores: la interculturalidad, el ambiente y salud integral, el trabajo liberador y

las Tecnologias de Informacidn; todos juntos apuntan hacia la consolidacién de un
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proceso de formacion integral. Cada computadora Canaima cuenta con un dispositivo
inaldmbrico, que permite que los estudiantes puedan interconectarse con la
computadora del docente para establecer una Red Salén, y asi orientar y hacer

seguimiento del proceso de aprendizaje.
Competencias a Desarrollar con el Proyecto Educativo Canaima

El aprendizaje como proceso se incrementa con la utilizacion adecuada del
computador, permitiendo un mejor desarrollo de habilidades para el analisis y sintesis
de textos. Asimismo, Figueira (2009) identifica competencias que a traves del PEC

podréan adquirir los estudiantes de Educacion Primaria, entre ellas se destacan:

1.- Nocidén del concepto de procedimientos efectivos, representacion y roles en la

resolucion de problemas.

2.- Habilidades basicas para interactuar con sus semejantes, tales como la

cooperacion y la integracion.
3.- Amplificacion de las experiencias de los educandos.
4.- Reforzamiento inmediato de las actividades realizadas por los estudiantes

5.- Control de cada estudiante en su ritmo de aprendizaje; el tiempo para procesar,
registrar, analizar y aplicar un determinado material puede ser controlado por el
propio estudiante.

6.- Destrezas que se relacionan con el conocimiento general, interdisciplinario y
relativamente amplio de las aplicaciones; entre ellas, compilar, organizar analizar y

sintetizar informacion.

En definitiva, el Proyecto Educativo Canaima se propone formar un estudiante que
sea un actor social activo, creativo, sujeto y objeto de aprendizaje; quien a través de la
participacion activa en las interacciones sociales con sus comparieras y compafieros y

demas miembros de la comunidad, organizadas por la y el docente o espontaneas;
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sobre la base de sus conocimientos previos, necesidades, intereses y motivaciones,
construye, amplia o transforma sus enfoques conceptuales interpretativos; los cuales a
su vez potencian el desarrollo psicologico, cognitivo, afectivo y axiologico,
expresandolo en la reflexién, motivacion, el uso autbnomo y autorregulado de los
aprendizajes para generar innovaciones y soluciones para desarrollar y transformar su

contexto sociocultural.
Brecha Digital

A la Brecha digital Serrano y Martinez (2003) la definen como: “la separacion
que existe entre las personas (comunidades, estados, paises...) que utilizan las TIC
como una parte rutinaria de su vida diaria y aquellas que no tienen acceso a las
mismas y aunque las tengan no saben utilizarlas”.Por otro lado, La brecha digital
puede ser definida en términos de la desigualdad de posibilidades que existen para

accesar a la informacién, al conocimiento y a la educacion mediante las TIC.

Este término también hace referencia a las diferencias que hay entre grupos segun
su capacidad para utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los distintos niveles de
alfabetizacion, carencias, y problemas de accesibilidad a la tecnologia. También se
utiliza en ocasiones para sefialar las diferencias entre aquellos grupos que tienen

acceso a contenidos digitales de calidad y aquellos que no.

Rodriguez (2010), sefiala que América Latina se ha convertido en una de las
regiones mas proactivas del mundo en relacion con la inclusion de tecnologia en sus
sistemas educativos. Estas politicas publicas apuntan a mejorar la inclusion social, la
democratizacion del conocimiento y la reduccion de la brecha digital. Segun las
Naciones Unidas, la brecha digital se puede manifestar de diversas formas: en primer
lugar como un problema de acceso: como ya se ha dicho hay personas que pueden
acceder y otras que no. En segundo lugar, por la capacidad de usarlas, esto es, si una
persona sabe utilizar la tecnologia o no. Por ultimo, también se considera un factor en
la brecha digital el uso que cada usuario hace de las tecnologias. Este ultimo factor es

si cabe el mas personal, considerandose que existe una brecha digital entre aquellos
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que usan las tecnologias de manera coherente, moderada y con un fin determinado, a

aquellas que lo hacen de manera indiscriminada, descontrolada y sin fin tltimo.

La brecha digital requiere de politicas activas para su superacion. El desarrollo
econdmico, la educacién en el uso de Tecnologias de la Informacion, y sobre todo, la
individualizacion del problema. Muchos economistas y sociélogos opinan que la
superacion de la brecha digital es utdpica, pues solo podra eliminarse mediante la
eliminacién de la diferencia de clases, pero lo cierto es que poco a poco las TIC se
estan universalizando y se han realizado grandes progresos en ese campo, aun cuando
la brecha existe y continda siendo evidente entre paises desarrollados y los

tercermundistas, asi como entre diferentes clases sociales.

De acuerdo con Cabero (2006), los cambios acelerados que se producen a través
de la utilizacion de la tecnologia, la informacion y la comunicacion, han traido
consigo la reduccion de la brecha digital y dado lugar a la sociedad de la informacion
y la comunicacion, la cual puede definirse como el conjunto de sucesos ocurridos en
torno a la naciente, creciente y acelerada produccion de eventos tecnoldgicos. En
otras palabras, la sociedad de la informacion y la comunicacion, es la consecuencia de
todos los avances que comenzaron y no ha parado desde la creacion de la
computadora, el internet, las redes telematicas, entre otras, por lo que las personas se

han situado en un contexto social en el que su vida diaria transcurre con tecnologia.
Teoria del Aprendizaje Significativo

De acuerdo con Piaget el aprendizaje significativo es aquel que adquiere el nifio a
través de la manipulacion de los objetos que le rodean y que forman parte de su
interaccion con el medio. El conocimiento l6gico-matematico "surge de una
abstraccion reflexiva®, no es observable y es el nifio quien lo construye en su mente, a
través de las relaciones con los objetos, desarrollandose siempre de lo méas simple a lo
mas complejo y teniendo como particularidad que el conocimiento adquirido una vez

procesado no se olvida. El social es el que adquiere el nifio al tratar con otros iguales
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o con el docente, en su relacion nifio-nifio y nifio-adulto. Se logra, por lo tanto, al

fomentar la interaccion grupal.

El aprendizaje significativo ocurre cuando el sujeto consigue relacionar la nueva
informacidn con sus conocimientos previos y que dicha relacion ocurre cuando el
sujeto tiene o muestra interés en el tema a tratar. Asi el aprendizaje sera efectivo y
duradero la relacion se establece de una forma no arbitraria, ya que el sujeto percibe
la utilidad del tema y debido a esto sentira la necesidad de actualizar sus esquemas de

conocimiento.

Desde esta perspectiva, el ser humano tiene la disposicion de aprender de verdad
solo aquello a lo que le encuentra sentido o l6gica y tiende a rechazar aquello a lo que
no le encuentra razén de ser. El aprendizaje significativo es considerado hoy dia
como aquel que deja en el sujeto una verdadera ensefianza, puesto que el mismo esta
referido a utilizar los conocimientos previos para construir un nuevo aprendizaje. En
el caso del aprendizaje tecnologico, el docente se convierte s6lo en mediador entre los
conocimientos y el estudiante. Ya no es éste el que simplemente los imparte, sino que

los estudiantes participan en lo que aprenden.

De los anteriores planteamientos se deduce, que el aprendizaje significativo crea
esquemas de conocimientos con la relacion sustancial entre el conocimiento previo
que posee el estudiante y el docente con la nueva informacion que desea ensefiar
como contenidos curriculares. Asimismo, ofrece grandes ventajas como es la
motivacién intrinseca, la participacion activa, la comprension y el aprender del
estudiante, todo esto se facilita aplicando estrategias como: la analogia, mapas
conceptuales, organizadores previos entre otras estrategias. También, requiere de
disposicion o actitud favorable tanto del estudiante como del docente, poseer material

y apoyo didactico no arbitrario y sustancial.

Es asi como Vygotsky (Citado por Diaz Barriga, 2010), plantea que la relacion
del aprendizaje, sucede en un entorno social y cultural especifico, y desde alli el

estudiante accede a la vida intelectual (Teoria de la zona de desarrollo potencial), es
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decir, que el desarrollo potencial se logra cuando el mismo soluciona los problemas

bajo la conduccién de un adulto o de un compafiero.

Enfatiza que en el proceso de aprendizaje el docente es el mediador que desarrolla
los contenidos y crea los mecanismos que facilitan la interaccion entre los individuos,
permite la participacion activa y colectiva, distribucion de las actividades con
respecto a las areas, la comunicacion actual, visual y habla del participante, como
indicador de la definicidn de la situacion o experiencias del aprendizaje proveniente
del ambiente organizado totalmente. De alli la necesidad de que el docente esté
capacitado, formado y motivado en el uso y manejo de los recursos y herramientas
para el desarrollo de las actividades en el aula.

Teoria del Constructivismo

Piaget, citado por Torres (2008), sefiala que la teoria del constructivismo se refiere
a dar al estudiante herramientas que le permitan crear sus propios procedimientos
para resolver una situacion problemaética, lo cual implica que sus ideas se modifiquen
y siga aprendiendo. El constructivismo en el ambito educativo propone un paradigma
en donde el proceso de ensefianza y aprendizaje se percibe y se lleva a cabo como una
accion dindmica, participativa e interactiva del sujeto, de modo que el conocimiento

sea una auténtica construccién operada por el sujeto cognoscente.

En efecto, esta teoria enfatiza la influencia de los contextos sociales y culturales
en la apropiacion del conocimiento y pone gran énfasis en el rol activo del maestro
mientras que las actividades mentales de los estudiantes se desarrollan
“naturalmente”, a través de varias rutas de descubrimientos: la construccion de
significados, los instrumentos para el desarrollo cognitivo y la zona de desarrollo
préximo. (ZDP).

Su concepto basico es el de la ZDP, segun la cual cada estudiante es capaz de
aprender una serie de aspectos que tienen que ver con su nivel de desarrollo, pero

existen otros fuera de su alcance que pueden ser asimilados con ayuda de un adulto o
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de iguales mas aventajados. En este tramo entre lo que el estudiante puede aprender
por si sélo y lo que puede aprender con ayuda de otros, es lo que se denomina ZDP.

El motor de esta actividad es el conflicto cognitivo, una misteriosa fuerza, llamada
deseo de saber, que irrita y empuja a encontrar explicaciones al mundo que lo rodea.
Esto es, en toda actividad constructivista debe existir una circunstancia que haga
tambalear las estructuras previas de conocimiento y obligue a un reacomodo del viejo
conocimiento para asimilar el nuevo, lo que ocasiona un choque entre lo viejo y lo
nuevo para que el estudiante seleccione, construya un nuevo concepto, en este punto

es fundamental la orientacion del docente.

Segln Jonassen, (2009) el ambiente de aprendizaje constructivista se puede

diferenciar por ocho caracteristicas:

- El ambiente constructivista en el aprendizaje provee a las personas del
contacto con multiples representaciones de la realidad.

- Las multiples representaciones de la realidad evaden las simplificaciones y
representan la complejidad del mundo real.

- El aprendizaje constructivista se enfatiza al construir conocimiento dentro de
la reproduccion del mismo.

- El aprendizaje constructivista resalta tareas auténticas de una manera
significativa en el contexto en lugar de instrucciones abstractas fuera del
contexto.

- El aprendizaje constructivista proporciona entornos de aprendizaje como
entornos de la vida diaria o casos basados en el aprendizaje en lugar de una
secuencia predeterminada de instrucciones

- Los entornos de aprendizaje constructivista fomentan la reflexion en la
experiencia.

- Los entornos de aprendizaje constructivista permiten el contexto y el

contenido dependiente de la construccion del conocimiento.
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- Los entornos de aprendizaje constructivista apoyan la “construccion
colaborativa del aprendizaje, a través de la negociacion social, no de la

competicion entre los estudiantes para obtener apreciacion y conocimiento”

En el caso del uso de la Canaima como recurso, se requiere la orientacion, la
intervencion del docente como mediador entre el conocimiento y el estudiante, lo que
facilitard la construccion del nuevo saber, esta mediacion debe ser ejercida con
propiedad, es decir, el docente requiere estar capacitado, actualizado para el manejo

de la tecnologia.

Poggioli (2009), expresa que el estudiante es constructor activo de su propio
conocimiento, y que el aprendizaje se da en tres tipos de conocimientos fisico, l6gico-

matematico y social, que dan lugar a estrategias distintas de aprendizaje.

- Ser activos en el aprendizaje.

- Deben ser libres al tomar decisiones.

- Deben investigar y explorar por si mismos.

- Deben aceptar sus errores como constructos.

- Deben confiar en sus capacidades y desarrollos.

- Deben proponer nuevas situaciones para el aprendizaje.

Al respecto, el aprendiz ha de adaptar los procedimientos de su manera de
aprender a una nueva situacion, a unas nuevas condiciones y a nuevos materiales y
medios para el aprendizaje. El resultado de todo aprendizaje es fruto de una actividad
directa y personal del aprendiz que construye su conocimiento y elabora significados.
El estudiante debe ser protagonista de su propio aprendizaje y debe empoderarse y
comprometerse con la actividad intelectual necesaria para asumir la construccion del
conocimiento. Debe ser capaz de trabajar en equipo, aprendiendo a argumentar, a
resolver problemas y a respetar las ideas de otros, pues es en la interaccion en donde
se construye una actitud ante el conocimiento, buscando informacion vy

comprometiéndose a la resolucion de problemas reales y de su medio mas cercano.
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Asimismo, el estudiante esta invitado a crear y a producir ideas. Es fundamental
desarrollar la creatividad y ganar confianza en lo que se sabe y en lo que se puede
hacer, pues no pueden ser personas pasivas ante los hechos, sino mas bien activos
ante las propuestas a las que se vean enfrentados, asi mismo deben ser capaces de
proponer nuevas lineas de estudio. En efecto, el individuo aprende a cambiar su
conocimiento y creencias del mundo, para ajustar las nuevas realidades descubiertas y
construir su conocimiento. Tipicamente, en situaciones de aprendizaje académico, se
trata de que exista aprendizaje por descubrimiento, experimentacion y manipulacion

de realidades concretas, pensamiento critico, didlogo y cuestionamiento continuo.

Por consiguiente, el conocimiento no es un objeto que se pasa de uno a otro, sino
que es algo que se construye por medio de operaciones y habilidades cognoscitivas
que se inducen en la interaccion social. Vygotsky sefiala que el desarrollo intelectual
del individuo no puede entenderse como independiente del medio social en el que
estd inmersa la persona. Para Vygotsky, el desarrollo de las funciones psicolégicas
superiores se da primero en el plano social y después en el nivel individual. La

transmision y adquisicion de conocimientos y patrén.

El enfoque constructivista, es la base fundamental del curriculo del subsistema
educativo bolivariano, plantea el aprendizaje como una construccion del individuo,
que le permite modificar su estructura mental y alcanzar un mayor nivel de
complejidad e integracion, contextualiza el medio sociocultural del estudiante
respetando y valorando tanto la diversidad multicultural y multiétnica de su entorno,
donde el docente participa en calidad de mediador de experiencias significativas, al
igual que un adulto significativo (padres, madres, familiares o vecinos) que generan
cambios en las conductas de sus alumnos (as), respetando la necesidad e interés

individual.
Fundamentacion Legal

El soporte juridico que sustenta la investigacion sobre la actualizacion docente

sobre el proyecto Educativo Canaima como recurso para su desempefio dentro de la
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educacién primaria en Venezuela, esta plasmado en la Gaceta Oficial N° 38095 de la
Republica Bolivariana de Venezuela en su decreto N° 3.390, mediante el cual se
dispone que la Administracion Pablica Nacional empleara prioritariamente Software
Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en sus sistemas, proyectos y servicios

informaticos.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en sus
articulos 102, 103, 104, 108 y 110 los cuales sostienen que el estado venezolano es
responsable de garantizar servicios de informatica y que los centros educativos deben
incorporar el conocimiento y la aplicacion de las nuevas tecnologias y sus
innovaciones por ser un instrumento fundamental para el desarrollo econémico, social

y politico del pais.

Igualmente establece que la educacion es un servicio publico y esta fundamentada
en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una
sociedad democratica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion
activa, consciente y solidaria en los procesos de transformacion social,
consustanciados con los valores de la identidad nacional y con una vision
latinoamericana y universal. Por lo tanto, Toda persona tiene derecho a una educacion
integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin méas

limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones.

Ley Organica de Educacion. (2009), En su articulo 6, numeral 3 literal “¢” donde
establece que la escuela es un espacio abierto para la produccién y el desarrollo
enddgeno, la formacion integral, la creacion y la creatividad, la promocion de la
salud, la lactancia materna, el respeto por la vida, la defensa de un ambiente sano,
seguro y ecologicamente equilibrado, las innovaciones pedagdgicas, las
comunicaciones alternativas. Asimismo, el numeral 5 literal “d”, establece que es

competencia del estado docente; planificar, ejecutar, coordinar politicas y programas
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para el usoy desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacion, para la
independencia y la cooperacion de la investigacion cientifica y tecnoldgica.

La Ley Orgéanica de Proteccion de nifios, nifias y adolescentes (2007), Establece en
su articulo 73, que el Estado debe fomentar la creacién, produccion y difusion de
diversos materiales informativos, libros, publicaciones, obras artisticas vy
producciones audiovisuales, radiofénica y multimedia, dirigida a los (as) nifios (as) y

adolescentes; que sean de la mas alta calidad y que promuevan los valores.

El Sistema Educativo Bolivariano (2007), constituye una guia con lineas
orientadoras metodoldgicas que dan coherencia y pertinencia al proceso educativo, a
partir de objetivos formativos, métodos, actividades y modos de actuacion que
permitiran cumplir el encargo social de formar al ser humano, a fin de incorporarlo
activamente al momento historico que le corresponde, de manera comprometida y

responsable.

En este sentido, la finalidad de la Educacién Primaria Bolivariana es formar nifios
y nifias con actitud reflexiva, critica e independiente, con elevado interés por la
actividad cientifica, humanista y artistica; con una conciencia que les permita
comprender, confrontar y verificar su realidad por si mismos y si mismas; que
aprendan desde el entorno, para que sean cada vez mas participativos, protagonicos y
corresponsables de su actuacion en la escuela, familia y comunidad. (p.26).

Decreto 825. Acceso y Uso de Internet: Este decreto normaliza el acceso a internet
como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econdmico, social y politico de la
Republica Bolivariana de Venezuela segun Gaceta 36.955, de fecha 22 de mayo del
2000. La mayoria de los articulos estan vinculados al presente estudio, motivo por el
cual, se desglosara cada uno de ellos bajo el analisis significativo de las TICS y su

impacto en el ambito escolar venezolano.

Ley Organica de Ciencia Tecnologia e Innovacion (2005) La LOCTI. tiene como

objeto desarrollar los principios orientadores en materia de ciencia, tecnologia e
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innovacion y sus aplicaciones, que se establece la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, asi como organizar el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, definir los lineamientos que orientaran las politicas y
estrategias para la actividad cientifica, tecnoldgica, de innovacion y sus aplicaciones,
con la implantacion de mecanismos institucionales y operativos para la promocion,
estimulo y fomento de la investigacion cientifica, la apropiacion social del
conocimiento la transferencia e innovacion tecnologica, a fin de fomentar la
capacidad para la generacion, uso y circulacion del conocimiento y de impulsar el
desarrollo nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (PNTIC) (2005-
2030).

Este Plan se inserta en una vision de la sociedad venezolana, en la cual, las
tecnologias de informacion y comunicacién son utilizadas, de manera integrada,
coherente y coordinada, especialmente por el estado, ayudando y soportando la
administracion y regulacion de los recursos y acciones nacionales, de manera
transparente, eficiente y efectiva, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, la
vision que tiene el plan nacional, es que sirva como acceso universal a las redes

digitales de informacion y a los servicios que otorga.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO
Tipo de Investigacion

El presente estudio se desarrollara bajo una investigacion documental. La
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2006), entiende por investigacion
documental el estudio de problemas con el proposito de ampliar y profundizar el
conocimiento de su naturaleza con apoyo principalmente en trabajos previos,
informacion y datos divulgados por medio impreso, audiovisuales y electronicos, la
originalidad del estudio se refleja en el enfoque critico, conceptualizado, reflexiones,

conclusiones, recomendaciones y en general en el pensamiento del autor.

En este sentido, la presente investigacion mostré el resultado de las dificultades
que surgen en el &mbito educativo y esta sustentada en la recopilacion y consulta de
material informativo extraido, de libros, trabajos de investigacion y documentos
escritos provenientes de diferentes fuentes, dicho material consultado estuvo
relacionado con la actualizacion docente sobre el proyecto educativo Canaima como

recurso para su desempefio dentro de la educacion primaria en Venezuela.

Por otra parte, Arias (2006) expresa que la investigacion documental “es un
proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de
datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas”. (p.25).  Por
consiguiente, las investigaciones documentales conllevan al manejo y anélisis de una
situacion problematica objeto de estudio utilizando diversas herramientas, entre ellas:
trabajos de investigacion realizados con anterioridad, informacién y datos publicados
en revistas, textos o materiales impresos, audiovisuales y/o electronicos, entre otros

que ofrezcan contenido informativo actualizado sobre el tema de estudio.
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De este modo, se puede afirmar que para llevar a cabo de manera satisfactoria la
investigacion es necesaria la definicion de los requerimientos por medio de una
sustentacion documental, que permita darle soporte y mayor veracidad al estudio
realizado y obtener nuevos conocimientos para el analisis del mismo. El disefio sobre
el cual se rige esta investigacion es descriptivo, ya que en él se presentan de manera
detallada informacion correspondiente a los hallazgos, resultados y efectos
producidos por la actualizacion del docente sobre el Proyecto Educativo Canaima
como recurso para su desempefio dentro de la educacion primaria venezolana, asi
como opiniones y conclusiones de la autora del proyecto. Al respecto Tamayo y
Tamayo (1998), expresa:

La descripcion es el registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual,
composicién o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes, de personas, grupos o0 cosas; se conduce o
funciona en el presente. Trabajos sobre realidades de hechos y sus
caracteristicas fundamentales han de presentarnos una interpretacion
correcta. (p.35).

Disefio de la Investigacion

El disefio que se utilizo en la investigacion es de tipo bibliografico. Al respecto, la
Universidad Nacional Abierta (1999), expresa que este procedimiento ‘“consiste en
una estrategia de investigacion cuya fuente principal de datos estd constituida por
documentos escritos, los cuales selecciona el investigador de acuerdo a la pertinencia
al estudio que realiza” (p.234). Consecuentemente, se puede afirmar que el método
bibliografico permite acceder a toda la informacidn necesaria para el desarrollo de la
investigacion, puesto que la revision intensa y ordenada de las fuentes documentales
es la via mas idonea para la recopilacion de los datos necesarios para dar respuestas a

la problematica planteada.

En efecto, la presente investigacion referida a la actualizacion docente sobre el
proyecto educativo Canaima como recurso para su desempefio dentro de la educacién

primaria en Venezuela sera de tipo documental con un método bibliografico.
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Segun Ramirez (2009), el método bibliogréfico permite ir... “adquiriendo
informacion por medio de fuentes documentales que permitan ampliar los
conocimientos sobre el tema investigado.”(p.20); a través de los cuales se proyecta la
tematica utilizando textos, revistas, leyes, periodicos, entre otros documentos a los
cuales se les extrajeron las citas que fundamenten la temética, asi como los supuestos

que se expresan.
Técnicas de Recolecciéon de Informacion

Para el andlisis de la informacion se aplicd la técnica del subrayado, el resumen y
la elaboracidon de fichas. El objetivo del subrayado en la opinion de Ramirez (2009),
es:

...ofrecer la posibilidad de sefalizar y de marcar las ideas esenciales que han
sido encontradas en cualquier texto. Por ello, es preciso que se realice una
segunda lectura del texto, o material impreso consultado a fin de resaltar
efectivamente las palabras de mayor relevancia para la investigacion,
resaltando los verbos, adjetivos, nombres y fechas; y evitar remarcar frases
largas, articulos, conjunciones o preposiciones.(p.89)

Sin duda, el subrayado permite la extraccion de ideas que seleccionadas
profundizan los aspectos méas importantes del estudio realizado, posibilitando asi ir en
los contenidos consultados de lo mas sencillo a lo mas complejo agrupando las ideas
existentes sobre el topico de estudio y dando sentido a la investigacidn con lo que es
posible dar mayor veracidad a la informacién disponible en los diferentes medios de
difusion. Con respecto al resumen, parafraseando al autor antes citado representa una
abreviacion precisa del contenido de un documento, sin interpretacion critica y sin

distincion del autor que efectua el analisis.

La técnica del fichaje segin Sabino (2002) permite la obtencion de “...la
informacion disponible que resulte oportuna para nuestras investigaciones”...
(p.121), facilitando el acumular datos diversos de forma ordenada y metodica de las

fuentes de informacion que han sido localizadas. Por lo tanto, la importancia de las
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técnicas descritas, es que facilitan y aseguran la realizacion de un estudio de manera
sistematica, con la coherencia requerida, en funcién de conformar un proceso de

recoleccion de informacién racional.
Procedimiento

Segun la Universidad Santa Maria (2010), el procedimiento es el punto donde se
deben describir brevemente las etapas y/o fases que se cumpliran para la realizacion
de la investigacion e identificar y definir los métodos y técnicas aplicadas. (p.45).
Para desarrollar la presente  investigacion, la autora siguié el siguiente

procedimiento:

Seleccion y ubicacion de los antecedentes relacionados directamente al topico de
desarrollo: durante esta etapa se realizd una revision o consulta exhaustiva de trabajos
de investigacion de diversos autores con titulos semejantes conectados con el estudio,
los cuales constituyeron informacion documental como fuente primaria para el
desarrollo de los indicadores. Para ello, en primer lugar se realizaron consultas en la
sala de documentacion de la UNELLEZ, entre otras casas de estudio y universidades
en pro de iniciar el proceso de busqueda de lo que se convirtio en las fuentes
primarias de informacion que relacionadas con el tema de la actualizacion docente
sobre el Proyecto Educativo Canaima como recurso para su desempefio en la

educacién primaria venezolana.

Tomar apuntes de aspectos relacionados al topico:

Apoyando lo sefialado por la (USM) (2010), cuando expone:... “de cada una de
las investigaciones seleccionadas, debera indicarse el autor, el afio de la presentacion,
el titulo, el objetivo general y una sintesis de las conclusiones.” (p.39).Ademas, de
que la investigadora realizara comentarios al respecto sobre las consultas en

consideracion del topico de investigacion.
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Acopio de bibliografia basica sobre el tema:

Se redne todo el material publicado o inédito.
Revision de Documentacion:

En esta etapa se realizaron lecturas exploratorias de la literatura disponible sobre
el tema o tdépico de estudio, lo que posibilitd el desarrollo de revisiones factibles
acerca de las diferentes areas tematicas. Tomando en cuenta a Cobo (2010), se debe

hacer:

Conocer las ideas o datos expuestos anteriormente, esto provee de bases
solidas para mejorar la idea y no repetirla. Los articulos criticos de revistas
especializadas resultan mas ricos y aprovechables por sobre los de
tratamiento indirecto. (p.87).

Debe hacerse referencia a que esta revision hizo posible el conocimiento de las
diversas fuentes como: articulos publicados, libros, revistas, materiales cientificos,
paginas Web, entre otros; para ello se utilizé una lectura de tipo exploratoria que
permitira hacer énfasis en los aspectos mas relevantes, disponibles en los documentos
consultados. En tal sentido, mediante el resultado de estas lecturas fue posible
ordenar el material consultado, a lo que posteriormente, se aplicé la técnica del
subrayado, el resumen y la elaboracion de fichas. Segun Espinoza y otros (1999), el

objetivo del subrayado es:

Destacar mediante un trazo (lineas, rayas u otras sefiales) las frases esenciales
y palabras claves de un texto. Se llega con rapidez a la comprension de la
estructura y organizacion de un texto. Ayuda a fijar la atencion. Favorece
el estudio activo y el interesa por captar lo esencial de cada parrado.
(p.132).

Es asi, como esta técnica permitié a la investigadora la extraccién de idas que
seleccionadas adecuadamente, profundizan los aspectos mas importantes del estudio,

para ir extrayendo contenidos consultados de lo mas sencillo a lo mas complejo

agrupando las ideas existentes sobre el tema de estudio y dando sentido a la
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investigacion, esto dio mayor veracidad a la informacion disponible en los diferentes
medios de difusion a los cuales se obtuvo acceso.

Cabe agregar, que se empled la técnica del fichaje, con lo cual se facilito la
acumulacién de datos diversos de forma ordenada y metddica de las fuentes de
informacion que han sido localizadas, para llevar un inventario de las bibliografias
utilizadas. Al respecto, Cobo (2010), expone: “La elaboracion de fichas bibliograficas
y hemerograficas permite: localizar rapidamente el material en el momento oportuno,
hacer el registro de fichas con los datos basicos de un documento (nombre del libro,
autor, editorial, numero de edicion, etc.”’(p.62). Sin duda, la importancia de las
técnicas descritas, es que facilitan y aseguran la realizacién de un estudio sistematico,
holistico y con la coherencia requerida, en funcion de conformar un proceso de

recoleccion de informacion racional que ha venido desarrollando el investigador.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA RECOLECCION DE LA INFORMACION
Elaboracién del Plan Tedrico:

Esta fase estuvo destinada a la obtencién de todas las perspectivas tedricas, a
través de las cuales serd posible recabar informacién sobre la actualizacién docente
sobre el Proyecto educativo Canaima como recurso para su desempefio en la
educacion basica en Venezuela aplicando asi, el método analitico de la investigacion,
el cual ofrecié bases para realizar un estudio reflexivo, planificado y voluntario en
pro del alcance de los objetivos propuestos para la implementacién de Proyecto

Educativo Canaima como recurso en la educacion primaria venezolana.
Elaboracion del Marco Tedrico:

Se desplegé como ha de llevarse el desarrollo del estudio, indicando en qué
consistira el analisis e interpretacion de la informacion disponible y seleccionada
mediante el uso de las técnicas de informacidn explicadas en el punto dos (2), entre
las que estan el subrayado y el fichaje; haciendo una apropiada seleccion de
contenidos, para constituir los aspectos generales del desarrollo de la investigacion,
ademas del estudio de los aspectos que fueron consideradas en la investigacion.

En este orden de ideas, para la presentacion de los supuestos generados de la
investigacion como resultado del estudio, se utilizé el método inductivo, el cual es
definido por Avila (2010), como:... “una aproximacion a la realidad en la cual el
investigador establece una serie de argumentos que van de aspectos particulares a las
generalizaciones, se sustenta en la compilacion de evidencia empirica.”(p.18).
Acotando, que la aplicacion del método inductivo de investigacion genera diferentes
opiniones como resultado de la observacion de los eventos, desarrollado desde el

punto de partida para la generacion del conocimiento.
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Técnicas utilizadas para la recoleccion de la Informacion

Las técnicas son procedimientos especiales utilizados para obtener y evaluar las
evidencias necesarias, suficientes y competentes que le permitan formar un juicio
profesional y objetivo, que facilite la calificacion de los hallazgos detectados en la

materia examinada

Técnica del Fichaje

Cobo (2010), expone: “La elaboracion de fichas bibliograficas y hemerograficas
permite: localizar rapidamente el material en el momento oportuno, hacer el registro
de fichas con los datos basicos de un documento (nombre del libro, autor, editorial,

numero de edicién.
Modelo de ficha bibliografica
Ficha 1

Nombre: Modelo de ficha bibliografica.

Autor: Arenas, E. Trabajo de grado Universidad del Zulia.
Titulo: El  curriculo  Nacional Maracaibo

Bolivariano y la formacion docente en
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion

Afo: 2011

Resumen del Contenido: Esta investigacion aporta al presente trabajo
orientaciones necesarias para el desarrollo de las bases teoricas y etapas requeridas
en el proceso investigativo sobre el uso de las técnicas de informacion y
comunicacion, la cual representa una herramienta fundamental para introducir a los
estudiantes en la construccion de su aprendizaje con el uso de las tecnologias.
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Ficha 2

Nombre: La Era de la Informacion: Economia, Sociedad y Cultura.

Autor: Castell, M. Editorial: Alianza
Titulo: La Era de la Informacion: | Ciudad: México
Economia, Sociedad y Cultura:
Afo: 2009

Resumen del Contenido: El libro expone a grandes rasgos la relevancia que ha
alcanzado el uso de internet en la sociedad, la economia y la cultura a nivel
mundial es decir, que Internet es y sera ain méas el medio de comunicacién y de
relacién esencial sobre el que se basa una nueva forma de sociedad que ya vivimos.
Pese a ser tan importante, Internet es tan reciente que no sabemos mucho sobre
ella. Y en esa situacion, cuando hay un fendmeno de gran relevancia social,
cultural, politica, econémica, pero con un escaso hivel de conocimiento, se generan
toda clase de mitologias, de actitudes exageradas. Sin embargo, esa tecnologia es
mucho mas que una tecnologia. Es un medio de comunicacion, de interaccion y de

organizacion social.

32 edicion.

Técnica del subrayado

El subrayado, aplicado como técnica de estudio o para dar énfasis a ciertas partes
de un texto, se establece una jerarquizacion de ideas Utiles para resaltar lo mas
importante, a fin de que el lector centre la atencion en las palabras claves o partes del
texto més importantes. Es conveniente ir subrayando parrafo a parrafo. Primero se lee
el parrafo y a continuaciébn se subraya la idea principal. Se subrayan

unicamente palabras clave y no frases enteras.


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=T%C3%A9cnica_de_estudio&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Jerarqu%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Palabras_clave
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Ejemplo de subrayado:

El aprendizaje significativo es el proceso por el que se relaciona la nueva

Informacion con algun elemento ya existente en la estructura cognitiva del sujeto y
relevante para el material que se intenta aprender. En el memoristico, en cambio, la

nueva informacion queda aislada y se almacena de forma arbitraria. A su vez, cada

uno de esos aprendizajes esta relacionado con un tipo diferente de memoria; el

segundo con la de corto plazo y el primero, con la de largo plazo. Asi, lo que se

aprende memoristicamente debe fijarse sin alteraciones y repetirse para que no se
olvide; lo que se aprende significativamente, en cambio, se adquiere en forma

gradual, en distintos niveles de comprensién y de formas cualitativamente diferentes

y no necesita de la repeticion literal.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al analizar los resultados presentados durante la elaboracion de esta
investigacion relacionados con la actualizacion docente con respecto al Proyecto
Educativo Canaima como recurso para su desempefio en la educacion primaria en
Venezuela y considerando el dindmico mundo actual el cual exige una elevada

capacidad de respuesta, se pudo llegar a las siguientes conclusiones:
CONCLUSIONES

El nivel de capacitacion actual de los docentes sobre el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion es considerado deficiente, debido al poco intereés,
resistencia al cambio y poca motivacion hacia la obtencion de conocimientos que les

permita lograr un mejor desempefio de su practica educativa.

El estado venezolano es el garante de que el proceso de ensefianza de los
educandos sea integral, para ello se requiere que los docentes estén capacitados en
todas las areas del saber, sin embargo, puede observarse que a pesar de los esfuerzos
realizados por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion para que los
docentes se capaciten, no se han obtenido resultados satisfactorios, debido a diversos
inconvenientes de diferente indole; especificamente para la implementacion del

Proyecto Educativo Canaima.

Son muchos los factores que motivan al docente de aula para que se capacite en el
uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, el uso de la Canaima les
permite el uso de nuevas estrategias para el desarrollo de los contenidos, incentivar al
educando a través de las diversas herramientas de comunicacion, desarrollar

habilidades en el manejo de tecnologias, entre otros aspectos.

En relacion a las estrategias tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo del Proyecto

Educativo Canaima, se evidencia que en muchos casos hay desconocimiento de las
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estrategias tecnologicas necesarias para el desarrollo del mismo por parte de los
docentes; solo el especialista conoce y aplica dichas estrategias, surgiendo la
necesidad de capacitar al personal docente para que pueda obtener las habilidades

necesarias para el desarrollo de los contenidos a través del uso de la Canaima.

Esta investigacion permite concluir que la formacién y actualizacién de los
docentes de Educacion Primaria en el manejo de la Computadora Canaima como
recurso para su desempefio, es fundamental en el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Sobre todo cuando se hace prioritario que los docentes cumplan con una labor
educativa integral, eficaz y eficiente, que incluya como lo es en este caso, el Proyecto
Educativo Canaima, en consecuencia, deben estar preparados en todos los aspectos,

inclusive en el tecnoldgico.
RECOMENDACIONES

La educacién se enfrenta a un nuevo reto planteado por los grupos sociales, de alli
que la escuela debe ser promotora de nuevas metodologias creativas e innovadoras
que le permitan el estudiante salir airosos de los problemas que se le presenten tanto
en la escuela como en la sociedad, para ello los docentes deben reflexionar
profundamente sobre los cambios que estan ocurriendo a nivel mundial, para
actualizarse y poder interactuar efectivamente en el proceso de transformacion que se

vive.

Es fundamental un analisis reflexivo del perfil del docente que se forma para este
siglo, por el acelerado ritmo de las innovaciones curriculares. En este sentido, el
docente debe estar preparado para enfrentar los retos de la nueva racionalidad y de las
demandas sociales de este siglo XXI, acordes con la globalizaciéon y los avances

cientificos y tecnoldgicos.

Se recomienda que la formacion, capacitacion y actualizacion de los docentes deba

ser permanente, por cuanto la vertiginosa velocidad con que se avanza en el
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desarrollo y aplicacién de nuevas tecnologias obliga a una constante formacion y

actualizacién de conocimientos.

Se recomienda ofrecer a los docentes de las instituciones educativas venezolanas,
los lineamientos curriculares de formacion docente centrada en TIC, disefiados en
forma de talleres, jornadas o curso con el objeto de propiciar aprendizajes
significativos, tanto desde el punto de vista tedrico como practico para la obtencion
de conocimientos pedagogicos y habilidades tecnoldgicas necesarias. Asimismo,
establecer convenios con instituciones universitarias para que se efectle una

formacion docente en TIC de una forma méas avanzada.

Igualmente, se recomienda a los docentes propiciar un ambiente de interaccion
tecnoldgica en el aula de clases, en el cual los estudiantes puedan desarrollar
habilidades basicas para asumir las nuevas tecnologias comunicacionales existentes,

dentro y fuera de la escuela.

Generar la integracion comunitaria a la escuela, a través de la utilizacién de las
herramientas y los recursos tecnoldgicos para dirigir las funciones de la institucion,
fomentando la participacién activa de sus miembros e incentivando a los estudiantes a
desarrollar habilidades, actitudes y conocimientos necesarios para su formacion

personal y profesional.

Se recomienda a los planificadores de las politicas educativas, fortalecer el
proceso de formacion en los docentes para que su labor como guias y formadores este
acorde con las exigencias de los estudiantes y con los cambios politicos, econdémicos,
sociales, culturales y tecnoldgicos que apunten hacia la globalizacién y el desarrollo
de la participacion.

Orientar a los y las estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa en
cuanto a las normativas legales vigentes que rigen el acceso y uso de aplicaciones

informaticas y los recursos audiovisuales, para promover la conformacion de redes



55

telematicas que garanticen la concurrencia, articulacion y didlogo permanente entre

los actores de la sociedad.

Los maestros de las escuelas primarias deben aplicar instrumentos especificos para
identificar las potencialidades creativas de los estudiantes, esto les permitira conocer
sus debilidades, habilidades y destrezas para poder propiciar un clima acorde con las

necesidades de los mismos, y acorde con las transformaciones sociales.

Promover la participacion de los estudiantes en todo lo relacionado con el
quehacer comunitario y social, debe constituir uno de los objetivos fundamentales del
Proyecto educativo Canaima, para ello se recomienda impulsar la actualizacion del
docente como uno de los actores fundamentales y responsables dentro del proceso de

aprendizaje.
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