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RESUMEN

La presente investigacion ha sido realizada con el fin de Analizar el modelo de
gestion extension universitaria desde la perspectiva de la vinculacion
sociocomunitaria en la  UNELLEZ-Barinas, que contribuya a proporcionar
informacion sobre algunos aspectos fundamentales e importantes sobre la nueva
resignificacion. La investigacion estuvo enmarcada en el tipo de campo, con un
nivel descriptivo, En esta investigacion se utilizé la técnica de recoleccion de datos
como el cuestionario, conformado por (12) preguntas de tipo escala de likert, el
cual fue aplicado a 20 docentes del programa de educacion.se aplico un
coeficiente de alpha de crombach que arrojé como resultado 0,95 originando un
instrumento de alta confiabilidad, los datos obtenidos de dichos instrumentos
fueron analizados e interpretado. Concluyendo:En las practicas de gestidn se tiene
que su funcionamiento tiene dispersion de propdsitos y objetivos en la actividad
de la extension como vinculacidén socio comunitaria del proceso universitario, la
responsabilidad social como parte de las practicas de gestién en sus diferentes
tipologias o definiciones de extensién estd en consonancia con el grado de
responsabilidad social universitaria, por otro lado ,ttiene la flexibilidad vy
reordenamiento de funciones que pueden agilizar el desarrollo de la universidad.
Establece profundo nexos con su entorno social, desplegando posiciones de
liderazgo en el abordaje y solucién de los problemas. Proceso extensionista es
explicable desde la concepcion pedagdgica del proceso educativo siendo parte de
la vinculacion.

Palabras claves: Modelo de gestion, Extensiéon Universitaria, Vinculacion

sociocomunitaria.
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INTRODUCCION

Generalmente la mundializacion de la economia trae consigo el contexto
de la globalizacién, la cual determina un nuevo orden mundial, donde no
escapan las universidades con su principal activo, la integracion social y la
formacion socioeducativa, no solo del estudiantado sino de la comunidad en
general. En cuanto al papel estratégico de las universidades en el marco de
los nuevos paradigmas trae consigo la integracién social, con el fin de
proyectar las universidades hacia la sociedad, convirtiéndose estas en una
concepcion de interaccién social que va a constituir el instrumento por el cual
la universidad entabla relacion e intercambio de conocimientos y
experiencias con el contexto social (no solo transferencia), al tiempo que se
configura en base a tres funciones correlacionadas entre si: docencia
(formacion), investigacion y extension universitaria (interaccion social).

Por otro lado a lo largo de la historia la universidad no tuvo la capacidad
de crear mecanismos adecuados de integracion de recursos humanos y
trabajo cientifico y productivo e identificarlos con las demandas sociales de
los sectores deprimidos. Es por ello que la extension social carece de un
referente y un bagaje tedrico consistente y estratégico en la formulacién y
aplicacion de proyectos,por lo que actualmente la universidad a caido en una
suerte de deterioro sistematico de presencia organizacional e institucional
dentro de la sociedad civil, fruto de su desgaste, pérdida de identidad
regional y liderazgo institucional, que se ve seriamente damnificada por su
vision de la extension tradicional, como servicio orientado a la articulacion
"soberbia", unidireccional, reduccionista y paternalista con la sociedad, a
través de la prestacién de servicios, sin considerar el elemento pedagdgico
de la Interaccion social universitaria y su adeudo social con los sectores

histéricamente marginados.
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Los aspectos mencionados, motivan la realizacion de la presente
investigacion relacionada con la extension universitaria desde una
perspectiva de vinculacion sociocomunitaria con el firme propdsito de
establecer un analisis de la gestion en funcién a los nuevos lineamientos
postulados dentro del contexto de la universidad donde esta hace presencia
enmarcada dentro del campo social y educativo con sentido de pertinencia
social para lo cual la universidad se encomienda dentro de la sociedad.

Desde esta perspectiva, el presente trabajo de investigacion tiene como
objetivo general Analizar el modelo de gestion extension universitaria desde
la perspectiva de la vinculacion sociocomunitaria en la UNELLEZ-Barinas, al
cual se le dara respuesta con una metodologia cuantitativa, se organizé
metodolégicamente de la siguiente manera: En el Capitulo |, se plantea El
Problema, para lo cual se desarroll6 el planteamiento, formulacion y
sistematizaciéon del problema; los objetivos de la investigacidn, generales y
especificos; la justificacion de la investigacidon y la delimitacién del estudio.
En el Capitulo Il, Marco Teodrico, se tomaron en consideracién los
antecedentes considerados relevantes para el presente estudio, asi como,
los autores que sustentaron las bases tedricas y por ende el sistema de
variables del estudio. En el Capitulo Ill, definido como el Marco
Metodoldgico, se presento el tipo y disefio de la investigacion, la poblacion
objeto de estudio, la técnica y el instrumento de recoleccion de datos, asi
como, el proceso de validacion y confiabilidad, las técnicas de procesamiento
y analisis de datos y el procedimiento de la investigacion. Capitulo IV. Analisis
de Resultados. Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones Finalmente, se

incluyen las referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO |
1.-EL PROBLEMA

1.1.-Planteamiento y Formulacién del Problema

A nivel mundial, el tema de la educacion y los cambios que en ella se
operan, cada dia compromete al mundo globalizado a efectuar nuevas
formas estructurales que permitan darle oportuna repuesta a las necesidades
socioeducativas que presentan las instituciones universitarias, en las cuales
se encuentran comprometidas una serie de organismos internacionales como
la O.N.U.(Organizacion de las Naciones Unidas), UNESCO, (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura). UDUAL,
(Unién de Universidades de América Latina), quienes deben emanar las
politicas educativas para propiciar ese cambio partiendo desde las
necesidades sociales y la realidad actual circundante en el entorno.

De manera que, estos nuevos cambios en la vision futura de las
Universidades deben estar fijados con un sentido irrestricto a esas
necesidades sociales, administrando y gestionando los modelos de extensidn
universitarias que convalidan su accion en el entorno social, bajo exigencias
en la aplicacion de programas de extensidén, como se afirmé en el primer
congreso internacional de estudiantes americanos celebrado en Montevideo
en 1908, se planteaba desde ciertos puntos de vista que: “las exigencias que
deberian tener los programas de extension universitaria, ............. proponian
programas dirigidos a la clase trabajadora y que por lo tanto a través de esta
extension y los recursos de las universidades podrian responder a las
necesidades y problemas dentro de la sociedad (p.8)

Por consiguiente, el tema de los modelo de gestion de la extension
universitaria y su relacion con el desarrollo social, particularmente en lo que

se refiere a la educacion de las comunidades, deben dirigirse especialmente
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a las necesidades y problemas que existen dentro de la sociedad, sin
embargo cada dia se abre paso a esas reflexiones y analisis producidos a
nivel mundial y es aqui donde la universidad venezolana se encuentra en el
reto inédito de tener que producir repuestas en un marco de crisis y
transformacion, en un periodo histérico de globalizacion segun Guadilla
(2000)

Las instituciones académicas deben ser activas en no permitir que sean
monopolizadas por un modelo que este exclusivamente al servicio del
capital econdmico, sino que de manera mas amplia, estén dirigidas a
satisfacer las necesidades materiales y humanas de toda la sociedad y
a ejercer la creatividad en todas las dimensiones de la vida(p. 25).

En este caso, la globalizacion en los ambitos educativos universitarios
deben estar en permanente vigilancia critica en lo que se refiere al papel
constructivo que deben tener las universidades con la finalidad de potenciar
el conocimiento y la informaciéon materia prima a través de su gestion, en
donde el desarrollo de la cultura y la ciencia dan repuestas pertinentes en el
campo educativo, donde la crisis y las turbulencias sean mas acometidas por
la globalizacion, asi pues que el trabajo colectivo de todos los actores
involucrados en la construccion de una sociedad del conocimiento garantice
la equidad y el servicio de los actores sociales en funcion del modelo de
gestion extension universitaria que se requiere.

Partiendo desde este punto, los modelo de gestion extension universitaria
que se aplican en cada contexto educativo, estan cada vez mas
comprometidas con los procesos de participacion activa en la que subyace la
universidad como templo del conocimiento e intercambio de ideas, para esto
debe existir un rol muy fundamental que permita integrar lo academicista en
funcion del desarrollo local, buscando de esta manera la refundacion

universitaria del siglo XXI, adaptando sus programas de extension
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universitaria a las necesidades urgentes e inaplazables que vive la sociedad
en comun dentro de esos espacios de interacciéon concertados en un solo
enfoque educacién-sociedad para un bien comun.

Desde este punto de vista, el tema de la extensidén universitaria en
Venezuela ha tenido una lectura equivocada. Revisando documentos
institucionales, en la década de los noventa hasta nuestros dias, se aprecia
que el tratamiento dado a la actividad extensionista universitaria gravita en
las asignaciones de funciones culturales y de recreacion en las cuales, de
manera muy limitada, la participacion de las comunidades no iba mas alla de
ser espectadora.

Todo aquello planificado y organizado para potenciar la relacion
universidad-comunidad, se circunscribe a eventos pensados por la
comunidad universitaria y no discutidos o concertados con las comunidades.
En una palabra, esa funcion de universidades de amplitud, de extender el
conocimiento hacia su entorno social, ha pasado, aun pasa, por una
incomprensién del papel extensionista como elemento multiplicador del
alcance y trascendencia del proceso de ensefanza en educacion superior el
cual se debe extrapolar a través de la vinculacion sociocomunitaria.

En este orden, la vinculacion sociocomunitaria, en una palabra, debe
concretarse como la relacion institucional de la universidad-sociedad, por
medio de la funcion extension, resaltando como una practica académica que
permita modelar a través del dialogo de saberes la democratizacion social
universitaria, caracterizada por la justicia social y el derecho a la educacion
universal, materializada a través de acciones concretas con organizaciones
sociales, organizaciones gubernamentales y otras instituciones de la
comunidad.

Desde una perspectivas preferentemente multi e interdisciplinarias; se
trata de acciones donde el extensionismo se desarrolle desde un enfoque

interactivo y dialdgico, satisfaciendo las necesidades de la comunidad que
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participa y contribuyendo a la generacion y articulacion de nuevos
conocimientos y nuevas practicas sociales, integrando las funciones de
docencia e investigacion, que venga a contribuir a la definicion de nuevas
lineas de creacion intelectual y nuevas estructuras que reflejen las practicas
curriculares en su relacién con situaciones y fendmenos propios de la vida
social.

En este sentido,la vinculacion socio-comunitaria, experiencia que ha
venido aplicando la Universidad Nacional Experimental de Los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ), aun tampoco ha terminado de
entender su razon de ser y se hace necesario reorientarla partiendo de
estrategias donde se desarrollen valores sociales, econdomicos, ambientales
y culturales, se debe consolidar generando una formacion profesional de los
estudiantes que parta de la retroalimentacion de los planes y programas de
estudio, brindando una mayor pertinencia social a la universidad y la
sociedad, donde los saberes coadyuven en establecer un dialogo
permanente que dé como fruto la presencia de las universidades en la vida
cotidiana y en la solucidon de problemas propios del dia a dia de las
comunidades.

Por lo tanto, en la Universidad Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora-VPDS, el modelo de gestién extension universitaria aun
sigue siendo definido con la interrelacion que hay entre profesores,
estudiantes, empleados, egresados y obreros con su entorno social, por
medio de proyectos y actividades vinculadas con la docencia y con la
investigacion. Que se trata de gestionar con la vinculacion sociocomunitaria a
través de procesos socioeducativos participativo, se integra las instituciones
y comunidades con las personas y familias que los habitan, aportando cada
uno los recursos de que disponen en la busqueda conjunta de objetivos

comunes.
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De esta manera la extension universitaria y su gestion dentro de la
UNELLEZ-BARINAS, debe considerar las perspectiva de la vinculacion
comunitaria a fin de responder resignificativamente a todas las necesidades
formativas no contempladas en los planes de estudio de las diferentes
carreras para programar aquellas actividades encaminadas a conseguir una
formacion integral de sus estudiantes y docentes integrandolos al contexto
de la realidad social. Por lo tanto, la vinculacion sociocomunitaria pasa a ser
el nuevo modelo de gestidon de extencion universitaria en la UNELLEZ-
BARINAS, exige una permanente reflexion critica asi como una constante y
perspicaz atencion para descubrir e incorporar las necesidades que en cada
momento surjan desde la produccion de conocimientos, a través de la
investigacioén, la formacion de profesionales competentes mediante la accion
docente, que son fundamentales dentro del proceso que se encuentra
inmerso la institucion.

En atencion a lo expuesto la problematica del modelo de gestidon
extension universitaria radica en que todas sus actividades actualmente se
enfocan en un camino rutinario y descontextualizo, solo se limitan a acciones
de formacion dentro del ambito universitario con poca integracion social, esto
repercute en su impacto real dentro de la formacién del colectivo
universitario en correspondencia con las demandas de las exigencias que
plantea la realidad del contexto donde transita la universidad que, alejadas
de las grandes transformaciones cientificas, tecnoldgicas y socioculturales,
como ocurre en el presente, bajo este contexto problematizado se hace
indispensable hacer un estudio sobre el analisis del modelo de gestion
extension universitaria desde la perspectiva de la vinculacion comunitaria
que se viene aplicando en la UNELLEZ-VPDS, el cual direccione responder
a las siguientes interrogantes.
¢, Cual es el modelo de gestidén de extensidn universitaria que se aplica en la

integracion social del colectivo universitario?;Como se caracteriza la
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vinculacion  sociocomunitaria desde el extensionismo ante las grandes
transformaciones sociales? ;Qué elementos se plantean en el impacto real
de la gestion extension universitaria desde la perspectiva de la vinculacion
sociocomunitaria en la UNELLEZ-VPDS?

1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

Analizar el modelo de gestion extension universitaria desde la perspectiva de
la vinculacion sociocomunitaria en la la UNELLEZ-Barinas.

1.2.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar el modelo de gestion de extension universitaria que se aplica en
la integracién social del colectivo universitario.

Carecterizar la vinculacion sociocomunitaria desde el extensionismo ante las
grandes transformaciones sociales.

Identificar que elementos se plantean en el impacto real del modelo de

gestion extension universitaria UNELLEZ-VPDS.

1.3 Justificacion

La nueva misién dentro de los cambios y perspectivas educativas de las
reformas y cambios sociales que sucede en nuestro entorno, necesita que la
universidad se defina y concrete en los diversos espacios geograficos donde
se desenvuelven, la misma se debe centrar en el derrumbe de los muros

universitarios y en la implantacién de politicas institucionales para la
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docencia y la investigacion sustentadas en la extensidn universitaria vista
desde la vinculacion sociocomunitaria.

Es asi como a través de una politica universitaria clara, que se ponga de
cara al pais y a sus necesidades, la universidad tendra una oportunidad de
contribuir ciertamente como institucion con la sociedad de manera mas
relevante, Es entonces que la extension universitaria como funcién basica
universitaria y como vinculacion sociocumunitaria pasa a ser una estrategia
de integracion.

De manera que, el presente estudio, tiene como aporte social la
pertinencia que debe tener la extension universitaria desde la perspectiva de
la vinculacion sociomunitaria el impacto que pueda ocasionar dentro del
campo académico, social y administrativo, su analisis de gestion,
conllevando a una serie de alternativas reales para incorporar a la
universidad en areas prioritarias, para constituirla como el agente principal y
asi establecer presencia fisica para la investigacion y prestacion del servicio,
creando grupos de trabajos inter y multidisciplinarios confiables para
asistencia técnica, servicios, fomento y apoyo a la produccion.

Asimismo, desde lo teorico radica en hacer un abordaje sobre todos los
aspectos que regulan la extension universitaria y la vinculacion
sociocomunitaria, integrando todos los conocimientos para la solucién de los
problemas identificados en la comunidad, fortaleciendo el compromiso social
de la institucion universitaria al restituir sus saberes al medio, quienes al
mismo tiempo se enriquecen y amplian en su teoria y praxis.

Este trabajo de grado es un aporte para la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora sede Barinas, por
ser un tema nuevo de investigacion que se fundamenta en las lineas de
investigacion de la UNELLEZ BARINAS, Docencia Universitaria, en esta
linea y sobre el cual hay grandes expectativas por el impacto que pueda

tener esta proyeccion de la Extension Universitaria desde un marco de la
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vinculacion sociomunitaria dentro de la estructura académica vy
administrativa que contribuya al desarrollo econémico, financiero de la region
y la integracion del la universidad en la comunidad.

De igual forma, los resultados de esta investigacion es una manera de
que los estudiantes profesionales de postgrado y egresados en estudios de
Docencia Universitaria fortalezcan sus conocimiento sobre extension
universitaria y vinculacion sociomunitaria asi como su pertinencia social
como pilar fundamental dentro de los avances académicos establecidos en la
docencia e investigacion que servira como una base de antecedentes para
que otros tesistas o investigadores continuen esta linea en un tema
novedoso para continuar ampliandolo y llevarlo a diversos campos en donde
la extension universitaria se haga sentir como una accién social bidireccional.

1.4 Alcances y Dimitaciones
1.4.1 Alcances

Segun Leon (2019), un apartado que explica con claridad y precisidon
hasta donde se pretende llegar y profundizar en la investigacion o el
proyecto. En base a esto,la presente investigacion tiene como punto de
accion la UNELLEZ-Barinas, en donde los resultados obtenidos sélo se
consideran validos para este objeto de investigacion, aunque existe la
probabilidad de extrapolarse a instituciones con caracteres similares.De igual
manera, el presente analisis tiene como finalidad lograr cambios en la
gestion del modelo de extension universutaria que induzca a la adaptacion
de la vinculacion sociocomunitaria compo parte de la respuesta social de la
universidad asu entorno.

1.4.2 Delimitaciones
La delimitacion de la investigacion, segun Leal (2014), “es como poner una
frontera al estudio, un hasta aqui llega la investigacion, que sirva de guia y

contencidn al investigador y que aclare y ponga medida a las expectativas
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del lector del proyecto o futuros investigadores” (p.3). Es decir, la delimitacion
es ubicar o decidir el alcance del estudio, el tiempo, el espacio y las
limitaciones. Por lo tanto, se tiene que la delimitacion de la investigacion
juega tres elementos importantes, a saber la cobertura geografica, la
cobertura espacial y la cobertura de profundidad.

De alli que, en presente estudio la cobertura geografica estara
comprendida en la UNELLEZ-VPDS.

Por otra parte, la cobertura espacial se realizara durante el afio 2022,
razon por la cual se iniciara con el proyecto y finalizara con el trabajo final en
la mencionada institucion. También, tiene una cobertura de profundidad
porque se aplicaran conocimientos relacionados con extension
universitaria,vinculacién sociocomunitaria entre otros.

CAPITULO I

2.- MARCO TEORICO REFERENCIAL
Este aspecto se refiere al conjunto de aportes tedricos, existentes sobre el
problema objeto de estudio; estos se encuentran contenidos en fuentes
documentales. Al respecto, Bavaresco (2010), sugiere que el marco tedérico
referencial “brinda a la investigacion un sistema coordinado y coherente de
conceptos y proposiciones que permiten abordar el problema dentro de un
ambito donde éste cobre sentido.” (p.64). De alli, que se debe reflejar las
implicaciones del estudio, su relacion con otras areas de conocimiento,
sustentada cientificamente, elementos caracteristicos que se describen a

continuacion:

2.1.-Antecedentes de la Investigacion
Como parte del Marco Tedrico, los antecedentes de la investigacion se
refieren a la revision de trabajos previos sobre el tema en estudio, realizados
por instituciones de educacién superior. Segun Arias (2016) afirma que “los

avances y el estado actual del conocimiento en un area determinada y sirven
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de modelo o ejemplo para futuras investigaciones”. (p. 106). Los
antecedentes pueden ser: trabajos de grado, postgrado, trabajos de ascenso,
resultados de investigaciones institucionales, ponencias, conferencias,
congresos, revistas especializadas. Para sustentar dicha investigacion, se
presentan una serie de trabajos relacionados con el tema a continuacion se
especifican:
En primer lugar Villazana(2020) en su investigacion titulada “Estrategias
Motivacionales como vinculacion sociocomunitario para el ingreso al Sistema
Educativo Universitario”, Universidad Nacional exprimental de los Llanos
Oocidentales Ezequiel Zamora, objetivo general del presente estudio se
centro en Proponer Estrategias Motivacionales, la presente investigacion se
desarroll6 mediante el paradigma positivista enmarcado en un estudio de
campo con la modalidad de un proyecto factible, se trabajé con una muestra
de treinta (30), habitante de la comunidad los cuales fueron sometidos al
estudio respectivo. Se les aplic6 una encuesta en la modalidad de
cuestionario para la recoleccion de datos. La validez y confiabilidad se realizé
a juicio de tres expertos en metodologia los cuales enfatizaron la validez de
los instrumentos respectivos, se trabajo con los valores establecidos en la
escala de Ruiz, a través de la confiabilidad de Kuder Richardson dando como
resultado 0,96 para el instrumentos, se concluyd después del diagndstico
que se debe crear desde las universidades una vinculacion sociocomunitaria,
donde se cultive valores de igualdad, diversidad, justicia social, porque desde
el contexto universitario se puede desarrollar la propuesta con el fin que sea
aplicada en las comunidades para la vinculacion socio educativa en pro de
fortalecer el desarrollo académico, cultural, entre otro

Desde esta perspectiva, la presente investigacion genera una guia de
orientacion como aporte a la construccién de elementos que son necesarios
en la vinculacion sociocomunitaria en ello, se considera las formas de como

se trasmite en conocimiento y de codmo se gerencia este conocimiento al
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entorno social implementando la incorporacion de planes estratégicos de
desarrollo regional y local.

Por otro lado, Campos (2017) en su investigacion “Universidades,
vinculacion con su entorno social y su rol social”. Opiniones de actores
institucionales y estudiantes de universidades de Santiago de Chile”, se
plante6 como objetivo general Describir las percepciones que tanto actores
institucionales como estudiantes tienen con respecto a las formas y sentidos
de la vinculacion universitaria, con una metodologia de caracter cualitativo
exploratorio — descriptivo, concluyendo que la relacidon universidad-sociedad
posee dicho caracter. Lo anterior se afirma en distintas partes de la
investigacion, por ejemplo, en la Declaracion Mundial sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI, que analizandola en conjunto con la declaracién de
la UNESCO que trata sobre las principales tendencias que se advierten en la
poblaciéon mundial, se detallan cifras poblacionales que podrian llegar
facilmente a los 14.000 millones de habitantes en 2050, 52.000 millones en
2100 y 255.000 millones en el 2150.

En este orden, el presente antecedente aporta al analisis del modelo de
gestion extension universitaria de la UNELLEZ BARINAS, el soporte teorico
en cuanto al abordaje que se hace con la relacion social de la universidad y
su responsabilidad igualmente la gestion universitaria socialmente
responsable en donde esta se encuentra inmersa y el impacto de la
organizacién universitaria en el entorno,

Cano y Tomassino (2017) Los caminos de la extension en la Universidad
de la Republica de Uruguay en la ultima década: avances, retrocesos,
encrucijadas, tiene como objetivo presentar las politicas extensionistas de la
UDELAR en el periodo 2006-2016. Con una metodologia de tipo cualitativo,
concluyendo que la extension altera la nueva “ecuacion laboral-ideal’
promovida por las agencias de investigacion, la cual premia el productivismo

académico y la docencia de posgrado. Ademas, dichas tareas se realizan en
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general en los espacios de confort docente, es decir, intramuros. Plantear
tiempos de trabajo en el medio genera muchas incertidumbres e inclusive
temores de trabajar a la “intemperie del aula o el laboratorio”. En ultima
instancia se puede decir que el “movimiento por el freno” tiene sus raices y
fundamentos en esta nueva configuracion emergente y tendencialmente
dominante como modelo ideal del trabajo académico en la actualidad.

En este aspecto, es importante tomar en cuenta para el analisis del
modelo de gestidn universitaria en la UNELLEZ-Barinas, el aporte que
proporciona el estudio anteriormente citado en relacion al rol de la extensidn
y las unidades de extensién que se pueden corresponder y la concepcion de
la integralidad de la extension universitaria con el fin de direccionar
tedricamente la construccion de nuevos elementos que se pueden integrar a
la funcionalidad de la extensién y su rol social.

2.2..-Bases Teoricas

La fundamentacion de una investigacion tiene como propdsito el analisis
de la teoria existente en relacion con el problema estudiado, es decir,
consiste en la presentacion de algunos enfoques tedricos que el investigador
analiza criticamente de contextos tedricos de la variable con el propdsito de
sustentarlas segun lo argumenta Véliz (2012) “representan aquellos
enfoques o corrientes desarrolladas por autores sobre el tema tratado en la
investigacion” (p. 20). Las bases tedricas seleccionadas y relacionadas con
las variables, permiten orientar en un contexto mas amplio el desarrollo de
las teorias expuestas fundamentadas en la presente investigacion
permitiendo al investigador acercarse mas y conocer su objeto de estudio a
continuacion se especifican:

Teorias de Entrada

Dentro del proceso de elaboracion del presente estudio se hace necesario

situar todos los aspectos que van a determinar la perspectiva de la vision que
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se asume en la investigacion, analizando de esta manera, la realidad
contextualizada. Segun lo afirma Hurtado (2010) “...... se hace una revision
previa, no de una, sino de diversas teorias relacionadas con el evento de
estudio y con la situacion a investigar” (p.58), por lo tanto, se pretende hacer
una integracion de teorias que proporcione una comprension mas completa
en relacién al estudio. En este sentido, una teoria representa una vertiente,
un enfoque o punto de vista desde la cual se intentara explicar el modelo de
gestion extension universitaria desde la perspectiva de la Vinculaciéon
sociocomunitaria, desde la UNELLEZ-Barinas, esto permitira hacer una
sintesis de varias teorias para construir una interpretacion mas compleja con
conceptos y terminologias propias que llevaran al presente analisis del
estudio entre ellas se citan:

Teoria de la Interaccion de Actores

Goffman, en su Teoria de la Interaccion de Actores basada en el esquema
interpretativo de la dramaturgia, estudia los ritos de interaccion comunicativa
que aprendemos y ponemos en juego en nuestra vida cotidiana. Define el rol
como un conjunto organizado de expectativas de comportamiento en torno a
una funcion o posicién social. EI desempefio del rol cuando se interactua
ante los demas en un determinado contexto espacial y temporal , sobre la
premisa de estar siendo observados , es la parte visible y contextualizada del
self especular, que para Goffman es mas producto de la interaccién social
que de la propia intervencion del sujeto.

Sin embargo, cuando se interactua entre bastidores, los roles pasan a
segundo plano. Cada interlocutor o actor asume uno o varios roles en la
interaccidon en funcion del marco (situacion-tipo reconocible por los
participantes) y el escenario, asi como de la imagen que se desea ofrecer a

los otros. La comunicacion no se limita solo a estas conductas interactivas,
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sino que también el contexto espacial y cultural (fachada) adquiere
significado.

Significa que la interaccion social del sujeto esta dirigida a
fundamentalmente a la parte comunicativa del rol social en la interacciéon
dentro de determinado contexto geografico y en donde los actores
previamente conformados en ese entorno asumen a una funcién de acuerdo
a la situacion de los participantes y en donde la significativida de esa relacion
son importantes en los marcos espaciales concertados.

Teoria del Aprendizaje Social de Lev Vygotsky:

Vygotsky,(1998), destaca la importancia de la interaccion social en el
desarrollo cognitivo y postula una nueva relacidn entre desarrollo y
aprendizaje. Para este autor, el desarrollo es gatillado por procesos que son
en primer lugar aprendidos mediante la interaccion social, el aprendizaje
humano presupone una naturaleza social especifica y un proceso, mediante
el cual los individuos acceden a la vida intelectual de aquellos que les
rodean". De esta forma, toda funcidén psicolégica superior es en primer lugar
externa y solo posteriormente, externa. El aprendizaje constituye la base
para el desarrollo y «arrastra» a éste, en lugar de ir a la zaga.

Se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de cada individuo y
por lo tanto en el medio en el cual se desarrolla el aprendizaje como uno de
los mecanismos fundamentales del desarrollo. En su opinién, la mejor
ensefianza es la que se adelanta al desarrollo. En el modelo de aprendizaje
que aporta, el contexto ocupa un lugar central. La interaccién social se
convierte en el motor del desarrollo fundamentales para los procesos de
gestidon de la extension universitaria.

Constructivismo social Lev Vygotsky :

El Constructivismo Social viene a ser un modelo basado en el

constructivismo, dicta el conocimiento ademas de formarse a partir de las
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relaciones ambiente-yo segun Vygotsky (1998). Es la suma del factor entorno
social a la ecuacion: Los nuevos conocimientos se forman a partir de los
propios esquemas de la persona producto de su realidad, y su comparacion
con los esquemas de los demas individuos que lo rodean. (p.56).Es asi que
tomando en cuenta el constructivismo social referido al entorno se intenta
explicar cual es la naturaleza del conocimiento humano y busca en los
actores sociales a internalizar, reacomodar, o transformar la informacién
nueva transformacién que ocurre a través de la creacion de nuevos
aprendizajes y esto resulta del surgimiento de nuevas estructuras cognitivas
que permiten enfrentarse a la realidad consideradas como vinculacién
sociocomunitaria.
Modelo de Gestion

Los modelos de gestion adoptados por las universidades
internacionalmente eran concebidos para un entorno mucho mas sencillo y
estable y por otra, que a consecuencia del propio contexto las universidades
se enfrentan hoy a situaciones mas complejas producto del incremento de
los costos de infraestructura, los crecimientos abruptos de matricula, la
apertura de nuevos perfiles y la exigencia por un uso mas racional de los
recursos a su disposicion, resulta evidente que la lucha por un desempefo
eficaz y eficiente, se coloca en un primer plano.

En la “Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI:
Vision y accion.” (1998) se sefiala que “Los establecimientos de educacién
superior deberan adoptar practicas de gestion con una perspectiva de futuro
que responda a las necesidades de sus entornos.” (p.25) y mas adelante
explicita “...La funcion de direccidén en la ensefianza superior constituye, por
tanto, una responsabilidad social de primer orden...” (p.26).

En este mismo sentido y argumentando la necesidad de un proyecto de
gestion para las instituciones de educacion superior, en un trabajo del

Instituto Internacional de Planeamiento Educativo de la UNESCO (2001) se
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sefala: “Mientras que las universidades enfrentan demandas crecientes y
mas variadas de la sociedad, los gobiernos se han venido interesando cada
vez mas en la gestion interna de la universidad y estdan demandando
rendimiento de cuentas por los fondos asignados.

Todos estos factores ejercen presidon sobre la gestion de la universidad,
que requiere que se repiense y adapte la gestion institucional en términos de
funciones, estructuras y procesos.” (p.35) El analisis de los diagndsticos
realizados por Moreno Orrego (2000), Tunnermann Bernheim (1996) y Diaz
Barriga (1997) entre otros, permite constatar que en general en las
instituciones universitarias la gestién se caracteriza por:

» La desarticulacion entre las tareas de gestion y liderazgo y el modelo
educativo y pedagdgico.

 La falta de relacion entre la mision de las instituciones, los
requerimientos de las necesidades sociales y el direccionamiento del
encargo social, concediendo escasa importancia a la calidad y eficiencia de
los procesos.

* Insuficiencias en la concepcidén del proceso de gestion de la educacion
superior y en particular de la gestion de los asuntos académicos que
generalmente resulta un sistema intuitivo, basado en la experiencia, que
parte de la utilizacion de procedimientos heuristicos.

* La lentitud en la identificacion de las necesidades del entorno para
producir oportunas y consecuentes respuestas.

* La falta de direccionamiento articulador de los procesos de la educacion
superior, ya que los mecanismos de gestién y la estructura de las IES, si bien
responden de alguna forma al proceso docente y de investigacion, no
facilitan el desarrollo del proceso extensionista, ni permiten la necesaria
interrelacion entre estos procesos.

» El desconocimiento por los directivos de las nuevas formas de hacer

gestidn en correspondencia con las exigencias del contexto mundial.
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Para Yarzabal (2006) otras de las dificultades esenciales en este
sentido provienen de la burocratizacion de la gestion institucional, la
existencia de modelos de gestion obsoletos y alejados de las exigencias
actuales, la inflexibilidad, la ineficiencia e incluso, en ciertos casos, la
carencia de transparencia administrativa. Segun Martin Sabina (2007) las
Intituciones de Educacion Superior requieren asegurar una superior
capacidad de gestion, una mayor insercidon del analisis de esta problematica
de manera integrada a sus objetivos estratégicos y lineas de accién y una
creciente implicacion de la comunidad universitaria y los agentes sociales en
el desarrollo de estos procesos.

Desde esta perspectiva, la situacion que enfrenta la gestion de las IES en
general resulta compleja, no soélo por lo agresivo y cambiante del entorno,
sino por el desinterés que como practica han tenido las administraciones de
las universidades por estos aspectos, la escasa tradicion participativa de
profesores y estudiantes, la carencia de preparacion en estos temas como
norma y la rapidez con que resulta necesario enfrentar esta problematica
dentro de la Unellez-Barinas.

Tal situacion influye y en general no difiere del panorama que enfrenta
la gestion del proceso extensionista. Sin embargo, alrededor de esta funcion
universitaria se tejen un conjunto de circunstancias que hacen aun mas
compleja esta problematica, o que se sintetiza en los elementos que se
exponen a continuacién. En primer lugar, su aparicion en el panorama
universitario se produce mucho mas tardiamente que las funciones de
docencia e investigacion, debido a que las universidades se vieron obligadas
a transformar su accionar bajo los imperativos de orden econémico, politico,
social, filosdéfico y cultural que se producen en el siglo XIX.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible sintetizar que la situaciéon
actual de las practicas de gestion de la extension universitaria en las

universidades es la siguiente:
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* Ausencia de un marco conceptual que evidencia una dispersion de
propoésitos y objetivos e incoherencia en su funcionamiento como proceso
universitario y una insuficiente comprension y aplicacién de los conceptos de
cultura y extension universitaria, por lo que prima una vision culturalista y
espectaculista en su desarrollo.

* Predominio de un pensamiento tecnocratizante a la luz de la privatizacion
de las instituciones universitarias, mediante la aparicion de fundaciones, que
quiebra el humanismo y la proyeccidon de esta actividad y limita el dialogo
entre la comunidad y las universidades.

* Prevalencia de diferentes tipologias o definiciones de extension en
consonancia con el grado de compromiso social y politico asumido por las
universidades, de las que se derivan una diversidad de acciones y
metodologias.

* Inexistencia o falta de coordinaciéon entre los programas nacionales e
institucionales e insuficiente articulacion, dentro de las propias universidades,
con los restantes procesos: docencia e investigacion.

* Insuficiente incentivo, control y estimulo para la insercion de la
comunidad universitaria en su desarrollo y limitaciones en la preparacién de
sus directivos y protagonistas directos.

* Indefinicion o limitacion de sus estructuras de funcionamiento, al
identificarse la funcidon extensionista con un area especifica de la
universidad.

» Carencia de procesos de gestion integrados que sustenten la actividad
de extension, asi como bajo nivel de calidad de los productos y servicios que
se prestan.

* Limitada infraestructura y bajo presupuesto para su desarrollo.

En este orden, es evidente que la gestion de la extension universitaria

en la UNELLEZ-BARINAS, esta sintetiza en la actualidad por elementos
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exigenos y endogenos que repercuten en su gestion, como anteriormente se
sefalan.
La Extensién Universitaria.

Para comenzar el compromiso social o la deuda social que tiene la
universidad con los sectores mas necesitados de nuestra sociedad actual, se
refleja en el ambito pedagogico del sentir académico universitario, la razén
por la cual se busca la verdadera esencia y orientacion que debe tener la
extensién universitaria, en este sentido viene a ser unos de los instrumentos
por la cual la universidad entabla esa relacion e intercambio de
conocimientos y experiencias con el contexto social, la extension
universitaria en las areas del conocimiento es entendida por diferentes
autores de diversas maneras.

Es asi como Mantrana (2004). Conceptualiza la extension universitaria
como “el conjunto de actividades que permiten una relacion reciproca entre
la universidad y el pueblo Actividad que se desarrolla en estrecha relacion
con la investigacion y la ensefianza-aprendizaje". (p.84) De igual manera
Montafo (2000) senala: La extension universitaria (interaccion social) es una
expresion social de la universidad, y el medio por el que entra en contacto
directo con la sociedad, la técnica, la cultura y el arte; recogiendo aportes de
la misma para sus sistematizacién cientifica. (p.21). Estas definiciones y
aportes implican que la extension universitaria es una interaccion social
como parte del proceso de relacidén universidad sociedad que viene a ser el
instrumento donde se hace el intercambio de conocimientos y experiencias
con el contexto social, que involucra esa relacion circundante en su entorno
dinamico y dialéctico dentro de la praxis educativa, fundamentado en los
procesos de cambio que se vienen vivenciando dentro de las sociedades y
en donde se requiere de nuevos modelos educativos acorde a las

necesidades del entorno, llevando el conocimiento impartido en la academia
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como parte del proceso de formacién del profesional en sus diferentes
ambitos con un sentido de pertinencia ante las necesidades de la sociedad.

Por otra parte, no solo se establece la transferencia de ese
conocimiento, sino que al tiempo se puede configurar en base a tres
funciones muy fundamentales dentro de la educacién universitaria que estan
infimamente correlacionadas entre si, la docencia que implica la formacion, la
investigacion y la extension universitaria o interaccidon social, son las
premisas que contribuyen a una series de actividades que se desarrollan en
una estrecha relacion tanto con la investigacion como con la ensefianza y
aprendizaje. De manera que cuando buscamos la definicion de lo que
significa la extension universitaria. se encuentra con una serie de autores
que aportan diferentes puntos de vistas de entendimiento de la extensién
universitaria, también abordan la verdadera realidad de su interpretacion y la
llevan a la expresidn social que debe tener la universidad en contacto directo
con la comunidad, es decir, que esta como instrumento permite un
aprendizaje que van a generar nuevos conocimientos.

Desde otra perspectiva en el Primer Congreso de Universidades
Latinoamericanas realizado en Guatemala en 1949 UDUAL, (1972). Ratifican
el papel de la universidad como institucién al servicio de la comunidad,
estudiosa de sus problemas y generadora de soluciones y la necesidad de
proyectar el quehacer universitario hacia la sociedad debe fundamentarse
con su entorno. En este orden en la Il conferencia Latinoamericana de
Difusion Cultural y Extensidn Universitaria, convocada por la Union de
Universidades de América Latina (UDUAL) en el afio 1.992, en la ciudad de
México definen la extensién universitaria como: "Una funcién Universitaria
primordial se define segun el reglamento vigente como el Compromiso que
asume y cumple la universidad de participacion en el proceso de creacion
social de la cultura y de la transformacién de la comunidad”. (p.55). Es asi,

como la extensidon universitaria dentro de estas perspectivas anteriormente
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sefaladas constituyen un factor de primordial importancia por cuanto que la
universidad en su conjunto sélo podra vincularse con la poblacion si satisface
las demandas y expectativas de esta, la capacidad de la universidad puede
definirse por el aporte al desarrollo de su entorno, por lo que el camino
estratégico de la universidad la constituye la interaccion social de ese medio
sonde esta subyace, sin soslayar los principios fundamentales y pedagdgicos
formativos donde la universidad se propaga.

De manera que la extension es una accion que genera reaccion y pro-
accion para dinamizar nuevas acciones que contribuyan a la realizacion del
hombre, de las sociedades y de todas las instituciones que actuan como
intermediarias en esas realizaciones, estos son los paradigmas que
sustancian el concepto de la transferencia, conquista o como manipulacion.
Por encima de todo, en relacién bidireccional, dialogo enriquecedor y
promocion reciproca entre la universidad y la comunidad que le sirve de
asiento. Legitimidad de la extension universitaria. El quehacer de la
extensiéon universitaria forma parte de una de las tres funciones principales
primordiales de la universidad, lo que comprende una articulacion con la
docencia, asi como también un fuerte vinculo que guarda con la sociedad, de
manera que a través de esta se trasmite el conocimiento redistribuyéndose
dentro de esa sociedad y que establece acciones dentro de los programas
académicos de proyeccion extracurricular que va mas alla de los intra y extra
muros de la universidad, contribuyendo a una formacion integral del colectivo
universitario de manera intrauniversitario y ofrecer el conocimiento universal
a la sociedad extra universitario.

Finalidad de la Extensiéon Universitaria
Citando a Montano (2000), en lo que se refiere a la finalidad de la

extension universitaria dice que:
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Surge como alternativa real para lograr incorporar a la universidad en
areas deprimidas, constituirse en agente principal para identificar las
demandas sociales, establecer presencia fisica para la investigacion y
prestacion de servicios, crear grupos de trabajo inter y multidisciplinarios
confiables para la asistencia técnica, servicios, fomento, apoyo a la
produccion y verificar el impacto social de la presencia universitaria (p. 35).

Haciendo énfasis en este aspecto importante debemos tomar en
cuenta los procesos pedagdgicos que se expresa fundamentalmente en
programas y proyectos que gestionan de diversas formas la extension
universitaria como tal de una manera integradora dentro y fuera de la
universidad y inmersa dentro de un contexto globalizador en donde es
llamada a cumplir un papel primordial en el rescate de nuestra historia y
acervo cultura, tomando en cuenta el ser humano , bajo una concepcion
humanistica, potenciando de esta manera el elemento socializador en
promocion del desarrollo a través del intercambio de saberes con las
comunidades y bajo esta premisa se contribuye a formar de manera integral
al ciudadano un contexto donde el conocer, hacer y relacionarse van a

corresponder a la tributacidon de este individuo al ser y convivir.

La Extensién en la Estructura Académica Universitaria

Segun Quiroga (2000), “Considera que la funcion de la universidad debe
estar dirigida al potenciamiento y el enriquecimiento intelectual, moral y
material de la sociedad, a través de la docencia, la investigacién y la
extension” (p.12).En este orden el autor en cierta parte considera que la
extension universitaria tiene como objetivo principal dentro de la estructura
universitaria la promociéon de los conocimientos a la sociedad, a si como
también sus habilidades profesionales e investigativas para concebirla como

actividad extracurricular, externa.
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De manera que cuando se trata de ubicar la extension universitaria en
la estructura universitaria, debemos hacer énfasis en la organizacion misma
de la universidad, se evidencia que esta se encuentra disgregada bajo una
fundamentacion legal que la soporta no dandose la importancia que debe
tener, por otra parte siempre a correspondido por la trayectoria histérica bajo
un modelo napolednico ubicar la extension universitaria dentro de la
estructura universitaria como un vicerrectorado de extensién, en
consecuencia lo estipulado por la ley de universidades de 1970, no
contempla la extensibn como una estructura y organizacién, sino que
contrariamente la establece como una direccion, de tal manera que esta
situacion ha generado una serie de propuestas y debates sobre la necesidad
de darle una verdadera posicion a la extension universitaria dentro del marco
organizativo institucional para que esta cumpla a cabalidad con sus
funciones, organizacion, control y evaluacion en el ambito universitario con el
sentido de pertinencia social.

Modalidades de Extension Universitaria

Parafraseando a Angeles, (1992). Debe otorgarsele mayor interés a la
sistematizacién, a través de un proceso de investigacion accion de las tareas
que en ese sentido realizan las instituciones, de manera que sean posible
conformar el perfil de la funcion extension en contextos especificos y
contribuir asi, en el principio y la intencionalidad ya aceptados por ellas, a
participar activamente en el cambio social que se busca por medio de la
educacién universitaria.

En referencia la sistematizacion de la extension universitaria en importante
por que es de alli que parten las diversas concepciones y modalidades de
extension pero todas perciben un solo aspecto comun, atender las
necesidades sociales de su entorno con un mismo perfil, y que a través de
una serie de actividades cumple con el marco de los principios e

intencionalidad en los objetivos en la divulgacion del conocimiento mejorando
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la calidad de vida y contribuyendo al desarrollo de las comunidades. Estas
modalidades se presentan desde la educacion continua, extramuros dirigida
a la comunidad hasta la implementada a nivel estudiantil con la extracatedra,
asi como también aquellas dirigidas a la actualizacién y capacitacién, en
donde se pretenden alcanzar objetivos que persiguen cada una de estas
modalidades y en que su enfoque se dirigen hacia la formacion y
actualizacion técnica y profesional, la educacion para la salud, educacion
sexual, educacion en las artes, mejorar las relaciones humanas.

De manera general a continuacion se presentan algunas modalidades de
extension universitaria en las instituciones de educacion universitaria
venezolanas, estas constituyen un intento de sistematizacion de las multiples
formas que puede adoptar las extensiones universitarias en Venezuela, entre
estas tenemos algunos ejemplos como:

Extension Académica
En esta se especifica que el objetivo principal o primordial es atender

la formacion integral en todas sus necesidades, implica de esta manera lo
que es la actualizacion, capacitacién técnica y profesional de todo el entorno
y miembros de la comunidad aqui se incluye el colectivo universitario.
Extensién Universitaria Como Servicio a la Comunidad

En esta se busca vincular la docencia, la investigacion y la extension
misma, mediante recursos profesionales especializados con que cuenta las
Universidades, para atender las comunidades y la poblacion en el estudio,
analisis y solucion de sus problemas, a fin de contribuir a mejorar la calidad

de vida y el bienestar social.

Extension y Produccion
Anteriormente se sefald la tendencia creciente que tienen en las

universidades en buscar mecanismos de financiamiento, ademas de los que
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se procede del estado, a esta necesidad presupuestaria la insuficiencia de
presupuesto aunado a la presion social, las universidades estan obligadas a
generar recursos propios para hacer frente a los compromisos y retos del
entorno, para conseguir estos recursos es necesario que la universidad, se
extienda en sus campo de accion, en donde de cobertura a las diferentes
actividades a corto y mediano plazo, vinculando estas al sector productivo y
empleador bajo diferentes programas de cooperacion educativa de esta
manera determinando como objetivo principal de esta extension es
penetracion del mercado mediante la creacion y gestion de empresas
universitarias.
Actividades de la Extensién Universitaria:

Es de hacer notar que en las modalidades se incluyen diversas actividades
que coadyuvan a esa integracion social como son:
Formacion Integral: Esta actividad permite a través del curriculo insertar al
estudiante universitario vinculando con la realidad social de su entorno.
Actualizacion Técnica Profesional: Comprende todo lo referente a cursos,
por general cortos no conducentes a titulos, entre estos seminarios,
conferencias, talleres y otras actividades similares que persigue la
actualizacion profesional de todos aquellos participantes en general incluida
las comunidades.
Desarrollo Personal: Contribuye al pleno desarrollo de la personalidad,
manejo de las relaciones humanas y desenvolvimiento en la sociedad,
dirigidos a la comunidad en general.
Cuidado Personal: En esta se incluye la promocién de la salud y contribuir a
los factores de riesgos en la poblacion, no tienen un caracter presencial sino
que se realizan a través de campanas periddicas u ocasionales en diversos
medios de comunicacion como prensa radio y television. Otras actividades
como: Difusién cientifica, tecnoldgica, artistica y humanistica. Planificacion,

organizacion y ejecucion de actividades relacionadas con el quehacer
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universitario y cultural en general, con un objetivo predominantemente
cientifico.
Vision de la Extension en la UNELLEZ

La extension universitaria de la Universidad Ezequiel Zamora,
interrelaciona a sus profesores, estudiantes, empleados, egresados y
obreros con su entorno social, por medio de proyectos y actividades
vinculadas con la docencia y con la investigacion. A través de procesos
socioeducativos participativos, La UNELLEZ se integra con las instituciones y
comunidades de los Llanos Occidentales, y con las personas y familias que
los habitan, aportando cada una los recursos de que disponen en la
busqueda conjunta de objetivos comunes.

En esa relacion la UNELLEZ se enriquece, se hace pertinente socialmente,
y cumple con su mision; mientras que las comunidades, sus familias, sus
habitantes y las instituciones crecen, se fortalecen, y buscan el logro de sus
objetivos.

Dentro de este contexto visionario de la extension universitaria, se integran
toda la comunidad universitaria al entorno social, atiende especificamente
areas de proyectos y actividades que se relacionan con el quehacer
educativo enfocado en los pilares fundamentales docencia, investigacion y
extension con el intercambio de saberes, conocimientos y experiencias con
las comunidades y sus habitantes.

Mision de la Extension en la UNELLEZ

Promover, facilitar, apoyar, coordinar. Organizar y ejecutar en los Llanos
Occidentales, actividades socioeducativas vinculadas a la docencia y a la
investigacion, destinadas a las personas, familias, comunidades e
instituciones que demanden servicios a la UNELLEZ, para contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion llanera, mediante el
fortalecimiento de la organizaciéon familiar y comunitaria, la educacion

permanente, el adecuado funcionamiento de las instituciones, el manejo
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ecoldgico del ambiente, el apoyo a los sectores productivos, al deporte y las
artes, y la utilizacién de los medios de comunicacion.

En esta perspectiva se pone en evidencia las actividades socieducativa
dentro del ambito universitario tomando en cuenta la parte de investigacion y
docencia dirigidos netamente a las comunidades inmersas en la sociedad en
general sin ningun tipo de discriminacion social como parte de la integracion.

Ahora bien, los diferentes enfoques tedricos en la que se sustentan el
trabajo de investigacion comprende una serie de teorias que se relacionan
infimamente con el problema planteado y por las cuales se soporta el estudio
para tratar el mismo y darle la orientacion a toda la investigacion permitiendo
explicar los principios que hay que conocer y manejar para enfocar el
problema y permitir darle su correcta validacién
Vinculacion Sociocomunitaria

El Sistema de Vinculacion Sociocomunitaria de la UNELLEZ considera la

promocién, gestion y ejecucion de la vinculacion sociocomunitaria como:

funcion académica sustantiva que comprende la interaccion creativa,
dialégica, dialéctica transdisciplinaria, critica y constructiva entre la
comunidad universitaria y los actores sociales, politicos econémicos y
culturales del territorio, funcion que se traduce en el desarrollo de
actividades y proyectos de formacién, socializacion y organizaciéon
integrados en el Plan de Vinculacion Sociocomunitaria(p.9)

En consideracion a lo planteado la extension universitaria planteada
desde la vinculacion sociocomunitaria guia los principios de igualdad,
equidad, solidaridad, espiritualidad, libertad, democracia, moralidad,
fraternidad, inclusién, participacion, soberania y sustentabilidad, que debe
tener la integracion social de la Universidad con su entorno, esta misma
regida por planes que contribuyan al desarrollo econdmico territorial, donde

la institucién hace presencia.
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Ahora, bien el sistema de vinculacion sociocomunitaria, parte como lo
indica el reglamento del sistema de vinculacion sociocomunitaria en su

articulo 2:

partira de un encuentro de saberes y conocimientos, concebido como el
proceso dialégico, dialectico y participativo mediante el cual, la
comunidad universitaria y las comunidades del territorio trabajaran de
forma articulada en el diagndstico de necesidades y potencialidades
que permitan promover, definir y aplicar las acciones de formacion,
socializacion y/u organizacion, que contribuyan a la transformacion de
situaciones no deseadas(p.9)

Bajo este aspecto, se puede inferir que la vinculacion sociocomunitaria
vista desde la practica de la extension universitaria integran toda la
comunidad universitaria al entorno social, atiende especificamente areas de
proyectos y actividades que se relacionan con el quehacer educativo
enfocado en los pilares fundamentales docencia, creacién intelecion y
vinculacion con el intercambio de saberes, conocimientos y experiencias con
las comunidades y sus habitantes.

Actividades y Proyectos De Vinculacién Sociocomunitaria
En relacion al articulo 3 esta normado por:

un enfoque de integracién de las funciones sustantivas universitarias y
en correspondencia con los objetivos y planes estratégicos de la
institucion, traducidos concretamente en las Lineas de Creacion
Intelectual y Vinculacién Sociocomunitaria, definidas mediante procesos
de inclusion y articulacion, entre instancias actores enfocados en la
docencia, creacion intelectual y vinculacion sociocomunitaria de la
universidad(p.10)

De acuerdo a lo anterior, existe un grado de responsabilidad en la funcién
a las acciones sustativas de la vinculacién sociocomunitaria y esa serie de
actividades enfocadas y desarrolladas como parte de los planes, programas

y proyectos definidos desde la institucién universitaria en el hecho de
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involucrar para este aspecto a todos los actores de la institucion, asi como a
los grupos de creacion intelectual.
2.3.-Bases Legales

Con referencia a las bases legales, Palella & Pestana (2010) opina que:
“Se refiere a la normativa juridica que sustenta el estudio. Desde la carta
magna, las Leyes Organicas, las Resoluciones, Decreto entre otros” (p.
63).Como complemento las bases legales no son mas que se leyes que
sustentan de forma legal el desarrollo del proyecto donde la problematica
estudiada se hace presente entre esta se tiene:

A continuacién se hace referencia a los contenidos mas representativos
por cada instrumento legal en los que se sustenta la investigacion, el cual
gira en torno a un conjunto de leyes y normas académicas, cuyos articulados
guardan relacion con el tema objeto de estudio. Tanto en la Constitucién de la
republica Bolivariana de Venezuela como en la Ley Organica de Educacion y
la Ley de Universidades se enfatiza que la educacién debe responder a las
necesidades sociales, a la formacién y al pleno desarrollo de la personalidad
del educando. Asi, en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), Capitulo VI De los Derechos Culturales y Educativos,
Articulo 102, se sefiala que “la educacion es un derecho humano y un deber
social fundamental,....El Estado la asumird como funcion indeclinable....y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al
servicio de la sociedad. En el Articulo 109 se lee “El Estado reconocera la
autonomia universitaria como principio y jerarquia que permite a los
profesores, profesoras, estudiantes, estudiantas, egresados y egresadas de
su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, para beneficio espiritual y
material de la Nacion.

Se consagra la autonomia universitaria para planificar, organizar, elaborar

y actualizar los programas de investigacion, docencia y extension”. Es en ese
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ultimo parrafo donde se contempla de manera explicita a la Extensién como
una de las tres funciones principales de la universidad. Aunque en los
articulos citados no se senale especificamente, a la Extension se le relaciona
con la misién de la universidad de atender a las necesidades de la sociedad
y de difundir y divulgar el conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico
para el servicio a la sociedad... y “para beneficio espiritual y material de la
Nacion”. En la Ley Organica de Educacion (2009) no se trata
especificamente de la Extensidén Universitaria; sin embargo, en el Articulo 32
se indica que la educacion universitaria profundiza el proceso de formacion
integral y permanente de ciudadanos criticos y ciudadanas criticas, reflexivos
y reflexivas, sensibles y comprometidos, social y éticamente con el desarrollo
del pais, iniciado en los niveles educativos precedentes.

Tiene como funcion la creacién, difusion, socializacion, produccion,
apropiacion y conservacion del conocimiento en la sociedad en todas las
formas, su finalidad es de formas profesionales e investigadores o
investigadoras de las mas alta calidad y auspiciar su permanente
actualizacion mejoramiento, con el propésito de establecer sodlidos
fundamentos que, en lo humanistico, cientifico y tecnolégico sean soportes
para el progreso autonomo, independiente y soberano del pais en todas las
areas. También se hace énfasis en el articulo 36 sobre la libertad de catedra
en donde el ejercicio de la formacion, creacion intelectual con las
comunidades y toda otra actividad relacionada con el saber en subsistema
de educacion universitaria se realizaran bajo el principio de la libertad
académica, entendida esta como el derecho inalienable a crear. Exponer o
aplicar enfoques metodolégicos y perspectivas teoricas, conforme a los
principios establecidos en la Constitucion de la Republica y en la ley.

Es en este ultimo objetivo donde se vislumbra mas claramente la
concepcion de la Extension como funcion universitaria. Tanto la Ley Organica

de Educacion como su Reglamento hacen hincapié en el papel de la
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educacion y de la Educacion Superior, en especial, para la formacién integral
del hombre y para atender las necesidades del pais.

Tampoco en la Ley de Universidades (1970), que es el marco legal tanto
de las Universidades Autonomas como de las Experimentales, se contempla
de manera explicita la Extension como funcidén universitaria; aunque en el
Articulo 2 se establece que “las universidades son instituciones al servicio de
la nacion y a ellas corresponde colaborar con la orientacion de la vida del
pais mediante su contribucién doctrinaria en el establecimiento de los
problemas nacionales”.

Asimismo, en el Articulo 3 se sefala que “las Universidades deben
realizar una funcién rectora en la educacion, la cultura y la ciencia. Para
cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y difundir el
saber mediante la investigacion y la ensefanza; a completar la formacion
integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores; y a formar los grupos
profesionales y técnicos que necesita la Nacién para su desarrollo y
progreso”. En el articulo 138 se indica que “En cada Universidad, adscrita al
Rectorado, funcionara una Direccién de Cultura, la cual fomentara y dirigira
las actividades de extension cultural de la Universidad, contribuyendo a la
formacion del alumno y a la ciencia y la cultura en el seno de la colectividad”.
De la funcion de la Universidad como rectora de la cultura surge la
concepcion de la Extension como sinénimo de difusién de la cultura. Sin
embargo, en las ultimas décadas ha ocurrido un deslinde de la funcién de
Extension de la difusion cultural y se tiende a aproximar a la Extension con la
Produccion.

La intencidn ha sido utilizar la Extension como una oportunidad alterna
complementaria de obtencién de recursos econdmicos para la universidad,
de fuentes distintas al presupuesto asignado por el Estado ante las crisis
presupuestarias enfrentadas por las Instituciones de Educaciéon Superior en

esos anos. De estos articulos citados de la Ley de Universidades se
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desprende la concepcion de la Extensibn como aquella funcion de la
universidad a través de la cual ésta se vincula con la vida del pais mediante
su orientacién y contribucidn doctrinaria, y mediante la difusion del saber en
su papel rector en la educacion, la cultura y la ciencia.

2.4.-Definicién de Términos Basicos:

Educativo: Es un proceso por el cual un grupo de personas desarrolla sus
capacidades para enfrentar positivamente a un medio social determinado e
integrarse.

Formacién profesional: Se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes
encaminados a la insercién, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo
principal es aumentar y adecuar el conocimiento y habilidades de los
actuales y futuros trabajadores a lo largo de toda la vida.

Formacién Universitaria: Educacion profesional, que se imparte dentro de
las instituciones universitarias con el fin de preparar profesionalmente al
colectivo universitario de habilidades y conocimientos que sirvan de aporte al
desarrollo de la sociedad.

Formaciéon Socioeducativa: Fase de la educacién donde se integra el
conocimiento a través de las experiencias formativas del individuo dentro de
la sociedad reforzada formativamente en las aulas de clases universitarias.
2.5.-Sistema de Variables

En todo trabajo de investigacion las variables son indispensables para
lograr profundizar el estudio, por tanto ayudan a describir determinados
fendmenos. Las variables segun, Palella y Pestana. (2010). “Son elementos
o factores que pueden ser clasificados en una o mas categorias”.(p.73). Al
respecto, las variable de estudio seleccionadas para la presente
investigacion son:empoderamiento y desempefio laboral, estas se apoyaron
en las dimensiones como un elemento de las variables citadas e indicadores

que diluciran le medicion de referida variable en su dimensién, todo esto es
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una tarea importante y necesaria en su descomposicion como proceso de
Operacionalizacion como lo sefiala Leon(2019):

la operacionalizacion de la variable puede identificar elementos y datos
empiricos que expresen o identifiquen el fendmeno en cuestion. De
manera que la variable se define en términos de acciones que sirven
para medir. Indicando que hacer para que cualquier investigador pueda
observar el fendbmeno(p.64).

Es asi como la operacionalizacion de las variables es una procedimiento
mediante el cual se determinan los indicadores que tipifican a las variables
de una investigacion con el fin de hacerlas mas observables y medibles con

cierta precision y facilidad
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Tabla 1

Operacionalizacion de la Variable

Objetivo General: analisis del modelo de gestion extension universitaria desde la

perspectiva de la vinculacion comunitaria Caso de Estudio: UNELLEZ-Barinas.

Variables Definiciéon Nominal Dimensién Indicadores item
practicas de gestién Funcionamiento 1
con una perspectiva Responsabilidad

Modelo de de futuro que | Practicas de | Social 2

Gestion responda a las gestion Coordinacion 3
necesidades de el Procesos de gestion 4
entorno
Compromiso que
asume y cumple la
universidad en su Planes 5
estructura generando | Universidad | Programas 6

Extensién participacion en el Proyectos 7

Universitaria proceso de creacion
social de la cultura y
de la transformacion
de la comunidad
Funciéon académica
sustantiva que
comprende el Desarrollo de
desarrollo de actividades. 8

Vinculacién actividades y Proyectos de

sociocomunitari | proyectos de | Actividades | formacion. 9
a formacion, Diagndstico de
socializacion y necesidades. 10
organizacion Acciones de
integrados en el Plan socializacion. 11
de Vinculacion Transformacion de
Sociocomunitaria situaciones. 12

Fuente: Ruiz(2023)

46




CAPITULO Il
3.-MARCO METODOLOGICO

Este capitulo refiere el disefio y explicacion de cdmo se van a interpretar,
recolectar y procesar los datos de la investigacion. Tal como Tamayo y
Tamayo (2009), indican “es un proceso que, mediante el método cientifico,
procura obtener informacion relevante para entender, verificar, corregir o
aplicar el conocimiento” (p.37). De ahi se presenta el marco metodoldgico
seguido para esta investigacion sobre el analisis del mpodelo de gestion
extension universitaria desde la perspectiva de la vinculacidon
sociocomunitaria UNELLEZ-VPDS.
3.1.-Naturaleza de la Investigacién

La investigacion se sustento metodologicamente en el modelo
cuantitativo, tal como Sabino (2002), expone:
utiliza técnicas confiables, recoleccion y analisis de datos; por otro lado
sefala que el objetivo esta orientado a la comprobacién hipotético-
deductivo haciendo énfasis en la confiabilidad de los datos, intentando
generalizar el estudio de muchos casos y asumiendo la realidad que
establece (p.189).

De lo expuesto, es la aplicable al trabajo de investigacion que se realizo,
por cuanto éste tubo como proposito demostrar los hechos a través de
resultados estadisticos, sin que se hagan juicios de valor basados en
supuestos o imaginaciones puesto que se trata de datos cuantificables o
resultados medibles.
3.2.-Tipo de Investigacion

En este caso se oriento hacia un tipo de investigacion de campo
soportada con un nivel descriptivo. Se identifico como una investigacion de
campo pues sefiala Quintero (2008) “ implica el uso de técnicas para recoger
datos primarios en forma directa de la realidad donde se presentan”

(p.16).En consideracion a lo expuesto, la obtencibn de los datos
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investigacion, para la recoleccién de informacién no se altero por las
condiciones en la que sera medida la variable a tal efecto, esta permitio en el
proceso del estudio recoger informacion en el mismo lugar donde se
desarrollo el fendbmeno para su respectivo andlisis y asi interpretar la realidad
donde se observa como lo es la UNELLEZ-VPDS, dada la situacion en el
logro de los planes establecidos para el cumplimiento de su objetivo.

Por su parte, se enfoco en un nivel descriptivo ya que se midié de manera
independiente los conceptos o variables que se estudian en la investigacion;
aunque, pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables
para decir como es y como se manifiesta el fendmeno de interés, su objeto
no es indicar como se relacionan las variables medidas. En atencién a esto,
Palella y Pestana (2010), afirman que “el propdsito de este nivel descriptivo
es el de interpretar realidades de hechos. Incluye descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de
los fendmenos “ (p.92). Partiendo de este hecho se concibio dentro de esta
investigacion el analisis sistematico del problema en la realidad con el
propésito de describir y entender su naturaleza y factores que contribuyen a
predecir la ocurrencia del fenobmeno orientado de forma directa para la
investigacion.
3.3.-Diseno de la Investigacion

El disefio del estudio se enmarco en un disefio no experimental, que para
Palella y Pestana (2010) “es el que se realiza sin manipular en forma
deliberada ninguna variable” (p.87), es decir que dentro de la investigacion,
las variables no pueden se manipuladas ya que estas se presentan en el
contexto real, lo que impide influir sobre estas para modificarlas.
3.4-Poblacion y Muestra

Para Pérez. (2015), la poblacion “Es el conjunto infinito de unidades de
analisis, individuos, objetos o elementos que se someten al estudio;

pertenecen a la investigacion y son la base fundamental para obtener la
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informacion”(p.70). En este estudio la poblacion se determino por (20)
docentes del programa ciencias de la educaciéon por presentar las mismas
caracteristicas o necesidades que generan la problematica en estudio.

Segun Pérez (2015), la muestra es “ es una porcién, subconjunto de la
poblacion que selecciona el investigador de las unidades de estudio, con la
finalidad de obtener informacion confiable y representativa’(p.70) , en la
presente investigacion no se utilizo criterio muestral el investigador identifico
todos los sujetos muéstrales se tomé de manera completa por ser accesible
y altamente representativa en estudio.
3.5.-Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Informacién

Hurtado J (2012) sefiala que: “la recoleccion de informacion permite dar
respuesta al enunciado holopraxico o pregunta de investigacién, y, en
consecuencia, alcanzar tanto el objetivo general como los objetivos
especificos” (p. 287). Las técnicas hacen referencia a modos especificos de
hacer las cosas y permitira desarrollar cada paso del método empleado.

De acuerdo al tipo de investigacion, se empleara la técnica de
recoleccion sobre fuentes primarias y secundarias de informacién, la técnica
que se aplicara para la recoleccién directa de datos reales primarios a través
de la encuesta en la version del cuestionario, que permitira obtener la
informacion necesaria sobre el origen de la problematica. A este particular el
cuestionario estara estructurado por 19 preguntas disefiadas en escala de
Likert Siempre, Casi Siempre,Algunas Veces,Casi Nunca y Nunca (Ver
Anexo A).
3.6.-Validez y Confiabilidad
Validez.

Se refiere para Palella y Pestana (2010), “la relacidon entre lo que se mide
y aquello que realmente se quiere medir” (p.160), hay varios tipos de validez
como de contenido, de criterio, de constructo, externa e interna, para la

validez del instrumento de la presente investigacion se utilizo la validez de
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contenido a través de la relacidon establecida entre los itemes que lo
componen muestran la representatividad con la variable que se pretende
medir, se consulton un juicio de expertos que determino si el instrumento
realmente refleja un dominio especifico del contenido que se quiere medir
(Ver Anexo B)
Confiabilidad.

Una vez evaluado el cuestionario se realizo los ajustes necesarios y se
procedio a aplicarlo a una muestra de 10 sujetos no pertenecientes a la
poblacién en estudio (prueba piloto), para determinar la confiabilidad. Segun
Palella y Pestana (2010), “es la ausencia de error aleatorio en un
instrumento de recoleccion de datos. Representa la influencia al azar en la
medida”(p. 164). El objetivo de esta prueba, es refinar el instrumento de
investigacion antes de su aplicacion definitiva: Con este procedimiento se
verifico la operatividad del instrumento a nivel del grado de comprension del
sujeto investigado. Ademas, permitira observar si el instrumento responde a
los propdsitos establecidos inicialmente en la investigacion, asi como el
tiempo que requirid para responder el mismo. Para determinar la
confiabilidad se utilizara el Coeficiente Alfa (a) de Cronbach, que para
Ramirez (2007)

Permite medir la consistencia interna del instrumento. Se utiliza en la
construccion de escalas donde no hay repuestas correctas e incorrectas
sino que cada entrevistado responde la alternativa que mejor
representa su forma de pensar sobre el objeto que se le pregunta
(p.129)

En tal sentido, este coeficiente de confiabilidad se interpreto de manera
muy similar al coeficiente de correlacion es decir, que el mismo puede oscilar
entre los limites -1 y +1. En algunos analisis puede obtenerse valores

negativos y en la mayoria de los casos su valor es positivo; por lo general,
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considera este autor, un coeficiente de confiabilidad resulta aceptable cuando
esta por lo menos en el limite superior (0.80), de la categoria Alta, esto es: de
-1 a O No es confiable; de 0.01 a 0.49 Baja confiabilidad; de 0.50 a 0.75
Moderada confiabilidad; de 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad y de 0.90 a 1.00
Alta confiabilidad. para el presente estudio la confiabilidad del instrumento
tiene como resultado lo indicado. En el (Ver Anexo C)
3.7.-Técnicas de procesamiento de datos

Los resultados obtenidos de la muestra de estudio se procesaron a través
de la estadistica descriptiva, tales como analisis porcentual, es decir, las
frecuencias absolutas y relativas por items, estos resultados se plasmaron a
través de tablas por dimensiones e indicadores y diagramas de barras en
términos de porcentaje, lo cual permitio el analisis y la interpretacién que
conllevo a la descripcion de la variable realizando comparaciones vy

diferencias con la realidad planteada.

CAPITULO IV
4.-ANALISIS DE DATOS

El analisis e interpretacion de los resultados representa la concrecion de
la fase diagnédstica de la investigacién, aqui se obtienen la opinion de los
involucrados en funcién a las variables de estudio. Sin embargo, ha de
considerarse otros aspectos que refuerzan los puntos de vista, se trata de la
revision bibliografica, la cual, se hace presente durante este capitulo para
apoyar o desmentir lo dicho.

En este apartado, se dan a conocer los resultados obtenidos, producto de
la aplicacion de los instrumentos, de acuerdo a los objetivos formulados en la

investigacion. Se presentan las respuestas a los items, los cuales se
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analizaron, tomando como base la estadistica, por ser ésta una técnica
especial, apta para el estudio cuantitativo, es decir, vinculada a
procedimientos desarrollados para analizar datos numéricos. En tal sentido,
Ledn (2019) “se refiere basicamente a la representacion estadistica de los
datos”(p.48) .

Posteriormente, aplicando el instrumento se procedié a la elaboracion de
la matriz donde se tabularon los datos Asimismo, siguieron los lineamientos
de la estadistica descriptiva, a tal efecto, se realizaron tablas de doble
entrada (representando la frecuencia y el porcentaje), para luego realizar la
representacion grafica a través de barras, las cuales, muestran la respectiva
leyenda y descripcion de cada item, desde el punto de vista cuantitativo y

cualitativo.

Variable: Modelo de Gestion. Dimensidén: Practicas de Gestion,
Indicadores: Funcionamiento, Responsabilidad Social, Coordinacion,

Procesos de gestion.

Tabla 2.

Nro | Alternativas S CIS AlV C/N N
Itemes fa % |fa|% |F | % |fa|% |fa | %

a

1 Evidencia una dispersion de | 8 4 | 512|423 |1|0|0
propdsitos y objetivos en el 0 5 0 5
funcionamiento de la extension
como vinculacion socio

comunitaria en el proceso
universitario

2 Prevalecen diferentes tipologias | 16 | 8 | 4 |2 | 0| 0| 0| 0| 0| O
o definiciones de extensién en 0 0
consonancia con el grado de
responsabilidad social
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universitaria.
3 Existe coordinacién entre los| 16 | 8 |4 | 2 | 0| 0| 0| 0| 0] O
programas dentro de la 0 0
universidad relacionados, con
docencia e investigacion

4 Se evidencian procesos de | 8 4 1524|123 |1]01|0O0
gestion integrados que sustenten 0 5 0 5
la actividad de extension desde
una vinculacién socio comunitaria

Grafico 1. Representacion de la distribucion de las alternativas de
respuestas con relacién al Indicadores: Funcionamiento, Responsabilidad
Social, Coordinacion, Procesos de gestion.

En funcién a los datos referenciados en el Iltem 1,se tiene que el 65%
seleccionaron la opcidn siempre y casi siempre, otro 20% algunas
veces,15% casi nunca, de acuerdo a los resultados hay una tendencia
positiva en cuanto a dispersion de propositos y objetivos en el
funcionamiento de la extensibn como vinculacién socio comunitaria en el
proceso universitario, en funcion a esto se hace evidente los diferentes
puntos de vista para lo cual se define los procesos de interaccion de la
universidad con la sociedad, esto demuestra una total confusidon en lo
referente a la vision y mision que tiene la extension universitaria bajo una

perspectiva de vinculacién Sociocomunitaria de acuerdo a lo que exponen
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Gonzalez y Avila(2016) la gestion de la Extensién Universitaria como proceso
pedagogico; el proceso educativo comprende, los objetivos, contenidos,
meétodos, medios, formas organizativas y evaluacion, con un comportamiento
diferenciado, propio de toda la actividad educativa extra clase, el trabajo
intelectual independiente, la formacion laboral, investigativa y la actividad
Sociocomunitaria, entre otras, esto permitira reorientar todos los aspectos en
funcidén a los propdsitos y objetivos desde ambas perspectivas.

En cuanto al item 2, con énfasis a la aplicacion del instrumento a los
docentes se tiene que el 80% de los encuestados respondieron siempre y
otro 20% casi siempre con una tendencia de respuestas positivas en relacion
a las diferentes tipologias o definiciones de extensién en consonancia con el
grado de responsabilidad social universitaria, desde este punto de vista los
docentes estan claros sobre las diferentes concepciones que asume la
extension universitaria y en este sentido visto desde una vinculacion
Sociocomunitaria, se evidencia que la gestion aborda las diferentes acciones
o actividades proyectadas por la universidad como una responsabilidad
social con su entorno, segun expone Borges(2018) La gestion en términos
generales implica accion, transformacién en busca de cambios y mejoras, es
una proyeccion hacia el futuro, que implica organizacion, objetivos y metas.

En relacion al item 3, se obtuvieron los siguientes resultados el 80% de los
encuestados respondieron siempre y otro 20% casi siempre con una
tendencia de respuestas positivas de 100%, sobre la existencia de
coordinacion entre los programas dentro de la universidad relacionados, con
docencia e investigacion, se deduce que los docentes conocen esta relacion
como parte del modelo de gestion que tiene que hacer el departamento de
extension o vinculacidon Sociocomunitaria, desde esta vision la docencia es
importante ya que es desde alli donde ase abordan los diferentes contextos
sociales que permiten integrar a traves de la creacion

intelectual(investigacién), en este orden afirma Hernandez, Martinez y
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Cardona, 2015). La gestion enfocada a procesos permite repensar las
organizaciones y reorganizar los diferentes subprocesos que la integran,
para a través de la mejora continua, permitir nuevas definiciones, controles,
seguimientos y formas de operacion dentro del contexto universitario.

Por otro lado en el item 4, los docentes seleccionaron las alternativas 40%
siempre,25% casi siempre un 20% algunas veces y 15% casi nunca sobre
procesos de gestion integrados que sustenten la actividad de extension
desde una vinculacion socio comunitaria se infiere una tendencia de
respuesta positivas en una 65%,en cuanto a esto los docentes manifiestan
que estos procesos de gestion van a depender como se internalice la
concepcion de extension en la universidad esto va a permitir que el termino
vinculacion Sociocomunitaria forme parte fundamental de cada actividad.
Segun Alcantara (2007) En la universidad existe una percepcion inteligible de
la Extension Universitaria que lleva a explicar la representacion conceptual y
simbodlica de la realidad que ella encarna a lo interno y externo de la
universidad. Esta percepcion pasa por considerarla como un fenémeno

educativo.

Variable: Extension Universitaria. Dimension: Universidad. Indicadores:

Planes, Programas, Proyectos.

Tabla 3.
Nro | Alternativas S C/S AV C/N N
Itemes Fa % |fa|% |F | % |(fa|% |fa | %

5 La Universidad elabora| 6 |3 |3 |1 |52 |3|1]3 1
planes relacionados con el 0 S S S S
desarrollo local.
6 Los Programas académicos | 3 1Tzt 1]5|3]1]2]|1
con la extension se dirigen 5 0100 5 0
a la interaccién social.
7 Se toma en cuenta el | 1 |5]2]1]/8]4]9]4]0]0
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contexto universitario para 0 0 5
el desarrollo de proyectos
de extension universitaria.

Grafico 2. Representacion de la distribucion de las alternativas de
respuestas con relacion al Indicadores: Planes, Programas, Proyectos.

En referencia al item 5, los porcentajes de respuesta de los docentes
fueron las siguientes 30% manifestaron siempre, 15% casi siempre,25%
algunas veces, 15% casi nunca y 15% nunca, este grado de respuesta
permite inferir que 45% de respuesta son de tendencia positiva se deduce
que la Universidad elabora planes relacionados con el desarrollo local lo
cual es una forma de organizacion innovadora, en donde la flexibilidad y
reordenamiento de funciones pueden agilizar el desarrollo de la universidad.
Segun lo expone Lopez (2011), la Universidad actual debe establecer
profundo nexos con su entorno social, desplegando posiciones de liderazgo
en el abordaje y solucion de los problemas que emergen en tal entorno,
como producto de la vida en sociedad.

En cuanto a los datos aportados en el item 6 se infiere que el 25%

respondié que siempre y casi siempre, 50% algunas veces y un 25% entre
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casi nhunca y nunca, los programas académicos con la extension se dirigen
a la interaccion social, las tendencias de repuestas son neutras, esto significa
que algunas veces los programas realizan esta integracion con la practica de
la extension a traves de sus docentes, demuestra que la respuesta hacia el
entorno local tiene poca efectividad

De acuerdo a Gonzalez (2002) la extensién implica en la universidad toda su
estructura y recursos humanos, requiere de una estrecha coordinacion de los
factores internos y externos que participan en el cumplimiento de los
programas y proyectos propuestos.

En el item 7, que refiere a se toma en cuenta el contexto universitario para
el desarrollo de proyectos de extension universitaria,5% selecciono siempre,
10% manifestdé que casi siempre,40% algunas veces y un 45% casi nunca,
se infiere una tendencia de respuesta negativas en cuanto al desarrollo de
proyectos por lo general esta vision se orienta especificamente a procesos
de vinculacion comunitaria donde se hace este tipo de actividad generada
desde la comunidad, en este sentido el contexto universitario pasa a formar
un segundo plano que es donde se inscribe el proyecto arque su desarrollo
es en la comunidad. En base a esto argumenta Pla, Ramos, Arnaiz, Garcia,
Castillo, Soto y Cruz (2012) El proceso extensionista es explicable desde la
concepcion pedagdgica del proceso educativo, de manera que el desarrollo
de ‘proyectos se desprende desde la universidad la cual revela su funcion

dinamizadora en la esencia interactiva Universidad-Sociedad.
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Variable:

Vinculaciéon

Sociocomunitaria.

Dimension:

Actividades.

Indicadores: Desarrollo de actividades, Proyectos de formacion, Diagnéstico

de necesidades, Acciones de socializacion, Transformacion de situaciones.

Tabla 4.

Nro | Alternativas S C/S AV C/N N
ltemes Fl%|fa|%|fa|%|fa|%|fa|%

a

8 Se da la participacion del | 0 | 0| 512 0|0 1]|5]4/2
estudiante en el 5 115 0
desarrollo de actividades
de forma activa como aporte
al desarrollo moral,
intelectual y técnico del
pueblo.

9 Las practicas de a6 (3|6 384,00 00
vinculacién sociocomunitaria 0 0 0
generan proyecto de
formacion en beneficio de la
comunidad.

10 Las actividades socio|1(6|8|4(0]0|0|0]0]O
comunitarias  desarrolladas | 2 | O 0
estan dirigidas al Diagndstico
de necesidades.

11 Comunidad universitaria cjo|s5|2}1]63]1]0|0
tiene conocimiento sobre la 512]0 5
pertinencia social de Ila
vinculacion Sociocomunitaria
a traves de .Acciones de
socializacion.

12 La vinculacion| 1 {6 |8 (400 0] 0] 0|0
sociocomunitaria 210 0
contribuye a la
transformacion de
situaciones gestionadas con
la extension universitaria
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Grafico 3. Representacion de la distribucion de las alternativas de
respuestas con relacién al Indicadores: Desarrollo de actividades, Proyectos
de formacién, Diagnéstico de necesidades, Acciones de socializacion,
Transformacion de situaciones.

Los datos aportados en el item 8, revelan que el 25% de los docentes
encuestados respondieron que casi siempre y un 75% manifestd que casi
nunca y nunca, observandose una tendencia de respuesta negativas, en
funcion a la participacion del estudiante en el desarrollo de actividades
de forma activa como aporte al desarrollo moral, intelectual y técnico del
pueblo, se deduce en este resultado la poca integracién del estudiante en
actividades de vinculacion Sociocomunitaria, esto solo se evidencia cuando
este hace servicio comunitario, pero no como un proceso de extension o
vinculacion a traves de planes, programas o proyectos sobre necesidades
donde se pueda hacer un enfoque pedagdgico educativo formador, por lo
general, son los docente que reflejan la participacion constantes de acciones
de vinculacion sin involucrar al estudiante, por lo que afirma Batista (2016), la
gestion pedagogica sustenta el método participativo integrador que dinamiza
las relaciones entre lo cultural académico, cultural investigativo y lo cultural

laboral profesional, mediante la determinacion de sus respectivos nucleos
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tedricos integradores, en atencibn a los problemas profesionales, los

contextos de formacioén y los agentes educativos.

En funcidén a los datos observados en el item 9, se tiene que al
preguntar Las practicas de la vinculacién Sociocomunitaria generan proyecto
de formacion en beneficio de la comunidad, 60% respondieron que siempre y
casi siempre y un 40% manifestd algunas veces, esto indica una tendencia
positiva de respuesta, esto permite deducir que actividades desarrolladas
de vinculacién Sociocomunitaria desde la extensién promueve experiencias
en cada uno de los proyectos formativos dentro de la comunidad para la
integracion de los componentes académico, laboral, investigativo y
extensionista, segun Segun Horrutinier, P. (2007) “Gestionar el proceso de
formacion significa organizarlo, planificarlo, desarrollarlo y controlarlo; para
asegurar el cumplimiento de los objetivos propuestos. Y esa gestidn no es
administrativa” (p.20).

Por otro lado en el item 10, los docentes seleccionaron las alternativas
de repuesta de la manera siguiente: 60% siempre, 40% casi siempre las
actividades socio comunitarias desarrolladas estan dirigidas al diagnéstico de
necesidades, se deduce una tendencia de repuesta positiva en un 100% lo
que significa que el diagnostico de necesidades es el punto de partida en la
vinculacion Sociocomunitaria igual cuando se hace extensién universitaria,
desde este punto de vista ambos procesos implican relacion con la
comunidad desde diferentes percepciones conceptuales en la universidad en
este orden manifiesta Ruiz(2012)

‘la responsabilidad social universitaria es inherente a la razén y mision
social de la universidad, es un enfoque ético del vinculo mutuo entre
universidad y sociedad’(p.24).

En referencia al item 11, los docentes encuestados respondieron 25%

casi siempre,60% algunas veces y 15% casi nunca, en funcién a este
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resultado la tendencia de respuesta es neutra en cuanto a si la comunidad
universitaria tiene conocimiento sobre la pertinencia social de la vinculacion
Sociocomunitaria a traves de acciones de socializacidn, bajo este enfoque
sobre esta integracién y pertinencia la vinculacién Sociocomunitaria es
entendida como el enlace o la relacion existente entre varios elementos o
cosas, de la misma o distinta naturaleza. Dichos vinculos se dan para
complementarse, potenciarse o fortalecerse, por lo que resulta natural
referirnos a la vinculacion entre la universidad con la sociedad y en cuanto a
sus relaciones es segun Arcay (2002) una nueva forma de concebir la
dinamica académica en la sociedad.

En el item 12, se tiene que 60% de los encuestados manifestaron que
siempre y otro 40% seleccionaron la alternativa casi siempre, en relacion a
las respuesta se evidencia una tendencia positiva del 100% la vinculacién
sociocomunitaria contribuye a la transformacién de situaciones gestionadas
con la extension universitaria, en este sentido alude como un proceso
integral, donde converge la docencia y la investigacion e interactuan de
manera reciproca los actores que participan en el desarrollo de estas
funciones, para hacer de la accidon extensionista una practica educativa
inmersa en un contexto social determinado por las necesidades sentidas del
entorno que de acuerdo a Kaplun (2012) es hacer converger la docencia, la
investigacion y la extension que formen parte del sistema social que

representa la universidad como un todo.

CAPITULO V

5.-Conclusiones y Recomendaciones
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El presente capitulo comprende las reflexiones y observaciones a las cuales
se tuvo lugar una vez fue aplicado el instrumento de recoleccién de datos,

centrada en las siguientes conclusiones y recomendaciones.
5.1.-Conclusiones

En estrecha relacion con la informacion obtenida a través de la revision
bibliografica realizada, asi como el analisis de los resultados en concordancia
con el objetivo general Analizar el modelo de gestion extensidn universitaria
desde la perspectiva de la vinculacidn sociocomunitaria en la la UNELLEZ-
Barinas, en atencién a las variables que la conforman correspondiente en los
siguientes objetivos especificos planteados en la investigacion, en
concordancia a los resultados de la investigacién; es posible conformar un
conjunto de conclusiones relevantes y pertinentes, que se especifican a
continuacion:

En el objetivo especifico numero uno referente a Diagnosticar el modelo
de gestion de extension universitaria que se aplica en la integracion social
del colectivo universitario se concluye lo siguiente: En las practicas de
gestion se tiene que su funcionamiento tiene dispersion de propodsitos y
objetivos en la actividad de la extensién como vinculacion socio comunitaria
del proceso universitario, se hace evidente los diferentes puntos de vista
para lo cual se define la misma en los procesos de interaccion de la
universidad con la sociedad, esto demuestra una total confusion en lo
referente a la vision y mision que tiene la extension universitaria bajo una
perspectiva de vinculacion Sociocomunitaria.

Igualmente la responsabilidad social como parte de las practicas de
gestibn en sus diferentes tipologias o definiciones de extension en
consonancia con el grado de responsabilidad social universitaria, se asume
la extension universitaria y en este sentido visto desde una vinculacién

Sociocomunitaria, se evidencia que la gestion aborda las diferentes acciones
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o actividades proyectadas por la universidad como una responsabilidad
social con su entorno.

Por otro lado, en cuanto a su coordinacién en el modelo de gestion la
existencia entre los programas dentro de la universidad relacionados, con
docencia e investigacion, desde esta vision la docencia es importante ya que
es desde alli donde se abordan los diferentes contextos sociales que
permiten integrar a traves de la creacion intelectual (investigacion), todo esto
genera que los procesos de gestion integrados que sustentan la actividad de
extension desde una vinculacion socio comunitaria.

En el objetivo Caracterizar la vinculacidon Sociocomunitaria desde el
extensionismo ante las grandes transformaciones sociales se evidencio lo
siguiente:

1.- Planes relacionados con el desarrollo local lo cual es una forma de
organizacién innovadora.

2.-Vision de proyectos de extension se involucra con el proceso de
vinculacion.

3.- Los programas académicos con la extension s e dirigen a la interaccion
social igual en la vinculacion

4 .-Tiene la flexibilidad y reordenamiento de funciones que pueden agilizar el
desarrollo de la universidad.

5.- Establece profundo nexos con su entorno social, desplegando posiciones
de liderazgo en el abordaje y solucion de los problemas.

6.- Proceso extensionista es explicable desde la concepcién pedagogica del
proceso educativo siendo parte de la vinculacion.

En relacién al objetivo Identificar que elementos se plantean en el impacto
real del modelo de gestidn extension universitaria UNELLEZ-VPDS. Se tiene:
1.- Escasa participacion del estudiante en el desarrollo de actividades
de forma activa en la extension.

2.- Se generan proyecto de formacion en beneficio de la comunidad.
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3.- Actividades socio comunitarias desarrolladas dirigidas al diagnostico de
necesidades.

4.- Pertinencia social de la vinculacion Sociocomunitaria a traves de
.Acciones de socializacion como extension.

5.- Contribuye a la transformacién de situaciones gestionadas como parte de
la vinculacion

Recomendaciones

A partir de las conclusiones obtenidas en la presente investigacion se hacen
las siguientes recomendaciones:

% En la estructura organizacional:

Redisefar la estructura funcional con la finalidad de centrar su vision y
mision para cual es encomendada su pertinencia social en donde se
involucra la vinculacién Sociocomunitaria.

<» En lo comunitario:

Que el trabajo de vinculacion Sociocomunitaria como extension
involucre la participacion de los estudiantes para un constante apoyo
al desarrollo local.

«» En lo educativo

Crear espacios de concertacidon de saberes que contribuyan a la
construccion de la ciudadania en los procesos de formacion.

++» En lo Social:

Tomar en cuenta dentro del perfil profesional la vinculacion social de
acuerdo a las demandas sociales para promover el cambio social en

el proceso de transformacion Universitaria.
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En lo Politico:

Que la participacion de ambos actores se escurra en las bases de la
formacion socioeducativa, de esta manera sea dinamica y proactiva ante los
cambios de la gobernabilidad actual.

En lo Econémico:

Que se establezcan planes intrauniversitarios que partan desde la formacion
del estudiante para contribuir al desarrollo econémico local.

En lo cultural:

Que se incorporen proyectos humanistas construidos en las aulas de clases
para llevarlos al ambito social cultural con la siembra de valores.

En lo Técnico:

Que se elaboren planes de formacidén socioeducativa de manera articulada
con los pensas de estudios en relacion con la formacion social del estudiante

bajo un marco de perspectivas solidas de capacitacion.
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ANEXO A
INSTRUMENTO

CSs

AV

CN

Evidencia una dispersion de propdsitos
y objetivos en el funcionamiento de la
extension como vinculacién socio
comunitaria en el proceso universitario

Prevalecen diferentes tipologias o
definiciones de extension en
consonancia con el grado de
responsabilidad social universitaria.

Existe coordinacion entre los programas
dentro de la universidad relacionados,
con docencia e investigacion

Se evidencian procesos de gestion
integrados que sustenten la actividad de
extension desde una vinculacion socio
comunitaria

La Universidad elabora planes
relacionados con el desarrollo local.

Programas académicos de extension
dirigidos a la interaccion social.

Se toma en cuenta el contexto
universitario para el desarrollo de
proyectos de extension universitaria

Se da la participacion del
estudiante en el desarrollo de
actividades de forma activa como
aporte al desarrollo moral, intelectual y
técnico del pueblo.

Las practicas de la vinculacion
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Sociocomunitaria generan proyecto de
formacion en beneficio de la comunidad.

10

Las actividades socio comunitarias
desarrolladas  estan  dirigidas  al
Diagnostico de necesidades.

11

Comunidad  universitaria tiene
conocimiento sobre la pertinencia
social de la vinculacion sociocomunitaria
a traves de .Acciones de socializacion.

12

La vinculacion sociocomunitaria
constribuye a la transformacion de
situaciones  gestionadas  con la
extension universitaria
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ANEXO B

VALIDEZ

Cuadro de Validacion para el Cuestionario

Datos del Experto

Nombre y Apellido: Yamilet Nieto
C.IN°14.550.889 Profesion: Msc. Gerencial General
Fecha de la Validacion: 10/01/2023

Pertinencia Coherencia Claridad Recomendacion
Si No Si No Si No | Aceptar| Modificar| Eliminar
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
Observaciones:
Firma

Bt




Anexo B-1

Carta de Validacion

Yo, Yamilet Nieto titular de la Cedula de Identidad N°14.550.889, por medio
de la presente hago constar que he leido y evaluado el instrumento de
recoleccion de datos correspondiente al Trabajo de grado titulado: Analizar el
modelo de gestidon extension universitaria desde la perspectiva de la
vinculacion sociocomunitaria en la la UNELLEZ-Barinas.. Presentado por el
maestrante Ruiz Cabeza, para optar al titulo de Magister Scientiarum en
Docencia Universitaria, el cual apruebo en calidad de validador.

En Barinas a los 10 dias del mes de Enero de 2023.

Firma del Experto

Cédula de Identidad

14.550.889
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Anexo B-2
Cuadro de Validacion para el Cuestionario
Datos del Experto

Nombre y Apellido: Ricardo Leon
C.IN°9.388.032Profesion: Msc. Docencia Universitaria
Fecha de la Validacion: 12/01/2023

Pertinencia Coherencia Claridad Recomendacion
Si No Si No Si No | Aceptar| Modificar| Eliminar
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
Observaciones:
— /f} e
it P -...a-n-":;-‘
P Firma —
--_"&'t-c.l i L'—d’ﬁ > -nf f!..-dl"l
e R
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Anexo B-1

Carta de Validacion

Yo, Ricardo Leon titular de la Cedula de Identidad N° 9.388.032, por medio de
la presente hago constar que he leido y evaluado el instrumento de
recoleccion de datos correspondiente al Trabajo de grado titulado: Analizar
el modelo de gestion extensidon universitaria desde la perspectiva de la
vinculacion sociocomunitaria en la la UNELLEZ-Barinas.. Presentado por el
maestrante Ruiz Cabeza, para optar al titulo de Magister Scientiarum en
Docencia Universitaria, el cual apruebo en calidad de validador.

En Barinas a los 12 dias del mes de Enero de 2023.

_ _,,.-._‘;—E i,rma_ﬂs'g;/@{

.--_":&‘t{.t(-l."-d'ﬁ.‘ -!f ..E"_.dl"l
Loees o Cédulade 1dentidad

o+

9.388.032
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Anexo B-3

Cuadro de Validacion para el Cuestionario

Datos del Experto

Nombre y Apellido: Liliana Montilla

C.IN°9.987.064 Profesion: Msc. Docencia Universitaria

Fecha de la Validacion: 12/01/2023

Pertinencia Coherencia Claridad Recomendacion
Si No Si No Si No | Aceptar| Modificar| Eliminar
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
Observaciones:
Firma

a1

r% %bmfzw 7472%&@7
}

997.06Y

|
/0107 0]
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Anexo B-3

Carta de Validacion

Yo, Liliana Montilla titular de la Cedula de Identidad N°9.987.064, por medio de la
presente hago constar que he leido y evaluado el instrumento de recoleccion de
datos correspondiente al Trabajo de grado titulado: Analizar el modelo de gestion
extension universitaria desde la perspectiva de la vinculacion sociocomunitaria en
la la UNELLEZ-Barinas.. Presentado por el maestrante Ruiz Cabeza, para optar al
titulo de Magister Scientiarum en Docencia Universitaria, el cual apruebo en
calidad de validador.

En Barinas a los12 dias del mes de Enero de 2023.

r% %f?rzw 74?[6 ey,

0T 9983064

1
ol
074 )

Firma del Experto
Cédula de Identidad

9.987.064
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ANEXO C
CONFIABILIDAD

Totales

Piz

0,34

PFll

077

P10

0,46

0,50

P3

0,49

P7

P&

0,28 | 0,23

PS5

0,67

P4

0,23

50

0,32

TV
Vit

P2

0,54

Pl

0,50

0,95

1,09
0,88
0,88

SUIETO _ATEMS

10

solu 1
solu?

Adsoluto 52
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