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INTRODUCCION

La poblacién mundial ha aumentado de manera exponencial en los ultimos
afos, tanto que para diciembre del 2017 superé los 7400 millones de habitantes y
se estima un crecimiento del 30 por ciento para el 2050. Son muy grandes los
retos a los que se enfrentara la agricultura, debido a que para alimentar a un
namero de 9300 millones de habitantes en todo el mundo, que es lo que se espera
para el 2050, hay que tomar medidas muy acertadas para lograr aumentar la
produccion de alimentos de los 8400 millones de toneladas actuales a casi 13500
millones de toneladas por afio, segun cifras de la FAO (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura), esto junto con una
confluencia sin precedentes de presiones, entre ellas la intensificacion de la
competencia por unos recursos de tierra, agua y energia cada vez mas escasos y

la amenaza existencial del cambio climatico.

Seguidamente, el sector ganadero se encuentra en una situacion particular,
en cuanto al aumento de la demanda de los productos derivados de la produccién
ganadera que se estima en un 70 por ciento a nivel mundial, segun la FAO, sobre
todo en los paises en desarrollo, donde se tiene un crecimiento demografico,
aumento de la riqueza y urbanizacion de la poblacion, que exige tomar iniciativas
adecuadas para cumplir con satisfacer las necesidades alimenticias de las
personas. Actualmente, a nivel mundial se ha cubierto la demanda de productos
de origen ganadero, gracias a la expansion de las formas modernas de produccién
intensiva de ganado, cuyos medios o técnicas se han desligado del resguardo del
ambiente y de las especies animales. Los sistemas de produccién tradicionales
siguen existiendo de forma paralela, sobre todo en las areas rurales, en los que

basan sus medios de subsistencia y la seguridad alimentaria familiar.

En el mismo orden de ideas, para especificar un poco, en América Latina y
el Caribe se ha avanzado de manera notable, en el sentido de buscar soluciones a
los problemas ocasionados por el aumento de la poblaciéon urbana y el cambio

climatico, por asi decirlo, debido a que es la regién que mas se ha encargado de



implementar medidas para producir alimentos de origen agricola y animal, en
contra del hambre y a favor de una seguridad alimentaria y nutricional. De esta
manera, en el plan para la seguridad alimentaria y erradicacion del hambre de la
CELAC 2025, se expresa que

“‘América Latina es la subregidon que mayores avances ha hecho,
logrando tanto la meta del Objetivo de Desarrollo del Milenio, al
disminuir su prevalencia de subalimentacion de 14.4% en 1990/92 a
5.1% en 2012/14, como también la meta mas ambiciosa de la
Cumbre Mundial de la Alimentacion (CMA) de 1996, reduciendo su
namero total de personas que sufren hambre, de 60.3 millones a 29.5
millones en el mismo periodo. Estos logros alcanzados reflejan el
compromiso de los paises con la implementaciobn de politicas
orientadas hacia la reduccion de la pobreza y la desigualdad,
aplicadas en el marco de un enfoque de derechos humanos (p.15)

Al respecto, la region ha experimentado grandes avances en materia social,
acompafados por las buenas tasas de crecimiento experimentadas por la region
en los ultimos 25 afios, cuando el crecimiento promedio del PIB fue de 3,1%,
superior al 2,7% promedio del mundo en el mismo periodo. Lo mismo pudo
observarse en los ultimos 5 afios (2010-2014), en los que el promedio de
crecimiento de la regién se mantuvo en un nivel superior al promedio global. Este
crecimiento trajo consigo importantes aumentos de los ingresos promedio por

persona y una reduccion de la pobreza (FAO, 2014d).

Basado en esto, Venezuela se encuentra dentro del plan de los paises de
ALCA con los objetivos de lograr obtener una seguridad alimentaria y nutricional,
eliminar la pobreza y erradicar el hambre, para lo cual en las distintas instituciones
gubernamentales tanto nacional como estadales se viene trabajando en el tema
en favor del pais, con la meta de aumentar la produccién a nivel general del sector

industrial.

Nuestro pais basa su economia basicamente en la exportacion de petréleo
y debido a la caida de los precios internacionales de tal materia prima, la
poblacion se ha visto fuertemente afectada con el impacto econémico actual, con

consecuencias negativas como alta inflacion, caida severa del PIB, masiva



pérdida de poder adquisitivo, disminucién de capacidad productiva e inversiones y

un pico historico de desabastecimiento y escasez, entre otras.

En consecuencia, muchas de las actividades econdmicas desde el 2014
hasta la actualidad, han presentado indices de productividad muy bajos, siendo los
mas notables las del sector agroindustrial y ganadero, donde se estima una
produccion del 35% de la carne del consumo nacional que es de 550 mil toneladas
al afo por lo cual hoy en dia se importa el resto, especialmente de los paises del
sur. Caso muy similar ocurre con la produccion de leche, donde actualmente se

importa el 70% del consumo anual aproximadamente.

En el sector agricola los indices de igual forma se comportan
negativamente, debido al efecto de las importaciones hechas en el pasado como
estrategia para garantizar la seguridad alimentaria, que causé el abandono de la
produccion interna y con el declive de la adquisicién de divisas por la disminucion
de los precios petroleros ocasiono el efecto de desabastecimiento y escases en el
presente. Ademas de esto, segun un balance presentado por la Confederacion de
Asociaciones de Productores Agropecuarios (Fedeagro) expresa “que la superficie
de siembra de productos como el arroz, el maiz y la cafia de azucar disminuyo en

33 %, 40 % y 55 %, respectivamente”.

En la actualidad Venezuela enfrenta una crisis alimentaria causada por
multiples factores, la poca atencion al sector agricola en contraposicion con
sectores considerados mas rentables. Esto ha ocasionado el deterioro del sector
agroalimentario y, obviamente, sus repercusiones en el sector alimentario, es
decir, en sus fases de produccion y comercializacion, evidenciando con ello una

escasez de alimentos cada dia mas pronunciada.

A partir de un andlisis documental y bibliogréfico, se pretende describir el
sector alimentario venezolano en la actualidad, para ello se discute brevemente la
crisis alimentaria que atraviesa Venezuela, destacando la escasez reinante de
productos alimenticios basicos a nivel nacional. Los resultados demuestran que el
gobierno ha realizado transformaciones significativas en el sector alimentario. Sin

embargo, las politicas implementadas no han obtenido los resultados esperados,



lo cual se evidencia en una fuerte crisis alimentaria en todo el territorio nacional
apreciada a través de la escasez significativa de alimentos, con mayor impacto en
los estados fronterizos en los cuales los productos alimenticios basicos son

trasladados de manera ilegal a paises vecinos.

Las fallas en las politicas implementadas en el sector alimentario se deben,
entre otros factores, a la falta de controles y/o seguimiento de dichas politicas y
lamentablemente a la cultura de la sociedad, en la que el interés econdémico
predomina sobre el interés social, incluso en la poblacibn con menos poder
adquisitivo y favorecido por las medidas gubernamentales. Por lo tanto, se

concluye que en Venezuela no hay soberania alimentaria.

De la misma forma ocurre con el sector turismo, presentando diversos
problemas que impiden su desarrollo, como es el aumento de la inseguridad y la
falta de capitales para inversion, pero resaltando que con el capital e
implementacion de politicas adecuadas esta industria es potencialmente

generadora de empleo y divisas para el pais.

En consecuencia de lo anteriormente mencionado, se evidencia la
necesidad de aumentar la producciéon de alimentos en el pais bajo el desarrollo de
planes estratégicos que permitan incentivar el agro, debido a que la seguridad
alimentaria de la poblacion estd amenazada. La integracién de los organismos del
sector econdmico tanto de entes publicos como privados se encuentran en un
gran reto, con un sin numero de factores adversos a los que hacer frente y en
donde la participacion de todas las instituciones productivas del pais es crucial,
cuyo objetivo principal debe ser el de satisfacer las necesidades de consumo
interno de la poblacion venezolana, mediante la implementacién y ejecucién de
iniciativas efectivas que determinen los indices de productividad éptimos que se

requieren.

En tal sentido, la generacion de estrategias en el sector agropecuario deben
desenfocarse de las iniciativas y metodologias tecnolégicas que amenacen la
sustentabilidad, y centrarse en la utilizacion del término de desarrollo sostenible, el

cual esta siendo implementado por organismos como la FAO (Organizacién de las



Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura), cuyo objetivo se enfoca en
el crecimiento del agro tomando en cuenta satisfacer las necesidades de las
generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de las generaciones

del futuro para atender sus propias necesidades.

En consecuencia, el estudio se enmarca en una investigacion de campo
de tipo descriptivo, con un enfoque epistemoldgico en el paradigma positivista,
cuya finalidad es dar respuesta a la necesidad de generar un modelo de desarrollo
agropropuctivo turistico hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el enfoque

del desarrollo sostenible

La investigacion esta estructurada de la siguiente manera: Capitulo I
Contextualizacion y Delimitacion del problema, Interrogantes de la Investigacion,
Objetivos de la Investigacion: general y especificos, Justificacion y Sistemas de
Variables. Capitulo Il, Marco Teérico que sustenta la investigacion, conformado
por los antecedentes de la misma y sus bases legales. Como también, por la
fundamentacion tedrica sobre los aspectos relacionados con un modelo de
desarrollo agropropuctivo turistico hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el

enfoque del desarrollo sostenible.

En el Capitulo Ill: Marco Metodolégico, se aborda la parte epistemoldgica,
ontolégica y metodoldgico, donde se precisa la epistemologia del método, tipo y
disefio de la investigacidén, poblacion, muestra, técnicas e Instrumentos de
recoleccion de datos, convalidacion, confiabilidad. El Capitulo IV: Presentacion y
Andlisis de Resultados. Capitulo V: Recoge las Conclusiones y Recomendaciones
y finalmente el Capitulo VI aborda el Modelo de desarrollo agropropuctivo turistico

hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el enfoque del desarrollo sostenible



CAPITULO |

1.1.-Contextualizacion y Delimitacion del Problema

El crecimiento de la actividad turistica relacionada con la naturaleza ha
provocado una imperiosa necesidad por desarrollar nuevas metodologias para
consolidarle como un instrumento valido de conservacion y desarrollo sostenible
de los espacios naturales. Por tal razén, quienes gestionan dichos espacios
desemperfian un papel necesariamente evaluador de las actividades turisticas, lo
cual no es mas que una traduccion practica de la ética presente en toda
administracion responsable de recursos naturales, culturales y socio productivos

con fines eco turisticos y de aprendizaje.

Smith (2001), plantea que, “La prosperidad de una nacion esta determinada por
la pericia, destreza y juicio con los que, por lo general se trabaja en ella, resume lo
gue significa desarrollar recursos humanos mediante una estrategia de educacion
formal y no formal” (p.54). En este sentido, la formaciéon como desarrollo integral
del individuo en el pais es pieza clave para alcanzar la equidad vy la justicia. Se
trata de la importante contribucion que debe hacer el sector educativo, para

generar cambios productivos y de empuje socio laboral en el Estado venezolano.

Por ello, la formacién en las instituciones de educacion superior juega un
papel de vital importancia al servir de puente que conecta al individuo con la
participacion en el sector productivo y estado, como factores fundamentales de
una nacion. La intervencion de las empresas en el campo educativo universitario
tiene su importancia en el fortalecimiento de los aprendizajes significativos en los
recursos humanos necesarios, y esta accion debe surgir como alternativa de
solucion a las deficiencias educativas en el desarrollo de las competencias

técnicas en los egresados universitarios.



La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en su articulo

102 sefala:

La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental,
es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumira como
funcion indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,
humanistico y tecnolégico al servicio de la sociedad. La educacion
es un servicio publico y estad fundamentada en el respeto a todas las
corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad en una sociedad democrética basada en la valoracion
ética del trabajo.

En lo antes expuesto, en la Carta Magna aparece sefalado la valorizacion
de la educacion, lo cual es punta de lanza para que las empresas participen en la
formacion de los profesionales que egresan de las universidades del pais, para el
logro de una calidad productiva en cuanto al avance tecnolégico en el campo de la
investigacion. En efecto, la educacion técnica en el pais es relevante para las
necesidades de la industria moderna, y la calidad de las mismas debe nivelarse a

las exigencias del sector productivo.

La formaciébn basada en el mejoramiento de las competencias
agroproductiva de aquellos que realizan actividades productivas o se forman para
ello, es cada dia mas importante en el desarrollo social, cultural y econémico del
pais, dado que redimensiona el significado y alcance del aprendizaje mismo, en la

esfera de los individuos, las organizaciones y la sociedad.

Cabe considerar por otra parte, que uno de los elementos claves que
explica la escasa relacién universidad y sector productivo en Venezuela, y de
cierta forma en el resto de los paises en vias de desarrollo, segun sostiene Pirela
(2014), “es la inadecuada, escasa, y en algunos casos nula estructura del sector

industrial para desarrollarse y realizar investigacién” (p.12).



Esta circunstancia explica en gran parte la dificultad para integrar, asimilar o
transferir hacia el medio externo, los resultados de investigaciones provenientes
de las universidades. La Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”, desde un tiempo hacia estos momentos, se
encuentra en un periodo de transformacién, en donde busca propuestas y
soluciones que la ayuden a ser mas proactiva, eficiente, consustanciada con la
realidad del pueblo llanero, actora y participe ante los cambios sociales,
econdmicos, culturales, tecnoldgicos y humanisticos que requieren las regiones, el

pais y Latinoamérica a corto y mediano plazo.

De acuerdo a Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela (1993), la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora
“fue creada con el propdsito de desarrollar y dirigir programas que conduzcan a la
formacion de un profesional suficientemente calificado para la productividad,
eficiente en el aprovechamiento racional de los recursos naturales de la regiéon” (p
26).La UNELLEZ, debe encaminar acciones para la satisfaccion del colectivo
especialmente el agropecuario, estimulando el talento y la inventiva, a fin de
alcanzar una tecnologia agropecuaria propia que congenie los logros tecnologicos
alcanzados con las condiciones y posibilidades econ6micas y sociales, sin
embargo esta tarea ha quedado en pasos poco fructiferos en cuanto al impacto a

las regiones involucradas.

Para ello La Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora (UNELLEZ), con sede en el estado Barinas, cuenta con la
REUNELLEZ (Rental de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora, Sociedad Andnima), que es una empresa creada
para servir como soporte econémico y generar recursos en los sectores agricola
animal, agricola vegetal, agro industrial, educativo, de servicios y otros programas
de la universidad. ElI hato Fernando Corrales, ubicado en el estado Apure,
especificamente en el municipio Mufioz, parroquia Mantecal, es una de las

unidades productivas a cargo de la REUNELLEZ y es donde se enfoca la
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problemética en estudio, debido a la necesidad actual de aumentar la produccion

de las empresas del pais.

La unidad de produccién (Hato Fernando corrales), se encarga de la
produccion de ganaderia de doble propésito de carne y leche, la cual no alcanza
para satisfacer la demanda actual, esto debido a la falta de recursos econémicos
gue permitan mejorar la calidad de los procesos, ejecutandose una ganaderia de
tipo extensiva con falta de tecnologias y maquinarias adecuadas. Se encuentra
ubicada dentro de un refugio de fauna natural protegido por el Estado, en donde
existe una biodiversidad de especies animales y vegetales que requieren ser
aprovechados para incentivar el estudio cientifico y la actividad turistica, asi como
también, cuenta con amplias extensiones de terreno que no han sido
aprovechados desde el punto de vista de sus suelos para la obtencion optima de

productos agricolas de consumo animal y humano.

De acuerdo a la problemética planteada es que surge la necesidad de
proponer un modelo de desarrollo agroproductivo turistico bajo el enfoque de
desarrollo sostenible del hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, como punto de
partida para diagnosticar y eliminar las fallas, aprovechar las fortalezas, vy

proponer las estrategias adecuadas para el logro de los objetivos planteados.

1.2.- Interrogantes de la Investigacién

Las siguientes interrogantes de investigacion, se presentan para delinear la
basqueda en el estudio; Tomando en cuenta el desarrollo agroproductivo turistico
del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ.
¢, Cual seria el diagndstico obtenido en cuanto al Hato Fernando Corrales de la
UNELLEZ?
¢,Cudles son los fundamentos teoricos y filoséficos del modelo de desarrollo
agroproductivo turistico con respecto a la politica de estado?
¢Cudles serian las dimensiones que definen al modelo de desarrollo

agroproductivo turistico del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ?



11

¢ Es factible la construccion de un modelo de desarrollo agroproductivo turistico
del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ?

¢,Como se valida un modelo de desarrollo agroproductivo turistico del Hato
Fernando Corrales de la UNELLEZ?

1.3.-Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General

Implementar el modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas

1.3.2.-Objetivos Especificos

- 1. Diagnosticar las actividades econOmicas de mayor factibilidad de
emprendimiento con los recursos ambientales del hato Fernando Corrales.

- 2. Sistematizar los recursos ambientales mas promisorios (experiencias
previas, fragilidad ecoldgica, nivel de resiliencia, viabilidad politica, entre
otros.), para el disefio e implementacion de la propuesta.

- 3. Determinar el marco institucional, los fundamentos juridicos, y el soporte
de politicas publicas, vinculantes con la factibilidad de la propuesta.

- 4. Aplicar modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ

Barinas.

1.4.-Justificacion e Importancia

La investigacién centra su propdsito principal en disefiar un modelo de
agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el
hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas., en virtud de la necesidad apremiante
gue existe en la region llanera del occidente del pais, de contar con personal
calificado en las aéreas productivas primarias que ayude a reimpulsar las acciones

propias de la actividad en consonancia con las politicas del estado actual.
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Desde una perspectiva futurista, la presente investigacion se justifica debido
a la gran relevancia que para el pais y el mundo tiene desarrollo de las actividades
de produccion de alimento respetando las condiciones ambientales presente en el
ecosistema del Hato Fernando Corrales y en especial con la accion emprendedora
de la Rental de la UNELLEZ que se encargan de producir materia prima para la

alimentacion de la comunidad universitaria.

En otro orden de ideas y teniendo en cuenta la estrecha relacion que existe
entre los planes y programas de estudio en la educacién superior y la necesidad
de fortalecer la pertinencia, lo que significa mejorar la respuesta a las necesidades
de la sociedad, se disefiara un - modelo de agropropuctividad turistica como
enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ
Barinas., que parte de asumir una posicion constructivista del conocimiento,
basada en experiencias, habilidades y, destrezas que ayuden a la toma de
decisiones y compromiso de la gerencia, con la naturaleza, la sociedad, el futuro
de las especies, cuidando siempre el equilibrio ecoldgico y en consonancia con los
avances tecnologicos adatandolos siempre a nuestras realidades

latinoamericanas. En tal sentido, Alegret (2005), ha expresado que:

... el profesional que estamos en la obligacion de formar debe, de
acuerdo con las exigencias de su profesion, poseer los
conocimientos, habilidades y valores necesarios para darle solucién,
con un enfoque multilateral, que tome en consideracion el entorno
econdémico, socio-politico e ideoldgico, cultural y ambiental, a los
problemas que se le puedan presentar en su esfera de actuacion
(p.234)

Resulta necesario establecer un modelo de agropropuctividad turistica
como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales,
UNELLEZ Barinas., que fomente la capacidad intelectual, empresarial,
organizacional, tecnol6gica, personal e interpersonal, con arraigo a las
necesidades de la patria, sino en general en todos los aspectos socio -

humanisticos que conforman el acervo cultural; mejorar el contenido
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interdisciplinario y multidisciplinario, teniendo en cuenta los rapidos avances de la
ciencia y la técnica y el incremento incesante de las tecnologias de las Ciencias

del Agro y Mar

Asi mismo es de gran importancia para las organizaciones tener una
definicion clara de su proposito y de la forma en la que desarrollan las actividades
para lograrlo, con el fin de poseer un pardmetro para mejorar sus métodos y medir
sus resultados. En el caso del Hato “Fernando Corrales”, la ausencia de ellos le ha
llevado a implementar procesos sin una evaluacion adecuada y no se ha
apreciado la importancia de la implementacion de acciones estratégicas que
podrian haber beneficiado a la empresa intensificando el aprovechamiento de

excelentes oportunidades de negocio.

Para el Hato “Fernando Corrales”, como una empresa que se encuentra en
proceso de crecimiento, el desarrollo de esta investigacion le ayudara a lograr una
administracion eficiente de sus recursos y abordar los problemas de toma de
decision a los que se enfrenta la gerencia en su dia a dia; entendiendo que la
diversidad de las situaciones a las que deben hacer frente a los administradores
es tan amplia que, ademas de las técnicas y los conocimientos administrativos, se
necesita personas con caracteristicas de liderazgo y competencias tales que les
permitan lidiar con la complejidad de las situaciones de forma analitica y

propositiva.

Debido a lo anteriormente mencionado, es necesario recalcar que con el
desarrollo del modelo que se propondra en esta investigacion, se buscara
establecer las estrategias adecuadas para solventar la problematica planteada,
sirviendo para fortalecer el crecimiento y aumento de la produccion de la finca, asi
como la creacién de la actividad turistica, la cual, se presenta como alternativa
para combinar la actividad agropecuaria, aprovechar la ubicacion geografica
estratégica como corredor turistico hacia los reservorios de fauna natural, rios y

sabanas, que son espacios que por generaciones han permitido el descanso de
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los viajeros en ambientes naturales, lo que ha propiciado el crecimiento de
servicios de alojamiento en posadas y campamentos, asi como los servicios de
alimentacion en restaurantes tipicos de la zona. Ademas se adosa a la oferta
turistica, la practica de deportes extremos, y recorridos por senderos naturales y
paseos para el sano esparcimiento, al que todo ser humano tiene derecho.

Esta propuesta sera de utilidad en la medida que se vea como una
herramienta de apoyo, que debe ser adecuada y adaptada segun los desafios
futuros de la organizacion. Por otra parte la investigacion, dado el tema a tratar

servira de apoyo para investigaciones futuras.

Se considera, por lo tanto que la investigaciébn constituye un aporte a
disciplinas y a la industria de la produccion agricola y pecuaria, por cuanto se
requiere de una gerencia que ayude a fortalecer y apalancar el campo venezolano,
con ideas, soluciones e iniciativas que armonicen con el modo de produccion

social, cooperativo, agroecologico, sostenible y sustentable

Por dltimo el investigador considera la importancia del desarrollo de la
investigacion desde una perspectiva la cual dard la oportunidad de creacion de
empleos para la comunidad como base para reconocer el empuje que se le puede
dar a la economia de la zona permitiendo realizar un desarrollo sostenible. En este
sentido seran beneficiados los estudiantes, la institucion y por ende la comunidad,
todo ello dentro de un sistema de desarrollo que permita el aumento de la
produccion y el aprovechamiento de las generaciones futuras.

1.5. Sistemas de Variables.

Tomando el planteamiento del problema y establecido los objetivos de la
investigacion, resulta fundamental la delimitacion de las variables que se van a
estudiar, estas son definidas por Balestrini (1999), “como un aspecto o dimensién
de un objeto o una propiedad que esta posee, cuya dimension adquieren distintos
valores. (p.125).
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En las investigaciones las variables constituyen el centro del estudio y se
presentan incorporadas en los objetivos especificos, corresponde en esta parte del
trabajo identificarlas y de ser necesario clasificarlas segun sea la realizacién que

guardan entre si.

Las Variables para el investigador, son de gran importancia ya que estas
vinculan a todos los elementos del estudio delinedndolos para que exista
articulaciéon, coherencia y pertinencia de manera integral. Estas a su vez
representan la médula espinal del trabajo ya que generan el desarrollo
epistemoldgico, como también la profundidad de la operacionalizacion del mismo.
Por lo tanto es pertinente que las variables estén bien establecidas, mostrando

claridad al momento de plantearlas y desarrollarlas.

A si mismo las variables se definen como cualquier cosa que cambia de un
instante de tiempo a otro; permite observar diferencias cuantificables, por lo
general en magnitud o fuerza, o en direccion. Las variables que se analizaran en
esta investigaciéon son de tipo cualitativas, las cuales segun Hernandez y otros
(2010, 9) se definen como descripciones detalladas de situaciones, eventos,
personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones. De
acuerdo a lo anteriormente mencionado la definicibn de las mismas para la

presente investigacion son:

1.5.1. Definicion Conceptual.

A continuacion se presenta el cuadro 1, el cual contiene la definicion
conceptual de las variables de esta investigacion, en él se establecen los
objetivos especificos que representan la accién a implementar de acuerdo a las
caracteristicas del estudio, las variables que son los ejes que guian al mismo y la
definicion conceptual que tiene que ver con la linea y concepcion asumida por el
investigador, tomando en cuenta las caracteristicas resaltantes del estudio, que en
este caso tiene que ver con la generacion de modelo de agropropuctividad
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turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando

Corrales, UNELLEZ Barinas.

TABLA 1.

Identificacion y Definicion de Variables

OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL
Diagnosticar las actividades econémicas Consiste en el proceso de formar un
de mayor factibilidad de emprendimiento conjunto de acciones estructuradas que
con los recursos ambientales del hato .-

los administradores adoptan para
Fernando Corrales. . N -

mejorar el desempefio de su compaiiia.
Sistematizar los recursos ambientales L

Planeacion

mas promisorios (experiencias previas,
fragilidad ecoldgica, nivel de resiliencia,
viabilidad politica, entre otros.), para el
disefio e implementacion de la
propuesta.

estratégica

Determinar el Marco institucional, los
fundamentos juridicos, y el soporte de
politicas publicas, vinculantes con la
factibilidad de la propuesta.

Agro

produccion

Es una de las actividades turisticas que
mas llama la atencién en la actualidad,
se obtiene un acercamiento estrecho
con la naturaleza, es una forma de
observar el entorno natural, sacar el
maximo provecho turistico y ayudar por

turistica e,
ende a la comercializacion de los
productos resultantes de ésta practica.
Construir un modelo de Crecimiento sostenible: Es el manejo y
agropropuctividad turistica como conservacién de la base de recursos
enfoque de desarrollo axioecosostenible naturales y la orientacion del cambio
en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Crecimiento tecnolégico e institucional, de tal
Barinas . manera que asegure la continua
sostenible _ » )
satisfaccion de las  necesidades
humanas para las generaciones

presentes y futuras FAO (1991), en De
Camino y Miiller (1993, 18)

Fuente: Rivero (2018)
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1.5.2. Definicion Operacional.

La operacionalizaciéon de las variables conducird a la elaboraciéon de los
instrumentos de recoleccion de datos para determinar, de acuerdo a un analisis
cuantitativo, el alcance de los objetivos y de las variables conceptuales y
operacionales, las dimensiones que conducirdn a los resultados a obtener en la

presente investigacion.

TABLA 2

Operacionalizacion de las Variables



VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO | ITEMS
Factores politicos,
econdémicos, Cuestionario 1-2-3
sociales y
tecnolégicos  que
afectan la
productividad,
Andlisis satisfaccion de los
externo: PEST, |clientes,
Clientes, competencia y
Competencia, |participacion en el
Planificacion Mercados mercado Cuestionario 4-5
Estrategia de Conocimientos,
Mercado Habilidades y
Destrezas
Tipos: personales,
intelectuales,
empresariales,
interpersonales,
organizacionales,
tecnologicas
Andlisis interno:
Marketing, Produccion de
Finanzas, carne, leche vy
Operaciones, cultivos agricolas al| Cuestionario 6-7-8-9
General afio.

(Econdmica)

Ventas de carne,
leche 'y rubros
agricolas al afio.

Numero de
semovientes en el
ano.

Costos
operacionales.

Fuente: Rivero (2018)
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....Continuacion

Operacionalizacion de las Variables
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUM. ITEMS
Tecnolbgica Transferencia de la | Cuestionario 10
tecnologia
Produccion
Agricola Primaria Cuestionario 11
agroalimentarias
Aprendizaje Cuestionario 12-13
Filoséfica practico-tedrico
Agro Filosofia de Cuestionario 14
L, creacion
produccion
turistica
Social Pertinencia Social Cuestionario 15
Desarrollo Cuestionario 16-17
Sustentable y
Econdmica Sostenible
Alianzas Cuestionario 18
Estratégicas

Fuente: Rivero (2018)
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....Continuacion

Operacionalizacion de las Variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUM. ITEMS

Conservacion  del
Ecolégica medio ambiente| Cuestionario 19
para no poner en
peligro las especies
de flora y fauna.

Desarrollo
Desarrollo apropiado que Nno| cyestionario 20
sostenible afecte
Econémica sustantivamente los

ecosistemas.

Paz, igualdad, y| Cuestionario 21-22
Social respeto hacia los
derechos humanos

Fuente: Rivero (2018)

1.6. Alcance y Limitaciones de la Investigacion

1.6.1. Alcance

La investigacion se enfoc6é en disefiar y proponer un modelo de
agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el
hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas. con el propésito de lograr mayor
eficiencia y eficacia en la utilizacién de los recursos. En la elaboracién del plan
desarrollo estratégico se considerd la informacién de la situacion actual de la
empresa relacionada con los factores claves de éxito y los factores del ambiente

externo que intervienen en el desempefio de la misma.

1.6.2. Limitaciones

Estan sujetas a factores no controlados por el investigador, entre los que se
pueden determinar: la disponibilidad de tiempo del personal involucrado, la
colaboracion de las personas para ser entrevistadas y/o devolver los instrumentos

de recoleccién de datos con la informacion requerida para los analisis respectivos,
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asi como el apoyo de directivos y de mandos intermedios con poder de decision;
también se tiene como restriccion la escasa informacion validada sobre el tema de

planificacion estratégica en el area agroturistica.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1.-Antecedentes Relacionados con la Investigacion.

En este capitulo se presentan los antecedentes de la investigacion, asi
como también, la fundamentacién tedrica con la que cuenta el estudio. En
consecuencia, tomando en consideracion el objeto y la importancia que reviste
para toda tesis doctoral, en la cual se debe desarrollar un marco tedrico que
permita la descripcion sistematica de las variables en estudio, el propoésito
fundamental del mismo es la de presentar y ubicar el problema dentro de un
conjunto de conocimientos que permitan orientar la busqueda de informacién,
conocimiento pertinente y actualizada sobre las conceptualizaciones que se
utilizan en el desarrollo del trabajo, asi como también la organizacion de manera

holistica.

En este sentido, la informacién recopilada, es organizada, categorizada y
teorizada a partir de las caracteristicas de la realidad a investigar y de los objetivos
de la presente indagacion. Dentro de esta perspectiva, el estudio esta orientado
abordando los siguientes aspectos que sirven de fundamento para el desarrollo de
la mismo, tales como: antecedentes relacionados con la investigacion, modelo de
desarrollo agropropuctivo turistico hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el
enfoque del desarrollo sostenible, fundamentacion legal, bases tedricas, realidad
de la ensefianza en universidades venezolanas en cuanto a la pertinencia
productiva, social y econdmica en la formacion de recurso para la produccion
agroturistica, ventajas de formacion basadas en competencias para el trabajador,
independencia agroalimenticia, fundamentacion filoséfica, entre otros, los cuales

se explican en esta seccion.

Asi mismo, el propdsito de esta investigacion es la de generar un modelo de
agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el
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hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, tiene su fundamento o sienta sus
bases en esta parte de la tesis, por cuanto que se hace una revision de otros
trabajos, referidas a las dimensiones de analisis del problema planteado que

sirven de aportes a la presente investigacion.

Estos antecedentes permiten evaluar y analizar investigaciones efectuadas
con anterioridad relacionadas con el trabajo de investigacion que se busca
ejecutar, dicho esto y de acuerdo a lo mencionado por Arias (2006), “Esta seccion
se refiere a los estudios previos: trabajos y tesis de grado, trabajos de ascenso,
articulos e informes cientificos relacionados con el problema planteado, es decir,
investigaciones realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculaciéon con
nuestro proyecto” (p. 106). Es en este sentido que a continuaciéon se describirdn
algunas investigaciones del ambito internacional, nacional y regional con el
propésito de reflejar los aportes efectuados en el area de la planificacion

estratégica de trabajos posteriores.

A Nivel internacional

Ibarra G. (2014), realizé una investigacion titulada: Plan estratégico para el
restaurante “luna bruja” en la paz, B.C.S. El objetivo general de este trabajo, fue
disefiar un plan a través del modelo de planeacion estratégica, propuesto por
Joaquin Rodriguez Valencia, que haga posible la definicion de acciones concretas
orientando a la organizacion hacia el logro de sus objetivos, dicho trabajo se
enmarcd como una investigacién de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo y
alcance descriptivo. Tal como se menciono el autor basa el trabajo investigativo de
acuerdo al modelo de planeacion estratégica que plantea Rodriguez Valencia
(2005) que contempla, dentro de su enfoque de sistema, partir de un analisis
estratégico del macro sistema de la empresa que posteriormente se convierte en
entrada para las definiciones estratégicas. Con la finalidad de obtener los datos
para realizar el analisis estratégico, el trabajo se centrd0 en investigar algunas

variables relacionadas tanto con los aspectos del entorno interno como del externo
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de la empresa, de tal forma que una vez obtenida la informacién permitieron
establecer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que incidieron

para disefiar la mejor insercion de la empresa en el macro sistema.

Esta investigacion, sirvid de ayuda debido a que presenta instrumentos de
medicion, analisis de informacion y cuestionarios necesarios para conocer la
situacion actual de una empresa, permitiendo identificar las variables claves de

éxito para generar las estrategias del plan estratégico necesario.

Benavides, M. y Urbano, F. (2015), realizaron su trabajo de investigacion
titulado: formulacién de un plan prospectivo y estratégico del sector turismo del
municipio de Pasto, al afio 2025. Se trata de una investigacion de tipo descriptiva,
que parte de la identificacion de una serie de variables, donde su tratamiento
durante el proceso es independiente, entre cada una de ellas se pretende
caracterizar el sector turismo en el municipio de Pasto e identificar los factores
claves que determinen el presente y el futuro de esta cadena productiva,
comprender el sector, identificar las variables determinantes y explorar los
escenarios de futuro para formular lineamientos estratégicos. De la misma forma
se identific6 como objetivo general el de Formular el Plan Prospectivo y
Estratégico, para el sector Turismo del Municipio de Pasto, al afio 2025, mediante
un andlisis del entorno competitivo del sector turismo, referenciacion con planes
prospectivos en el sector turismo de otras regiones, identificacion y seleccion de
las variables clave de éxito, disefio de los posibles escenarios a futuro y

formulacion de los lineamientos estratégicos para lograr el escenario apuesta.

Este estudio se identifica de vital importancia y aporte para la presente
investigacion debido a que guarda unas potencialidades turisticas representadas
en atractivos de diverso orden (natural, cultural, gastronémico, histérico y
arquitectonico, entre otros), tal como se busca enmarcar para el plan de desarrollo
estratégico que se propondra. Asi mismo, se determinan los factores claves y

lineamientos estratégicos para un plan prospectivo del sector turismo en Pasto
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que permitan impulsar efectivamente la cadena productiva para generar
oportunidades de trabajo e ingreso, que serviran de guia para lograr los objetivos

planteados.

Maldonado, J. y Rojas, J. (2015), realizaron una investigacion titulada: Plan
prospectivo de ecoturismo en el municipio de Pasca Cundinamarca, en la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia con sede en Bogota, Colombia, la cual
posee como objetivo general el de construir el Plan Prospectivo de Ecoturismo
para el municipio de Pasca - Cundinamarca, que sirva como insumo para formular
las politicas de corto, mediano y largo plazo. De forma muy similar a las
investigaciones anteriormente enunciadas, se resaltd la importancia de aplicar la
metodologia de la planificaciébn prospectiva para desarrollar el turismo en zonas
con gran potencial, siendo dirigido con una vision ecoturistica en zonas rurales,
donde Colombia en general ha desarrollado numerosos aportes mediante
investigaciones en diversas universidades, tal cual como se ha podido evidenciar.
Es de esta forma como se estableci6 un marco referencial completo acerca del
ecoturismo, para analizar el comportamiento econdémico, social, cultural, politico y
ambiental con el que se cuenta en el Municipio de Pasca, se procedio a identificar
las variables clave de éxito para posteriormente formular las estrategias

requeridas.

A nivel nacional.

Camacho, A. (2015), desarrollé un trabajo titulado: estrategias financieras a
la industria del sector ronero en Venezuela, para el fortalecimiento de los costes
de las materias primas caso: C. A. Ron Santa Teresa, el cual fue disefiado con el
objetivo principal de proponer estrategias financieras bajo una metodologia que
plantea la indagacién en el método analisis y sintesis, tipo descriptivo, de
estrategias referenciales en fuentes secundarias «documentales-electrénicas», de

campo no-experimental «indagacion transeccional», con técnicas de observacion
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no-participante y entrevista estructurada con fuentes primarias 0 sujetos tipo,

afines al objeto estudio.

Para la formulacion de las estrategias, desde los resultados obtenidos en la
investigacion, se analizaron los cuadrantes operativos de la citada organizacion,
en ambitos de las estructuras organizacionales de: planificacion, costes,
abastecimiento, almacenaje, produccién y marketing; porque las mismas estan
enmarcadas en términos procedimentales de las etapas de complejidad de los

procesos administrativos en: planificacion, organizacion, direccion y control.

En este sentido la metodologia de la planificacion estratégica para el sector
financiero en el sector ronero, permitié el cumplimiento de los objetivos planteados
por el autor al diagnosticar la situacion actual de la gestion financiera, en el rubro
de costes de materia prima clave a procesos de fabricacion y distribucion de
productos de la citada empresa, lo cual resulté primordial para vislumbrar que
estrategias estan siendo utilizadas, permitiendo asi tener parametros de referencia
comparables con las innovadas técnicas impuestas por teorias como el Cuadro de
Mando Integral, las cuales van mas alla de la aplicacibn de estrategias
exclusivamente en el &mbito financiero, sino que abarcan la organizacion como un
todo, entendiendo que cada proceso relacionado con los intereses de los grupos
de interés, puede tener impacto directo sobre los objetivos planificados desde la

directiva de la organizacion.

Gonzalez, V. (2013), realizé una investigacion titulada: “Plan estratégico de
Marketing para el Posicionamiento de la Empresa Invermedica, C.A. El objetivo
general del estudio fue disefiar un plan estratégico de marketing para posicionar
en el mercado a la empresa Invermedica. En este sentido, es una investigacion de
tipo de campo, descriptiva y ubicada dentro de la modalidad de proyecto factible.
Se desarroll6 en tres fases metodolégicas correspondientes a los objetivos
especificos formulados. La poblacidon de estudio se constituy6 por 95 profesionales

de la medicina que ejercen en el Estado Carabobo, asi como tres trabajadores de
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la empresa. Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron la encuesta,
matriz DOFA y la matriz de impacto, y entre los instrumentos se aplicaron dos

cuestionarios con preguntas formato escalar tipo Likert.

En relacién a la empresa en estudio, se concluyd que no se conoce la
posicion frente a la competencia, no ha definido objetivos estratégicos, desconoce
la actuacion de la competencia en el mercado, no tiene planificada las ventas, ni
las metas en termino de ventas, carece de una programacion de las ventas, no
dispone de la fuerza de ventas necesaria para lograr efectividad, hay clientes
insatisfechos y falta de fidelizacidon de los mismo. Dicho analisis es de suma
utilidad para la presente investigacion debido a que la empresa en estudio, de
igual forma carece del adecuado estudio del mercado del turismo en el que busca
competir y por medio del cual se pueden proponer las estrategias adecuadas para

conocer y generar las ventajas competitivas necesarias.

Diaz, M., Lobo, M. y Geraldino, N. (2013), realizaron en la ciudad de
Anzoategui, un trabajo de investigacion denominado “Construyendo nuevas
tendencias y escenarios futuros para el periodismo: Una visidon prospectiva”. El
objetivo fundamental consistié en formular escenarios factibles para una empresa
productora de diario de noticias ubicada en la ciudad de Lecherias Estado
Anzoategui, Venezuela, a fin de aumentar su productividad y competitividad,
dadas estas incertidumbres y transformaciones en su entorno. Para ello se
disefiaron hipotéticas series de eventos condicionados por las circunstancias del
entorno, que se plantearan como variantes que pueden presentarse ante la
organizacion, la cual se denomina escenarios. Dentro del analisis externo no se
puede obviar la competencia, cuyo factor implica presentar estrategias
competitivas referentes a la orientacién que la compafiia debe adoptar para lograr
ventajas sostenibles. Los objetivos definidos por la empresa persiguen a cada
gestor elaborar los planes de trabajo detallados necesarios para garantizar que se
cumple. Por otra parte, la organizacion puede calibrar en qué medida se alcanzara

el objetivo perseguido. La definicion de los objetivos estratégicos hard que se
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garantice la ejecucion de la mision de la organizacion, el aprovechamiento de

oportunidades y fortalezas y la atenuacion de amenazas y debilidades.

La investigacion anteriormente mencionada permitio detallar y estudiar un
método simple de ejecutar un analisis prospectivo que al ser formulado en un area
totalmente distinta, facilmente puede adaptarse para llevarlo a cabo en el presente
trabajo para la formulacion de las estrategias requeridas. El cual consiste en las
bases tedricas que sostienen la propuesta de futuro para una organizacién, como
es la planificacién estratégica propuesta por Antonio Francés (2006), quien en su
metodologia incluye el andlisis de escenarios como fase indispensable para una

planificacion dinamica en entornos cambiantes como el venezolano

2.2. Fundamentacion Legal

La fundamentacién legal de la presente investigacion se encuentra
expresada en una serie de Instrumentos juridicos, entre ellos la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV) (1999), Plan de la Patria (2013-
2019), Plan General de Investigacién 2008-2012 de la UNELLEZ (Plan aun vigente
en el recinto universitario), Necesidades de investigacion 2011 del Ministerio del
Poder Popular para la Ciencia Tecnologia e Innovaciéon y las Lineas de

investigacion del Doctorado en Ambiente y Desarrollo.

En Venezuela, en el preambulo constitucional se establece “el equilibrio
ecologico y los bienes juridicos ambientales como patrimonio comun e
irrenunciable de la humanidad”. De igual manera en el Plan de la Patria (2013-
2019) en su objetivo estratégico N° 5, se plantea la preservacion del planeta y la

salvacion de la especie humana.

En el Articulo 103 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela establece que; "Toda persona tiene derecho a una educacion
integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades,
sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion vy

aspiraciones. La educacion es obligatoria en todos sus niveles... (P 16). En



consecuencia, el articulo 103 esta relacionado con esta investigacién porque
trata de la formacion del individuo de acuerdo a su vocacién u orientacion
hacia al trabajo que desea desempefiar a los fines de tener acceso al mismo,
por tal motivo las empresas del pais deben ser centros no solo de trabajo sino
de ensefanza del futuro profesional a fin de lograr una mayor productividad y

competitividad en el mercado.

reza,
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Por otra parte la investigacion se sustenta en el articulo 110, en el cual

“El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de
informacion necesarios, por ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econémico, social y politico del pais, asi como para la
seguridad y la soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de
esas actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el
sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley. El
sector privado debera aportar recursos para los mismos. El Estado
garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que
deben regir las actividades de investigacién cientifica, humanistica y
tecnolégica. La ley determinara los modos y medios para dar
cumplimiento a esta garantia”.

Asi mismo, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(CRBV-1999), el articulo 299 emite lo sucesivo;

“‘El' régimen socioecondmico de la Republica Bolivariana de
Venezuela se fundamentard en los principios de justicia social,
democratizacion, eficiencia, libre competencia, proteccion del
ambiente, productividad, solidaridad, a los fines de asegurar el
desarrollo humano integral y una existencia digna y provechosa para
la colectividad. El estado conjuntamente con la iniciativa privada
promovera el desarrollo armoénico de la economia nacional con el fin
de generar fuentes de trabajo, alto valor agregado nacional, elevar el
nivel de vida de la poblacion y fortalecer la soberania econémica del
pais, garantizando la seguridad juridica, solidez, dinamismo,
sustentabilidad, permanencia y equidad del crecimiento de la
economia, para garantizar una justa distribucion de la riqueza
mediante una planificacion estratégica democratica participativa y de
consulta abierta.”



La CRBV, sefiala en su articulo 305 que

“‘El Estado promovera la agricultura sustentable como base
estratégica del desarrollo rural integral, y en consecuencia garantiza
la seguridad alimentaria de la poblacién; entendida como la
disponibilidad suficiente y estable de alimentos en el ambito nacional
y el acceso oportuno y permanente a estos por parte del publico
consumidor. La seguridad alimentaria deberd alcanzarse
desarrollando y privilegiando la produccidon agropecuaria interna,
entendiéndose como tal la proveniente de actividades agricola,
pecuaria, pesquera y acuicola. La produccion de alimentos es de
interés nacional y fundamental al desarrollo econémico y social de la
Nacion. A tales fines, el estado dictara las medidas de orden
financiera, comercial, transferencia tecnoldgica, tenencia de la tierra,
infraestructura, capacitacion de mano de obra, y otras que fueran
necesarias para alcanzar niveles estratégicos de auto
abastecimiento. Ademas, promovera las acciones en el marco de la
economia nacional e internacional para compensar las desventajas
propias de la actividad agricola. ElI estado protegera los
asentamientos y comunidades de pescadores o0 pescadoras
artesanales, asi como sus caladeros de pesca en aguas
continentales y los préximos a la linea de costa definidos en la ley”.

Asimismo el Articulo 306, sustenta que;

El estado promovera las condiciones para el desarrollo rural integral,
con el propésito de generar empleo y garantizar a la poblacién
campesina un nivel adecuado de bienestar, asi como su
incorporacion al desarrollo nacional. Igualmente fomentara la
actividad agricola y el uso 6ptimo de la tierra mediante la dotacién
de las obras de infraestructuras, insumo, créditos, servicios de
capacitacion y asistencia técnica. (p 36)

En el articulo 308 se plasma;

“El estado protegera y promovera la pequefia y mediana industria,
las Cooperativas, las cajas de ahorro, asi como también la empresa
familiar, la microempresa y cualquier otra forma de asociacion
comunitaria para el trabajo, el ahorro y el consumo, bajo régimen de
propiedad colectiva, con el fin de fortalecer el desarrollo econémico
del pais, sustentandolo en la iniciativa popular. Se asegurara la
capacitacioén, la asistencia técnica y el financiamiento oportuno”.

Por otra parte, el articulo 310 enuncia;

30
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“El turismo es una actividad econdémica de interés nacional,
prioritario para el pais en su estrategia de diversificacion y desarrollo
sustentable. Dentro de las fundamentaciones del régimen
socioeconOmico previsto en esta constitucion, el Estado dictara las
medidas que garanticen su desarrollo. El Estado velar4 por la
creacion y fortalecimiento de una industria turistica nacional”.

Todos estos articulos, son las condiciones desde el punto de vista juridico,
gue le permiten la sostenibilidad y sustentabilidad de la propuesta de esta

investigacion.

Por otro lado el plan de desarrollo del Milenio (2008), desarrollaron aéreas
prioritarias para el pais, a través del Ministerio del Poder Popular para la
Planificacion y el Desarrollo, el cual prepard, conjuntamente con el resto de los
organismos del sector publico vinculados, un documento en el que destacan areas
de cooperacion, en correspondencia con las prioridades nacionales, y organizadas

por problemas y objetivos. Uno de ellos es;

1. Seguridad y soberania alimentaria y disminucién de la pobreza e
inequidades sociales, incluyendo la produccion de informacion y
estadistica en estas areas.

2. Desarrollo de las capacidades humanas a través de la educacion
como un continuo, en correspondencia a cada periodo de vida,
incluyendo la capacitacion para el trabajo, que fomente los valores
para la paz, la no discriminacion, la equidad de género y el respeto a
la diversidad cultural, donde se promueva el desarrollo endégeno y
sustentable.

3. Realizacibn de proyectos de desarrollo humano local con la
participacion y empoderamiento del pueblo, enfatizando el
fortalecimiento de las organizaciones comunitarias Yy SoOcCiO-
productivas, en el marco de la construccion de una economia
popular y solidaria.

4. Elaboracion y ejecucion de proyectos ambientalmente sustentables y
de gestion de riesgos, que promuevan un cambio en los modelos de
produccion y consumo, especificamente en los temas de acceso al
agua potable, saneamiento, manejo de desechos y sustancias
peligrosas, conservacion de la biodiversidad, reforestacion
productiva, manejo integrado de los recursos hidricos, mitigacion del
cambio climatico, prevencion y atencion de desastres tanto naturales
como por desplazamientos, atencidbn de emergencias y alerta
temprana. (p 10)
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La educacién en Venezuela debe cumplir con la cooperacién técnica para el
desarrollo de las capacidades humanas a través de la educacibn como un
continuo, en correspondencia a cada periodo de vida, incluyendo la capacitacion a
través de la extension agroecologica, que fomente los valores para la paz, la no
discriminacion, la equidad de género y el respeto a la diversidad, donde se
promueva el desarrollo endégeno y ambientalmente sustentable. Las Universidad
debe ser la etapa de desarrollo especializado, en donde se concreten los objetivos

del estado y del pais.

Igualmente, la investigacion en cuanto al Plan de la patria 2013-2019, se
ubica en su Objetivo Histérico numero 5, con su finalidad de “Contribuir con la
preservacion de la vida en el planeta y la salvacion de la especie humana. Plantea
la necesidad de construir un modelo econdmico productivo ecosocialista basado
en una relacibn armonica entre el hombre y la naturaleza, que garantice el
aprovechamiento racional y 6ptimo de los recursos naturales, respetando los
procesos y ciclos de la naturaleza para lo que se hace necesario proteger la
soberania permanente del Estado sobre los recursos naturales, para el beneficio
de nuestro pueblo, quien es su principal garante”. Teniendo como principal eje el
desarrollo de nuevos procesos de produccién y valorizacion de conocimientos
cientificos, ancestrales, tradicionales y populares, asi como nuevas relaciones

entre ellos.

De la misma forma, esta se apoya en las necesidades de investigacion del
Ministerio del Poder Popular para la Educacién Universitaria, Ciencia y Tecnologia
en el area de ambiente, cuyo objetivo es impulsar un modelo de desarrollo
fundamentado en la sustentabilidad ecoldgica, cultural, social y politica a través de
la conservacion y uso sustentable de la naturaleza y un ordenamiento ambiental
basado en el respeto a la soberania y la diversidad bioldgica y cultural. En la sub-
area Sistemas humanos en relacion al desarrollo sustentable y la conservacion,

siguiendo la linea estratégica “Procesos sociales” brindando aporte en las
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necesidades de investigacion en “Estudios de los procesos politicos, sociales y
econémicos en el marco de la sustentabilidad ambiental y el desarrollo

sustentable”.

Del mismo modo, en cuanto al Plan General de investigacion de la
UNELLEZ 2008 — 2012, el cual es un documento sistematico, articulado y
coherente en el que se plantean objetivos, politicas, estrategias, areas y lineas de
investigacion, que se vinculan de manera eficiente, pertinente y oportuna con las
exigencias y necesidades del entorno, los requerimientos de cada uno de los
programas de Postgrado, Pregrado y Extension, las capacidades académicas y
administrativas de las cuales se dispone, los avances cientificos, humanisticos y

tecnolégicos y los planes locales, regionales y nacionales.

Por tal motivo la investigacion tiene su asidero, en el area Ciencias del Agro
y Ambientales Esta area comprende las investigaciones referidas al estudio de los
sistemas de produccion agricola y sus vinculaciones con los componentes
socioeconémicos. De tal forma, incluye estudios para la gestibn ambiental
(caracterizacién, evaluacion cualitativa y cuantitativa de los recursos naturales),
educacion ambiental, fundamentacién legal y otros estudios, a los fines del
aprovechamiento y manejo sostenido de los recursos naturales. Correspondiendo

a la linea de investigacion “Gestion Sustentable de los Recursos Naturales”

En cuanto a las lineas de investigacion del Doctorado en Ambiente y
Desarrollo de la UNELLEZ, resaltan dos: Medio Ambiente y sus Implicaciones en
el Contexto Sociopolitico local, regional, nacional e internacional; y otro, resolucién
de problemas ambientales que destaquen el Desarrollo Sustentable y el
fortalecimiento de la Sociedad como entidad motora de la transformacién hacia el
Ecosocialismo. Claro esta, estas son ideas generales que aparecen dibujadas en
la intencionalidad inmediata del doctorado y que seguro se diversificara y
ampliara, una vez que cada participante comience a darle un sentido practico y

real, a su proceso heuristico de nuevo conocimiento.
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2.3. Fundamentacion tedrica

2.3.1. Definicion planeacion estratégica

El concepto se originé en el campo militar. Es probable que el primer texto
sobre el tema sea El arte de la guerra, de Sun Tsu, escrito aproximadamente en el
afio 500 a.c. La palabra de estrategia viene de strategos, que en griego significa
general. En este terreno se le define como “la ciencia y el arte del mando militar
aplicados a la planeacién y conduccién de operaciones de combate a gran

escala”, (Francés, 2006:21).

En la guerra los objetivos suelen estar bastantes claros, pero los medios, y
los resultados, estdn sometidos a considerable incertidumbre. Lo mismo les
sucede a las empresas en una economia de mercado. La estrategia se refiere a la
combinacion de medios a emplear para alcanzar los objetivos, en presencia de
incertidumbre. “La estrategia adoptada representa la mejor apuesta de cada

contendiente, pero nada garantiza su éxito”. (Francés, 2006:22).

Es decir, si se tiene certeza de la eficacia de los medios empleados para

alcanzar los objetivos, la estrategia se concibe como un medio.

2.3.2. Evolucion del concepto de planeacion estratégica

El estudio de la estrategia en las organizaciones se inicia milenios atras con
Sun Tzu y obtiene su mayor contribucion con Carl Von Clausewitz cuyos aportes
han sido fundamentales en el desarrollo del pensamiento y accionar estratégico;
que deberian ser estudiados por todos los que pretendan especializarse en este
crucial aspecto de las organizaciones cuya relevancia es mayor aun en la
actualidad, en donde algunas economias se encuentran globalizadas por lo tanto
se genera la exigencia de ser altamente competitivas. Existen otros trabajos
pioneros como los de Tucidides y Polibio, asi como la influencia de Alfred Mahan
en los aspectos maritimos, de Nicolas Maquiavelo en los aspectos politicos.
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La conceptualizacion de la planeacion estratégica se da a partir de la
administracion cientifica, que tuvo como padres a F. Winslow Taylor y H. Fayol.
Luego aparecen W. E. Deming y los guris de la Calidad Total, J. Juran y P.
Crosby, quienes a mediados del siglo pasado originaron el cambio mas importante
en la administracion, convirtiéndose en los promotores del éxito japonés y de los
paises del sudeste asiatico. Posteriormente, surge la administracion estratégica
empresarial en los afios 60, y termina el mismo siglo con otro importante cambio
en la administracion con M. Hammer y J. Champy creadores del concepto de
reingenieria, en la busqueda de hacer mas competitivas a las organizaciones. Se
concluye con el mensaje de los imperativos modernos de R.Webber y la evolucién
de la estrategia desde una perspectiva de la economia industrial a una con base

en recursos de acuerdo con De Kluyver. (D’Alessio Ipinza, 2008).

2.3.3. Planeacién estratégica

Con la intencidn de profundizar en el concepto de planeacion estratégica, el
autor D’Alessio Ipinza (2008), cita a distintos autores que han definido la

planeacioén estratégica desde sus perspectivas:

Alfred Chandler, Chris Argyris, y Kenneth Andrews de la Harvard Business
School, en 1962, son los primeros en tratar sobre estrategia empresarial, y la
definen como el elemento que determina las metas y objetivos basicos de largo
plazo de una organizacion, y la adopcién de cursos de accién, acompafnada de la

asignacion de recursos necesarios para lograr dichas metas.

Igor Ansoff (1965) presenta una nueva perspectiva y define estrategia como
las formas de crecimiento con que una organizacién cuenta en términos de
alcance de la relacion producto — mercado. La descripcion de como lograr ventajas

competitivas, vistas como algo unico para los clientes, y desarrollar sinergia entre
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los entes internos y externos de la organizacion servird para desarrollar mejores

productos para los clientes.

Kenneth Andrews (1969) define estrategia como un patrén de objetivos,
propdsitos o metas, politicas generales, y planes para lograr esas metas, que son
formulados definiendo en que negocio esta o deberia estar la organizacion, y el
tipo de compafiia que es o deberia ser, poniendo atencién a los estados

financieros de la organizacion.

Hofer y Schendel (1978) contribuyen a la definicion de estrategia incluyendo
el alcance geografico, pues para esa época las exportaciones se convierten en un
tema importante. También distingue tres niveles de la organizacion, el corporativo,
el de la unidad de negocios estratégica, y el funcional, en cada uno de los cuales
se debe formular estrategias, asignar recursos, lograr competencias distintivas,

ventaja competitiva y, en conjunto, lograr sinergia.

Henry Mintzberg (1987) define estrategia como un patron proveniente del
flujo de decisiones que ocurren en el tiempo. Compara a los estrategas con los
artesanos que crean por arte; en su metéafora, el gerente crea la estrategia al igual
que el artesano mientras ejecuta acciones, sSe inspira e improvisa con

pensamiento estratégico en un proceso de constante adaptacion.

Michael Porter (1990) describe la esencia de la estrategia como las
actividades con las cuales una organizacion elige distinguirse: Finalmente, todas
las diferencias entre compafiias en costo o precio se derivan de cientos de
actividades requeridas para crear, producir, vender, y distribuir productos. La
diferenciacion surge de la eleccion de actividades y de cdmo son ejecutadas. La
esencia de la estrategia radica en elegir la ejecucion de actividades de forma
diferente a los competidores para brindar una propuesta de valor unico. Una
posicion estratégica sostenible proviene de un sistema de actividades, cada una

de las cuales refuerza a la otra.
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Analizando las distintas definiciones en orden cronoldgico se puede ver que
la estrategia como factor del éxito empresarial predomina a través del tiempo. Por
otra parte existen elementos que conforman el enfoque estratégico que en su
conjunto logran sinergia para determinar las ventajas competitivas con las que se
hard frente en los ambientes organizacionales. Una gestion estratégica implica,
por ende la definicidbn de mision, vision, objetivos, estrategias, metas, actividades y

acciones para dar enfoque hacia el cumplimiento de sus propdésitos.

2.3.4. Produccion agroturistica

El termino de produccidn agroturistica puede ser entendido de acuerdo a la
relacion que existe entre agro y turismo, que al relacionarlos, puede ser visto como
una actividad econdmica con el objetivo de satisfacer las necesidades de
recreacion, distraccién y esparcimiento de personas, con la interaccion del medio
ambiente natural paisajista de la zona en donde se desarrolle, junto con las

operaciones de campo tal como la agricultura, ganaderia, piscicultura entre otras.

La produccién agroturistica se refiere al agroturismo que también es
conocida como turismo rural. En este sentido, el agroturismo es un concepto que
se forma a partir de dos términos: agro y turismo. En el primer caso, se trata de un
elemento compositivo que alude al campo (un terreno no urbanizado donde se
pueden realizar cultivos y criar animales). Turismo, por su parte, es aquello

vinculado a los viajes que se llevan a cabo por ocio.

Con estas ideas ya definidas, puede comprenderse qué es el agroturismo.
Se trata de la actividad turistica que se desarrolla en un entorno rural. Por eso el

agroturismo también se conoce como turismo rural.

Lo habitual es que el agroturismo tenga lugar en pueblos de no mas de dos

mil habitantes o en tierras que no forman parte del entramado urbano de una
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localidad. Esto hace que, muchas veces, los turistas pasen la noche en cascos de
estancias que se remodelan para convertirse en establecimientos mas

confortables y capaces de recibir a los visitantes.

Los principales atractivos del agroturismo son la posibilidad de estar en
contacto con la naturaleza, la calma que puede experimentarse en el entorno y el
acercamiento a tareas productivas que se realizan en los campos. De hecho, la
nocion de agroturismo muchas veces se asocia exclusivamente a la chance de

conocer las actividades econémicas de la zona rural.

Quienes desarrollan agroturismo en una granja habilitada para tal fin, por
ejemplo, pueden tener la posibilidad de ordefiar vacas, cosechar los alimentos que
consumen y elaborar pan casero. Incluso es probable que puedan realizar
cabalgatas. De acuerdo a esto, el agroturismo como actividad econémica permite
a los visitantes, clientes o consumidores desconectarse de la rutina y el ruido del
area urbana o de la ciudad, para relacionarse con la naturaleza, lo cual

generalmente resulta muy emocionante para las personas que lo experimentan.

Dentro de este marco, es necesario resaltar la relacion tan estrecha que
tiene el agroturismo con el turismo ecoldgico, que no es mas que la actividad
turistica que se desarrolla sin alterar el equilibrio del medio ambiente y evitando

los dafos a la naturaleza.

De la misma forma ocurre con el turismo rural el cual hace referencia a la
actividad tipica del turismo que tiene lugar en un entorno rural, ya sea en poblados
pequefios (con menos de 2.000 habitantes) o en las zonas proximas a las

ciudades pero alejadas de su centro urbano.

En este orden de ideas se observa la importancia que tiene el agroturismo
como una actividad que debe estar comprometida con el respeto a las condiciones

del medio ambiente, desarrollandose de forma ecoldgica y de manera consiente
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con la idea de evitar la contaminacion, ya que la idea es de aprovechar la cultura
de las zonas rurales que por lo general cuentan con reservorios de fauna y flora

natural que deben mantenerse para el disfrute de las generaciones futura

2.3.5. Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible se basa en tres factores: sociedad, economia y
medio ambiente. En el informe de Brundtland, se define como sigue: “Satisfacer
las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibilidades
de las generaciones del futuro para atender sus propias necesidades” Comision
Brundtland: Nuestro Futuro Comun (Comision del Desarrollo y Medio Ambiente
citado en Ramirez et al (2004): 55).

Si bien, definir el concepto de desarrollo es dificil, se torna mas complejo
aun, intentar una definicion sobre el desarrollo sostenible. No obstante, son
diversas las fuentes y los autores que han definido este concepto, encontrandose

entre los mas relevantes los siguientes:

“El desarrollo sostenible es el manejo y conservacion de la base de
recursos naturales y la orientacibn del cambio tecnoldgico e
institucional, de tal manera que asegure la continua satisfaccion de
las necesidades humanas para las generaciones presentes y
futuras” FAO (1991), en De Camino y Muller (1993, 18).

La Comisién Mundial de Ambiente y Desarrollo sefiala entre otras cosas las

siguientes:

e El desarrollo sostenible es un proceso de cambio en el cual
la explotacion de los recursos, la orientacion de las inversiones y del
desarrollo tecnolégico y el cambio institucional estan en armonia y
mejoran el potencial corriente y futuro para satisfacer las
necesidades humanas.

e La sostenibilidad es una relacion entre los sistemas
econdmicos humanos dinamicos y los sistemas ecolégicos mas
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grandes, dinamicos, pero con cambios mas lentos, en la cual la vida
humana pueda continuar indefinidamente, los seres humanos
puedan prosperar, y las culturas humanas se puedan desarrollar De
Camino y Maller (1993, 18 y 19).

e EIl desarrollo sostenible implica cambios en la produccion
y/o distribucion de bienes y servicios deseados que resulta, para una
poblacibn meta dada, en un aumento de bienestar que puede
mantenerse con el tiempo Gregersen y Lundgren (1990), en De
Camino y Mdller (1993, 103).

e Una definicion de sostenibilidad deberia incluir la continua
satisfaccion de las necesidades humanas, asi como necesidades de
mas alto nivel de tipo social y cultural tales como: seguridad, libertad,
educacion, empleo y recreacion Maslow (1970), en De Camino y
Muller (1993, 104).

e "Socialmente definida la sostenibilidad, debe especificar la
supervivencia y felicidad del maximo numero de personas, o la
provision de necesidades minimas aun para los grupos mas pobres
De Camino y Muler (1993, 104).

e Como puede notarse en las diferentes definiciones, hay
algunos elementos que son claves y comunes a la mayoria de las
mismas, entre los que destacan los que siguen:

e EIl manejo y conservacion de los recursos naturales de tal
manera que alcancen a satisfacer las necesidades de las
generaciones presentes y futuras, ademas de que los ecosistemas
afectados, mantengan a través del tiempo las caracteristicas
fundamentales: sostenibilidad ecologica.

e Produccion de una rentabilidad razonable y estable a través
del tiempo, para quien maneja la estrategia, el programa, proyecto o
actividad: sostenibilidad econémica.

e Una participacién importante de las comunidades en los
planes de desarrollo, una distribucion equitativa de los frutos del
mismo y la preservacion de los valores culturales de los sectores
involucrados: sostenibilidad social.

Para ser mas exhaustivos se puede agregar a lo anterior, que la
sostenibilidad debe incorporar como pilares fundamentales los siguientes:
e EI ambiental, que busca la conservacion de la integridad de los

ecosistemas y la biodiversidad, prerrequisito para el desarrollo y la vida misma.

e El econdémico, que pretende el progreso econdémico en el mediano y largo
plazo, o sea, a nivel macro, y mejorar la capacidad productiva de los recursos

naturales, es decir, en el nivel micro y sectorial.
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e El social, que asegure la justicia y (equidad) social, la dignidad humana y el
mejoramiento de la calidad de vida de todos los pueblos y promueva la
participacion en la toma de decisiones y la satisfaccion de las necesidades basicas

de la poblacién, (sin distingos étnicos, religiosos o politicos) (Leal, 1994).

e El politico, que asegure el disfrute, por parte del ser humano, de la libertad
ideoldgica, religiosa, de expresion, de asociacion, en un marco pluralista y de

respeto a los derechos humanos.

e El cultural, que potencie la proteccion, la conservacion y el rescate de los

valores culturales, costumbres e identidad propia de los pueblos.

El analisis precedente implica mencionar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), trabajados y propuestos en informes de la FAO, los cuales son
en buena parte, reflejo de los cambios sociales y economicos vividos en el mundo
en los ultimos afios. Un entorno con desafios pendientes y nuevos retos, pero a
diferencia de la agenda promovida por los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), en la actual se reconoce que los problemas mundiales como la pobreza, el
hambre, entre otros, afectan a todos los paises, estando estrechamente

interrelacionados y su solucién necesita del acuerdo y el trabajo de todos.

En cualquier caso, es importante reconocer que los ODM supusieron un
impulso a las iniciativas internacionales de desarrollo durante las dos ultimas
décadas, y contribuyeron a lograr progresos significativos en distintas areas. Para
América Latina y el Caribe, por ejemplo, el afio 2015 significé la culminacién de un
ciclo positivo, en particular referido al Objetivo 1 de “Erradicar la pobreza extrema
y el hambre”. En efecto, la pobreza extrema se redujo en un 66%; la proporcién de
la poblacion en edad laboral empleada subié de 57% a 62%:; y la prevalencia de

subalimentacioén indicador meta 1.C de los ODM bajo de 14.7% a 5.5%.
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En septiembre de 2015, los paises del mundo reunidos en la Asamblea
General de Naciones Unidas aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y se comprometieron a alcanzar en los proximos 15 afios sus 17

objetivos, identificados en el siguiente cuadro:
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FIGURA 1
Los 17 objetivos de desarrollo sostenible

Fuente: Naciones Unidas (en linea). Objetivos de Desarrollo Sostenible
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2.3.6 Sector productivo primario como eje de desarrollo sustentable.

Nufiez (2007) plantea que el sector primario o agrario esta formado por las
actividades econOmicas relacionadas con la transformacién de los recursos
naturales en productos primarios no elaborados. Por lo usual, los productos
primarios son utilizados como materia prima en las producciones industriales. Las
principales actividades del sector primario son la agricultura, la mineria, la

ganaderia, la silvicultura, la apicultura, la acuicultura, la caza y la pesca.

En los continentes del Sur millones de campesinos y productores se
organizan en un nuevo sentido de producir alimentos. Es el avance y la
consolidacion de la agricultura sustentable. Dicho accionar viene dado por la crisis
estructural de la agricultura convencional dependiente del uso racional e irracional
de los agros toxicos. Lo que atenta directa e indirectamente con la mejor
disposicion en la autodeterminacion de la soberania agroalimentaria de un sector,

localidad, region y pais.

La crisis estructural en mencion se sustenta: por el uso extractivo y la
contaminacion de los recursos naturales; atenta contra las mas elementales leyes
de la naturaleza y es insostenible energéticamente por cuanto; en el uso de
algunos de sus medios de produccion es subsidiada y dependiente para su
funcionamiento del fésil petrdleo. Contrario a esta improductiva actividad causante
de otro tipo de contaminacibn como lo son los organismos genéticamente
modificados; surge la agricultura sustentable definida como la agricultura

ecolégicamente sana; econdOmicamente rentable y social y humanamente justa.

Dicha agricultura refrendada en el texto constitucional de la Republica
Bolivariana de Venezuela en la integracion de los articulados numeros. 304,305,
306 y 307 basa sus postulados de accion en la ciencia agroecoldgica, la cual
estudia las perspectivas socio econdmicas-técnicas con el disefio, manejo y

evolucion de los sistemas productivos en su base social y cultural existente.
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La ciencia agroecoldgica es de caracter multifuncional en su aplicacién y a
su vez concuerda con los principios de igualdad, equilibrio y solidaridad con el
planeta tierra. Sus principios y fundamentos, basados en la sinergia, agro
biodiversidad, reciclaje de nutrientes, preservacion y equilibrio energético; le
proporcionan  eficientes respuestas a cualquier proceso  productivo
independientemente de la escala y dimension del agro ecosistema. Por ello,
investigadores de avanzada en el area de las ciencias agricolas cualifican y
presagian a la agroecologia como la nueva ciencia paradigmatica del acontecer

agroalimentario del futuro.

El gobierno venezolano en el Plan de Desarrollo Econémico y Social de la
Naciéon 2013-2019 publicado en (2014), que sustenta la progresiva
transformaciones en los modos y medios de produccién que anteriormente
existian hasta los actuales momentos; a través del ejercicio de la agroecologia,
esta proveera de eficientes resultados y logros en distintos procesos productivos
que generan un equilibrio natural y poniendo en evidencia importantes
connotaciones como lo es;

La primera, todo desarrollo de la produccién primaria de alimentos
tiene que ser agroecoldgico y dependera de la voluntad politica que
se le imprima en la articulacién de las politicas publica entre otros
entes.

Lo segundo es que el accionar de los procesos productivos en esta
nueva ciencia implica una participacion activa de los campesinos y
productores determinando y logrando distintos fines que nuestro
texto constitucional consagra. Por ejemplo El articulo 3 del texto
Constitucional de la Republica Bolivariana de Venezuela establece
como fines esenciales del Estado “ la defensa y el desarrollo de la
persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democrético de la
voluntad popular, la construccién de una sociedad justa y amante de
la paz la promocién de la prosperidad y bienestar del pueblo y la
garantia del cumplimiento de los principios, derechos y deberes
consagrados en esta constitucion” y determina que “ la educacion y
el trabajo son los procesos fundamentales para alcanzar dichos
fines” (p 87).

La incorporaciéon de los mas amplios sectores de trabajadores del campo;

productores medios; profesionales varios y estudiantes e instituciones a las
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nuevas actividades transformadoras y liberadoras por ejercer el derecho
establecido en nuestra constitucion como lo es avanzar en la consolidacién de
nuestra agricultura sustentable en las diversas socio-bioregiones de nuestro

entorno tropical.

La agricultura sustentable como base estratégica del desarrollo integral de
las actividades productivas esta contemplado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su Articulo 305, cuando dice” que las actividades
productivas para que sean sustentadas en el espacio y tiempo deben darsele un
manejo racional y ecoldgico utilizando técnicas agroecoldgicas que armonicen con

el ambiente, la comunidad y la produccién requerida (p 19).

La produccion ha logrado importantes avances en el abastecimiento
alimentario, pero la base de la estrategia de abastecimiento ha sido la importacion.
En el periodo 1970-1992, aun cuando la actividad agricola interna ha sido
desvalorizada desde el punto de vista de su rol social y politico, la produccién
nacional no ha disminuido como lo afirma Arias (2001), cuando divide a los rubros

en siete grupos o situaciones;

...en funcién de su rol econémico, su papel en patrén de consumo,
el grado de dependencia externa y la tecnologia que les da base.
Entre los grupos o situaciones se encuentran aves, cerdo y
produccién especializada de leche, son rubros animales de
explotaciones empresariales, que se desarrollan al crecer con
intensidad la renta petrolera y se constituyé en el generador de la
ingestion total de proteina de origen vegetal (p 31).

La base alimenticia de estas explotaciones son bienes primarios y de
consumo intermedio de alto contenido proteico y por el sorgo nacional, para
fabricar alimentos balanceados. Asimismo, la produccion de alimentos permite al
estado venezolano garantizar la alimentacion a todos y todas a pesar de las

problematicas recesivas globales del planeta.
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Por consiguiente, las premisas fundamentales de las cuales se parte en
esta investigacion son, entonces, que el desarrollo sostenible debe ser
econdmicamente rentable y estable, ecolégicamente saludable, socialmente

equitativo.

Resumiendo, cuando aqui se habla del agroturismo y su impacto en el
desarrollo de comunidades del Municipio Mufioz, Parroquia Mantecal del Estado
Apure, se esta partiendo del criterio o premisa, que éste debe darse al menos en

tres areas fundamentales: la socioecondmica, la ambiental y la cultural.

Esto con el proposito de que la actividad Agroturistica sea mas positiva en
aras de alcanzar, en conjunto con las demas actividades econémicas y de vida de
los pobladores, un desarrollo méas integral, sostenible, en sintesis, con rostro

humano, tal y como aqui se ha concebido.

2.3.7. Caracteristicas de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos

Occidentales “Ezequiel Zamora”.

Las instituciones de educacién superior, estan regidas por la Ley de
Universidades y el Reglamento de los Institutos y Colegios Universitarios (1970),
con sus respectivos reglamentos internos que les definen una organizacion
determinada en sus estructuras y sistemas académicas, administrativos y de
gobierno, estableciendo condiciones y requisitos en cuanto a su funcionamiento y
politicas de estudio. La universidad, segun la Ley de Universidades, en su articulo

1, plantea que,

Es fundamentalmente una comunidad de intereses espirituales que
reune a profesores y estudiantes en la tarea de buscar la verdad y
afianzar los valores trascendentales del hombre. Son instituciones al
servicio de la nacién y deben realizar una funcion rectora en la
educacion, la cultura y la ciencia (p 44).

Para cumplir con los preceptos antes expuestas, sus actividades se dirigen
a crear, asimilar y formar integralmente, preparando equipos de profesionales y
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técnicos que necesita la nacidn para su desarrollo.La Universidad de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ), fue creada el 07 de octubre de 1975,
con el cometido de concurrir al desarrollo de los llanos occidentales, mediante la
formacion de recursos humanos, la investigacion cientifica, el empuje de la

agricultura y la formacién cultural y capacitacion de los habitantes de la regién.

De acuerdo a la Gaceta Oficial N° 345, de la UNELLEZ (2001) se tiene
como objetivos fundamentales de esta casa de estudios de los Llanos

Occidentales, se tiene que ella debe:

-. Contribuir a construir una sociedad libre, justa, solidaria,
democratica y con un desarrollo sustentable.

-. Desarrollar y dirigir programas destinados a la formacion integral
de profesionales altamente calificados, en funcion de las
necesidades de los llanos occidentales y del pais.

-. Desarrollar proyectos productivos que se vinculen con la docencia,
la investigacion y la extension.

-. Promover, ejecutar y difundir actividades de investigacion,
otorgando prioridad a las relacionadas con la problematica regional.
-. Ejecutar actividades y proyectos participativos no curriculares,
orientados a la formacion permanente, a la organizacion de la
comunidad llanera y a la conservacion y desarrollo de su patrimonio
cultural.

-. Participar con los organismos publicos y privados en el disefio y
ejecucion de planes, programas y proyectos para el desarrollo local,
regional y nacional.

-. Estimular la conservacién del ambiente y el uso racional de los
recursos naturales de los Llanos Occidentales del pais.

-. Asesorar en los campos de su competencia a los diversos actores
sociales en el &mbito local, regional y nacional en la formulacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de planes, programas vy
proyectos.

-. Estimular la creacion, innovacion y difusién de tecnologias propias,
adaptadas a las condiciones y posibilidades ecoldgicas, econdmicas
y sociales del pais.

-. Desarrollar mecanismos permanentes de autoevaluacion y
desarrollo institucional, para adaptar la UNELLEZ a Ilos
requerimientos de la region, el pais y un mundo cada vez mas
globalizado. (p 29)
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Por otro lado, la misién de la UNELLEZ es buscar y aplicar el conocimiento
avanzado en pro de la formacion integral de hombres y mujeres, tomando en
consideracion sus intereses personales, de la comunidad local, regional y de la
nacion, de una forma solidaria con la consolidacion y equilibrio de los espacios del
hombre con la naturaleza, a objeto de contribuir con el desarrollo y transformacion
de las realidades del pais.

Es importante destacar que la UNELLEZ, ha incorporado politicas
curriculares que tratan de dar un equilibrio entre las disciplinas de formacién, e
introduce ademas, principios modernizantes y nuevas tendencias, sustentadas en
la opinion del sector empleador, egresados e informantes clave. Destacan por su
importancia la pertinencia social, integralidad, flexibilidad, actualizacion, ética y

sensibilidad social y ambiental.

De acuerdo a la Oficina de Planificacion y Evaluacion Institucional-OPEI
(2009), la concepcion epistemolégica en el cual estd concebida el area de
conocimiento Ciencias del Agro y del Mar en la UNELLEZ, es una postura holistica
y sistémica de las relaciones entre las sociedades humanas, vegetales y animales

en el cual presenta un perfil ajustado de la manera siguiente:

-. La capacidad para ejercer, como ciudadano y profesional, un
compromiso social concreto con las comunidades en las que vive y
trabaja.

-. La destreza para observar y analizar la realidad, involucrarse en
ella y aportarle desde su experiencia humana y profesional.

-. La adquisicion de suficientes herramientas, teoéricas y
metodologicas, para interactuar adecuadamente con las
comunidades en las que se encuentra.

-. La disposicion para involucrarse en la gestion de proyectos
sociales en el contexto de su practica profesional, contribuyendo al
desarrollo humano y social de la comunidad donde la realiza. El
futuro egresado de la Sub Area Ciencias del Agro y del Mar, como
un profesional integral, con capacidad para adoptar, generar e
implementar tecnologias viables y sostenibles social, econémica y
ambientalmente, en la busqueda de soluciones alternativas para el
desarrollo rural sostenible (p 25).
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Asimismo, se tiene que dentro de las competencias a ser adquiridas por el
egresado de las areas de conocimientos de las Ciencias del Agro y mar en la
UNELLEZ, segun OPEI (2009), son:

-. Aplicar técnicas de produccion, manejo y procesamiento de
materias primas y elaboradas de origen vegetal y animal.

-. Aplicar principios econdémicos en actividades agricolas para
mejorar sus indices de economicidad en lo que respecta a la
produccién, manejo y mercado de productos agricolas.

-. Desarrollar proyectos productivos agricolas y pecuarios y asesorar
la creacion de microempresas rurales, desde un enfoque integral y
sostenible, ya sean de caracter privado o de interés comunitario.

-. Investigar, incorporar, desarrollar e implementar técnicas de
agricultura alternativa que permitan fortalecer el sector rural del pais.
-. Explorar mediante Médulos Préacticas y Tedricos varias areas de
estudio, tales como: Empresas Agricolas; Produccién de Frutales,
Hortalizas y Animal; Ingenieria y Mecanizacién; Desarrollo Rural,
Contabilidad, Administracién; Estadistica y Procesos Industriales.
Nuestros estudiantes aprenden como desarrollar granjas
autosuficientes, la produccion de ganado de leche, carne, cerdos,
ovinos y caprinos, conejos, aves, abejas, entre otros. (p72)

Es importante destacar, que de acuerdo a la informacion emanada por
OPEI de la UNELLEZ, el estudiante abarca una importante ejecucion de tareas
relacionadas con su area de conocimiento, pero existe una realidad latente que es
la verdad tedrica sustentada en el papel y la realidad préactica sustentada en la

praxis diaria de la comunidad y el sector productivo en estudio.

2.3.8. Caracteristicas de REUNELLEZ S.A. dependencia de la Universidad

Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”.

2.3.8.1. Reseria histérica de REUNELLEZ

La Rental de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora” Sociedad Andénima. Desde el mismo momento
que la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora (UNELLEZ), inicio sus actividades el entonces Rector Felipe Gomez
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Alvarez (fundador), visualiz6 la profunda necesidad de crear una empresa rental
que se convirtiera en el soporte econdémico y ente administrador de programas que
dirigiera la transformacion de los estados llaneros con miras al desarrollo. Y es el
19 de Julio de 1976 que naci6é la REUNELLEZ, siendo su capital por entero
perteneciente a la UNELLEZ.

La REUNELLEZ desde un principio fueron su campo de accion los estados:

Apure, Barinas, Cojedes, Portuguesa y el resto de Venezuela.

2.3.8.2. Objetivos:
Originalmente los Objetivos de la REUNELLEZ S.A. fueron:

Objetivo General:
Generar recursos financieros mediante al desarrollo de actividades propias, a
través de proyectos, convenios y contratos con entidades publicas y privadas, y

proyectar la imagen de la UNELLEZ.

Objetivos especificos:

1. Prestar asesoramiento técnico y financiero a instituciones oficiales y
privadas.

2. Desarrollar programas de capacitacion y formacion de personal tanto de la
empresa como de otras instituciones.

3. Realizar operaciones de compra, venta y administracion de bienes muebles
e inmuebles de la UNELLEZ y la Rental.

4. Administrar y explotar econdémicamente unidades de produccion
agropecuaria de la Universidad y la empresa Rental.

2.3.8.3. Misién
Convertirse en una empresa diversificada que dé soporte econémico a la
UNELLEZ, convirtiendose en lider dentro de la produccion, distribucion y

suministro de productos agropecuarios, servicios agroindustriales, comercio,
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asistencia técnica, transferencia de tecnologia y al mismo tiempo ser el patron o
centro piloto de referencia con el desarrollo de tecnologia de la produccion vy
servicio como centro de aprendizaje, para el avance, conservacion, diseminacion y

uso del conocimiento.

2.3.8.4. Visién

Diversificar las actividades y operaciones de la empresa considerando el apoyo
a las tres funciones basicas de la UNELLEZ: Docencia, Investigacion y Extension.
Mediante el aprovechamiento de las unidades de produccion y servicio que
constituyen la fuente principal para la investigacion por parte de los docentes,
investigadores y estudiantes, en la produccién de conocimientos, cuyos resultados
puedan contribuir a solucion de problemas técnicos, sociales y cientificos de la
comunidad dentro del area de accion de la UNELLEZ y REUNELLEZ. Asimismo,
dichas unidades se convierten en laboratorios para la aplicacion de conocimientos
teoricos-practicos para los estudiantes de las UNELLEZ y de otras instituciones
educativas de la regiéon y del pais, cumpliendo con el precepto de aprender

haciendo sin menos cabo de su rentabilidad.

De igual manera REUNELLEZ, sirve al Estado de forma directa, mediante la
aplicacién de programas de extension y de otros programas de servicio publico
que se propone cumplir en su regién de influencia con base al modelo de
desarrollo endogeno, para de esta manera contribuir para que estas regiones
transformen sus recursos naturales en bienes y servicios donde se multiplique el
empleo productivo y el bienestar social, bajo un enfoque sustentable de desarrollo

de conservacion y preservacion de la calidad del ambiente.

2.3.8.5. Unidades de produccién agropecuaria

Originalmente la REUNELLEZ, SA administré las siguientes Unidades de
Produccién con el proposito que en ellas se define, sin embargo la dindmica de
produccion ha ocasionado que las UPA que aun se encuentran bajo la

administracion de la Rental, hayan modificado su propésito inicial:
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Modulo “Fernando Corrales’ Con una extension de tierra de 12.000 Ha. y 5.000
cabezas de ganado, donde principalmente se explota el bovino de cria. Se

encuentra en el municipio Mufioz del estado Apure.

Finca “El Carmen” Tiene una extensién de 120 Ha., ubicada en la Luz, municipio
Obispo estado Barinas, dedicada a la ganaderia de levante y ceba con miras a

convertirse en una finca de produccion lechera.

En los actuales momentos la finca EI Carmen ha migrado de produccion

pecuaria a aprovechamiento agricola.

Centro de Recria “Papeléon” Centro de cria con una extension de 200 Ha. y 250
animales puros de la raza Brahmén Nellore, ubicado en el municipio Papeldn,

estado Portuguesa.

Finca “Gonzalo Gabaldon’ La actividad principal que desarrolla es la produccién

del café, con una extension de 200 Ha. ubicada en Biscucuy, estado Portuguesa.

Finca “Las Araguatas’ 600 Ha. de extension, situada en Biruaca, estado Apure
donde se lleva a cabo un proyecto de caracter Agricola-Docente. Esta unidad fue

invadida en la década de los 90.

A partir de las gestiones rectorales de los Profesor Antonio Pérez y
posteriormente Profesor. Miguel Henriquez, se dio inicio a la asignacién de
algunas Unidades de Produccién y bienes de REUNELLEZ a los Vicerrectorados
de Apure, Portuguesa y Cojedes, quedando bajo la administracion de
REUNELLEZ Barinas:

1. Unidad de Produccién Agropecuaria Finca El Carmen.

2. Unidad de Produccién Agropecuaria Hato Fernando Corrales

3. Unidad Agropecuaria Centro de Mejoramiento Genético Ezequiel Zamora
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. Fundamentacién Epistemoldgica de la Investigacién

El hecho educativo es susceptible a investigaciones y a través del tiempo su
estudio ha sido manejado con diferentes enfoques, los cuales descansan en una
postura filoséfica acerca de los elementos interactuantes en el acceso al
conocimiento. La seleccion de dicha postura, es decir el enfoque epistemoldgico,
debe estar relacionado con las caracteristicas del hecho que se investiga, siendo
estos: el contexto social, educativo, el ambito productivo, el problema, los objetivos
y metodologia que persiga el investigador. Martinez (1994), establece que, “Lo
epistemoldgico se refiere al cuerpo de creencias, presupuestos, reglas y

procedimientos que precisan como se debe hacer ciencia” (p 73).

Desde el punto de vista epistemoldgico, la investigacion se enmarca en el
paradigma positivista deductivo, complementado con enfoque metodoldgico

cualitativo, que segun Hurtado y Toro (2002) expresan que el modelo positivista:

Surge como una aversion a la metafisica. Postura de racionalismo
analitico como para conocer la realidad: La razén como Unica
autoridad. Una realidad es resuelta en partes, a partir de las cuales
puede ser unida o reconstruida. La fundamentacion del conocimiento
son los hechos. La experiencia es entonces, la fuente de
conocimiento, por lo tanto existen verdades observables. Buscan
encontrar las causas que explican los fendmenos, conforman teoria
y praxis, detectan discrepancias y establecen conexiones
generalizables entre variables. La neutralidad valorativa como
criterio fundamental en la busqueda de la objetividad (P 33).

El positivismo como doctrina filoséfica sostiene que la realidad es todo lo
gue existe dentro de las coordenadas del tiempo y espacio. Es por eso es que
considera la posibilidad de estudiar cientificamente los hechos, los fenémenos, el

dato experimental, lo observable, lo verificable. El mismo tiempo, su concepcion
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analitica aporta ideas cartesianas que se fundamenta en que todo problema
contiene elementos simples y separados como posibles.

En cuanto a los objetivos planteados se define como una investigacion
proyectiva, debido a la busqueda de proponer un modelo estratégico prospectivo.
La investigacion se fundamenta los criterios metodolégicos en una vision holistica
de la investigacion, que significa un proceso integro completo que se contrapone a
la vision fragmentada de la realidad propia del enfoque newtoniano- cartesiano del
universo, y se basa en el principio segun el cual el todo es mayor que la suma de
las partes, y el todo esta en cada una de ellas, en interacciones constantes y
paradojicas. Bajo esta premisa se aborda una perspectiva pluralista e integradora,
gue globaliza los diversos aspectos, integrando los paradigmas cualitativos y
cuantitativos en la busqueda de una vision integral de la investigaciébn, como
también que la misma sea util en la solucién a los problemas planteados por el
investigador, para dar respuesta a las situaciones presentes en los grupos
sociales sobre todo, asumiendo entonces, que la investigacion es fuente

alternativa para la solventar situaciones latentes.

3.2. Tipo de Investigacion.

La investigacion se ubica en las ciencias facticas que segun Quintana
(2004), son “las que permiten llegar a conclusiones a partir de las hipétesis o
variables de la investigacion propuestas segun los objetivos del estudio (p. 18)
Adicionalmente, en el contexto de las ciencias facticas, se sitia en el ambito de las
ciencias sociales, definidas por Tamayo y Tamayo (1999) como el “estudio de

hechos y fendmenos relacionados con la conducta social de los individuos” (p.30).

La investigacion se define en funcion a los objetivos establecidos en el
estudio, al nivel de especificidad y profundidad del conocimiento; que segun UPEL
(1999); se identifica con la investigacion proyectiva y la define de la siguiente

manera,
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Consiste en la elaboracion de una propuesta o de un modelo, como
solucién a un problema o necesidad de tipo practico, ya sea de un
grupo social, o de una institucion, en un area particular del
conocimiento, a partir de un diagnostico preciso de las necesidades
del momento, los procesos explicativos o generadores involucrados
y las tendencias futuras.(p. 325).

Esto implica que, la investigacion, se realiz6 frente a situaciones
problematicas como ¢ Cual seria el diagnostico obtenido en cuanto al Hato
Fernando Corrales de la UNELLEZ? ¢Cuales son los fundamentos teoricos y
filosoficos del modelo de desarrollo agroproductivo turistico con respecto a la
politica de estado? ¢Cuéles serian las dimensiones que definen al modelo de
desarrollo agroproductivo turistico del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ?
¢ Es factible la construccién de un modelo de desarrollo agroproductivo turistico
del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ? por lo tanto esta da origen o genera
los insumos necesarios para la generacién de un modelo, para darle solucién a la
problematica investigada. En otras palabras, la propuesta del modelo, viene a

construir la solucion al problema planteado.

La decision de elegir la investigacion proyectiva, en este orden de ideas
estuvo determinada, porque ofrece la posibilidad de:

1. Identificar y organizar problemas o necesidades que requieren intervencion
especifica. En el caso particular de la investigacion, la necesidad o
problemética abordada son la necesidad de fortalecimiento de las
actividades agroproductivas turisticas del Hato Fernando Corrales, a partir
de un modelo de desarrollo.

2. Desarrollar estrategias de formacion centrada en las necesidades
productivas en las areas medulares del agro a los fines de que la
investigacion realizada de respuesta a la probleméatica existente en las
distintas unidades productivas administrada por el estado venezolano.

3. Incorporar la investigacion a la ejecucion, en el sentido de la investigacion

particular todo se fundamenta en el disefio de la investigacion que se inicia
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desde la identificacion del problema hasta la elaboracion y puesta en
practica del modelo.

4. Realizar ajustes simultaneos al disefio de innovaciones de programas o
modelos. Efectivamente la investigacion proyectiva permitio corregirse y
adaptarse en la medida de su implementacion, de acuerdo a las exigencias

de la realidad donde se desarroll6.

La modalidad de investigacion proyectiva, se apoya en la investigacion
documental y enmarcada como una investigacion de campo, ya que la informacién
se obtendra directamente por el investigador de una realidad observable como es
el proceso productivo llevado a cabo en la unidad de produccion Hato Fernando
Corrales de la UNELLEZ, a través de opiniones de expertos expresadas en
documentos, sin manipular o controlar ningtn elemento. En tal sentido Acevedo
(2001) afirma que:

Cuando la estrategia que sigue el investigador se basa en
meétodos que permite recoger los datos en forma directa de la
realidad, la investigacibn de campo constituye un proceso
sistematico, riguroso y racional de recoleccion, tratamiento,
analisis e interpretacion de datos, basados en una estrategia
de recoleccion directa de la realidad de la informacion
necesaria en la investigacion” (p 11).

Arias (2001), expone: que la investigacion documental “Se basa en la
obtencion y andlisis de datos provenientes de materiales impresos u otros
documentos”(p. 90); por lo cual se afirma que la presente investigacion es también
documental debido a que la informacién obtenida se sustenta en fuentes

documentales, bibliograficas, hemerograficas y en entrevistas con expertos.

Es conveniente tomar en cuenta que para el modelo de desarrollo del hato
Fernando Corrales con una vision del modelo de desarrollo sostenible, requiriere
de la utilizacion de un estudio preliminar de factibilidad de aplicacién del modelo
previsto. Es decir se determinara la factibilidad educativa, técnica, financiera,
social y operativa del modelo. Esto implica la determinacion de: los recursos
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técnicos, humanos, econdmicos, materiales, equipos, beneficios, aportes,
beneficiarios y las estrategias metodolégicas que garantizé la ejecucion o

aplicacion del modelo.

3.3. Disefio de la Investigacion

Se define el disefio de la investigacion como el plan o la estrategia global en
el contexto del estudio propuesto, que permitié orientar desde el punto de vista
técnico, y guio todo el proceso de investigacion, desde la recoleccion hasta el
analisis e interpretacion de los mismos en funcion a los objetivos definidos en la
presente investigacion.

Hernandez (2001) plantea que;

Una vez que se ha definido el tipo de investigacion y
establecido el objeto de estudio, se debe concebir una manera
practica y concreta de responder las interrogantes de la
investigacion. Por lo que es evidente que para todo
investigador, su preocupacion se centra en encontrar esa
metodologia adecuada para analizar e interpretar
adecuadamente los hechos o fendmenos en estudio. (p. 32).

Acevedo (2001) expone que “El disefio metodologico adecuado para la
correcta seleccion de técnicas de muestreo, recoleccién y anadlisis de datos es
aquel que hace mas facil el analisis de los resultados”. (p.56). En la metodologia
de investigacion seleccionada se aplicé el método deductivo, el cual consistio en el
estudio desde una perspectiva general hasta una particular, los aspectos teéricos
y sucesos reales, asociados a los aprendizajes significativos implementados por la
REUNELLEZ en cuanto al desarrollo de las actividades agroproductivas turisticas

del Hato Fernando Corrales dirigida a satisfacer el sector agricola.

Segun Arias (2006), el disefio de la Investigacion es la estrategia general
gue adopta el investigador para responder al problema planteado. En atencion al
disefio, la presente investigacion se clasifica en: Investigacion accion participativo.
En relacién a lo anterior, se tiene que La finalidad de la investigacion-accion es
resolver problemas cotidianos e inmediatos (Alvarez-Gayou, 2003; Merriam, 2009)

y mejorar practicas concretas. Su propésito fundamental se centra en aportar
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informacion que guie la toma de decisiones para programas, procesos y reformas

estructurales.

De acuerdo con las caracteristicas y objetivos de este estudio, el mismo
corresponde a una Investigacion de Campo, debido a la proporciéon en que ‘“la
descripcion del ambiente es una interpretacién detallada de casos, seres vivos,
personas, objetos, lugares especificos y eventos del contexto, y debe transportar

al lector al sitio de la investigacion (Creswell, 2009).

De acuerdo con las caracteristicas y objetivos de este estudio, en este tipo
de trabajo, el investigador recoge la informacion directa de la realidad donde
ocurren los hechos (datos primarios) y/o de los sujetos investigados, sin manipular
o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion pero no
altera las condiciones existentes. De alli su caracter no experimental.

A continuacidn se presenta los siguientes requerimientos para lograr la
factibilidad del Modelo.
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Requerimiento para el Estudio de Factibilidad del Modelo.

Accién Insumos Optimos y Capital Humano Recursos Materiales
Conceptuales
Instrumentos de | Supervisor, Transporte para los
recoleccion de datos | coordinador, traslados al Hato Fernando
acabados y validados. caporales y | corrales ubicado en el
obreros del hato | Municipio Mufioz del
Disposicién Fernando corrales | estado

Materiales impresos

Equipos y programas para
el procesamiento de la
informacion.

Requerimientos

Informacioén referida a: los
fundamentos tedricos,
practicos y filosoficos del
Hato Fernando Corrales y
Metodologias
implementadas en el
proceso productivo

Indicadores que
demuestren la  gestion
antes y después de la
implementacion del modelo
de desarrollo.

Posibilidad de la
recoleccion de informacion
a partir de instrumentos.

Interés y
disponibilidad de
tiempo, por parte

de los actores
que se
encuentran
calificados, para
brindar la
informacion

Disposicion para
emitir informacion
valedera y
confiable.

Transporte para los
traslados al Hato Fernando
corrales ubicados en el
Municipio Mufioz del
estado.

Materiales impresos
Equipos y programas para

el procesamiento de la
informacion.

Fuente: Rivero (2018)

3.4. Poblacion y Muestra

A continuacion se presenta la poblacion investigada, con el objeto de ser
fuente de informacion para desarrollar las conclusiones y propuestas planteadas
en los objetivos del estudio en cuestion. Con respecto a la poblacion Morles

(1999), plantea que:

Se refiere al conjunto para el cual son validas las conclusiones que
se obtienen: a los elementos o unidades (personas, instituciones o
cosas) a los cuales se refiere la investigacion. En una investigacion
puede existir varias muestras y de diferentes tipos: uno puede ser de
unidades, el cual es el que mas comun mente se define y al que
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mayor atencion presta, otros, pueden ser de variables y otros
pueden ser condiciones. de la poblacion, es conveniente, por
razones practicas extraer muestras o partes representativas de la
poblacion. (p. 56).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), la poblacion es el conjunto
de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones. Para esta
investigacion se considera la poblacion conformada por el conjunto de
trabajadores del Hato Fernando Corrales, unidad de produccion de la
REUNELLEZ, ubicado en el Estado Apure, del Municipio Mufioz, especificamente
en la Parroquia Mantecal, donde actualmente se cuenta con un supervisor, un

caporal de llano y diecinueve obreros.

En consideracibn de que en una investigacion mixta positivista
(cuantitativa), complementada con el enfoque del paradigma cualitativa el tamafio
de la muestra no es importante desde una perspectiva probabilistica, pues el
interés del investigador no es generalizar los resultados del estudio a una
poblacién mas amplia, y en virtud de que se busca generar y obtener informacion
precisa se trabajara con la muestra de expertos en el area, siendo los gerentes,
supervisores y caporal de llano del Hato Fernando Corrales, las personas
necesarias para generar los datos e informacion especifica para dar respuesta a

las preguntas de la investigacion.

3.5. Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Todo trabajo de investigacion requiere de la utilizacion de técnicas e
instrumentos metodolégicos que le den su caracter cientifico. Morles (1999), acota
que las técnicas son los medios que hacen manejables a los métodos (P 40). Es
decir, contiene las estrategias de accion. Asimismo, Ramirez (2001), sostiene que
“Una técnica es un procedimiento mas o menos enfatizado que se ha utilizado con
el éxito en el ambito de las ciencias”. (p.137), De modo que, la técnica utilizada fue
la encuesta, definida por flores (2003) como la formulacién de preguntas en forma
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oral, o mediante la aplicacién de un formulario estructurado a una persona o

grupo de ellas, con el propdsito de obtener respuestas acerca del tema de estudio.

Chavez (2001), define los momentos, como los “medios que utiliza el
investigador para medir el comportamiento o atributos de las variables (p .173). En
tal sentido, atendiendo a la naturaleza de la investigacion, se considerd oportuno
la aplicacion de un (01) instrumentos (cuestionarios) con escala tipo Lickert de
respuestas cerradas. Segun Hernandez vy otros (2002), considera que esta
escala “asume que los items miden una actitud hacia un Unico concepto

subrayarte (p. 263).

Para efectos de este trabajo de investigacién, se utilizaran técnicas e
instrumentos que seran de gran ayuda para obtencion de informacion y
recoleccion de datos, orientadas de manera esencial a alcanzar los fines
propuestos para éste estudio. Las técnicas de recoleccion de datos propuesta en
el abordaje al sujeto de investigacion, para exhibir el modelo de agropropuctividad
turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando
Corrales, UNELLEZ Barinas son las siguientes:

Busqueda de Informacion Bibliogréfica

Se utilizara esta técnica de revision bibliografica para tener una mejor
Informacién y compresion acerca del proceso de planeacion estratégica; asi como
también se indagara todo lo relacionado a la actividad agroturistica entendida de
igual manera como produccién agroturistica y por ultimo se realizara la busqueda
de informacién en cuanto al desarrollo sostenible como modelo que encabezara la

atencion en el disefio de las estrategias para esta investigacion.
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Observacion directa

Se realizaran una serie de observaciones directas a través de visitas
periodicas al area de estudio, con el propésito de analizar la situacion actual y de
esta forma obtener la informacién necesaria en cuanto al entorno externo e interno

del Hato Fernando Corrales.

Entrevistas No Estructuradas

La entrevista no estructurada o informal, se realizard por medio de
conversaciones y preguntas sencillas e informales al supervisor de Turno, en el
area de estudio, caporal de llano, asi como también se hablara con los Gerentes
encargados del Hato Fernando Corrales, con la finalidad de buscar opiniones y

obtener mas informacién acerca de la situacién actual.

TABLA 4.
Criterios y Niveles de los Instrumentos Aplicados.
Instrumento Cuestionario 1,23y 4 Valor
Estrato
Escala Tipo Lickert:
1.- Supervisor CD: Completamente en Desacuerdo. 1
2.- Caporal ED: En Desacuerdo 2
3.- Gerentes DA: De Acuerdo 3
CA: Completamente de Acuerdo. 4

Fuente: Rivero (2018)
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3.6. Validez de los Instrumentos

Para realizar la validez se entregara el instrumento con los objetivos y la
operacionalizacion de las variables a tres expertos (03) Doctores en disciplinas

del conocimiento afines.

El juicio de expertos se planteara en los términos de comprobar: a) si los
items son representativos de las categorias que se pretenden medir; b) si las
preguntas son adecuadas para recoger la informacién y responder asi a los
objetivos y preguntas de la investigacion; c) si la redaccién y sentido de las
preguntas son adecuadas y obedecen a los criterios establecidos por especialistas
para tal fin; d) si el modo de respuesta es adecuado para las preguntas
formuladas; y e) si la organizacion del instrumento cumple con los parametros

establecidos para tal fin.

En atencién a los resultados de la validacion de expertos, se determinara si
existe la necesidad de:
1. Revisar la redaccion de algunas preguntas, a fin de conferirle mayor claridad.
2. Eliminar algunas preguntas por repetirse los contenidos en otros enunciados.
3. Agregar algunos items para reforzar las mediciones de algunas categorias.

4. Confeccionar la versién definitiva del instrumento.

Una vez que se confeccione el instrumento, se procederd a organizar la

estructura de la misma con respecto a los items que la constituyeron.

Para la realizacion del diagnostico se consideraran las variables: planeacion
estratégica, agro produccion turistica y desarrollo sostenible, ello permitié definir
un cimulo de items que se emplearon como base para estructurar y sistematizar
los datos y la informacién, que se utilizara como soporte para la elaboracion de

los referentes tedricos en el disefio del modelo de agropropuctividad turistica como
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enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ

Barinas.

3.7 Confiabilidad de los Instrumentos

Para que los resultados obtenidos mediante la administracion de un
instrumento pudieran ser considerados confiables, deben ser estables, u oscilar
entre 0 y 1, donde un coeficiente de 0 significa nula, permaneciendo semejantes
en todas las ocasiones que se aplique el instrumento. Es decir, no se deben

evidenciar variaciones significativas.

Es importante destacar, que para la determinacion de la confiabilidad de los
cuestionarios de respuestas cerradas referidos a una escala de tipo Lickert, objeto
del presente estudio, se aplicara una prueba piloto a cuatros (4) Sujetos en forma
aleatorio representando un 20% del total de personas que trabajan en el Hato

Fernando Corrales.

Para la confiabilidad de los instrumentos aplicado a la prueba piloto, se
utiliz6 el estadistico Alpha de Cronbach, a través del paquete estadistico
computarizado SPSS, con el objeto de comprobar que los instrumentos son

altamente confiables.

El procedimiento para calcular dicho estadistico se presenta a continuacion.

Dénde:

a = Coeficiente de Confiabilidad del Instrumento
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Donde:

n = NUmero de preguntas

> SP =Sumatoria de la Varianza por Preguntas
St = Varianza Total del Instrumento

3.8. Procedimiento.

Dentro de las técnicas se utilizé6 las de andlisis cualitativo y de contenido,
que permitié analizar los datos que se obtuvieron de la aplicacion de los métodos
de recoleccion de datos, asi como también de las bibliografias que se consultaran.
El andlisis critico permitira presentar un analisis de algunos documentos o

articulos relacionados con la investigacion.

En este caso relacionado a las técnicas de analisis de la informacion, es
necesario mencionar que en la investigacion positivista con enfoque del paradigma
cualitativa, los datos se someten a revision continuamente y de manera ciclica,
con el propdsito de ordenarlos de la forma mas adecuada. El investigador parte de
datos no estructurados, los cuales posteriormente seran estructurados, mediante
la sintesis de datos descriptivos a través de la realizacion de flujogramas, matrices

o diagramas.

El trabajo de investigacion se divide en las siguientes fases:

e Primera fase: Elaboracién del anteproyecto, la cual abarca desde la
seleccion del tema y la delimitacion de la problematica, justificacion,
planteamiento de los objetivos, elaboracién del marco tedrico preliminar,
operacionalizacion de variables y el disefio de la investigacion, en el marco

metodoldgico.
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e Segunda fase: Desarrollo del disefio de investigacion, recoleccién y analisis
de los datos y cierra con la presentacion de los resultados de la

investigacion.

e Tercera Fase: Andlisis de los Resultados. Luego de aplicados los
instrumentos de recoleccion de datos, los resultados se procesaran a traves
de la clasificacion, ordenacion y tabulacion de estos. Se utilizara las
técnicas estadisticas usuales de porcentajes acumulados, frecuencias, Alfa
de Cronbach, para la confiabilidad del instrumento, Sistema MIC- MAC,
Abaco de Reignier, el modelo gerencial 5W-2H, cuadros y graficos, como
elementos de la estadistica descriptiva. Los pasos a seguir fueron los
siguientes: Analisis logico de la informacion de los datos obtenidos,
producto de la investigacion documental. Revisidn, agrupamiento vy
clasificacion de los datos de acuerdo al nUmero de items, presentandose
posteriormente cuadros y graficos, analizando de forma integral los
resultados de estos, lo que a su vez originara el diagndstico de la

investigacion.

En consecuencia, en esta seccion se presentaron los resultados obtenidos,
producto de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos en el
diagnéstico, los cuales fueron tomados como base para el disefio del modelo
propuesto. De igual manera, el desarrollo de los objetivos se realiz6 partiendo de
la descripcion de los resultados, del analisis descriptivo a través de la tabulacién
de los items que miden las variables, dimensiones e indicadores pertinentes a la
investigacion mediante un andlisis critico y reflexivo de los cuestionarios a
aplicados. Una vez recogidos los datos de los instrumentos, se procedera a
tabular y analizar la informacién, utilizdndose la estadistica y el analisis

porcentual. Posteriormente se realizaran, las conclusiones y recomendaciones.

e Cuarta Fase: El Modelo. Luego de realizado el andlisis e interpretacion del
material bibliografico y documental, y tomando como base el diagndstico
gue se elabord, para el cual se tomaron los aspectos mas significativos de
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los resultados conseguidos con la aplicacion de los instrumentos. Es decir,
que para la elaboracién del Modelo se tomaron como base los pasos
(fases) anteriores, posteriormente, se disefio y aplico el modelo de
agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible
en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas.

FIGURA 2

Recorrido metodolégico de las actividades a desarrollar

¢Qué situacion actual presenta el Hato Femando Corrales
ubicado en el Municipio Mufioz del Edo. Apure?

¢ Cuales son los factores internos y extemos que inciden en el
LEIProblema = =»  esarrollo agroproductivo uristco del Hato Femando Corrales?

¢ Qué plan estratégico se puede proponer que le permita al Hato
Fernando Corrales fortalecer el crecimiento agroproductivo turistico?

Objetivos de o Defnciéndelas | Planeacion estrategica
investigacion variables |
v —)  Produccidn agro turistca
Crecimiento sostenible
Justificacion e V. Cordusionesy
n q recomendaciones
importancia
Antecedentes de la investigacion
> B . V. Andlisisy
Alcancey » Moot ases teoricas discusion de os Plan estratégico
fimitaciones resultados
Bases legales
Técnicas de
0 Mar’u? procesamientoy
Metodologico andlsis
) Técnicas e
Tipode Disefio de la B instrumentos de
Investigacion cualitativa ¢ — — e - » o P investigacion, > y
mvestlgaclun Investlgauon " recoleccion de
Poblacion y Muestra
datos
I I
| | ) ) T
| | Blisqueda de informacin bibliogréfica
\J |
Investigacin accion participativo L 5 Observacon drecta

Entrevistas no estructuradas

Fuente: Rivero (2018)
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FIGURA 3

Recorrido metodoldgico para la aplicacion de la matriz FODA.

Cadena de Valor de Porter: 5 fuerzas de Porter

Fuente: Rivero (2018)

Este recorrido, permitié aplicar los pasos metodolégicos de la investigacion,
gue se detallan:



FIGURA 4
Pasos metodologicos de la investigacion

IDENTIFICACION

DEL TEMA

ANALISIS Y
CONCLUSIONES

MODELO DE
DESARROLLO

APLICACION DE AGROPRODUCTIVO
INSTRUMENTOS TURISTICO

OPERACIONALIZA-
CION DE LAS
VARIABLES

RECONSTRUCCION
DEL OBJETO DE
ESTUDIO

Fuente: Rivero (2018)

IDENTIFICACION
DEL PROBLEMA

OBIJETIVOS
GENERALY
ESPECIFICOS

IDENTIFICACION
DEL SUJETO Y
OBIJETO DE
ESTUDIO
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Cronograma

A continuacion se presenta el cronograma de actividades para desarrollar el
proyecto de Investigacion.

TABLAS

Cronograma de actividades

SEMANAS
8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

ACTIVIDADES

Seleccion de la tematicay
delimitacion de la problemas

Desarrollo del capitulo I, El Problema

Desarrollo del capitulo Il, Marco
Tedrico

Desarrollo del capitulo 11, Marco
Metodoldgico

Desarrollo del capitulo IV, Analisis de
los Resultados

Capitulo V, Disefio y propuesta del
Plan Estrategico

Paginas preliminares, introduccion,
conclusién y recomendaciones,
referencias

Fuente: Rivero(2018)
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo, se da respuesta a los objetivos planteados, como analisis
previo a la investigacion y en base a la consulta que se realizd a los expertos
(Gerencia, personal administrativo y obrero) de la empresa, se logro identificar la
filosofia de gestion, en cuanto a la visidn, misidn, valores y principios
organizacionales, a través de la aplicacion de las técnicas e instrumentos

sefalados en el capitulo anterior.

Este procedimiento se realiz6 de acuerdo con los objetivos especificos
planteados y los mismos permitieron el analisis de las variables segun las normas
para la elaboracion, presentacién y evaluacion de trabajos de grado de la UPEL
(2001), “el investigador propone el esquema que mas le convenga para la
presentacion de los resultados teniendo en cuenta las caracteristicas de las
variables estudiadas y los instrumentos aplicados, asi como los objetivos
especificos del estudio®(p 36); en tal sentido se adecua el analisis estadistico a

los objetivos de la investigacion.

En consecuencia, siendo la presente investigacion de campo de tipo
descriptiva, para presentar los resultados obtenidos, se apoy6 en el uso de
cuadros en términos de frecuencia y porcentajes de respuestas por items.
Posteriormente, se procedio al analisis de informacion e interpretacion de los
mismos con la finalidad de tener una visibn global sobre el desarrollo
agropropuctivo Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el enfoque del

desarrollo sostenible.

Para ello se cumplié con las siguientes fases:
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Fase I: Examinacion del concepto estratégico de la organizacién y su
orientacion con el desarrollo sostenible.

La revision de la documentacion interna de la empresa permitié realizar un
andlisis del concepto estratégico de la organizacion, con el propdsito de indagar la
precision de la mision, vision, valores y principios, asi como también buscar la
situacion dentro de la filosofia del desarrollo sostenible, para lo cual se obtuvo lo
siguiente:

1. La empresa posee una mision y vision definida, con la falta de
direccionamiento hacia el desarrollo sostenible.

2. No posee valores y principios establecidos.

3. Cuenta con los objetivos estratégicos definidos por la gerencia de la
empresa.

En funcién de lo mencionado, se enuncian a continuaciéon la misién, vision,

y objetivo general estipulados por la alta gerencia de la empresa:

Mision.

Constituir una empresa universitaria modelo, reconocida nacional e
internacionalmente, capaz de producir bienes y servicios aplicando tecnologias
apropiadas en la busqueda de la excelencia, la rentabilidad, la competitividad, la

eficiencia, la productividad y el mejor posicionamiento en su ambito de
competencia.

Vision.

Servir a la gente y a las instituciones publicas y privadas a nivel nacional e
internacional, poniendo a su disposicion productos y servicios, asistencia técnica y
transferencias de tecnologias, con el deliberado propdsito de orientar su esfuerzo

en la busqueda del desarrollo armonico e integral de su area de influencia,
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logrando la captacién de importantes ingresos que le permita desarrollarse
econOmicamente y contribuir financieramente con su Unica accionista que no es
otra que la UNELLEZ.

De la misma forma, a través de la revision de la documentacion interna de
la empresa se pudo apreciar que la misma posee establecido tanto el objetivo
general como los especificos con el propdsito de considerar puntos claves para el

desarrollo de sus actividades, los cuales estan descritos de la siguiente manera:

Objetivo General.

Ofrecer bienes y servicios a personas nhaturales y juridicas e instituciones
publicas y privadas, con el fin de producir recursos econdémicos que le permitan
convertirse en un auténtico brazo financiero para la Universidad Nacional

Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel Zamora" (UNELLEZ).

Fase IlI: Identificacion de las variables claves de éxito por medio de la
utilizacién de la Matriz de Impactos Cruzados-Multiplicacién Aplicada a una

Clasificacion.

Identificar el futuro deseado, l6gico y probable de la empresa

En este punto, se dio a conocer la necesidad de desarrollar un nuevo
concepto estratégico de la organizacion, formulando los valores y principios,
enfocando a la misién y visién, hacia la filosofia del desarrollo sostenible, con el
propdsito de resaltar la importancia que tiene para la empresa el destinar sus
actividades operativas futuras en funcion del mencionado término. En este sentido,
en las entrevistas no estructuradas realizadas con el gerente de la empresa y el
gerente de operaciones, se establecid la condicion de mantener la definicion
original para la misién y vision, solo que se agrego el enfoque hacia el desarrollo

sostenible, lo cual se efectud de la siguiente manera:



Misidn

Constituir una empresa universitaria modelo, reconocida nacional e
internacionalmente, capaz de producir bienes y servicios de manera
sostenible econdémicamente, con la sociedad y con el medio ambiente,
aplicando tecnologias apropiadas en la busqueda de la excelencia, la
rentabilidad, la competitividad, la eficiencia, la productividad y el mejor

posicionamiento en su ambito de competencia.

Vision

Servir a la gente y a las instituciones publicas y privadas a nivel
nacional e internacional, poniendo a su disposicién productos y servicios,
asistencia técnica y transferencias de tecnologias, con el deliberado
propésito de orientar su esfuerzo en la busqueda del desarrollo sostenible e
integral de su area de influencia, logrando la captacién de importantes
ingresos que le permita desenvolverse econdémicamente y contribuir

financieramente con su Unica accionista que no es otra que la UNELLEZ.

Valores y principios de la empresa

Principios

e Sostenibilidad.

e Competitividad.

o Eficiencia.

e Eficacia.

¢ Responsabilidad.

e Honestidad.

¢ Respeto al medio ambiente.

e Qrientacion al cliente.
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Valores

Capacitacion al personal.
Alianzas estratégicas.
Transformacion.
Disponibilidad al cambio.
Integridad.

Maxima calidad.

Constancia.

Objetivos Estratégicos.

Desarrollar actividades de transferencia tecnoldgica, extension agricola,
capacitacion y asistencia técnica.

Explotar, comercial y racionalmente, los sectores agropecuarios, pesquero,
forestal y de recursos naturales renovables.

Producir, comprar, vender, distribuir, importar y exportar productos
agropecuarios.

Ofrecer alternativas de esparcimiento y entretenimiento, a traves de
actividades de turismo ecoldgico, de aventura y académico-cientifico.
Establecer convenios con organismos publicos, privados, fundaciones, y
cualquier ente gubernamental o no, relacionados con su objeto principal
Prestar asesoramiento técnico a instituciones oficiales y privadas.
Administrar y explotar econémicamente la unidad de produccion
agropecuaria Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ y la REUNELLEZ,
S.A.

Metas estratégicas

1. Desarrollar trabajos de investigacién en el Hato por parte de profesores y

alumnos de la UNELLEZ que impulsen la utilizacién de tecnologia, la creacion

e innovacion.



10.

11.

12.

granos (Por ejemplo de arroz y maiz).

de granos y semillas.

el mayor numero de espacios posibles de las hectareas que se tienen.

. Construir un centro de acopio para ubicar y apilar el rubro de arroz.

condiciones de la zona.

Considerar todas las actividades de la empresa de acuerdo al desarrollo
sostenible.

Obtener los recursos econdmicos necesarios para realizar diferentes
inversiones y mantener sus actividades operativas.

Desarrollar el agroturismo con todos elementos que involucra, como
actividad econdmica alternativa para generar ingresos adicionales.
Establecer las pautas necesarias para crear alianzas estratégicas fuertes
con los organismos publicos y privados involucrados en las actividades
productivas del sector.

Convertirse en una empresa pionera en el asesoramiento profesional,
técnico y cientifico para organizaciones del sector agropecuario tanto
publicas como privadas.

Verificar el cumplimiento del presente plan anualmente y generar nuevas

estrategias para mejorar las existentes

Determinacion de las variables que inciden en la gestién de la empresa

Actores participantes

La tipologia de actores que participan en el desarrollo del presente

trabajo son los siguientes:
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. Construccion y creacién de laboratorios para realizar estudios de las semillas y

. Lograr tener los materiales, equipos y herramientas para el analisis y estudio

. Buscar sembrar una gran cantidad de rubros alimenticios y arbéreos llenando

. Obtener una raza de ganado de calidad y de alta genética que se adapte a las
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TABLA 6

Actores que participaron en la investigacion

Actores

Representante del Consejo Directivo
de la UNELLEZ

Director Gerente

Gerente de Operaciones

Gerente de administracion

Supervisor de finca

Caporal de llano

Obrero agropecuario
Fuente: Rivero. (2018)

Tormenta de ideas

Con la participacion de diferentes actores y expertos se definid unos
listados de variables y/o temas, para de ser tenidos en cuenta y evaluados en la
construccion del sistema que permita avanzar en la formulacién del plan
prospectivo y estratégico. A continuacion se consolidan las variables que fueron
manifestadas por cada uno de los actores consultados, tomando sus
planteamientos de la forma mas fiel a como fueron puestas en conocimiento por

cada uno de ellos.



TABLA 7

Consolidado tormenta de ideas

Ideas

Necesitamos organizarnos para poder prestar un turismo receptivo y asi explotar las

ventajas geograficas y ambientales con que se cuenta.

TRIANGULO: Artesania- Gastronomia- Turismo. La cultura como elemento

articulador.

El turismo se ha visto como algo coyuntural y no como eje estructural del desarrollo.

Se hace necesario un turismo propio. Tener en cuenta las caracteristicas propias de

la region en donde se ubica el hato.

Variables clave: asociatividad, promocién, seguridad, publicidad.

Se requiere una politica publica que trascienda el marco institucional. Crear

incentivos y estimulos adecuados, por ejemplo para proteger el patrimonio histérico.

Los actores del turismo requieren estimulos.

Se cuenta el atractivo turistico de su cercania con el cafio Guaritico (refugio de

fauna).

Zona de gran diversidad biolégica de fauna animal protegida por el Estado.

Se hace necesario mejorar la seguridad.

GASTRONOMIA: Rescatar la gastronomia tradicional para ofrecerla al mundo.

Aprovechar como atractivo turistico el encuentro con animales en peligro de
extinciébn como el caiman del Orinoco y la nutria o perro de agua asi como también

la observacion de toninas.

Se cuenta con gran diversidad de especies de aves como garzas blancas y

morenas, corocoras, aguilas negras, gavilan colorado entre otras.

La pesca en rios y cafios se debe promocionar como una actividad deportiva

turistica sujeta a las normas y leyes de proteccion de la fauna y el ambiente.

Se requiere mejorar temas de infraestructura vial y aeropuerto y operadores.

Hace falta campafia de cultura ciudadana para garantizar una verdadera cultura

turistica.

Conectividad vial genera aislamiento y altos costos para llegar al Hato Fernando

Corrales, lo que dificulta el desarrollo turistico.

La infraestructura que presenta el hato, esta por debajo de los requerimientos, para

desarrollar una actividad turistica. Su capacidad no es suficiente (Habitaciones,
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restaurante, oficinas para atencion al cliente, etc.).

Desde lo Institucional se viene hablando del potencial del sector, pero no se invierte

en la promocion para el desarrollo del sector.

No se ha consolidado los productos turisticos que permitan dar claridad al usuario

de demandarlos.

Falta de alianzas con instituciones publicas y privadas.

Exportacion de material publicitario del Hato Fernando corrales y de sus actividades

y ventajas para potenciar el turismo.

Se cuenta con una gastronomia variada producto de la biodiversidad y

multiculturalidad tipica de la regién llanera.

El turismo en los proceso de competitividad ha sido priorizado como uno de los tres

sectores mas importantes para jalonar la economia regional.

Insuficiente capacidad instalada para realizar alojamiento.

Escasa articulacion publico privada para estructurar y ejecutar un plan de desarrollo

turistico.

Establecer un plan de desarrollo turistico para el Hato Fernando Corrales con la
articulacién publico privada es fundamental para dinamizar el encadenamiento

productivo del sector turismo.

Es importante desarrollar un marco analitico, prospectivo y propositivo que permita

estructurar y definir estrategias claras.

Satisfacer la demanda del turismo para el hato requiere un ordenamiento de
productos turisticos, bienes y servicios, transporte aéreo, terrestre, alojamiento,

restaurante, comercio, compras, operadores turisticos, agencias de viaje.

La clasificaciéon de la oferta turistica requiere de un sistema que agrupe elementos
de infraestructura, equipamiento y atractivos paquetes para el disfrute y

esparcimiento.

Caracterizar visitantes y tipos de turistas, carga de turistas al afio y productos a

ofertar.

Plan de mercadeo turistico, publicidad, promocién, difusion institucional y oferta
sector privado. Uso de medios digitales, planes, programas. Pasara a mecanismos

de operacion turistica articulada desde lo publico y lo privado.

Reforestacion de teca, debido a las ventajas en produccién de madera.

Produccién de apicultura (cria de abejas), para la produccion de miel, cera y jalea

79



real.

Aprovechar la cercania con rios para desarrollar un tipo de riego econémico y
duradero que permita el crecimiento de pasto natural que tenga resistencia a la

época de sequia.

Construir potreros rotativos para la siembra de diferentes tipos de pastos,
resistentes a la inundacion, a la sequia y pasto para corte, ensilaje y henificacién

(sirve para ser procesado y transformado en heno).

En la época de verano puede sembrarse pasto para ensilaje y henificacion con el
propésito de almacenarlo y protegerlo del agua con la idea de que sea utilizado
como alimento en la época de escases de pastos como en la época de intenso

verano, contribuyendo al desarrollo sostenible en la produccién de ganado.

Desarrollar alimentos concentrados que contengan soya y otros ingredientes para

alimentar el ganado.

La produccion es de doble propdésito, por lo tanto para la produccion de leche se
necesita pasto de corte y para la produccion de carne (ganado de engorde) se

necesita ensilaje y heno que es el pasto procesado.

Es necesario que se conformen en los corrales, algunos lugares adecuados para

dar sombra al ganado.

Realizar un estudio de suelos en la finca para saber la composicion del terreno.

Saber el nimero de potreros y las medidas de cada uno. Se puede realizar un

replanteo de la zona y dividir en potreros de 25% representativamente.

Utilizacion de sales proteinadas y energizadas en el ganado para mitigar el impacto

negativo en el verano.

Promover el desarrollo de la etapa de ceba donde los animales que se encuentren
entre 300 y 320 kilos pasen a llevarse a alrededor de 500 y 530 kilos con un
promedio ente 8 a 10 meses de dicha etapa y lograr una ganancia de peso de 20

kilos al mes.

En el hato se practica la ganaderia de tipo extensiva.

Es necesario realizar los esfuerzos necesarios para desarrollar un tipo de ganaderia

intensiva.

El pasto mas comdn para la zona normalmente es la humidicola (Brachiaria
Humidicola) y en caso extraordinario el pasto natural criollo que se da en la zona

como lambedora (Leersis hexandra SW)
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Se tienen becerros de 300 a 400 kg de aproximadamente 3 afios alimentados con
pasto natural. En base a estos registros se realizan los experimentos por sectores

en el moédulo.

No se llevan de forma adecuada los debidos registros del ganado.

Fuente: Entrevista no estructurada a expertos.

En este sentido, se realizd un taller prospectivo con la finalidad de elaborar
un listado de las variables definitivas, a partir de la informacion obtenida al
momento de realizar la tormenta de ideas con el apoyo de los expertos de la

empresa.

Continuamente, una vez obtenido la lista de las variables, se procedi6 a
definirlas de manera conceptual, con el propésito de comprender su significado
dentro del estudio realizado, facilitando de esta forma la interpretacion y el analisis
de las interrelaciones existentes entre las mismas. De la misma manera, se les
asigno de forma individual un cédigo facil de trabajar al momento de ser usados en
el programa MIC MAC.

Definicién de variables

1. Conectividad terrestre hacia el hato. Tiene que ver con la
transitabilidad y la calidad de la vialidad para el transporte de pasajeros,
insumos, equipos, maquinarias y productos, a través de las distintas vias de
comunicacion terrestre.

2. Riesgo politico. Se refiere a cualquier cambio de las autoridades del
gobierno que pueda surgir a nivel de la presidencia, gobernaciones,
alcaldias, etc. Lo que puede afectar los compromisos acordados con las
instituciones del estado.

3. Caracteristicas del medio geogréafico. Es el conjunto de factores,
elementos y caracteristicas de la region, que incluye tanto sus aspectos
fisicos naturales (climatologia, hidrologia, geologia, geomorfologia,
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ecologia, etc.) como sus transformaciones humanas y las relaciones entre
ambas.

4. Clima social. Se trata de las condiciones basicas que necesita la
sociedad para convivir en paz, tales como prosperidad, respeto a la
convivencia, desarrollo productivo etc.

5. Politica salarial. Se trata de la capacidad y disposicién que tiene la
empresa para aportarles estabilidad laboral, condiciones de trabajo
adecuadas y ademas los beneficios sociales (IVSS, INCE, utiles) a sus
trabajadores.

6. Cantidad y calidad del recurso humano. Gestién del reclutamiento,
formacion y calificacion del personal operativo técnico, profesional y obrero.

7. Inseguridad. Son todas aquellas actividades que atenten contra el
buen estado o la permanencia tanto de los bienes de la empresa como a
los empleados y de los clientes potenciales.

8. Calidad de supervision. Capacidad del personal de la empresa para
supervisar y garantizar el buen funcionamiento de las actividades.

9. Planes de desarrollo productivo. Politicas y planes que ejecuta el
gobierno para el desarrollo y mejoramiento de la economia del pais.
Actualmente tiene una gran importancia la implementacion de medidas
econdémicas que incentiven al sector industrial tanto publico como privado.
10. Inflacion. Indicador econdémico de  devaluacion, afecta
considerablemente en la rentabilidad de la empresa.

11.Seguridad industrial e higiene ocupacional. Disciplinas que se
encargan por velar por el cumplimiento de las leyes y normativas para que
el trabajador labore de manera segura y adecuada, asi como también de la
salud e higiene en el trabajo. Esta variable enmarca la necesidad de
existencia de un personal que vele por el cumplimiento de las normas de
salud y seguridad en el trabajo.

12.0rganizaciones profesionales y gremiales. Esta variable, tiene que
ver con el aporte y apoyo que las organizaciones y gremios ofrecen, al

sector agroturistico de la empresa. Entre ellos se encuentra: Conseturismo,
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Asociacion Venezolana de Mayoristas y Empresas de Representaciones
Turisticas (Avemarep), la Asociacion Venezolana de Agencias de Viajes y
Turismo (Avavit), la Camara de Multipropiedad y Tiempo Compartido.

13.Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a redes
e internet. Esta variable comprende Las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, también conocidas como TIC, desarrolladas para gestionar
informacion e intercambiarla. Implica entre otros asuntos el nivel de
penetracion de internet y la infraestructura basica para desarrollar este tipo
de tecnologia.

14.Equipamiento e instalaciones turisticas. @ Comprende la
infraestructura, instalaciones (habitaciones, restaurante y bafios), y medios
necesarios para que los turistas puedan llegar, acceder, disfrutar y
establecerse dentro de la empresa de manera &gil, comoda y con
facilidades de orientacion.

15.Reservorio de fauna Cafo Guaritico. Hace referencia a la ventaja
gue presenta el Hato Fernando Corrales al encontrarse ubicado muy cerca
al reservorio de fauna Cafio Guaritico, el cual cuenta con diversidad de
especies animales y vegetales bajo un ecosistema natural tnico en la zona.

16.Extensiones amplias de terreno. Las grandes extensiones de terreno
gue conforman al hato con aproximadamente 12.000 ha, se prestan para
generar actividades de esparcimiento y recreacion asi como también de
estudios del habitat y de los diversos ecosistemas que lo conforman, de la
misma manera que implica un aspecto estratégico para formar las
instalaciones adecuadas para la generacion del agroturismo y el incremento
de la produccion relacionada con la actividad ganadera que se efectia en la
empresa.

17.Atractivos naturales y paisajisticos. Se refiere a los paisajes que se
forman dentro de los corregimientos del hato que se presentan como
atractivos turisticos para los visitantes.

18.Gastronomia tradicional. Es la cocina tradicional de la region llanera

gue representa la cultura y forma de vida de las personas de la zona y que
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por lo cual tiene gran influencia en la preparacién de los alimentos que se
ofrecen en la empresa.

19.Desarrollo de productos turisticos. Son los componentes tangibles e
intangibles que incluyen recursos Yy atractivos, equipamiento e
infraestructuras, servicios y actividades recreativas e imagenes y valores
simbdlicos de la regibn donde se ubica la empresa, para atraer
consumidores.

20.Sefalizacion para acceder a los atractivos turisticos. Es la
demarcacion de todos los atractivos turisticos con los que cuenta el hato,
que permitan el facil acceso y ubicacién de los turistas que los visitan.

21.Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Television Regional).
Instrumentos a través de los cuales se realiza el proceso comunicacional e
informativo, a través de los cuales se espera difundir informacion
publicitaria de la empresa.

22.Articulacion publico privada para la promocién del agroturismo. Es la
unién de los empresarios privados con la institucionalidad publica para
promocionar a la empresa como destino turistico.

23.Formacion y capacitacion en areas clave del sector turistico. En la
cadena de valor de turismo, existen temas claves como la orientacion al
turista, la gastronomia, la calidad del servicio, entre otros, los cuales
requieren que existan programas de capacitacion y formacion
estructurados, para garantizar que los actores y trabajadores, cuenten con
las competencias minimas requeridas, para competir adecuadamente con
otras regiones del pais y proporcionar productos de calidad y servicio al
cliente.

24.Formacion en bilingliismo para la atencion al turista. Es la formacion
a los distintos actores del turismo en diferentes idiomas, preferiblemente en
el inglés.

25.Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo. Se entiende

como el conjunto de comportamientos, valores, actitudes que comparten los
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miembros de una sociedad; y que facilitan o dificultan el desarrollo del
agroturismo e influyen en su desempeiio.

26.Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo. Hace
referencia a las alianzas estratégicas, entre los actores del sector publico y
del sector privado, en funcién de desarrollar el agroturismo en la empresa.

27.Politicas gubernamentales de apoyo al sector. Se trata de los
lineamientos de las instituciones publicas y entes gubernamentales para
contribuir con el desarrollo, en este caso, del sector agroturistico.

28.Agroturismo. Se trata de la actividad turistica que se desarrolla en un
entorno rural.

29.Planes de inversion privada. Desarrollos de planes y proyectos de
inversion de la empresa privada lo cual activaria las oportunidades de
negocios

30.Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico. Son los
recursos provenientes del sector publico y privado para el desarrollo del
sector agroturistico.

31. Servicio de transporte publico. Se refiere a la disponibilidad de un
servicio de transporte publico con condiciones de calidad para el usuario al
realizar los diversos traslados hacia el hato.

32.Instalaciones de produccion. Esta variable implica las condiciones en
la que se encuentran las instalaciones productivas como son los diferentes
corrales, areas de ordefio y de fabricacion de productos derivados.

33.Invasiones. Actualmente el estado Apure se ha visto afectado por
este fendmeno que consiste en la toma de posesion ilegal de longitudes de
terreno por parte de individuos que apoyados por organismos estadales y
agrupados de manera organizada logran instalarse en los diferentes hatos
de la region afectando la productividad de los mismos.

34. Movilizacién interna. Esta variable tiene que ver con la importancia
de disponer de medios para hacer recorridos internos tanto de vigilancia y

control de linderos como de paseos turisticos a caballo.
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35.Produccién agrosilvopastoril. Es una propuesta productiva que puede
ser encarada en la pequefia finca, cultivando rubros anuales, especies
forestales y criando ganado en forma simultdnea en un area determinada.
Las actividades agricola, ganadera y forestal pueden ser integradas a un
sistema sustentable y sostenible en el tiempo.

36.Ganaderia de doble propésito. Es la crianza de los animales vacunos
o también llamados bovinos con la finalidad de tener un ingreso doble, con
la venta de sus carnes y de la leche que estos producen.

37.Agricultura. Es el conjunto de técnicas, conocimientos y saberes para
cultivar la tierra. Actualmente en la empresa se practica la siembra de
algunos rubros agricolas como el arroz, maiz frijol, patilla y melon.

38. Practicas de manejo integral de rebafios. Consiste en las diversas
actividades operacionales desarrolladas para mantener en buenas
condiciones el ganado, entre ellas estan: sanidad animal, registro de
nacimientos y defuncion, reproduccion, alimentacién, manejo de potreros y
condiciones de infraestructura para la produccion.

39.Proveedores. Es una empresa o0 persona fisica que proporciona
bienes o0 servicios a otras personas o empresas. Esta variable hace
referencia a cada uno de los insumos que la empresa necesita para poder
mantenerse y realizar sus actividades operacionales. Entre los insumos
mA&s importantes estan: complementos vitaminicos para los semovientes,
insecticidas, fertilizantes, vacunas, melaza, sal, semillas, entre otros.

40.Maquinarias y equipos agricolas. Consiste en una serie de elementos
mecanicos cuyo fin es la realizacibn de labores agricolas aportando
energia, aligerando y facilitando las tareas y optimizando las técnicas de
cultivo. Para este estudio, la presente variable se refiere a los diferentes
tipos de maquinarias pesadas y equipos para garantizar los niveles de
produccion requeridos, actualizar y tecnificar los procedimientos de trabajos
de la tierra.

41.Esquema y control cambiario. Es un instrumento de politica

cambiaria que consiste en regular oficialmente la compra y venta de divisas
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en nuestro pais. Influye de manera muy particular en la forma de acceso y
asignacion de moneda extranjera para adquirir materias primas, repuestos
e insumos importados.

42.Control de precios. Es una regulacion impuesta por el gobierno que
consiste en fijar condiciones en el precio de un determinado bien o servicio.

43.Sostenibilidad. Se refiere, por definicion, a la satisfaccion de las
necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras de satisfacer las suyas, garantizando el equilibrio entre crecimiento
econdémico, cuidado del medio ambiente y bienestar social.

44.Insumos agropecuarios. Se refiere a los servicios para obtener el
suministro de insumos tales como: fertilizantes, agroquimicos, semillas,
materiales para la siembra, maquinarias y equipos.

45.Deforestacion. Es la pérdida o destruccion de los bosques naturales,
principalmente debido a actividades humanas como la tala y quema de
arboles para madera, la limpieza de la tierra para el pastoreo del ganado y
la habilitacion de tierras para la agricultura.

46.Caceria furtiva. Consiste en la caza o la pesca ilegal, que afecta la
biodiversidad en los ecosistemas 0 medios ambientales.

47 .Diversidad de competidores. Esta variable define la importancia de
los centros turisticos que se encuentran cerca, con los cuales la empresa
debe competir para lograr alcanzar los niveles de servicios y productos que
ofrecen.

48. Universidades e instituciones educativas. Es importante el aporte
gue puedan dar los estudiantes de educacién superior en carreras del agro,
con el propésito de que investiguen en el hato o en la empresa y puedan
generar lineamentos para mejorar, analizar, conocer y evaluar tanto en
temas de produccién animal como en relacion a la biodiversidad.

49.Costos operativos. Son los gastos en que incurre la empresa directa
e indirectamente para la ejecucion de sus actividades de produccién.

50.Capacidad crediticia. Es de vital importancia para una organizacion

gue no cuenta con grandes capitales y depende de sus ventas, contar con
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sus activos y solvencia que le puedan asegurar el acceso al crédito o

financiamiento.

TABLA 8
Listado de variables
N° de .
Variable Nombre Origen
V1 Conectividad terrestre hacia el hato Externo
V2 Riesgo politico Externo
V3 Caracteristicas del medio geografico Externo
V4 Clima social Externo
V5 Politica salarial Externo
V6 Cantidad y calidad del recurso humano Interno
V7 Inseguridad Externo
V8 Calidad de supervision Interno
V9 Planes de desarrollo productivo Interno
V10 Inflacion Externo
V11 Seguridad industrial e higiene ocupacional Interno
V12 Organizaciones profesionales y gremiales Externo
Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en Externo
Vs conectividad a redes e internet
V14 Equipamiento e instalaciones turisticas Interno
V15 Reservorio de fauna Cafio Guaritico Externo
V16 Extensiones amplias de terreno Externo
V17 Atractivos naturales y paisajisticos Externo
V18 Gastronomia tradicional Externo
V19 Desarrollo de productos turisticos Interno
V20 Sefalizacién para acceder a los atractivos turisticos Interno
Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Television Externo
val Regional)
V22 Articulacion publico privada para la promocion del Externo

agroturismo




V23 Formacién y capacitacion en areas clave del sector Interno
turistico
V24 Formacion en bilingliismo para la atencién al turista Interno
V25 Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo Interno
V26 Articulacién publico privada para el desarrollo del Externo
agroturismo
V27 Politicas gubernamentales de apoyo al sector Externo
V28 Agroturismo Interno
V29 Planes de inversion privada Externo
V30 Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico Interno
V3l Servicio de transporte publico Externo
V32 Instalaciones de produccion Interno
V33 Invasiones Externo
V34 Movilizacion interna Interno
V35 Produccién agrosilvopastoril Interno
V36 Ganaderia de doble propdsito Interno
V37 Agricultura Interno
V38 Practicas de manejo integral de rebafios Interno
V39 Proveedores Externo
V40 Maguinarias y equipos agricolas Interno
\VZNN Esquema y control cambiario Externo
V42 Control de precios Externo
V43 Sostenibilidad Interno
V44 Insumos agropecuarios Externo
V45 Deforestacion Externo
V46 Caceria furtiva Externo
va7 Diversidad de competidores Externo
V48 Universidades e instituciones educativas Externo
V49 Costos operativos Interno
V50 Capacidad crediticia Interno

Fuente: Rivero (2018)
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Relaciones en la Matriz de Analisis Estructural

Una vez obtenido el listado de las variables anteriormente detallado, se
procedié a interrelacionar las variables directas en un cuadro de doble entrada
(Matriz de Analisis Estructural). El andlisis estructural es una herramienta de
estructuracion de una reflexion colectiva. Ofrece la posibilidad de describir un
sistema con ayuda de una matriz que relaciona todos sus elementos constitutivos.
Partiendo de esta descripcion, este método tiene por objetivo, hacer aparecer las
principales variables influyente y dependientes y por ello las variables esenciales
para la evolucion futura del sistema objeto de estudio: sector de actividad,
empresa, organizacion, territorio, etc. En este sentido, la matriz resultante del
analisis se denomina Matriz de Influencias Directa (MID) y es la herramienta que
describe las relaciones de influencias directas entre las variables que definen el

sistema.

Seguidamente se realizd el relleno de manera cualitativa, en donde por
cada pareja de variables, se plantean las preguntas siguientes: ¢existe una
relacion de influencia directa entre la variable i y la variable j? si es que no,
anotamos 0, en el caso contrario, nos preguntamos si esta relacion de influencia
directa es, débil (1), mediana (2), fuerte (3) o potencial (4). El llenado se realizé
por columna, anotando qué variables ejercen una influencia en cada variable. Es
asi como se plantean a propoésito de n variables, n x n-1 preguntas (cerca de 2500
para 50 variables), algunas de las cuales hubieran caido en el olvido a falta de una
reflexion tan sisteméatica y exhaustiva. Este procedimiento de interrogacion hace
posible no solo evitar errores, sino también ordenar y clasificar ideas dando lugar a
la creacién de un lenguaje comun en el seno del grupo; de la misma manera ello

permite redefinir las variables y en consecuencia afinar el analisis del sistema.

Analogamente, una vez introducidos los datos en el cuadro de doble
entrada en el software MIC MAC, este genera las caracteristicas generales de la

Matriz de Influencias Directas (Tabla 6), la cual comprende las relaciones actuales
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entre las variables participantes en la elaboracion de un plan desarrollo para
fortalecer el crecimiento agroproductivo turistico del Hato Fernando Corrales, en la
gue puede observarse, como dato importante, que posee una tasa de relleno de
57,56%, dicho numero hace referencia a las relaciones distintas de cero entre las

variables del sistema.

Tabla 9
Caracteristicas generales de la MID
INDICADOR VALUE

Matrix size 50
Number of iterations 3
Number of zeros 1061
Number of ones 344
Number of twos 474
Number of threes 621
Number of P 0
Total 1439
Fillrate 57,56%

Fuente: Rivero. (2018) a través del Software Mic Mac.

Identificaciéon de las variables claves a través del método Matriz de Impacto
Cruzado-Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion (MIC MAC).

Consiste en la identificacion de variables clave, identificadas del total de las
cincuentas (50) listadas anteriormente, es decir, aquellas que son esenciales a la
evolucion del sistema, en primer lugar mediante una clasificacion directa (de
realizacion facil, mediante simples sumas de valores de motricidad/influencia y de
dependencia para cada una de las variables), y posteriormente por una
clasificacion indirecta (llamada MICMAC* para matrices de impactos cruzados
multiplicacion aplicada para una clasificacion). Esta clasificacion indirecta se

obtiene después de la elevacion en potencia de la matriz.

La comparacion de la jerarquizacion de las variables en las diferentes
clasificaciones (directa, indirecta y potencial) es un proceso rico en ensefianzas.

Ello permite confirmar la importancia de ciertas variables, pero de igual manera
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permite desvelar ciertas variables que en razon de sus acciones indirectas juegan

un papel principal (y que la clasificacién directa no ponia de manifiesto).

Evaluacién de las relaciones directas

Para Mojica (192; 43), “la influencia es directa, cuando cualquier cambio en
la variable “@” modifica la variable “b”; es la resultante del juego de relaciones a
corto y mediano plazo”. Para establecer la influencia directa entre las variables del
sistema, se determind la estabilidad del mismo, haciendo converger cierto nimero
de iteraciones en el software MIC MAC, (en funciébn de las cincuentas (50)
variables listadas). Para el presente estudio, el software recomienda un total de

tres (3) iteraciones las cuales se muestran en la figura 2.

FIGURA 5
Parametros de calculo
4 Calculation parameters EI@
Mumber of iterations:lﬂ_ Mumber of variables: 50

Suggested number of iterations to reach stability: 3

0K | Cancel

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac

S UIPSOR-ERTTA-MICMAL

Continuamente, se procedié a construir la Matriz de Influencias Directas
(MID) entre las variables presentes en el estudio, dicho analisis y llenado tomé una
duracion de tres (3) dias, a través de los talleres prospectivos de planificaciéon
estratégica, establecidos con los principales actores y expertos de la empresa.

Asi mismo, como se mencion6 con anterioridad, la escala que muestra la
matriz es la siguiente:

0 = Sin influencia,

1 = Déhil,

2 =Media,
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3 = Fuerte,

4 = Potencial.

La calificacion potencial es una opcion, y si se utiliza para calificar alguna

relacion. Para nuestro caso no hemos calificado ninguna relacion como potencial.
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TABLA 10
Matriz de Influencias Directas (MID)

O LIPSOR-EFTA-MICMAC
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Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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TABLA 10 (CONTINUACION) Matriz de Influencias Directas (MID)

©LIPSOR-EFTA MICMAC
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Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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Influencia

La influencia es el grado de poder que ejerce una variable sobre las
restantes que representan el sistema. Es asi como el primer componente para el
andlisis de las relaciones directas correspondié a las condiciones de influencia
existentes entre las variables que representan el sistema en el corto plazo. En la
tabla 11, se muestra el listado de variables dispuestas en forma descendente de
acuerdo a la influencia que cada una ejerce sobre el sistema y que corresponde a
la sumatoria total de los valores por filas asignados a la matriz de influencias
directas (MID), entre el total de relaciones de influencias (3155). En la misma

tabla, a modo de ejemplo se resaltan las cinco variables con mayor influencia.

Como se observa en la tabla No. 11 la variable “Planes de desarrollo
productivo” presenta la mayor influencia en el sistema (3,87%); en segundo lugar
se encuentra “Agroturismo” (3,77%) y seguidamente “Desarrollo de productos
turisticos” (3,74%). Otras variables con alta influencia son “Ganaderia de doble
propésito” (3,20%) y “Planes de inversion privada” (3,14%). Partiendo de lo
anterior, se hace importante mencionar que cualquier modificacibn en estas
variables tiene un mayor efecto en el presente andlisis que las restantes. Sin
embargo, aunque estas variables son las de mayor influencia en el sistema, que
en conjunto representan el 17,72%; no implica que estas determinen el
comportamiento total del mismo, dado que el valor de la influencia de estas

variables no difiere significativamente del valor de las restantes.
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TABLA 11
Indicador de influencia, relaciones directas
VALOR POR
VARIABLE FILAS INFLUENCIA
Planes de desarrollo productivo 122 3,87%
Agroturismo 119 3,77%
Desarrollo de productos turisticos 118 3,74%
Ganaderia de doble propésito 101 3,20%
Planes de inversion privada 99 3,14%
Agricultura 94 2,98%
Universidades e instituciones educativas 93 2,95%
Produccidn agrosilvopastoril 91 2,88%
Sostenibilidad 91 2,88%
Diversidad de competidores 87 2,76%
Articulacidn publico privada para el desarrollo del agroturismo 81 2,57%
Practicas de manejo integral de rebafios 79 2,50%
Atractivos naturales y paisajisticos 78 2,47%
Costos operativos 77 2,44%
Formacidn y capacitacion en areas clave del sector turistico 74 2,35%
Clima social 72 2,28%
Cantidad y calidad del recurso humano 71 2,25%
Gastronomia tradicional 71 2,25%
Articulacidn publico privada para la promocion del agroturismo 71 2,25%
Calidad de supervisién 67 2,12%
Reservorio de fauna Cafio Guaritico 67 2,12%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 66 2,09%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 65 2,06%
Maquinarias y equipos agricolas 63 2,00%
Equipamiento e instalaciones turisticas 61 1,93%
Proveedores 60 1,90%
Caceria furtiva 60 1,90%
Instalaciones de produccion 55 1,74%
Insumos agropecuarios 55 1,74%
Deforestacion 53 1,68%
Organizaciones profesionales y gremiales 51 1,62%
Sefializacién para acceder a los atractivos turisticos 51 1,62%
Extensiones amplias de terreno 50 1,58%
Movilizacién interna 49 1,55%
Conectividad terrestre hacia el hato 46 1,46%
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Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Televisién Regional) 45 1,43%
Caracteristicas del medio geografico 43 1,36%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 43 1,36%
:Z;dn:Sc's\i/::aecrin'zcnologlca, acceso y facilidad en conectividad a 42 1.33%
Politicas gubernamentales de apoyo al sector 41 1,30%
Servicio de transporte publico 41 1,30%
Capacidad crediticia 40 1,27%
Politica salarial 39 1,24%
Formacidn en bilingliismo para la atencidn al turista 38 1,20%
Riesgo politico 37 1,17%
Inseguridad 35 1,11%
Inflacion 35 1,11%
Invasiones 35 1,11%
Control de precios 17 0,54%
Esquema y control cambiario 16 0,51%
TOTAL 3155 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Dependencia

El segundo componente para el analisis de las relaciones directas hace

alusion a las condiciones de dependencia que existen entre las variables que

representan al sistema a corto plazo. En la Tabla No. 12 se muestra el listado de

variables dispuestas en forma descendiente de acuerdo a la dependencia que

cada una ejerce sobre el sistema y que corresponde a la sumatoria total de los

valores por columnas asignados a la Matriz de Influencias Directas (MID), entre el

total de relaciones de dependencia (3155). En esta tabla, a modo de ejemplo se

resaltan las cinco variables con mayor dependencia.
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TABLA 12
Indicador de dependencia, influencias directas
VALOR POR
VARIABLE COLUMNAS DEPENDENCIA
Politicas gubernamentales de apoyo al sector 119 3,77%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 110 3,49%
Planes de inversion privada 105 3,33%
Agroturismo 102 3,23%
Articulacién publico privada para el desarrollo del agroturismo 101 3,20%
Esquema y control cambiario 96 3,04%
Planes de desarrollo productivo 94 2,98%
Ganaderia de doble propdsito 94 2,98%
Agricultura 92 2,92%
Diversidad de competidores 92 2,92%
Desarrollo de productos turisticos 87 2,76%
Produccidn agrosilvopastoril 84 2,66%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 78 2,47%
Sostenibilidad 78 2,47%
Costos operativos 78 2,47%
Universidades e instituciones educativas 77 2,44%
Control de precios 76 2,41%
Formacidn y capacitacién en areas clave del sector turistico 73 2,31%
Riesgo politico 65 2,06%
Articulacidn publico privada para la promocién del agroturismo 65 2,06%
Capacidad crediticia 65 2,06%
Inflacion 64 2,03%
Movilizacién interna 63 2,00%
Cantidad y calidad del recurso humano 62 1,97%
Conectividad terrestre hacia el hato 60 1,90%
Atractivos naturales y paisajisticos 57 1,81%
Deforestacion 57 1,81%
Caceria furtiva 56 1,77%
Practicas de manejo integral de rebafios 54 1,71%
Calidad de supervision 52 1,65%
Insumos agropecuarios 52 1,65%
Extensiones amplias de terreno 50 1,58%
Invasiones 49 1,55%
Organizaciones profesionales y gremiales 48 1,52%
Medios de Comunicaciéon (Radio, Prensa y Televisién Regional) 46 1,46%
Proveedores 46 1,46%
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Gastronomia tradicional 45 1,43%
Magquinarias y equipos agricolas 45 1,43%
f:dn:Sctel\i/:iZ(:nTeicnologlca, acceso y facilidad en conectividad a 44 1.39%
Equipamiento e instalaciones turisticas 42 1,33%
Servicio de transporte publico 40 1,27%
Caracteristicas del medio geografico 39 1,24%
Reservorio de fauna Cafio Guaritico 37 1,17%
Sefializacién para acceder a los atractivos turisticos 36 1,14%
Instalaciones de produccién 36 1,14%
Inseguridad 34 1,08%
Formacidn en bilingliismo para la atencidn al turista 30 0,95%
Politica salarial 29 0,92%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 28 0,89%
Clima social 23 0,73%
TOTAL 3155 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Tal como se muestra en la tabla No. 9, la variable con mayor indice de
dependencia es “Politicas gubernamentales de apoyo al sector” (3,77%), seguida
por “Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico” (3,49%), esto debido a
gue la empresa se encuentra dentro del sector publico y de ahi la importancia que
ejercen en el andlisis. Seguidamente en tercer lugar se encuentra “Planes de
inversion privada” (3,33%), luego aparece “Agroturismo” (3,23%) y finalmente para
completar las cinco variables con mayor dependencia, “Articulacion publico

privada para el desarrollo del agroturismo” (3,20%).

Plano de influencias / dependencias directas.

Con base en el analisis de relaciones directas se genera un plano que
permite observar la ubicacién de las variables, de acuerdo a sus condiciones de
influencia y dependencia. Este plano se divide en cuatro zonas, que permiten la
agrupacion de las variables con caracteristicas similares, como se observa a

continuacion en la figura No. 6:
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FIGURA 6

Motricidad y dependencia de variables
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Fuente: Godet, M. (2007) .

Adicionalmente, para comprender mejor y proporcionar una interpretacion
adecuada del plano de influencias/dependencias, es necesario entender que la
influencia llamada también motricidad, esta asociada al grado en que una variable
tiene la fuerza para influir sobre otra; mientras que el grado de dependencia, esta
asociado al peso gque tiene el sistema en si mismo sobre cada una de las

variables.

En el mismo orden de ideas, se indica que el grado de
influencia/dependencia esta determinado por una medida que divide en el plano
cartesiano las zonas de poder, conflicto, salida y problemas autonomos. Dicha
medida esta representada por una recta que presenta la siguiente formula:
m=100/(n° de variables). Para nuestro analisis, con cincuenta (50) variables a

considerar, entonces m=2%.

Es de esta manera, como con la Matriz de Influencias Directas (MID), el
software MICMAC genera el Plano de Influencias/Dependencias Directas, como se

muestra en la Figura No. 4, en donde se perciben las variables que se encuentran



102

en la Zona de Conflicto, de Poder, de Salida y Problemas Auténomos distribuidos

de la siguiente manera:

AN N N N SR

NN NN R

e Zona de poder: Es el primer grupo de variables a considerar, son
también denominadas motrices, de entrada, dominantes o influyentes, las
cuales estan ubicadas en la parte superior izquierda, se caracterizan
porque tienen influencia mayor a 2% y dependencia entre 0 y 2% y en
consecuencia son las mas importantes de la problematica de estudio,
porque influyen sobre la mayoria y dependen poco de ellas. Las variables
ubicadas en esta zona son las siguientes:

V4  Clima social

V6  Cantidad y calidad del recurso humano

V17 Atractivos naturales y paisajisticos

V18 Gastronomia tradicional

V22 Articulacion publico privada para la promocién del agroturismo

V38 Précticas de manejo integral de rebafios

e Zona de conflicto: Se encuentran ubicadas en la parte superior
derecha del plano y las variables se denominan de enlace. Tienen
influencias y dependencias mayores a 2%, razon por la cual se consideran
de naturaleza inestable y altamente vulnerables; cualquier accién sobre
ellas repercutird sobre las otras variables y tendra un efecto “bumeran”
sobre ellas mismas, lo cual amplificar4 o desactivara el impulso inicial. En

esta zona se encuentras las siguientes:

V9 Planes de desarrollo productivo

V19 Desarrollo de productos turisticos

V23 Formacion y capacitacion en areas clave del sector turistico
V26 Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo
V28 Agroturismo

V29 Planes de inversion privada



NN N N N N N N

\

103

V35 Produccion agrosilvopastoril

V36 Ganaderia de doble propdsito

V37 Agricultura

V43 Sostenibilidad

V47 Diversidad de competidores

V48 Universidades e instituciones educativas

V49 Costos operativos

e Zona de salida: Se ubica en el area inferior derecha y es donde se
encuentran las variables denominadas resultantes, con influencias entre 0 y
2% y dependencias mayores a 2% ya que su evolucion se explica por las
variables motrices y de conflicto. Estas variables son poco influyentes y

muy dependientes. Las variables ubicadas en esta zona son las siguientes:

V25 Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo
V27 Politicas gubernamentales de apoyo al sector

V30 Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico
V41 Esquema y control cambiario

V42 Control de precios

e Zona de problemas autébnomos: Se denominan excluidas ya que
constituyen tendencias fuertes o factores relativamente autbnomos y no son
determinantes para al futuro, es decir, no influyen significativamente sobre
el resto de variables del sistema en estudio. Se encuentran ubicadas en la
zona inferior izquierda y se caracterizan por tener influencias vy
dependencias menores a 2%. En este grupo se listas las siguientes

variables:

V1 Conectividad terrestre hacia el hato
V2  Riesgo politico
V3  Caracteristicas del medio geografico
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V5  Politica salarial

V7  Inseguridad

V8  Calidad de supervision

V10 Inflacion

V11 Seguridad industrial e higiene ocupacional

V12 Organizaciones profesionales y gremiales

V13 Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a redes
e internet

V14 Equipamiento e instalaciones turisticas

V15 Reservorio de fauna Cafio Guaritico

V16 Extensiones amplias de terreno

V20 Senfalizacion para acceder a los atractivos turisticos
V21 Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Television Regional)
V24 Formacion en bilingliismo para la atencion al turista
V31 Servicio de transporte publico

V32 Instalaciones de produccion

V33 Invasiones

V34 Movilizacién interna

V39 Proveedores

V40 Maquinarias y equipos agricolas

V44  Insumos agropecuarios

V45 Deforestacion

V46 Caceria furtiva

V50 Capacidad crediticia



FIGURA 7

Plano de Influencias/Dependencias Directas

Direct influence/dependence map
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FIGURA 8

Gréafico de influencias directas

Direct influence graph
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.
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De acuerdo a la Figura No. 8, las variables sobre las cuales se ejercen las
influencias mas importantes, se destacan con circulos verdes, siendo estas:
“Desarrollo de productos turisticos”, “Practica de manejo integral de rebafios”,

“Esquema de control cambiario”, “Control de precios” y “Sostenibilidad”.

Evaluacion de las relaciones indirectas

Estas relaciones permiten identificar el comportamiento de las variables en
un horizonte temporal de mediano plazo y se obtienen a partir de la Matriz de
Influencias Indirectas (MIl) (Godet, 1993:89). La MIl es resultado de un
procesamiento de la Matriz de Influencias Directas realizado a través del software
MicMac, hasta que ésta logra su estado estable, es decir, cuando cualquier
variacion en el tiempo no ocasiona cambios en las condiciones de influencia y
dependencia de las variables. A continuacion se muestran los resultados

obtenidos.



TABLA 13
Matriz de Influencias Indirectas (MIl)

[ N (9] [} ~ [e0] [(e] 5

S S S S & S S S S <

o
1:V1 283965 [ 302680 | 180853 [ 100895 | 124471 |[266681 | 167166 |[224736 | 418644 [ 295310
2:\V2 163599 [179538 | 101846 | 59163 72071 150120 [ 95728 126380 | 240457 [ 174917
3:V3 295653 314277 [189774 [104395 | 130370 | 279787 |175344 |236704 |437333 [ 308706
4:V4 383076 | 413744 | 241428 | 137181 | 169591 | 358885 | 225505 | 301515 |[565732 | 405364
5:V5 206500 |224919 [129113 [ 74109 92150 192850 [ 121493 [162438 |[304598 | 220154
6:V6 411244 | 443519 | 260424 | 146035 | 182851 | 389883 | 242517 | 327662 | 611401 | 438052
7:V7 193033 | 207453 [ 123211 | 68712 84601 181543 | 114342 | 152623 | 285627 | 202385
8:Vv8 415245 | 445009 | 264598 | 145609 [ 184105 396261 | 245667 | 333624 | 617532 | 441797
9:V9 706808 | 754717 | 450374 [249906 | 311374 [667205 | 416293 |[561368 | 1047013 | 744422
10:V10 (186178 [201050 | 116709 | 66192 81893 172597 [108699 [ 145372 [273879 | 198232
11:V11 | 285941 | 304156 | 182733 | 100705 |127571 |274056 | 168854 | 230679 |[426386 | 303714
12:V12 | 317529 |342150 | 201013 |113760 | 140392 |298147 | 187084 | 251255 |[469275 | 332584
13:V13 [ 282356 [ 301673 | 179703 | 99723 125523 [ 269020 | 167300 | 226898 | 419177 | 298421
14 :V14 | 368092 | 394310 | 234581 | 130291 | 161585 | 348770 | 216707 | 292194 |[546502 | 387035
15:V15 [ 422407 [ 449556 | 269924 | 151077 185901 |399080 248428 |[335125 625032 | 436977
16 : V16 [ 314929 [335236 | 201825 | 110653 |138801 | 298661 [ 187061 [252168 [466626 | 331547
17:V17 | 507542 | 539337 | 325462 | 179954 | 223836 | 480945 | 300432 | 405292 | 751633 | 528744
18 :V18 [ 468065 [499766 | 298671 | 165846 | 206366 | 442614 | 276436 [372947 [693112 | 491203
19:V19 | 681811 | 727850 | 435107 | 241194 | 300872 | 645344 | 401703 | 542548 |1010983 | 716832
20:V20 [ 321099 | 342147 |204583 | 113076 | 140626 | 304071 |188775 | 255366 |475370 | 335207
21:V21 | 299681 |318756 [190823 [106818 | 132626 | 284020 | 175760 | 238340 |444580 311942
22 :V22 | 463348 | 494268 | 295373 | 164618 | 204346 | 436296 | 272538 | 367184 | 685347 | 484344
23 :V23 1463273 497971 [293879 |[164751 | 205750 | 440101 | 272922 |369158 |689240 491278
24 :V24 | 246174 | 265044 [ 155419 88301 109380 | 232778 | 144452 | 194577 |365388 |261123
25:V25 | 436662 | 468389 | 277679 | 155747 |193919 | 413410 |[258130 | 348594 |647317 | 458815
26 : V26 | 494248 |528845 |[313656 [ 175551 | 216742 |463121 | 290862 |390144 |729691 [517410
27 : V27 | 241616 | 259452 [ 152347 [ 86981 106283 | 225292 | 141319 | 189636 | 356848 | 252233
28 : V28 | 690380 | 737416 | 440053 |[244323 | 304158 | 650895 | 406810 |548182 |1021879 | 726071
29:V29 | 577418 |615126 [ 367323 [ 203888 | 253244 | 541737 | 339617 |456304 |852597 [ 605592
30:V30 [ 393802 | 421130 [ 249955 |138471 |[172260 | 368716 |231471 |310879 |581210 | 414382
31:V31 | 221141 | 236168 | 140323 [ 79040 97092 206074 1129353 173379 |325606 [ 230550
32:V32 | 357797 | 383729 |[228163 |125300 | 158410 |341944 |212627 | 287586 |532489 | 381455
33:V33 | 210238 | 225957 [ 133274 | 75359 93040 196858 [ 124111 [165866 310203 | 220510
34:V34 1301168 321713 [192062 [106535 | 132506 | 284289 |177310 |238894 |446325 [315832
35:V35 [ 538970 | 578071 |[342432 |190387 |[237367 |509901 |[317940 | 428430 | 799978 | 570843
36 :V36 | 580877 |624347 |[368793 |[206021 | 256204 | 549405 | 342722 |461162 |862289 |615857
37 : V37 | 542660 |583248 |343766 | 192484 |[239332 |512505 |319583 |429982 |805038 |575133
38:V38 [ 453786 | 488296 | 287744 | 159821 | 200145 | 430459 |[267972 | 361505 | 673933 | 483435
39:V39 | 365501 |392201 232292 [129032 | 160548 | 344585 | 215397 | 290099 |541556 | 386475
40:V40 | 376088 [ 403408 | 238872 [ 132082 | 165221 |[355636 | 221682 |299167 | 557503 | 398924

41 :V41 | 62720 69681 38288 22611 27529 57006 36347 47779 91531 67260

42 VA2 | 61965 69139 37718 22520 27344 56310 36090 47133 90519 66816
43 :V43 | 540002 [ 578310 | 343283 [ 190935 | 238261 [511070 | 318716 |[429813 | 800797 |[568974
44 : VA4 | 318457 | 342645 | 201827 112431 [140046 [299178 | 187723 | 252036 | 470449 | 337777
45 :V45 | 330652 [ 353132 | 210390 [ 117161 | 146692 [314892 | 195495 |[264551 |491393 [ 349699
46 : V46 | 354108 | 378550 | 224882 | 126519 [ 156430 [334110 | 208338 | 280432 |524455 |371718
47 VA7 | 535924 | 571971 | 342187 189331 [235938 |[506427 | 316727 | 426545 | 793727 | 561675
48 : VA48 | 551502 [ 590205 | 351199 |[195100 | 243688 |[523234 | 325642 [439908 | 819034 |[581219
49 :V49 | 466779 | 500257 | 296407 |164263 | 205538 [440471 | 275879 | 371600 | 690845 | 494663
50:V50 [ 258043 | 277928 | 163578 | 91151 113234 | 242465 | 153091 | 204619 |380943 | 272536

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.

OVIDIN-V1Id3-HOSdIT ®

107



TABLA 13 (CONTINUACION)
Matriz de Influencias Indirectas (MIl)

TIN'TT

CIN:CT

EIN-ET

VIN VT

GTA - GT

9TA - 9T

LIN LT

8TA 8T

6TA - 6T

02N - 02

107649

224919

181954

202981

196335

250198

291724

253679

391393

146464

59109

128804

104293

114319

110472

141148

164904

143625

222557

83379

114025

233078

192841

208738

202001

260994

301686

263590

407034

153309

143139

302895

246686

272920

262513

334888

390379

340902

526405

196165

76041

163181

133394

145971

140260

180003

209769

184364

283222

104806

156603

324589

267414

294328

280527

362020

418813

367737

568414

212256

73715

152044

125110

136794

132214

170508

196572

171265

265868

99615

159738

326848

271073

296589

282553

366955

422205

371731

573860

215409

ofo[NJoJas]w]N]-
<
ai

269989

556211

458953

503395

483339

621974

719916

627792

973553

366140

68709

145787

119474

132071

126597

162133

188626

165074

254766

95091

111198

224121

188349

205678

195045

253579

291909

257016

396920

148830

119918

252154

204717

226529

218512

279020

325449

284742

438206

162516

108355

222570

184515

201835

193156

249771

288569

254229

390484

145699

141934

290210

238684

265160

254073

325686

377286

328949

510009

190504

162463

335345

272967

302352

292705

372629

434857

376434

584278

218734

121421

246709

205613

222827

214583

278616

319902

280206

433218

163970

195228

401238

329756

361380

348983

448314

519970

452808

701114

263370

179020

369494

303844

333753

321486

412878

478624

417934

645654

241955

261467

537774

442844

487083

467148

601297

696165

606586

941731

353364

123232

254141

206375

231065

222194

283992

329520

286885

443920

166458

114990

237750

194616

216110

207548

264700

308553

268436

415643

154851

176020

367078

299752

331133

318241

407446

474265

413731

639464

238694

23;V23

177425

366248

301740

333815

317738

408642

473579

415288

642340

238502

24 :V24

93225

194121

160020

178139

169575

216695

252152

221016

341239

126337

25 :V25

166930

346036

284236

311026

299210

385153

447027

391286

603234

224481

26 : V26

187470

389364

318672

351958

339836

434385

504667

439492

679861

254389

27 : V27

91556

190804

155700

172821

166814

211660

247537

214736

332568

123491

28 : V28

263678

543682

448227

490690

471988

607514

703495

613247

950331

357333

29 :V29

218775

454500

372343

411305

395808

507112

588433

512061

793523

298194

30:V30

148878

309014

253934

279433

269493

346021

401245

349338

540879

203491

31:V31

83081

174923

141690

157038

152075

193499

226176

196188

303948

114026

32:V32

137650

280992

233779

257488

244399

317546

364263

321700

496034

185143

33:V33

78623

166645

135845

149707

143872

184689

215168

188128

289628

107048

34:V34

115352

237360

194916

215537

206940

265500

308306

268581

416727

155815

35:V35

206339

423487

350620

385907

369040

475116

549413

480310

743993

278496

36 : V36

221676

456538

378062

416547

397705

512287

592791

518529

802924

299555

37 :V37

206032

426480

352281

389956

372203

478531

554269

484258

750182

279658

38 :Vv38

173315

355510

295302

325151

310046

400914

461721

404912

626928

234903

39:V39

139179

287328

236327

261968

250925

322212

373344

326775

505148

188688

40 : V40

143334

295035

243736

268898

257106

332218

383377

335855

519656

194672

41 : V4l

22109

49303

39674

44158

42654

53925

63542

55678

85070

31327

42 : V42

21695

48898

39205

43583

42090

53133

62753

55083

84126

30807

43 : V43

206656

426096

350239

387712

371056

476424

551316

483190

746227

278542

44 V44

119983

250134

205722

226473

217104

279607

323954

284386

438500

163790

45 : V45

127278

260159

215993

237795

226680

292381

337179

295476

457542

170771

46 : V46

134394

279970

229186

254428

243545

311873

362752

315651

489548

182152

47 V47

204970

423985

346762

382123

368045

472118

547701

477650

739301

277095

48 : V48

212343

435894

358223

395196

378183

486352

563476

492901

762712

284579

49 : V49

177286

366174

303093

331665

318120

411442

475033

416486

642393

240842

50:V50

97055

203276

166226

184139

177093

227807

263499

231865

355516

131897

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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TABLA 13 (CONTINUACION)
Matriz de Influencias Indirectas (MIl)

R N B R R 3 3 B 3 8

< < < < < < < < < <

R N B R B > N 3 3 8
1:V1 201863 [311028 | 306117 | 150601 | 333766 |425663 | 516232 |448134 | 454384 |[470489
2:\V2 117224 [177297 | 172038 | 83384 190030 [ 243671 | 299332 | 256286 | 259629 | 270800
3:V3 209179 322384 [315912 |[156061 | 349873 | 443202 |536508 |466835 |474139 491644
4:V4 273718 [419005 |410986 |201544 |448730 [574822 | 700583 |[604577 | 613001 |636901
5:V5 146763 [ 226252 | 219518 | 107960 | 240086 |308151 [378188 [325293 329554 | 342932
6:V6 293129 [449164 | 442640 |[218778 | 484607 [618776 | 753122 |[651429 | 661976 |688628
7:V7 137994 | 210673 | 206875 |101043 |[227495 |290711 |[353039 | 304920 |309911 | 321355
8:Vv8 294118 | 452467 | 445274 [ 220992 | 490086 | 624083 | 758217 | 657516 | 668806 [ 696127
9:V9 503179 [ 770543 | 759141 |[373645 |834203 |[1062194 | 1288373 [ 1116506 | 1134594 [ 1178906
10:V10 [ 132572 [202843 | 197655 | 97118 215896 | 277836 [ 340233 [ 292519 [296547 | 308622
11:V11 [ 201785 |312815 | 308906 | 154552 | 338094 |431438 | 522507 |453984 |462276 | 479940
12:V12 | 226704 | 348792 | 341730 | 168803 | 372586 | 476342 | 580169 |501886 |508815 | 527196
13:V13 [ 199377 [309199 | 303237 |151358 | 332538 |424054 |[514903 |[446840 [454280 | 471427
14 :V14 | 262934 | 403729 | 399689 | 197171 | 433443 | 555563 | 674379 |583855 [593192 | 615053
15:V15 [ 302100 [463859 | 459388 | 225579 |500511 |636809 [ 769379 |[668965 [679090 | 702230
16 : V16 [ 222594 [342167 | 336310 | 166163 | 372033 | 472332 [ 572720 [497331 [505600 | 525327
17:V17 | 360877 | 555597 | 547356 | 269348 | 601444 | 763390 | 923503 | 802751 [815766 | 844761
18:Vv18 [ 332811 [511883 | 503241 | 248085 |552316 | 703149 [ 852459 [ 740066 [ 751928 | 779538
19:V19 | 486221 | 744963 | 735658 | 361985 | 806058 | 1026231 | 1243821 | 1079008 [ 1096506 | 1138243
20:V20 [ 228348 | 351133 [348231 | 171667 | 378848 | 482843 |584739 |508135 |515923 |535174
21:V21 | 214288 |330271 [327725 [161660 | 354710 | 451960 |547054 |475282 |482884 |499618
22 :V22 | 330784 | 508162 |499545 | 246138 |[546519 | 695633 | 844880 | 732267 | 743046 | 770833
23 :V23 | 330689 |508187 |[502103 |[248372 | 546537 | 698165 | 849458 | 735017 | 746796 | 775947
24 :V24 | 175992 | 271487 | 267824 | 132475 |288484 | 371570 |452681 | 390501 |396737 |411120
25:V25 [ 310793 | 478635 | 470047 | 232727 | 515143 | 655704 | 796457 | 690985 | 701450 | 727460
26 : V26 | 352349 539766 | 531043 [260985 | 580697 | 741250 |900940 | 779243 |791057 |820688
27:V27 [ 172931 | 264755 | 261188 | 128723 | 283412 | 362391 | 440995 | 380967 | 386578 | 400739
28 : V28 | 491514 | 752403 [ 740696 |[364816 | 814847 | 1036978 | 1257226 | 1090176 | 1107435 | 1150301
29:V29 1411149 629363 [619788 [304189 | 679827 | 865297 | 1050536 | 909873 | 923837 [ 959816
30:V30 [ 279699 | 428969 |421336 | 206714 |[461349 |589006 | 716939 | 620532 |629804 | 654311
31:V31 | 157538 |242184 [237391 [116290 | 259400 | 331556 | 402544 |348637 |353163 [ 366136
32:V32 [ 253796 | 391316 |385480 |191239 |[421174 |538489 655839 |567623 |577356 | 600463
33:V33 |149930 |231645 |[225631 [111127 | 245607 | 314303 | 384523 | 331579 |336028 [ 348614
34:V34 | 214602 | 330091 [325510 [160234 | 354468 | 453611 | 550728 |476711 |484342 |[501965
35:V35 [ 383880 | 588822 | 580600 | 286499 |[633970 | 810944 |[985866 | 852794 |866764 | 900841
36 :V36 | 414240 |635749 |[626479 |[309227 | 682479 | 874502 | 1064443 | 919477 |934562 [ 970563
37 :V37 [ 387382 | 594734 |586730 |289010 636661 |816692 |994692 | 858842 |872786 | 906234
38:V38 | 322675 | 495250 | 488496 | 241088 |[532851 | 682873 |831168 | 718626 | 730659 | 759830
39:V39 | 259883 399561 392962 |[193812 | 428732 |549433 | 668509 |578365 |587320 [609593
40: V40 | 266521 [ 410776 | 403587 [ 199062 | 440791 |[564541 | 687587 [594969 | 604650 [ 628203
41 : V41 | 44556 68657 65953 32353 70973 92871 115329 [97969 98803 103151
42 VA2 | 44180 67955 65145 31890 70160 91874 114283 [ 96855 97606 101939
43 :V43 | 385020 [591146 | 583397 |[288542 | 636023 [811508 | 987575 |[854381 | 867955 [901600
44 : VA4 | 225548 | 347775 339116 | 167229 |[371821 [476697 | 581990 | 502566 | 509834 | 529986
45:Vv45 | 235192 [ 361988 | 358091 [ 176739 | 390535 [497643 | 605140 [523719 |532825 [553582
46 : V46 | 253127 | 389122 384193 188549 [416861 |[532316 | 647721 | 560133 | 568764 | 590065
47 :VA7 | 381818 | 585347 | 577171 |283589 633634 [805017 | 976192 | 847291 | 860080 | 893026
48 : VA8 | 392974 [ 602804 | 595145 [294285 | 651357 [830152 | 1007893 [ 873383 | 887031 | 921800
49 :V49 | 330195 | 508781 |498340 | 246407 |[547142 [698693 | 850918 | 736305 | 748045 | 777659
50:V50 | 182650 | 282815 | 275571 | 136021 [300443 | 385512 |471974 | 407046 |412786 | 428490

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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TABLA 13 (CONTINUACION)
Matriz de Influencias Indirectas (MIl)

2 8 8 3 & 8 g 8 8 5

S S & P S & S S S S

[ N w > [3)] [} ~ [oe] © o
1:V1 195502 | 176185 | 244304 | 276766 | 382333 | 421684 | 408243 | 244148 | 227490 | 206699
2:\V2 111616 [ 99572 139430 [ 156095 | 217567 | 241048 | 233572 138908 |132237 |[115488
3:V3 200776 182874 | 254088 [ 287641 | 399040 | 438887 | 425064 | 256661 | 238276 |[214826
4:V4 262981 [ 237392 | 328838 [370700 |514854 |[570736 | 552549 |[329497 | 310032 [ 277521
5:V5 142277 (127642 | 178072 |198149 |276535 |307002 [296503 [176365 |[168497 | 148897
6:V6 281113 [ 257046 | 352534 [399439 |556539 |[616071 |597072 [357564 | 335821 [ 300919
7:V7 131372 [119035 | 166162 | 187609 |[261171 |287918 | 279555 | 167404 | 155376 | 140405
8:Vv8 282696 | 259922 [357131 [403732 | 562948 | 621654 | 602307 | 362501 | 340885 [ 304551
9:V9 480531 | 439070 | 606449 | 687652 | 954425 | 1053900 | 1021463 | 613500 [571795 | 515206
10:V10 [ 127466 [ 114560 | 160095 | 179322 |249686 | 276421 |[267651 [159826 [ 151216 | 134679
11:V11 [ 195041 | 179901 | 245799 |279602 | 388798 |429911 | 415973 | 250512 |234839 | 211685
12:V12 | 219018 | 196656 | 273306 | 308573 | 428184 | 472796 | 458239 | 273729 |[254993 | 230587
13:V13 [ 193226 [ 176656 | 243397 | 274745 | 382303 | 422300 [ 408507 [245589 [230626 | 207083
14 :V14 | 252981 | 230099 | 316902 | 360394 | 500426 | 552752 | 536506 | 321086 [ 297660 | 271812
15:V15 [ 289402 [ 262743 | 361987 |413571 |570634 |629860 [610638 [365463 |[335906 | 308032
16 : V16 [ 213167 [195738 | 270526 | 306173 | 425852 | 469122 [ 454640 [274718 [255794 | 229497
17:V17 | 345790 | 315284 | 436443 | 495944 | 685960 | 755947 | 732023 | 440213 [407541 | 370380
18:V18 [ 319252 [291185 | 401796 | 455341 |632241 |698063 [ 676536 [405815 378423 | 341569
19:V19 | 464502 | 424652 | 585443 | 664837 | 922392 | 1018536 | 987371 | 592332 [550983 | 498615
20:V20 | 220450 | 200685 | 275811 | 314000 |[434602 | 479292 |464700 | 278366 | 258275 | 235501
21:V21 | 206092 |187835 [ 257473 [293692 | 406050 | 448985 | 435040 | 259853 |239932 [ 220833
22:V22 [ 317015 | 287671 [399722 | 451681 |[625240 | 689936 |668191 | 400900 |372392 | 337710
23:V23 1317896 | 290718 [399319 [451555 | 628813 | 696191 | 674286 |403722 |377191 [341513
24 :V24 [ 170181 |154574 |212516 | 240183 | 334071 | 370653 |358833 |213823 |200435 | 182074
25:V25 [ 298815 | 272252 | 375316 | 424141 [589986 | 651732 |631522 | 378573 | 352786 | 318288
26 : V26 | 337630 | 305761 |[424432 |480680 | 666254 | 735396 | 713076 |427371 |396501 [ 359627
27 :V27 [ 166003 | 150009 | 206824 | 234924 | 325449 | 360491 | 349808 | 208663 | 192454 | 175998
28 1 V28 | 469448 |428281 [591851 [671180 | 931455 | 1028228 | 996783 | 598633 | 557837 [ 502158
29 :V29 1393172 |357833 [496225 [561600 | 777489 | 858477 |831622 |499251 |464757 |420241
30:V30 [ 268811 | 243609 [ 338190 | 382368 | 530506 | 585559 | 567520 | 340252 | 317865 | 286937
31:V31 | 152033 | 135724 [189936 [215224 | 296844 | 327243 | 316660 | 189063 |176518 [ 159832
32:V32 | 245042 | 225101 |310152 | 348796 |[487352 |538462 |521313 | 313557 |294650 | 265390
33:V33 | 145145 130676 |[183247 |[203925 | 283457 | 313647 |303224 ]181035 |169677 | 153640
34 :V34 | 206319 |186826 | 259454 [ 295030 | 408036 | 450157 | 436321 | 261495 |242408 [ 221263
35:V35 [ 368408 | 336723 | 463373 | 524823 | 730302 | 807767 | 783369 | 469784 |438680 | 396101
36:V36 | 397828 |363133 [ 500354 |[565513 | 787550 | 871748 | 844820 |505999 |472992 427273
37 :V37 [ 372278 | 339909 |[467430 |528387 | 735361 |814676 | 789597 |471956 |441355 | 399824
38:V38 [ 310425 | 284312 |390087 | 441139 |[615523 | 681019 |[660343 | 395822 | 371774 | 334055
39:V39 | 250920 | 227001 314694 |[356106 | 494800 | 546283 |529292 |316984 |296876 | 268163
40:V40 | 257873 [ 234216 | 324485 [ 365879 | 509638 | 562706 | 544744 |326330 | 307052 | 276570
41 : V41 | 44077 38378 54074 59517 83092 92604 89510 52688 51370 44604
42 VA2 | 43626 37776 53533 58786 82086 91524 88326 51930 50676 43997
43 :VA43 | 370354 [ 337270 | 465898 | 526849 | 732074 [808448 | 783678 |470314 | 437450 [ 396815
44 :V44 | 218648 | 196715 | 275359 | 308653 [ 429534 |[474142 | 458286 | 274785 | 259715 | 232108
45 : V45 | 225702 | 207915 | 285663 | 322377 | 449225 [ 497226 | 481239 | 288877 | 269196 | 244551
46 : V46 | 243114 | 221737 | 306192 | 345332 [ 479207 [ 530595 | 513437 | 306738 | 285335 | 260651
47 1 VAT | 365438 | 332875 | 460584 | 522449 [ 723782 [ 798290 | 773469 | 464724 | 431580 | 391005
48 : VA8 | 376888 | 343939 | 474628 |[538133 | 747312 | 825356 | 800052 | 480502 | 446653 | 404358
49 :VA49 | 318675 | 290414 | 402088 | 452461 |[630322 [695969 | 673847 | 404801 | 380878 | 341147
50:V50 [ 178104 | 160189 | 224506 | 250113 | 348809 | 384913 | 372289 | 222880 |210127 | 189210

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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TABLA 13 (CONTINUACION)
Matriz de Influencias Indirectas (MIl)

B ] & S & 5 e & & 3

= | 8| B| E| B | B3| 8| 85| 8| 8
1:V1 440688 | 366678 | 373371 | 277998 | 280207 | 259709 | 412362 | 331593 [ 345135 | 292097
2:\V2 257027 213666 [ 210420 [159891 | 157925 | 146315 | 236494 |187916 |197371 [166477
3:V3 460077 | 381407 | 388514 | 288600 |[292136 [ 269367 | 429902 | 346515 | 362317 | 305407
4:V4 600267 |499164 | 500337 |[376346 | 375654 [348290 | 556507 |446318 | 465765 [ 394196
5:V5 325653 271197 [269218 |[204412 | 201297 | 185968 | 300373 | 239779 |250708 [212807
6:V6 647051 [537912 |539418 |[405332 |404431 |[374277 |599705 |[482138 |504741 |[427355
7:V7 300761 | 249690 | 253196 | 188954 | 190163 | 176296 | 281304 | 225703 [235311 | 198661
8:Vv8 653202 542113 [ 546367 [409431 | 409536 | 377570 | 605471 |488321 |511995 [432994
9:V9 1103020 | 915469 | 926729 | 691455 | 696859 | 645221 | 1026532 | 827331 | 864179 | 729367
10:V10 [ 291971 [243287 | 242396 | 183279 |181462 |167825 |[269475 [215031 [225226 | 190297
11:V11 | 449569 |373224 | 377917 |282562 | 283710 |261572 |417027 | 337309 (353337 | 298750
12:V12 | 495855 |412189 | 416757 |311800 | 312192 | 289770 | 462065 | 370806 |386368 | 327178
13:V13 [443214 [368136 | 372340 | 278831 | 278997 | 257174 |[411516 |[331824 [347284 | 293881
14 :V14 | 574808 | 478266 | 486089 | 362497 | 364904 | 338430 | 536534 | 432080 |450127 | 381051
15:V15 [ 654004 [542542 | 555971 |411078 |418550 |389886 |[614389 [496104 [514722 | 434988
16 : V16 [ 491567 [407746 | 413767 | 308649 |311196 | 286189 |[457645 [368972 |[386791 | 325688
17:V17 | 788556 | 654101 | 668694 | 496192 | 502867 | 465430 | 738524 |596770 [620803 | 524100
18 :V18 [ 730289 [ 606515 | 614935 | 458313 |462115 |427991 |[681484 |[548758 |[572939 | 484196
19:V19 | 1063365 | 883099 | 896050 | 667682 | 673513 | 624420 | 991621 | 799993 |[833935 | 704593
20:V20 [ 499585 | 415165 |423040 | 314450 |[317589 | 294587 |467063 | 376526 | 392228 | 332107
21 :V21 | 465818 | 387443 |[395658 |[293493 | 297332 | 276983 |436541 | 352519 |365267 310043
22:V22 | 721063 | 599054 | 609539 | 453663 | 457264 | 424011 | 672466 | 542984 | 564055 | 477003
23:V23 | 727121 | 605627 | 610405 |[457840 | 457531 | 423502 | 675681 | 544608 | 567628 |[481258
24 : V24 | 386638 | 322634 | 324902 | 244232 | 243545 | 225965 |358824 | 288700 |300110 | 254766
25:V25 | 682243 | 567400 |[573684 | 428398 |[430433 | 398782 |636313 | 511935 |534296 | 452075
26 : V26 | 768836 | 639020 | 647646 |[483493 | 486513 |450893 | 717251 |576141 |600607 [507316
27 : V27 | 375277 | 312472 | 315673 | 235912 | 237475 | 221274 | 350545 | 280964 | 292525 | 247449
28 : V28 | 1076683 | 893484 | 904448 [ 674449 | 680320 | 630141 |1002317 | 807187 |843652 |[711894
29 :V29 1897928 | 746097 [ 756419 [564528 | 568741 | 526364 | 836440 |673737 | 702150 [593066
30:V30 [ 613943 | 510589 |[515999 | 386189 |[387439 | 357877 |[571212 | 457999 |479077 | 404898
31:V31 | 343666 | 285371 |[289779 [215806 | 217369 | 201857 | 320356 | 257241 |267600 [ 226106
32:V32 [ 563358 | 469152 |473310 | 356060 |[354314 | 325379 |522406 |421368 |440534 | 373398
33:V33 | 328034 | 273655 [ 276934 [207946 | 207095 | 191456 | 305515 | 245484 | 254404 215978
34 :V34 |469475 390044 |[397327 [296210 | 298026 | 276258 | 438197 | 353219 |367472 310671
35:V35 [ 844153 | 702136 | 708557 | 530725 |[532204 | 491873 | 784521 | 631206 | 659773 | 558170
36:V36 | 910181 | 757851 [ 764100 [573566 | 573768 |530317 | 845806 |680368 | 710267 |601091
37 :V37 [ 849710 | 708217 | 714009 |536275 |[536016 |496043 | 790166 | 635160 |662014 | 561018
38:V38 | 713149 |593426 |596728 | 448676 |447951 | 413052 |661245 |531359 |556614 | 471326
39:V39 | 572364 | 476152 |480856 [ 360666 | 360473 | 332780 |531989 |427311 |446850 377974
40: V40 | 590163 [ 490957 |495421 |[372134 | 371086 [341632 | 547630 |[439879 | 460450 |[390018
41 :V41 | 99333 82869 81072 62357 60354 55828 90778 71342 74826 63770
42 VA2 | 98375 82281 80053 61884 59531 54976 89709 70498 73851 62936
43 :VA3 | 844227 [ 701997 | 711508 [532310 | 533625 |[493317 | 785408 |633446 | 659783 [ 558567
44 :VA44 | 499996 | 415782 418170 |315042 | 312853 |[287630 | 462889 | 371206 | 388493 | 328556
45:V45 | 517580 [431194 | 436134 |[326762 | 327363 [ 302080 | 482186 | 389307 | 404964 | 343006
46 : V46 | 551520 | 460116 | 466587 | 348807 [ 350136 [ 324478 | 515287 | 415285 | 430231 | 364822
47 1 VA7 | 834661 | 693435 | 704382 | 524609 [ 529060 |[489510 | 779452 | 628435 | 654766 | 553397
48 : VA8 | 862151 | 716489 | 725790 [ 542061 | 544425 [503908 | 802945 |[647799 | 675764 |[571291
49:V49 | 731314 | 608580 | 612969 |460328 | 459755 |[423042 | 678577 | 544829 |570874 |482771
50:V50 [ 404282 | 337475 | 340284 | 256651 | 254202 | 233388 | 375803 | 301004 |313951 | 266281

Fuente: Rivero (2018) a través del Software Mic Mac.
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Influencia

El primer componente para el andlisis de las relaciones indirectas
corresponde a las condiciones de influencia existentes entre las variables que
representan el sistema territorial a mediano plazo. En la tabla No. 14 se muestran
el listado de variables, dispuestas en forma descendente de acuerdo a la
influencia que cada una ejerce sobre el sistema y que corresponde a la sumatoria
total de los valores por filas asignados a la matriz de influencias indirectas (Mll),
entre el total de relaciones de influencias (9,63E+08). En esta tabla, a modo de

ejemplo se resaltan las cinco variables con mayor influencia.

TABLA 14

Indicador de influencias, relaciones indirectas

VALOR POR
VARIABLE FILAS INFLUENCIA
Planes de desarrollo productivo 3,59E+07 3,73%
Agroturismo 3,50E+07 3,64%
Desarrollo de productos turisticos 3,47E+07 3,60%
Ganaderia de doble propésito 2,96E+07 3,07%
Planes de inversidn privada 2,92E+07 3,04%
Universidades e instituciones educativas 2,81E+07 2,92%
Agricultura 2,76E+07 2,87%
Sostenibilidad 2,75E+07 2,85%
Produccidn agrosilvopastoril 2,74E+07 2,85%
Diversidad de competidores 2,72E+07 2,83%
Atractivos naturales y paisajisticos 2,58E+07 2,68%
Articulacidn publico privada para el desarrollo del agroturismo 2,50E+07 2,60%
Gastronomia tradicional 2,38E+07 2,47%
Costos operativos 2,37E+07 2,46%
Formacidn y capacitacion en dreas clave del sector turistico 2,36E+07 2,45%
Articulacidn publico privada para la promocion del agroturismo 2,35E+07 2,44%
Practicas de manejo integral de rebafios 2,31E+07 2,40%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 2,22E+07 2,31%
Reservorio de fauna Cafio Guaritico 2,15E+07 2,23%
Calidad de supervisiéon 2,12E+07 2,20%
Cantidad y calidad del recurso humano 2,09E+07 2,17%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 1,99E+07 2,07%
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Clima social 1,94E+07 2,02%
Maquinarias y equipos agricolas 1,91E+07 1,99%
Equipamiento e instalaciones turisticas 1,88E+07 1,95%
Proveedores 1,86E+07 1,93%
Instalaciones de produccion 1,83E+07 1,90%
Caceria furtiva 1,80E+07 1,87%
Deforestacion 1,69E+07 1,75%
Sefializacién para acceder a los atractivos turisticos 1,63E+07 1,70%
Insumos agropecuarios 1,62E+07 1,68%
Organizaciones profesionales y gremiales 1,61E+07 1,67%
Extensiones amplias de terreno 1,60E+07 1,66%
Movilizacion interna 1,53E+07 1,59%
Medios de Comunicacidon (Radio, Prensa y Television Regional) 1,53E+07 1,59%
Caracteristicas del medio geografico 1,50E+07 1,56%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 1,46E+07 1,52%
Conectividad terrestre hacia el hato 1,44E+07 1,49%
Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a

redes e internet 1,44E+07 1,49%
Capacidad crediticia 1,31E+07 1,36%
Formacién en bilingliismo para la atencién al turista 1,26E+07 1,30%
Politicas gubernamentales de apoyo al sector 1,22E+07 1,27%
Servicio de transporte publico 1,12E+07 1,16%
Invasiones 1,07E+07 1,11%
Politica salarial 1,05E+07 1,09%
Inseguridad 9,80E+06 1,02%
Inflacidn 9,40E+06 0,98%
Riesgo politico 8,23E+06 0,85%
Esquema y control cambiario 3,15E+06 0,33%
Control de precios 3,12E+06 0,32%

TOTALES 9,63E+08 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Al observar la Tabla No. 14 y al comparar los resultados de influencia con
los obtenidos en el corto plazo se concluye que: en primer lugar, la variable
“‘Planes de desarrollo productivo” presenta la mayor influencia en el sistema
(3.73%); en segundo lugar se encuentra “Agroturismo” (3.64%); y en el tercer lugar
se ubica “Desarrollo de productos turisticos” (3.60%). Finalmente, las variables
que ocupan el cuarto y quinto lugar son “Ganaderia de doble propésito” (3.07%) y
“Planes de inversion privada” (3.04%). Lo anterior, permite concluir que las cinco

variables con mayor influencia en el mediano y corto plazo se mantienen.
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El segundo componente para el analisis de las relaciones indirectas hace

alusién a las condiciones de dependencia que existen entre las variables que

representan al sistema a mediano plazo.

En la tabla No. 15 se muestra el listado de variables dispuestas en forma

descendente de acuerdo a la dependencia que cada una ejerce sobre el sistema y

gue corresponde a la sumatoria total de los valores por columnas asignados a la

Matriz de influencias indirectas (Mll), entre el total de relaciones de dependencia

(9,63E+08). En esta tabla, a modo de ejemplo se resaltan las cinco variables con

mayor dependencia.

TABLA 15

Indicador de dependencias, relaciones indirectas

VALOR POR
VARIABLE COLUMNAS DEPENDENCIA
Politicas gubernamentales de apoyo al sector 3,46E+07 3,59%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 3,16E+07 3,28%
Planes de inversidén privada 3,04E+07 3,16%
Agroturismo 3,00E+07 3,11%
Esquema y control cambiario 2,96E+07 3,07%
Articulacidn publico privada para el desarrollo del agroturismo 2,85E+07 2,96%
Ganaderia de doble propdsito 2,83E+07 2,94%
Planes de desarrollo productivo 2,81E+07 2,91%
Diversidad de competidores 2,76E+07 2,86%
Agricultura 2,74E+07 2,85%
Desarrollo de productos turisticos 2,61E+07 2,72%
Produccidn agrosilvopastoril 2,56E+07 2,66%
Sostenibilidad 2,49E+07 2,59%
Control de precios 2,46E+07 2,56%
Costos operativos 2,31E+07 2,40%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 2,23E+07 2,32%
Universidades e instituciones educativas 2,22E+07 2,30%
Articulacidn publico privada para la promocion del agroturismo 2,07E+07 2,15%
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Formacidn y capacitacion en dreas clave del sector turistico 2,04E+07 2,12%
Riesgo politico 2,03E+07 2,11%
Inflacion 2,00E+07 2,07%
Capacidad crediticia 1,96E+07 2,03%
Atractivos naturales y paisajisticos 1,93E+07 2,01%
Conectividad terrestre hacia el hato 1,90E+07 1,97%
Deforestacion 1,87E+07 1,94%
Insumos agropecuarios 1,86E+07 1,93%
Movilizacion interna 1,84E+07 1,91%
Cantidad y calidad del recurso humano 1,79E+07 1,86%
Caceria furtiva 1,73E+07 1,80%
Gastronomia tradicional 1,69E+07 1,76%
Extensiones amplias de terreno 1,67E+07 1,73%
Practicas de manejo integral de rebafios 1,64E+07 1,71%
Invasiones 1,63E+07 1,69%
Proveedores 1,53E+07 1,59%
Calidad de supervisién 1,51E+07 1,56%
Organizaciones profesionales y gremiales 1,49E+07 1,55%
Maquinarias y equipos agricolas 1,39E+07 1,44%
Equipamiento e instalaciones turisticas 1,35E+07 1,41%
Medios de Comunicacidon (Radio, Prensa y Televisién Regional) 1,35E+07 1,40%
Reservorio de fauna Cafio Guaritico 1,30E+07 1,35%
Servicio de transporte publico 1,30E+07 1,35%
Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a redes

e internet 1,23E+07 1,28%
Caracteristicas del medio geografico 1,20E+07 1,25%
Instalaciones de produccién 1,18E+07 1,22%
Inseguridad 1,12E+07 1,16%
Formacién en bilingliismo para la atencién al turista 1,01E+07 1,04%
Sefializacién para acceder a los atractivos turisticos 9,78E+06 1,02%
Politica salarial 8,36E+06 0,87%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 7,22E+06 0,75%
Clima social 6,72E+06 0,70%

TOTALES 9,63E+08 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Al comparar los resultados de influencia con los obtenidos en el corto plazo

se concluye que: “Politicas gubernamentales de apoyo al sector” (3.59%),

“Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico” (3.28%), “Planes de

inversion privada” (3.16%) y “Agroturismo” (3.11%), ubicadas el primero, segundo,
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tercero y cuarto lugar conservan las posiciones. Finalmente, la variable que

ocupan el quinto lugar es “Esquema y control cambiario” (3.07%).

Plano de influencias / dependencias indirectas.

Con base en el andlisis de relaciones indirectas se genera un plano (ver
grafica No. 4), que permite observar la ubicacion de las variables, de acuerdo a
sus condiciones de influencia y dependencia. Este plano se divide en cuatro
zonas, que permiten la agrupacion de las variables con caracteristicas similares,

como se observa a continuacion:

e Zona de poder: Las variables ubicadas en esta zona son las

siguientes:

v' V6  Cantidad y calidad del recurso humano
v V8  Calidad de supervision
v V15 Reservorio de fauna Cafio Guaritico
v’ V17 Atractivos naturales y paisajisticos
v’ V18 Gastronomia tradicional
v' V23 Formacion y capacitacion en areas clave del sector turistico
v’ V38 Practicas de manejo integral de rebafios
e Zona de conflicto: Las variables ubicadas en esta zona son las
siguientes:
v V9 Planes de desarrollo productivo
v V19 Desarrollo de productos turisticos
v' V22 Articulacion publico privada para la promocion del agroturismo
v’ V25 Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo
v' V26 Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo
v’ V28 Agroturismo
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V29 Planes de inversion privada

V30 Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico
V35 Produccion agrosilvopastoril

V36 Ganaderia de doble proposito

V37 Agricultura

V43 Sostenibilidad

V47 Diversidad de competidores

V48 Universidades e instituciones educativas

V49 Costos operativos

e Zona de salida: Las variables ubicadas en esta zona son las

siguientes:

V27 Politicas gubernamentales de apoyo al sector
V41 Esquema y control cambiario

V42 Control de precios

e Zona de problemas autbnomos: Las variables ubicadas en esta

zona son las siguientes:

V1  Conectividad terrestre hacia el hato

V2  Riesgo politico

V3  Caracteristicas del medio geografico

V4  Clima social

V5  Politica salarial

V7 Inseguridad

V10 Inflacion

V11 Seguridad industrial e higiene ocupacional

V12 Organizaciones profesionales y gremiales

V13 Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a redes

e internet
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Equipamiento e instalaciones turisticas
Extensiones amplias de terreno
Sefializacion para acceder a los atractivos turisticos
Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Television Regional)
Formacion en bilinglismo para la atencion al turista
Servicio de transporte publico
Instalaciones de produccion
Invasiones
Movilizacion interna
Proveedores
Maquinarias y equipos agricolas
Insumos agropecuarios
Deforestacion
Caceria furtiva
Capacidad crediticia
FIGURA 9

Plano de influencias/Dependencias Indirectas

Indirect influence/dependence map
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.
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Por otra parte, bajo el mismo analisis de influencias y dependencias se
genera la Figura No. 10, bajo el cual se hace posible identificar las influencias que
ejercen y reciben las variables del sistema de acuerdo a la intensidad. De acuerdo
a lo mencionado, las variables sobre las cuales se ejercen las influencias mas
importantes, se destacan con circulos verdes, siendo estas: “Planes de desarrollo
productivo”, “Desarrollo de productos turisticos”, “Politicas gubernamentales de
apoyo al sector”, “Agroturismo”, “Planes de inversién privada” y “Diversidad de

competidores”.

FIGURA 10
Grafico de influencias indirectas
Indirect influereg.graph
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Evaluacion de las relaciones potenciales.

Las relaciones potenciales permiten hacer un analisis de lo que se presume

pasara en el futuro puesto que integra relaciones que surgiran mas adelante y que
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por lo tanto no ejerceran su influencia en el sistema méas que en el muy largo plazo
(Godet, 1993:89). Estas relaciones se obtienen a partir de la Matriz de Influencias
Directas Potenciales (MIDP), que corresponde a una variacion de la Matriz de
Influencias Directas (MID), la cual implica sustituir las valoraciones consideradas
como potenciales (4) por directas en su mayor nivel (3). Esta situacion se hace
evidente en la tabla No. 16 que permite observar un resumen de las
caracteristicas mas importantes relacionadas con la Matriz de Influencias Directas
Potenciales (MIDP).

TABLA 16
Caracteristicas generales de la MIDP

INDICATOR VALUE
Matrix size 50
Number of iterations | 3
Number of zeros 1061
Number of ones 344
Number of twos 474
Number of threes 621
Number of P 0
Total 1439
Fillrate 57,56%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Influencia.

El primer componente para el analisis de las relaciones directas potenciales
corresponde a las condiciones de influencia existentes entre las variables que
representan el sistema territorial a largo plazo. En la tabla No. 14 se muestra el
listado de variables, dispuestas en forma descendente de acuerdo a la influencia
gue cada una ejerce sobre el sistema y que corresponde a la sumatoria total de
los valores por filas asignados a la matriz de influencias directas potenciales
(MIDP), entre el total de relaciones de influencias (3155). En esta tabla, a modo de

ejemplo se resaltan las cinco variables con mayor influencia.
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Indicador de influencia, relaciones potenciales
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VALOR
VARIABLE POR INFLUENCIA
FILAS
Planes de desarrollo productivo 122 3,87%
Agroturismo 119 3,77%
Desarrollo de productos turisticos 118 3,74%
Ganaderia de doble propésito 101 3,20%
Planes de inversién privada 99 3,14%
Agricultura 94 2,98%
Universidades e instituciones educativas 93 2,95%
Produccién agrosilvopastoril 91 2,88%
Sostenibilidad 91 2,88%
Diversidad de competidores 87 2,76%
Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo 81 2,57%
Préacticas de manejo integral de rebafos 79 2,50%
Atractivos naturales y paisajisticos 78 2,47%
Costos operativos 77 2,44%
Formacién y capacitacién en areas clave del sector turistico 74 2,35%
Clima social 72 2,28%
Cantidad y calidad del recurso humano 71 2,25%
Gastronomia tradicional 71 2,25%
Articulacion publico privada para la promocion del agroturismo 71 2,25%
Calidad de supervision 67 2,12%
Reservorio de fauna Cafo Guaritico 67 2,12%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 66 2,09%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 65 2,06%
Magquinarias y equipos agricolas 63 2,00%
Equipamiento e instalaciones turisticas 61 1,93%
Proveedores 60 1,90%
Caceria furtiva 60 1,90%
Instalaciones de produccion 55 1,74%
Insumos agropecuarios 55 1,74%
Deforestacion 53 1,68%
Organizaciones profesionales y gremiales 51 1,62%
Sefializacién para acceder a los atractivos turisticos 51 1,62%
Extensiones amplias de terreno 50 1,58%
Movilizacion interna 49 1,55%
Conectividad terrestre hacia el hato 46 1,46%
Medios de Comunicacion (Radio, Prensa y Television Regional) 45 1,43%
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Caracteristicas del medio geografico 43 1,36%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 43 1,36%
Conectividad Tecnolégica, acceso y facilidad en conectividad a redes e

internet 42 1,33%
Politicas gubernamentales de apoyo al sector 41 1,30%
Servicio de transporte publico 41 1,30%
Capacidad crediticia 40 1,27%
Politica salarial 39 1,24%
Formacién en bilingliismo para la atencién al turista 38 1,20%
Riesgo politico 37 1,17%
Inseguridad 35 1,11%
Inflacién 35 1,11%
Invasiones 35 1,11%
Control de precios 17 0,54%
Esquema y control cambiario 16 0,51%

TOTALES 3155 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Al observar la Tabla No. 17 y al comparar los resultados de influencia con
los obtenidos en el corto plazo y mediano plazo se concluye que: en primer lugar,
la variable “Planes de desarrollo productivo” presenta la mayor influencia en el
sistema (3.87%); en segundo lugar se encuentra “Agroturismo” (3.77%); y en el
tercer lugar se ubica “Desarrollo de productos turisticos” (3.74%). Finalmente, las
variables que ocupan el cuarto y quinto lugar son “Ganaderia de doble propésito”
(3.20%) y “Planes de inversion privada” (3.14%). De esta forma se puede concluir
que las cinco variables con mayor influencia en el mediano y corto plazo

mantienen sus posiciones en el largo plazo.

Dependencia

El segundo componente para el andlisis de las relaciones directas
potenciales hace alusion a las condiciones de dependencia que existen entre las
variables que representan al sistema a largo plazo. En la tabla No. 18 se muestra
el listado de variables dispuestas en forma descendiente de acuerdo a la
dependencia que cada una ejerce sobre el sistema y que corresponde a la

sumatoria total de los valores por columnas asignados a la matriz de influencias
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directas potenciales (MIDP), entre el total de relaciones de dependencia (3155).

En la tabla No. 18 a modo de ejemplo se resaltan las cinco variables con mayor

dependencia.

TABLA 18
Indicador de dependencia, relaciones potenciales
VALOR
VARIABLE COESI\R/INA DEPENADENCI
S

Politicas gubernamentales de apoyo al sector 119 3,77%
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico 110 3,49%
Planes de inversién privada 105 3,33%
Agroturismo 102 3,23%
Articulacion publico privada para el desarrollo del

agroturismo 101 3,20%
Esquema y control cambiario 96 3,04%
Planes de desarrollo productivo 94 2,98%
Ganaderia de doble propésito 94 2,98%
Agricultura 92 2,92%
Diversidad de competidores 92 2,92%
Desarrollo de productos turisticos 87 2,76%
Produccién agrosilvopastoril 84 2,66%
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo 78 2,47%
Sostenibilidad 78 2,47%
Costos operativos 78 2,47%
Universidades e instituciones educativas 77 2,44%
Control de precios 76 2,41%
Formacién y capacitacion en areas clave del sector turistico 73 2,31%
Riesgo politico 65 2,06%
Articulacion puiblico privada para la promocion del agroturismo 65 2,06%
Capacidad crediticia 65 2,06%
Inflacién 64 2,03%
Movilizacion interna 63 2,00%
Cantidad y calidad del recurso humano 62 1,97%
Conectividad terrestre hacia el hato 60 1,90%
Atractivos naturales y paisajisticos 57 1,81%
Deforestacion 57 1,81%
Caceria furtiva 56 1,77%
Précticas de manejo integral de rebafios 54 1,71%
Calidad de supervision 52 1,65%
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Insumos agropecuarios 52 1,65%
Extensiones amplias de terreno 50 1,58%
Invasiones 49 1,55%
Organizaciones profesionales y gremiales 48 1,52%
Medios de Comunicacién (Radio, Prensa y Televisién Regional) 46 1,46%
Proveedores 46 1,46%
Gastronomia tradicional 45 1,43%
Magquinarias y equipos agricolas 45 1,43%
Conectividad Tecnolégica, acceso y facilidad en conectividad a

redes e internet 44 1,39%
Equipamiento e instalaciones turisticas 42 1,33%
Servicio de transporte publico 40 1,27%
Caracteristicas del medio geografico 39 1,24%
Reservorio de fauna Cafo Guaritico 37 1,17%
Senfalizacion para acceder a los atractivos turisticos 36 1,14%
Instalaciones de produccién 36 1,14%
Inseguridad 34 1,08%
Formacién en bilingliismo para la atencion al turista 30 0,95%
Politica salarial 29 0,92%
Seguridad industrial e higiene ocupacional 28 0,89%
Clima social 23 0,73%

TOTALES 3155 100,00%

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Al comparar los resultados de influencia con los obtenidos en el corto y
mediano plazo se concluye que: “Politicas gubernamentales de apoyo al sector’
(3.77%), “Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico” (3.49%), “Planes
de inversion privada” (3.33%) y “Agroturismo” (3.23%), ubicadas el primero,
segundo, tercero y cuarto lugar respectivamente conservan las posiciones. De la
misma forma, la variable que ocupa el quinto lugar es “Articulacion publico privada
para el desarrollo del agroturismo” (3.20%), la cual escalo una posicion al estar

ubicada en el sexto lugar anteriormente.

Plano de influencias / dependencias directas potenciales.

Con base en el analisis de relaciones directas potenciales se genera un
plano (ver figura No. 8), que permite observar la ubicacion de las variables, de
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acuerdo a sus condiciones de influencia y dependencia. Este plano se divide en

cuatro zonas, que permiten la agrupacion de las variables con caracteristicas

similares, como se observa a continuacion:

NN
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Zona de poder: Las variables de esta zona son las siguientes:

V4
V6
V17
V18
V38

Clima social

Cantidad y calidad del recurso humano
Atractivos naturales y paisajisticos
Gastronomia tradicional

Practicas de manejo integral de rebafios

Zona de conflicto: Las variables que se ubican en esta zona son:

V9

V19
V23
V26
V28
V29
V35
V36
V37
V43
V47
V48
V49

Planes de desarrollo productivo

Desarrollo de productos turisticos

Formacion y capacitacion en areas clave del sector turistico
Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo
Agroturismo

Planes de inversion privada

Produccion agrosilvopastoril

Ganaderia de doble propdsito

Agricultura

Sostenibilidad

Diversidad de competidores

Universidades e instituciones educativas

Costos operativos

Zona de salida: Las variables de esta zona son las siguientes:

V25

Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo
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V27
V30
V4l
V42
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Politicas gubernamentales de apoyo al sector
Presupuesto para el desarrollo del sector agroturistico
Esquema y control cambiario

Control de precios

Zona de problemas autbnomos: Las variables que se ubican en

esta zona son las siguientes:

V1  Conectividad terrestre hacia el hato

V2  Riesgo politico

V3  Caracteristicas del medio geogréfico

V5  Politica salarial

V7  Inseguridad

V8  Calidad de supervision

V10 Inflacion

V11 Seguridad industrial e higiene ocupacional

V12 Organizaciones profesionales y gremiales

V13 Conectividad Tecnoldgica, acceso y facilidad en conectividad a redes
e internet

V14 Equipamiento e instalaciones turisticas

V15 Reservorio de fauna Cafio Guaritico

V16 Extensiones amplias de terreno

V20 Seiializacion para acceder a los atractivos turisticos
V21 Medios de Comunicacion (Radio, Prensay Television Regional)
V24 Formacion en bilingtismo para la atencion al turista
V31 Servicio de transporte publico

V32 Instalaciones de produccion

V33 Invasiones

V34 Movilizacion interna

V39 Proveedores

V40 Maquinarias y equipos agricolas



v' V44 Insumos agropecuarios
v’ V45 Deforestacion

v’ V46 Caceria furtiva

v V50 Capacidad crediticia
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FIGURA 11
Plano de influencias/dependencias directas potenciales
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Finalmente, en la figura No. 12 es posible clasificar las influencias mas

importantes que ejercen y reciben las variables del sistema, las cuales se

destacan con circulos verdes, siendo estas: “Desarrollo de productos turisticos”,

“Diversidad de competidores”, “Agricultura”, “Ganaderia de doble propdsito”,

“Sostenibilidad”,

“Universidades

“Desarrollo humano”,

e instituciones

agropecuarios”.

educativas’,

“‘Esquema control

y
“Proveedores”

e

cambiario”,

“Insumos
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FIGURA 12

Gréfico de influencias directas potenciales
Potential direct influence graph
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

Clasificacion de las variables segun el tipo de relacién.

Con el objeto de realizar una sintesis del comportamiento del sistema en el
tiempo de acuerdo con las condiciones de influencia y dependencia, se presentas
las figuras No. 11 y 12 en los que se pueden observar los cambios de posicion de
las variables segun el tipo de relacion, la cual puede ser directa, indirecta o
potencial.

En la gréfica No. 11 es posible observar el comportamiento de las variables
segun el indice de influencia, que del corto al mediano plazo el 66% de las
variables sufren un cambio de posicion, donde el 34% aumenta su influencia (V48,
V43, V17, V18, V22, V15, V25, V32, V45, V20, V21, V3, V11, V50, V24, V10, V33

AN LA HOSE 1D
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y V41), y el 30% la disminuye (V37, V35, V26, V38, V4, V6, V46, V44, V12, V1,
V27, V31, V5, V2 y V42); asi mismo, las primeras posiciones se mantienen debido
a la influencia que ejercen, sin embargo, el sistema no sufre una variacion
significativa en el comportamiento, debido a que los cambios percibidos no son
bruscos. Ahora, al analizar los cambios del mediano al largo plazo, se puede
observar que de la misma forma las primeras cinco (5) variables que se observan
en la lista, mantienen sus posiciones. De esta manera el 30% de las variables
aumenta su influencia (V37, V35, V26, V38, V6, V4, V46, V44, V12, V1, V27, V31,
V5, V2 y V42), y el 34% la disminuye (V48, V43, V17, V18, V22, V25, V15, V32,
V45, V20, V21, V3, V11, V50, V24, V33 y V41). Es importante resaltar que cuatro
variables disminuyeron significativamente su influencia en el mediano al largo
plazo: “Gastronomia tradicional”’, “Cultura del trabajador para el apoyo al
agroturismo”, “Formacion en bilinglismo para la atencion al turista” e “Invasiones”,
ademas la variable “Practicas de manejo integral de rebafos”, “Cantidad y calidad
del recurso humano” y “Clima social”, demuestran un aumento notorio.
Finalmente, se presentan algunas de las variables que mantienen sus
posiciones a parte de las que se encuentran en los primeros cinco (5) lugares,
tales como: V47, V49, V23, V8, V30, V40, V14, V39, V16, V34, V13 y V7; las
cuales por estar ubicadas fuera de la zona de poder, pueden considerarse con
poca incidencia en el presente analisis para obtener las principales variables que

influyen en el plan de desarrollo estrategico prospectivo.



Clasificacion de las variables de acuerdo a su influencia

FIGURA 13

Classify variables according to their influences
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FIGURA 13 (CONTINUACION)

Clasificacion de las variables de acuerdo a su influencia

48 [ 33-va3)” ™~ 7 N 33-vaslz
49 42.v42:>{ 41 V4l :}_{l 42-v42|3

1 } | l—z
50 | 41-va1) 42-v42, L4 -valE

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

En la grafica No. 13 se puede observar el comportamiento de las variables
segun el indice de dependencia. Del corto al mediano plazo el 76% sufre un
cambio de posicién, donde el 40% aumenta la dependencia (V41, V36, V47, V43,
v42,Vv22,V10, V1, V17, V45, V44, V16, V39, V18, V40, V14, V15, V32, V7 y V24)
y 22.72% la disminuye (V26, V9, V37, V25, V48, V23, V2, V50, V34, V6, V46, V38,
V8, V12, V21, V13, V3 y V20), dicho movimiento se registra hacia posiciones
cercanas, lo que implica que el sistema no sufre una variacion significativa en el
comportamiento. En relaciébn a los cambios del mediano al largo plazo, se
identifican cuatro, con posicion en los primeros lugares; sin embargo, el 76% sufre
un cambio de posicion donde el 36% de las variables aumenta su dependencia
(v26, V9, V37, V25, V48, V23, V2, V50, V34, V6, V46, V38, V8, V12, V21, V13, V3
y V20) y en el 40% disminuye(V41, V36, V47, V43, V42, V22, V10, V17, V1, V45,
V44,V18, V16, V39, V40, V14, V15, V32, V7 y V24).

Conviene destacar, el aumento de la dependencia del mediano al largo
plazo efectuado por las variables “Cultura del trabajador para el apoyo al

” 13 ” 13

agroturismo”, “Movilizacion interna”, “Cantidad y calidad del recurso humano” y

“Calidad de supervision”.
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FIGURA 14
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FIGURA 14 (CONTINUACION)
Clasificacion de las variables de acuerdo a su dependencia

43| 5-v8 5-V5 5-v5 |2
49 | 11-v11 11 -V11 1 -3
50 | 4-v4 4-v4 4-v4 |E

Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.

En este contexto, es importante acotar que en las figuras anteriores, la
columna de las variables mostradas del lado izquierdo muestra por orden de
mayor a menor influencia y dependencia el comportamiento de las variables en el
analisis realizado en la Matriz de Influencias Directas (MID); seguidamente, las
gue se encuentran en el centro, representan el comportamiento de las variables de
la Matriz de Influencias Indirectas (MIl); y finalmente, del lado derecho, se

encuentran las correspondientes a la Matriz de Influencias Directas Potenciales.

Adicionalmente, es oportuno mencionar que el color verde indica un
aumento de la influencia/dependencia de las variables en estudio, mientras que el

color rojo indica una disminucién de las mismas.

Andlisis del Eje Estratégico

Una vez establecidas las relaciones entre las variables de manera directa,
indirecta y potencial, se procedid a seleccionar aquellas que inciden con un grado
mayor de importancia (variables clave), segun el analisis efectuado, sobre el
sistema en estudio. Para ello se hizo uso del eje estratégico el cual esta
compuesto por aguellas variables con un nivel de influencia que las convierte en
fundamentales en el funcionamiento del estudio.

En este sentido, el eje estratégico, parte desde las variables autbnomas
pasando por las variables reguladoras hacia las variables clave del sistema en
estudio, tal como se observa en la figura No. 15, que corresponde al plano de

influencias/dependencias indirectas. El andlisis indica una vision de los posibles
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retos estratégicos para el posible plan y permite determinar los factores o variables

clave de éxito.

Por lo tanto, para efectos del analisis del eje estratégico, se adoptd la
posicion de Mojica (1992), que sostiene que en la zona de poder se encuentran
las variables mas importantes del estudio porque tienen la més alta influencia y la
mas baja dependencia, es decir, que influyen sobre la mayoria y dependen poco
de ellas, son fuertes poco vulnerables y cualquier modificacion en ellas repercute
en todo el sistema. Asi mismo, sugiere continuar con las variables que se
encuentran en la zona de conflicto por su alta influencia y dependencia, debido a

gue cualquier variacion tendra efectos en la zona de salida y sobre ellas mismas.

FIGURA 15
Eje estratégico sobre el plano de influencias/dependencias indirectas

Indirect influence/dependence map
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Fuente: Rivero (2018), con ayuda del software MICMAC.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la figura No 15, es posible

identificar las variables claves en el eje estratégico; siendo oportuno mencionar,

gue dichas variables son las que inciden fuertemente en la gestion de la empresa;

a continuacion se mencionan:

V6

V8

V9

V15
V17
V18
V19
V22
V23
V25
V26
V28
V29
V35
V36
V37
V38
V43
V47
V48
V49

LN N N N N N N N N N N N N N N N N SR NN

Cantidad y calidad del recurso humano

Calidad de supervision

Planes de desarrollo productivo

Reservorio de fauna Cafo Guaritico

Atractivos naturales y paisajisticos

Gastronomia tradicional

Desarrollo de productos turisticos

Articulacion publico privada para la promocién del agroturismo
Formacioén y capacitacion en areas clave del sector turistico
Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo
Articulacion publico privada para el desarrollo del agroturismo
Agroturismo

Planes de inversion privada

Produccion agrosilvopastoril

Ganaderia de doble propdsito

Agricultura

Practicas de manejo integral de rebafios

Sostenibilidad

Diversidad de competidores

Universidades e instituciones educativas

Costos operativos

Es importante destacar, que en el andlisis del eje estratégico se identifican

dos nuevas zonas, como son:
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e Variables reguladoras: Se sitian en la zona central del plano y
permiten la evolucion de las variables estratégicas para dar cumplimiento a
los objetivos del sistema. En esta zona se encuentran las variables: V6,
V22,V23, V25 y V49.

e Variables palancas secundarias: Son mencionadas con el
propésito de conocerlas y estudiarlas pero no se consideraran como
variables claves debido a que su influencia es menor al 2% que se refleja
como el eje central del plano. Actuar sobre las variables palancas
secundarias implica hacer evolucionar las variables reguladoras, que a su
vez afectan las variables conflicto. Se trata de variables que, al igual que las
reguladoras, combinan el grado de motricidad y dependencia, pero que se
sittan en un nivel inferior. Se consideran variables palancas secundarias
las siguientes: V44, V45 y V46.

Determinacion de la necesidad de aplicar un plan estratégico

En funcién del andlisis de las variables que influyen en la situacién actual
del Hato Fernando Corrales, se considera complementar el estudio mediante la
aplicacion de una herramienta prospectiva que es aplicable y sencilla de
interpretar como lo es el Abaco de Regnier, con el propésito fundamental de
conocer la apreciacién de los expertos e individuos involucrados en el area, en
relacion a la necesidad que tiene la aplicacién de un plan de desarrollo estratégico
con el que se buscara aumentar el crecimiento agroproductivo turistico de la

unidad perteneciente a la rental de la UNELLEZ.

Asi mismo, es necesario sefialar que el Abaco de Régnier, es un método
original de consulta a expertos, concebido por el Doctor Francois Régnier, con el
fin de interrogar a los expertos y tratar sus respuestas en tiempo real o por via
postal a partir de una escala de colores. Como todos los métodos de expertos,

esta destinado a reducir la incertidumbre, confrontar el punto de vista de un grupo
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con el de otros grupos y a la vez, tomar conciencia de la mayor o menor variedad
de opiniones. Esta herramienta clasifica las variables a lo largo de la matriz
identificando con colores la actitud favorable con desfavorable, de la opinion de
expertos para el presente, como para el futuro, asi:

TABLA 19

Clasificacion de las respuestas segun el color y ponderacion

ACTITUD MUY FAVORABLE 5
ACTITUD FAVORABLE
EXISTE DUDA
ACTITUD DESFAVORABLE
ACTITUD MUY DESFAVORABLE

NO HAY OPINION
Fuente: Godet (2000)

O, | N|lW|H~

Seguidamente, el método de aplicacibn de la herramienta prospectiva

Abaco de Regnier se ejecutd mediante los siguientes procedimientos.

1. Eleccion de preguntas claves

En este punto se definieron las preguntas claras y precisas para facilitar el
juicio que daran los expertos. A partir de esta informacion se disefid el instrumento
(cuestionario) que fue usado en la aplicacion de la técnica, el cual esta
conformado por la identificacion del experto, tema de estudio, leyenda con

clasificacion de colores, items o criterios y observaciones.

Para realizar la recoleccion de la opinidon de los expertos se les expuso una
serie de items o preguntas relacionadas con las variables de la investigacion:
Planeacién estratégica, produccion agroturistica y desarrollo sostenible,
compenetradas con las actividades que se efectian en el presente como son la
ganaderia y agricultura, asi como también la que se quiere comenzar a ejecutar

en el corto plazo como es el agroturismo. Es de esta forma que cada experto
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pronuncio su opiniéon individualmente sobre cada afirmacion utilizando la escala
coloreada y ponderada que se muestra en la tabla No 19, cabe destacar que a
cada color se le asigné un valor que va desde 5 hasta 0.

2. Tratamiento de datos

Consistio en colocar las respuestas coloreadas en forma de matriz, donde
se representan en filas los items, proporciones o variables que definen el tema y
en columnas cada uno de los expertos identificados por una letra. Cada experto
manifiesta su opinion de acuerdo a la escala establecida. Los resultados fueron
tabulados en una tabla de Excel, donde se distribuyeron filas (items, criterios,
proposiciones, variables) y columnas (participantes, especialistas, expertos), en

colores, tal como se muestra en la matriz original, en la tabla No. 20.

En el mismo orden de ideas, se ordeno estas filas y columnas, se le asigné
un peso o ponderacion individual a cada color para realizar la suma de las filas y
definir los criterios positivos 0 negativos de los expertos. En la tabla No. 20 se
puede observar de manera esquematica dichas clasificaciones.
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TABLA 20
Matriz Preliminar. Abaco de Regnier

¢ Cuén apropiado cree que seria crear un plan estratégico para fortalecer el
crecimiento agroproductivo turistico del hato?

¢Qué tan apropiadamente se capacita al personal para ejecutar actividades
relacionadas al turismo en el hato?

w

¢ Qué tan efectiva es la comunicacion al personal de la misién y vision del hato?

¢Qué tanto se capacita al personal en cuanto a las actividades agropecuarias que
se ejecutan en el hato?

¢Qué tanto se permite la comunicacién al personal de las estrategias de
produccién tomadas por la gerencia?

¢Qué tanto es el esfuerzo por crear estrategias que permitan un aumento de la
produccién agropecuaria sostenible con el medio ambiente?

~

¢Qué tan frecuente se promueven iniciativas estratégicas para mejorar la calidad
de suelos, las técnicas de pastoreo, la rotacién de potreros, los registros
sanitarios (zootecnia) y métodos de explotacion agropecuaria en general?

¢Qué tanto se lleva la comunicacion de planes para desarrollar un sistema de
produccién agropecuario intensivo y sostenible con el ambiente?

¢Qué tanto afectan las politicas econémicas actuales del pais en el desarrollo y
aumento de la produccién agroproductiva turistica del hato Fernando Corrales?

1

S)

¢ Qué tan frecuente es el uso de indicadores para controlar los procesos
productivos del hato Fernando Corrales?

1

=y

¢£Qué tanto se le comunica al personal los indicadores de gestion usados para el
célculo del rendimiento de la produccion?

1.

)

¢Cuan efectiva es la informacion obtenida de los indicadores de gestion usados
actualmente?

13

¢£Qué tanto cuenta el hato con las instalaciones apropiadas para la realizacion de

14

¢ Qué tanto se puede aprovechar el potencial turistico de la zona en donde esta
ubicado el hato Fernando Corrales?

1

a

¢ Qué tanto cree usted que es provechoso explotar la actividad turistica en el hato
Fernando Corrales?

1

o

¢ Qué tanto esta dispuesto a participar en el desarrollo agroproductivo turistico del
hato Fernando Corrales?

1

=}

¢Qué tan de acuerdo esta en el desarrollo del agroturismo en el hato?

18

¢ Qué tanto cree usted que el desarrollo del agroturismo contribuye al aumento de
los ingresos econémicos del hato?

19

¢Qué tanto puede incrementarse la capacidad de puestos de trabajos con el
agroturismo en el hato?

20

¢Cuén adecuadas son las condiciones para la ejecucion de las actividades
agropecuarias del hato?

2.

B

¢ Qué tan sostenible econémicamente son los procesos y actividades de
explotacion productivas del hato?

22

¢ Qué tan sostenibles son las y técnicas producti en relacion con el

medio ambiente?

2.

@

¢Qué tan adecuadamente sostenible con el ambiente es el uso de agroquimicos,
tecnologias, maquinarias, equipos, herramientas y materiales durante las
actividades productivas dentro del hato?

2

iN

¢ Qué tan sostenible puede ser el aprovechamiento de los recursos ambientales,
culturales y sociales que posee el Estado Apure para el desarrollo del agroturismo
en el hato?

2!

a

¢ Qué tan sostenible cree usted es el agroturismo desarrollado hasta ahora en el
Estado Apure?

Fuente: Rivero (2018)
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3. Andlisis e Interpretacién de los datos.

En relacion con los resultados obtenidos en la Tabla No. 20, a simple vista y
de conformidad con la coloracién y rango calificativo, se observa una tendencia
favorable por parte de los expertos consultados, en llevar a cabo una nueva
actividad economica en la empresa, como lo es el agroturismo, con el objetivo de
percibir una mayor cantidad de ingresos y de cubrir algunos de los gastos
operativos. De igual forma, en base a los datos obtenidos y en relaciéon directa con
lo expuesto anteriormente, de acuerdo al indice mayor que se obtuvo para el
cuestionario plasmado en el Abaco de Regnier, se evidencia la necesidad por
parte de la empresa y de la rental de la UNELLEZ, el de desarrollar un plan de
desarrollo estratégico prospectivo para fortalecer el crecimiento agroproductivo
turistico del Hato Fernando Corrales. Es de esta manera, como también se aprecia
la importancia que dan los expertos al aprovechamiento de los aspectos
ambientales, culturales y sociales con que cuenta la region llanera en donde se
ubica la empresa, como lo es el Estado Apure, el cual cuenta con diversas
primacias que de una forma u otra ejercen influencia positiva y generan el valor
agregado a las actividades planificadas a futuro y aquellas que se ejecutan

actualmente.

En el mismo orden de ideas, una vez obtenida la matriz original, se procedi6
a ordenar los items por filas y por colores donde los primeros puestos se
estrechan a los criterios positivos (degradacion desde verdes oscuros a verde
claro), seguido de los criterios neutrales (coloracion amarilla) hasta los criterios
negativos (morado y rojo) y de color gris para aquellos casos en los que no hay
opinién, generalmente por desconocimiento en el area que abarca la pregunta. En
consecuencia, se establecen los aspectos desde los méas favorables hasta los
menos favorables en torno al tema de estudio, tal y como se muestra en la tabla
No. 21.
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Tabla 21
Abaco de Regnier

¢ Cuan apropiado cree que seria crear un plan estratégico para fortalecer el
crecimiento agroproductivo turistico del hato?

14

¢ Qué tanto se puede aprovechar el potencial turistico de la zona en donde esta
ubicado el hato Fernando Corrales?

16

¢ Qué tanto esta dispuesto a participar en el desarrollo agroproductivo turistico del
hato Fernando Corrales?

18

£ Qué tanto cree usted que el desarrollo del agroturismo contribuye al aumento de
los ingresos econémicos del hato?

2

EN

2 Qué tan sostenible puede ser el aprovechamiento de los recursos ambientales,
culturales y sociales que posee el Estado Apure para el desarrollo del agroturismo
en el hato?

15

¢ Qué tanto cree usted que es provechoso explotar la actividad turistica en el hato
Fernando Corrales?

17

2 Qué tan de acuerdo esta en el desarrollo del agroturismo en el hato?

19

£ Qué tanto puede incrementarse la capacidad de puestos de trabajos con el
agroturismo en el hato?

25

2 Qué tan sostenible cree usted es el agroturismo desarrollado hasta ahora en el
Estado Apure?

< Qué tanto se capacita al personal en cuanto a las actividades agropecuarias que
se ejecutan en el hato?

2 Qué tan efectiva es la comunicacion al personal de la misién y visién del hato?

£ Qué tanto es el por crear ias que i un aumento de la
produccién agropecuaria sostenible con el medio ambiente?

< Qué tan frecuente se promueven iniciativas estratégicas para mejorar la calidad
de suelos, las técnicas de pastoreo, la rotacion de potreros, los registros

(zootecnia) y mé de explotacion agropecuaria en general?

£ Qué tanto afectan las politicas econémicas actuales del pais en el desarrollo y
aumento de la produccion agroproductiva turistica del hato Fernando Corrales?

1

N

¢ Cuan efectiva es la informacién obtenida de los indicadores de gestién usados
actualmente?

10

¢ Qué tan frecuente es el uso de indicadores para controlar los procesos
productivos del hato Fernando Corrales?

1.

B

£ Qué tanto se le comunica al personal los indicadores de gestién usados para el
calculo del rendimiento de la produccion?

20

¢ Cuan adecuadas son las condiciones para la ejecucion de las actividades
agropecuarias del hato?

141

23

¢ Qué tan adecuadamente sostenible con el ambiente es el uso de agroquimicos,
tecnologias, inari; equipos, i y i durante las
actividades productivas dentro del hato?

2

[

¢ Qué tan il i te son los y Vil de
explotacion productivas del hato?

2 Qué tanto se permite la comunicacion al personal de las estrategias de
produccién tomadas por la gerencia?

£ Qué tanto se lleva la comunicacion de planes para desarrollar un sistema de
produccion agropecuario intensivo y sostenible con el ambiente?

22

< Qué tan sostenibles son las actividades y técnicas productivas en relacién con el
medio ambiente?

1

@

¢Qué tanto cuenta el hato con las ir ione: i para la realizacién de
actividades turisticas?

£ Qué tan apropiadamente se capacita al personal para ejecutar actividades
relacionadas al turismo en el hato?

Fuente: Rivero (2018)




142

Fase lll: Diagndstico de la situacion actual interna y externa de la

empresa

El listado de las variables que influyen sobre la situacion actual de la
empresa, se realiz6 tomando en consideracion si corresponde a un factor externo
o interno. Es asi que para este estudio, se tomd como referencia el listado de
variables obtenidas a partir de la aplicacion de la metodologia prospectiva del
MIC-MAC vy el Abaco de Regnier, para lo cual es importante mencionar que se
seleccionaron aquellas con mayor criticidad, es decir, las que se consideran que

generan mayor impacto a la empresa.

Seguidamente, se efectud un taller de planificacién estratégica con los
gerentes de la empresa, junto con la aplicacion de la técnica de tormenta de ideas,
para buscar la opiniéon y consenso entre los participantes, con la finalidad de
clasificar los factores externos e internos, ponderar y obtener los resultados para

analizarlos.

Matriz de evaluacién de factor externo

La construccion de una matriz de evaluacion de factor externo consiste en
la identificacion y ponderacién de las amenazas y oportunidades que circundan a
la organizacion a fin de conocer cual es la situacion actual de la misma. Los
procedimientos requeridos para la elaboracién de una matriz de factor externo

son:

1. Hacer una lista de amenazas y oportunidades de la organizacion.

2. Fijar una ponderacion que oscila entre cero (0) = Sin importancia y
uno (1) = Muy importante. La sumatoria debe dar igual a uno (1).

3. Clasificar de una a cuatro todas las variables como se indica a
continuacion: 1. Amenaza mayor, 2. Amenaza menor, 3. Oportunidad

menor y 4. Oportunidad mayor.
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4. Multiplicar la ponderacion de cada factor por su clasificacion.

5. Sumar los resultados ponderados de cada variable. El resultado méas
alto debe ser cuatro (4); el cual indica que la empresa compite en un ramo
atractivo con grandes expectativas y oportunidades; si por el contrario el
resultado es uno (1), indica que la empresa esta en un sector poco atractivo
y enfrenta graves amenazas. El resultado ponderado promedio es de dos
punto cinco (2.5) A continuacion se muestra en la tabla No. 22, la matriz de
evaluacion de factor externo obtenida:

TABLA 22 Matriz de evaluacion de factor externo

p TOTAL
FACTORES EXTERNOS CLAVE PESO | CALIFICACION PONDERADO
OPORTUNIDADES
1 | Reservorio de fauna Cafio Guaritico (V15) 0,12 4 0,48
2 | Atractivos naturales y paisajisticos (V17) 0,08 3 0,24
3 | Gastronomia tradicional (V18) 0,07 3 0,21
4 | Planes de inversién privada (V29) 0,12 4 0,48
Articulacidn publico privada para el desarrollo
5 | del agroturismo (V26) 0,11 3 0,33
AMENAZAS
1 | Diversidad de competidores (V47) 0,11 2 0,22
2 | Clima social (V4) 0,08 2 0,16
3 | Riesgo politico (V2) 0,12 2 0,24
4 | Inseguridad (V7) 0,09 1 0,09
5 | Invasiones (V33) 0,1 1 0,1
TOTAL 1 2,55

Fuente: Rivero(2018)

Como se puede apreciar en la tabla No. 19, el valor total ponderado es de
2,55, el cual se encuentra ligeramente por encima del promedio, lo cual indica que
el Hato Fernando Corrales presenta mas oportunidades que amenazas, las cuales

pueden aun asi, considerarse con una relevancia importante.
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Matriz de evaluacién de factor interno

La construccién de una matriz de factor interno consiste en la identificacion
y ponderacion de las fortalezas y debilidades que existen dentro de la
organizacion a fin de conocer cual es la situacion actual de la misma. Los

procedimientos requeridos para la elaboracion de una matriz de factor interno son:

1. Identificar las fortalezas y las debilidades de la organizacion.

2. Fijar una ponderacién que oscila entre cero (0) = Sin importancia y
uno (1) = Muy importante. La sumatoria debe dar igual a uno (1).

3. Asignar una clasificacion de uno (1) a cuatro (4) a todas las variables
como se indica a continuacién: 1. Debilidad mayor, 2. Debilidad menor, 3.
Fortaleza menor y 4. Fortaleza mayor.

4. Multiplicar la ponderacion de cada factor por su clasificacion.

5. Sumar los resultados ponderados de cada variable, para obtener el
resultado total para la empresa, el cual puede ubicarse entre un valor de
uno (1) a cuatro (4); EIl resultado ponderado promedio es de dos punto
cinco (2.5). La obtencion de un resultado superior a 2.5 sefiala una
organizacion con fuerte posicion interna, mientras si se obtiene un valor

menor a 2.5 revelan que la empresa posee debilidades internas.

A continuacion se muestra en la tabla No. 23, la matriz de evaluacion de

factor interno obtenida:
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TABLA 23

Matriz de evaluaciéon de factor interno

a TOTAL
FACTORES INTERNOS CLAVE PESO | CALIFICACION PONDERADO
FORTALEZAS

1 | Ganaderia de doble propésito (V36) 0,13 4 0,52
2 | Agricultura (V37) 0,09 4 0,36
3| Planes de desarrollo productivo (V9) 0,07 3 0,21

Desarrollo de productos turisticos
4| (v19) 0,08 3 0,24
5 | Agroturismo (V28) 0,13 4 0,52

DEBILIDADES
Cultura del trabajador para el apoyo al
1

1 | agroturismo (V25) 0,09 2 0,18

Cantidad y calidad del recurso
2 | humano (V6) 0,08 2 0,16
3 | Costos operativos (V49) 0,11 1 0,11

Equipamiento e instalaciones
4 | turisticas (V14) 0,12 1 0,12

Pract~|ca de manejo integral de 0,1 0,2
5 | rebafios (V38) 2

TOTAL 1 2,62

Fuente: Rivero (2018)

Tal como se aprecia en la tabla No. 23, el valor total ponderado es de 2,62,
lo cual indica que la empresa tiene una posicidon ligeramente solida, es decir, que
se aprovechan levemente sus fortalezas para minimizar el peso de sus debilidades
y consolidarse como una empresa agropecuaria con un potencial importante para

ejecutar el agroturismo.

Fase IV: Identificacién de la brecha entre la realidad y el futuro
deseado.

Este importante proceso consiste en la identificacion de las diferencias
entre el desempefio actual de la organizacion y el desempefio que se espera para
lograr el éxito en su estrategia de negocios. Una vez que se han establecido las
metas organizacionales, luego de realizada la planeacion estratégica y, casi en

forma paralela a la elaboracion o formulacion de las estrategias, se debe
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comparar la meta que se plantea con los resultados actuales de la organizacién en
ese campo. Esa comparacion identifica una brecha (diferencia entre lo planificado

y lo que ocurre realmente) que debe examinarse.

Con referencia a lo anterior, se procedio a identificar la brecha o la distancia
qgue hay entre el presente (porcentaje de cumplimiento actual) y el futuro deseado
(100% de cumplimiento), a través de la revision documental y entrevistas no
estructuradas a la direccién de la empresa REUNELLEZ S.A de la UNELLEZ.



TABLA 24

Analisis de la brecha o distancia

Desarrollar trabajos de investigacion en el Hato por parte de

Actualmente se busca enfocar nuevas

S.A.

nuevas estrategias para mejorar las existentes.

con el debido control y seguimiento

profesores y alumnos de la UNELLEZ que impulsen la utilizacién de P . 65% 100% 35%
. AP . tematicas en el drea
tecnologia, la creacién e innovacién.
Desarrollar ac‘tlwdades d? tra!rl\sferer?ua tef:nollog!ca, extension Construccion y creacion de laboratorios para realizar estudios de No se ha iniciado 0% 100% 100%
agricola, capacitacion y asistencia técnica. las semillas y granos (Por ejemplo de arroz y maiz). N N N
Lograr tener los materiales, equipos y herramientas para el analisis .
srar ¢ S €quiposy P No se han obtenido 0% 100% 100%
y estudio de granos y semillas.
Buscar sembrar una gran cantidad de rubros alimenticios y A partir del 2016 se inici6 la siembra de
arbéreos llenando el mayor nimero de espacios posibles de las algunos rubros alimenticios pero no se han 55% 100% 45%
hectareas que se tienen. alcanzado las metas
Construir un centro de acopio para ubicar y apilar el rubro de -
arroz plop vap No se ha iniciado 0% 100% 100%
Explotar, comercial y racionalmente, los sectores agropecuarios, .
pesquero, forestal y de recursos naturales renovables. Obtener una raza de ganado de calidad y de alta genética que se Los rebafios han aumentado al igual que los
L . " 50% 100% 50%
adapte a las condiciones de la zona. indices de produccion
Considerar todas las actividades de la empresa de acuerdo al Actualmente se esta realizando actividades en
) 2 B 55% 100% 45%
desarrollo sostenible. funcién al desarrollo sostenible
Producir, comprar, vender, distribuir, importar y exportar productos | Obtener los recursos econémicos necesarios para realizar Se ha logrado aumentar ligeramente las 30% 100% 70%
agropecuarios. diferentes inversiones y mantener sus actividades operativas. ventas de los productos B N N
Ofrecer alternativas de esparcimiento y entretenimiento, a través de | Desarrollar el agroturismo con todos los elementos que involucra, | Actualmente no se han culminado las
actividades de turismo ecoldgico, de aventura y académico- como actividad econdmica alternativa para generar ingresos actividades de construccién de la 60% 100% 40%
cientifico. adicionales. infraestructura turistica
Establecer convenios con organismos publicos, privados, Establecer las pautas necesarias para crear alianzas estratégicas .
) . . . . : R Se ha logrado que varios entes conozcan el
fundaciones, y cualquier ente gubernamental o no, relacionados con | fuertes con los organismos publicos y privados involucrados en las . 40% 100% 60%
N - L . potencial de la empresa
su objeto principal. actividades productivas del sector.
Convertirse en una empresa pionera en el asesoramiento La empresa cuenta con el apovo profesional
Prestar asesoramiento técnico a instituciones oficiales y privadas. profesional, técnico y cientifico para organizaciones del sector neces:rio poyop 70% 100% 30%
agropecuario tanto publicas como privadas.
Administrar y explotar econémicamente la unidad de produccion Verificar el cumplimiento del presente plan anualmente y generar | No se han desarrollado planes estratégicos
agropecuaria Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ y la REUNELLEZ, P p P ve P g 0% 100% 100%

Fuente: Rivero (2018)
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A consecuencia de los resultados obtenidos, mostrados en la tabla No. 24,
se aprecia claramente que existe una distancia importante entre la realidad actual
y el futuro deseado por la gerencia de la empresa, con lo cual a pesar de los
esfuerzos realizados hasta el momento, se han obtenido resultados que no
cumplen con las expectativas. Por consiguiente, la alta gerencia se ve en la
necesidad de realizar el presente plan de desarrollo estratégico en la busqueda de
la elaboracion de nuevas estrategias que permitan cerrar dichas brechas y dar por

cumplido con los objetivos propuestos.

Fase V: Formulacion de las estrategias para disefar el plan de desarrollo
estrategico prospectivo por medio de la utilizacion de la matriz DOFA y el
uso del modelo 5W+2H.

Los datos obtenidos de las matrices de evaluacion (MEFE y MEFI) fueron
integrados en una matriz DOFA que contiene los resultados de todos los factores
investigados. Esta herramienta estratégica fue desarrollada con el propoésito de
generar las estrategias apropiadas para fortalecer las actividades productivas
desarrolladas actualmente como la ganaderia de doble propoésito y la agricultura
asi como también la implementacién adecuada del agroturismo, todo ello basado
en el desarrollo sostenible, el cual es un enfoque recomendado por la gerencia de
la empresa, con el que se busca aumentar los indices de productividad y de
rentabilidad a lo largo del tiempo para que se beneficien las generaciones futuras,

sin causar efectos negativos sobre el medio ambiente natural.

Particularmente, la finalidad de la matriz DOFA es la de realizar un andlisis
comparativo de los factores internos y externos, que resulta en proponer
estrategias, las cuales se agruparon en:. Estrategias FO, Estrategias DO,

Estrategias FA y Estrategias DA.
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Establecimiento de las estrategias para acortar la brecha identificada

Procesada y analizada la situacion actual para el Hato Fernando Corrales,
se desarrollé el taller para la construccion de lineamientos estratégicos, el cual
contd con la participacion de actores conformados por los miembros de la alta
gerencia de la empresa. A continuacion se registran los aportes realizados durante
el taller, los cuales fueron seleccionados por medio de la realizacion de la
tormenta de ideas, dichos resultados y opiniones se transcriben en la matriz con la

mayor fidelidad posible a lo expresado por cada uno.



1. Reservorio de fauna Cafio Guaritico (V15)

2. Atractivos naturales y paisajisticos (V17)

3. Gastronomia tradicional (V18)

4. Planes de inversién privada (V29)

5. Articulacién publico privada para el
desarrollo del agroturismo (V26)

1. Diversidad de competidores (V47)

2. Clima social (V4)

3. Riesgo politico (V2)

4. Inseguridad (V7)

5. Invasiones (V33)

TABLA 25
Matriz DOFA
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1. Ganaderia de doble propésito (V36)

2. Agricultura (V37)

3. Planes de desarrollo productivo (V9)

4. Desarrollo de productos turisticos (V19)

5. Agroturismo (V28)

Generar acciones para fortalecer e incentivar la asociatividad e involucracion en redes empresariales de
tal manera de poder avanzar en el uso de nuevas tecnologias e implementacion de productos
innovadores (F1, F2, F3, F4, F5, 04, O5)

1. Cultura del trabajador para el apoyo al agroturismo (V25)

2. Cantidad y calidad del recurso humano (V6)
3. Costos operativos (V49)
4. Equipamiento e instalaciones turisticas (V14)

5. Practica de manejo integral de rebafios (V38)

Establecer alianzas estratégicas entre los empresarios, del sector publico y privado, locales y nacionales
para incentivar la inversion en la empresa y mejorar las practicas de manejo integral de rebafios (D4, D5,
04, 05)

Controlar y gestionar indicadores de productividad, registros, compras y ventas (F1, F2, F3, F5, 04, 0O5)

Programar inversiones para la adquisicion de maquinarias, equipos tecnoldgicos y herramientas de
acuerdo a las necesidades y exigencias de la empresa (D3, D4, D5, 04, 05)

Generar planes de publicidad y promocién aprovechando los recursos y atractivos naturales (F3, F4, 01,
02)

Motivar y concientizar al sector privado y publico del futuro que tiene el agroturismo, que permita
fortalecer el sector en infraestructura y seguridad (D4, 01, 02, 04, O5)

Desarrollar la ganaderia intensiva con mecanismos actualizados e innovadores a través de planes de
inversion privada con el objetivo de incrementar la produccion (F1, F3, 04)

Formacién y capacitacion a nivel técnico, tecnoldgico, universitario, en el drea turistica y agropecuaria por
parte de los guias e intérpretes y agricultores para potencializar la identidad de la region en base a sus
ventajas ambientales y culturales (D1, D2, 01, 02, 03)

Incentivar y aumentar la agricultura con el uso de técnicas innovadoras a través de planes de inversion
privada (F2, F3, 04)

Disefiar productos innovadores orientados a las necesidades y expectativas del visitante que generen
ventajas competitivas (F3, F4, A1)

Disefiar e implementar un plan productivo de manejo del Hato (D3, D5, 04, O5)

Promover continuamente estrategias enfocadas en el desarrollo sostenible (D1, D2, D3, D4, D5, A1, A2)

Apropiacion y conocimiento profundo de las politicas del turismo que sean aplicables al agroturismo para
su implementacién en los planes de desarrollo (F3, F4, A1)

Disefiar e implementar un programa de capacitacion de adultos dirigido a los trabajadores y
comunidades, orientado a la conservacién de los recursos naturales a favor del medio ambiente (D1, D2,
Al, A4, AS)

Generar puestos de trabajos en el corto plazo con salarios y beneficios competitivos dentro del marco de
la ley que permitan satisfacer las necesidades del trabajador (F1, F2, F3, F5, A1, A2)

Estimular, desarrollar, promover y difundir la generacién y transferencia de tecnologia agricola y pecuaria
(D2, D5, A1)

Establecer acciones dirigidas a la lucha en contra de las invasiones de lotes de terreno en produccién
basandose en el cumplimiento de la ley de tierras y defensa de la propiedad privada (05, F1, F2, F5)

Establecer un mecanismo de seguimiento a la calidad del servicio que permita implementar acciones de
mejora en la prestacion de los productos (D1, D2, D4, A1, A4, A5)

Establecer estrategias de ventas para que las comunidades se beneficien de los productos generados por
la empresa (A1, A2, F1, F2, F5)

Potenciar las articulaciones publicas y privadas para incentivar las inversiones en el sector (F1, F2, F5, A1,
A3, A4, A5)

Fuente: Rivero (2018)
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Resultados obtenidos de la aplicacion de la matriz DOFA

Estrategias FO (Uso de las fortalezas para aprovechar las oportunidades)

v' Generar acciones para fortalecer e incentivar la asociatividad e
involucracién en redes empresariales de tal manera de poder avanzar en el
uso de nuevas tecnologias e implementacion de productos innovadores
(F1, F2, F3, F4, F5, 04, O5)

v' Controlar y gestionar indicadores de productividad, registros,
compras y ventas (F1, F2, F3, F5, O4, O5)

v' Generar planes de publicidad y promociéon aprovechando los
recursos y atractivos naturales (F3, F4, O1, O2)

v Desarrollar la ganaderia intensiva con mecanismos actualizados e
innovadores a través de planes de inversion privada con el objetivo de
incrementar la produccion (F1, F3, O4)

v' Incentivar y aumentar la agricultura con el uso de técnicas

innovadoras a través de planes de inversion privada (F2, F3, O4)

Estrategias DO (Disminuir las debilidades y aprovechar las oportunidades)

v Establecer alianzas estratégicas entre los empresarios, el sector
publico y privado, locales y nacionales para incentivar la inversion en la
empresa y mejorar las practicas de manejo integral de rebafios (D4, D5,
04, 05)

v' Programar inversiones para la adquisicién de maquinarias, equipos
tecnoldgicos y herramientas de acuerdo a las necesidades y exigencias de
la empresa (D3, D4, D5, 04, O5)

v" Motivar y concientizar al sector privado y publico del futuro que tiene
el agroturismo, que permita fortalecer el sector en infraestructura y
seguridad (D4, 01, 02, 04, 05)
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v' Formacion y capacitaciéon a nivel técnico, tecnoldgico, universitario,
en el &rea turistica y agropecuaria por parte de los guias e intérpretes y
agricultores para potencializar la identidad de la regidon en base a sus
ventajas ambientales y culturales (D1, D2, O1, 02, O3)

v Diseflar e implementar un plan productivo de manejo del Hato (D3,
D5, 04, 05)

Estrategias FA (Usar las fortalezas para evitar las amenazas)

v Diseflar productos innovadores orientados a las necesidades y
expectativas del visitante que generen ventajas competitivas (F3, F4, Al)

v" Apropiacién y conocimiento profundo de las politicas del turismo que
sean aplicables al agroturismo para su implementacién en los planes de
desarrollo (F3, F4, Al)

v' Generar puestos de trabajos en el corto plazo con salarios y
beneficios competitivos dentro del marco de la ley que permitan satisfacer
las necesidades del trabajador (F1, F2, F3, F5, Al, A2)

v Establecer acciones dirigidas a la lucha en contra de las invasiones
de lotes de terreno en produccion basandose en el cumplimiento de la ley
de tierras y defensa de la propiedad privada (O5, F1, F2, F5)

v Establecer estrategias de ventas para que las comunidades se
beneficien de los productos generados por la empresa (Al, A2, F1, F2, F5)

v Potenciar las articulaciones publicas y privadas para incentivar las
inversiones en el sector (F1, F2, F5, Al, A3, A4, A5)

Estrategias DA (Disminuir las debilidades y evitar las amenazas)

v' Promover continuamente estrategias enfocadas en el desarrollo
sostenible (D1, D2, D3, D4, D5, Al, A2)

v Disefiar e implementar un programa de capacitacion de adultos
dirigido a los trabajadores y comunidades, orientado a la conservacion de

los recursos naturales a favor del medio ambiente (D1, D2, Al, A4, A5)
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v Estimular, desarrollar, promover vy difundir la generacion vy
transferencia de tecnologia agricola y pecuaria (D2, D5, Al)

v Establecer un mecanismo de seguimiento a la calidad del servicio
que permita implementar acciones de mejora en la prestacion de los
productos (D1, D2, D4, Al, A4, A5)

Elaboracion del plan estratégico

El plan de desarrollo estratégico esta constituido por las iniciativas
estratégicas desarrolladas desde un enfoque prospectivo. En este sentido, la
formulacion e implementacion de cada lineamento estratégico requiere de la
aplicacion de un conjunto de acciones, que se especifican de manera detallada y
precisa en un plan de accién. De esta manera, es importante destacar que para
lograr captar las ideas adecuadas y buscar obtener los resultados esperados, se
organizo y efectu6 un taller con la participacion de la alta gerencia, utilizandose
como instrumento principal, lo establecido en la Matriz DOFA realizada con
anterioridad y adicionalmente, por medio del apoyo de la herramienta de gestion
empresarial como lo es el modelo 5W+2H se proponen las acciones pertinentes.
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TABLA 26 Plan de desarrollo estratégico prospectivo para fortalecer el crecimiento agroproductivo turistico

del hato

Fernando Corrales

INICIATIVA ESTRATEGICA

éPOR QUE?

¢QUIEN?

¢DONDE?

¢CUANDO?

¢COMO?/¢CON QUE?

¢CUANTO?

Generar acciones para fortalecer e
incentivar la asociatividad e involucracién
en redes empresariales de tal manera de

poder avanzar en el uso de nuevas

tecnologias e implementacién de
productos innovadores (F1, F2, F3, F4, F5,
04, 05)

La empresa necesita de recursos financieros,
tecnoldgicos, informaticos y humanos que
por medio de la cooperacion y asociatividad
entre las empresas de la region se pueden
percibir

Gerente Director

Cluster agropecuario del Estado Apure

En el corto plazo
inmediato

Integracion en Asociaciones y gremios de
empresas Agropecuarias por medio del
envio de comunicados formales y
reuniones constantes

De acuerdo a las
medidas y acciones
tomadas

Controlar y gestionar indicadores de
productividad, registros, compras y
ventas (F1, F2, F3, F5, 04, O5)

La organizacidn requiere de datos de
produccién para la toma de decisiones y
gestion oportuna de necesidades

Gerente Director,
de administracién
y supervisor

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto plazo
inmediato

Implementacién de herramientas para la
automatizacion de la gestion de negocios

Depende del esfuerzo
de un equipo de
trabajo especializado

Generar planes de publicidad y
promocién aprovechando los recursos y
atractivos naturales (F3, F4, 01, 02)

Busqueda de promocionar por medio de la
publicidad los atractivos naturales,
ambientales, biodiversidad y cultura de la
region donde se ubica la empresa

Grupo de
gerentes,
supervisor y
trabajadores

Medios de comunicacién de Tv, radio,
redes sociales y paginas web

En el corto plazo
inmediato

Planes de publicidad y promocién;
Informacién publicitaria a través de medios
de comunicacion publicos y privados; Canal

de la UNELLEZ

Costos de publicidad;
esfuerzo realizado
para ejecutar las
acciones

Desarrollar la ganaderia intensiva con
mecanismos actualizados e innovadores a
través de planes de inversion privada con
el objetivo de incrementar la produccion

Requerimiento de sustituir viejos y
desactualizados métodos de produccion en
los periodos de cria, levante y engorde del

Grupo de
gerentes y equipo
de trabajo en

En las instalaciones productivas del Hato
Fernando Corrales

En el mediano
plazo

Mantenimiento de dreas operativas,
construccidn de instalaciones ganaderas
apropiadas (salas de ordefio y espera,
bebederos, comederos); Adquisicion de

Costos por inversion
en sustitucion y
mejoramiento de

Incentivar y aumentar la agricultura con
el uso de técnicas innovadoras a través de
planes de inversion privada (F2, F3, 04)

del aumento de la siembra de cultivos
agricolas y asi garantizar la produccién en las
grandes extensiones de terrenos con que se
cuenta

gerentes y equipo
de trabajo en
general

En las instalaciones productivas del Hato
Fernando Corrales

En el mediano
plazo

convenios de asociatividad y cooperacién
con organizaciones agricolas; adquisicion
de maquinarias agricolas de alta
produccion

ganado general equipos de ordefio mecdnico, tecnologiay | actividades ganaderas
(F1, F3, 04) h
equipos.
La empresa requiere promover la Ejecucién de planes de inversion privada;
sostenibilidad de sus operaciones por medio Grupo de ) p P! ! Costos por inversion

en sustitucion y
mejoramiento de
actividades agricolas

Establecer alianzas estratégicas entre los
empresarios, del sector publico y privado,
locales y nacionales para incentivar la
inversion en la empresa y mejorar las
practicas de manejo integral de rebafios
(D4, D5, 04, 05)

Necesidad de actualizar y mejorar las
practicas de manejo integral de rebafios para
mejorar la genética del ganado e incentivar la

inversion

Grupo de
gerentes y equipo
de trabajo en
general

En las instalaciones productivas del Hato
Fernando Corrales

En el mediano
plazo

Manejo sanitario (vacunas, desparasitacion
y utilizacién de hormonas de mejoramiento
productivo), régimen de alimentacion en
base al uso de pasto de corte, eso y
alimentos concentrados asi como
mejoramiento genético por medio de
inseminacion artificial y sistemas de monta
controlados

Depende del apoyo
otorgado por los
proveedores y
esfuerzos por lograr
los objetivos

Programar inversiones para la adquisicion
de maquinarias, equipos tecnoldgicos y
herramientas de acuerdo a las
necesidades y exigencias de la empresa
(D3, D4, D5, 04, 05)

Las actividades agricolas, ganaderasy la
implementacion del agroturismo requieren
de recursos financieros con los cuales la
empresa no cuenta

Gerente Director

Organismos publicos (UNELLEZ, Banca
Publica, Mintur, etc.); empresas, gremios
y federaciones del sector privado
(FEDEAGRO, AGROZA, ASOGASO,
ASOGATA, etc.)

Del mediano al
largo plazo

Integracion en las diferentes asociaciones
regionales y nacionales del sector
agropecuario

Depende de los
esfuerzos realizados
por la alta gerencia

Fuente: Rivero (2018)
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TABLA 26 (CONTINUACION) Plan de desarrollo estratégico prospectivo para fortalecer el crecimiento

agroproductivo turistico del hato Fernando Corrales

INICIATIVA ESTRATEGICA

éPOR QUE?

¢QUIEN?

¢DONDE?

¢CUANDO?

¢COMO?/¢CON QUE?

¢CUANTO?

Motivar y concientizar al sector privado y
publico del futuro que tiene el
agroturismo, que permita fortalecer el
sector en infraestructura y seguridad (D4,
01, 02, 04, 05)

Implementar y ejecutar el agroturismo de
acuerdo al potencial en materia de las
ventajas naturales, ambientales y de fauna
que se encuentran en los alrededores del
hato

Grupo de
gerentes y equipo
de trabajo en
general

Instituciones publicas del turismo;
Organizaciones afines; Redes
empresariales de caracter privado;
Organismos de seguridad del Estado

En el corto plazo
inmediato

Por medio de la creacién de politicas
internas para el incentivo de la inversién
tanto publica como privada para adecuar

las condiciones e infraestructura de las
instalaciones

Depende de los
esfuerzos realizados
por la alta gerencia

Formacion y capacitacion a nivel técnico,
tecnoldgico, universitario, en el drea
turistica y agropecuaria por parte de los
guias e intérpretes y agricultores para

El recurso humano formado por el personal
obrero que labora en la empresa carece de
conocimientos en el area de atenciény
servicio al cliente; Los conocimientos para

Gerente Director

UNELLEZ, Instituciones educativas,
instalaciones administrativas del Hato

En el corto plazo
inmediato

Lineamientos estratégicos con
universidades publicas (UNELLEZ); cursos

De acuerdo a las
medidas y acciones

productivo de manejo del Hato (D3, D5,
04, 05)

efecttan sin tomar en cuenta los
lineamientos estratégicos de un plan de
produccion

Gerente Director

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto plazo
inmediato

informacion relacionada con todo el
proceso productivo de la empresa

potencializar la identidad de la regién en aplicar tareas en el trabajo de llano son Fernando Corrales especializados; talleres y conferencias tomadas
base a sus ventajas ambientales y aprendidos en el lugar y carecen de
culturales (D1, D2, 01, 02, 03) especializacidn técnica
- . Las actividades operativas de la empresa se . P .
Disefiar e implementar un plan P P Estudio, andlisis y levantamiento de Esfuerzoy

disponibilidad de la
alta gerencia

Disefiar productos innovadores
orientados a las necesidades y
expectativas del visitante que generen
ventajas competitivas (F3, F4, Al)

Necesidad de establecer los segmentos de los
clientes potenciales dirigidos al agroturismo,
con el propdsito de crear paquetes y
actividades tanto educativas como
recreativas

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el mediano
plazo

Talleres de innovacién de productos
agroturisticos

Esfuerzoy
disponibilidad de la
alta gerencia

Apropiacién y conocimiento profundo de
las politicas del turismo que sean
aplicables al agroturismo para su
implementacion en los planes de

desarrollo (F3, F4, A1)

Conocer y aplicar las politicas dentro de la ley
de turismo del estado y por instituciones a
fines que puedan utilizarse para alcanzar las
metas estratégicas establecidas

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto plazo
inmediato

Andlisis de las politicas de instituciones y
leyes en el dmbito turistico aplicable al
agroturismo

Depende de la
disponibilidad e
interpretacion

Generar puestos de trabajos en el corto
plazo con salarios y beneficios
competitivos dentro del marco de la ley
que permitan satisfacer las necesidades
del trabajador (F1, F2, F3, F5, A1, A2)

Las actividades operativas requieren de
personal profesional calificado y del mano de
obra especializada en las tareas definidas

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto plazo

A través de las mejorias oportunas, del
aumento de los niveles de produccion y de
la incorporacion de tecnologias, equipos y

maquinarias

Através de la
acciones de la
gerencia

Establecer acciones dirigidas a la lucha en
contra de las invasiones de lotes de
terreno en produccion basandose en el
cumplimiento de la ley de tierras y
defensa de la propiedad privada (05, F1,
F2, F5)

Las invasiones ilegales perjudican el
cumplimiento con las metas estratégicas
propuestas, generando desconfianza e
incertidumbre entre los empresarios o
inversionistas potenciales

Alta Gerencia

Instituciones de seguridad del Estado;
Gobernacion del Estado Apure; Alcaldia
del Municipio Mufioz

En el corto plazo

Articulacion con los organismos
competentes en el drea de la seguridad;
Proponer politicas y medidas legales para

que sean acatadas por el MPPAPT y el
Estado

Através de la
acciones de la
gerencia

Establecer estrategias de ventas para que
las comunidades se beneficien de los
productos generados por la empresa (A1,
A2, F1, F2, F5)

Las comunidades cercanas y los visitantes
fordneos pueden beneficiarse adquiriendo los
productos cosechados y elaborados (agricolas

y pecuarios) en la empresa con el propdsito
de obtener mayores ingresos

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

Enelcorto a
mediano plazo

Talleres para la creacién de nuevos
productos alimenticios originados en la
empresa; Establecimiento de precios
acorde al mercado; Generacién de
productos de calidad

Dependiendo de los
indices de produccion

Fuente: Rivero (2018)
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INICIATIVA ESTRATEGICA

¢POR QUE?

¢QUIEN?

¢DONDE?

¢CUANDO?

¢COMO?/¢CON QUE?

¢CUANTO?

Potenciar las articulaciones publicas y
privadas para incentivar las inversiones
en el sector (F1, F2, F5, A1, A3, A4, A5)

Es necesario que los esfuerzo para lograr el
crecimiento agroproductivo turistico para la
empresa, se hagan a través de la articulacion
de medidas entre el sector publico y privado

Gerente Director

Gobernacién del Estado Apure, Sede
regional de MINTUR, Asociaciones
importantes del sector agropecuario
(FEDEAGRO, ASOGATA, etc.), Redes de
empresas regionales y nacionales;
Asociacion con empresas extranjeras

En el corto,
mediano y largo
plazo

Proponer politicas y acuerdos formales
entre los organismos publicos y privados;
Exponer el potencial agroturistico y
agropecuario de la empresa y articular
esfuerzos con las organizaciones regionales
y nacionales del sector para que sean
tomadas en cuenta las propuestas hechas
al Estado

Dependen de los
esfuerzos y acciones
por parte del Gerente

Director

Promover continuamente estrategias
enfocadas en el desarrollo sostenible (D1,
D2, D3, D4, D5, A1, A2)

Es fundamental que las acciones efectuadas
se hagan en pro que la empresa sea rentable
econémicamente, aprovechable para las
futuras generaciones y manteniendo la
conservacion del medio ambiente

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas y de
produccién del Hato Fernando Corrales

En el corto,
mediano y largo
plazo

Utilizacion de técnicas de manejo de
rebafios, métodos de siembra y cosecha y
ganaderia ecoldgica acorde a la
conservacion del medio ambiente

Costos por inversion

Disefiar e implementar un programa de
capacitacion de adultos dirigido a los
trabajadores y comunidades, orientado a
la conservacion de los recursos naturales
a favor del medio ambiente (D1, D2, A1,
A4, AS)

Un programa de capacitacion permite realizar
esfuerzos continuos y permanentes que
permitan mantener a un personal con
conocimientos fuertes actualizados lo cual
conlleva a la innovacion y creacion

Gerente Director

UNELLEZ; Universidades publicas y
privadas; instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto,
mediano y largo
plazo

Proporcion de lineas de investigacion en
dreas como agroturismo, ganaderia de
doble propésito, agricultura de forma
sostenible por parte de los docentes y

estudiantes de las diversas carreras afines;
Capacitacion anual por medio de cursos y
talleres

Depende de la
Inversion en
capacitacién de los
trabajadores

Estimular, desarrollar, promover y
difundir la generacidn y transferencia de
tecnologia agricola y pecuaria (D2, D5,
Al)

Para el logro de las metas estratégicas en
cuanto a la incentivacion de la innovacién y
creacion cientifica - tecnoldgica a través del
conocimiento que luego pueden transferirse

hacia los competidores y crear ventajas
competitivas solidas

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto,
mediano y largo
plazo

Inversion en infraestructura (laboratorios,
dreas de investigacion, etc.), equipos
cientificos entre otros, que permitan

generar productos agropecuarios de alta

calidad

Costos por inversion

Establecer un mecanismo de seguimiento
a la calidad del servicio que permita
implementar acciones de mejora en la
prestacion de los productos (D1, D2, D4,
A1, A4, AS)

Buscar percibir las opiniones y criticas de los
clientes para efectuar las mejorias en los
procesos productivos de ganaderia (becerros,
mautes y leche), cosecha y en el agroturismo

Alta Gerencia

En las instalaciones administrativas del
Hato Fernando Corrales

En el corto,
mediano y largo
plazo

Cuaderno de observaciones; Por medio de
correo electrénico o redes sociales

Costos por papeleria e
internet

Fuente: Rivero (2018)
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Fase VI: Evaluar los resultados obtenidos para el plan de desarrollo
estratégico prospectivo a través de la Matriz de Impactos Cruzados-

Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion.

En esta fase se busca analizar de manera sencilla, una vez elaborado el
plan de desarrollo estratégico prospectivo, los resultados obtenidos de la
interaccion de las variables que influyen en la situacién actual de la empresa, a
través de la matriz de impactos cruzados — Multiplicacion aplicada a una
clasificacion (MIC — MAC), de esta manera, se busca proporcionar una evaluaciéon
al plan obtenido de acuerdo a los objetivos y metas estratégicas contempladas

durante la investigacion.

Analogamente, se menciona que la aplicacién prospectiva MIC — MAC,
procesa las variables de tal forma que pueden obtenerse las interacciones que
sufren en tres fases, del corto (Matriz de Influencias Directas) al mediano (Matriz
de Influencias Indirectas) y al largo plazo (Matriz de Influencias Potenciales). Es de
esta manera que se justifica el andlisis presentado de las tres situaciones en la
Fase Il (Identificacion de las variables claves de éxito), las cuales permiten

apreciar él comportamiento segun la interaccion, de cada una de las variables.

En consecuencia, las variables claves se extrajeron, de acuerdo a aquellas
con mayores influencias proyectadas en el eje estratégico de la Matriz de
Influencias Indirectas, a propésito de la situacion actual. Ademas de ello, se puede
precisar que al largo plazo segun el Plano de Influencias Directas Potenciales, la
proyeccién a futuro de la gestion de la empresa va estar determinada por las
variables que de igual manera se muestran en la figura No. 10 mostrada con

anterioridad, las cuales son las siguientes:

v' V9  Planes de desarrollo productivo
v V19 Desarrollo de productos turisticos
v’ V28 Agroturismo
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v V29 Planes de inversion privada
v V36 Ganaderia de doble propdsito
v’ V37 Agricultura

Por consiguiente, de acuerdo a las consideraciones realizadas y segun las
experiencias de los expertos consultados, como son los gerentes de la empresa,
la proyeccion de los resultados de la aplicacion del plan de desarrollo estratégico
prospectivo se estima para el afilo 2025, en donde cada lineamiento estratégico
debe haberse ejecutado en su totalidad. Ademas, cabe destacar, que al largo
plazo la situacion de la empresa se encontrara fuertemente influenciada y
determinada por las variables mencionadas anteriormente, las cuales se
posicionaron como las mas influyentes en el sistema y con las que se espera
aumentar el crecimiento agroproductivo turistico del Hato Fernando Corrales de

manera sostenible.

Asi mismo, se elaboran y proponen los indicadores de productividad
basicos para obtener datos, que permitan evaluar, controlar y mejorar las acciones

establecidas:

e Nivel de satisfaccion del cliente

No de clientes satisfechos afio actual 100

% satisfaccion del cliente =
f No de clientes satisfechos (meta)

¢ Numero de mautes por hectareas (Rebafios por potreros)

No.de mautes total al afio

No.de hectareas totales
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¢ Numero de vacas por hectareas (Rebafios por potreros)

No de vacas total al afio

No.de hectareas totales

e Promedio de produccion de leche anual con respecto a la cantidad

de vacas lecheras

Lts de leche producidos al afio

No de vacas lecheras totales

e Produccién agricola al afio

Cantidad de rubro agricola cosechado al afio (Kg)
Cantidad de ha utilizadas

e Productividad de la empresa mensual

Ingresos por ventas en ganaderia al mes (BsF)

H — H trabajadas al mes

De acuerdo al rubro agricola cosechado, se presentan los siguientes:

Ingresos por ventas en agricultura al mes (BsF)

H — H trabajadas al mes

Ingresos percibidos por actividad agroturistica mensual (BsF)

No.de visitantes al mes (Clientes)

Indicadores por rubro agricola:
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Produccion total al afio (Tn)

H — H trabajadas al afio

Produccién total al afio (Tn)

Horas — magquing

Relacionados con los gastos o costos operacionales en la produccion de
leche:

Costos por produccion (BsF)

Produccion lechera total al afio(Lts)

Costos de mano de obra al afio (Bsf)

Produccion lechera total al afio (lts)

Relacionados con los gastos o costos operacionales en la produccion ganadera:

Costos por produccion de ganado

Total de semovientes vendidos (No.de mautes)

Costos de mano de obra al afio (Bsf)

Total de semovientes vendidos (No.de mautes)
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

Se evidencid la existencia de documentos que contenian solo la vision,
mision y objetivo general, con lo cual por medio de la realizacién de un taller
prospectivo con el equipo gerencial de la empresa se logré dar a conocer la
importancia de determinar y construir un concepto estratégico ya que no se
contaba con los principios y valores definidos, objetivos y metas
estratégicas.

Por medio de la aplicacibn de un taller prospectivo de planificacion
estratégica con el equipo gerencial y la recopilaciéon de la informacion a
través de la técnica de tormenta de ideas, se logré identificar cincuenta (50)
variables que determinan la situacién actual y gestién de la empresa, las
cuales mediante la aplicacion de la matriz MIC — MAC, se permitio realizar
una estudio detallado de sus interacciones, obteniéndose veinte y uno (21)
variables de alta motricidad o influencia ubicadas alrededor del eje
estratégico de la matriz de influencias indirectas.

Se establecid un estudio con la alta gerencia de la empresa para determinar
la necesidad real de proponer la elaboracién del plan de desarrollo
estratégico prospectivo, con lo cual se utilizd la técnica del Abaco de
Regnier, conformado por un grupo de preguntas de acuerdo a las variables
de la investigacion, con lo cual se pudo observar que el item con mayor
influencia de color verde, que significa que es muy favorable, corresponde a
la penuria de establecer un plan que permita establecer estrategias en el
marco de fortalecer el crecimiento de la organizacion.

La matriz de evaluacion del factor externo, arrojo un valor total ponderado
de 2.55 sobre 4, indicando que la empresa se ubica levemente por encima
del promedio de 2.5, lo cual significa que los factores externos presentan

para la empresa mayores oportunidades que amenazas.
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La matriz de evaluacion del factor interno, present6 un valor total ponderado
de 2.62 sobre 4, lo cual indica que la empresa se encuentra sobre el
promedio, con una posicion ligeramente sdlida, lo que implica que se
aprovechan levemente las fortalezas para minimizar la influencia de las
debilidades.

El andlisis de brecha o distancias permitio identificar los indices en
porcentajes con respecto al cumplimiento de los objetivos y metas
estratégicas en lo actual y de acuerdo al futuro deseado, con lo cual se
obtuvo un promedio total de la brecha de 65%.

La aplicacién de matriz DOFA, implico la realizacion de un taller prospectivo
de planificacién estratégica con el equipo gerencial de la empresa, a través
del cual se logré generar veinte (20) estrategias definidas por medio del
analisis de las variables claves que determinaron la situacion actual de la
empresa.

Por ultimo, se estructurd el plan de desarrollo estratégico prospectivo para
fortalecer el crecimiento agroproductivo turistico del Hato Fernando
Corrales, bajo el enfoque del desarrollo sostenible, a través de la técnica
5W+2H, la cual facilité el trabajo y analisis requerido para el desarrollo de
acciones concretas que se deben ejecutar en el corto, mediano y largo
plazo, como tiempo maximo al afilo 2025, en el que se espera que la
ejecucion del plan permita lograr con éxito el cumplimiento de las metas

planteadas por la gerencia.
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RECOMENDACIONES

Implementar las estrategias desarrolladas en la presente investigacion en la
brevedad posible; de igual forma, hacer seguimiento de las mismas con el
propésito de mejorar continuamente el desempefio que implican, a traves
de la aplicacion de los indicadores de productividad propuestos.

Involucrar a todo el personal, tanto a la alta gerencia, como el administrativo
y obrero, en lo relativo a la ejecucion de las acciones necesarias para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos del presente plan.

Obtener por medio de las estrategias planteadas, los recursos econémicos
necesarios para el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas que
permitan cerrar las brechas o distancias entre la realidad actual y el fututo
deseado, para lo cual se recomienda establecer las alianzas, medidas de
asociatividad, cooperacioén y articulacion con el sector publico y privado.
Establecer con las autoridades de la UNELLEZ las politicas necesarias para
que se ejecuten las acciones que permitan llamar la atencion de las
autoridades del Estado.

Crear una pagina web en particular, que pertenezca a la unidad de
produccion Hato Fernando Corrales, donde se presente diversa informacion
para la promocién y publicidad referente a los atractivos naturales,
oportunidad de esparcimiento y recreacion que permita captar la atencion

de una mayor cantidad de usuarios.

Asi como también se recomienda a lo interno de la empresa lo siguiente:

Reforestacion de teca, debido a las ventajas en produccion de madera.

Produccion de apicultura (cria de abejas), para la produccion de miel, ceray
jalea real. Trae bastantes beneficios para mantener la ecologia de las
zonas debido a que en la etapa de florescencia podria contribuir al
desarrollo vegetativo mediante la produccion de frutos o semillas a través

de la polinizacion.
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Aprovechar la cercania con rios para desarrollar un tipo de riego econémico
y duradero que permita el crecimiento de pasto natural que tenga
resistencia a la época de sequia.

Construir potreros rotativos para la siembra de diferentes tipos de pastos,
resistentes a la inundacién, a la sequia y pasto para corte, ensilaje y
henificacién (sirve para ser procesado y transformado en heno).

En la época de verano puede sembrarse pasto para ensilaje y henificacién
con el propésito de almacenarlo y protegerlo del agua con la idea de que
sea utilizado como alimento en la época de escases de pastos como en la
época de intenso verano, contribuyendo al desarrollo sostenible en la
produccion de ganado.

Desarrollar alimentos concentrados que contengan soya Yy otros
ingredientes para alimentar el ganado.

La produccion es de doble propdsito, por lo tanto para la produccién de
leche se necesita pasto de corte y para la produccién de carne (ganado de
engorde) se necesita ensilaje y heno que es el pasto procesado.

Se recomienda enfocar el negocio en la produccion de leche, para
aumentar el ganado y tener una produccion de ganado de engorde 6ptima y
rentable a futuro.

Es necesario que se conformen en los corrales, algunos lugares adecuados
para dar sombra al ganado, donde pueda reposar tranquilamente, debido a
que los semovientes también transpiran o sudan perdiendo calorias y fibra,
lo cual no es conveniente si se quiere mantener un buen ganado con peso
superior a los 800 kg que sea comercialmente factible, de aqui los galpones
para dar sombra, también arboles como la teca o el saman que sirven de
gran ayuda para tal propésito.

Realizar un estudio de suelos en la finca para saber la composicion del
terreno.

Saber el nimero de potreros y las medidas de cada uno. Se puede realizar

un replanteo de la zona y dividir en potreros de 25% representativamente.
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Utilizacidn de sales proteinadas y energizadas en el ganado para mitigar el
impacto negativo en el verano.

Promover el desarrollo de la etapa de ceba donde los animales que se
encuentren entre 300 y 320 kilos pasen a llevarse a alrededor de 500 y 530
kilos con un promedio ente 8 a 10 meses de dicha etapa y lograr una
ganancia de peso de 20 kilos al mes
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CAPITULO VI
PROPUESTA

MODELO DE AGROPROPUCTIVIDAD TURISTICA COMO ENFOQUE DE
DESARROLLO AXIOECOSOSTENIBLE EN EL HATO FERNANDO
CORRALES, UNELLEZ BARINAS

6.1.-Presentacion del Modelo.

El modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo
axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, ha permitido
indagar sobre la realidad existente en la Universidad en relacion a la gestion de
las unidades de produccion especificamente el Hato Fernando Corrales y la
articulacion entre las politicas del estado venezolano en cuanto la produccion y
seguridad agroalimentaria, entre otros. Es por esto que la propuesta surge luego
de un amplio diagndstico que hace una radiografia viva de la situacion existente
en la unidad de produccion. La propuesta presenta las estrategias de cambio para
consolidar un verdadero sistema abierto de formacion para la vida y de un
mejoramiento integral de su calidad. Que logre un crecimiento sustentable,
sostenible a partir del desarrollo enddégeno sostenible, la democracia, los derechos
humanos, el combate a la pobreza a partir de la producciéon de alimentos, y la
promocion activa de una cultura cientifica y tecnolégica con miras a una sociedad

socialista, humanista, armonica y solidaria en la que prevalezcan dichos principios.

El modelo de desarrollo agroproductivo, pretende desarrollar las
capacidades sector productivo del sector llanero (Apure), y comunidad en general,
a través de la educacion como un continuo de manera integral, en
correspondencia a cada realidad social, incluyendo principalmente la formacion a

partir del aprendizaje significativo, que fomente los valores para la paz, la no
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discriminacion, la equidad de género y el respeto a la diversidad cultural, donde se
promueva el desarrollo del modelo productivo endégeno sustentable y sostenible.

El modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo
axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, significa una
alternativa util para mejorar la pertinencia de la universidad con respecto a las
necesidades locales, regionales y nacionales en los diversos ambitos del quehacer
humano. Asi mismo, permitira transformar hacia la conciencia critica a todos

aguellos involucrados para hacer una patria mas equilibrada, justa y prospera.

6.2. Justificacion del Modelo.

Es necesario trascender en la reflexién y analisis de la accién de formar en
la universidad, educacion desarrolladora y productiva, para responder a las
necesidades y retos que plantea el proceso de transformaciones politicas,
econdmicas y sociales que vive el pais. Es por ello, que se considera
impostergable profundizar y consolidar el proceso agroproductivo turistico, para
iniciar y sostener acciones que permitan la creacion de condiciones para que estas
transformaciones se den de forma eficiente. Se requiere por lo tanto de equipos
interdisciplinarios comprometidos con la educacion venezolana en el ambito
agricola, para formar al profesional de las ciencias del agro y mar, con las
competencias requeridas para aprovechar las oportunidades y hacerle frente a las
amenazas del entorno, individuos que posean las habilidades, destrezas,
conocimientos, actitudes, valores, que satisfagan los requerimientos del sector
productivo primario y puedan reimpulsar el desarrollo agricola como estrategia en
el mejoramiento de la calidad de vida del venezolano.

Se justifica la presentacién del modelo dado el analisis de los resultados en
la tercera parte de la presente investigacion en la que fue tomada en cuenta la

opinion de los gerentes, administrativos y obreros del Hato Fernando Corrales,
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acerca de las competencias laborales como herramienta para el fortalecimiento y

desarrollo de la actividad agroproductiva turistica en la UNELLEZ.

El modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo
axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, ademés de
considerar ser una alternativa de desarrollo y mejoramiento para la universidad, se
justifica desde los siguientes puntos de vista:

e Abre la posibilidad de mejorar y formar perfiles profesionales que

favorezcan la gestion de UNELLEZ, en el Sector Productivo

e Aporta un modelo para ser implementado por las universidades y el pais

para guiar la metodologia a seguir en la gerencia de unidades de
produccion, requeridos por el pais para fortalecer el campo venezolano.

e Permite conocer el grado de formacion de las Autoridades que

administran el sector productivo, llevandolo a consolidar aprendizajes
significativos de acuerdo a las competencias profesionales requeridas,
lo que significa que se identifica las caracteristicas individuales y
profesionales que apunten hacia el desempefio competitivo para
producir resultados oportunos y de calidad en los contextos productivos

que se requieran.

Las organizaciones productivas han experimentado sustanciales cambios,
originados por la demanda exigida por la sociedad, los mercados, y el rapido
avance de la tecnologia. Se requieren nuevos emprendedores del campo
venezolano basadas en el cooperativismo y equipos de trabajo, que usen
tecnologias y procesos flexibles y que tengan en cuenta a las comunidades del

contexto.

El pais necesita personas versatiles y polivalentes, que sepan identificar
oportunidades para hacer crecer la produccion de alimentos, mejorar las tierras,
asociarse con otros o generar unidades productivas de caracter asociativo y

cooperativo. Personas que sean capaces de adaptarse a los cambios del entorno,
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de autodirigirse y autoevaluarse, de relacionarse apropiadamente con otros y de
aprender cada vez mas sobre su trabajo.

6.3. Caracteristicas del Modelo.

La fortaleza central del presente modelo de agropropuctividad turistica
como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales,
UNELLEZ Barinas, es que sus indicadores y metodologia se vinculan con
cualquier necesidad analégica a la planteada en los recursos humanos y las
organizaciones 0 grupos sociales, por lo tanto cumple con las siguientes
caracteristicas:

1. Adaptable: El modelo se ajusta a condiciones similares para los cuales fue
disefiado, dando resultados verificables y ajustados a las necesidades planteadas
en cualquier contexto.

2. Verificable: el modelo desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando
Corrales de la UNELLEZ, bajo el enfoque del desarrollo sostenible, responde a
una planificacion seria, detallada y con criterios explicitos, por parte del sector
agricola. Esto supone la existencia de una fase diagnédstico (Entrada), de
implementacion de metodologias y técnicas de formacion (Proceso), y obtencion
de un producto con una serie de competencias como las que se aprecian en la

figura 16:
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FIGURA 16

Modelo de desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando Corrales de la

UNELLEZ, bajo el enfoque del desarrollo sostenible en el ambito cognitivo
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enfoque del desarrollo sostenible, organizados y programados secuencialmente y
de acuerdo con el alcance que se les pretende dar.

4. Continuo: Posee un mecanismo 0 proceso de retroalimentacion, que le permite
ser ajustado y evaluado constantemente.

5. Flexible: Cuando éste es susceptible de sufrir todos y cada uno de los ajustes
necesarios, a cualquier nivel, de acuerdo a los resultados, en la busqueda de la
pertinencia social econdmica y ambiental.

Segun Serrano (1999), se entiende por modelo “la representacion de una
situacion seleccionada como objeto de investigacion, donde a partir de ella se
obtengan las relaciones y correspondencias que distinguen a la situacién
seleccionada”. (p.232).

En este sentido, el modelo equivale a la representacion de una realidad
como tal, con la finalidad de obtener explicaciones acerca de la misma. Ferrater,
(1999), y aun mas, esta nocion de modelo se toma como equivalente a la nocion
de teoria, porque con la determinacion de un modelo de agropropuctividad
turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando
Corrales, UNELLEZ Barinas, se incrementaria el conocimiento, habilidades,
destrezas, actitudes y oportunidades de incursionar el profesional en el sector
profesional, bien sea como empleador o empleado.

Por otro lado, Bunge (1999), establece que las desideratas deben satisfacer
una teoria cientifica. De esta manera, se intentarq alcanzar la rigurosidad y la
objetividad que todo proceso cientifico requiere, se aspira acercarse en un minimo
grado de justificacion a las desideratas que segun Bunge, caracterizan a las

grandes teorias.

Al centrar el proposito de la investigacion con la definicion de modelo de
agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el
hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, significa identificar las caracteristicas
de la formacién productiva que ofrece la universidad al estudiante y al sector

productivo o laboral, permitiendo apuntalar hacia un desempefio 6ptimo de estos
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actores para producir resultados oportunos y de calidad en la productividad del

campo venezolano.

En virtud de lo expuesto, se plantea la necesidad que la UNELLEZ realice
transformaciones en cuanto a la gestion de sus unidades de produccion,
especialmente en las estrategias para implementar estrategias dirigida y adaptada
a la realidad del campo venezolano y ajustados al modelo de produccion de
desarrollo endégeno sostenible. En tal sentido, se plantea un plan de accién en el
cual se garantice el desarrollo de la unidad de produccion en estudio, en donde
haya una gestién exitosa en el desempefio de las funciones de la UNELLEZ,
acorde a las exigencias del contexto y del mercado. En consecuencia, que sea
fuente permanente de formacion de los actores involucrados para el logro de una
universidad exitosa y competente que generen proyectos de desarrollo humano
local con la participacion y empoderamiento del pueblo, enfatizando el
fortalecimiento de las organizaciones comunitarias y socio-productivas, en el

marco de la construccion de una economia popular y solidaria.

Por tal motivo se hace necesario, generar un modelo de agropropuctividad
turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando
Corrales, UNELLEZ Barinas

6.4 Objetivos del Modelo.
6.4.1 Objetivo General.

Este aspecto esté referido a la finalidad del modelo, a lo que se persigue, a
la intencionalidad explicita de la creacion. A tal efecto se pretende como objetivo
general el siguiente: “Constituir una empresa universitaria modelo, reconocida
nacional e internacionalmente, capaz de producir bienes y servicios aplicando
tecnologias apropiadas en la busqueda de la excelencia, la rentabilidad, la
competitividad, la eficiencia, la productividad y el mejor posicionamiento en su

ambito de competencia”.
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6.4.1.1. Objetivos Especificos.

Para lograr tal propdsito se requiere plantear un sistema de objetivos

especificos, los cuales una vez operacionalizados pudieran permitir alcanzar el

objetivo general del modelo, entre estos objetivos especificos se citan:

1.

5
6
7.
8
9

Precisar los criterios epistemoldgicos, ontolégicos, axiolégicos vy
metodoldgicos que sustentan el modelo de agropropuctividad turistica
como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando
Corrales, UNELLEZ Barinas

Establecer los momentos claves del modelo de agropropuctividad
turistica como enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato
Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas

Crear directrices (lineas inter teoricas del Modelo) para orientar el
modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo
axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas
Estimular los procesos de formacion integral bajo la concepcion de
continuo humanos en el personal del Hato Fernando Corrales de la
UNELLEZ, a través del disefio de programas basados en el desarrollo
agropropuctivo turistico de acuerdo a las necesidades del sector
productivo y el pais.

Disefiar una vision integral de las lineas Inter.-tedricas del modelo.
Establecer las lineas articulantes del modelo.

Precisar una vision General del modelo.

Establecer los principios que sustentan el modelo.

Establecer estrategias para la aplicacion del modelo.

10.Validar el modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de

desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ

Barinas
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El logro de este sistema de objetivos especificos contribuyen a favorecer el
propésito de la presente propuesta de investigacion la cual consiste en un modelo
de desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ,
bajo el enfoque del desarrollo sostenible, lo cual lleva a repensar a redescubrir a
reconceptualizar experiencias educativas-laborales que permitan construir un
cuerpo de conocimientos entorno a la realidad y sus mdltiples manifestaciones,
donde se integre, tanto las dimensiones fisicas del entorno, como espirituales
afectivas, éticas y estéticas del mismo, con la finalidad de promover el desarrollo
de modo integral de sus potencialidades para un crecimiento a nivel de trabajo

para integrarse eficazmente en una sociedad eficiente productiva.

6.5. Bases Legales.

Lo anterior se sustenta lo que sefala taxativamente el articulo nimero 3 de
la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) que dice ..."La educacion y trabajo

son procesos fundamentales para alcanzar dichos fines”.

Siguiendo el mismo orden de ideas, la educacion se caracteriza por el
cambio acelerado y desarrollo tecnoldgico y cientifico, se orienta a ayudar al
hombre a comprender el mundo que le rodea, dar solucion adecuada a su
problema a integrarse y participar responsablemente en la solucién de problemas
gue afectan a su comunidad. Sin embargo no se trata solamente de emplear la
educacion con fines de nivelacion cultural, sino de formar al individuo con mira de
hacer de él un engranaje del proceso productivo y promover los cambios
necesarios en su conducta que le permitan autoapreciar sus posibilidades para
lograr con mayor eficacia sus aspiraciones para enfrentar la realidad del progreso

y desarrollo agroproductivo turistico local, regional, nacional y latinoamericano.
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6.6. Fundamentacion Tedrica del Modelo.

El modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de desarrollo
axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, se refiere a
un conjunto de proposiciones tedricas, andragogicas y metodoldgicas que intentan
descubrir y explicar en forma sistematica los procesos productivos relacionados
con la ensefianza y aprendizaje del ser humano, por lo tanto se trata de una vision
unificada del sistema de relaciones e interpretaciones que deriven de la
interaccién de los distintos actores que intervienen en el hecho productivo laboral,
Motivo por el cual la propuesta del modelo se presenta como una construccion
tedrica con derivaciones aplicativas como una contribucién al investigador para

alcanzar la eficiencia en la gestion de las unidades de produccion de la UNELLEZ.

Para tales fines, se estructura un conjunto de componentes que le dan
soporte, coherencia y pertinencia al modelo, tales como sus fundamentos tedricos,
teleolégicos, o sistema de objetivos a alcanzar, criterios epistemoldgicos,
Ontoldgicos, axiolégicos y metodoldgicos, los cuales permiten definir lineas

rectoras articulantes como dimensiones estructurales de referencia.

Asimismo, se incorporan la representacion infografica, la explicacion de la
realidad por construir, las pautas para la implementacion del modelo (criterios
metodologicos), los criterios de validacion del modelo, y finalmente un conjunto de

reflexiones de cierre de la construccion tedrica

Al respecto, Palermo (2002), refiere que los rasgos méas destacados en la
formacién de un individuo debe fundamentarse en las competencias cognoscitivas
de éste, entendidas como competencias epistemoldgicas: el valor del
conocimiento como guia para la accion, el nivel de formacion andragdgica como
condicionante para entender y explicar los problemas de aprendizaje laboral que

ayudan a la construcciéon del mismo.
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En relacién con el enfoque andragégico del aprendizaje, el modelo que se
propone pretende confirmar que el conocimiento y el aprendizaje como categorias
intelectuales de naturaleza humana, es producto de la interaccion sujeto-
cognoscente-objeto conocida, dada que los datos y hechos empiricos surgen o

son creados de una interaccion ininterrumpida entre el sujeto y la realidad.

Sobre este particular Flores (1999) acota que “el conocimiento no se
descubre, sino se construye, donde el individuo no pierda de vista, que es la
experiencia de la propia actividad sobre el nuevo material, lo que permite generar
0 construir en su interior nuevos conceptos, y que este nuevo concepto, no le abre
paso sino en medio de la dialéctica - equilibrio de toda estructura mental del
aprendiz” (P. 237).

La presente afirmacion permite inferir que el gran desafio que le espera al
campo en donde se ubican las pequefias y medianas empresas productivas de los
estados Barinas, Apure, Portuguesa y Cojedes, para lograr la aplicacion efectiva
de aprendizajes significativos a partir del desarrollo agroproductivo turistico, es
precisamente el de lograr procesos andragdgico que interesen, comprometan, y
potencien en forma articulada dimensiones, tales como la maduracion, la
experiencia, la transmision y el equilibrio, como factores condicionantes de una

relacion de perfeccionamiento laboral efectivo.

En tal sentido Knowles (2003), expresa que la teoria andragdgica es un
sistema conceptual atil para organizar el medio en el cual podemos observar el

aprendizaje en nuestro sitio de trabajo.

Por tal motivo, el disefio de aprendizaje andragdgico, asume el enfoque de
aprendizaje en términos practicos de la instruccion para adultos el cual se enfoca
mas hacia el proceso y menos en el contenido que es ensefado, cuyas

estrategias como estudios de casos, representacion de competencias, roles,
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simulaciones , auto evaluacién disertacion, analisis critico de la realidad vy

coevaluacion.

Knowles (2003) establece los principios basicos andragdgico los cuales
son: 1.- los futuros trabajadores necesitan estar envueltos en la planificacién y
evaluacion de su formacion. 2.- las experiencias (incluyendo errores) proporcionan
la base de las actividades de aprendizaje. 3.- las personas estdn mas
interesados en aprender materias que tengan relacion inmediata con su futuro

trabajo.

En virtud de lo expuesto, los trabajadores del Hato Fernando Corrales de la
UNELLEZ, debe ser un individuo dispuesto a insertarse en los nuevos
paradigmas y modelos de formacion para la insercion social y laboral que sirva de
empuje para logar cambios significativos en el sector productivo del pais y en

consecuencia lograr una mejor calidad de vida para los venezolanos.

En este sentido, Smith (2001), padre de la Andrologia, establece que:

La misma tiene sus fundamentos teoricos en la formacion de
un nuevo individuo que esta preparado para los cambios, que
puede ser innovador, creativo, profundamente critico y
reflexivo, abierto para descubrir un mundo de posibilidades. El
reto para la Andragogia o educacion para adultos es integrar
un clima de competencia en el campo de la produccion,
creacion, innovacién, que logre integrar de manera armoniosa
los rasgos interdisciplinarios de los participantes, por cuanto
gue vivimos en una era de constantes cambios en cuanto a la
ciencia y la tecnologia, en tal sentido es menester la vigencia
de los conocimientos (P 28).

Visto asi, el modelo que se propone como estructura tedrica se construye sobre la
base de la formacion permanente del personal del Hato Fernando Corrales de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”,

como premisa sustantiva para la promocién de la innovacion andragogica. Se trata
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por consiguiente de construir planteamientos emergentes, la cual se han de
integrar en forma holistica con criterios teleoldgicos, epistemologicos, ontoldgicos,

axiolégicos y metodoldgicos.

6.6.1.- Criterios Teleoldgicos.

Este criterio pretende lograr, la conciencia, un individuo con disciplina y
capaz de enfrentar diferentes situaciones en el campo productivo, por tal motivo es
menester la implementacién del modelo de agropropuctividad turistica como
enfoque de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales. UNELLEZ
Barinas lo cual proporciona al personal conocimientos que desarrollara a través
de habilidades y destrezas a fin de que adquiera las condiciones necesarias en

cuanto a la calidad de trabajo que realiza.

6.6.2 Criterios Epistemoldgicos.

El elemento epistemoldgico es presentado en este modelo como un doble
rol, como teoria del conocimiento y como proceso de busqueda del mismo, en este
sentido establece que la formacion del recurso humano desarrollada en el
personal del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, que debe ser permanente
para que pueda perfeccionar sus actitudes en el proceso agroproductivo turistico y
lograr una mayor productividad en el trabajo.

Por tal motivo, la epistemologia plantea el conocimiento como un producto
de la interrelacion del hombre con la realidad, la cual implica un proceso critico y
dialéctico mediante la cual se va organizando el saber hasta lograr sintetizarlo
compartido en el contexto particular. En consecuencia, el presente modelo
requiere de un conocimiento firme y confiable en el cual se sustenta las teorias de
formacién permanente del personal que labora en la unidad de produccion para

mejorar la calidad de su conocimiento y productividad en el trabajo. De modo tal
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que la teoria holistica y andrag6gica son punta de lanza de los actores

involucrados en el presente modelo.

6.6.3 Criterios Ontolégicos.

Este criterio se refiere a la naturaleza de la formacién basada en la realidad
de las Ciencias del agro y mar, aunado al sector productivo primario. En este caso,
la realidad estudiada constituye un contexto complejo que integra un conjunto de
relaciones, acciones, expresiones y comportamiento de actores en relacién con la

praxis andragodgica en el contexto profesional productivo.

En este sentido, el presente modelo se sustenta ontolégicamente en su
vision holistica de la realidad a los fines de construir explicaciones soélidas en
términos contextualizados en funcion del rol que cada actor (sector productivo
primario y personal del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ) debe asumir en

la estructura emergente que se propone.

En virtud de lo expuesto, la holistica surge como una necesidad de
proporcionar criterios de apertura y una metodologia mas completa y efectiva a las
personas que realizan investigacion en diversas areas del conocimiento. Es una
doctrina filoséfica contempordnea que tiene su origen en los planteamientos del
filosofo Sudafricano Smuts (1926). Quien fue el primero en utilizar el término en su
libro “Holismo y Evolucion”. Sin embargo, su raiz holos, procede del griego y
significa “todo”, “entero”, “completo”, “integro”, y el sufijo ismo se emplea para
designar una doctrina o practica. En consecuencia, holismo es la doctrina o

practica de la globalidad o de la integridad.

Asimismo, Pierre (2004) sefala lo siguiente:

La holistica propicia la comprension amplia e integrada de los
procesos. Ver el evento cualquiera desde diferentes puntos de
vista, a partir de diversos criterios, en su contextos en relacion
con los otros eventos, facilita una mejor comprensién de los
mismos. Debido a la complejidad de las cosas y que las



184

situaciones laborales son dindmicos y estan sujetos a
variaciones, a multiples interpretaciones, es conveniente hacer un
acercamiento aquello que interesa desde un punto de vista
integradora. En consecuencia, propicia un modelo de analisis con
mas posibilidades interpretativas y con una visién incluyente (P
37).

Por lo expuesto, la holistica supone superar las visiones dualistas,
dicotomicas, para comprender que todas y cada una de las partes son
manifestaciones de una realidad, por cuanto que integra y trasciende. Por tal
motivo, en la presente investigacion se escogid esta concepcion ya que el
personal del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, tendra una visibn mas

amplia del conocimiento a través de esta perspectiva.

6.6.4 Criterios Axioldgicos.

La axiologia esta referida a las implicaciones e impacto social de la
propuesta que se construye. Es decir, el sistema de valores que representa las
convicciones basicas del personal del Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ,
segun los cuales un modo especifico de conducta o estado final de existencia es

personal o socialmente preferible al modo opuesto, o contrario de comportamiento.

Este criterio permite plantear que un modelo de innovaciones andragégicas
centrado en la formacion permanente del personal del Hato Fernando Corrales de
la UNELLEZ, los valores son importantes para el comportamiento en la sociedad,
organizacion o empresa, en virtud de que permiten establecer las bases para la
comprension de las actitudes, tanto hacia el trabajo, como hacia el aprendizaje.

6.6.5 Criterios Metodologicos.
La dimension metodologica del modelo propuesto implica el conjunto de

estrategias, acciones y derivaciones explicativas, las cuales conforman la fase

operativa de la propuesta, en tal sentido se sugiere la sistematizaciéon de los
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objetivos como via para operacionalizar los conocimientos generados en la fase

explicativa del mismo.

La adopcion de un modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas, en
una sociedad que se desarrolla en medio de situaciones de turbulencias y de
oportunidades para unos y desventajas para otros, amerita de cambios profundos
en la estructuracion de la misma, dando respuestas innovadoras, consonas con

realidades de la region y del pais.

Para la aplicaciéon del modelo de agropropuctividad turistica como enfoque
de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas,
gue se propone, es recomendable las siguientes acciones:

e La ejecucibn de estrategias y actividades las cuales deben estar
acompafadas de una preparacion previa del personal que ha de aplicar la
propuesta, debe estar consustanciado con las necesidades reales del
entorno, el hombre, la accion laboral y las nuevas formas de armonizar con
los elementos del entorno, por lo tanto se deben ofrecer alternativas en el
mejoramiento de la calidad del recurso humano como los gerentes,
personal administrativo y obrero, como también las facilidades para
realizarlo, debe ser una postura consciente de los actores del proceso.

e La produccidn agroproductiva turistica como herramienta para el
fortalecimiento del proceso productivo en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”, debe estar
consolidada metodolégicamente con una propuesta de nuevas alternativas,
identificada con el cambio que se persigue.

e La aplicacion del Modelo propuesto, exige de cambios individuales, para
ello se deben ser voluntarios, espontaneos y darse cuenta los actores de lo
importante y no como una accion obligante. Los cambios que se pretenden

alcanzar en forma presionante o bajo algun condicionamiento que lo hace
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obligatorio, sin una preparacion previa, generalmente son negativos y no se
logran.

La propuesta del modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ
Barinas, plantea una estrategia de cambio para la adopcién del modelo que
se propone, supone la necesidad de un paradigma orientado hacia el
compromiso para generar transformaciones en los actores que se
encuentran involucrados. Ello puede lograrse a través de acciones basadas
en un proceso de sensibilizacion, reflexion y formacion continua para el
personal del Hato Fernando Corrales, sector productivo y demas miembros
gue se encuentran involucrados.

El proceso de sensibilizacion se puede realizar mediante metodologias
variadas, tales como:

1. Actividades relativas a: Reuniones de presentacion y discusion del
modelo, para el desarrollo y adquisiciébn de nuevas competencias, tipos de
formacion (teorico- practico), necesidades (debilidades y fortalezas).

2. Generar temas de discusion que tendra como finalidad entender y
operacionalizar el modelo a ser aplicado.

3. Participacion de los interesados, a partir de la ejecucion de charlas y
seminarios especificos que traten el tema.

4. Analisis de las funciones, actividades, competencias, conocimientos,
rasgos personales, valores, posturas hacia el trabajo que debe poseer el
personal del Hato Fernando Corrales.

5. Descripcion de las caracteristicas reales de las actividades a realizar
en funcidén a lo establecido en la Constitucion Bolivariana de Venezuela,
vision y mision de la Universidad y Sector Productivo Primario.

6. Definicion de las competencias basicas que contemplan a las actividades
del el personal del Hato Fernando Corrales Yy articuladas con el quehacer
del campo venezolano.

7. El proceso de evaluacion y redefinicion del perfil del el personal del Hato
Fernando Corrales, es fundamental para el éxito del Modelo.
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8. Las Autoridades de la UNELLEZ, docentes, estudiantes y sector
productivo primario, seran responsables del éxito de la pertinencia del
Modelo de desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando Corrales de la

UNELLEZ, bajo el enfoque del desarrollo sostenible.

La resistencia activa y pasiva a los cambios y transformaciones previstas
para el mejoramiento de la educacién y de las competencias laborales del
personal del hato Fernando Corrales y demas miembros, debe visualizarse como
un proceso de apertura y disposicién plena hacia las actividades que se necesitan
realizar y luego consolidar los aspectos obtenidos en las diferentes acciones
ejecutadas. Las estrategias aplicadas requieren de una retroalimentacion
permanente, para conocer su progreso e introducir los correctivos oportunos y

adecuados en el momento en que se necesitan para el éxito emprendido.

Es pertinente visualizar cada uno de los elementos del Modelo de
desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el
enfoque del desarrollo sostenible ya que este centra la atencién en el personal que

labora en el mismo.

6.7.-Factibilidad del Modelo

6.7.1. Técnica.

Se contd con los recursos materiales necesarios para desarrollar el Modelo
de desarrollo agropropuctivo turistico Hato Fernando Corrales de la UNELLEZ,
bajo el enfoque del desarrollo sostenible”, tales como, uso de biblioteca, servicio
de reproduccion, equipos de computacion, material impreso y de impresion,
medios de transporte para el traslado a la unidad de produccion, alimentacion,

equipos audiovisuales, cAmaras fotogréficas.
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Para el desarrollo del Modelo de desarrollo agropropuctivo turistico Hato

Fernando Corrales de la UNELLEZ, bajo el enfoque del desarrollo sostenible, se

realizaron erogaciones referidas a: material de apoyo escrito y digitalizado para los

expertos, gastos en alimentacién, transporte, material visual.

A continuacion se presenta la informacién referida a los costos y rubros

especificos relacionados con el financiamiento del Modelo de

agroecoldgica.

TABLA 27

Recursos Financieros

extension

Rubros Costos en Bs. S

Elaboracién de Material Impreso 5.500
Fotocopia de material Impreso 2.200
1 paquete de CD de 24 Unidades 4.900
30 Carpetas tipo Carta 5.500
1 Cartuchos paraimpresora HP1100 4.000
Alimentacion 100
Transporte 500
1 Resmas de Papel Bond Tipo Carta 5.000
Actualizacion Programa computarizado MIC 8.500
MAC

TOTAL 36.200

Fuente: Rivero (2018)
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6.7.3. Colaboradores

En este aspecto, se consideraron a las autoridades de la UNELLEZ y
REUNELLEZ S.A., personal del Hato, sector Productivo. En este sentido, la
administracion del Modelo estuvo materializado por el autor de la presente
investigacion, no obstante a esto, fue necesario la colaboracién de especialistas o
expertos en la linea investigativa objeto de estudio, los cuales realizaron un trabajo

muy valioso.

6.7.4. Recursos Materiales y Equipos

Para la aplicacion del modelo, la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora-UNELLEZ; facilitd espacio del hato
Fernando Corrales, para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos,
algunos materiales impresos para obtener informacién al respecto, asi como los
que el autor del modelo adquirié en su mayoria para complementar de alguna
manera los mismos y garantizar la ejecucién de las actividades pautadas. Para
ello se cuidaron los detalles de calidad, asi como lo relativo a pruebas y ensayos a
fin de verificar el estado de los mismos y no improvisar el dia de su presentacion

en la Universidad.

6.8. Validacion del Modelo.

Respecto a la validez del modelo como requisito técnico, es conveniente
asumir el planteamiento formulado por Varsavsky, (1999) quien acota que la
validacion de modelos deben presentar tres (3) facetas diferentes: La formalidad,

la fidelidad y la fase empirica.

En el primero de los casos, la formalidad tiene que ver con el hecho de

hacer funcionar el elemento modelo, libre de errores, lo cual debe denotar la
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consistencia interna de los mismos, 0 sea, congruencia entre teorias,

procedimientos, procesos, estructuras y metodologias.

La segunda faceta tiene que ver con la fidelidad, la cual significa verificar la
correspondencia y el comportamiento de los constructos o variables inmersas y la

relevancia o nivel de socializacion del modelo que se construye.

El tercer y dltimo nivel de validacion, el mas importante, se refiere a la
validacion empirica, la cual debe permitir realizar comparaciones con experiencias
histéricas éxitos predictivos, y la comparacion de los resultados empleados con

criterios tecnoldgicos que lo definen.

Como se puede apreciar, este tercer nivel de validacién pone a prueba la
calidad y cientificidad de la construccion emergente con la realidad que se
pretende interpretar y explicar para luego tomar decisiones que permitan abordar y

transformarla.

En consecuencia, la funcionalidad orquestada de los tres niveles de
validacion conlleva a la permanencia o establecimiento del modelo en el tiempo.
Planteadas las cosas de esta manera, validar modelos formales es un ejercicio
epistemoldgico y ontoldégico que supone una interpretacion de una realidad
construida por el investigador, la cual emerge de un sistema interactivo donde se
desarrollan  procesos , relaciones, funciones, roles, acciones, estrategias y
demostraciones que conducen invariablemente a explicitar y/o  predecir

fendmenos sociales.

En efecto a los fines de garantizar lo planeado por Varsavsky (op cit) en
este caso se cumplié con los dos primeros niveles de validacion, en tanto el

tercero se logra una vez implementado el modelo.
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En este sentido, para atender a las exigencias de los dos niveles antes
referidos, se recurrié a la consulta de tres Doctores expertos, con las siguientes
caracteristicas: Doctor en ciencias de la Educacion con amplia experiencia en
procesos andragdgicos, un segundo experto con comprobada experiencia en
construccion y validacion de teorias y modelos educativos-laborales, y un tercer
experto especialista en desarrollo de teorias seguridad agroalimentaria para
formacion de competencias en el campo de produccion Asi como también en
presentaciones en diversos espacios cientificos tecnolégicos de avance del
modelo implementado como en el consejo directico de la UNELLEZ, congresos,

espacios académicos entre otros

A este grupo de expertos se les solicité sus aportes a la validez formal y
fidelidad y para tales fines se les suministr6 un instrumento para la validacion

conformada por elementos de formay el juicio de validacion externa o de fidelidad.

Los resultados de la consulta formulada a los expertos, coincidieron al
asignar al modelo una elevada consistencia interna en términos de cohesion,
pertinencia y claridad de los elementos de forma. Asi mismo, le asignaron una alta
valoracion en términos de correspondencia y relevancia social respecto al entorno

donde se realiz6 la investigacion.

Por lo anterior sefialado es razonable inferir que el modelo propuesto

dispone de viabilidad y factibilidad.

6.9. Reflexiones Finales

El éxito del modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas,
depende de la conjuncion de una multiplicidad de factores que la definen y la
condicionan, pero de modo especial, por tal motivo, debe estar estructural y

funcionalmente asociada a la formacion permanente de los actores que



192

intervienen, bajo una serie de preceptos rectores establecidos en la Carta Magna
como lo es la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, quienes
estan llamado a realizar aportes trascendentes a través de la praxis educativo-
laboral, innovadora para los cambios tecnoldgicos que requiere la sociedad en la

productividad alimenticia y desarrollo del campo.

Bajo esta perspectiva, el mismo debe nutrirse de la fenomenologia
cambiante del entorno y de las experiencias de multiples actores sociales y

organizacionales que influyen en cuanto el acto educativo- produccién.

Es por ello, que el modelo de agropropuctividad turistica como enfoque de
desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ Barinas,
debe apropiarse del entorno politico-econémico-sociocultural, sin desconectarse
de los avances cientificos, tecnolégicos e informéticos que caracterizan a la
llamada sociedad globalizada, en tal sentido, lograr una praxis transformadora e

integral del futuro agroproductivo turistico de la region.

6.10 Presentacion del modelo de agropropuctividad turistica como enfoque
de desarrollo axioecosostenible en el hato Fernando Corrales, UNELLEZ

Barinas

El plan o modelo de desarrollo estratégico esta constituido por las iniciativas
estratégicas desarrolladas desde un enfoque prospectivo. En este sentido, la
formulacion e implementacion de cada lineamento estratégico requiere de la
aplicacion de un conjunto de acciones, que se especifican de manera detallada y

precisa en lo siguiente:
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TABLA 28 Plan de desarrollo estratégico prospectivo para fortalecer el

crecimiento agroproductivo turistico del hato Fernando Corrales

INICIATIVA ESTRATEGICA ¢éPOR QUE? ¢QUIEN? ¢DONDE? ¢CUANDO? ¢COMO?/¢CON QUE? E¢CUANTO?
Generar  acciones  para
fortalecer e incentivar la | La empresa necesita de L -
. . . ) . Integracion en Asociaciones y
asociatividad e involucracién | recursos financieros, .
R - . . gremios de empresas | De acuerdo a
en redes empresariales de tal | tecnoldgicos, informaticos y . . En el corto . X R
. Gerente Cluster  agropecuario  del Agropecuarias por medio del | las medidas y
manera de poder avanzar en | humanos que por medio de la . plazo . R .
) ) L Director Estado Apure : . envio de comunicados | acciones
el uso de nuevas tecnologias | cooperacion y asociatividad inmediato .
. » ) formales y reuniones | tomadas
e implementacion de | entre las empresas de la region
) o constantes
productos innovadores (F1, | se pueden percibir
F2, F3, F4, F5, 04, 05)
Controlar estionar Depende  del
- v 8 La organizacion requiere de | Gerente . . Implementaciéon de P!
indicadores de ) . En las instalaciones | En el corto . esfuerzo de un
L . datos de produccion  para la | Director, de - . herramientas para la .
productividad, registros, . L. - " administrativas  del Hato | plazo . " equipo de
toma de decisiones y gestion | administracion : . automatizacion de la gestion .
compras y ventas (F1, F2, F3, . R Fernando Corrales inmediato . trabajo
oportuna de necesidades y supervisor de negocios -
F5, 04, 05) especializado
Busqueda de promocionar por . Costos de
- q P - P Planes de publicidad vy o
Generar planes de publicidad | medio de la publicidad los | Grupo de . L ;o " publicidad;
L. 3 Medios de comunicacién de | En el corto | promocion; Informacién
y promocion aprovechando | atractivos naturales, | gerentes, . . o . . esfuerzo
N X - R X Tv, radio, redes sociales y | plazo publicitaria a través de medios .
los recursos y atractivos | ambientales, biodiversidad vy | supervisor vy P . . L - realizado para
. R paginas web inmediato de comunicacién publicos y | -
naturales (F3, F4, 01, 02) cultura de la regién donde se | trabajadores . ejecutar las
. privados; Canal de la UNELLEZ .
ubica la empresa acciones
. Mantenimiento  de  &reas
Desarrollar la  ganaderia N "
. R R - - operativas, construccién de [ Costos por
intensiva con mecanismos | Requerimiento de  sustituir | Grupo de . . . -
. ; S ) . . instalaciones ganaderas | inversion  en
actualizados e innovadores a | viejos y desactualizados | gerentes y | En las instalaciones | En el . o L
. . . ) < . . . apropiadas (salas de ordefio y | sustitucion vy
través de planes de inversion | métodos de produccion en los | equipo de | productivas del Hato | mediano N R
. . . ] . espera, bebederos, | mejoramiento
privada con el objetivo de | periodos de cria, levante vy | trabajo en | Fernando Corrales plazo o L
. " comederos); Adquisicion de | de actividades
incrementar la produccién | engorde del ganado general . o -
equipos de ordefio mecénico, | ganaderas
(F1, F3, 04) " R
tecnologia y equipos.
La empresa requiere promover . P
P . q P Ejecucion de planes de
. la  sostenibilidad de sus . ) . . Costos por
Incentivar y aumentar la ) . Grupo de inversién privada; convenios | . L
X operaciones por medio del . . o inversion  en
agricultura con el uso de . gerentes y | En las instalaciones | En el [ de asociatividad y L
PR . | aumento de la siembra de N X . " sustitucion  y
técnicas innovadoras a través . . - | equipo de | productivas del Hato | mediano cooperacion con X R
; .| cultivos  agricolas 'y asi ) . . mejoramiento
de planes de inversion . L. trabajo en | Fernando Corrales plazo organizaciones agricolas; L
N garantizar la produccién en las R - de actividades
privada (F2, F3, 04) ) general adquisicion de maquinarias .
grandes extensiones de o ” agricolas
agricolas de alta produccién
terrenos con que se cuenta
Manejo sanitario (vacunas,
) desparasitacion utilizacion
Establecer alianzas P v
. de hormonas de | Depende del
estratégicas entre los . . .
R . . mejoramiento productivo), | apoyo
empresarios, del sector | Necesidad de actualizar vy | Grupo de - . )
P . . P . . . régimen de alimentacién en | otorgado por
publico y privado, locales y | mejorar las practicas de manejo | gerentes y | En las instalaciones | En el
. . . . o . . . base al uso de pasto de corte, | los
nacionales para incentivar la | integral de rebafios para | equipo de | productivas del Hato | mediano X
. ) . - R eno y alimentos concentrados | proveedores y
inversion en la empresa y | mejorar la genética del ganado | trabajo en | Fernando Corrales plazo . . N
. P X . . i asi como  mejoramiento | esfuerzos por
mejorar las practicas de | eincentivar la inversion general - .
- o genético por medio de | lograr los
manejo integral de rebafios inseminacion artificial objetivos
(D4, DS, 04, 05) i v ool
sistemas de monta
controlados
Programar inversiones para Organismos publicos
la adquisicion de | Las actividades agricolas, UNELLEZ, Banca Publica,
. .q . R g L ( . ! ! Integracién en las diferentes | Depende  de
maquinarias, equipos | ganaderas y la implementacién Mintur, etc.); empresas, | Del o .
- K . . Gerente . X . asociaciones  regionales y [ los esfuerzos
tecnoldgicos y herramientas | del agroturismo requieren de . gremios y federaciones del | mediano al X .
R y . Director 8 nacionales del sector | realizados por
de acuerdo a las necesidades | recursos financieros con los sector privado (FEDEAGRO, | largo plazo

y exigencias de la empresa
(D3, D4, D5, 04, 05)

cuales la empresa no cuenta

AGROZA,
ASOGATA, etc.)

ASOGASO,

agropecuario

la alta gerencia

Fuente: Rivero (2018)
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TABLA 28 (CONTINUACION) Plan de desarrollo estratégico prospectivo
para fortalecer el crecimiento agroproductivo turistico del hato Fernando Corrales

INICIATIVA ESTRATEGICA ¢POR QUE? ¢QUIEN? ¢DONDE? ¢CUANDO? ¢COMO?/¢CON QUE? ¢CUANTO?
Motivar y concientizar al . T P Por medio de la creacién de
. - Implementar y ejecutar el Instituciones  publicas  del . .
sector privado y publico del N Grupo de N o politicas internas para el
. agroturismo de acuerdo al turismo; Organizaciones N X . . Depende de los
futuro que tiene el . . gerentes vy ) . En el corto | incentivo de la inversion tanto
. . potencial en materia de las . afines; Redes empresariales P . esfuerzos
agroturismo, que permita X . equipo de ) R plazo publica como privada para "
ventajas naturales, ambientales . de caracter privado; | . . - realizados por
fortalecer el sector en trabajo en . . inmediato adecuar las condiciones e .
. . y de fauna que se encuentran en Organismos de seguridad del N la alta gerencia
infraestructura y seguridad los alrededores del hato general Estado infraestructura de las
(D4, 01, 02, 04, 05) instalaciones
Formacion y capacitacion a
nivel técnico, tecnoldgico, | El recurso humano formado por
universitario, en el d&rea | el personal obrero que labora
turistica y agropecuaria por [ en la empresa carece de I Lineamientos estratégicos con
Y agrop B P o P . UNELLEZ, Instituciones R . e L De acuerdo a
parte de los guias e | conocimientos en el drea de R X . En el corto | universidades publicas .
N g L, - . Gerente educativas, instalaciones las medidas y
intérpretes y agricultores | atencién y servicio al cliente; Los . L . plazo (UNELLEZ); cursos .
s o " Director administrativas  del  Hato | ; . - acciones
para potencializar la | conocimientos  para  aplicar inmediato especializados;  talleres vy
N . L. K Fernando Corrales . tomadas
identidad de la regién en | tareas en el trabajo de llano son conferencias
base a sus ventajas | aprendidos en el lugar y carecen
ambientales y culturales (D1, | de especializacion técnica
D2, 01, 02, 03)
Las actividades operativas de la Estudio, analisis y Esfuerzo
Disefiar e implementar un | empresa se efectian sin tomar Gerente En las instalaciones | En el corto | levantamiento de informacién dis onibilidady
plan productivo de manejo | en cuenta los lineamientos Director administrativas  del  Hato | plazo relacionada con todo el dep la alta
del Hato (D3, D5, 04, 05) estratégicos de un plan de Fernando Corrales inmediato proceso productivo de la erencia
produccion empresa &
- Necesidad de establecer los
Disefiar productos N
. . segmentos de los clientes
innovadores orientados a las . - . . Esfuerzo y
. . potenciales dirigidos al En las instalaciones | En el . ) . S
necesidades y expectativas N . Alta - . . Talleres de innovaciéon de | disponibilidad
- agroturismo, con el propdsito de . administrativas  del  Hato | mediano e
del visitante que generen L Gerencia productos agroturisticos de la alta
. L crear paquetes y actividades Fernando Corrales plazo )
ventajas competitivas (F3, F4, . gerencia
A1) tanto educativas como
recreativas
Apropiacion y conocimiento | Conocer y aplicar las politicas
profundo de las politicas del | dentro de la ley de turismo del . . Andlisis de las politicas de | Depende de la
. . T En las instalaciones | En el corto | . . " " o
turismo que sean aplicables | estado y por instituciones a | Alta . . instituciones y leyes en el | disponibilidad
. ) . . administrativas del Hato | plazo - S N
al agroturismo para su | fines que puedan utilizarse para | Gerencia N . ambito turistico aplicable al | e
N 9 P Fernando Corrales inmediato . . )
implementacion en los planes | alcanzar las metas estratégicas agroturismo interpretacion
de desarrollo (F3, F4, A1) establecidas
Generar puestos de trabajos
en el corto plazo con salarios | Las  actividades  operativas A través de las mejorias
y beneficios competitivos | requieren de personal En las instalaciones oportunas, del aumento de los | A través de la
) L Alta . ) En el corto | . 2 .
dentro del marco de la ley | profesional calificado y del Gerendia administrativas  del  Hato lazo niveles de produccién y de la | acciones de la
que permitan satisfacer las | mano de obra especializada en Fernando Corrales P incorporaciéon de tecnologias, | gerencia
necesidades del trabajador | las tareas definidas equipos y maquinarias
(F1, F2, F3, F5, A1, A2)
Establecer acciones dirigidas
a la lucha en contra de las | Las invasiones ilegales . )
X X - o Articulacién con los
invasiones de lotes de | perjudican el cumplimiento con . . .
. - Instituciones de seguridad del organismos competentes en el .
terreno en produccién | las metas estratégicas L . N A través de la
. Alta Estado; Gobernacion del | En el corto | drea de la seguridad; Proponer N
basandose en el | propuestas, generando . B P . acciones de la
- R . . Gerencia Estado Apure; Alcaldia del | plazo politicas y medidas legales N
cumplimiento de la ley de | desconfianza e incertidumbre - o gerencia
. N Municipio Mufioz para que sean acatadas por el
tierras y defensa de la | entre los empresarios o
. X X - . MPPAPT y el Estado
propiedad privada (05, F1, | inversionistas potenciales
F2, F5)
Las comunidades cercanas y los L.
. L . Talleres para la creacion de
Establecer estrategias de | visitantes fordneos pueden N -
- L nuevos productos alimenticios
ventas para que las | beneficiarse adquiriendo los . . L "
. - En las instalaciones | En el corto | originados en la empresa; | Dependiendo
comunidades se beneficien | productos cosechados y | Alta . . . . ) .
. . administrativas  del Hato [ a mediano | Establecimiento de precios | de los indices
de los productos generados | elaborados (agricolas y | Gerencia L.
Fernando Corrales plazo acorde al mercado; | de producciéon

por la empresa (Al, A2, F1,
F2, F5)

pecuarios) en la empresa con el
propdsito de obtener mayores
ingresos

Generacion de productos de
calidad

Fuente: Rivero (2018)
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Plan de desarrollo estratégico prospectivo para fortalecer el crecimiento

agroproductivo turistico del hato Fernando Corrales

INICIATIVA ESTRATEGICA ¢POR QUE? ¢QUIEN? ¢DONDE? ¢CUANDO? £COMO?/¢CON QUE? ¢CUANTO?
" Proponer politicas y acuerdos
Gobernacion  del  Estado P P v .
. formales entre los organismos
. Apure, Sede regional de - .
" . . Es necesario que los esfuerzo . publicos y privados; Exponer el | Dependen de
Potenciar las articulaciones o MINTUR, Asociaciones . -
- . para lograr el crecimiento X potencial agroturistico  y | los esfuerzos y
publicas y privadas para . e importantes del sector | En el corto, . .
. . . . agroproductivo turistico para la | Gerente N . agropecuario de la empresa y | acciones  por
incentivar las inversiones en . " agropecuario (FEDEAGRO, | mediano vy .
empresa, se hagan a través de la | Director articular esfuerzos con las | parte del
el sector (F1, F2, F5, A1, A3, . 9 . ASOGATA, etc.), Redes de | largo plazo - .
articulacion de medidas entre el . organizaciones regionales y | Gerente
A4, A5) - R empresas regionales y . X
sector publico y privado y - nacionales del sector para que | Director
nacionales; Asociacién con
empresas extranieras sean tomadas en cuenta las
P! ) propuestas hechas al Estado
Es fundamental que las acciones I P
Utilizacién de técnicas de
. efectuadas se hagan en pro que . . . o <
Promover continuamente En las instalaciones manejo de rebafios, métodos
. la empresa sea rentable . . En el corto, A
estrategias enfocadas en el - Alta administrativas y de N de siembra y cosecha vy | Costos por
N econémicamente, aprovechable . . mediano vy ., L. . .
desarrollo sostenible (D1, D2, ara las futuras generaciones Gerencia produccion del Hato largo plazo ganaderia ecoldgica acorde a [ inversion
D3, D4, D5, A1, A2) P . 8 ”y Fernando Corrales 80P la conservacion del medio
manteniendo la conservacion )
. . ambiente
del medio ambiente
N . N, Proporcién de lineas de
Disefiar e implementar un | Un programa de capacitacion X L .
. B ) investigacion en &reas como
programa de capacitacién de | permite  realizar  esfuerzos L .
- . . . agroturismo, ganaderia de | Depende de la
adultos  dirigido a los | continuos y permanentes que UNELLEZ; Universidades - ) L.
. . . - . En el corto, | doble propdsito, agricultura de | Inversién en
trabajadores y comunidades, | permitan mantener a un | Gerente publicas y privadas; . . s
3 L - . ; 5 o . mediano y | forma sostenible por parte de | capacitacion de
orientado a la conservacion | personal con conocimientos | Director instalaciones administrativas .
" largo plazo | los docentes y estudiantes de | los
de los recursos naturales a | fuertes actualizados lo cual del Hato Fernando Corrales N N .
. . . L. las diversas carreras afines; | trabajadores
favor del medio ambiente | conlleva a la innovacién vy Capacitacién anual por medio
(D1, D2, A1, A4, A5) creaciéon P P
de cursos y talleres
Para el logro de las metas
. estratégicas en cuanto a la Inversion en infraestructura
Estimular, desarrollar, | . o . . . .
. . incentivacion de la innovacién y . . (laboratorios, areas de
promover y difundir la e P En las instalaciones | En el corto, | . S .
. . creacion cientifica - tecnoldgica | Alta . . . investigacion, etc.), equipos | Costos por
generacion y transferencia de . . . administrativas del Hato | mediano y | . . .
’ . .| a través del conocimiento que | Gerencia cientificos entre otros, que | inversién
tecnologia agricola y pecuaria . R Fernando Corrales largo plazo R
(D2, DS, A1) luego pueden transferirse hacia permitan generar productos
T los competidores y crear agropecuarios de alta calidad
ventajas competitivas solidas
Establecer un mecanismo de | Buscar percibir las opiniones y
seguimiento a la calidad del | criticas de los clientes para
servicio que permita | efectuar las mejorias en los Alta En las instalaciones | En el corto, | Cuaderno de observaciones; | Costos por
implementar acciones de | procesos productivos de Gerencia administrativas  del Hato | mediano y | Por medio de correo | papeleria e
mejora en la prestacion de los | ganaderia (becerros, mautes y Fernando Corrales largo plazo | electrénico o redes sociales internet

productos (D1, D2, D4, Al,
A4, A5)

leche), cosecha y en el
agroturismo

Fuente: Rivero (2018)




196

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arias F. (2012). El Proyecto de investigacién. Caracas, Venezuela. Editorial
Episteme, C.A.

Armijo, M. (2009). Manual de planificacion estratégica e indicadores de
desempefio en el Sector Publico. Publicaciones ILPES/CEPAL.

Balestrini, M. (2002). Métodos y Técnicas de recoleccion de informacion.
Caracas, Venezuela.

Arthur A. Thompson, John E. Gamble, Margaret A. Peteraf, A. J. Strickland,
(2012). Administracion estratégica, Cuarta edicion, México D.F. MCGRAW-
HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A.

Balesirmi, M (1999). Cémo se Elabora el Proyecto de Investigacion. Servicios
Editoriales. Caracas - Venezuela.

Briceio G, M (2003). Universidad, Sector Productivo y Sustentabilidad.
Universidad Central de Venezuela. Consejo de Desarrollo Cientifico y
Humanistico

Bunge, M (1999) Investigacion Cientifica. Barcelona. Espafia. Editorial: El
Lector

Charles, W. L.Hill, Gareth R. Jones, (2009). Administracidon estratégica, Octava
edicion, México D.F. McGRAW-HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A.

Chiavenato, I. (2012). Administraciéon de recursos humanos 9na edicion.
México. Editorial Mc GrawHill.

Colmenares, | (2004) Construccién Teorica de la Relacion entre Universidad y
el Sector Productivo. Universidad de Carabobo. Venezuela.

Duarte, J. y Parra, E. (2014). Lo que debes saber sobre un trabajo de
investigacion. (3era Ed.) Venezuela. Editor Graficolor C.A.

Flores, A (2003) La Gestion por la Competencia Laboral en la Empresa...
Madrid. Espafia. Editorial: Monge.

Francés Antonio, (2006). Estrategia y planes para la empresa, con el cuadro
de mando integral, Primera edicion, México, Pearson Educacién de México,
S.AdeC.V.



197

Fernandez, R y Leiva, M. 2002. Ecologia para la agricultura. Ediciones Mundi-
Prensa. [Libro en linea].En: http://gooble libro [Consulta: noviembre 25, 2011].

Ferrater, A (1999) Modelos. Venezuela. Editorial: Oriana.

Fred, R. 1999. La Gerencia Estratégica. Serie Empresarial, Novena Edicion,
1999 México

Garcia, E. (2015). Plan estratégico para fortalecer el control interno
administrativo de la Asociacion Comunal El Milagro, ubicada en el Municipio
Tecoluca, departamento de San Vicente, El Salvador. Universidad El Salvador.
Tesis no Publicada.

Gonzélez, F y Rodriguez; M (2000) Problemética epistemoldgica de la
Investigacion cientifica. Revista Faces, Afio 2 N° 6. Enero- Marzo..
Valencia, Venezuela. Universidad de Carabobo

Grateron A. (2013). Modelo de planificacién basado en la metodologia de
planificacion estratégica situacional (Método P.E.S.), dirigido a los
Consejos Comunales de la Parroquia Santa Rosa del Municipio Irribarren del
Estado Lara. Universidad Centrooccidental Lisandro Alvarado. Tesis No
Publicada.

Chavez, N (2001) Introduccion a la Investigacion Educativa. Editorial Limusa

Julidn Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2015. Actualizado: 2017. Definicién
de agroturismo (http://definicion.de/agroturismo/)

Hernadndez . R.(2001) “Metodologia Cualitativa y Cuantitativa” Editorial México.
Mc Graw Hill.

Hernandez y otros.(2002). “Metodologia de la Investigacion” Editorial Mc Graw
Hill. México,. Pag 28 y 57.

Hidalgo, G. Kamiya, M., y Reyes M. (2014). Emprendimientos dinamicos en
América Latina. Avances en practicas y politicas. Serie politicas publicas y
transformacioén productiva n° 16. Banco de desarrollo de América Latina

Hurtado, J. (2000). Metodologia de la Investigacion Holistica. Editorial SYPAL.
Tercera Edicion.

Hurtado y Toro (2002) Paradigmas y Métodos de Investigacion en Tiempos de
Cambio.


http://definicion.de/agroturismo/

198

Knowles, F (2003) Andragogia en la integracion de los planes de estudio.
Un reto de nuestros tiempos. Curso Congreso Pedagogia 2003. La
Habana, Palacio de las Convenciones

Ley Organica de Educacion (1980).Presidencia de la Republica. Decreto N° 825.
Gaceta Oficial N° 36955, 22 de Mayo del 2000. Caracas- Venezuela.

Ley de Universidades y el Reglamento de los Institutos y Colegios Universitarios
(1970)

Ley de Tierras y Desarrollo Agrario (2001). Venezuela

Lanz, R (2004). La Universidad se Reforma Il. Coleccién Debate sobre la
Reforma. Impreso en Venezuela.

Martinez, M (1994). La investigacién Cualitativa y Etnografica en la
Educacion. Manual Teérico — Practico. Editorial Trillas.

Morles , Sanchez. (1999).”Planeamiento y Analisis de Investigacion”. Editorial
EBUC. Caracas.

Morin, E (1997) Introduccién al Pensamiento Complejo. Editorial Gedisa. S.A.

Morin E. (2001) El Método 1. La Naturaleza de la Naturaleza. Editorial Catedra.
Madrid, Espafia.

Ministerio para el Poder Popular de la Educacién Superior. (2008). Anélisis del
papel de la Universidad en el Desarrollo del Pais. Jornadas de Reflexion.
Universidad Central de Venezuela.

Normas para la Elaboracion de Trabajos de Investigacion. (1999) Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador. Caracas- Venezuela.

Normas para la Elaboracion, Presentacion e Evaluacion de los Trabajos de Grado
de la Universidad “Santa Maria” (2001). Caracas- Venezuela.

Nufiez M (2007) Propuesta de Desarrollo Rural Sustentable. Parlamento
latinoamericano. Venezuela.

Nufiez, M. (2007) La Agroecologia y la Salud Agricola Integral. Caracas-
Venezuela.

Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez Collado, Maria del Pilar Baptista
Lucio, (2010). Metodologia de la investigacion, Quinta edicion, México
D.F. Mcgraw-hill/interamericana editores, S.A.



199

Ramirez, T (2001) Como hacer un proyecto de Investigacion. Venezuela. :
Editorial CARHEL, CA.

Romero, R. 1989. Estudio Genético de Caracteres Reproductivos en Vacas
Brahman,

Sabino, C (1999) Caminos de la Ciencia: Una Introduccion al Método Cientifico.
Lumen Humanistas

Sanchez A, y Gandara (2011). Conceptos basicos de gestion ambiental y
desarrollo sustentable. SyG Editores, Instituto Nacional de Ecologia

SEMARNAT. México. [Documento en linea] Disponible en
https://books.google.co.ve/books?isbn=6077552070. (Consultado Febrero
10, 2018)

Serveganvenezuela. 2013. La Ganaderia de Cria en los Llanos de Apure Practicas
de  Manejo. [documento en linea] En
https://serveganvenezuela.wordpress.com/2013/12/19/ [Consulta: Febrero
10, 2018].

Serrano, | (1999) Modelos., Venezuela. Caracas. Editorial: Canaima

Silva, J. (1996). Reflexiones sobre sustentabilidad y biodiversidad.
Articulo publicado en el Boletin de la Academia de Mérida, (consultado
Febrero 11, 2018)

Smith, P (2001). El Exito en las Instituciones. Editorial Akal. Cambridg.

Smuts, J (1926). Cambios paradigmaticos en educacion. 2001 Biblioteca
digital de la OEI, http://www.oei.es/

Palermo, A ((2000) Educacion Integradora y Liberadora. Caracas.
Venezuela. Editorial: Causa.

Pérez, L (2005). Competencias Administrativas y Pedagodgicas en el Gerente
de la Escuela Naval. Caracas- Venezuela.

Plan general de Investigacion (2008). UNELLEZ.

Perre, S (2004). Pedagogia das competencias: conteudos e métodos.
PEDAGOGIA Brasil, 2003
http://www.senac.br/informativo/bts/273/boltec273e.htm

Prieto, F (1989) El Camino educativo al Socialismo. Fondo Editorial IPASME.
Caracas- Venezuela.


https://serveganvenezuela.wordpress.com/2013/12/19/
http://www.oei.es/
http://www.senac.br/informativo/bts/

200

Tamayo y Tamayo. (1999). El Proceso de la Investigacion Cientifica.. Editorial
Limus

Tamayo y Tamayo. (2001). ElI proceso de la investigacion cientifica:
fundamentos de investigacion. Limusa. México.

Tamayo y Climent (2002). Metodologia. Principios y Técnicas para la
Investigacion Cientifica. Editorial Espafiola.

Quintana, J (2004) Gestion Pedagégica para el fortalecimiento de
Competencias. Instituto Pedagodgico Caballero Mejias. Caracas- Venezuela.

Universidad de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” (2002) Gaceta Oficial.
Decreto N° 2884. Caracas Venezuela

Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora.(2009) Oficina de Planificacion y Evaluacion Institucional de la
UNELLEZ. Barinas.

Vansavsky, O (1999) Las competencias en la formacion de docentes. ITESO,
Jalisco, 2001.http:// educacion Jalisco.gob. mx/consulta/educar/05/ basdresc
html.

Venezuela 1999. Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.908 (Extraordinario).
Caracas, febrero 19.

Venezuela 2013. Plan de la Patria. Segundo Plan de Desarrollo Econémico y
Social de la Nacion 2013-2019. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N°6.118 (Extraordinario). Caracas, diciembre 4.

Weber, M (1991) Economia y Sociedad. Fondo de Cultura. Economia de Espafia.
S.L



ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORDADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL

COORDINACION DE POSTGRADO

Instrumento: Cuestionario
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Estimado sefior(a): La presente entrevista contiene un conjunto de preguntas que
forman parte de un trabajo de investigacion; la informacién suministrada es
confidencial y muy valiosa para la realizacion del mismo, por lo tanto, se le
agradece la mayor veracidad posible. Muchas gracias por su atencion, tiempo y

colaboracion.
Nombre :

Cargo:

NO

ITEMS
De acuerdo a su criterio considera que:

Siempre

Rara vez

Nunca

¢, Cuan apropiado cree que seria crear un plan estratégico
de desarrollo para fortalecer el crecimiento
agroproductivo turistico del hato?

¢ Qué tan apropiadamente se capacita al personal para
ejecutar actividades relacionadas al turismo en el hato?

¢Qué tan efectiva es la comunicacion al personal de la
mision y vision del hato?

¢ Qué tanto se capacita al personal en cuanto a las
actividades agropecuarias que se ejecutan en el hato?

¢, Qué tanto se permite la comunicacion al personal de las
estrategias de produccion tomadas por la gerencia?

¢ Qué tanto es el esfuerzo por crear estrategias que
permitan un aumento de la produccion agropecuaria
sostenible con el medio ambiente?

¢ Qué tan frecuente se promueven iniciativas estratégicas
para mejorar la calidad de suelos, las técnicas de
pastoreo, la rotacion de potreros, los registros sanitarios
(zootecnia) y métodos de explotacion agropecuaria en
general?

¢ Qué tanto se lleva la comunicacién de planes para
desarrollar un sistema de produccién agropecuario
intensivo y sostenible con el ambiente?

¢, Qué tanto afectan las politicas econdmicas actuales del
pais en el desarrollo y aumento de la produccion
agroproductiva turistica del hato Fernando Corrales?

10

¢Qué tan frecuente es el uso de indicadores para
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controlar los procesos productivos del hato Fernando
Corrales?

11

¢ Qué tanto se le comunica al personal los indicadores de
gestion usados para el célculo del rendimiento de la
produccion?

12

.Cuan efectiva es la informaciéon obtenida de los
indicadores de gestion usados actualmente?

13

¢Qué tanto cuenta el hato con las instalaciones
apropiadas para la realizacion de actividades turisticas?

14

¢, Qué tanto se puede aprovechar el potencial turistico de
la zona en donde estd ubicado el hato Fernando
Corrales?

15

¢, Qué tanto cree usted que es provechoso explotar la
actividad turistica en el hato Fernando Corrales?

16

¢, Qué tanto esta dispuesto a participar en el desarrollo
agroproductivo turistico del hato Fernando Corrales?

17

¢,Qué tan de acuerdo esta en el desarrollo del
agroturismo en el hato?

18

¢, Qué tanto cree usted que el desarrollo del agroturismo
contribuye al aumento de los ingresos econémicos del
hato?

19

¢Qué tanto puede incrementarse la capacidad de
puestos de trabajos con el agroturismo en el hato?

20

¢,Cuan adecuadas son las condiciones para la ejecucion
de las actividades agropecuarias del hato?

21

¢, Qué tan sostenible econdmicamente son los procesos y
actividades de explotacion productivas del hato?

22

¢ Qué tan sostenibles son las actividades y técnicas
productivas en relacion con el medio ambiente?

23

¢, Qué tan adecuadamente sostenible con el ambiente es
el uso de agroquimicos, tecnologias, maquinarias,
equipos, herramientas y materiales durante las
actividades productivas dentro del hato?

24

¢, Qué tan sostenible puede ser el aprovechamiento de los
recursos ambientales, culturales y sociales que posee el
Estado Apure para el desarrollo del agroturismo en el
hato?

25

¢ Qué tan sostenible cree usted es el agroturismo
desarrollado hasta ahora en el Estado Apure?




Entrevista no estructurada a expertos.

Ideas

Necesitamos organizarnos para poder prestar un turismo receptivo y asi

explotar las ventajas geograficas y ambientales con que se cuenta.

TRIANGULO: Artesania- Gastronomia- Turismo. La cultura como elemento

articulador.

El turismo se ha visto como algo coyuntural y no como eje estructural del

desarrollo.

Se hace necesario un turismo propio. Tener en cuenta las caracteristicas

propias de la regién en donde se ubica el hato.

Variables clave: asociatividad, promocién, seguridad, publicidad.

Se requiere una politica publica que trascienda el marco institucional. Crear
incentivos y estimulos adecuados, por ejemplo para proteger el patrimonio

histérico.

Los actores del turismo requieren estimulos.

Se cuenta el atractivo turistico de su cercania con el cafio Guaritico (refugio

de fauna).

Zona de gran diversidad biolégica de fauna animal protegida por el Estado.

Se hace necesario mejorar la seguridad.

GASTRONOMIA: Rescatar la gastronomia tradicional para ofrecerla al

mundo.

Aprovechar como atractivo turistico el encuentro con animales en peligro de
extincion como el caiman del Orinoco y la nutria o perro de agua asi como

también la observacion de toninas.

Se cuenta con gran diversidad de especies de aves como garzas blancas y

morenas, corocoras, aguilas negras, gavilan colorado entre otras.

La pesca en rios y cafios se debe promocionar como una actividad deportiva

turistica sujeta a las normas y leyes de proteccién de la fauna y el ambiente.

Se requiere mejorar temas de infraestructura vial y aeropuerto y operadores.

Hace falta campafia de cultura ciudadana para garantizar una verdadera
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cultura turistica.

Conectividad vial genera aislamiento y altos costos para llegar al Hato

Fernando Corrales, lo que dificulta el desarrollo turistico.

La infraestructura que presenta el hato, esta por debajo de los
requerimientos, para desarrollar una actividad turistica. Su capacidad no es

suficiente (Habitaciones, restaurante, oficinas para atencion al cliente, etc).

Desde lo Institucional se viene hablando del potencial del sector, pero no se

invierte en la promocién para el desarrollo del sector.

No se ha consolidado los productos turisticos que permitan dar claridad al

usuario de demandarlos.

Falta de alianzas con instituciones publicas y privadas.

Exportacion de material publicitario del Hato Fernando corrales y de sus

actividades y ventajas para potenciar el turismo.

Se cuenta con una gastronomia variada producto de la biodiversidad y

multiculturalidad tipica de la region llanera.

El turismo en los proceso de competitividad ha sido priorizado como uno de

los tres sectores mas importantes para jalonar la economia regional.

Insuficiente capacidad instalada para realizar alojamiento.

Escasa articulacion publico privada para estructurar y ejecutar un plan de

desarrollo turistico.

Establecer un plan de desarrollo turistico para el Hato Fernando Corrales con
la articulacion publico privada es fundamental para dinamizar el

encadenamiento productivo del sector turismo.

Es importante desarrollar un marco analitico, prospectivo y propositivo que

permita estructurar y definir estrategias claras.

Satisfacer la demanda del turismo para el hato requiere un ordenamiento de
productos turisticos, bienes y servicios, transporte aéreo, terrestre,
alojamiento, restaurante, comercio, compras, operadores turisticos, agencias

de viaje.

La clasificacion de la oferta turistica requiere de un sistema que agrupe

elementos de infraestructura, equipamiento y atractivos paquetes para el
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disfrute y esparcimiento.

Caracterizar visitantes y tipos de turistas, carga de turistas al afio y productos

a ofertar.

Plan de mercadeo turistico, publicidad, promocion, difusion institucional y
oferta sector privado. Uso de medios digitales, planes, programas. Pasara a

mecanismos de operacion turistica articulada desde lo publico y lo privado.

Reforestacion de teca, debido a las ventajas en produccion de madera.

Produccion de apicultura (cria de abejas), para la produccion de miel, cera 'y
jalea real.

Aprovechar la cercania con rios para desarrollar un tipo de riego econémico
y duradero que permita el crecimiento de pasto natural que tenga resistencia
a la época de sequia.

Construir potreros rotativos para la siembra de diferentes tipos de pastos,
resistentes a la inundacion, a la sequia y pasto para corte, ensilaje y

henificacidn (sirve para ser procesado y transformado en heno).

En la época de verano puede sembrarse pasto para ensilaje y henificacion

con el proposito de almacenarlo y protegerlo del agua con la idea de que sea
utilizado como alimento en la época de escases de pastos como en la época
de intenso verano, contribuyendo al desarrollo sostenible en la produccién de

ganado.

Desarrollar alimentos concentrados que contengan soya y otros ingredientes

para alimentar el ganado.

La produccion es de doble propdésito, por lo tanto para la produccién de leche
se necesita pasto de corte y para la produccion de carne (ganado de

engorde) se necesita ensilaje y heno que es el pasto procesado.

Es necesario que se conformen en los corrales, algunos lugares adecuados

para dar sombra al ganado.

Realizar un estudio de suelos en la finca para saber la composicion del

terreno.

Saber el numero de potreros y las medidas de cada uno. Se puede realizar

un replanteo de la zona y dividir en potreros de 25% representativamente.
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Utilizacion de sales proteinadas y energizadas en el ganado para mitigar el

impacto negativo en el verano.

Promover el desarrollo de la etapa de ceba donde los animales que se
encuentren entre 300 y 320 kilos pasen a llevarse a alrededor de 500 y 530
kilos con un promedio ente 8 a 10 meses de dicha etapa y lograr una

ganancia de peso de 20 kilos al mes.

En el hato se practica la ganaderia de tipo extensiva.

Es necesario realizar los esfuerzos necesarios para desarrollar un tipo de

ganaderia intensiva.

El pasto mas comun para la zona normalmente es la humidicola (Brachiaria
Humidicola) y en caso extraordinario el pasto natural criollo que se da en la

zona como lambedora (Leersis hexandra SW)

Se tienen becerros de 300 a 400 kg de aproximadamente 3 afios
alimentados con pasto natural. En base a estos registros se realizan los

experimentos por sectores en el médulo.

No se llevan de forma adecuada los debidos registros del ganado.
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