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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por finalidad propone Estrategias de Ensefianza para
promover el espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de
la UNELLEZ. El estudio se realiz6 de acuerdo con la teoria de la innovacion de
Schumpeter (1934), en la que afirma que la iniciativa empresarial es el motor que
impulsa los sistemas basados en el mercado. También destacd la importancia del
emprendedor como solucionador de problemas y dijo que la innovacion incluye la
emision de soluciones. La metodologia aplicada fue de caracter descriptiva de campo no
experimental, bajo la modalidad de proyecto factible, donde se consideraron solo los
estudiantes del quinto al noveno semestre de la carrera de Ingenieria Civil del
Subprograma de Ingenieria Civil adjunto al Programa de Ciencias Basicas, porque ya
han cursado gran parte de la carrera; y los docentes adscritos a dicho Programa. La
poblacién estuvo conformada por 120 estudiantes y 35 docentes, también se incluyeron
20 ingenieros emprendedores. En este caso, para la recoleccién de la informacion se
utilizé la encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario. Como resultado de este
proceso se obtuvo, que los estudiantes tienen poco conocimiento sobre el
emprendimiento y estan en la disponibilidad de formarse como emprendedores para la
creacion de empresas. Con respecto al plan de estudio del programa, tanto los
estudiantes como los docentes consideran que no facilita la formacion emprendedora, y
que es un aspecto importante que se debe considerar en el mismo. Conforme a la
voluntad de los docentes de contribuir a la educacion empresarial y de los estudiantes
que la reciben, se pueden sugerir estrategias para fortalecer las habilidades y los
comportamientos empresariales de los alumnos.

Palabras clave: estrategias, competencias, habilidades, emprendimiento, empresas,
estudiantes, docentes, empresatrio.



INTRODUCCION

En el entorno globalizado y cambiante de hoy, el mundo reconoce cada
vez mas la importancia del espiritu empresarial para el desarrollo econémico
y social. Uno de los desafios que enfrentan las economias es motivar a las
personas a convertirse en empresarios y equiparlos con las competencias y
habilidades necesarias para convertir una oportunidad en un negocio exitoso.
La realidad social y econdmica que vive el pais, y la creciente preocupacion
por el desempleo, requiere que los profesionales en formacién cuenten con
herramientas en diferentes areas para enfrentar estas condiciones, en las

que el conocimiento de emprendimiento es muy importante para este fin.

En este contexto, las universidades deberian formar a sus futuros
egresados para formar empresas y no solo para conseguir empleo, cambiar
los criterios de evaluacion existentes y comenzar a cultivar el espiritu
empresarial, es decir, aprovechar creativamente las oportunidades del
entorno para convertirlos en emprendedores innovadores. Sin embargo, esto
requiere el desarrollo de la cultura emprendedora, resultado de una serie de
procesos de formacion y capacitacion, asi como de la mejora de
determinados ambientes propicios para el proceso.

Algunas universidades venezolanas estan implementando programas de
formacion emprendedora para desarrollar habilidades y destrezas en los
estudiantes, que les permitan aprovechar las oportunidades de su entorno,
correr riesgos, ser creativos, de tal forma que puedan desempefarse como
empresarios innovadores, que se constituyan en un agente de cambio y de

desarrollo econémico y social para el pais.

En este sentido, la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora” UNELLEZ, al igual que la mayoria de las
universidades venezolanas se ha orientado tradicionalmente hacia el

profesional como empleado y no como empleador, lo que trae como



consecuencia que el egresado tenga cierta desventaja dentro del mercado

laboral en relacién con otros profesionales qgue manejan estas herramientas.

Tomando en consideracion lo antes sefialado, esta investigacion tiene
como objetivo principal proponer estrategias educativas para la promocion
del espiritu emprendedor de los estudiantes de dicha universidad. A fin de
dar respuesta a estas inquietudes la misma esta estructurada por seis

capitulos, tal como se presentan a continuacion:

En el primer capitulo, se expone el ambito de problematizacion del
fenémeno investigado, los objetivos generales y especificos del estudio, asi

como su justificacién e importancia.

El segundo capitulo, estuvo destinado a presentar la fundamentacion
tedrica. Analisis y explicitacion de los antecedentes tedricos sobre el tema
del estudio. Se trata de describir el estado actual, la evolucién en el &mbito
cientifico correspondiente, las teorias, aspectos y variables que fundamentan

y justifican la investigacion.

El tercer capitulo, quedd referido a la metodologia y desarrollo de la
investigaciéon. Se describen y fundamentan todos los procedimientos
involucrados en el estudio, ademéas de especificar el tipo de investigacion,
disefio y nivel de la investigacién, poblacion y muestra, técnicas e

instrumentos de recoleccidn y analisis de datos, confiabilidad y validez.

En el cuarto capitulo, se describe e interpreta el conjunto de informacion
procedente de la observacion de los datos experimentales, a partir de
entrevistas en profundidad, ademas de abordar los temas antes
mencionados, a nivel metodoldgico y cuantitativo de analisis, asi como la

construccion de una teoria basada en diversas evidencias empiricas.

El quinto capitulo, establece las principales conclusiones de Ila
investigacion y las recomendaciones que se originan, una vez discurridos los

resultados adquiridos.



El sexto capitulo comprende la propuesta de Estrategias de Ensefianza
para promover el espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de
ingenieria civil de la UNELLEZ; por ultimo, se presentan las referencias

consultadas y los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Actualmente el mercado laboral atraviesa por una de las situaciones mas
dificiles en los ultimos 20 afios, la crisis econdmica global y el paulatino
crecimiento de la poblacion han incidido directamente en las ofertas y
oportunidades de empleo. De igual manera, las profundas transformaciones
acontecidas en el escenario laboral internacional y especificamente, en
Latinoamérica han generado un entorno mas diversificado, especializado y

globalizado, donde prevalecen altos indices de desempleo.

A tal efecto, un gran problema para todo egresado universitario en el
mundo tiene que ver con las expectativas o metas planteadas en la
economia actual, que se caracteriza por el desempleo, el subempleo y la
exclusion. Los nuevos profesionales buscan en el andamiaje educativo un
medio para lograr una formacion profesional, un oficio u ocupacion, que
contribuya a una mejor economia y sociedad que les permita satisfacer las

necesidades propias y de su entorno familiar.

Una de las primeras preguntas que se hacen los egresados es cémo
ingresar al mercado laboral y las dificultades de acceso que actualmente
presenta. Es aqui donde muchos recién graduados optan por la busqueda de
la ampliacién y el reconocimiento de sus lazos sociales, que en cierta medida
ayudan al acceso al primer empleo, moldeando asi, la perspectiva y modelo

gue se tenia hacia la educacion y el mundo laboral.

A menudo, encontrar su primer trabajo es una cuestion de competencia.
Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), los jévenes tienen

tres veces mas probabilidades de estar desempleados que los adultos. De



acuerdo a un Informe Mundial sobre el Empleo Juvenil 2020: “En América
Latina y el Caribe hay 9,4 millones de jévenes desempleados, 23 millones
gue no estudian ni trabajan ni estan en capacitacion, y mas de 30 millones
sb6lo consiguen empleo en condiciones de informalidad”. (Desempleo,
informalidad e inactividad asedian a los jovenes en América Latina y el
Caribe, 2020).

Por otra parte, destaca “...la importancia de reconocer que la economia
informal alcanza el 62,4% entre los jovenes, 10 puntos mas que el centenar
respecto a los adultos”. De tal manera, que la mayoria de los trabajos que
pueden obtener son precarios, con salarios bajos y sin seguridad ni
beneficios. Ademas, el mismo Informe hace especial referencia a que “una
quinta parte de los jévenes son NINIS (los jévenes que ni estudian, ni
trabajan), lo que significa que ni estan adquiriendo experiencia en el mercado
de trabajo, ni recibiendo ingresos provenientes de una labor, ni mejorando su

educacion o sus competencias”.

Pero no se trata solo de encontrar empleo, sino que éste sea adecuado; la
OIT, reconoce que el acceso a un trabajo decente es la mejor manera para
que los jévenes cumplan con sus aspiraciones, mejoren las condiciones de
vida, participen activamente en la sociedad y dinamicen la economia. Para la
Organizacion, trabajo decente significa la capacidad de trabajar
productivamente para generar buenos ingresos, asegurar empleos y proteger

a las familias. A tal efecto destaca:

“...la falta de oportunidades de trabajo decente causa desaliento
y frustracion entre los jovenes, lo cual incluso puede repercutir
sobre la gobernabilidad y afectar el desarrollo social de la region,
porque en muchos casos afecta las trayectorias laborales
durante toda su vida”. (Desempleo, informalidad e inactividad
asedian a los jévenes en América Latina y el Caribe, 2020)

También incluye mejores perspectivas de desarrollo personal e inclusion

social, asi como la libertad de expresar opiniones, organizarse y participar en



los planes de vida elaborados por cada persona. En relacién con esto, el
Informe subraya: “Tenemos que redoblar nuestros esfuerzos para generar
oportunidades de empleo productivo adecuado para la proxima generacion

de trabajadores”.

La OIT en el 2020, clasifica a Venezuela como uno de los paises con
mayor riesgo de conflictividad social en el mundo debido a sus
documentados altos niveles de precariedad laboral y un periodo de
insatisfaccion por falta de oportunidades laborales estables. Bajo esta
premisa, en Venezuela las instituciones universitarias tienen una contribucion
relevante en generar mayor nivel de empleabilidad bajo la figura del
Autoempleo o trabajador autbnomo como una forma de hacer frente a la

problematica social y politica que el progreso del mercado les impone.

Sobre todo, problemas sociales como el desempleo y la falta de ingresos
gue inciden negativamente en la gobernabilidad y el mantenimiento del orden
social, por lo que a menudo se espera que la actividad propia de este sector,
produzca efectos positivos en el desarrollo econémico, social y cultural de
una regién determinada a través del emprendimiento como influencia

estimulante.

De acuerdo a Puente y Rodriguez (2015), el pueblo venezolano esta
atravesando un momento de crisis econdmica, “la inflacion de Venezuela en
los ultimos afios viene siendo una de las ocho mas altas del mundo, y en los
altimos tres afios simplemente la mayor”; algunos problemas ocupan un
segundo lugar, o al menos restan algo de interés a los que generan en
tiempos de crecimiento econdmico, en los que otros asuntos cobran
importancia. Un ejemplo de este fendmeno es la creciente concentracion de
microempresarios, representados como autdnomos, pequefios empresarios o
microempresas. Dicha recesion financiera ha puesto a este tipo de agente en
el centro de atencion de todas las miradas. Muchos gobiernos se han hecho

cargo del sector y han fomentado el espiritu empresarial y los programas
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empresariales. También alientan a la Academia a considerar los factores que
determinan la decision de convertirse en emprendedor, especialmente

aguellos que aseguran el éxito empresarial.

Por lo general, durante la crisis econémica, el autoempleo emerge como la
panacea, una formula para resolver simultdneamente la falta de actividad
econOmica y de creacion puestos de trabajo. Esto es especialmente cierto en
la crisis actual, muy marcada por la destruccion del empleo. Pero, los
auténomos, los pequefios empresarios, los emprendedores, en fin,
independientemente como lo llamemos es un colectivo que siempre han

estado ahi.

En el caso venezolano existe un avalado por Monitor Global de
Emprendimiento,(GEM) Venezuela 2011-2012 en su quinta edicion realizado
por el Instituto de Estudios Superiores en Administracion (IESA), en el que se
reitera, en el prélogo de este informe que apenas el 15,40% de la poblacion
joven-adulta ocupada ha generado nuevas iniciativas productivas en el pais a
nivel de emprendimiento, lo que quiere decir, que existe dentro de los

venezolanos iniciativas emprendedoras.

El IESA (2012, p. 5) considera en dicho informe que uno de los grandes
retos es: “contribuir en consolidar la cadena de valor del emprendimiento en
el pais”..., eso significa que en el 2019 se estimaba una poblacién total de
31.925.704 personas de los cuales aproximadamente 15.736.323 personas;
extrapolando dichas cifras, un 15,40% del total de la poblacién segun cifras
del IESA (2012), podrian estar generando una actividad emprendedora en
nuestro pais, sin embargo, estas cifras podrian incrementarse y podrian ser

potenciadas desde el desarrollo emprendedor desde el Sector universitario.

En la seccion del Informe GEM IESA (2012: 42) se destaca que: “la
evaluacion sobre normas culturales y sociales que predominan en los
paises”..., favorecen la “tendencia del desarrollo de actividades

emprendedoras”..., es decir, esto permite inferir que existe en Latinoamérica
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un cierto comportamiento orientado a favorecer la puesta en practica de
actividades emprendedoras. Igualmente se agrega que: “en el caso
venezolano el entendido de que el individuo, mas que en la comunidad, es
el responsable de gestionar su propia vida”.... Esto hace referencia a la
capacidad de forjarse su propio destino indiferentemente de que pueda la
sociedad aportarle algo al individuo, para que sea capaz de activar o
potenciar sus capacidades en pro de un desarrollo o bienestar personal y

social.

2003

2005

2007

2009

2011

Q 10 20 20

Figura 1. Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) en Venezuela
Fuente. IESA (2012: 20)

En la figura 1, se observa un fenbmeno de regresién donde se evidencia
gue en el afilo 2003, existia mayor nivel de emprendimiento como actividad
temprana, mientras que en el aflo 2011 esta tasa era menor. Es evidente
entonces, que al comparar la tasa de actividad emprendedora temprana las
brechas de estos valores demuestra el problema que Auletta, Rodriguez y
Vidal (2011: 20), denominan...’mortalidad infantii de las empresas
venezolanas”..., caracterizadas por presentar entre otros aspectos, una”...
formacion empresarial inadecuada, falta de apoyo financiero, falta de
programas y politicas gubernamentales, déficit en el sistema educativo”..., lo

cual no ha sufrido cambios desde el afio 2003.
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Ante la situacion planteada como pregunta central la investigadora
cuestiona ¢ Por qué el Sector universitario no toma como estrategia educativa
promover el desarrollo de competencias vinculadas al emprendimiento en

sus estudiantes?

La actual configuracion socioeconomica y la forma de organizar el trabajo
han propugnado cambios importantes en los procesos de incorporacion de
las personas al mercado laboral. La vision actual de la educacion involucra
que el Sector universitario sea un agente generador del cambio social, de
esta manera se requiere de una vision de futuro, es por ello, que administrar
el aumento de la oferta académica y las fluctuaciones del empleo, requiere
de una formacion que esté asida de axiomas con profundos nexos respecto a
la realidad laboral que se esta viviendo y las perspectivas profesionales de

cualquier disciplina.

Pocas profesiones han experimentado cambios tan rapidos en sus
practicas, contenidos y presencia social en las ultimas décadas como la
ingenieria, profesion intimamente relacionada con el desarrollo historico de la
sociedad, especialmente en los Ultimos siglos de la era moderna. La
trascendencia social que ha adquirido la ingenieria durante mucho tiempo
radica en su estrecha relacion con la consecucién del bienestar social, y hoy,
ante una industrializacion y un progreso tecnologico cada vez mas potentes,
esta profesion también esta experimentando cambios radicales e
irreversibles, ademas del hecho de que se ha convertido en un componente

estratégico del desarrollo econémico y sostenible de muchos paises.

Cabe considerar que el mundo de hoy cambia a cada minuto, por ello las
nuevas generaciones sufren transformaciones de toda indole, razén por la
cual se generan nuevas necesidades fisicas, mentales, sociales, familiares y
otras mas, propias o creadas, que deben satisfacerse al ritmo de esos
cambios. Ante la situacién planteada, un Ingeniero debe tender a ser

innovador y emprendedor para estar conectado con esos cambios
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constantes, es mas, ir un paso adelante de los mismos, debe moverse,
actuar, atreverse y decidirse; es decir, debe plasmar sus suefios en ideas,
enfrentando todo tipo de retos hasta su cristalizacion. De tal manera que el
futuro Ingeniero debe en primera instancia, apreciar la relevancia de
emprender tanto en su formacién profesional como personal, asi como
aprovechar los apoyos que se ofrecen para la creacion de empresas a través
de diversos programas publicos, privados o de manera propia, y generar su

autoempleo.

Por ello, las universidades estan llamadas a transformar y liderar el
proceso de cambio, a ser fuente de inspiracion y conocimiento para lograr
alternativas de solucion, y al servicio de las soluciones. Posibles soluciones a
los problemas de la sociedad del siglo XXI. IESA (2012: 5) lo expresa
claramente: “Muchas razones se pueden citar en relacibn a que nuestros
empresarios se deterioren en su capacidad de crear organizaciones que
sobrevivan en el tiempo”...o incluso desarrollen “el potencial para contribuir al
desarrollo econémico...” Por una variedad de razones, incluida la falta de
entrenamiento mental. Entonces, estos datos nos dicen cual es el camino a

seguir por las universidades en términos de formacién de profesionales.

Sin embargo, hoy en nuestro pais, existen muy pocas iniciativas de
instituciones de educacion superior que promuevan disefios curriculares que
susciten el desarrollo emprendedor, a excepcion de instituciones como la
Universidad Simon Bolivar (USB) a través del Parque Tecnoldgico Sartenejas
(PTS) y la Universidad Metropolitana (UNIMET), mediante el Centro de
Emprendedores y Herramientas de Promocion Empresarial (NOVOS), la
Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) es propietaria del Centro de
Innovacion y Emprendimiento (CIEUCAB) desde 2015.

No obstante, autores como Wompner (2008), han analizado las
caracteristicas de la educacion superior en términos de emprendimiento. De

hecho, se puede observar que cuando los estudiantes finalizan su formacién
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profesional y ven limitado su acceso a puestos de trabajo, se despierta en
ellos la idea de emprender por necesidad.

Dadas las consideraciones anteriores, el curriculo como proyecto
educativo presupone las metas y logros de la educacion, pero frente a su
carencia, la idea de exposicién, segun Fernandez (2010), las metas
dominantes del curriculo, es una férmula. Por otra parte, Flores y Mendes
(2010: 73) afirmaron que se estan creando “necesidades de nuevos modos
de ensefar y aprender”... y que “los profesionales hoy en dia tienen que
desempeiar muchos aspectos en el entorno y su supervivencia”... este
desafio de como emprender en el sector universitario. Y cada dia trae mas

auge e impulso.

Por consiguiente, en este mundo altamente competitivo, el sector
universitario debe dotar a su fuerza laboral de las competencias adecuadas y
pertinentes para impulsar la innovacion, la creacion de conocimiento y
tecnologia, promover la prosperidad regional y nacional, generar empleo y
brindar a las personas la oportunidad de desarrollar su personalidad y
potencial profesional. Esto obliga a las universidades a redefinir sus planes
de estudio para convertirse en aquellas que promuevan la transformacién

econOmica y social que necesita el pais y su gente.

Los individuos buscan un andamiaje en la educacion, que se convierte en
un medio para obtener formacion profesional, empleo o aprendizaje,
facilitando un mayor bienestar econémico y social y capacitandolos para
satisfacer sus propias necesidades y las de su entorno familiar. La pregunta,
entonces, es: ¢Qué esta haciendo el sector universitario para abordar estas

preocupaciones?
1.2 Contextualizacion epistemoldgica

El contexto de investigacion transcurri6 en el Sector universitario

especificamente en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
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Occidentales “Ezequiel Zamora” UNELLEZ. Con el sentido de profundizar y
como mecanismo de reforzamiento se tomara en cuenta el Programa de
Ciencias Basicas VPDS - Sede Barinas, especificamente en el Subprograma
de Ingenieria Civil. Cabe destacar que esta universidad al igual que la
mayoria de las universidades venezolanas se ha orientado tradicionalmente
hacia el profesional como empleado y no como empleador (Autoempleo o
auténomo), lo que trae como consecuencia que el egresado tenga cierta
desventaja dentro del mercado laboral en relacion con otros profesionales

gue manejan estas herramientas.

Existe un compromiso notorio por parte de esta institucion que forma parte
del Sector universitario venezolano, de brindarle a sucomunidad educativa
un acercamiento entre la formacién y el estudiante orientados a una
educacion que incorpora la innovacion y el emprendimiento como una forma
de retorno social. Sin embargo, mediante la aplicacion de cuestionarios y su
debido procesamiento cuantitativo se generaran las bases para el objeto de

estudio de la presente tesis.

Tomando en consideracion lo antes sefialado, esta investigacion tiene
como objetivo principal proponer Estrategias de Ensefianza para promover
el espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil
de la UNELLEZ, sede Barinas. Para ello, se generaron las siguientes

interrogantes:

e ¢ Cuadles son las caracteristicas determinantes de un profesional de

Ingenieria Civil para iniciarse como empresario o emprendedor?

e (Cual es la percepcibn de los estudiantes de la carrera de
Ingenieria Civil de la UNELLEZ con relaciébn al espiritu

emprendedor?

e (Cudl es la opinibn de los docentes con relacion al espiritu

emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de
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la UNELLEZ?

e (;Cudles serian las competencias que se deben incluir en cada
subproyecto para promover el espiritu emprendedor en el egresado

de la carrera Ingenieria Civil de la UNELLEZ?

e (¢En qué medida las estrategias educativas fomentara el espiritu
emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de
la UNELLEZ?

1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

- Proponer Estrategias de Ensefianza para promover el espiritu
emprendedor de los estudiantes de la carrera de ingenieria civil de la
UNELLEZ sede Barinas afio 2022-2023.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar las caracteristicas determinantes de un profesional de

Ingenieria Civil para iniciarse como empresario o emprendedor.

- Determinar la percepcion de los estudiantes de Ingenieria Civil con

relacion al espiritu emprendedor.

- Diagnosticar la opinion de los docentes con relacién al espiritu

emprendedor de los estudiantes de Ingenieria Civil.

- Definir las competencias que se deben incluir en cada subproyecto
para promover el espiritu emprendedor en el egresado de la

carrera Ingenieria Civil de la UNELLEZ sede Barinas.

- Disefar estrategias educativas que permitan la promocion del
espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria
Civil de la UNELLEZ sede Barinas.
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1.4.Justificacion y linea de investigacion

Las etapas de desarrollo y cambio en el mundo corporativo estan definidas
por los muchos fendmenos que representa el espiritu empresarial y es un
campo de estudio emergente con las tasas de crecimiento mas fuertes en
afos. El emprendimiento no es s6lo una caracteristica de las actividades
empresariales, sino un activo que asegura el desarrollo de la sociedad en el

siglo XXl y es un factor decisivo en el mismo.

En el sector de la educacion superior existen factores tanto internos como
externos que contribuyen al progreso de las instituciones, pero en el marco
limitado de la gestion educativa en Venezuela, estas no han podido
implementar adecuadamente estrategias basadas en el disefio de programas
que favorezcan el cambio en la direccion de fomentar la empresariabilidad de

sus estudiantes e incluso las propias instituciones educativas.

Parece haber consenso sobre la importancia del impacto del contexto
(cultural, institucional, nacional, politico) en el que se desarrolla la formacién
empresarial (Fayolle y Kickul, 2007) y el aprendizaje que se produce. Dentro
de la institucion, fuera del aula y en las materias prescritas (Todorovich,
2007). Varios autores han enfatizado la importancia de crear y mantener una
cultura emprendedora a nivel universitario para inculcar efectivamente el
espiritu emprendedor (Hyland, Sloan y Beckett, 2002; Klofsten, 2000).
(Citado por Velandia F. 2019, p. 113).

1.4.1. Valor Tebdrico

Desde una perspectiva tedrica y cientifica se ha hecho una valoracion de
la cultura emprendedora, cabe sefialar que no solo se debe sentar una base
emprendedora sino también académica por lo que cada “idea” debe tener
una manifestacion fisica. En este caso, la justificacion teérica de la variable
se basa en la teoria del emprendimiento, la educacion para el

emprendimiento, las estrategias de promocion del emprendimiento y la teoria
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de las competencias. Esta investigacion servirh como base para futuros
estudios destinados a integrar la educacion empresarial en la profesion de
ingenieria civil, agregando asi mas elementos a la disciplina; como
contribucion no solo a la teoria sobre el tema sino que permitira mejorar los

programas de promocion y de formacion en la cultura de emprendimiento.

1.4.2. Relevancia Social

El estudio permite analizar el desenvolvimiento emprendedor de los
alumnos de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” Sede Barinas
aflo 2022-2023, contribuyendo ademas a su vocacién empresarial por
desarrollar y fortalecer sus ideas de negocios. Esto reduce la brecha entre la
educaciéon formal y la insercién al mercado laboral. Cabe sefialar que el eje
fundamental de esta investigacion es dotar a los individuos y grupos de las
condiciones socioculturales para desenvolverse de manera pragmética y
socialmente inclusiva, orientandose a la busqueda de niveles deseables y
sostenibles de supervivencia y de procesos econdémicos sustentables, con el

objeto de mejorar su calidad de Vida.
1.4.3. Utilidad metodoldgica

Para lograr los objetivos del estudio, se recurrird a la aplicaciéon de un
proceso metodoldgico ordenado y sistematizado, empleando técnicas de
investigaciébn cuantitativa como las encuestas y sus procesamientos,
utilizando el software de Excel, orientado al analisis y sintesis en relacion a
las estrategias educativas para promover el espiritu emprendedor de los
estudiantes de la carrera de ingenieria civil de la UNELLEZ sede Barinas afo
2022-2023, determinando asi los procedimientos para la jerarquizacion de la
propuesta. La investigacién ayudaria a crear un nuevo instrumento para la

recoleccion o andlisis, descripcion detallada y organizada de las necesidades
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y motivaciones que sustentan la realizacion de futuras investigaciones que

impliquen el fomento del emprendimiento en la educacion superior.

1.4.4. Implicaciones practicas

El estudio tiene como finalidad dar a conocer la opinién de los estudiantes
y docentes de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” sede Barinas
afio 2022-2023, asi como las caracteristicas y habilidades empresariales
requeridas para el desarrollo de la cultura emprendedora; y con ello poder
analizar las competencias vocacionales a lo largo de toda la carrera

profesional de manera que ayude a resolver problemas de trascendencia.

1.4.5. Propésito del estudio

La accion emprendedora en el Pais ha sido de caracter progresivo y
significativo con el paso de los afios. Debido al aumento constante de
diversos tipos de emprendimientos: sociales, econémicos, empresariales,
educativos, entre otros. Emprender se conoce como la manera de comenzar,
examinar, tomar riesgos, ser innovador, creativo pero sin que existan limites
0 presiones, es decir, al emprender la persona debe sentirse libre y capaz
de poder enfrentar cualquier obstaculo. Sin embargo el termino

emprendimiento podria generar multiples significados.
Formichella (2004:18) asevera que:

“...si la educacion es el medio por el cual logro modificar
actitudesy comportamientos, casi diria que hay una relacion
absoluta entre educacion y emprendimiento, vale la pena
entonces pensar en educar a los emprendedores. Puede ser
gue haya muchos emprendedores que nazcan, pero seguro
gue muchos necesitan hacerse y capacitarse como tales”...

La educacion tiene influencia significativa sobre la formacién de un

individuo capaz de desarrollar una mente emprendedora y esto tiene que ver
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con todo lo que rodea al individuo desde el momento que nace. Ser
emprendedor, significa ser hébil para crear ideas nuevas o dar un uso
diferente a algo ya existente; igualmente lograr un impacto en la comunidad
e, inclusive, asi mismo. A tal efecto, esta adquisicibn de acciones tienen
lugar dentro de un contextodeterminado y su propdésito es que los individuos
adquieran nuevos conocimientos significativos que le permitan crecer y

superarse no solo dentro de una organizacion sino en sus propias vidas.

“

En efecto, Ripollés (2011: 83) afirma que: “el estudiantado valora
positivamente la formacion universitaria en competencias vinculadas al
emprendimiento ya que le proporciona el saber hacer necesario para crear
su propio puesto de trabajo y salir de una situacién de marginalidad social o
laboral previa”... por tanto, las presiones que hace hoy la sociedad a las
universidades, para que efectien una revisidn critica de su gestion, con
miras a su transformacion y adecuacion a los nuevos tiempos son sefialadas
por varios autores, como Fernandez' (2010), Vainrub® (2007) quienes
consideran que la falta de pertinencia e impacto que tienen las universidades

venezolanas en su entorno.

La gestion universitaria en una sociedad del conocimiento requiere que
sea una universidad empresarial, entendida como una linea de investigacion
en la teoria general del emprendimiento, cuya importancia ha sido enfatizada
en muchos campos, no sélo académicos sino también politicos. En Europa,
las Declaraciones de Bolonia (1999) y Lisboa (2009) son ejemplos del interés
de los gobiernos por integrar el espiritu empresarial en todos los niveles

educativos, especialmente en los niveles superiores.

Una ensefianza que impulse el emprendimiento, segun la Comisién
Europea (2008), debe encontrarse ante todo en las universidades pero

también en otras opciones de formacion profesional tanto para los

1 . p . . o
Alejandra Fernandez experta en curriculo y Profesora Universitaria de la UCV

% Creador del Centro de Emprendedores del IESA y Profesor Titular de la misma casa de estudio
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estudiantes, la comunidad y los compafieros investigadores de todos los
ambitos. La combinacion de potencial cientifico y calificaciones comerciales
mejorara el uso de los resultados de la investigacion por mediacion de
“empresas vivero” y organizaciones socio profesionales en los campos de la

ciencia y la tecnologia.

Por otra parte, el espiritu emprendedor es la actitud, conjunto de valores,
creencias, modos de reaccion y de accion que tienen las personas para crear
una actividad econémica, combinando la asuncion de riesgos, la creatividad

y la innovacion en una organizacion nueva o en una ya existente.

Para Stoner, Freeman y Gilbert (1996), el espiritu emprendedor se trata de
un proceso de combinar recursos para producir bienes y servicios nuevos,
implica iniciar cambios, a diferencia de la administracion que dirige y coordina

los procesos de la empresa.

El reporte ejecutivo del Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2001), una
organizacion patrocinada por la Organizacion de Naciones Unidas y el
Business Council for the United Nations, establece que el espiritu
emprendedor es uno de los factores mas importantes del desarrollo
econémico de cada pais. Este engloba un conjunto de cualidades y
habilidades que presentan los individuos, que permiten la creacion y el

fortalecimiento de nuevas empresas. (Citado por Rivera et al. 2018).

Segun la Comisién Europea (2008), el espiritu empresarial es importante
porque contribuye a la creacion de empleo y al crecimiento econdémico
debido a su capacidad para mejorar la competitividad y, por tanto, la

productividad corporativa.

Desde un punto de vista general, la educacion para el emprendimiento es
una necesidad incluida en la planificacion extracurricular, como lo enfatiza la
UNESCO (2006, 2010) conforme a un conjunto de lecciones formales

destinadas a capacitar y educar a cualquier persona interesada en participar
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en el desarrollo social y econémico a través de la sensibilizacion del
emprendimiento, la creacién de negocios o el desarrollo de una pequefia
empresa. Desde esta perspectiva, para Sikalieh y Otieno (2011), se ve poco
mas o0 menos una forma de reconstruir la felicidad, construir alianzas publico-

privadas y aprovechar el dinamismo del mercado.

Las condiciones econdmicas del pais requieren de practicas concretas
para confrontar y superar la pobreza y las desigualdades sociales existentes,
para ello es necesario organizar los recursos que posee el pais, y dirigir el
cumulo de potencialidades que los actores sociales y sus respectivas
comunidades poseen. En este sentido, Espinoza (citado por Gutiérrez, 2006),
plantea que “el desarrollo local, las capacidades emprendedoras y de
innovacion son en el actual contexto venezolano tres factores fundamentales
para el logro de objetivos sociales, trascendentes y potencialmente
transformadores de la realidad del pais” (p. 141).

De lo antes expuesto, un elemento imprescindible para el crecimiento
econdémico, creacion de empleo y mejorar la competitividad, es promover el
espiritu empresarial y la cultura emprendedora. En este aspecto, las Unicas
opciones existentes y viables en el corto plazo son las universidades y los
centros de investigacion gubernamentales, pues la mayoria de las empresas
no cuentan con unidades de investigacion y desarrollo, ni con el personal

adiestrado para estas labores.
Al respecto Stenhouse (1991:139) resefia que:

...el desarrollo curricular supone relacionar tres elementos
basicos: el respeto a la naturaleza del conocimiento y a su
metodologia, la toma en consideracion del proceso de
aprendizaje y el enfoque coherente del proceso de ensefianza
con los dos puntos anteriores. El curriculo se concibe como un
andlisis de la practica docente, como un marco en el que hay
gue resolver problemas concretos planteados en situaciones
diversas...
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Por lo tanto, las universidades frente a este mundo altamente competitivo,
tienen que equipar la fuerza laboral con las habilidades apropiadas y
relevantes que estimulen la innovacién, que generen conocimientos y
tecnologias, para impulsar la prosperidad regional y nacional, generando
empleos, brindando a los individuos la posibilidad de desarrollar su potencial
personal y profesional. Esto requiere que las universidades redisefien sus
pensum de estudio, para poder ser las que realicen el proceso de

transformacién social y econdmica que el pais y los ciudadanos demandan.

Los egresados de las instituciones universitarias en el area de Ingenieria
Civil para poder competir por un puesto en el campo laboral, se enfrentan a
toda una serie de retos y limitantes, ya que se exigen competencias que no
fueron abordadas en su programa académico, asi como contar con
experiencia profesional de determinado numero de afios, cuando en algunos
lugares de nuestro pais, la zona de influencia de las instituciones superiores
no tiene la capacidad de absorber laboralmente a sus egresados y con
muchas dificultades apenas les brindan las oportunidades para hacer
practicas o residencias profesionales. Esto hace que sea fundamental para
los ingenieros poder crear su propio empleo, como alternativa preferente de
ingreso al mundo laboral, y para el proyecto emprendedor que surge durante

su aprendizaje.

En este sentido, se entiende gque existen factores externos que exigen del
ambito universitario una constante demanda de revision a nivel curricular, en
materia de emprendimiento; Esta solicitud proviene de organismos
gubernamentales nacionales e internacionales; Desde el punto de vista de
las instituciones multilaterales y desde el seno del mundo de la educacién y

de la sociedad civil en su conjunto.

Existe la necesidad de cambiar el enfoque tradicional de las perspectivas
laborales de los futuros graduados. Ademas de empleados, es necesario

formar emprendedores que puedan crear puestos de trabajo mediante la
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creacion de empresas. Esta investigacion es por lo tanto importante porque
estimula la vocacion emprendedora de los estudiantes de la carrera de
ingenieria civil de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos

Occidentales “Ezequiel Zamora” Sede Barinas afio 2022-2023.

1.4.6. Linea de Investigacion

La Universidad Nacional de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
UNELLEZ, establece las lineas de investigacion como “al conjunto de
investigaciones relacionadas con los conocimientos, 6rdenes y métodos por
medio de los cuales se ayuda al individuo en el desarrollo y mejoras de las
facultades intelectuales, morales vy fisicas, a través del saber
interdisciplinario, interesados en el estudio del hecho y del acto educativo”.
En el caso del area Ciencias de la Educacion, la linea en cuestion es

Educacién y Sociedad.

CAPITULO Il
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MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

No existen impedimentos de manera logica que posibilite al
emprendimiento convertirse en un método, en una ciencia social, educativa
y/o administrativa que permita incorporar la creatividad y la disciplina como
valores que la sociedad pueda y quiera desarrollar, acompafado por

personas calificadas, se necesita un cierto perfil que no todos tienen.

Las instituciones educativas en su mayoria no son necesariamente el
espacio perfecto o no lo han sido para llevar a cabo esta mision, esta
investigacion pretende ofrecer una posibilidad de influir en el desarrollo de
los estudiantes universitarios y lectores en general con el objetivo de darles
una perspectiva del impacto positivo que pueden crear con tan solo acometer

0 iniciar un proyecto de emprendimiento y de innovacion.

En este capitulo, se utilizan el contexto de la investigacion internacional y
nacional sobre el tema, las bases tedricas del espiritu empresarial y los

fundamentos legales del papel de las universidades en Venezuela.

2.1. Antecedentes de investigaciones previas

Castillo (2004:48) menciona que “... establecer los antecedentes implica
hacer una revision del estado del arte de la investigacion en torno al
problema en particular del que se va a ocupar el proyecto”..., se revisaron a
profundidad los siguientes antecedentes, el investigador formulo un cuadro
resumen que permite a su vez comparar los diferentes enfoques de las

siguientes investigaciones:

2.1.1. Antecedentes de investigacion internacionales
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Como antecedentes de esta investigacion a nivel internacional se

presentan los siguientes:

Davila, S. (2019). Trabajo de investigacion titulado: La Cultura
Emprendedora en la Universidad Nicaragiense, el cual tiene como objetivo
general elaborar y validar una propuesta de cambio cultural para la
promocion del emprendimiento en la universidad Nicaraglense. Enfocado
metodolégicamente bajo el paradigma interpretativo y disefio de estudio de
campo. A partir de un universo de 12,290 estudiantes y 855 profesores, de
los cuales fueron seleccionados estudiantes del Il y IV afio de acuerdo con
el método del Muestreo Aleatorio Simple, usando la férmula de poblaciones
finitas, dado que en este periodo estos ya contaban con la formacion de
programas de asignaturas de su plan de estudios donde se debia de
fomentar la actitud emprendedora a través de las asignaturas del eje de

investigacion o précticas profesionales.

En el caso de los docentes tomd como referencia para la muestra la Base
de Datos Institucional, en las que se determind que los elegidos deberian ser
profesores activos que dieran clase en Ill y IV afio y proporcionaran

seguimiento al eje de investigacion o practicas profesionales.

El autor llego a la conclusién como resultado de las encuestas que el
término emprendimiento es asociado al cambio en las formas de pensar y
actuar que aporte a mejorar las formas de vida personal y del entorno. No
obstante, gran parte de la muestra seleccionada sigue concibiendo el
emprendimiento como una actividad meramente economica. Por otro lado,
asocian la accion de Emprender con la desaprender modelos tradicionales
para visionar el futuro, y en cada una de las definiciones asocian
caracteristicas tanto internas como externas a nivel de emprendimiento. Se
definieron conceptos de Universidad emprendedora integrado por lideres,

docentes y estudiantes emprendedores.
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Aportando dicho estudio a la presente investigacién, una propuesta de
cambio cultural para la promocion de la cultura emprendedora que fue
validada por un grupo de expertos académicos, esta esta estructurada por
niveles que permita identificar la contribucion, el rendimiento del profesorado
y del estudiantado especificando el rol de los directivos como agentes de
cambio, la promocién de valores y un ambiente propicio para la toma de

decisiones basado en una cultura colaborativa y trabajo en equipo.

Escobedo, R. (2019). Realizdé una investigacion titulada: Emprendimiento
empresarial en las Universidades Publicas de la Macroregion sur del Perq,
cuyo objetivo general consistié en: Determinar el nivel de actividades del
emprendimiento y la intencionalidad emprendedora desarrolladas por los

estudiantes de las universidades publicas de la macro regién sur del Peru.

Como principal resultado plantea que: Las actividades desarrolladas de
emprendimiento presentan una alta participacion e interés por los estudiantes
universitarios. Sin embargo, la deseabilidad percibida estd mas fuertemente
relacionada que la viabilidad percibida de la intencion emprendedora en las

universidades publicas de la macro region sur del Peru.

Esta investigacion propone como aporte un modelo de intencion
emprendedora que presenta como base la triple hélice para el
emprendimiento empresarial en las universidades publicas, este vincula a las
universidades, el estado y la empresa en un escenario de acercamiento y a
desarrollo de actividades econémicas empresariales en su ambito local de
desarrollo, y de competitiva de las regiones.

Pérez, R. (2018). Desarrollo tesis denominada: Educacion en
emprendimiento y la cultura emprendedora de los estudiantes de las
Facultades de Ciencias EconOmicas y de Economia y Negocios de la
Universidad de Cartagena y la Universidad Tecnologica de Bolivar 2006-
2015. El objetivo general de este proyecto es analizar la educacién en

emprendimiento impartida durante los afios 2006 al 2015 en las facultades
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de Ciencias Economicas y de Economia y Negocios de la Universidad de
Cartagena y la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, como potenciadora de
desarrollo y bienestar en sus estudiantes, egresados y en el contexto local.
Considera que la educacion en emprendimiento debe ayudar a los propdsitos
y al cumplimiento de la funcion social de las Instituciones Educativas, por
tanto, deberd concentrar su atencion en conocer las potencialidades del
estudiante, y a través de estrategias pedagogica lograr convertirlas en
capacidades, de tal manera que pueda utilizarlas para transformar
socioecondémicamente su realidad, facilitando con ello, el desarrollo humano,

la calidad de vida, el bienestar y la felicidad.

En articulacion con lo sefialado, es de gran contribucién dicho estudio, ya
que, parte de considerar necesario que cada estudiante se motive a
emprender, se familiarice con el mundo de los negocios y las empresas, es
decir, desarrollar el espiritu emprendedor a través de la educacion,
facilitando con ello el surgimiento de la iniciativa empresarial, que en
conjunto, con la cultura emprendedora, le permita generar ideas, formular
planes de negocio y gestionar la financiacion de los mismos, para que con
ello, logre la evolucién de la empresarialidad.

A su vez deduce que la formacion debe ser por competencias, en
articulacion con un curriculo flexible, de tal manera, que se introduzcan en el
plan de estudio, espacios académicos, modulos o asignaturas que estén
directamente relacionados con el emprendimiento, no existiendo una
denominacion Unica, pero destacandose en los nombres o en los contenidos

de los mismos las palabras emprendimiento e innovacion.

Salazar & Gonzélez (2018). Efectuaron el estudio siguiente: Ensefianza
del emprendimiento en la educacion superior: ¢un método o un modelo?, con
el objeto de realizar un analisis de los métodos y modelos de ensefianza del
emprendimiento utilizados en algunas universidades, en el periodo 2016-

2018. Al efecto, se ejecutan estudios en varias universidades de Europa,
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América, Latinoamérica, Colombia y Cauca, incluyendo el emprendimiento en
sus planes de estudio en diferentes campos. Metodologicamente, la
investigacion se enmarca en un abordaje criticamente reflexivo de la forma
en que se ensefia el emprendimiento en diversas universidades a nivel
mundial, buscando con esta informacion investigar qué, como, por qué y para
qué se generan las ideas. Las universidades fueron escogidas teniendo en
cuenta que incluyeron el emprendimiento en sus programas de estudio
durante el periodo 2008-2016.

Una vez que la informacion existente fue categorizada, analizada y
moldeada, identificaron las similitudes y diferencias existentes. Observando
gue en la mayoria de universidades se toman en consideracion lineamientos
o estrategias de formacion para emprendedores; Sin embargo, algunos han
estudiado diferentes métodos, metodologias y pautas para crear modelos
especiales de ensefianza para el emprendimiento y su aplicaciébn en

diferentes profesiones.

Para la ensefianza del emprendimiento se ha desarrollado el modelo
didactico, el método didactico y el modelo de negocio, se ha implementado el
modelo didactico desde el disefio del plan de estudios, el logro de metas
planteadas, y la orientacion practica en la generacion de ideas, la empresa,
cuyo entorno educativo y modelo establecido son evaluados. Como tal, no es
la metodologia ni el modelo que la mayoria de las universidades utilizan para
orientar el emprendimiento, aunque algunas han recopilado informacién para
poder aplicar una metodologia en particular. Este contexto es muy util para
implementar las estrategias educativas que promuevan el emprendimiento

entre los estudiantes seleccionados en el presente trabajo de grado.

Mendoza, K. (2017). Present0 un estudio de investigacion nombrado: La
gestion universitaria y el desarrollo de las competencias en la formacion de
emprendedores en la Zona 4 - Ecuador. Periodo 2014-2016. Esta

investigacién propone como objetivo general determinar la relacién que

30



existe entre la gestién universitaria con el desarrollo de competencias de la
formacion de emprendedores de la Zona 4, Ecuador. Dicho estudio segun el
autor se desarrolla por la nueva vision de los paises emergentes para salir de
una situacion de pobreza intelectual y material a través de la creacion de sus
propias empresas. Ademas, disefia un enlace entre los diferentes conceptos
de las competencias humanas y qué tiene relacion con el espiritu
emprendedor, considerando la vision de las universidades y de los
estudiantes, a fin de analizar el impacto de la misma en su perfil

emprendedor.

Ante la problematica existente de formar emprendimiento en las
Universidades de la provincia de Manabi detecta una solucién real para
establecer una formacion de carrera adecuada para crear empresas desde
su propio conocimiento cientifico. En su estudio se detecté que mas del 70%
de los estudiantes esta inconforme y son indiferentes con los avances en la

Gestidon Universitaria para la creacion de su propia empresa.

Como aporte propone preparar un plan piloto para formar emprendedores
de tal manera que se pueda perfeccionar en el tiempo con el propdsito de
que se pueda lograr en el mas corto plazo una familia de emprendedores,
que dicha iniciativa este ligada a la Actitud y Aptitud emprendedora, asi como
los conocimientos para innovar y crear productos y/o servicios que a un costo
que les permita generar ganancias para elevar la calidad de vida de los

egresados de las universidades.

2.1.2. Antecedentes de Investigacion Nacionales

Marcano et al., (2020), llevaron a cabo un estudio denominado: Perfil

emprendedor en la formacion universitaria venezolana, con el proposito de
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analizar el perfil emprendedor en la formacion universitaria venezolana. Los
autores se apoyaron en técnicas metodoldgicas suscritas en el método
cientifico, argumentandose en la naturaleza cuantitativa, basado en la
interpretacion de los datos emitidos por los encuestados, en lo atinente al
perfil del emprendedor. Asimismo aplicaron una encuesta, mediante
cuestionario de 15 items, validado por 10 expertos, y confiabilidad por alfa de
Cronbach de 0,96, a una poblacion de 30 docentes y 366 alumnos, para un

total de 396 sujetos de universidades privadas del estado Zulia, Venezuela.

Para el andlisis utilizaron estadistica inferencial, lo que resulté en una
presencia alta y media en los indicadores analizados. Se concluye que el
perfil del emprendedor en la formacién de las universidades en Venezuela se
caracteriza por emprender con valentia, vision, perseverancia, confianza en
si mismo, orientado a resultados, liderazgo y creatividad, y representan sus
ideas como motor del desarrollo de la nacién y satisfacer las necesidades de
la sociedad gracias al potencial de innovacion y oportunidades para agregar
valor al sistema productivo. Este estudio es una contribucion importante a la

base técnica, metodoldgica y tedrica de este proyecto de investigacion.

Paz Marcano, A., Pinto Aragon, E., & Garcia Guiliany, J. (2020).
Emprenden un trabajo titulado: Universidad y sociedad aliado de la actividad
extensionista para el desarrollo del emprendimiento en Venezuela. Con el fin
de analizar la relacion entre la universidad y la sociedad como aliada de la
actividad més amplia de desarrollo del emprendimiento en Venezuela.
Metodolégicamente, se basa en un enfoque cuantitativo, empirico, con
trabajo de campo descriptivo, no empirico, para transacciones. Cabe agregar
que la poblacion fue de 31 sujetos de universidades privadas del Estado
Zulia, Venezuela, utilizando un cuestionario estructurado de 15 items con
varias opciones de respuesta, validado por 10 expertos, con una alta
confiabilidad de 96%.
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Con respecto al andlisis de la informacion utilizé estadistica descriptiva
descubriendo que el comportamiento moderado en la relacién
emprendimiento universidad-sociedad es uno de los soportes para gestionar
la expansion de las universidades privadas en Venezuela. La conclusion, en
base a los resultados obtenidos, fue que se deben sumar esfuerzos y
recursos a la busqueda de actividades comerciales que aseguren el bien
comun y potencien el éxito de los servicios prestados, y ayuden a dar
respuesta a las necesidades de la sociedad a través de oportunidades y
alternativas a la investigacion generada a partir de la participacion
colaborativa en la relacion entre la universidad y la comunidad; estos

seflalamientos son un aporte importante para el proceso de la investigacion.

Velandia, F. (2019). Docente e investigador de la Universidad Catodlica
Andrés Bello, desarroll6 una investigacion basada en un modelo teérico para
promover el desarrollo de competencias en emprendimiento desde el sector
universitario. Con el objeto de generar un modelo teérico para promover el
desarrollo de Competencias en Emprendimiento desde el Sector
universitario. El abordaje metodolégico se enmarcé en el paradigma
naturalista interpretativo; us6é la investigacién cualitativa como vision
metodoldgica, la informacion provino de entrevistas extensas, las cuales
fueron analizadas por medio del Procedimiento Comparativo Constante
(MCC), ahondando de esta forma en la problematica por medio de la mirada

de los informantes clave vinculados al Sector universitario.

El trabajo se desarroll6 en su ambiente natural de actuacion, en el entorno
del Sector universitario, se centrd en describir las categorias asociadas al
fendbmeno emprendedor dentro del contexto universitario donde fueron
considerados aquellos estudiantes, egresados, profesores y directivos,
pertenecientes a la Universidad Nueva Esparta, lo que ayudo en la
produccion del Modelo teérico, por medio del estudio cualitativo de diferentes

pruebas empiricas, halladas que permitieron sustentar la construccién del
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mismo, con aproximaciones conclusivas en donde el investigador pudo
comprobar que el curriculo vigente en emprendimiento que nace del Sector
universitario, no ha ofrecido un marco de alusion claro, propiciando rupturas
conceptuales y de las tematicas relacionadas al emprendimiento, no
abordandose las realidades coyunturales que atraviesa Venezuela y no
aportando la elemental flexibilidad para acercarse a esta tematica.

Se puede apreciar que este estudio es un aporte muy valioso, pues
contribuye a sustentar y enriquecer el sistema tedrico que explica y confirma
la necesidad del comportamiento emprendedor en las universidades y otros
medios, fortaleciendo y desarrollando la universidad.

Azuaje Rondén, V. (2018). Llevo a cabo una la investigacion
denominada: La universidad, el emprendimiento y el desarrollo enddgeno:
una vision para Venezuela. El estudio realizado es un trabajo tedrico sobre
disefio documental, cuyo objetivo principal es profundizar en los diversos
elementos conceptuales que rodean al emprendimiento del venezolano, el
perfil del emprendedor, las caracteristicas, y analizar la relacién entre el
emprendimiento y autodesarrollo. Asimismo, considerar el papel de las
universidades en la creacién de capacidades empresariales, todo ello dentro
del contexto politico, econémico y social de Venezuela. Entre los resultados
se destaca el cambio radical en la imagen del empresario venezolano
durante las ultimas dos décadas; la incipiente intensificacion de la actividad
empresarial en las universidades de Venezuela; En este sentido, es
necesario pasar del actual modelo de formacién universitaria “usado” al
modelo de formacion “emprendedor-innovador”, y modificarlo para adecuarlo

a las necesidades de produccion social del pais

En este sentido, la formacion emprendedora se entiende presentada como
un compromiso que la universidad debe implementar a través de su
transversalidad curricular, investigativa y editorial; Pero también requiere una

politica de gobierno que fomente el emprendimiento y un ambiente propicio
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para la formacién y consolidacion de nuevas empresas. Dicho estudio aporta
para esta investigacion diversos elementos conceptuales entorno al
emprendimiento, el perfil del emprendedor, caracteristicas del emprendedor
venezolano, el papel de la universidad en la formacion de habilidades
empresariales, todo dentro del contexto politico, econémico y social de

Venezuela.

2.2. Antecedentes legales

2.2.1. Los fines estructura y funcionamiento de la educacién

universitaria en Venezuela segln sus bases legales

Las leyes venezolanas, se hacen presente o sustentan lo que se quiere
expresar en esta investigacion, en este sentido se han revisado algunos
articulos los cuales apoyan aun mas la esencia de este trabajo de

investigacién, de esta manera nuestra carta magna expresa lo siguiente:

2.2.2. Constitucién Nacional

Articulo 3:

“El Estado tiene como fines nacionales el desarrollo de la
persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democrético
de la voluntad popular, la construccion de una sociedad justa
y amante de la paz, la promocién de la prosperidad y el
bienestar del pueblo y la garantia del cumplimiento de los
principios y deberes consagrados en la constitucion. La
educacion y el trabajo son los procesos fundamentales para
alcanzar dichos fines”.

Al analizar este articulo de la constitucibn puede deducirse que la
educacién constituye un proceso fundamental para el desarrollo del ser
humano, conforma la base para lograr el pleno desarrollo de los individuos,

es por ello que es considerada prioridad para el Estado.

En concordancia con la Ley Organica de Educacion Articulo 32:
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...la educacién universitaria profundiza el proceso de
formaciéon integral y permanente de ciudadanos criticos y
ciudadanas criticas, reflexivas o reflexivas, sensibles y
comprometidas o comprometidas, social y éticamente con el
desarrollo del pais, iniciado en los niveles educativos
precedentes. Tiene como funcién la creacion, difusion,
socializacion, produccion, apropiacion y conservacion del
conocimiento en la sociedad. (s/p).

2.2.3. Ley de Universidades (1970)

La Ley de Universidades por su parte declara en los articulos siguientes:

Articulo °1: “La Universidad es fundamentalmente una
comunidad de intereses espirituales que retne a los profesores
en la tarea de buscar la verdad y afianzar los valores
trascendentales del hombre.”

Resulta interesante la lectura y el andlisis de este articulo perteneciente a
la Ley de Universidades dado que en él se expresa claramente el espiritu de
las mismas. Esta se basa en una conjugacion de intereses entre las partes
que lo integran (Profesor-Alumno) para la basqueda de la verdad y afianzar
los valores esenciales del hombre, es decir, fortalecer aquellos aspectos del
ser humano que estan dentro de si y explotarlos al maximo para lograr una

mejor sociedad, satisfecha en todossus sentidos.

Asimismo el Articulo 2 expresa: “Las Universidades son instituciones al
servicio de la nacion y a ellas les corresponde colaborar en la orientacion de
la vida del pais mediante su contribucion doctrinaria en el esclarecimiento de
los problemas nacionales.” El referido articulo consagra de forma ineludible
el que las instituciones estan al servicio de la nacién, para la busqueda de
la solucién de los problemas nacionales, en este sentido, Venezuela tiene
problemas potenciales en la formaciéon de jovenes emprendedores, los
nuevos graduados que requiere el pais no desarrollan habilidades de
emprendimiento e innovacién en su formacion, en el sentido de que se
convierten en participes de programas que privan a la sociedad de nuevas

soluciones Universidades legitimas.
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De igual forma segun las necesidades de cada region, la Universidad debe
trabajar en funcion de las necesidades del medio o regibn donde se
encuentre, en este sentido, el Sector universitario venezolano, es
determinante para las actividades que se desarrollan dentro del ambito local
sobre la cual tiene competencia. Es importante destacar que segun la rama
de la ciencia del saber humano, cada decanato o facultad tiene la tarea de
desarrollar programas acordes con las prioridades que en este sentido

demande la poblacién, como lo es por ejemplo el Emprendimiento.

Los fines, estructura y funcionamiento de la educacién universitaria en
Venezuela segun sus bases legales, estan definidos en la Constitucion
Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) en un conjunto
variado de leyes y reglamentos, entre los cuales destacan la Ley Organica de
Educacién, y la Ley de Universidades, todas las cuales requieren de
reformas para adecuarlas plenamente a los principios y al espiritu de la

nueva Constitucion.

La Constitucién Nacional vigente, en efecto, establece en su Articulo 2
que: “...Ia educacion y el trabajo son los procesos fundamentales” para
alcanzar los fines de la sociedad y del Estado, adicionalmente los
Articulos 102 y 103 declaran la educacién como un “...derecho humano y un
deber social” al cual todos los ciudadanos pueden tener acceso en igualdad
de condiciones de calidad, oportunidad y gratuidad (hasta el
pregrado universitario), sin mas limitaciones que las derivadas de sus

aptitudes, vocacion y aspiraciones.

Mas aun, establece asi mismo que el Estado asumira la educacién como
funcién indeclinable en todos sus niveles y modalidades, para lo cual
realizara una inversion prioritaria, por cuanto ella es instrumento para la
formacion de la personalidad y el aprovechamiento del conocimiento

cientifico, humanistico y tecnoldgico.
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El Articulo 109, por su parte, declara, con relaciéon a las universidades,

que el Estado “...reconoce la autonomia universitaria como principio y
jerarquia que permite a la comunidad académica dedicarse a la busqueda
del conocimiento a través de la investigacion para beneficio de la Nacion”. En
este sentido, las universidades tienen autonomia para establecer sus normas
de gobierno, planificar, organizar, elaborar y actualizar los programas de
investigacion, docencia y extension y para la administracion eficiente de su

patrimonio, bajo el control que, a tales efectos, establezca la ley.

La Constitucion también define los principios que rigen la carrera
académica al establecer que la educacion estara a cargo de personas de
reconocida moralidad y de comprobada idoneidad académica, a quienes se
les garantizara la estabilidad en el ejercicio de la carrera docente en un
régimen de trabajo y de vida acorde con su elevada mision. Para ello
establece el estimulo a la actualizacion permanente y un sistema de ingreso,
promocién y permanencia basado en criterios de evaluacion de méritos (Art.
104).

Se reconoce ademas la existencia de la educacion privada, la cual debe
cumplir con los requisitos éticos, académicos, cientificos, econémicos y de
infraestructura que establezca la ley, reservandose el Estado la vigilancia y

control de sus actividades.
Con referencia al articulo 112 de la CRBV se establece lo siguiente:

“El Estado promovera la iniciativa privada, garantizando la
creacion y justa distribucién de la riqueza, asi como la
produccion de bienes y servicios que satisfagan, las
necesidades de la poblacion, la libertad de trabajo, empresa,
comercio, industria, sin perjuicio de su facultad para dictar
medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e
impulsar el desarrollo integral del pais”.

Del mismo modo, se puede especificar que el articulo 118 de la
Constitucion Nacional, consagra el derecho para la promocion de las

asociaciones y cooperativas, destinadas a la actividad econdmica.
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Evidenciandose de manera positiva la intencion que ha tenido el actual
gobierno en el apoyo de las pequefias y medianas empresas, esto se
demuestra en el Decreto con Fuerza de Ley para la promocion y desarrollo
de la pequefia y mediana industria, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela, bajo el N° 5.552 Extraordinario de fecha Doce (12)
de Noviembre de Dos Mil Uno (2001) y el Decreto con Fuerza de Ley de
Creacion, Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema Micro financiero,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela, bajo el N°
37.164 de fecha Veintidds (22) de Marzo de Dos Mil Uno (2001).

En vista del aumento del desempleo y la depreciacion del aparato
productivo venezolano, se observa que las pequefias y medianas empresas
son una buena alternativa para todas aquellas personas que entran al
mercado laboral. Es loable esa intencion clara del Ejecutivo Nacional al
establecer normas juridicas destinadas al apoyo de los microempresarios asi

como de las pequefias y medianas empresas.

Por su parte, el articulo 308, expone:

“El Estado protegera y promovera la pequefia y mediana
industria, las cooperativas, las cajas de ahorro, asi como
también la empresa familiar, la microempresa y cualquier otra
forma de asociaciébn comunitaria para el trabajo, el ahorro y el
consumo, bajo régimen de propiedad colectiva, con el fin de
fortalecer el desarrollo econémico del pais, sustentandolo en la
iniciativa popular. Se asegurara la capacitacion, la asistencia
técnica y el financiamiento oportuno”.

Dentro de esta perspectiva, el Estado en su papel de promotor de la
economia decreta y promueve el impulso de ésta, incorporando a la pequefia
y mediana industria al fortalecimiento del desarrollo econémico del pais.
Conforme a lo descrito, el emprendimiento social en Venezuela es visto como
medio para lograr el modelo de desarrollo previsto en la Constitucién y como
componente para disminuir la pobreza, estimular la participacion y la

inclusion del pueblo en los asuntos economicos.
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2.3. Bases teoricas referenciales

2.3.1. Emprendimiento

Cuando se trata del tema emprendimiento, es necesario morar hacia atras
en la historia para comprender la complejidad del proceso que ha permitido
que esta corriente de pensamiento tan importante para el desarrollo de las

sociedades actuales, penetre el desenvolvimiento de la sociedad en general.

Jeffrey A. Timmons (1989), sostiene: “El emprendimiento significa tomar
acciones humanas, creativas para construir algo de valor a partir de

practicamente nada...”, considerando que “es la busqueda insistente de la
oportunidad independientemente de los recursos disponibles o de la carencia
de estos”. A tal efecto, se requiere una vision, pasion y el compromiso para
guiar a otros en la persecucion de dicha posicion. Siendo indispensable la
disposicion de tomar riesgos calculados. En definitiva, el emprendimiento
MAas que iniciar un negocio significa una oportunidad para transformar a las

personas en sujetos con potenciales creativos, proactivos e innovadores.

2.3.2. Emprendedor

Cuando se habla de emprendedorismo hay que hacer referencia a dos
economistas de la escuela austriaca como son los autores neoclasicos,
Joseph Schumpeter e Israel Kirner, con mayor énfasis en el primero.
Schumpeter (1928), postula que el emprendedor es un innovador, que crea
nuevos productos o uno viejo de una nueva manera, implanta nuevos
métodos de produccion o modalidades de organizacion, que provocan
cambio y crecimiento econdmico. Por su parte, Kirner, 1992 (citado en
Bustamante, 2004) identifica al emprendedor como el elemento empresarial,
que estad atento al mercado en busca de oportunidades e innovaciones,
descubriendo nuevos caminos a seguir y recursos antes inadvertidos.
(Bustamante, 2004).
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La concepcion que mayor influencia ha tenido sobre la teoria de la
innovacion es la de Joseph Schumpeter, 1928 (citado en Petit, 2007). Para
este autor, la innovacion es un factor externo vinculado directamente con el
proceso de desarrollo econdmico capitalista, sin embargo, el avance de los
estudios en las ciencias sociales y humanas al respecto, ha contribuido para
que el fendmeno de la innovacién también se analice desde el punto de vista
econdémico, pero desde un angulo distinto, el socialista, es decir, la
innovacion como una estrategia para sustentar el crecimiento y el desarrollo

de los paises desde adentro.(Petit, 2007).

Entre tanto, para Hisrich, Peters y Shepherd (2005), el término
emprendedor se utilizaba en la Edad Media para describir aguellas personas
que dirigian grandes proyectos productivos, este individuo no asumia
riesgos, sino que se limitaba a dirigir el proyecto utilizando los recursos
suministrados por el Gobierno de un pais. El surgimiento de la relacién con el
riesgo se desarrollo en el siglo XVII, siendo el empresario una persona que
realizaba un contrato con el Gobierno para proveer un servicio 0
determinados productos. El precio se fijaba en el contrato, cualquier beneficio

o pérdida resultante era asumida por el empresario.

A mediados del siglo XX se cre6 el concepto del empresario como
innovador. La innovacion es el acto de introducir algo nuevo, es una de las
tareas mas dificiles del empresario. No sélo hace falta habilidad para crear y
conceptuar, sino que también hace falta capacidad para comprender todas
las fuerzas que actian en el entorno. La novedad puede consistir en
cualquier cosa, desde un nuevo producto hasta un nuevo sistema de
distribucion, o un método de desarrollar una nueva estructura organizativa.
(Hisrich y otros, 2005).

En la actualidad emprender se conoce como la manera de comenzar,
examinar, tomar riesgos, ser innovador, creativo pero sin que existan limites

0 presiones, es decir, al emprender la persona debe sentirse libre y capaz de
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poder enfrentar cualquier obstaculo. Del mismo modo, la educacién tiene
influencia significativa sobre la formacion de un individuo capaz de
desarrollar una mente emprendedora y esto tiene que ver con todo lo que
rodea al individuo desde el momento que nace. Es de alli, que la diferencia
entre el emprendedor y el individuo comun lo establece su actitud. Porque
ser emprendedor, significa ser habil para crear ideas nuevas o dar un uso
diferente a algo ya existente; igualmente lograr un impacto en la comunidad

e, inclusive, asi mismo.

Por otra parte, se dice que los emprendedores son seres con Vvision
empresarial, que presentan una conducta y guian su comportamiento al
desarrollo y surgimiento del espiritu emprendedor interno, para asi generar,
aprovechar ideas innovadoras, desarrollarlas como oportunidades de
empresas rentables, creando de esta manera negocios para Su propio
beneficio y el crecimiento, detectando éxitos donde otros ven fracasos o

problemas.

2.3.3. Etimologia de la palabra emprender

La palabra emprender proviene de “empresa”, accion de emprender y
cosa que se emprende, cuya raiz etimoldgica don dos palabras del latin “in”,
eny "prehendere" que significa realizar un trabajo o una actividad que implica
trabajo o representa dificultades. Con referencia a lo anterior, “Emprender” es
una palabra del vocablo latino prenderé que significa acometer e intentar. La
expresion, acufiada y enriquecida por economistas, llegé a ser identificada
con innovacion, desde el aspecto administrativo se incorporé la evaluacion
de riesgos y beneficios, en respuesta a la dinamica propiciada por nuevas

ideas y formas diferentes de hacer las cosas.

2.3.4. Origen del término emprendedor

La palabra “emprendedor”, deriva del término francés “Entrepreneur”, a
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finales del siglo XIX, en el campo de la economia, es cominmente usado
para describir un sujeto que organiza y opera una empresa 0 empresas,
tomando un riesgo financiero. Con el paso de los afios, su utilizacion fue
ampliando su horizonte, a la capacidad de un individuo para realizar un
esfuerzo adicional por alcanzar una meta u objetivo. A fin de, referirse a la
persona que iniciaba un nuevo negocio o proyecto, significado que luego fue
utiizado a emprendedores que fueron innovadores o agregaron valor a

productos o servicios ya existentes.

2.3.5. Teorias de emprendimiento segun corrientes principales

Desde un enfoque de &rea tematica existen cuatro corrientes principales
para la investigacion sobre el fenbmeno emprendedor: la economia, la
psicologia, la sociologia y la gestion empresarial, en efecto, el estudio de la
teoria del emprendimiento se puede hacer a través de uno o varios de ellos
(Stevenson & Jarillo, 1990; Chu, 1998). Por lo tanto, es un hecho, que el
estudio del emprendimiento sera incompleto sin las contribuciones de

economistas, psicélogos, sociélogos y otros cientificos sociales.

2.3.5.1. Teorias sobre emprendimiento desde un punto de vista

econdmico

De acuerdo a Petuskiené & Glinskiené (2017), los economistas fueron
los primeros en investigar los problemas del emprendimiento, este fenbmeno
desde mediados del siglo XX se transformé en un importante tema de
investigacion en diversos campos de la ciencia, dando como resultado el
fortalecimiento de teorias para explicar el fenomeno emprendedor desde
diferentes perspectivas. El primero en colocar la funcion emprendedora en el
campo de la economia fue Cantillo en 1755, quien define al emprendedor
como un sujeto que asume el riesgo de adquirir un producto a un costo

determinado y de venderlo a un precio incierto, asimismo objeté que los
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emprendedores estaban involucrados directamente en el equilibrio de la
oferta y la demanda.

No obstante, Simpeh (2011), considera que estas teorias exploran los
factores econdmicos que mejoran el comportamiento emprendedor. En otras
palabras, pretenden hallar explicacion a la relacion entre el espiritu
emprendedor y las ganancias de la empresa. Algunas de ellas se detallan a

continuacion:

Teoria Clasica. Esta teoria destaca los beneficios del libre comercio, la
especializaciébn y la competencia. Autores como: (Ricardo, 1817; Smith,
1776; Say, 1803), mencionan que la misma describié la funcion directiva del
emprendedor en el contexto de la produccion y la distribucién de bienes en
un mercado competitivo. Recibié algunas criticas ya que estos tedricos no
expresaron la agitacion dinamica generada por los emprendedores de la
época industrial.

Teoria Neoclasica. De acuerdo a Murphy et al., (2006), objetaba la
importancia del intercambio junto con la disminucion de la utilidad marginal
cred suficiente impulso para el emprendimiento. También recibié algunas
criticas, como por ejemplo que la demanda agregada ignora la singularidad
de la actividad emprendedora a nivel individual y que la competencia perfecta

no permite ni la innovacion ni la actividad emprendedora (Simpeh, 2011).

Teoria de Schumpeter de la innovacion (1934). Influyo en un modelo
conocido como el AMP (el Proceso de Mercado de Austria). En donde
describio la iniciativa emprendedora como un motor de los sistemas basados
en el mercado. Asimismo, explico que la innovacion abarca la resolucién de
problemas y enfatizo al emprendedor como un solucionador de problemas.
De igual forma resalta la importancia de la innovacion dentro del
emprendimiento. No obstante, en su teoria no logra vincular el proceso de
innovacion y emprendimiento en una situacion en la que se ha introducido un

nuevo producto, proceso o servicio con la obtencién de beneficios.
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Teoria de la Eficiencia-X de Leibenstein (1996). Propuesta en 1966 por
Harvey Leibenstein, popularmente llamada “Gap Filling Theory”, de acuerdo
al tedrico las funciones emprendedoras estan determinadas por la Eficiencia-
X, lo que representa el grado de ineficiencia en el uso de los recursos dentro
de la empresa. Por lo que, las actividades emprendedoras constituyen una

amenaza competitiva para las organizaciones ineficaces.

Teoria de Mark Casson (1982). Para el investigador la demanda de
emprendimiento se deriva de la necesidad de ajustarse al cambio mientras
que la oferta de emprendimiento estaba limitada por la escasez de las
cualidades personales deseadas. También consideraba que para convertirse

en un emprendedor exitoso los emprendedores deben tener imaginacion.

Teoria de Papanek, (1962) y Harris (1970). Conforme a estos
estudiosos, el proceso emprendedor es una funcion de los incentivos
econdmicos, en otro orden de ideas, el vinculo entre las ganancias
econdémicas y el impulso interno puede dar lugar al desarrollo emprendedor y
la ganancia econdmica se considera como la condicion suficiente para el

origen de las iniciativas emprendedoras en la economia.

Teoria de Harvard School; Kirzner (1973) y Knight (1921). El primero
supone que el emprendimiento es el resultado de la combinacion de fuerzas
internas (cualidades internas del individuo) y externas (factores que influyen
en el crecimiento del emprendimiento en la economia). En segunda
instancia, en la teoria de ajuste Kirzner considera que el elemento esencial
del emprendedor es el estado de alerta ante la informacion. A tal fin, postula
que los emprendedores actian cuando observan oportunidades que se
pueden explotar. Por ultimo, Knight Identifica en su hipétesis del beneficio al
emprendedor como el destinatario de las ganancias e identifica las mismas
como la recompensa al emprendedor por asumir costos de incertidumbre.
Ademas, piensa que los emprendedores son un grupo especializado de

personas que asumen riesgos y lidian con la incertidumbre.
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Teoria del equilibrio de mercado de Hayek (1948). El investigador
toma en cuenta el concepto de punto de equilibrio. Expresa que el
emprendedor debe suministrar servicios donde combine los medios y
recursos para la produccién, acometa la funcién de planificador, programador
y liderazgo, a su vez garantizar ingresos, ganancias e intereses fijos que les
origine recompensas. Su contribucién primordial fue identificar la ausencia
de emprendedores en la economia neoclasica que se asocia con la asuncion

del equilibrio del mercado.

2.3.5.2. Teorias sobre emprendimiento desde el punto de vista de la

Psicologia

En cuanto a las teorias psicoldgicas, Chu (1988) arguye que enfatizan las
caracteristicas personales que definen el emprendimiento, argumentando
que ciertas actitudes y caracteristicas psicoldgicas distinguen a los
emprendedores de los no emprendedores y a los exitosos de los que no lo

son. Algunos de sus principales fundamentos son:

Teoria de los rasgos de personalidad. En este contexto, ciertos rasgos
0 comportamientos asociados con los emprendedores indican un alto nivel
de innovacion y creatividad, y tienden a estar mas orientados a las
oportunidades, demostrando asi mayores habilidades gerenciales y
perspicacia empresarial. En este sentido, Coon (2004), describe los rasgos
de personalidad como “cualidades estables que una persona muestra en la
mayoria de las situaciones”. En otro orden de ideas, Simpeh (2011), sostiene
que los emprendedores son optimistas, emocionalmente resilientes y tienen
energia mental, a su vez son trabajadores duros, muestran un intenso
compromiso Yy perseverancia, prosperan en el deseo competitivo de

sobresalir.

Lugar de control. Rotter (1966), se refiere a este término como una

creencia sobre si los resultados de nuestras acciones dependen de lo que
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hacemos (orientacion de control interno) o de eventos fuera de nuestro
control personal (orientacion de control externo). En este orden de ideas, el
éxito del emprendedor proviene de sus propias habilidades y también del

apoyo del exterior.

Teoria de la necesidad de logro. Desarrollada por McClelland (1961);
segun él, los seres humanos tienen necesidad de tener éxito. A diferencia de
este, para Shaver y Scott (1991), la necesidad de logro puede ser el unico
factor personal convincente relacionado con la creacion de una nueva
empresa. En efecto, los emprendedores son promovidos por esta necesidad

de lograr sobresalir.

Teoria del ingenio personal. Resulta claro segun Bygrave & Hoffer
(1991); Mohanty (2006), que el ingenio personal es un factor principal en el
crecimiento y desarrollo de la iniciativa empresarial. Los individuos se
involucran en actividades donde se requiere una funcidén cognitiva, basada en
el conocimiento, emociones, pensamientos y acciones que se ven eclipsados
por el riesgo y la participacion emocional; asimismo diferentes aspectos de la
psicologia como la volicion humana, la innovacion, la voluntad de poder, la
construccion de la organizacion, entre otras, influyen en el espiritu

emprendedor.

2.3.5.3. Teorias sobre emprendimiento desde el punto de vista de la

Sociologia

De acuerdo a Teran (2018), se centran en el contexto social, cultural y
religioso, es decir, el nivel de andlisis es tradicionalmente el origen,
desarrollo, costumbres y creencias de la comunidad (Landstrom, 1998;

Mohanty, 2006). Sus principales fundamentos incluyen:

Teoria de las creencias religiosas. Max Weber (1947), describe al
emprendimiento como una funcién de las creencias religiosas y el impacto de

la religiobn da forma a la cultura emprendedora. Entre las caracteristicas
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principales de su teoria menciona al espiritu del capitalismo, el cual conduce
al emprendedor a involucrarse en actividades que pueden generar mayores
ganancias; al espiritu aventurero; la actitud protestante y el incentivo de la

ganancia.

Teoria de la oferta emprendedora. Acorde a Pawar (2013) y Mohanty
(2006), parte de cinco supuestos bdasicos. Primero, los empresarios son
modelos sociales que representan personalidades modales. Luego, la
personalidad modal es un derivado del condicionamiento social. En tercer
lugar complementa: Roles esperados y roles empresariales. Cuarto: El
"caracter interior" del empresario esta determinado por su creencia y
educacion, que es comun a la herencia cultural. Por ultimo: La dinamica
empresarial conduce a factores importantes que contribuyen a los cambios

en los factores sociales.

Teoria del cambio social y del patron de nivel de grupo. En la primera,
Hagen (1962), replica que el emprendimiento no solo contribuye al
crecimiento econdmico, sino que también es un factor clave en la
transformacioén social. Conforme a Hamilton y Harper (1994), el emprendedor
resuelve problemas y al mismo tiempo contribuyen al desarrollo econémico,
lo que a su vez tiene consecuencias en el ambito sociopolitico. Con relaciéon
a la segunda, de acuerdo con Mohanty (2006) y Pawar (2013), objeta que el
emprendimiento es el resultado de los antecedentes familiares de un
individuo, la experiencia y la exposicion de este como miembro del grupo y

como un reflejo de los valores generales.

Teoria de Hoselitz (1963) y Stoke. El primer investigador explica que las
oportunidades empresariales estan determinadas por factores culturales y
gue las minorias son la chispa del desarrollo empresarial economico. En otro
orden de ideas, la de Stoke describe cémo podria surgir el espiritu
empresarial en caso de ciertas sanciones sociales, actividades

socioculturales y econdmicas. La existencia de oportunidades individuales y
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sociales, junto con las necesarias divisiones psicologicas, podrian
considerarse condiciones para que el éxito de un movimiento individual,

pueda convertirse en una empresa industrial.

Teoria antropologica. Sefiala lo siguiente: para que alguien inicie con
éxito una empresa, los contextos sociales y culturales deben ser examinados
o considerados (North, 1990). En efecto, las préacticas culturales crean
actitudes empresariales, como la innovacion que también causa la creacion
de empresas; y la cultura refleja complejidades étnicas, sociales,
econOmicas, ecoldgicas y politicas particulares en los individuos (Mitchell et
al., 2002).

2.3.5.4. Teorias sobre emprendimiento desde el punto de vista de la

Gestion Empresarial

El investigador Simpeh (2011), sostenia que las teorias del
emprendimiento desde el punto de vista de la Gestibn Empresarial,
identifican a la explotacion de oportunidades y de recursos como los
detonantes del fendmeno emprendedor, cerciorando que la busqueda de
oportunidades y el acceso a los recursos financieros, de capital social y de
capital mejoren la capacidad de los emprendedores para la gestion
empresarial. Desde este punto de vista, se hacen las siguientes

suposiciones:

Teoria basada en oportunidades y en los recursos. En primera
instancia, Drucker (1985) afirma que los emprendedores explotan las
oportunidades que ellos mismo crean, el autor explica que los
emprendedores no causan cambios sino que explotan las oportunidades que
crean. Mientras tanto, Alvarez & Busenitz (2001), creen que el acceso a los
recursos es un predictor relevante del emprendimiento basado en
oportunidades. Desde otra perspectiva, de acuerdo con Davidsson & Honig

(2003), el acceso a los recursos mejora la capacidad del individuo para
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detectar y actuar sobre las oportunidades descubiertas. Dicho de otro modo,
evidencia empirica de que el acceso al capital humano aumenta la

identificacion de oportunidades.

Teoria del capital financiero y la liquidez. Esta teoria sugiere acorde a
Clausen (2006), que las personas con capital financiero son mas capaces de
adquirir  recursos para explotar efectivamente las oportunidades
emprendedoras. Adicionalmente, los emprendedores conforme a Alvarez &
Busenitz (2001), tienen recursos individuales especificos que facilitan el
reconocimiento de nuevas oportunidades y el ensamblaje de nuevos
recursos para la empresa emergente. Como se puede entender, el capital

econdémico permite explotar mas eficientemente las oportunidades.

Teoria del capital social o de la red social. En referencia a esta, Shane
& Eckhardt (2003) encontraron que el capital social aumenta la probabilidad
de identificar oportunidades de mercado. No cabe duda, sefialan Aldrich &
Cliff (2003) y Gartner et al. (2004), que los lazos sociales mas fuertes con los
proveedores de recursos facilitan el acceso a los recursos y aumentan la

probabilidad de aprovechar las oportunidades.

Teoria del emprendimiento del capital humano. Detrds de esta teoria
dice Becker (1975), existen dos factores: educacion y experiencia. El
conocimiento obtenido de la educacion y la experiencia, mencionan
Anderson & Miller (2003); Gartner et al. (2004), es un recurso que se
distribuye heterogéneamente entre los individuos y es fundamental para
comprender las diferencias en la identificacion y explotaciébn de
oportunidades. De hecho, segun Davidsson & Honig, (2003) los estudios
empiricos han demostrado que los factores del capital humano se
correlacionan positivamente con convertirse en empresarios, lo que permite

aumentar la identificacion de oportunidades.

2.3.6. Caracteristicas del emprendedor
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Son numerosos los investigadores que en las Ultimas décadas se han
dedicado a indagar las caracteristicas de los emprendedores. Aunque estas
investigaciones no han contribuido a asumir un criterio Unico al respecto, a

continuacion se mencionan algunos resultados de estos estudios.

Ferndndez y Junquera (2001), al referirse a las caracteristicas del
emprendedor, hacen alusion a algunos rasgos de la personalidad y

antecedentes individuales de los empresarios de éxito, tales son:

Necesidad de logro: es el deseo por mejorar los resultados de las

actuaciones y por sentirse responsable de ellos.

Control interno: las personas que cuentan con control interno son
aguellas que confian en si mismas para controlar su destino. Se considera
gue una persona con un elevado control interno es mas propensa a crear
una empresa ya que considera que es su comportamiento el que determina
los resultados que obtendra y no el destino, otras personas o fuerzas

externas.

Tolerancia ante la ambigledad: esta caracteristica permite al
emprendedor tomar decisiones con informacion incompleta y poco
estructurada, en situaciones poco frecuentes, lo cual favorece la busqueda y

explotacién de nuevas oportunidades.

Riesgo calculado: un empresario debe ser capaz de evaluar el riesgo de
una situacién y tomar las acciones pertinentes para disminuirlo, asi también,
debe estar consciente del grado de riesgo que esta dispuesto a correr, y de
su capacidad de influir sobre el resultado.

Orientacién a las oportunidades: el empresario busca hacer las cosas
de una manera nueva y mejor. Estad constantemente en la blsqueda de
nuevas oportunidades a través de su percepcion de los cambios del
mercado, es decir, identifica y crea oportunidades de negocio en entornos a

menudo inciertos.
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Compromiso: la dedicacion total al trabajo, tanto en los dias laborables

como los festivos es caracteristica de los empresarios.

Blogueo social: muchos directivos y empleados inician sus actividades
empresariales con motivo de descontento en sus puestos de trabajo o en

busca de mayores satisfacciones personales y profesionales.

Seguridad personal: en este caso, situaciones como largos periodos de
desempleo o la amenaza de quedar sin uno, pueden ser los

desencadenantes de una accion dirigida a iniciar una actividad empresarial.

Posicion social: al parecer, generalmente el movil de lucro le interesa al
empresario como una medida de la eficacia de su actuacién, como

recompensa a su logro mas que como un fin en si mismo.

Independencia: el deseo de libertad e independencia es uno de los
principales aspectos que favorecen la creacion de empresas. La
independencia se relaciona con la autorrealizacion, que puede definirse
como la tendencia de ser lo que se desee, aprovechando al maximo su

capacidad.

Formacién: aunque la formacion no se considera un factor determinante
en la creacion de empresas, se ha asociado a los niveles de supervivencia
principalmente en situaciones de mayor ambigiedad. Por otra parte, los
niveles de formacién se han visto mas relacionados con la receptividad a la

innovacion.

Antecedentes familiares y sociales: en muchos casos, los fundadores
de empresas provienen de familias donde al menos uno de sus miembros es
empresario. También cobra importancia la influencia de un entorno que
valore la figura del empresario, lo cual puede constituirse en un aliciente para

el surgimiento de nuevas empresas.

Edad: de alguna manera este factor, aunque no en forma concluyente, se

ha visto relacionado con la actitud emprendedora. Se sefiala que la edad
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media del fundador de una empresa de alta tecnologia es de
aproximadamente 30 afios. Si bien es cierto que la experiencia es un factor
importante en la creacion de una nueva empresa, también es cierto que las
personas mas jovenes son MAs propensas a asumir riesgos entre otras

causas porque suelen tener menores cargas familiares.

Configuracion del equipo directivo: en la actualidad hay una tendencia
a sustituir la figura del empresario por la del equipo constituido por dos 0 mas

personas.

Por su parte, la Corporacion Andina de Fomento, Venezuela Competitiva
(2002), empresa sin fines de lucro creada en 1993, la cual promueve
iniciativas permanentes que fortalecen la capacidad competitiva de las
personas y organizaciones de Venezuela, llevando al éxito a quienes desean
y se esfuerzan por ser emprendedores, describe las siguientes
caracteristicas emprendedoras:

Pasion: dicho en una sola frase, pasién es amar lo que se hace, estar a

gusto con lo que se hace y de la manera que se hace.

Constancia: se dice como tenacidad, paciencia o perseverancia, este
comportamiento esta presente en todas las experiencias evaluadas. El hecho
es que la continuidad en la ejecucién de una idea, suefio, proyecto o
empresa, ser fuerte ante los fracasos se muestra en las experiencias como

un factor decisivo para el logro del éxito.

Flexibilidad: capacidad para adaptarse a situaciones imprevistas, o bien,
como la apertura y disposicion favorable para propiciar cambios, pero
también como la capacidad para aprender de los errores y hacer de ellos
fortalezas, o bien, para aceptar y adaptarse a los constantes cambios en las
politicas econdmicas, o para adaptarse a las necesidades del mercado o a

las exigencias del cliente usuario.

Liderazgo: se han distinguido tres tipos de conductores de procesos: 1)
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los hacedores, esto son, aquellos hombres y mujeres que convocan la accion
y hacen que otros actien junto a ellos; 2) los visionarios, quienes ejercen la
fuerza de su poder de accién trazando el largo plazo, 3) un tipo de lider cuya
sola presencia impone un estilo para hacer las cosas, dejando una impronta

en el lugar donde desarrollan la accion.

Saber competitivo: se refiere a como el conocimiento, sea técnico,
académico-universitario, o bien se trate del puro conocimiento practico o el
dictado por el sentido comun y la experiencia, ha sido el soporte decisivo

para el logro de resultados exitosos.

Cohesién y pertenencia: es la forma de convivencia organizacional, bien
como sentido de misién (arreglo, medios, afines del proyecto institucional)
bien sea también entendida como el profesionalismo de un equipo. Todas
ellas de distintas maneras y en forma de articulacion diversa, han generado

sentido de pertenencia, membrecia, identidad institucional.

Razon social-solidaridad: solidaridad definida como busqueda de bien
comun, o como responsabilidad hacia sus semejantes, compromiso
comunitario, se revela como un factor que condiciona la accién exitosa. Es
importante distinguir aqui, aquellas organizaciones cuya razon de ser esté
motivada por la busqueda del bien comun de aquellas cuya misién se orienta
hacia otros fines. Sin embargo, en ambos casos observamos que aceptar la

responsabilidad social es un factor determinante en su basqueda del éxito.

Credibilidad: la credibilidad son experiencias que generan confianza en el
sentido de que sean creibles.

Sentido de pertenencia: es la actitud que se expresa en el
reconocimiento de competidores y en saber ubicar sus fortalezas y
debilidades y como sacar provecho de ellas en relacién con los eventuales
competidores, o en saber ubicar el mercado apropiado o, bien, el cliente

preciso.
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Creatividad: es la concepcién que dio vida y razén de ser a la
experiencia, la innovacion o ingenio desplegado bien sea en la creacion de
un producto, en la prestacion de un servicio, en la respuesta y solucion de un

problema o en la concepcidn organizada.

No obstante, para Chojolan (2007) las caracteristicas emprendedoras
esenciales para alcanzar mayores logros, estan vinculadas con la
planificacion, implantaciéon de metas, creacion de redes de apoyo, busqueda
de oportunidades e impulso de iniciativa, asimismo, la exigencia de eficiencia
y calidad, autoconfianza, persistencia, investigacion, responsabilidad y el
valor de correr riesgos. Entre tanto, un emprendedor exitoso acorde a
Rodriguez (2006), debe poseer como caracteristicas principales la

innovacion, asumir riegos, y ser competitivo para ser capaz de negociar.

Basado en los planteamientos anteriores, para el estudio se consideraron
las siguientes caracteristicas emprendedoras: Asumir riesgos, ser innovador,
ser competitivo, liderazgo, constancia, responsabilidad, iniciativa, motivacion
al logro, creatividad, flexibilidad, logro de metas, sentido de pertenencia y

trabajo en equipo.

2.3.7. Espiritu emprendedor

El espiritu emprendedor es la actitud, conjunto de valores, creencias,
modos de reaccidén y de accion que tienen las personas para crear una
actividad econdmica, combinando la asuncion de riesgos, la creatividad y la

innovacién en una organizacion nueva o en una ya existente.

Por lo tanto, el espiritu emprendedor segun Stoner, Freeman y Gilbert
(1996), corresponde al proceso de combinar recursos para producir bienes y
servicios nuevos; implica iniciar cambios, a diferencia de la administracion

que dirige y coordina los procesos de la empresa.

El reporte ejecutivo del Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2001), una

organizacién patrocinada por la Organizaciéon de Naciones Unidas y el

55



Business Council for the United Nations, establece que el espiritu
emprendedor es uno de los factores mas importantes del desarrollo
econémico de cada pais. Este engloba un conjunto de cualidades y
habilidades que presentan los individuos, que permiten la creacion y el

fortalecimiento de nuevas empresas.

De acuerdo a la Comision Europea (2008), el espiritu emprendedor es
importante por cuanto contribuye a la creacion de empleo y al crecimiento
econdémico por su capacidad para impulsar la competitividad y, por ende, la

productividad de las empresas.

2.3.8. Fomento del espiritu emprendedor

Las condiciones econdémicas del pais requieren de practicas concretas
para confrontar y superar la pobreza y las desigualdades sociales existentes,
para ello es necesario organizar los recursos que posee el pais, y dirigir el
cumulo de potencialidades que los actores sociales y sus respectivas
comunidades poseen. En este sentido, Espinoza (citado por Gutiérrez, 2006),
plantea que “el desarrollo local, las capacidades emprendedoras y de
innovacion son en el actual contexto venezolano tres factores fundamentales
para el logro de objetivos sociales, trascendentes y potencialmente
transformadores de la realidad del pais” (p. 141).

De lo antes expuesto, un elemento imprescindible para el crecimiento
econdémico, creacion de empleo y mejorar la competitividad, es promover el
espiritu empresarial y la cultura emprendedora. En este aspecto, las Unicas
opciones existentes y viables en el corto plazo son las universidades y los
centros de investigacion gubernamentales, pues la mayoria de las empresas
no cuentan con unidades de investigacion y desarrollo, ni con el personal

adiestrado para estas labores.

Por lo tanto, las universidades frente a este mundo altamente competitivo,

tienen que equipar la fuerza laboral con las habilidades apropiadas y
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relevantes que estimulen la innovacion, que generen conocimientos y
tecnologias, para impulsar la prosperidad regional y nacional, generando
empleos, brindando a los individuos la posibilidad de desarrollar su potencial
personal y profesional. Esto requiere que las universidades redisefien sus
pensum de estudio, para poder ser las que realicen el proceso de

transformacioén social y econémica que el pais y los ciudadanos demandan.

2.3.9. Educacion emprendedora

La educacion es la base del cambio cultural, a través de ella se pueden
desarrollar habilidades y caracteristicas emprendedoras. Varela (2005),
sefala que la formacion empresarial solo se lograra a través de la educacién
emprendedora, preparando a los nuevos individuos con las competencias y
destrezas necesarias, que les permitan ser empresarios innovadores,
independientes, creadores, lideres, originales, arriesgados, que sepan
aprovechar las oportunidades que se les presenten.

La educacion emprendedora es un proceso que permite desarrollar una
cultura empresarial, que puede o no devenir en el nacimiento de una
empresa, pero que si debe proveer un conjunto de valores personales que

lleven al ser humano a un compromiso innovador y trascendente.

Para Vigorena (2006), en las universidades se debe fomentar una
educaciéon emprendedora, donde se cambie la actitud pasiva del estudiante
por una educacion activa, donde el docente adquiera el compromiso no sélo
de cumplir con el programa, sino que el estudiante coloque en practica lo
aprendido, orientarlo para que dependa menos de factores externos de

informacion y de la opinidén de expertos, y que piense mas por si mismo.

Por otra parte, integrar a los estudiantes al mercado a través de la
investigacion cientifica, académica y tecnolégica, de tal manera que sean
capaces de usar datos generados en el medio ambiente social y empresarial,

para transformarlos en nuevos conocimientos.
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La Comisiébn Europea (2008) sefiala que el objetivo principal de la
educacion emprendedora debe ser el desarrollo de las capacidades y la
mentalidad empresarial a través de un programa de educacion que
promueva el dinamismo emprendedor de los estudiantes, que facilite los
conocimientos necesarios para fundar una empresa y gestionar su
crecimiento, y que desarrolle las habilidades emprendedoras necesarias para

identificar y explotar las oportunidades.

La educacion emprendedora para todas las categorias de estudiantes y de
cualquier &mbito de estudio, proporciona capacidades empresariales basicas
que hacen que aumente la percepcion de la iniciativa emprendedora como
posible opcion laboral, no solo por la creacibn de empresas, sino por el

fomento del espiritu emprendedor de los individuos en todos los espacios.
2.3.10. Estrategias para desarrollar la capacidad emprendedora

Acorde a Mintzberg, Quinn y Voyer (1997), la palabra estrategia ha sido
usada de multiples modos, como plan, pauta de accidn, patron, posicion y
perspectiva. En esta investigacion es considerada como un plan, una especie
de curso de accion conscientemente determinado, para abordar una
situacion especifica. De acuerdo con esta definicion, las estrategias tienen
dos caracteristicas esenciales, se elaboran antes de las acciones en las que
se aplicaran y se desarrollan de manera consciente y con un propdsito

determinado.

Las universidades deberan contar con una estrategia o plan de accion
para ensefiar en materia de iniciativa emprendedora, y de creacion de
nuevas empresas. Esto implica un cambio profundo en la cultura de las

instituciones de educacién superior.

Segun la Comision Europea (2008), una universidad emprendedora es
aguella en que se enfoca la iniciativa emprendedora de forma sistematica y

su personal estd comprometido con este objetivo, donde el aprendizaje de
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las capacidades emprendedoras requiere un método de ensefianza centrado
en el estudiante, con unos resultados de aprendizaje claramente
especificados. Sin embargo, para fomentar capacidades emprendedoras en
los estudiantes, es necesario desarrollar programas de formacion dirigidos

también a los docentes.

Para Castillo (1999), existen tres herramientas para la ensefianza del
emprendimiento, elaboracién de un plan de empresas; segundo, el contacto
con la realidad y la interpretacion; y tercero, los casos de estudio. El plan de
empresas es un mapa de lo que se percibe, desde un punto de partida hasta
la meta fijada. Con la preparacion del plan de empresas no solo se aprende a
fijar objetivos y la manera de alcanzarlos, sino también cémo desarrollar un
proceso capaz de generar riqueza y distribuirla. Es un instrumento de
autoevaluacion indispensable para medir las expectativas y sustentar las
metas posibles de alcanzar.

La segunda herramienta es la participacion de los estudiantes en
investigaciones o0 actividades que involucren el trabajo directo con
emprendedores y su posterior andlisis. Esta es una experiencia para

estudiantes y profesores por igual.

Los casos de estudio se refieren a andlisis de situaciones presentadas
para ilustrar una condicién particular y fortalecer la toma de decisiones. Los
casos generalmente se complementan con lecturas de teorias para permitir

una discusién nutritiva y promover el pensamiento estratégico.

El estudio de la Corporacién Andina de Fomento y Venezuela Competitiva
del afio 2002, plantea que para fortalecer y ampliar las iniciativas
emprendedoras en los estudiantes universitarios se deben crear redes,
sistemas de intercambio y de aprendizaje, esto se puede lograr a través de
eventos nacionales, donde participen los diferentes sectores relacionados

con el tema del desarrollo empresarial.
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Las universidades venezolanas deben dar importancia a la ensefianza de
capacidades emprendedoras en los planes de estudios en todos sus
programas académicos, para ello no existe una estrategia Unica, sino una
gama de soluciones, que se pueden aplicar dependiendo de la estructura

organizativa interna de cada institucion.

2.3.11. El Sector universitario venezolano y el emprendimiento

Desde el contexto investigativo y desde la asuncion del paradigma
cuantitativo, el desarrollo de la presente tesis pretende no entender el
fendmeno en estudio como una novedad en si, la autora desde lanaturaleza
de fendmeno, ha pretendido entender su sistematizacion y su naturaleza en
el cual, el Sector universitario no esta exento, cuando se realiza un
acercamiento al tema de emprendimiento da la impresion de que es un
fenémeno reciente, del presente siglo, en realidad esto es una falsa
percepcion. El emprendimiento ha existido en toda la historia de la
humanidad. De hecho, el que hoy se puedan disfrutar de una serie de
comodidades producto de desarrollos tecnoldgicos o invenciones es debido a
que en un momento determinado la invencion se transformé en un producto
comercializable a través de la actividad emprendedora de una persona, de

un grupo o de una organizacion.

Muchos investigadores académicos y empresariales, consideran que el
emprendimiento como disciplina esta en su etapa temprana en Venezuela.
Una notoria expresion de esto, se manifiesta, entre otros aspectos, en la
carencia de una definicion de lo que es el emprendimiento, que si no
universal al menos sea aceptada por una mayoria o incluso por una selecta
minoria, para poder ensefiar algo hay que saber qué es ese algo. Y para
saber qué es ese algo hay que investigar, es decir crear conocimiento para
entonces luego transmitirlo. Pero para investigar en el mundo académico es

necesario contar con recursos y para obtener recursos, hay que legitimarse
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al emprendimiento como disciplina, desde el Sector universitario podria
hacerse esta legitimacion.

Los miembros de las comunidades académicas son los responsables de
llevar adelante los cambios necesarios al interior de sus instituciones. Sus
ideas sobre la educacion y los procesos que la conforman tienen una
incidencia decisiva en el desarrollo en la practica de los procesos educativos

medulares: la ensefianza y el aprendizaje.

Esta caracterizacion del Sector universitario constituye apenas un esbozo
de la dindmica que se vive en su seno y que los retos, tensiones amenazas y
oportunidades que enfrentan las instituciones universitarias son percibidas y
afrontadas por sus miembros, influyendo en las ideas que poseen con
respecto a las funciones que desempefan dentro del Sector universitario y

por ende en las practicas educativas que desarrollan.

El Sector universitario debe emerger con sentido de urgenciarespuestas
creativas donde la accibn humana de sus estudiantes impliqgue ser
competentes ante los problemas que se les presentan, sin embargo, existen
personas que se adelantan a los problemas y ofrecen soluciones
innovadoras a los mismos. A esta caracteristica del ser humano se le llama

emprendimiento.

En forma sintética, se puede llamar emprendimiento a toda accién social,
por la cual los individuos demuestran competencias para identificar
oportunidades (expresadas en problemas, necesidades y/o carencias) en
cualquier ambito, deciden voluntariamente hacerse cargo de las mismas y
gestionan diversos recursos con la finalidad de desarrollar soluciones de

valor, éticas, factibles y perdurables.

Por tanto, el emprendimiento se relaciona con la identificacion, ejecucion y
valoracion de oportunidades en cualquier ambito de accion. Las actividades

emprendedoras se caracterizan por ser innovadoras, es decir, por
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presentar nuevas formas de hacer las cosas y/o nuevos productos. Esta
toma de iniciativas tiene un caracter voluntario e individual, es decir, nace de
las percepciones de los individuos los cuales toman una iniciativa movidos
por expectativas de beneficio personal. Por ello, la labor de emprendimiento

siempre implica un riesgo que el emprendedor debe tomar en cuenta.

2.3.12. Evolucion del emprendimiento en Venezuela y su vinculacion

con las Instituciones Educativas Universitarias

En el contexto socio-historico, donde interactian las instituciones
universitarias, de alli que, su gerencia esta llamada a desempefarse con un
sélido bagaje cientifico y tecnolégico y centrada actitud critico-reflexiva,
capaz de sentir y razonar con todas sus potencialidades centradas en la
busqueda de mejores opciones de desarrollo, que proporcionen mayor
participacion y competitividad. Por tanto, el Sector universitario y su gerencia,
deben fundamentar su accién social, en nuevas y dinamicas concepciones
epistemoldgicas, realizando cambios estructurales principalmente en lo
académico, involucrando a sus actores en la constante promocion de
estrategias didacticas y nuevos espacios para el aprendizaje, para mantener
una capacidad de respuesta permanente a las complejas exigencias del
contexto época.

2.3.13. Principios para la promocion del espiritu emprendedor

Los principios emprendedores se forman en el paradigma de la
educacion no formal, que tiene un caracter intencional, con fines de
aprendizaje o formacién y en la mayoria de los casos se manifiesta en un
proceso educativo diferenciado y especifico. Con referencia a esto,
Sarramona (1992: 19) dice: “...es bastante usual caracterizar a la educacion
no formal diciendo que es aquella que se realiza fuera del marco institucional

de la escuela o la que se aparta de los procedimientos escolares...”.

62



Al respecto, Velandia (2019: 63), considera que el desarrollo de la cultura
emprendedora tiene como principios: la formacion integral en aspectos y
valores; esto es, el desarrollo integral del ser humano y su comunidad,
autoestima, autonomia, sentido de pertenencia a la comunidad, trabajo en
equipo, solidaridad, asociatividad, perfeccionamiento del gusto por la
innovacion, el estimulo a la investigacion y el aprendizaje permanente. El
fortalecimiento de procesos de trabajo asociativo y en equipo, entorno a
proyectos productivos con responsabilidad social. Asimismo, el
reconocimiento de la conciencia, el derecho y la responsabilidad del
desarrollo de las personas como individuos y como integrantes de una
comunidad; el apoyo a procesos de emprendimiento sostenibles desde las

perspectivas: social, econémica, cultural, ambiental, regional y local.

Un aspecto innovador de esta experiencia segun sefiala Werthein
(1985:36), es la inclusion de la educacion no formal de adultos en los
programas de educacion general con el fin de cambiar la actitud de la
sociedad y los nucleos familiares hacia su papel en el proceso de concepcion
y desarrollo. Sobre la base, la educacion y el emprendimiento parecen en
una primera revision poder armonizar lo anteriormente planteado en cuanto a

la triparticion del universo educativo.

2.3.14. Enfoques de emprendimiento y competencias en las

universidades

A la hora de conceptualizar el concepto de competencia en relacién al
emprendimiento, conviene aclarar que es un concepto complejo, pero que en
el mundo académico se define finalmente en términos de: idoneidad,
suficiencia, capacidad, habilidad, maestria o excelencia para realizar tareas

emprendedoras.

Este término es nombrado en el contexto universitario debido a que la

competencia profesional no es simplemente la suma inorganica de saberes,
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habilidades y valores, sino la habilidad con que el profesional articula,
compone, dosifica y pondera constantemente estos recursos y es el
resultado de su integracién, en tanto, el investigador reporta que ha sido
importante haber realizado una extensa revision por diversos autores que en
el tema han sido concluyentes respecto a la necesidad de incentivar la
capacitacion especifica para aprender a crear empresas, con el propésito de
generar crecimiento econdmico, debido a que se desperdicia un gran niamero
de oportunidades de negocio por falta de emprendedores con los

conocimientos y habilidades requeridos en las universidades.

En efecto, segun Velandia (2019; 65), la vision de “Aprender a
emprender”, no solo parece muy acertada sino que también se puede
entender como una dimension de verdadera extension de la universidad
hacia la sociedad en su conjunto y en un plano que abarque todos y cada
uno de los relacionamientos sociales, de igual manera actualmente se
considera que entre los nuevos objetivos de la educacion universitaria debe

estar el de aprender a emprender.

Igualmente, el autor hace referencia a la competencia como elemento
importante del desarrollo curricular del nuevo siglo, puesto que en nuestro
entendido, el emprendimiento pudiera llegar a formar parte de la estructura
del curriculo universitario actual; y mas especificamente en el ideal de que la
competencia de emprendimiento pueda llegar a ser un elemento del curriculo
de estudio de las carreras de pertenecientes al Sector universitario

Venezolano.

En la actualidad, la educacién ofrecida por la gran mayoria de instituciones
universitarias esta fundamentada en la evidencia de conocimientos a través
de examenes por parte de los estudiantes. Este paradigma tradicional puede
resultar artificial y desconectado de la realidad laboral que posteriormente
deberan afrontar al egresar, es por esta razén que muchas instituciones

universitarias buscan nuevas estrategias o enfoques educativos que
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permitan garantizar egresados capaces de desenvolverse en cualquier
ambito personal y/o laboral.

2.3.15. Competencias

Argudin (2006), trata el termino competencias desde un enfoque mas
holistico del aprendizaje, a diferencia del modelo tradicional, la ensefianza
basada en competencias mas que integrarlo al concepto de la educacion
surge de diferentes experiencias de vida, con una vision sistematica del
desarrollo de habilidades y del conocimiento. Cuando se habla de
competencias, se hace referencia al conocimiento y la practica movilizados
ante determinadas tareas, que implican necesariamente el pensamiento, la
accion situacional y la practica. De manera general, sera la suma de
conocimientos mas las habilidades (capacidad de transformar los
conocimientos en accion) y las actitudes (capacidad de ponerse en rol y
ejecutar dichas acciones), lo que definirh una determinada competencia.
(Perrenoud, 1995).

2.3.16. Etimologia de la palabra “competencia”

Etimologicamente, los términos “competencia” y “competente” provienen
del latin competenteiia y compétens, -entis, respectivamente. Las acepciones
dadas por la Real Academia de Espafia incluyen: Incumbencia, pericia,
aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto determinado.
Potestad legitima a un magistrado u otra autoridad para el conocimiento o
resolucién de un asunto. Altercado o disputa entre dos o mas individuos
sobre algo, etc. Adicionalmente, existen tres significados del vocablo:
competencia como rivalidad o contienda, como incumbencia y como aptitud e
idoneidad. Sin embargo, en la practica este término es ampliamente utilizado
(Velandia, 2019, p.68).

2.3.17. Competencias y afines
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Cobo, C. (2012), define competencia como la capacidad para utilizar
conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales o0
metodoldgicas, en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo
profesional y personal. Dentro de esta perspectiva, en el contexto del Marco
Europeo de Cualificaciones (MEC), la competencia se describe en términos
de responsabilidad y autonomia. De igual manera MEC especifica tres
categorias o tipos: En primer lugar, las competencias basicas o
instrumentales asociadas a conocimientos fundamentales y se adquieren en
la formacién general. Dentro de estas competencias estan la habilidad para

la lecto-escritura, la comunicacién oral y el calculo.

Se distinguen aqui dos tipos: las genéricas y las especializadas,
especificas o técnicas. a) La primera conocida también como transversales,
se relacionan con el comportamiento y las actitudes laborales en diferentes
areas de produccién. Estas habilidades incluyen destrezas de trabajo en
equipo, de planificacion y de negociacion, etc. b) las segundas, especificas o
técnicas en aspectos técnicos que estén directamente relacionados con la

profesion y no sean inmediatamente transferibles a otro ambito laboral.

Por otra parte, el Proyecto Tuning Educational Structures in Europe
(2003) enuncia una clasificacion de las diferentes competencias y destrezas
consideradas de vital importancia para desarrollar en los estudiantes, desde
cualquier titulacion académica. Estas son: a) Competencias instrumentales:
orientadas a la adquisiciébn de habilidades cognoscitivas, metodoldgicas,
tecnologicas y linglisticas, b) competencias interpersonales: referidas al
desarrollo de capacidades individuales y sociales y c¢) competencias
sistémicas: centradas en la capacidad de integracion (Velasco Quintana et al,
2010).

2.3.18. Competencias béasicas para el emprendimiento
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En la siguiente publicacion (Guia para fortalecer competencias clave para
los sectores emergentes de emprendimiento de jovenes en riesgo de
exclusion, 2015, p.21), se consideran competencias basicas cruciales para el

emprendimiento las siguientes:

La autoconfianza, es trascendental ya que implica el convencimiento de
la capacidad para realizar con éxito una tarea o escoger el enfoque
adecuado, efectuar un trabajo o resolver un problema. De igual manera,
involucra mostrar confianza en las propias capacidades, decisiones y
opiniones, tener seguridad en si mismo, autoconocimiento, autovaloracién y
autonomia. Esta conviccion es lo que permite manejar los riesgos, tan

necesarios a la hora de emprender.

El autocontrol, permite manejar sus sentimientos personales y evitar
reacciones negativas ante provocaciones, oposicién u hostilidad de otros o
cuando trabaja en condiciones estresantes. En circunstancias conflictivas es
muy importante no dejarse llevar por impulsos emocionales, mantener la
calma, resistir la tentaciéon de actuar de inmediato sin pensar, controlar las

emociones y tratar de mejorar la situacion.

La comunicacion, es indispensable en el ambito emprendedor porque
para llevar con éxito un negocio propio es imprescindible un buen
entendimiento y una buena capacidad de escucha, fundamentalmente con
los consumidores, aunque también con los proveedores y colaboradores y
con el equipo de trabajo, si es el caso. Tener virtud comunicativa permite
escuchar y ser receptivo a las propuestas de los/ as demas, asi como

convencer a los otros del punto de vista propio.

El cumplimiento de normas y tareas, por sobre todo el compromiso que
la persona emprendedora asume consigo misma, aquello que se obliga a
cumplir, es un contrato con su proyecto y con las tareas que debe

realizar para lograr la meta.
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El razonamiento matemético basico, es sumamente importante que la
persona que emprende tenga ciertos conocimientos y fundamentos de
razonamiento matematico para que pueda manejar con facilidad la gestién y
contabilidad de su negocio. No requerir de dicha gestion basica, le dificulta
llevar de forma independiente las actividades del dia a dia que normalmente

se realizan en la economia.

Flexibilidad, de igual forma el emprendedor debe estar en disposicion de
cambiar de enfoque o de concebir la realidad y que sea capaz de buscar la
mejor manera de hacer las cosas, acogiendo posiciones diversas a fin de

encontrar las soluciones mas eficientes.

Actitudes, son claves para lograr el éxito al momento de emprender; se

incluyen en estas la motivacion, fortaleza, optimismo, tenacidad y resiliencia.

Liderazgo, iniciativa y toma de decisiones; el desarrollo de estas
competencias son fundamentales para responder a los desafios que plantea

involucrarse en un proceso de negocios.

La capacidad de relacion, el grado de cercania con que el individuo es
percibido, la comunicacion con los demas, el nivel de profundidad y la
variedad de las relaciones profesionales y humanas, entre otros, son claves

cruciales en el desarrollo exitoso de cualquier emprendimiento.

2.3.19. Competencias para el empresario emprendedor

Actitudes hacia el emprendimiento. Con referencia a las actitudes
estratégicas para el emprendimiento se enfatizan: aptitud de iniciativa,
disposicion a cambiar e innovar y voluntad para identificar areas donde se
puede evidenciar las habilidades empresariales (European Training
Foundation). Desde la perspectiva del Global Entrepreneurship Research
(2010) entre los aspectos relacionados con las actitudes emprendedoras, el
mas destacado es el grado en que las personas creen que tienen buenas

posibilidades de iniciar un negocio y su propia capacidad para hacerlo
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realidad. También se tiene en cuenta el miedo al fracaso o el nivel de riesgo

que una persona esté dispuesta a asumir.

Actividad empresarial: Conforme a Schumpeter (1934), es la accion
emprendedora en la busqueda de generar valor a través de la creacion o
expansion de una actividad econdmica, mediante la identificacion y
explotacion de nuevos productos, procesos o mercados. En otras palabras,
€S un proceso cuyos objetivos son comerciales o industriales para el
beneficio de cualquier empresa, con el fin de conseguir incrementar sus

ganancias y su potencial en un mercado competitivo.

2.3.20. Marcos regulatorios regionales para impulsar el desarrollo de

competencias

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2020), la
empleabilidad se puede entender como el resultado obtenido de una
educacion y una formacién profesional de alta calidad. Este concepto
engloba las calificaciones, conocimientos y competencias que incrementan la
capacidad del trabajador para obtener y conservar un empleo, progresar en
el trabajo y adaptarse a los cambios, lograr otro empleo si la persona asi lo
desea o es despedida, e incorporarse o reintegrarse al mercado laboral con
mayor facilidad.

Por otro lado, los trabajadores estdn mejor empleados si tienen una amplia
base de educacién y formacién, un alto nivel de habilidades esenciales y
transferibles (incluido el trabajo en equipo, la resolucion de problemas, la
gestion de las TIC, la comunicacion, los idiomas y el aprendizaje) y buenas
competencias. Se protegen contra los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales (derechos y obligaciones). La empleabilidad también, cubre
una amplia gama de cualificaciones necesarias para conseguir y mantener
un trabajo. También afirmo que las actividades prometidas ayudan a crear

empleos.
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El desarrollo de la “empleabilidad” de la poblacion puede mejorar las
buenas practicas, incluyendo el empleo de los trabajadores y la articulacion
de la oferta y la demanda laboral. Los tres pilares de esta empleabilidad son:

la educacion, la formacion profesional y el aprendizaje permanente.

La OIT (2020) establece que las politicas europeas deben garantizar una
mejor coordinacién con las necesidades del mercado laboral y estar
sincronizadas con la tecnologia, la politica empresarial y la politica
econdémica. Se necesitan mecanismos para garantizar el intercambio de
informacion entre organizaciones de diferentes paises y organismos
internacionales para mejorar la oferta del mercado laboral. Las habilidades
gue contribuiran a la empleabilidad y la productividad incluyen: alfabetizacion
y habilidades digitales, asi como servicios de comunicacion y bajo demanda

(cliente). En este sentido, las pruebas de habilidad deben jugar un papel vital.

Para mejorar esta capacidad de adquirir y mantener un empleo, asi como
la eficiencia en el mercado laboral, es fundamental avanzar hacia sistemas
de evaluacion de habilidades, de acreditacion y del reconocimiento de

competencias y de otras capacidades.

2.3.21. Competencias estratégicas para las Micro, Pequefia y Mediana
Empresas (Mipymes)

De acuerdo a la Oficina Europea de Estadistica (Eurostat, 2011), Mipymes
es la categoria de micro, pequefias y medianas empresas constituida por
sociedades que emplean menos de 250 personas, Entre ellos, sus ingresos
anuales (facturacion) no superan los 50 millones de euros y el balance anual
no excede los 43 millones de euros. Como se mencion6 anteriormente, una
pequeia empresa se define como una empresa con menos de 50 empleados
y cuya facturacion anual o balance anual no supera los 10 millones de euros.
Por otra parte, as microempresas se definen como empresas que emplean a

menos de 10 personas. Su anual no supera los 2 millones de euros.
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En la legislacién venezolana se denominan especificamente (PYMES),
pequefias y medianas empresas, son iniciativas con un namero reducido de
trabajadores, incluidos los empresarios, que generan ideas que se utilizan
para obtener ganancias econdémicas. La Ley de Promocion de la Pequefia y
Mediana Empresa (2008) establece que una organizacion de 1 a 10
empleados es una microempresa, si tiene mas de 10 a 50 personas, es una
pequefia empresa y si su plantilla media esta entre 51 y 250 empleados. es
una microempresa. Una empresa mediana. Esta clasificacion varia de un
pais a otro e incluso utiliza otras medidas como los ingresos o la produccion
anual. (Las pequefias y medianas empresas (PYMES) en la cadena de

suministros « Boletin de Investigacion y Postgrado, s. f.)

Jerry Kaplan (2003), identifica cinco competencias criticas que requieren

los emprendedores:

— Liderazgo: capacidad de construir consenso frente a la incertidumbre.

— Comunicacién: habilidad para generar mensajes claros Yy
consistentes.

— Toma de decisiones: saber cudndo tomar decisiones.

— Trabajo en equipo: saber cuando confiar y cuando delegar.

— Capacidad de abstraccion: ser capaz de concentrarse en los detalles

y luego abstraerse para analizar la realidad completa.

2.3.22. Competencia empresarial

Una reciente compilacién de estudios sobre competencias empresariales
realizada por Lans (2009) y Mulder (2010), buscé estudiar y entender las
competencias relacionadas con el espiritu emprendedor a través de tres

preguntas:
— ¢ Qué es el espiritu de empresa o actitud empresarial?

— ¢ Cuales son las competencias relevantes para el emprendimiento?
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— ¢Como puede desarrollarse la competencia empresarial?

Los autores comparten las siguientes definiciones como producto de sus

estudios en este campo:

— Actitud de espiritu emprendedor: Es la combinacién de curiosidad,
creatividad, auto-responsabilidad, auto-determinacion, educacién vy
orientacién laboral, espiritu emprendedor, basado en ideas de innovadores
de la educacion tradicional.

— Espiritu  emprendedor: Es la capacidad para reconocer
oportunidades, implementar resultados, independencia, orientacion a accion

y rendimiento. Se relaciona con la habilidad para crear start-ups.

— Competencias mas relevantes del espiritu emprendedor

(organizadas segun su nivel de importancia):

a) Organizacion.

b) Analisis de problemas.
c) Liderazgo.

d) Pensamiento conceptual.
e) Poder de conviccion.

f) Comunicacion.

g) Orientacion estratégica.
h) Planeacion.

i) Orientacién a resultados.
j) Negociacion.

k) Trabajo en equipo.

[) Orientacion al mercado.
m) Networking.

n) Juicio.

0) Vision.

p) Conciencia General.

72



q) Control de Gestion.
r) Clarificacion de valores.
s) Auto gestion.

t) Orientacion Internacional.

2.3.23. Estudio de 34 competencias para Pymes

Desde la perspectiva mas general, gracias a la iniciativa “Small Business
Act” se elaboré un marco de competencias para lideres de Mipymes, dicho
ambito esta organizado en 4 categorias, entre las que se pueden mencionar
la personal, técnico no-financiero, negocios y finanzas; y gestiéon de equipo.
(Dominguez et al., 2009: p. 274— 282)

Por otra parte, mencionan los investigadores que en este contexto el
sentido dado a competencia es el de: aptitud, habilidad o conjunto de
conocimientos tedricos o practicos, necesario para lograr una meta definida.

Ademas, se pueden incluir las siguientes:

Lider: representa a un perfil de individuo que resulta vital para gestionar

una empresa eficientemente.

Gestion de equipo: relacionado a todas las competencias que se
requieren para crear y dirigir a un equipo y capacidad para aprovechar toda

la capacidad de cada miembro.

Aspectos técnicos: referente a todas las competencias que le sirven al

lider para cumplir tareas y funciones cotidianas dentro de la empresa.

Por dltimo, aspectos de negocios y finanzas que describen a todas las
competencias que permiten al lider llevar tareas basicas de finanzas y

negocios en su empresa.

A continuacién se presenta el listado de 34 competencias organizadas en

cuatro categorias:

Tabla 1
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Competencias para Pymes

Categoria

Competencia

Personal

- Actitud hacia la incertidumbre y el riesgo

- Espiritu innovador

- Cumplimiento de la tarea y las metas

- Auto-confianza

- Capacidad comunicativa

- Habilidad para descubrir nuevas oportunidades
- Habilidad conceptual

Administracion de Equipos

- Negociacion y toma de decisiones

- Gestidn del tiempo para el trabajo propio y del
equipo de trabajo

- Comunicacion con el equipo para aclarar las
expectativas respecto de su desempefio

- Proveer retroalimentacién permanente sobre el
desemperio de los miembros del equipo

- Uso de las capacidades y conocimientos de los
miembros del equipo

- Promocion de la confianza mutual

- Desarrollar autonomia grupal

- Elevar la conciencia de la responsabilidad
colectiva

- Habilidad para construir y liderar equipos

Técnicas-no financieras

- Habilidad para administrar proyectos

- Habilidad para crear y proveer estrategias,
tacticas y planes operacionales.

- Gestion de los recursos humanos desde la
perspectiva organizacional (asignacion de tareas)

- Gestidén de otros recursos (no-humanos)

- Conciencia de la responsabilidad social

- Conaocimiento de los procesos
administrativos/burocréticos de financiamiento de
la organizacion

- Conacimiento de los requisitos legales para el
negocio

- Conocimiento de la reglamentacion (“formulario”)

- relacionados con la propiedad del negocio

- Administracion del cambio y analisis de procesos

Negocios y Financieros

- Conocimiento de las condiciones general del
negocio y su funcionamiento

- Capacidad para decidir cuando invertir en un
negocio 0 No

- Conocimiento del mercado extranjero y de las
relaciones comerciales internacionales

- Distinguir los aspectos financieros de diferentes
sectores (manufactura/ servicios)

- Administracion de diferentes funciones dentro de
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la empresa

- Comprender diferentes formas de financiamiento
(autofinanciamiento, financiamiento externo)

- Habilidades béasicas para la planeacién de ventas

- Conocimiento de la contabilidad e impuestos

- Habilidad para planear y controlar: costos
directos, costos administrativos, precios de costo,
precios de ventas brutos y netos, y ganancias/
beneficios

Fuente: Cobo, C. (2017)

2.3.24. Desarrollo de habilidades de emprendimiento desde la

educacion formal

Emprendimiento: desde la educacion hacia la empresa. Tal como se
indic6 previamente, bajo la recomendacion del Parlamento y el Consejo
Europeo (2006) orientada a estimular el desarrollo de habilidades
estratégicas para el aprendizaje continuo, se destacaba la importancia del
“espiritu para las iniciativas y espiritu emprendedor” como una de las ocho
competencias claves que deberian formar parte del marco de todas las

etapas de educacion y formacion.

Sin embargo, la decision de apostar por la importancia del espiritu
emprendedor fue la respuesta a un andlisis previo realizado por la propia
Comision Europea en colaboracién con las autoridades nacionales. Cabe
destacar, que en dicho estudio se revelo, a pesar de las numerosas
iniciativas de educacion orientadas a fomentar el espiritu emprendedor,
implementado en todos los niveles dentro de la UE, la mayoria de ellas ni
siguiera estan integradas en el curriculo, ni forman parte de un marco
formativo coherente. En ese caso, como consecuencia, la mayoria de los
estudiantes tanto a nivel escolar como universitario no tienen la posibilidad

de participar en un curso o programa de incentivo al emprendimiento.

Asimismo, entre las iniciativas desde la educacién formal orientadas a

favorecer el desarrollo y fortalecimiento del espiritu emprendedor destacan:
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— Introducir el espiritu emprendedor en el curriculo nacional (o regional)
en todos los niveles de la educacion formal (desde la educacion primaria
hasta la universidad), ya sea como un eje horizontal o bien, como un tépico
especifico. De este modo, una introduccion formal necesita estar

acompafnada de una serie de iniciativas que la estimulen.
— Ofrecer capacitacion y motivacion a los docentes.

— Fomentar la implementacion de programas que promuevan el
“aprender haciendo”, por ejemplo a través del trabajo por proyectos,
empresas virtuales, pequefas empresas, etc. Involucrar emprendedores y
compafias locales en el disefio e implementacion de las iniciativas

emprendedoras.

— Crear y estimular la generacion de vinculos y actividades que permitan

estrechar la relacion entre las escuelas y las empresas.

— Incrementar la ensefianza del emprendimiento en la educacién
superior fuera de las ensefianzas econdmicas Yy empresariales,
especialmente en las facultades de ciencias técnicas y naturales, con
especial atencién a la constitucion de empresas, y promover su desarrollo en

la formacion universitaria relacionada con el ambito del emprendimiento.

2.3.25. Falta de incentivos desde la educacion superior para la

formacion de emprendimiento

Dentro de los sistemas de formacion tradicional, hoy se identifican
insuficientes estrategias en términos de incentivos para motivar a los
profesores a involucrarse en la ensefianza empresarial de sus estudiantes.
Es evidente que la investigacion y la posibilidad de publicacion siguen siendo
los principales criterios para la promocion docente, mientras que los

proyectos basados en la practica (ej.: incubadoras u otras actividades para

76



estimular el emprendimiento) no tienen la relevancia necesaria. (Comision
Europea, 2008).

La mayoria de los profesores tienen poca experiencia practica en cuanto a
haberse desempefiado en algin momento como empresarios. Por lo tanto, la
participacion de “empresarios reales” en la ensefianza puede contribuir a
compensar la actual falta de experiencia practica de los profesores. Esto es
necesario especialmente dentro de los grupos de trabajo y seminarios de
planificacion empresarial. En este caso se observa que los entrenadores
exteriores (empresarios reales) pueden jugar un papel clave, ya que los
estudiantes asignan mayor credibilidad a quienes han tenido experiencias

personales en este rubro.

En la actualidad, la ensefianza del espiritu empresarial todavia no esta
suficientemente integrada en los programas de las instituciones de educacién
superior. Los datos disponibles muestran que la mayoria de los cursos de
iniciativa empresarial se ofrecen Unicamente en aquellos estudios
relacionados con negocios y economia. La difusion de las iniciativas
empresariales resulta especialmente débil en muchos de los Estados
miembros, particularmente en aquellos de reciente ingreso a la Union

Europea.

2.3.26. Metodologias activas para el desarrollo de la competencia de

emprender

De acuerdo a De Miguel, (2005, p.36), citado por Pafos J. (2007), Una
metodologia es un conjunto de decisiones sobre los procedimientos a
emprender y sobre los recursos a utilizar en las diferentes fases de un plan
de accidon que, organizados y secuenciados coherentemente con los
objetivos pretendidos en cada uno de los momentos del proceso, nos

permiten dar una respuesta a la finalidad ultima de la tarea educativa.
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La mayoria de los autores clasifican las metodologias en dos grandes
grupos. Por un lado, estdn los métodos tradicionales, también conocidos
como métodos pasivos. Y por otro lado, los métodos innovadores, activos o

basados en la accion (Samwel, 2010).

Una de las tareas de los docentes es saber programar y elegir las
metodologias més adecuadas para alcanzar una determinada competencia
(Rosales, 2013; De Miguel, 2006). Es decir, las metodologias son el vehiculo

para desarrollar las competencias (Fernandez, 2006).

Segun la Comisién Europea (2016b), las metodologias mas comunes para
el desarrollo de la competencia emprendedora suelen ser el aprendizaje
activo, el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje experiencial y las
actividades fuera del aula. La Union Europea (2012), sin embargo, considera
que el estudio de casos, las simulaciones de negocios, el trabajo en grupo y
los workshops son los métodos mas efectivos.

Pafos, J. (2017) afirma lo siguiente: “Indiscutiblemente las metodologias
son el vehiculo para desarrollar las competencias. Independientemente de la
competencia que se quiera trabajar, estas deberian ser activas, centradas en
el estudiante, participativas, donde se les ofrezca a los alumnos multiples
situaciones contextualizadas, reales y variadas. Evidentemente, para adquirir
las competencias el alumno tiene que experimentarlas en primera persona.
Con todo ello, las instituciones educativas deberian ir ayudando en esta
direccion y apuntar por el cambio metodolégico activo y participativo en sus
aulas”. (p.44)

2.3.27. Estrategias educativas

Para Garcia (2017), una estrategia educativa no es mas que un conjunto
de acciones para conseguir un objetivo educativo. Del mismo modo que un
plan de marketing, también en la ensefianza se establecen acciones para

lograr el éxito de la formacién. Por esta razén, los tutores deben orientar el
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contenido y su forma de ensefiar. Por otro lado, Hernandez y Diaz (1999),

argumentan:

“Las estrategias didacticas contemplan las estrategias de aprendizaje y
las estrategias de ensefnanza. (...) Las estrategias de aprendizaje
consisten en un procedimiento o conjunto de pasos o habilidades que un
estudiante adquiere o emplea de forma intencional como instrumento
flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y
demandas académicas. Por su parte, las estrategias de ensefianza son
todas aquellas planteadas por el docente, que se proporcionan al
estudiante para facilitar un procesamiento mas profundo de la

informacion”.

En tal sentido, la estrategia se considera como un sistema general
dinamico y flexible de actividades, que cambia en el tiempo de manera
organizada y cualitativa con el fin de alcanzar las metas establecidas y lograr
gradualmente los resultados. El uso de estas permite a los docentes
transformar el aprendizaje en un proceso activo, mas participativo y mas facil
para los estudiantes. La mayoria se caracterizan por una alta cooperacion, lo
que ayuda a asimilar valores, desarrolla mejores habilidades de regulacion

emocional en los alumnos y los prepara para la vida en sociedad.
2.3.28. Formas de organizacién del proceso ensefianza — aprendizaje

Segun Seijo Echevarria et al. (2010), la forma de organizacion es un
componente integrador en el proceso de aprendizaje, ya que aqui convergen
todos los componentes personales e impersonales. Estas formas reflejan la
relacion entre profesor y alumno en las dimensiones espacial y temporal del
proceso. El primer caso se desarrolla con un profesor y un grupo grande o
pequefio de alumnos o un solo alumno. El segundo se organiza por afos
académicos, semestres y semanas; por la mafiana o por la tarde; en cursos
de una, dos, cuatro o mas horas lectivas. Ademas, se asigha un tiempo de

estudio especifico a cada asignatura para favorecer su desarrollo.

Dentro de cada profesion, la dimension curricular consta de tres

componentes: académico, laboral y el investigativo; cada uno de ellos se
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expresa en la forma organizativa del proceso de aprendizaje. Estas unidades
permiten a los estudiantes modelar un desempefio profesional adecuado.
Cada uno de estos corresponde a una forma organizativa diferente. Por
ejemplo, al componente académico le concierne la clase; el laboral incluye la
practica profesional, la educacion en el trabajo y al investigativo la actividad

cientifica de los estudiantes.

Asi pues, la clase tiene como propdsitos la adquisicion de conocimientos,
el desarrollo de habilidades, la formacién de valores y la orientacién hacia
intereses cognoscitivos y profesionales, mediante la realizacién de
actividades de caracter esencialmente académico. En este sentido, se
clasifica sobre la base de los objetivos que se quieren alcanzar, sus tipos
principales son: la conferencia, la clase practica, el seminario, la clase

encuentro, la practica de laboratorio y el taller.

Por lo tanto, en las conferencias, los profesores exploran las ultimas
bases cientificas y tecnoldgicas para el contenido de la materia utilizando un
enfoque materialista dialéctico, mediante métodos y técnicas adecuadas
para luego ensefiar a los estudiantes; ademas, el conocimiento tedrico es
importante para su aplicacion practica. Mientras tanto, en el seminario los
alumnos deben fortalecer, ampliar, profundizar, discutir, integrar y
generalizar el contenido relevante en la discusion, resolver tareas de
aprendizaje utilizando técnicas y habilidades apropiadas, desarrollar
expresiones orales y manejar la ensefianza en habilidades literarias y orden
l6gico.

Por otra parte, en la clase practica, los educandos deben ejecutar,
ampliar, profundizar, integrar y generalizar los métodos de trabajo propios de
las asignaturas. En esta se debe asegurar la participacion activa del alumno
con el fin de desarrollar las habilidades impartidas, utilizar y aplicar los
conocimientos de forma autonoma. Vinculado a esto, la clase encuentro

tiene como finalidad aclarar las dudas de los alumnos sobre los contenidos
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aprendidos anteriormente, reforzarlos con debates y ejercicios, evaluar su
pertinencia y explicar con precision y claridad las cuestiones a resolver y
guiarse por los nuevos contenidos y el trabajo independiente que debe

realizar el estudiante para lograr el objetivo correspondiente.

Con referencia, a la préactica de laboratorio, los estudiantes deben
adquirir habilidades relevantes para los métodos y técnicas de trabajo y la
investigacion cientifica; utilizar las herramientas de aprendizaje necesarias
para ampliar, profundizar, consolidar, generalizar y probar la base teorica de
una disciplina o tema a través de experimentos. Al mismo tiempo, es
necesario garantizar el trabajo individual de estos en las tareas de

aprendizaje asignadas.

Al respecto del taller, los alumnos deben aplicar los conocimientos
adquiridos en las diferentes disciplinas para la solucibn de problemas
propios de la profesion, a partir del vinculo entre los componentes:
académico, investigativo y laboral. Dicho de otro modo, contribuye a la
mejora de destrezas para la solucion integral de problemas profesionales en
grupo, para el grupo y con la ayuda del grupo, donde primen las relaciones
interdisciplinarias. Por las consideraciones anteriores, la propuesta de
estrategias educativas de esta investigacion se llevara a cabo mediante este
componente, porque la misma promueve el desarrollo de conocimientos

cognitivos, procedimentales y actitudinales.

2.3.29. ¢ Qué es un Taller?

Conforme a Campo (2015), un taller es un proceso de aprendizaje
planificado y estructurado que involucra a pequefios grupos de participantes
y tiene un propésito especifico. En efecto, ofrece siempre la posibilidad,
cuando no exige, que los integrantes contribuyan activamente. De igual
modo, mediante este componente educativo los estudiantes comprenden

mejor el potencial de las varias fuentes y modalidades de aprendizaje,
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cuando las usan de modo eficaz. En este sentido, se necesita una reflexion
profunda y compartida sobre este para lograr exactamente lo que se
necesita. Una implementacion exitosa requiere un disefio basico y una
buena proyeccion. Debe tener una estructura basica y desarrollarse como un

proceso tiempo. El disefio basico incluye:

- Preambulo: comienzo y establecimiento del marco.
- Gestion: actividades (presentaciones introductorias, alineacion de
objetivos, ejercicios grupales, contribuciones, didlogos, resultados).
- Cierre: presentacién del producto, resumen, temario, evaluacién y
resultados.
La planificacion educativa debe considerar cuatro aspectos: la estructura
del contenido, objetivos y proceso debe ser claro; el grupo destinatario y/o
participantes al que sera dirigido; el propdésito, lo que se espera lograr con la
implementacion; y muy importante, no debe faltar la motivacion, razon por la

gue se quiere impartir.

Finalmente, para que la programacion educativa sea exitosa, se deben
tener en cuenta los siguientes puntos: los participantes son los protagonistas
del taller, por lo que se debe adaptar a sus necesidades; una planificacién
rigurosa es fundamental para su buen desarrollo; es importante adaptar su
forma y contenido; tener en cuenta el espacio fisico, los muebles y su
disposicion, preparar el contenido ensefianza-aprendizaje con conocimiento;
y finalmente desarrollar un plan B, listo para modificacion del plan cuando la

situacion lo requiera.

2.4. Términos Basicos
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En primera lugar, es importante mencionar que los términos bésicos,
consisten en dar el significado preciso y segun el contexto a los conceptos
principales, expresiones o variables involucrados en el problema y en los
objetivos formulados” (Arias, 2012: 108). Por su lado, Tamayo (2012: 150),

sostiene “...las personas que lleguen a una investigaciéon determinada
conozcan perfectamente el significado con el cual se va a utilizar el término o
concepto a través de toda la investigacion”. Por ende, la definicion de estos
se refiere a aquellos términos que no se definen en el marco teorico pero que
sigue siendo importante su definicion para comprender el cuadro completo

de la teoria que se expone.

Actitudes. Son creencias y sentimientos acerca de un objeto o conjunto de
objetos del ambiente social; son aprendidas; tienden a persistir, aunque
estan sujetas a los efectos de la experiencia; y son estados directivos del
campo psicolégico que influyen sobre la accion.

Actividad. Es un proceso que supone la produccion y/o el intercambio de
servicios y bienes con la finalidad de satisfacer las necesidades del ser
humano.

Actividad Econdémica. Implica la obtencion, el procesamiento y la
comercializacion de materias primas.

Administracién. Es una ciencia social, cuyo interés se centra en las
organizaciones humanas, asi como las técnicas y procedimientos disponibles
para su planificacién, organizacion, direccion y control de sus recursos, en
pro de obtener de ellos el mayor beneficio posible.

Administrar. Se refiere a planear, organizar, dirigir y controlar, todos los
recursos pertenecientes a una organizacién, con la finalidad de alcanzar los
objetivos propuestos.

Analisis de problemas. Habilidad de detectar problemas, reconocer
informacion importante y asociar los diferentes datos; de identificar las

posibles causas y buscar detalles relevantes.
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Alumno, Alumna. Persona que recibe ensefianzas de un maestro o que
sigue estudios en un centro académico.

Andamiaje. Conjunto de ayudas, orientaciones e informacion que una
persona, recibe a lo largo de su desarrollo intelectual.

Aprendizaje. Es el proceso a través del cual se adquieren y desarrollan
habilidades, conocimientos, conductas y valores.

Autoconfianza. Hace referencia a la confianza en si mismo sobre las
propias capacidades, habilidades y juicios.

Autogestidon. Proceso ejecutivo, es el uso de cualquier método, habilidad y
estrategia a travées de las cuales los participes de una actividad pueden guiar
el logro de sus objetivos con autonomia en el manejo de los recursos.
Autosuficiencia. Estado o condicion de quien se basta a si mismo
Beneficio. Mejora que experimenta una persona 0 una cosa gracias a algo
gue se le hace o se le da.

Bien. Son aquellos que se adquieren en el mercado, generalmente pagando
un precio por ellos y que satisface directa o indirectamente una necesidad.
Bienestar. Estado de la persona cuyas condiciones fisicas y mentales le
proporcionan un sentimiento de satisfaccion y tranquilidad.

Bienestar econdémico. Estado de la persona cuyas condiciones econémicas
le permiten vivir con tranquilidad.

Bienestar social. Es el conjunto de factores que permiten mejorar las
condiciones materiales de vida de la poblacién e incrementar su calidad de
vida.

Capital. Son todos los bienes fisicos y recursos financieros que una empresa
adquiere a través de sus socios con el fin de obtener ganancias.

Capital econdémico. Es uno de los factores de la produccion y esta
presentado por "el conjunto de bienes" necesarios "para producir riqgueza.
Capital humano. Es un término usado en la teoria econémica del

crecimiento para designar a un factor de produccion dependiente del grado
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de formacion y de la productividad de las personas involucradas en un
proceso productivo.

Capital social. Es el importe monetario de una persona o un pais, o el valor
de los bienes que los socios de una sociedad le ceden a esta sin derecho de
devolucion y que queda contabilizado en una partida contable del mismo
nombre.

Clarificacion de valores. Es una accion consciente y sistematica del
orientador 0 maestro que tiene por objeto estimular el proceso de valoracion
en los alumnos con el fin de que estos lleguen a darse cuenta de cuales son
realmente sus valores y puedan, asi, sentirse responsables y
comprometidos.

Competencia. Por un lado, hace referencia al enfrentamiento o a la
contienda que llevan a cabo dos o0 mas sujetos respecto a algo. En el mismo
sentido, se refiere a la rivalidad entre aquellos que pretenden acceder a lo
mismo, a la realidad que viven las empresas que luchan en un determinado
sector del mercado al vender o demandar un mismo bien o servicio, y a la
competicidn que se lleva a cabo en el &mbito del deporte.

Competir. Contender entre si, aspirando unas y otras con empefio a una
misma cosa.

Competitividad. La capacidad de poder ofrecer un menor precio fijada una
cierta calidad. A veces también se considerado que generar una mayor
satisfaccion de los consumidores fijando un precio es también una medida de
competitividad del producto.

Competencias genéricas. Se refieren al conjunto de conocimientos,
actitudes, valores y habilidades que estan relacionados entre si, ya que en
combinacion, permiten el desempefio satisfactorio de la persona que aspira a
alcanzar metas superiores a las basicas.

Competencias interpersonales. Son las capacidades individuales vy

destrezas sociales con las que se pueden establecer vinculos y relaciones
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estables y efectivas con las personas. En el ambito empresarial, permiten
construir equipos de trabajo fuertes y eficientes.

Competencias transversales. También conocidas como soft skills, son una
serie de habilidades, conocimientos y capacidades de amplio espectro que
no son especificas de una profesién, pero son aplicables a diferentes
contextos y tareas.

Competencias sistémicas. Capacidad de aplicar los conocimientos,
meétodos y herramientas vistos en las asignaturas a situaciones y problemas
concretos de caracter filosofico.

Comunicacién. Es la accion consciente de intercambiar informacion entre
dos o mas participantes con el fin de transmitir o recibir informacion u
opiniones distintas.

Conciencia. Es la capacidad propia de los seres humanos de reconocerse a
si mismos, de tener conocimiento y percepciéon de su propia existencia y de
su entorno.

Conflicto. Es una situacion en la cual dos 0 mas personas con intereses
distintos entran en confrontacion, oposicibn o emprenden acciones
mutuamente antagonistas, con el objetivo de dafar o eliminar a la parte rival,
incluso cuando tal confrontacion sea verbal, para lograr asi la consecucion
de los objetivos que motivaron dicha confrontacion.

Conocimiento. Es la capacidad que tiene el ser humano para identificar,
observar y analizar lo que sucede en la realidad y lo utiliza para su beneficio.
Control de Gestidon. Es el proceso administrativo de planear, ejecutar y
controlar la calidad y el cumplimiento de las estrategias y objetivos
propuestos por las organizaciones, tanto privadas como publicas.
Creatividad. Capacidad o facilidad para inventar o crear.

Cultura. Conjunto de conocimientos e ideas no especializados adquiridos
gracias al desarrollo de las facultades intelectuales, mediante la lectura, el

estudio y el trabajo.
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Cultura emprendedora. Se basa en identificar las oportunidades y buscar
por si mismo los recursos necesarios para ser autosuficiente. Para
desarrollar esta capacidad es necesario tener buena actitud y desarrollar
capacidades para afrontar el cambio, experimentar, ser flexible y arriesgarse.
Curriculo. Es la expresion del proyecto educativo que los integrantes de un
pais o de una nacién elaboran con el fin de promover el desarrollo y la
socializacion de las nuevas generaciones y en general de todos sus
miembros; en el curriculo se plasman en mayor o menor medida las
intenciones educativas de este.

Curricular. Perteneciente o relativo al curriculo o a un curriculo.

Curso. Hace referencia al periodo de tiempo establecido de forma anual para
el dictado de clases en una institucion educativa.

Decisiones. Es la determinacion para actuar ante una situacion que
presenta varias alternativas.

Desempleo. Son las personas mayores de una edad especifica que no
tienen un empleo remunerado o un trabajo por cuenta propia, pero que
actualmente estan disponibles para trabajar durante el periodo de referencia.
Desempefio. El rendimiento de una persona a la hora de llevar a cabo sus
funciones.

Destrezas. Es la capacidad de una persona para realizar de manera
satisfactoria una tarea o un trabajo. En el &mbito académico, el concepto de
destreza cada vez se centra mas en las habilidades motrices.

Docentes. Es aquel individuo que se dedica a enseflar o que realiza
acciones referentes a la ensefanza.

Economia. Ciencia que estudia los recursos, la creacién de riqueza y la
produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios, para satisfacer las
necesidades humanas.

Educacién. Formacion destinada a desarrollar la capacidad intelectual,
moral y afectiva de las personas de acuerdo con la cultura y las normas de

convivencia de la sociedad a la que pertenecen.
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Egresado. Persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la
totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o carrera, pero
gue aun no ha recibido el titulo académico.

Empleo. Trabajo que se realiza a cambio de un salario.

Empleado. Persona que trabaja para otra o para una institucién a cambio de
un salario.

Empleador. Persona que da empleo a otros.

Emplear. Ocupar a uno encargandole algun negocio o puesto.

Empresa. Entidad en la que intervienen el capital y el trabajo como factores
de produccion de actividades industriales o mercantiles o para la prestacion
de servicios.

Emprender. Empezar a hacer una cosa determinada, en especial cuando
exige esfuerzo o trabajo o cuando tiene cierta importancia o envergadura.
Emprendedor. Persona que tiene decision e iniciativa para realizar acciones
gue son dificiles o entrafian algun riesgo.

Empresario. Es aquella persona que detenta el control estratégico sobre una
empresa econOmica, tomando las decisiones relacionadas a fijar los
objetivos de produccién, establecer los medios mas adecuados para alcanzar
esos fines y organizar la administracion.

Empresarialidad. Es la capacidad que posee todo ser humano para percibir
e interrelacionarse con su entorno, mediando para ello las competencias
empresariales.

Enfoques. Dirigir la atencion o el interés hacia un asunto o problema, para
tratar de resolverlo acertadamente.

Ensefianzas. Transmisibn de conocimientos, ideas, experiencias,
habilidades o habitos a una persona que no los tiene.

Espiritu. Persona considerada soOlo desde la perspectiva emocional e
intelectiva.

Espiritu emprendedor. Es aquella que siente capaz de llevar a cabo un

proyecto que es rechazado por una gran mayoria, es capaz de luchar ante
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cualquier problema que se le atraviesa y no le teme al fracaso, ademas, es
muy habil para convencer a otros del éxito de su idea o proyecto.
Estadistica. Estudio que reune, clasifica y recuenta todos los hechos que
tienen una determinada caracteristica en comun, para poder llegar a
conclusiones a partir de los datos numéricos extraidos.

Estrategias. Es la determinacién de las metas y objetivos de una empresa a
largo plazo, las acciones a emprender y la asignacion de recursos necesarios
para el logro de dichas metas.

Estrategias Educativas. Es un procedimiento (conjunto de acciones)
dirigidos a cumplir un objetivo o resolver un problema, que permita articular,
integrar, construir, adquirir conocimiento en docentes y estudiantes en el
contexto académico.

Etica. Conjunto de costumbres y normas que dirigen o valoran el
comportamiento humano en una comunidad.

Extensionista. Es aquel que favorece la realizacién de los procesos del
citado desarrollo.

Exito. Resultado, en especial feliz, de una empresa o accién emprendida, o
de un suceso.

Formacion. Nivel de conocimientos que una persona posee sobre una
determinada materia.

Gestion. Conjunto de operaciones que se realizan para dirigir y administrar
un Negocio 0 una empresa.

Gestion universitaria. Es una rama de los empleados de la universidad o
colegio responsable del mantenimiento y supervision de la institucion y
separada de la facultad o académicos, aunque algunos miembros del
personal pueden tener responsabilidades conjuntas.

Habilidad. Es la capacidad para desempefiar de manera correcta y con
facilidad una tarea o actividad determinada, ya sea de indole fisica, mental o

social.
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Herramientas. Conjunto de instrumentos que se utilizan para desempefar
un oficio o un trabajo determinado.

Imaginacion. Facultad humana para representar mentalmente sucesos,
historias 0 imagenes de cosas que no existen en la realidad o que son o
fueron reales pero no estan presentes.

Individuo. Ser vivo, animal o vegetal, perteneciente a una especie 0 género,
considerado independientemente de los demas.

Ingeniero. Es una persona que brinda el servicio de ingenieria o utilizan el
ingenio para resolver problemas.

Ingeniero Civil. Persona que ejerce profesionalmente la ingenieria civil, una
de las tres ramas generales en la actualidad de la ingenieria.

Ingenio. Capacidad que tiene una persona para imaginar o inventar cosas
combinando con inteligencia y habilidad los conocimientos que posee y los
medios de que dispone.

Ingresos. Es el dinero que recibe un agente econdmico debido a su
actividad econémica.

Innovador. Persona que iinnova, especialmente si lo hace con frecuencia.
Innovacion. Es la implementacion practica de ideas que dan como resultado
la introduccién de nuevos bienes o servicios 0 la mejora en la oferta de
bienes o servicios.

Juicio. Es una discusion judicial y actual entre partes, y sometido al
conocimiento de un tribunal de justicia.

Liderazgo. Abarca la capacidad de un individuo, grupo u organizacion para
"dirigir", influir o guiar a otros individuos, equipos u organizaciones enteras.
Lider. Persona que encabeza y dirige un grupo o movimiento social, politico,
religioso, etc.

Logro. Exito o resultado muy satisfactorio en una cosa.

Marketing. Es el proceso de exploracion, creacion y entrega de valor para
satisfacer las necesidades de un mercado objetivo en términos de bienes y

servicios.
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Mercado. Es un conjunto de transacciones de procesos o intercambio de
bienes o servicios entre individuos.

Mercado laboral. Es la unién de la oferta y la demanda de empleo en un
pais o region, es decir, el punto de encuentro entre el empleo disponible y las
personas en busqueda de trabajo; su equilibrio marca el nivel de empleo y de
paro de dicha region.

Microempresa. Es aquella unidad economica que tiene menos de diez
trabajadores. Se introduce un limite de dos millones de euros para el
volumen de negocios y el balance general. De servicios: satisface
necesidades aplicando conocimientos, como una peluqueria 0 una mecénica
Microempresario. Es el tipo de empresa con mayor envergadura
considerando el nivel de empleados, expansion empresarial y poder
econdmico.

Modelo. Cosa que sirve como pauta para ser imitada, reproducida o copiada.
Motivacion. Es un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta
de la persona hacia metas o fines determinados; es el impulso que mueve a
la persona a realizar determinadas acciones y persistir en ellas para su
culminacion.

Negocio. Cualquier actividad o empresa realizada con fines de lucro.
Negociacion. Es un proceso de discusion que se establece entre las partes,
por medio de representantes si son grupos, y cuyo objetivo es el de llegar a
un acuerdo aceptable para todos.

Networking. Técnica destinada a la adquisicién de contactos y de relaciones
profesionales. Se trata de una manera de construir una red de contactos
profesionales con otras personas que tienen intereses similares o se
desempeiian en el mismo ambito.

NINIS. Se emplea para referirse a jovenes desempleados que no estan
recibiendo educacion ni formacion profesional.

Oferta. Aquella propiedad dispuesta a ser intercambiada libremente a

cambio de un precio.
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Oferta académica. Es la composicién de los planes de estudio y de las
asignaturas que la universidad estd en disposicion de impartir como
docencia.

Organizacion. Una institucion o una asociacion, que comprende una 0 mas
personas y tiene un propdsito particular.

Oportunidades. Son los instantes o plazos que resultan propicios para
realizar una accion.

Orientacion estratégica. Es la organizacion que usa la estrategia para
adaptar y/o cambiar aspectos de su entorno para lograr un ajuste mas
favorable..

Orientacion a mercados. Implica la adopcion e interiorizacion del marketing
como elemento estratégico de la organizacion.

Orientacién a resultados. Es la capacidad para actuar cuando hay que
tomar decisiones y saber encontrar nuevas soluciones a los problemas que
se presenten.

Participacion. Intervencidn en un suceso, en un acto o en una actividad.
Paradigma. Es un conjunto distinto de conceptos o0 patrones de
pensamiento, que incluye teorias, métodos de investigacion, postulados y
estandares para lo que constituyen contribuciones legitimas a un campo.
Pensamiento. Capacidad que tienen las personas de formar ideas y
representaciones de la realidad en su mente, relacionando unas con otras.
Persona. Individuo de la especie humana.

Pensamiento conceptual. Es la habilidad para identificar en las situaciones
pautas o relaciones que no son obvias o identificar puntos clave en
situaciones complejas. Incluye la utilizacion de un razonamiento creativo,
inductivo o conceptual.

Pequefios empresarios. Es la persona que establece los objetivos y toma
las decisiones estratégicas sobre los medios, la administracion y el control de
una pyme.

Poblacion. Se refiere a un grupo de seres humanos o a toda la especie.

92



Poder de conviccion. Es el convencimiento que se tiene sobre algo.
Quienes tienen una conviccidn poseen razones o creencias que les permiten
sostener un determinado pensamiento, discurso o accion.

Politica. Es el conjunto de actividades que se asocian con la toma de
decisiones en grupo, u otras formas de relaciones de poder entre individuos,
como la distribucion de recursos o el estatus.

Planeacion. Es el proceso de pensar con respecto a las actividades
requeridas para lograr una meta deseada.

Proactivo. Persona que tiene iniciativa y capacidad para anticiparse a
problemas o necesidades futuras.

Proyecto. Es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un
producto, servicio o resultado Unico

Pragmatismo. Es una corriente filosofica centrada en la vinculacion de la
practica y la teoria. Describe un proceso en el que la teoria se extrae de la
practica y se aplica de nuevo a la practica para formar lo que se denomina
practica inteligente.

Problema. Cuestion discutible que hay que resolver o a la que se busca una
explicacion.

Producto. Es una opcion elegible, viable y repetible que la oferta pone a
disposicion de la demanda, para satisfacer una necesidad o atender un
deseo a través de su uso 0 consumo.

Produccién. Es el proceso de combinar varios insumos, tanto materiales
como inmateriales, para crear un producto.

Profesor. Docente o0 ensefiante es quien se dedica profesionalmente a la
ensefianza, ya sea con caracter general o especializado en una determinada
area de conocimiento, asignatura, disciplina académica, ciencia o arte.
Profesional. Es un miembro de una profesion; es una persona cuyo
propésito de vida se concreta a través de la practica de una actividad laboral

especifica.
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Progreso. Es un concepto que indica la existencia de un sentido de mejora
en la condicién humana.

Progreso economico. Se puede definir como la capacidad de los ingresos
de los paises o regiones para crear riqueza a fin de mantener la prosperidad
o bienestar econémico y social de sus habitantes.

Promocién. Accion de promocionar a una persona, un producto, un servicio,
etc.

Promover. Fomentar o favorecer la realizacion o el desarrollo de una cosa,
iniciandola o activandola si se encuentra paralizada o detenida
provisionalmente.

Pymes. Las pequefias y medianas empresas, son iniciativas que cuentan
con un numero reducido de trabajadores, incluyendo al emprendedor que
genera una idea la cual es desarrollada para obtener un beneficio
econdmico.

Resiliencia o entereza. Es la capacidad para adaptarse a las situaciones
adversas con resultados positivos.

Riesgo. Se define como la combinacion de la probabilidad de que se
produzca un evento y sus consecuencias negativas.

Social. Indica que algo tiene relacion con la forma en la que el ser humano
puede interactuar con los demas de su especie.

Sociedad. Conjunto de personas gue se relacionan entre si, de acuerdo a
unas determinadas reglas de organizacion juridicas y consuetudinarias, y
que comparten una misma cultura o civilizaciébn en un espacio o un tiempo
determinados.

Sociocultural. Del estado cultural de una sociedad o grupo social o
relacionado con él. "contexto sociocultural.

Subempleo. Es un fenbmeno que ocurre en el mercado de trabajo cuando
los trabajadores deben trabajar menos horas, realizar empleos con un nivel
de calificacion inferior al que tienen u ocuparse en unidades econdémicas

menos productivas para evitar quedar desempleados.
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Sujeto. Persona cuyo nombre no se indica.

Sustentable. Desarrollo, evolucién que es compatible con los recursos de
gue dispone una region, una sociedad, etc.

Teoria. Conjunto organizado de ideas que explican un fenémeno, deducidas
a partir de la observacion, la experiencia o el razonamiento logico.

TIC. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, son el
conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacién, procesamiento,
almacenamiento, transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e
imagenes, etc.

Trabajo. Conjunto de actividades que son realizadas con el objetivo de
alcanzar una meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios para
atender las necesidades humanas.

Trabajo en equipo. Es la capacidad de participar activamente en la
prosecucion de una meta comun subordinando los intereses personales a los
objetivos del equipo.

Visién. Es la capacidad de ver més alla, en tiempo y espacio, y por encima
de los demas, significa visualizar, ver con los ojos de la imaginacion, en

términos del resultado final que se pretende alcanzar.

2.5. Operacionalizacién de Variables

Antes de definir esta, es importante sefialar que “[...] la variable es todo
aguello que se va a medir, controlar y estudiar en una investigacién, es

también un concepto clasificatorio. Pues asume valores diferentes, los que
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pueden ser cuantitativos o cualitativos. Y también pueden ser definidas
conceptual y operacionalmente.” (NUfiez Flores, 2007: 167). De tal manera
que, su significado esta relacionado a la eficacia de constructo, de este
modo, una adecuada operacionalizacion contribuye tanto la inclusion de
medidas que no aportan informacion propia al objeto de estudio, como al
olvido de elementos importantes, favoreciendo asi a la validez de constructo.
En este sentido, asegura la consistencia entre las variables relacionadas con

la hipotesis de trabajo y la porcidn real que se necesita medir.

A partir de esta premisa, se puede definir como el proceso de llevar una
variable del nivel abstracto a un plano concreto, es decir, hacer la variable
medible e identificar como va a ser determinada y evaluar adecuadamente
los resultados de la investigacion, transformando la variable tedrica producto
de un objetivo a una variable empirica producto de la experiencia de la

investigacion.

El Cuadro 1 muestra la operacionalizacion de variables para proponer
Estrategias de Ensefianza para promover el espiritu emprendedor de los
estudiantes de la carrera de ingenieria civil de la UNELLEZ. Sede Barinas
afo 2022-2023.
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Cuadro No. 1 Cuadro de Variables

Objetivo General: Estrategias de Ensefianza para promover el espiritu emprendedor de los estudiantes de la

carrera de ingenieria civil de la UNELLEZ - Sede Barinas afio 2022-2023.

Definicidon Operacional

Objetivo Variables Definicion Dimensiones Indicadores Técnica items/
Especifico Conceptual Instrumento
Identificar las Caracteristicas La capacidad para eConocimiento sobre Formacion 2,9
caracteristicas determinantes estudiar, proyectar, ingenieria emprendedora
determinantes del ingeniero construir, mantener | eExperimentacion Actitudes hacia 1,4,7,10
de un Civil y dirigir todo tipo de | eDisefio y desarrollo el
profesional de estructuras, de soluciones emprendimiento 356
Ingenieria Civil emprendimientos Habilidades de Y
para iniciarse hidraulicos, hidricos emprendimiento
como y sistemas Desarrollo de o
empresario o hidraulicos, competencias < 38,11
emprendedor sanitarios y de Competencia S
riego, de empresarial. D 11
aprovechamiento g
energético, obras o

de caminos y
ferrocarriles, en
todos las casos
para mejorar la
calidad de vida de
la sociedad y
respetando el
medio ambiente en
el cual se
emplacen.
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Determinar la Percepcion de Es el conocimiento | e Actitud o Espiritu 6
percepcion de los estudiantes 0 apreciacion que e Interés emprendedor
los estudiantes sobre el espiritu | tiene los e Conocimientos e Formacion 12.5
con relacion al emprendedor estudiantes con sobre emprendedora Q m
espiritu respecto a los emprendimiento « Educacion < 347
emprendedor. factores que e Aptitudes Ideales emprendedora . n

intervienen en la en la UNELLEZ 1)

formacion de la g

iniciativa o

empresarial y el

espiritu

emprendedor.
Diagnosticar la Opinion de los La opinion de los e Conocimientos o Espiritu 1
opinion de los docentes sobre docentes con sobre emprendedor
docentes con el Espiritu respecto a los emprendimiento. en los
relacion al emprendedor factores que e Incursién en el estudiantes.
espiritu intervienen en la area de e Formacion ° 2 5
emprendedor de formacion de la emprendimiento. emprendedora = ’
los estudiantes. iniciativa e Valoracion del o Educacion S 234

empresarial y el emprendimiento. emprendedora 2 ™~

espiritu o Abordaje del en la UNELLEZ 3

emprendedor emprendimiento en | ¢ Metodologias 8

el sector 6,7

universitario.

para el
desarrollo de
competencias
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Definir las
competencias

Competencias a
desarrollar en los

Hager, Holland y
Becket (2002:3)

Competencias
basicas vinculadas

Competencias
estratégicas

que se deben subproyectos afirman que: “es un al emprendimiento. Competencias

incluir en cada para el fomento | término e Actitud. Mipymes "

subproyecto del espiritu ampliamente usado | ¢ Conocimientos. Competencias 8

para promover emprendedor para designar un e Vision empirica. P ©

el espiritu rango de ymes . =

emprendedor en cualidades CompeterlC|a 4]

el egresado de (qualities) y empresarial @

la carrera capacidades S

Ingenieria Civil (capacities) que =

de la UNELLEZ. son consideradas i
crecientemente
como importantes
para la educacion
universitaria”.

Disenar Estrategias Generar mayor e Propuestas Factibilidad de

estrategias educativas para | oportunidad y o Autoempleo. aplicacion

educativas que el fomento del capacidad de e Programa cultura

promuevan el espiritu engendrar los tipos empresarial.

espiritu emprendedor. de competencias e Valores < o

emprendedor de que permitan a los empresariales > S & =

los estudiantes recién egresados IS g g

de la UNELLEZ. de la carrera 7 S £ 8
encontrar, crear, w s £ ¢
conservar y 2 E > o
enriquecer su o c & 6
puesto de trabajo y = g 2 g
pasar de uno a = g B E
otro, obteniendo a 3 58 &2 2
cambio una = 9 =
satisfaccion a__) g g
perso}na_l, _ = & =
econdmica, social y H =
profesional.

Fuente: Garofalo (2022)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Para Palella y Martins (2017) la metodologia es: “una guia procedimental,
producto de la reflexion, que provee pautas logicas generales pertinentes
para desarrollar y coordinar operaciones destinadas a la consecucion de
objetivos intelectuales o materiales del modo mas eficaz posible”. Por su
parte Arias, (2012: pg. 27), lo define como “la estrategia que asume el
investigador para responder al problema planteado, que puede ser de tipo
documental, de campo o experimental”. Puede afirmarse entonces, que la
metodologia es la destreza, el plan de accion, el proceso subyacente a las
elecciones y a la aplicacion de técnicas de trabajo especificas llamadas
meétodos, la cual establece la relacion entre la seleccion de los métodos y los

resultados esperados.

3.1. Modelo de la Investigacion

De acuerdo al objetivo de investigacion donde se plantea proponer
Estrategias de Ensefianza para promover el espiritu emprendedor de los
estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de la UNELLEZ, sede Barinas,
aflo 2022-2023, y en funcién de sus caracteristicas metodologicas, la
naturaleza del presente trabajo se enmarcara dentro del enfoque cuantitativo,
el cual segun Hernandez Sampieri et al. (2014) “Utiliza la recoleccion de
datos para contestar preguntas de investigacion con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias. (p.4)
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3.2. Tipo de Investigacion

La presente investigacion estara enfocada en el nivel descriptivo no
experimental transeccional, bajo la modalidad de proyecto factible,
sustentado en un estudio descriptivo de disefio de campo, por cuanto su
objetivo estd centrado en Estrategias de Ensefianza para promover el
espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de
la UNELLEZ, sede Barinas, afio 2022-2023. Un estudio descriptivo segun
Herndndez Sampieri et al. (2014), “busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenbmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacién” (p.92). Esto significa que solo se tiene la
intencién de medir o recopilar datos de Independiente o colectivamente en
funcion de los conceptos o variables a los que se refieren, es decir, no

pretenden mostrar como se relacionan.

Asimismo, se sustentara en la investigacion de campo, debido a que se
realizara un estudio en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora® UNELLEZ sede Barinas como espacio
donde se desarrollaran los hechos, con el propdésito de diagnosticar la
necesidad de las estrategias educativas a fin de fomentar el espiritu
emprendedor en los estudiantes en la mencionada casa de estudios; con
referencia a este tipo de investigacion, la Universidad Experimental
Libertador UPEL (2011) explica:

“Se entiende por investigacion de campo el analisis sistematico
de problemas en la realidad, con el propoésito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos o predecir su
ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de
cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos
en forma directa de la realidad; en este sentido se trata de
investigaciones a partir de datos originales o primarios. (P.18)”".

De igual forma, Para la UPEL (2011), un proyecto factible se

fundamenta en:
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“La investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de
un modelo operativo viable para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales, puede referirse a la formulaciébn de politicas,
programas, tecnologias, métodos o procesos. El proyecto debe
tener apoyo en una investigaciébn de tipo documental, de
campo o un disefio que incluya todas las modalidades. (P.21)”".

Este tipo de investigacion se enfoca en realizar investigaciones en las que
el fenomeno se presenta de forma natural, tratando asi de lograr la situacion
mas realista posible. Los datos clave obtenidos durante el disefio del campo

son necesarios para lograr los objetivos y resolver el problema.

3.3. Disefio de la investigacion

Las caracteristicas de esta investigacion que propone Estrategias de
Ensefianza para promover el espiritu emprendedor de los estudiantes de la
carrera de Ingenieria Civil de la UNELLEZ, sede Barinas; se situara en el
disefio de investigacion propuesto por Navarro (2009), este radica en que el
investigador se acerca a los sujetos y puede observar su conducta en
situaciones cotidianas. El estudio propuesto se orientara por un disefio no
experimental del tipo transeccional, “permite la recoleccion de datos en un
punto en el tiempo. En este sentido se encuesta, 0 se entrevista con las
personas que constituyen la muestra, una sola vez en un Gnico momento en

el tiempo”. (p.11).

3.4. Nivel de la Investigacion

Este estudio se centra en los niveles descriptivos. Para Palella y Martins
(2017) el Descriptivo tiene como proposito:

Interpretar realidades de hecho, incluye descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicién o
procesos de los fenébmenos, hace énfasis sobre conclusiones
dominantes, o sobre como una persona, grupo O cosa, se
conduce o funciona en el presente (p.92).
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La seleccion de este nivel permite analizar e interpretar los datos que se
han obtenido de la realidad a través del instrumento aplicado a la poblacion
que se investiga, con el fin de establecer conclusiones y recomendaciones

sobre dicho contexto.
3.5. Modalidad de la Investigacién

Este estudio se enmarca dentro de la modalidad de proyecto factible
segun Palella y Martins (2017):

Consiste en elaborar una propuesta viable destinada a atender
necesidades especificas, determinadas a partir de una base
diagnoéstica, después plantear y fundamentar tedricamente la
propuesta y establecer tanto el procedimiento metodoldgico,
actividades y recursos necesarios para a la ejecucion y para
finalizar se realiza el analisis sobre la factibilidad del proyecto

(pag. 97).
Estos autores sefialan que las etapas a seguir en la formulacién de la

propuesta son:

- Diagnostico.

- Planteamiento y fundamentacion teérica de la propuesta.

- Procedimiento metodoldgico, actividades y recursos necesarios para su
ejecucion.

- Andlisis sobre la factibilidad del proyecto.

- Ejecucion y evaluacién de la propuesta.

El objetivo fundamental de la investigacion es proponer estrategias
educativas que permitan la promocion del espiritu emprendedor de los
estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de la UNELLEZ sede Barinas,
esto implica formular la factibilidad y elaborar su disefio que contribuya al

fomento del espiritu emprendedor de los estudiantes.
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3.6. Poblacion

Una poblacién es un conjunto completo de individuos, objetos o medidas
observables en un lugar y tiempo con ciertas caracteristicas comunes, con

relacion a esto, Palella y Martins (2017) sefialan que es:

El conjunto de unidades de las que se desea obtener
informacién y sobre las que se van a generar conclusiones. La
poblacion puede ser definida como el conjunto finito o infinito
de elementos, personas o0 cosas pertinentes a una
investigacion y que generalmente suele ser inaccesible (Pag.
105).

Para efectos de esta investigacion la poblacién estuvo representada por
120 estudiantes pertenecientes al Programa de Ciencias Basicas del
Subprograma de Ingenieria Civil. Para el estudio se seleccionaron los
estudiantes del quinto al noveno semestre, porque son alumnos que ya han
cursado la mayoria de las unidades curriculares en sus programas, y pueden
dar la informacién que se requiere. La poblacion de los docentes fue de 35
adscritos al Subprograma de Ingenieria Civil; datos suministrados por la
Jefatura del Programa de Ciencias Basicas y Aplicadas durante el semestre
2022-1, UNELLEZ sede Barinas, de donde han salido varias graduaciones.
Ademas, se contdé con ayuda de 20 Ingenieros civiles emprendedores
quienes proporcionaron informacion sobre experiencias o puntos de vistas,

en relacién con los factores mas importantes para el emprendimiento.

Por otro lado, segun Chavez (2001), una muestra es una parte
representativa de la poblacion que permite la generalizacion de los hallazgos
de la investigacion. Debido a la pequefia totalidad de individuos en este caso,
se trabajard en funcién del niumero de participantes seleccionados de la

poblacién para garantizar resultados de alta calidad.
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Tabla 2

Poblacion objeto de estudio

Poblacion objeto de estudios Numero
de participantes
Ingenieros Civiles emprendedores 20
Estudiantes de la Carrera de Ingenieria Civil 120
Docentes adscritos al Programa de Ciencias 35
Bésicas

Fuente: Garofalo, 2022

3.7. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Para Hernandez Sampieri et al. (2014), la recoleccién de datos “implica
elaborar un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir
datos con un propésito especifico” (p.198). Para ello, las técnicas e
instrumentos de medida utilizados deben satisfacer requisitos basicos como

la fiabilidad, la validez y la objetividad.

En relaciobn con esto, para Palella y Martins (2017) “la técnica es una
forma particular para aplicar un método y esté referida a los procedimientos
empleados para la recoleccién y tratamiento de datos”. En esta investigacion
la técnica utilizada es la encuesta, que es un modo destinado a obtener

datos de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador.

Es una técnica aplicable a sectores amplios del universo, de manera
mucho mas econdmica que mediante entrevistas individuales. A tal efecto, se
utilizé un listado de preguntas escritas recurriendo internet como medio de
difusion, las cuales se entregaron a 20 ingenieros civiles, 120 estudiantes de
la carrera de Ingenieria Civil (del 5to y 9no semestre) y a 35 docentes del
subprograma de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional Experimental,

quienes en forma anénima respondieron las mismas.

De igual forma, se utilizo el andlisis de contenido, que es una practica de

estudio de informes y trabajos escritos previamente realizados y que son
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tomados como referencia. Esta revision representa una actividad de analisis
de fuentes de acuerdo al entorno académico y profesional, fomentando el
desarrollo intelectual a través de la investigacion sistematica de la realidad.
Igualmente se realizé el analisis de diferentes fuentes bibliograficas, a fin de

establecer los fundamentos tedricos y legales que conforman el estudio.

Con relacion al instrumento, es un recurso que utiliza el investigador para
registrar informaciéon o datos sobre las variables que tiene en mente.
(Hernandez Sampieri et al., 2014, p.199); a su vez, un instrumento de
medicion adecuado es aquel que registra datos observables que representan
verdaderamente los conceptos o las variables que el investigador maneja
(Grinnell, Williams y Unrau, 2009, como se cit6 en Hernandez et al., 2014).
En este estudio se utilizé el cuestionario, que es una herramienta de la
técnica encuesta; es facil de usar, universal e instantaneo, el cual consiste,
segun los mismos autores en un “conjunto de preguntas respecto de una o

mas variables que se van a medir”. (p.217).

El cuestionario, tanto en su forma como en su contenido, debe ser sencillo
de contestar. Las interrogantes han de estar formuladas de manera clara y
concisa; pueden ser cerradas, abiertas o semiabiertas, procurando que las
respuestas no sean ambiguas. Estas deben agruparse por temas
relacionados segun su dificultad creciente. Las preguntas mas sencillas

deben formularse al comienzo de la encuesta.

En este sentido, se formulé un cuestionario de once (11) items para las
encuestas de los ingenieros y siete (7) items para las encuestas de los
estudiantes y profesores, con preguntas cerradas con varias opciones de
respuesta; la escala para responder los mismos es la siguiente:

1 (Si) 2 (No)

3 (Siempre) 4 (Casi siempre) 5 (A veces) 6 (Nunca)
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Otro instrumento utilizado en la investigacion fue la revision de la
documentacion existente sobre el tema, que de acuerdo a Palella y Martins
(2017):

Permitira conocer el estado del area de nuestro interés
(cuantos y cudles estudios se han realizado, enfoques teoricos
y metodologicos, resultados, etcétera), ademéas de darnos los
elementos tedricos que nos ayudaran a comprender mejor el
problema de investigacion planteado. ¢ Como hacerlo? (p.65).

Para la obtencion de la informacion necesaria, se utilizO como material
bibliografico: informes, investigaciones previas, asi como documentos
escritos y legales, tanto impresos como digitales. Todas estas herramientas
se utilizan en momentos especificos para encontrar informacion util para una

investigacion.

3.8.Técnica de analisis de datos

En esta seccibn se describen aspectos relacionados con el analisis
cuantitativo y la organizacion de los datos obtenidos mediante herramientas y
técnicas de investigacion. Por lo tanto, la informacion resulté de cabal
importancia para resolver las distintas interrogantes que se expresaron en el

planteamiento del problema.

El andlisis de los datos se realiza mediante programas computacionales,
tomando en cuenta los niveles de medicién de las variables y mediante la
estadistica. (Hernandez Sampieri et al., 2014, p.271); Por otra parte, para
Balestrini (2002) son: “Las técnicas que permiten representar los fenbmenos
estudiados a través de figuras, que pueden ser interpretadas y comparadas
facilmente entre si” (p.180). En concordancia con lo mencionado, en la
presente investigacion se utilizaran tablas de distribucion de frecuencia

simple, grafica de columnas, con la ayuda del programa Excel.

En base a la informacion obtenida a través del cuestionario, los datos

obtenidos fueron recolectados y analizados cuantitativamente para cumplir

107



con los objetivos planteados en este estudio. El andlisis cuantitativo se
realiz6 de forma digital y la informacion recopilada en el instrumento se
presentd como una tabla de frecuencia porcentual simple que determina la

frecuencia de cada opcion de respuesta, con un grafico de columnas.
3.9.Confiabilidad y validez de los instrumentos

Cualquier herramienta de medicion o recopilacion de datos debe cumplir
con tres requisitos basicos: confiabilidad, validez y objetividad. La
confiabilidad de un instrumento de medicién se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales
(Hernandez-Sampieri et al., 2014; Kellstedt y Whitten, 2013; y Ward y Street,
2009). En este estudio, se procedera a determinar si los items de cada uno
de los instrumentos a aplicar estaran correlacionados entre si y medir la
consistencia interna del instrumento de recoleccion de datos, en virtud de lo
cual el valor del coeficiente de confiabilidad se mide a través del método de
Alfa de Cronbach debido a que las opciones de respuestas se disefiaron bajo

una escala de lickert.

Por otra parte, la precision del contenido se realizé a través del andlisis de
expertos para verificar la consistencia de los items en términos de objetivos y
variables de la investigacion. En este caso, se requirié de la opinion de tres
expertos: un especialista en metodologia, un experto en administracion de

empresas y un ingeniero civil emprendedor.

3.9.1. Célculo del Coeficiente de confiabilidad

El cuestionario propuesto presenta dos (6) opciones de respuesta:

1 (Si) 2 (No)
3 (Siempre) 4 (Casi siempre) 5 (A veces) 6 (Nunca)

Para estipular el indice de fiabilidad del instrumento, se aplicara el

coeficiente Alfa de Cronbach (a), ya que segun Hurtado (Op. Cit.) Dicho
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método se utiliza cuando "los items tienen alternativas de respuesta
graduadas" (p. 814), calculandose con la férmula que se muestra a

continuacion:

(Ecuacion 1)

K 1 > Si?
K-1 St?

Dénde:

a= Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach
k = Numero de items del instrumento.
>Si? = Sumatoria de las varianzas de cada item.

St 2= Varianza total del instrumento.

Es importante sefialar que para alcanzar los valores que se desean lograr
luego de realizar los calculos de los diferentes coeficientes, se utilizara el

siguiente cuadro presentado por Ruiz (2002):

Tabla 3
Interpretacion del Coeficiente de Confiabilidad

RANGOS MAGNITUD
0,81 a1,00 Muy alta
0,61 a 0,80 Alta

0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01a0,20 Muy Baja

Fuente: Ruiz (2002). Instrumentos de Investigacion
Educativa. (p. 70)
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3.9.1.1. Calculo Coeficiente de confiabilidad encuesta para los

Ingenieros emprendedores

Tomando los datos arrojados en el Cuadro 2 (Anexo E), se obtiene:
Datos:

k=11

SSi°=2,22

St*=5,89

(Ecuacion No. 2)

11 2,22
11-11" 5,89

a = ]={],69

El resultado nos indica que el coeficiente de confiabilidad del instrumento

es alto, de acuerdo a la tabla 4.

3.9.1.2. Calculo Coeficiente de confiabilidad encuesta para los
estudiantes

Tomando los datos arrojados en el Cuadro 3 (Anexo E), se obtiene:

Datos:
k=7
¥Si?=0,81
St?=1,99

(Ecuacion No. 3)

7 P 0.80
=711 199

=0,70
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El resultado nos indica que el coeficiente de confiabilidad del instrumento

es alto, de acuerdo a la tabla 4.

3.9.1.3. Calculo Coeficiente de confiabilidad encuesta para los docentes

Tomando los datos arrojados en el Cuadro 4 (Anexo E), se obtiene:

Datos:
k=7
¥Si?=0,88
St?=2,46

(Ecuacion 4)

0,88
2,46

7
- |1- — 075
@ ?—1[ ’

El resultado nos indica que el coeficiente de confiabilidad del instrumento

es alto, de acuerdo a la tabla 4.
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CAPITULO IV

Resultados y Discusién

4.1 Andlisis de datos

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos mediante una
herramienta de recoleccion de datos generada a partir de una encuesta para
conocer el estado actual del espiritu emprendedor en los estudiantes de la
carrera de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” sede Barinas afio 2022-2023.
Después de recolectada la informacion mediante la aplicacion de los
instrumentos, los datos fueron analizados e interpretados por analisis

estadistico utilizando las herramientas gréaficas de Microsoft Word y Excel.

La informacién obtenida se presenta como una tabla de porcentajes
simple, asi como gréficos de columnas a partir de los cuales se pueden
extraer conclusiones y juicios apropiados. La interpretacion de estos
resultados puede resumir y sintetizar la informacién y los datos necesarios
para responder con mayor claridad a las preguntas de la encuesta. Palella y
Martins (2017) sostienen que: “La interpretacion de los resultados consiste
en inferir conclusiones sobre los datos codificados, basandose en
operaciones intelectuales de razonamiento l6gico e imaginacion, ubicando

tales datos en un contexto teorico” (p.196).
4.2. Resultados

Las siguientes tablas, muestran el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos luego de utilizar la herramienta, junto con las tablas,

gréficos e interpretaciones correspondientes para cada item presentado.
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Tabla. 4

Resultados de las encuestas aplicadas a los Ingenieros emprendedores

items Frecuencia %

1 | Se considera una persona con iniciativa emprendedora

Si 12| 100%

No 0 0%

Total 12| 100%
2 Realiz6 diferentes cursos que le permitieron obtener

conocimientos bésicos del emprendimiento.

Siempre

Casi siempre 8 67%

A veces

Nunca 4 33%

Total 12 33%
3 | Experimento con enfoques innovadores.

Si 12| 100%

No 0 0%

Total 12| 100%
4 | Motiva a otras personas interesadas en su proyecto

Emprendedor.

Si 10 83%

No 2 17%

Total 12| 100%
5 | Se le da bien resolver conflictos y competir de forma

positiva, cuando sea necesario.

Siempre

Casi siempre 10 83%

A veces 21 17%

Nunca

Total 12| 100%
6 | Acepta desafios con gran facilidad.

Si 10 83%

No 2 17%

Total 12| 100%
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Es capaz de definir correctamente prioridades con
responsabilidad y compromiso.

Siempre

Casi siempre
A veces
Nunca

Total

12

67%
33%

100%

Es capaz de adoptar decisiones cuando el resultado
de esa decision es incierto, cuando la informacion
disponible es parcial o ambigua, o cuando existe
riesgo de que los resultados sean inesperados.
Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Total

12

50%
33%
17%

100%

Se deben aprovechar las oportunidades que la
universidad brinde acerca del emprendimiento
Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Total

10

12

83%
17%

100%

10

Trabajo bien en contacto con otras personas
Si

No

Total

12

12

100%

100%

11

Tener autoconfianza, proactividad, autosuficiencia y
necesidad de logro, para asumir riesgos le ayudo
para alcanzar sus objetivos

Si

No

Total

12

12

100%

100%

Fuente:

Garofalo, 2022
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uSji mNo

100% 100% 100% 100% 100%
83%
17%
0% 0% E 0% = 0% 0%
(1) Iniciativa (3) Innovacién  (4) Motivacidn (6) Defasios (10) Trabajo  (11) Sentido de
equipo pertenencia

Figura 2. Caracteristicas determinantes

Elaboracion propia, 2022

W Siempre M Casi siempre Aveces ™ Nunca
83% 83%
67%
50%
33% 33%
17% 17% 17%
(2) Conoc. (S) (7) Define (8) Liderazgo (9)

Basicos Competitivo prioridades Oportunidades

Figura 3. Saber competitivo

Elaboracion propia, 2022
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4.2.1. Analisis de los resultados de las encuestas aplicadas a los

Ingenieros emprendedores

La figura 2 muestra que tener iniciativa, la innovacién, la motivacion, el
trabajo en equipo, asumir riesgos, poseer autoconfianza, autosuficiencia y
proactividad de acuerdo al 100% de los encuestados son caracteristicas

bésicas para lograr el emprendimiento.

Como se puede observar en la figura. 3, ya sea conocimiento técnico,
académico-universitario, practico o definido por el sentido comun y la
experiencia, ambos son un apoyo decisivo para un resultado exitoso.
Asimismo, la mayoria esta de acuerdo en asumir roles de liderazgo en

situaciones en las que los resultados pueden ser inciertos o inesperados.

A partir de esta premisa, los resultados respaldan lo que afirmé
Schumpeter en su teoria de la innovacion (1934), que las fuerzas
socioculturales y la innovacion son los principales impulsores del desarrollo
econdémico, lo cual define como un proceso de transformacion econdmica,
social y cultural. Sin embargo, este autor prioriza la novedad por encima de
dichos factores; aunque también son significativos, los sitla en un segundo
plano en todo su andlisis y se concentra en cambio en el fenébmeno de la

invencion.

Por otra parte, detras de la teoria del emprendimiento del capital humano
de Becker (1975), la educacion y la experiencia se mencionan como dos
factores que se correlacionan positivamente en una persona para convertirse
en empresario; en efecto son recursos fundamentales que se distribuyen
heterogéneamente entre los individuos para comprender las diferencias en la

identificacion y explotacion de oportunidades.
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Tabla b

Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes

items Frecuencia %

1 | Conocimiento sobre emprendimiento.

Si 3 14%

No 18 86%

Total 21 100%
2 | Recibid informacion en emprendimiento.

Si 9 43%

No 12 67%

Total 21 100%
3 | Profesores proporcionan informacion sobre

espiritu emprendedor.

Siempre

Casi siempre

A veces 3 14%

Nunca 18 86%

Total 21 100%
4 | El plan de estudio fomenta el espiritu emprendedor

Si 9 43%

No 21 57%

Total 21 100%
5| Considera importante que se incluya la formacion

emprendedora

Si 20 95%

No 1 5%

Total 21 100%
6 | Dispuesto a crear su propia empresa

Si 19 90%

No 2 10%

Total 21 100%
7 | Desde el drea en Ingenieria Civil existen cursos y/o

Subproyectos sobre emprendimiento.

Siempre

Casi siempre 3 14%

A veces 6 29%

Nunca 12 57%

Total 21 100%

Fuente:

Garofalo, 2022
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mSi mNo

95%
) 90%
86%
57% 57%
43% 43%
0,
14% 10%
5%

(1) (2) Recibe (4) Plan de (5) Incluir (6) Crear

Conocimiento Informacion estudio formacion empresa

Figura 4. Nivel de conocimiento
Elaboracion propia, 2022

u Siempre Casi siempre mWAveces M Nunca

y 86%
57%
29%
14 14%
* //r J A
Z .
(3) Prof. Propor. Inform (7) Cursos emprendimiento

Figura 5. Formacién empresarial

Elaboracion propia, 2022
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4.2.2. Analisis de los resultados encuestas aplicadas a los estudiantes

Con respecto a la figura 4, el 86% de los estudiantes del Subprograma de
ingenieria civil entre el quinto y noveno semestre no tienen claro el concepto
de emprendimiento y 57% manifiesta que han recibido poca informacion al
respecto, ademas consideran que en el plan de estudios de la UNELLEZ
sede Barinas no se enfatiza la formacion emprendedora. Asimismo, el 95%
de los encuestados dijo que es importante integrar la formacion empresarial
en sus carreras para que puedan construir sus propios negocios y responder

a la creciente demanda del mercado competitivo.

Por otro lado, en la figura 5 el 86% de los alumnos afirma que son pocos
los profesores que facilitan dentro de su curriculo temas sobre el espiritu
emprendedor y creacion de empresas. Con relacion a si existen cursos
dentro de la unidad curricular de la carrera de ingenieria civil para la
formacién emprendedora el 57% dijo que nunca, sin embargo el 29% creen

gue a veces y casi siempre el 14%
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Tabla 6

Resultados de las encuestas aplicadas a los profesores

items Frecuencia %
1 Estudiantes poseen atributos emprendedores
Si 5 33%
No 10 67%
Total 15 100%
2 El plan de estudio facilita la formacion emprendedora
Si 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%
Los programas académicos tienden a formar
3 empresarios.
Siempre
Casi siempre
A veces 2 13%
Nunca 13 87%
Total 15 100%
4 Los programas académicos tienden a formar empleados
Siempre 12 80%
Casi siempre 3 20%
A veces
Nunca
Total 15 100%
5 Considera importante que se incluya la formacion
emprendedora
Si 20 95%
No 1 5%
Total 21 100%
6 Facilita conocimientos sobre espiritu emprendedor
Si 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%
7 La Universidad da la opcién de grado por medio de un
proyecto de emprendimiento o innovacion.
Siempre 2 13%
Casi siempre 2 13%
A veces 7 47%
Nunca 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Garofalo, 2022
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80%

5%

2
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(1) Atributos emp ~ (2) Plan de estuio  (5) Incluir formac. (6) Facilita conoc

Figura 6. Facilitan conocimientos
Elaboracioén propia, 2022

B Siempre Casi siempre mWAveces M Nunca

87%
80%
27%
20%
13% 13%13%

(3) Forma empresa (4) Forma empleados (7) Opcion grado

Figura 7. Plan de estudio

Elaboracion propia, 2022
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4.2.3. Analisis de los resultados encuestas aplicadas a los profesores

Las figuras 6 y 7 muestran las encuestas aplicadas a los docentes del
Subprograma de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” sede Barinas, quienes la mayor
parte (67%) opinan que los estudiantes no tienen atributos emprendedores,
debido a que presentan mucha desmotivacion; el 80% piensan que el plan de
estudio no propicia la formacion emprendedora, sin embargo el 20% aluden
gue suministran algunos conocimientos al respecto, no obstante 95%
consideran necesario incluir una unidad curricular o facilitar cursos del tema.
Por otra parte el 80% de estos coinciden en que la universidad forma

empleados no empleadores.
4.3. Discusion de los Resultados

Con base en las consideraciones anteriores, los resultados de las
encuestas aplicadas a los ingenieros emprendedores presentadas en la tabla
5y las figuras 2 y 3, ayudan a identificar las caracteristicas determinantes de
un profesional de Ingenieria Civil para iniciarse como empresario 0
emprendedor, siendo las mas mencionadas la capacidad de liderazgo, el
trabajo en equipo, la innovacién, asumir riesgos, saber competitivo,
motivacion al logro, formacion, sentido de pertenencia y constancia, entre
otras; habilidades y destrezas que le permitieron formarse como
empresarios. En este sentido, Rodriguez (2006), concluye que los
empresarios exitosos deben innovar, asumir riesgos y competir por la

negociacion como caracteristicas clave.

En otro orden de ideas, en la Tabla 6, tomando como referencia la
encuesta realizada a los estudiantes y los resultados mostrados en las
figuras 4 y 5, es posible determinar la percepcion de los estudiantes con
relacion al espiritu emprendedor. Segun estas, la mayoria de ellos no tienen

claro el concepto de emprendimiento y recopilan poca informacion, ademas
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piensan que el plan de estudios de la UNELLEZ sede Barinas no incluye la
formacién emprendedora, a su vez dicen que muy pocos profesores ofrecen
dentro de su curriculo conocimientos sobre el espiritu emprendedor y
creacion de empresas. Por otro lado, respondieron que es importante
incorporar en el plan de estudios la formacion en emprendimiento, para tener
la posibilidad de crear su propia empresa, y poder responder a una demanda
creciente del mercado. A este respecto, Vigorena (2006), plantea que en la
universidad moderna se debe crear una educacion emprendedora,
realizando profundos cambios en el esquema actual de ensefianza

aprendizaje, por un proceso de aprender-aprender.

El cuestionario de la tabla 7, aplicado a los profesores del Subprograma
de Ingenieria Civil de la UNELLEZ, y los resultados publicados en las figuras
6y 7, permiten diagnosticar la opinion de los docentes con relacion al espiritu
emprendedor de los estudiantes, estos coinciden en que los alumnos no
poseen atributos emprendedores, debido a que muestran mucha
desmotivacién y apatia. Sin embargo, mencionaron que exhiben una serie de
caracteristicas, siendo sus fortalezas el trabajo en equipo, la responsabilidad,
iniciativa, creatividad, pero estas competencias no han sido suficientemente
desarrolladas, de tal manera que puedan presentar habilidades y destrezas
para crear empresas innovadoras. También revelaron que brindan cierta
informacion sobre el espiritu empresarial, pero la corta duracion del semestre
y lo extenso de los programas no facilita esto. Aun asi, la mayoria piensa que
el curriculo del programa no incluye capacitacion en emprendimiento y tiende

a desarrollar empleados en lugar de empleadores.

Dentro de esta perspectiva, el Informe Final de la Conferencia Mundial
sobre Educacion Superior, “La Educacion Superior en el Siglo XXI, Vision y
Accion UNESCO, 1998)”, advierte que la pertinencia de la educacion
superior debe evaluarse en base a si lo que las instituciones proveen es

realmente lo que la sociedad espera de ellas. Y en estos tiempos se
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requieren egresados capaces de emprender, generadores de sus propios
empleos y de nuevas empresas que ayuden a combatir el flagelo del

desempleo.

Por otro lado, considerando los resultados de la encuesta a los ingenieros
emprendedores, la formacion facultada de impartir conocimientos técnicos
especificos y practicas de gestion, es incompleta y exalta la necesidad de
complementarla con nuevos espacios educativos que incluyan aquellos
conocimientos demandados y que permitan al estudiante formarse desde
una concepcion mas amplia de lo que la actividad profesional significa y mas

segun los requerimientos de la demanda laboral.

“...Esto implica descartar un supuesto del viejo paradigma y asumir
uno nuevo: se descarta el supuesto de que la formacion profesional
centrada en los conocimientos técnicos y en el dominio de técnicas
representa una garantia de empleo, y se asume que la formacién
profesional debe concebirse desde una perspectiva que permita
formarse ademas en un conjunto de habilidades y actitudes que,
complementarias a los conocimientos técnicos, posibiliten desarrollar
competencias clave para el trabajo profesional” (Braidot, Cesar, 2012).

Este ultimo permite, por un lado, aumentar las oportunidades laborales v,
adicionalmente, la opcién de crear su propio espacio de trabajo, es decir, la

formacion en el empleo y el emprendimiento.

Como mencionaron los encuestados en las figuras 2 y 3 respectivamente,
para desarrollar el emprendimiento, se debe trabajar en la materia de un
conjunto de habilidades y capacidades consideradas clave para el trabajo
profesional, tanto en relacion de dependencia como en forma independiente.

Algunas de las trabajadas explicitamente son:
* Trabajar en equipo
* Creatividad e innovacion
* Resolucién de problemas

* Planificaciéon ordenada
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* Busqueda y analisis de informacion
* Armar y aprovechar redes de apoyo
* Negociar en forma efectiva

* Asumir riesgos moderados

» Comunicarse de forma efectiva.

Sobre la base del trabajo acerca de estas habilidades y capacidades, que
incluye tanto el compromiso en el aula como la responsabilidad con las
organizaciones con las que trabajan los equipos (extra aula), también se
fomenta la reflexion y la motivacion para aprender en torno a actitudes como
la independencia y la iniciativa, confianza, flexibilidad, liderazgo, etc. Por otra
parte, en los marcos de las observaciones anteriores, (Jerry Kaplan, 2003,
como se cit6 en Cobo, 2012), identifica cinco competencias criticas que
requieren los emprendedores: El liderazgo, la comunicacion, la toma de

decisiones, el trabajo en equipo y la capacidad de abstraccion.

En consecuencia, los resultados de la investigacion permiten proponer un
conjunto de estrategias que permitan promover el espiritu emprendedor en
los estudiantes de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” sede Barinas ,
de tal manera, de crear un entorno emprendedor en la universidad que
propicie un cambio de actitud en los estudiantes, con el fin de resolver
problemas, encontrar oportunidades y generar actividades empresariales
sostenibles que permitan mejores condiciones de vida, mayor desarrollo

regional y nacional.

Ahora bien, Varela (2011), senala que: “...El desarrollo de las
competencias implica intervenir en el interior del estudiante, en su modo de
ser, de hacer, de estar, de percibir, de dar...”. Este tipo de intervencion

pedagogica no se logra simplemente ordenando un curso o seminario a lo
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largo de una carrera, por el contrario, requiere un trabajo integral con los
educandos durante toda la etapa formativa.

Este es también el foco de las Estrategias de Ensefianza para promover
el espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil
de la UNELLEZ. Una sucesién de intervenciones que brindan la logica
transversal de espacios de formacion en aptitudes que exponen a los
alumnos a enfrentar circunstancias que representan exigencias y demandas
del contexto de trabajo profesional, dentro de un ambito controlado de

ensefianza a partir de la accion y con foco en el desarrollo de competencias.

Se trata de un conjunto de tres subproyectos que, interrelacionados,
trabajen distintas competencias consideradas claves para el desempefio
profesional, tanto en relacibn de dependencia como en el propio
emprendimiento. El primero de ellos, el Despertar del Espiritu Emprendedor,
a continuacién el Desarrollo de Capacidades Emprendedoras, luego el

subproyecto Desarrollo de Productos y, finalmente el Proyecto Técnico.
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CAPITULO V

5.1. Conclusiones

De lo antes expuesto, se concluye que la universidad no les ha brindado
capacitacion en materia de emprendimiento a los estudiantes de la carrera
de ingenieria civil, por lo que los egresados tendran cierta desventaja en el
mercado laboral frente a otros profesionales que cuentan con estas

herramientas.

Con relacion al plan de estudio del Subprograma de Ingenieria Civil de la
UNELLEZ, tanto los estudiantes como los docentes discurren que no facilita
una educacion en emprendimiento, y este es un aspecto importante a incluir.
En otro orden de ideas, , son muy pocos los estudiantes de dicho programa
gue han tenido experiencia empresarial por lo que no saben cdmo iniciar un
negocio. En este sentido, la mayoria de los docentes estadn de acuerdo en
que se promueva la educacién para el emprendimiento y la creatividad
emprendedora como catedra libre, para reforzar algunos de los

conocimientos que imparten en sus médulos de formacién.

Hoy, las universidades deben ser el canal de la cultura emprendedora, y
para lograrlo se necesita la educacion en emprendimiento. Para que las
instituciones educativas no sean pasivas, deberian adaptarse a las nuevas
demandas del siglo XXI respondiendo ante los cambios. A fin de ofrecer a los
alumnos una educacién de calidad, que les capacite para resolver problemas

ante situaciones reales y asi maximizar su potencial.

En otro orden de ideas, se debe considerar la importancia de incorporar a
la formacién empresarial métodos para desarrollar habilidades empresariales
relacionadas con el pensamiento critico, la comunicacion oral y escrita, la
resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la planificacion, la toma de
decisiones, el liderazgo y la responsabilidad. A través de estrategias

proactivas, centradas en el alumno y colaborativas, donde estos se
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familiaricen con diferentes situaciones contextuales, reales y diversas. A su
vez promuevan la creatividad, la innovacién, la diversidad, la iniciativa, la
flexibilidad, la motivacion, el empefio, la constancia, la disciplina, la busqueda

de oportunidades que los animen a la accién empresarial.

De acuerdo con los resultados, la investigacion propone Estrategias de
Ensefianza para promover el espiritu emprendedor de los estudiantes de la
carrera de Ingenieria Civil de la UNELLEZ sede Barinas, con el objetivo de
crear un ambiente emprendedor en la institucion que propicie un cambio en
las actitudes de los estudiantes hacia la solucién de problemas, la busqueda
de oportunidades y generar actividades empresariales sostenibles que

permitan mejores condiciones de vida, mayor desarrollo regional y nacional.

De tal manera, proporcionar una educacién fundamental en areas y
valores como el desarrollo integral del ser humano, la autoestima, la
autonomia, el sentido de comunidad, el trabajo en equipo, aprender a
emprender y desarrollar el apetito por la innovacion constituye la educacion
emprendedora. Estos factores requieren que esta propuesta esté disponible
tanto para estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil como cursantes de

carreras afines.

En efecto, para alcanzar una formacion equitativa se propone atenuar la
rigidez de la estructura curricular que dificulta los enfoques interdisciplinarios,
incluyendo talleres que se adapten a los grupos que son objeto de la
formacion. Con relacion a los métodos se alude el uso de técnicas
interactivas porque favorecen el desarrollo del espiritu empresarial. Lo ultimo
se refuerza mediante la participacion de verdaderos empresarios en la
formacion porque el desafio es que la capacitacion en emprendimiento sea

ecuanime y accesible para todos los estudiantes.

En esta perspectiva, es relevante la implementacion de esta idea debido a

que facilitara el desarrollo de competencias tales como: innovacién,
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creatividad, independencia, autoconfianza, habilidades comunicacionales, la
resoluciéon de obstaculos y superacion de barreras y la capacidad de
gestionar la incertidumbre integrando las distintas disciplinas involucradas en

cada uno de los trabajos que los estudiantes realicen.

Es importante sefialar que en este caso, el papel de los profesores
responsables serd actuar como mentores de los estudiantes durante el
proceso de implementacién y motivacién, consiguiendo que los alumnos
ganen autonomia de gestion y reduciendo sus miedos a medida que la idea

se desarrolla y toma forma de proyecto.

5.2. Recomendaciones

- La tarea de crear estrategias de aprendizaje empresarial no es solo
desarrollarlas, sino mantenerlas. Deben evaluarse continuamente para medir
su eficacia y viabilidad en la creacion de habilidades y el valor de las
intenciones emprendedoras en los estudiantes. Para que sean realmente el
pilar de la educacion, deben estar completamente integradas en los

diferentes planes de estudio.

- La cultura emprendedora debe ir mas alld de su estado electivo e
implementarse en la educacion para crear un formato educativo transversal,

o el emprendimiento sera tratado superficialmente.

- Para desarrollar competencias en la educacion para el
emprendimiento, se prioriza el uso de métodos interactivos, orientados a la
accion y no tradicionales que permitan a los estudiantes analizar, gestionar,
tomar decisiones y encontrar soluciones efectivas para problemas del mundo

real o simulaciones.

- Implementar en los subproyectos del Subprograma de Ingenieria Civil
temas relacionados al emprendimiento, tales como: generacion de empleo,

obtener altos ingresos econdémicos, asuncién riesgos calculados, falta de
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programas de apoyo, miedo al fracaso, incertidumbre sobre el futuro y la
dificultad para obtener financiamiento.

- Ofrecer a través del Programa de Ciencias Basicas y Aplicadas, por
medio de conferencias, charlas o folletos las diferentes herramientas que

fomenten el espiritu emprendedor en los estudiantes.

- Realizar convenios con organismos publicos o privados que puedan
ofrecer instruccion académica y apoyo economico a los estudiantes que

quieran iniciarse o que ya estén emprendiendo.

- [Establecer convenios con otras instituciones de Educacion Superior
con experiencia en el tema, que puedan facilitar a los estudiantes seminarios

sobre emprendimiento.

- Implementar en el Programa de Ciencias Basicas una materia en la
modalidad de electiva con tematicas relacionadas a las variables “rol del
investigador en el campo del emprendimiento” y “universidad, investigacion e

industria”.

- Para promover de manera efectiva el emprendimiento en la UNELLEZ,
es necesario capacitar adecuadamente al personal docente por parte de
profesionales experimentados y/o especialistas de universidades extranjeras

con experiencia en el campo del emprendimiento universitario.

- A otros investigadores a darle continuidad a este estudio, o bien, llevar
a cabo investigaciones similares en beneficio de todos los activos en esta

casa de estudios.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA PARA PROMOVER EL ESPIRITU
EMPRENDEDOR DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
INGENIERIA CIVIL DE LA UNELLEZ

6.1. Objetivo

En cuanto a la propuesta, tiene como objetivo desarrollar el espiritu
empresarial entre los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil de la
UNELLEZ sede Barinas a través de estrategias que puedan ser aplicadas a
los diversos planes de estudio que ofrece la universidad, desarrollando
metodologias de ensefianza de emprendimiento, que contribuyan a generar

iniciativas emprendedoras.

6.2. Justificacion

Dada la relacion entre formaciébn y crecimiento de empresas, la
Universidad Nacional Ezequiel Zamora de la Universidad Nacional Ezequiel
Zamora de Barinas ha identificado el emprendimiento como una de las
competencias fundamentales que todos los estudiantes de la carrera de
ingenieria civil quieren potenciar; fomentando y fortaleciendo el espiritu
emprendedor en sus actividades educativas, atendiendo asi a una de las
expectativas tanto de la comunidad universitaria como como de sus ambitos

de influencia.

El campo de la investigacién y la docencia del emprendimiento suele
considerar al individuo como parte del proceso creador emprendedor,

actividades muchas veces encaminadas a establecer pautas de
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comportamiento o grupos objetivo para lograr el emprendimiento. Este hecho
muchas veces deja de lado a la persona que realiza el proceso. Esta

realidad, normalmente deja de lado al hombre que lleva a cabo el proceso.

Con este escenario en mente, este curso, que no excluye las influencias
del entorno y la gestion, tiene como columna central el punto de vista de un
individuo, guiado por sus diversas fuerzas interna para optar por el camino
de emprender al asumir su vida profesional. Suponiendo a través del
concepto de emprendimiento una concepcion del espiritu emprendedor
atento a las circunstancias y la convivencia con el riesgo en concordancia

con los estados complejos propios del siglo XXI.
6.3. Requerimientos

El Subproyecto Espiritu Emprendedor es una estrategia educativa bajo la
modalidad tipo taller en el cual el participante aborda al individuo como un
ente generador de cambios, ubicdndolo de forma integral en un contexto
posmoderno; en el entendido que esta concepcidn requiere integrar los
conceptos y las acciones orientandolas hacia el desarrollo econémico y la
cohesién social. Se requiere haber cursado por lo menos 50 unidades crédito
esperando que ya el estudiante posea una visiobn global del area de

conceptos empresariales.

6.4. Competencias: Genéricas de la UNELLEZ

Emprendimiento, innovacién y creatividad: Genera propuestas que
responden a las necesidades de su entorno, mediante iniciativas creativas e

innovadoras.

Aprendizaje, desarrollo personal, social y profesional: A través de su
propia iniciativa e intereses, aprenden a apreciarse a si mismos y descubren
su espiritu emprendedor oculto y los impulsan hacia el futuro, ya sea bajo

dependencia laboral o independencia profesional.
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6.5. Factibilidad Técnica

En términos de factibilidad técnica, la universidad cuenta con talento en
diferentes campos que pueden contribuir a la adopcién de la propuesta.
También se pueden realizar convenios con otras instituciones de Educacion
Superior con experiencia en la materia para poder realizar seminarios sobre

emprendimiento.

6.6.Factibilidad Social

En términos de viabilidad social, esta es una propuesta que no solo
beneficia a los estudiantes de la UNELLEZ sede Barinas, sino que también
permite la creacion de un ambiente emprendedor dentro de la comunidad
universitaria de manera que fomente el descubrimiento y desarrollo de

nuevos negocios y el desarrollo del pais.

6.7. Fases de la Propuesta

Estara estructurada en tres fases:

Fase I: En esta etapa, el objetivo es estimular el espiritu empresarial entre
los estudiantes a través de la conciencia y la motivacién, se debe introducir
en el pensum de estudio del subprograma un taller sobre sensibilizacion
hacia el emprendimiento, que inicialmente se pueda impartir en el semestre Il
(E) la unidad curricular Electiva |, de tal manera, que el estudiante se
familiarice con temas basicos como: concepto de emprendimiento,
emprendedor, empresa, planes estratégicos de negocios, para desarrollar la
capacidad emprendedora. Para hacer esto, se pueden realizar convenios con
docentes altamente calificados en el campo del emprendimiento para el
dictado de talleres de ensefianza de emprendimiento para los docentes, de

tal manera, que estos puedan servir de facilitadores.
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Fase Il: Esta fase esta dirigida a fortalecer las habilidades vy
comportamientos emprendedores mediante la realizaciéon de un segundo
taller de Creatividad e Innovacién, de modo que los estudiantes desarrollen
las habilidades de pensamiento y accion necesarias para crear empresas. Se
puede desarrollar en el semestre V (E) en un bloque de estudios electivos Il
que incluye el plan de estudios de la carrera de ingenieria civil de la
UNELLEZ. Asimismo, los docentes deben formarse previamente en cursos
gue puedan ofrecerse en convenio con otras instituciones con conocimientos

especializados en la materia.

Fase lll: El propésito de esta fase es dotar a los estudiantes de los
conocimientos necesarios para iniciar una empresa y sostenerla a traves de
la formacién empresarial, para que adquieran habilidades y competencias
emprendedoras, desarrollen la capacidad de asumir riesgos, desarrollen la
autoestima — confianza y sentimientos de seguridad, asi como aprovechar
oportunidades hasta convertirlas en un plan de negocios y presentarlas a las
organizaciones que apoyan la creacion de empresas. Esta se puede

desarrollar como una unidad curricular electiva 3, en el semestre VII (E).

A continuacion se presenta los contenidos, las acciones a realizar y los

beneficios que se pueden obtener al implementar estas estrategias.

134



[( L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS A,
( OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA” { upgl }

T H PROYECTO CURRICULAR DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL Nt

ESPECIFICACIONES CURRICULARES
COMPONENTE: Taller I: Formacién Profesional Especifica
CARRERA: Ingenieria Civil
SUB-PROYECTO: Motivacion Emprendedora (E 1) | CODIGO:
PROYECTO: Desarrollo Personal, Social y Profesional
PRELACION: Ninguna
HORAS HORAS HORAS | oral DE uc
SEMESTRE: TEORICAS PRACTICAS | TEORICAS/ HORAS
1] PRACTICAS 2
00 00 04 04

OBJETIVO GENERAL: Despertar el Espiritu Emprendedor

SINOPSIS DE CONTENIDOS:

Conceptualizaciones basicas sobre el espiritu emprendedor. El deseo, la accién y la
competencia. Emprendedor, emprender e innovar. La oportunidad y la idea.
Emprendimiento como expresion del desarrollo personal y profesional dentro del
sistema.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

Charlas de sensibilizacion emprendedora con enfoques de aprendizajes interactivos, en
donde el docente actia mas como moderador. Organizacion de actividades o eventos para
mejorar la habilidad de los estudiantes para trabajar en grupo y crear espiritu de equipo.
Invitacion de empresarios para que compartan sus experiencias en la creacién de empresas.

RECURSOS DIDACTICOS: Recursos audiovisuales, Pizarrén, libros de texto, internet.

PROCEDIMENTAL (Hacer):

Distingue la diferencia y relaciones entre el ser emprendedor y la actividad
emprendedora. Describe la vinculacion del emprendimiento y el desarrollo
economico.

ACTITUDINAL (Ser):

Pondera criticamente las bondades y limitaciones de emprender. Valora la posibilidad de
profesionalizacion independiente que le ofrece emprendimiento.

Elaborado por: Garofalo, 2022.
Fuente: Especificaciones curriculares carrera de Ingenieria Civil UNELLEZ
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[( L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS (A,
( OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA” { upgl }
l \ Y f
T l PROYECTO CURRICULAR DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL N
ESPECIFICACIONES CURRICULARES
COMPONENTE: Taller Il: Formacién Profesional Especifica
CARRERA: Ingenieria Civil
SUB-PROYECTO: Creatividad e innovacion (E 2) CODIGO:
PROYECTO: Desarrollo Personal, Social y Profesional
PRELACION: Motivacion Emprendedora (E 1)
HORAS HORAS HORAS | oral oE ue
SEMESTRE: TEORICAS PRACTICAS | TEORICAS/ HORAS
vV PRACTICAS 2
00 00 04 04

OBJETIVO GENERAL: Mejorar las habilidades y comportamientos que formen el espiritu
emprendedor.

SINOPSIS DE CONTENIDOS:

Conceptos y etapas del proceso creativo. Herramientas para desarrollar ideas creativas.
Espacio de desarrollo creativo. ,Como se forman las ideas para crear una empresa? Crear
nuevas oportunidades de negocio. Innovacion y desarrollo empresarial.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

Sesiones grupal de ejercicios. Disefio de juegos que surjan del grupo de estudiantes.
Presentaciones de empresarios invitados. Presentar peliculas y programas que exploran
ejemplos de emprendimiento, creatividad y mas. Buscar avisos creativos en los medios
informativos, y hablar al respecto en el curso. Situarse en un contexto cotidiano y afrontarlo o
resolverlo de una manera creativa. Ejemplos de productos y servicios exitosos. Realizacion
de un proyecto novedoso utilizando las capacidades del entorno.

RECURSOS DIDACTICOS: Recursos audiovisuales, Pizarrdn, libros de texto, internet.

PROCEDIMENTAL (Hacer): Identifica la necesidad de autoconciencia, el deseo de
innovacion, la orientacién hacia la recompensa, el optimismo y el autocontrol como aspectos
integrales para definir las actitudes emprendedoras. Reconoce los rasgos que le permiten
apreciar el espiritu empresarial de una persona.

ACTITUDINAL (Ser):

Adopta un enfoque critico y reflexivo para evaluar las fuerzas internas que dirigen la
personalidad. Comprende la relaciéon entre personalidad, motivacion y conocimiento como
elementos del modelo de imagen para los emprendedores y los que no lo son.

Elaborado por: Garofalo, 2022.
Fuente: Especificaciones curriculares carrera de Ingenieria Civil UNELLEZ
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[( L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS (A,
( OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA” { upgl }

T PROYECTO CURRICULAR DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL N

ESPECIFICACIONES CURRICULARES
COMPONENTE: Taller Ill: Formacion Profesional Especifica
CARRERA: Ingenieria Civil
SUB-PROYECTO: Formacién Empresarial (E 3) | CODIGO:
PROYECTO: Desarrollo Personal, Social y Profesional
PRELACION: Creatividad e innovacion (E 2)
HORAS HORAS HORAS | oral DE uc
SEMESTRE: TEORICAS PRACTICAS | TEORICAS/ HORAS
vV PRACTICAS 2
00 00 04 04

OBJETIVO GENERAL: Proveer a los estudiantes los conocimientos necesarios para iniciar
una empresa y gestionar su crecimiento.

SINOPSIS DE CONTENIDOS:

Planificacién y puesta en marcha de una empresa. Estructura de un plan de negocios.
Conceptos de marketing, investigacion de mercados. Plan de marketing. Plan financiero.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

Charlas de emprendedores invitados expertos en la materia. Los miembros del grupo
presentan y desarrollan sus propias ideas de negocios con el asesoramiento del profesor.
Realizacion del plan de negocio, plan de marketing. Se realizan conversas sobre como
presentar los proyectos ante las instituciones financieras.

RECURSOS DIDACTICOS: Recursos audiovisuales, Pizarrdn, libros de texto, internet.

PROCEDIMENTAL (Hacer): Disefia y desarrolla un plan de negocio. Adquiere habilidad
para producir bienes y servicios.

ACTITUDINAL (Ser):

Logra aprendizajes significativos y cambios de aptitudes que lo lleven a emprender de
manera exitosa y creativa en su actividad profesional futura.

Elaborado por: Garofalo, 2022.
Fuente: Especificaciones curriculares carrera de Ingenieria Civil UNELLEZ
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Esta es una propuesta que la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” sede Barinas puede desarrollar ya
que cuenta con los recursos materiales, equipos, espacio fisico y de
docentes con la mejor disposicion de colaborar en la aplicacion de
estrategias que contribuyan a fomentar el espiritu emprendedor de los
estudiantes, para que los graduados no solo estén preparados para el

trabajo, sino que también puedan iniciar sus propias empresas.
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ANEXO A

I"L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

—= DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
—]“ “EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

Cuestionario No. 1

Ingenieros emprendedores
Estimado Ingeniero (a):
Este instrumento es parte de un trabajo de investigacion, que tiene como
propésito recolectar informacién con el fin de conocer las caracteristicas

determinantes y competencias basicas que debe tener un profesional de

Ingenieria Civil para iniciarse como empresario o emprendedor.

La informacion suministrada es de caracter confidencial y solo sera

utilizada con fines estadisticos para la investigacion.

Gracias

La Investigadora
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Instrucciones Generales

El instrumento no debe ser identificado con su nombre.

Lea cuidadosamente cada pregunta y no deje ninguna sin responder.
Se le agradece responder las preguntas con la mayor objetividad
posible.

No existen respuestas correctas e incorrectas solo informacion
indispensable para la investigacion.

Marque con una (X) la respuesta que considera correcta.

Las escalas para responder los items es la siguiente:

Si No

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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Cuestionario No.1

Ingenieros emprendedores

. ¢ Se considera una persona con iniciativa emprendedora?

Si No

. ¢Realiz6 diferentes cursos que le permitieron obtener conocimientos basicos del

emprendimiento?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

¢ Experimentdé con enfoques innovadores?

Si No

¢, Motiva a otras personas interesadas en su proyecto emprendedor?

Si No

. ¢Se le da bien resolver conflictos y competir de forma positiva, cuando se

necesario?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

. ¢Acepta desafios con gran facilidad?

Si No

. ¢Es capaz de definir correctamente prioridades con responsabilidad y

compromiso?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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8. ¢Es capaz de adoptar decisiones cuando el resultado de esa decision es incierto,
cuando la informacion disponible es parcial o ambigua, o cuando existe riesgo de
gue los resultados sean inesperados?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

9. ¢Se deben aprovechar las oportunidades que la universidad brinde acerca del

emprendimiento?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

10. ¢Trabaja bien en contacto con otras personas?

Si No

11. ¢Tener autoconfianza, proactividad, autosuficiencia y necesidad de logro, para

asumir riesgos le ayudo para alcanzar sus objetivos?

Si No
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ANEXO B

"IL UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
ﬁll' “EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

Cuestionario No. 2
Estudiantes

Estimado estudiante:
Este instrumento es parte de un trabajo de investigacion, que tiene como

propésito recolectar informacion con el fin de determinar tu percepcion como

estudiante acerca del espiritu emprendedor

La informacion suministrada es de caracter confidencial y solo sera

utilizada con fines estadisticos para la investigacion.

Gracias

La Investigadora
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Instrucciones Generales

El instrumento no debe ser identificado con su nombre.

Lea cuidadosamente cada pregunta y no deje ninguna sin responder.
Se le agradece responder las preguntas con la mayor objetividad
posible.

No existen respuestas correctas e incorrectas solo informacion
indispensable para la investigacion.

Marque con una (X) la respuesta que considera correcta.

Las escalas para responder los items es la siguiente:

Si No

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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Cuestionario No. 2

Estudiantes

. ¢ Tiene conocimiento sobre emprendimiento?

Si No

¢ Recibié informaciéon en emprendimiento?

Si No

¢ Profesores proporcionan informacién sobre espiritu emprendedor?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

¢ El plan de estudio fomenta el espiritu emprendedor?

Si No

¢Considera importante que se incluya la formacion emprendedora?

Si No

¢ Dispuesto (a) a crear su propia empresa?

Si No

¢Desde el area de ingenieria civil existen cursos y/o subproyectos sobre

emprendimiento?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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ANEXO C

l"L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
l:“ DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
1“ “EZEQUIEL ZAMORA”

VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

Cuestionario No. 3

Profesores

Estimado Profesor (a):

Este instrumento es parte de un trabajo de investigacion, que tiene como
propoésito recolectar informacién con el fin de Diagnosticar la opiniébn su
opinion como docente para medir el espiritu emprendedor que tienen los
estudiantes del 7mo a 9no semestre de la carrera de ingenieria civil dela
UNELLEZ.

La informacion suministrada es de caracter confidencial y solo sera

utilizada con fines estadisticos para la investigacion.

Gracias

La Investigadora
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Instrucciones Generales

El instrumento no debe ser identificado con su nombre.

Lea cuidadosamente cada pregunta y no deje ninguna sin responder.
Se le agradece responder las preguntas con la mayor objetividad
posible.

No existen respuestas correctas e incorrectas solo informacion
indispensable para la investigacion.

Marque con una (X) la respuesta que considera correcta.

Las escalas para responder los items es la siguiente:

Si No

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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Cuestionario No. 3

Profesores

. ¢ Poseen los estudiantes atributos emprendedores?

Si No

. ¢El plan de estudio facilita la formacion emprendedora?

Si No

. ¢Los programas académicos tienden a formar empresarios?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

. ¢ Los programas académicos tienden a formar empleados?
Siempre Casi Siempre A veces Nunca

. ¢ Considera importante que se incluya la formacion emprendedora?

Si No

. ¢ Facilita conocimientos obre espiritu emprendedor?

Si No

. La universidad da la opcion de grado por medio de un proyecto de emprendimiento
0 innovacion?

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
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ANEXO D

I“L UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
ﬁll' “EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
POR JUICIO DE EXPERTOS

Instrucciones:

El instrumento proporcionado es para validar el cuestionario que se
aplicara durante el desarrollo de esta encuesta. Por favor, lea la herramienta

y marque (X) segun su criterio en los aspectos que se indican a continuacion:

- Redaccion: Es la interpretacion clara de la formulacion de la pregunta

a través de la claridad y precision en el uso del vocabulario técnico.
- Tendenciosidad: Diferencia existente entre items.

- Pertinencia: Relacién estrecha entre la interrogante, los objetivos a

alcanzar y el aspecto o parte del instrumento que se ha desarrollado

Cdédigo | Apreciacion cualitativa
E Excelente
B Bueno
M Mejorar
X Eliminar
C Cambiar
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"Ll;_ UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
—~——— ) DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
ﬁ' “EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

EVALUACION DE CRITERIOS

Preguntas/ Pertinencia Redaccion Adecuacién
Items E/IBIM|X|C|E|B|M|X|E|B|M|X]|C

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

Observaciones:

Nombres y Apellidos: C.l.

Nivel Académico: Fecha:

Firma:
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ANEXO E

"LL__ UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
“emm=—) DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
ﬁl' “EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
MENCION DOCENCIA UNIVERSITARIA

COEFICIENTES DE CONFIABILIDAD

Cuadro 2

Coeficiente de confiabilidad encuesta para los Ingenieros emprendedores

ITEMS

Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | Suma
1 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23
2 1 6 1 1 4 1 4 4 3 1 1 27
3 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23
4 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23
5 1 6 1 1 4 1 4 4 3 1 1 27
6 1 4 1 2 5 2 3 5 4 1 1 29
7 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23
8 1 6 1 1 4 1 4 4 3 1 1 27
9 1 4 1 2 5 2 3 5 4 1 1 29
10 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23
11 1 6 1 1 4 1 4 4 3 1 1 27
12 1 4 1 1 4 1 3 3 3 1 1 23

Varianza: 0,00 0,89 0,00 0,24 0,24 0,24 0,22 0,56 0,14 0,00 0,00

zsi” 2,222

St 5,89

Fuente: elaboracion propia

a: Coeficiente confiabilidad cuestionario:

k: Numero de items del instrumento: 7
ZSiZ: Sumatoria de la varianza de los items: 2,22
St % Varianza total del instrumento: 5,89

Valores adoptados opcion respuesta Si No S C Av N
1 2 3 4 5 6
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Cuadro 3

Coeficiente de confiabilidad encuesta para los estudiantes

ITEMS
Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 Suma
1 2 1 5 1 1 1 4 15
2 2 2 6 2 1 2 6 21
3 1 2 6 2 1 2 6 20
4 1 2 6 2 1 1 6 19
5 1 1 6 1 1 1 4 15
6 1 2 6 2 1 1 6 19
7 1 2 5 2 1 1 6 18
8 1 2 6 2 2 1 4 18
9 1 1 5 2 1 1 6 17
10 1 2 6 1 1 1 6 18
11 1 2 6 2 1 1 6 19
12 1 2 6 2 1 1 5 18
13 1 2 6 1 1 1 5 17
14 1 1 6 2 1 1 6 18
15 1 2 6 1 1 1 5 17
16 1 2 6 1 1 1 6 18
17 1 1 6 2 1 1 6 18
18 1 2 6 1 1 1 6 18
19 1 1 6 1 1 1 5 16
20 1 2 6 1 1 1 5 17
21 1 1 6 2 1 1 5 17
Varianza: 0,086 0,222 0,122 0,245 0,045 0,086 0,531
zSi* 0,807
st 1,99
Fuente: Elaboracién propia
a: Coeficiente confiabilidad cuestionario:
k: Numero de items del instrumento: 7
ZSiZ; Sumatoria de la varianza de los items: 0,80
St % Varianza total del instrumento: 1,99

Valores adoptados opcién respuesta

Si No S Cs
1 2 3 4

Av
5

N
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Cuadro 4

Coeficiente de confiabilidad encuesta para los docentes

ITEMS
Encuestados | 1 2 3 4 5 6 7 | Suma
1 1 1 5 4 1 2 3 17
2 2 1 6 3 1 1 5 19
3 2 2 6 3 1 1 5 20
4 1 2 6 4 1 2 3 19
5 2 2 6 3 1 2 5 21
6 2 2 5 3 2 2 5 21
7 2 2 6 3 1 2 5 21
8 1 2 6 4 1 2 5 21
9 2 2 6 3 1 2 4 20
10 1 1 6 3 1 1 4 17
11 2 2 6 3 1 2 6 22
12 1 2 6 3 1 2 6 21
13 2 2 6 3 1 2 6 22
14 2 2 6 3 1 2 5 21
15 2 2 6 3 1 2 6 22
Varianza: 0,222 0,160 0,116 0,160 0,062 0,160 0,916
zSi, 0,880
st 2,46
Fuente: Elaboracién propia
a: Coeficiente confiabilidad cuestionario:
k: Numero de items del instrumento: 7
3Si’>. Sumatoria de la varianza de los items: 0,88
St % Varianza total del instrumento: 2,46

Valores adoptados opcién respuesta

Si No S Cs Av
1 2 3 4 5

N
6
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(UNELLEZ — GUANARE), en la Maestria de Administracion Mencién Gerencia General, desde 28/01/2000
hasta la fecha, en el Sub-proyectos: Administracién de la Produccion. Y Administracion de la PYME.

» Docente contratado por el Instituto Universitario de Tecnologia “Antonio José de Sucre”, Extension Barinas,
desde 02/01/92 a 30/03/93, en las catedras: Contabilidad de Costos Normas y Procedimientos de Personal
y Contabilidad Ill, en las carreras de Administracién y Relaciones Industriales.

» Docente contratado por el Instituto Universitario de Tecnologia “Isaac Newton”, Extensién Barinas, desde
Marzo de 1985 hasta Junio de 1986, en la catedra de Administracion | en la especialidad de Informatica.

» Instructor del INCE e INSBANCA en Contabilidad Béasica, Contabilidad Avanzada, Contabilidad de Costos,
Ventas, Impuesto sobre la Renta, Contabilidad Bancaria. Caja y Depésito.

4. Experiencia en Investigacion y Extension

> Estudio sobre “Estrategias de Financiamiento para Microempresas Panaderas en el Municipio Barinas-
Barinas”. Trabajo de ascenso para optar a la categoria de Agregado en el escalafén de la UNELLEZ. Julio
de 1999.

» Programa de Formacion Empresarial (PROFORME)”. UNELLEZ Barinas 2003. Trabajo de Ascenso a la
Categoria de Asociado.

» La franquicia como estrategia de expansion para la MIPYME. Caso venezolano.

» Libro Texto: La franquicia como estrategia de desarrollo local.

5. Libros Publicados

Programa de Formacion Empresarial. Formarse como empresario. Editorial Académica Espariola.
Alemania 2012. SBN. 978-3-8473-6363-7

Estrategias de financiacion para las microempresas. Gestion de una Microempresa. Editorial
Académica Espafiola. Alemania 2012. ISBN: 978-3-8473-5064-4.

Epistemologia del Trabajo de Aplicacion Libro Digital, conjuntamente con Ramén Azocar. 2016
Ideas sobre sociedad, Universidad y Emprendedorismo en el S. XXI., con Ramén Azocar, 2017
La Franquicia como alternativa de Desarrollo Econdémico Local. En proceso de publicacion

VVYV V V

6. Cursos dictados por extension UNELLEZ, tales como:

«+Atencion al Publico (Cadigo 52294102, Duracién: 20 horas T/P, N° de veces: 01, afios 1994)

+»+Seminario de Actualizacion Gerencial (Cadigo 52394202-P, Duracion: 10 horas N° veces: 03, afios: 94, 95
y 96).

+»Como Hacerse Empresario (Cadigo 52295209, Duracion: 20 horas T/P, N° veces: 01, afios; 1996)

«»*Relaciones Interpersonales y Atencion al Pablico (Cédigo. 52295210, Duracion: 20 horas T/P; N° veces:
02, afos: 96)

«»Actualidad Econémica (Cédigo. 52296102 Duracién: 37 horas tedricas. N° veces: 01, afios; 1996)

+»Gerencia Presupuestaria (Cddigo. 52295210. Duracidn: 20 horas T/P. N° veces: 06, afios 95, 96, 96, 97,
98 y 2000)

«»Andlisis de Crédito (Codigo. 52296207, Duracion: 20 horas T/P. N° veces: 03, afios: 96, 98, 98 y 99)

6. Tutorias:
«» Tutor de Tesis a nivel de Pregrado (70 Tesis), Especializacion (10 Tesis), Maestria (50 Tesis) y
Doctorado (30 Tesis)

7. Cursos Realizados:
» Escuelas de Orientacion Gerencial Caraballeda, Venezuela.
> Administracion de fincas UNELLEZ-Barinas. 28/10/78 62 horas.
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» Gerencia dinamica. Internacional Busines Instituto, Inc, Fecha: 30/09/82.

» Programa de desarrollo gerencial INSBANCA, Caracas. 01/08/84.

» Gerencia media de mercadeo. UCV Caracas 16/03/88.

» Planificacion corporativa (Basico) Asociacion Venezolana de Ejecutivos. Caracas 05/04/80. Duracion: 08
horas.

» Avalué de fincas. APROCUNIV, Guanare 10/07/92. 40 horas.

» Induccién docente INCE, Barinas 16/08/92. 60 horas

> Inglés para fines especificos, Area “Gerencia de Empresas” UNELLEZ, Barinas, 14/07/93. 40 horas.

» Formacion de investigadores. UNELLEZ, Barinas 29/09/94. 80 horas.

» Taller Lineas de accion del programa de economia agricola UNELLEZ. Barinas, 21/09/94. 24 horas.

» Correo electronico (Nivel introductorio) UNELLEZ. Barinas 05/08/95. Duracién 16 horas.

» Analisis y control de costos industriales. UNELLEZ. Barinas 05/08/95. Duracién 48 horas.

» Integral de computacion. UNELLEZ. Barinas. 23/09/96. 24 horas.

» Efectividad en el equipo de trabajo. UNELLEZ. Barinas, 21/10/95. Duracion 16 horas.

» Herramientas gerenciales. GIDE. Caracas. 29/11/97. 10 horas

» Gestion de microempresas rurales, San Carlos, Cojedes. 19/02/98.

» Taller de formacion de tutores de tesis. UNELLEZ. Barinas. 10/07/98. Duracion 16 horas.

» Reexpresion de estados financieros por inflacion. UNELLEZ. Barinas. 27/05/98. Duracién 12 horas.

» Disefio Instruccional UNELLEZ. Barinas 05/08/99. 70 horas.

» El enfoque cualitativo en la investigacion. UNELLEZ. Barinas. 19/06/99. Duracién: 16 horas.

» Formacion de tutores en la investigacion. UNELLEZ. Barinas. 24/07/2000. Duracién 48 horas.

» Programa para el desarrollo y practica de conductas y comportamientos Emprendedores. EMPRETEC de la
(Organizacion de Naciones Unidas). Barquisimeto-Venezuela-2013

» Entrenamiento para entrenadores del programa EMPRETEC de las Naciones Unidas ONU. Training of
trainers. Buenos Aires (Argentina).

» TOT en Empretec Colombia. CAFAM. Bogota. Colombia del 22/07 al 26/07/2019

7. Experiencia Profesional

» Productor de Seguros (Seguros Caracas y Seguros Los Andes) y Supervisor de la Regién Centro-
Occidental Seguros Los Andes (1973-1977)

» Jefe de Cobranzas (COSAYCA Barquisimeto) 1977-1976.

» Contador de BANDAGRO-Barinas, desde el 01/06/78 hasta 11/08/79.

» Gerente-Propietario- Fundador de la empresa AIFE C.A., Barinas, desde 12/06/79 al 31/03/81.

» Sub Gerente del Banco Metropolitano-Barinas, desde 01/04/81 al 02/04/82.

» Gerente de Finanzas, de la empresa CONLLANOS C.A., desde 01/04/82 al 31/12/82.

» Director Gerente COMEXAGRO S.A., (MAC), desde 01/08/85 al 31/10/87.

» Gerente General de ADAGRO C.A., desde el 01/02/87 al 18/01/89.

» Sub Gerente del Banco de los Trabajadores de Venezuela Valencia, desde 17/01/90 hasta 02/11/90

» Gerente del Banco Metropolitano-Barinas, desde 06/11/90 al 30/01/92.

» Gerente del Banco Republica-Barinas, desde 30/01/92 al 30/10/92.

> Jefe de Division MAC-UEDA, Barinas, desde 30/01/85 al 29/08/86.

» Coordinador de la Sede Barinas Instructor del Convenio INCE-INSBANCA, desde 01/01/82 hasta el
30/01/87.

» Jefe Encargado de Sub-Programa Contaduria de la UNELLEZ, Barinas, desde 01/04/97 hasta el 27/08/97.

» Gerente IPP-UNELLEZ

» Instructor en CIDEL. Programa de Fortalecimiento a la Participacion Ciudadana. Barinas

» Coordinador de la Comisién Curricular del Redisefio de la carrera Licenciatura en Administracion. UNELLEZ

» Coordinador de la Comisién Enlace UNELLEZ-COMUNIDAD
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» Coordinador de Enlace UNELLEZ-Municipalizada

» Coordinador de Evaluacion Institucional. OPEI UNELLEZ 2008-2010.

» 10 afios de experiencia en la formacion de Emprendedores bajo la metodologia del programa Empretec-
ONU. Desde 2011. 8 Seminarios Empretec a nivel nacional.

8. Participacion en Jornadas, Talleres y Seminarios

» IV Congreso Internacional de Gerencia en América Latina. LUZ. Maracaibo. Venezuela. 2008

» Participacion como Panelista 3er. Encuentro Internacional Virtual Desarrollo Locales un Mundo Global.
EUMED.NET. Universidad de Malaga. Espafia

» Programas de Formacion de Empresarios en el Estado Barinas, Instituto Universitario Politécnico “Santiago
Marifio”. Barinas. 11/11/99

» XIV Jornadas Técnicas de Investigacion. UNELLEZ, Barinas 12/03/99. Duracién 20 horas

» Jornadas de Andlisis del Programa de Economia Agricola. UNELLEZ. Barinas 03/03/99. Duracion 24 horas

» | Jornadas de Andlisis y Discusion de Proyectos de Investigacion Programa Economia Agricola. UNELLEZ,
Barinas. 1997.

» Il Jornadas Cientificas de Administracion. ULA. Mérida. 06/07/96.

» XlI Jornadas de Investigacion UNELLEZ, Barinas. 1996.

» Xl Jornadas Técnicas de Investigacion. UNELLEZ, Barinas, 03/06/94. Duracién 08 horas.

» Fundamentos de Gerencia Estratégica y Finanzas Corporativas Banco Metropolitano. Caracas 19/04/91

» Gerencia Exitosa ULA Mérida. 07/12/86. 20 horas.

» Consideraciones Legales para el Manejo de la Letra de Cambio, Cheque y Pagara. Banco Metropolitano,
Caracas. 20/07/91.

» Seminario para Aspirantes a Preparadores Docente. UCV. Caracas. Julio de 1974. Duracién 40 horas.

9. Conferencias como Ponente

Las alianzas como estrategia para la promocion del desarrollo econoémico local
La contabilidad administrativa como herramienta para la toma de decisiones
La franquicia como alternativa de expansion para la Aumipyme

Los valores y la ética en los consejos comunales

Comienza tu profesion gestionando tu propia vida

Marketing y calidad del servicio

El estudiante como cliente

Estrategias empresariales en la mipyme, ante el nuevo milenio
Planificacion Estratégica

Seguridad Laboral por Seguridad Financiera

Desarrollo local franquiciando negocios

La comunicacion en la gerencia

El perfil del licenciado en administracion para el siglo XXI

Como emprender y no morir en el intento

El emprendimiento como salida profesional

Mentalidad emprendedora o cultura emprendedora. Un proyecto de vida
La Investigacién Utilitaria: Un Desafio para la Unellez

Gestidn de conflictos: Una habilidad personal

El Talento Humano: Capital del Voluntariado

Emprendedores sociales

La ley orgénica de precios justo

Emprender en Venezuela

VVVVVVVVVVYVYVVVVVVYVYVYYVYYVY
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» Lainvestigacion utilitaria
» Cbmo emprender y no morir en el intento
» El emprendimiento como estrategia para generar ingresos.

10. Cargos Gremiales:

>

YV VVVYVYY
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Presidente de la Asociacién de los profesores de la Universidad Nacional Experimental de Los llanos
occidentales Ezequiel Zamora (APUNELLEZ) por eleccién popular (2012- hasta la fecha)

Representante Profesoral ante el Consejo Académico por eleccion popular (2000-2008)

Suplente al Tesorero de la CAPROF-UNELLEZ (2006-2008). Por eleccion Popular

Suplente de Tribunal Disciplinario APUNELLEZ Barinas. Eleccion popular

Secretario de Doctrina e Investigaciones de CLAEBA.

Vocero del Comité de Tierras Urbanas Consejo Comunal Nuestra Sefiora del Valle. Barinas (2006- a
2008)

Comisionado interventor de CLAEBA.

Comisionado Interventor del Colegio de Licenciados en Administracion del estado Barinas. (CLAEBA) por
designacién de FECLAVE

Secretario de Doctrina e Investigaciones del Colegio de Licenciados en Administracion del estado
Barinas. (CLAEBA

11. Otros.

> Miembro de la Red Académica Iberoamericana Local-Global, formada en diciembre 2006
> PEI. A. Version 2012.
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CERTIFICACION ACADEMICA PERSONAL

D. MIGUEL PORRAS FERNANDEZ, SECRETARIO GENERAL DE LA UNIVERSID \D
DE MALAGA
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¥ en su nombre

La Rectora de la Universidad de Malaga

Considerando que, conforme a les disposiciones y circunstancias prevenidas por la legislacidn vigente,

Don José de la Cruz Fleitas

nacido ¢l dia 3 de mayo de 1950 en Roque (Venezuela), de nacionalidad venezolana

ha superado los estudios de Doctorado en el Departamento de Economia y Adminisiracién de Empresas, dentro
del Programa de Estrategias Empresariales en las Pymes ante el Nuevo Milenio, en las condiciones establecida
por la legislacion vigente para los poseedores de titulos extranjeros no homologados @ un titulo espafiol de segundo ¢
v ha hecho constar su suficiencia en esta Universidad, con la calificacion de SOBRESALIENTE "CUM LAUDE
el dia 23 de noviembre de 2006, expide el presente titnlo de

Doctor por la Universidad de Malaga

con cardeter oficial y validez en todo el territorio nacional, gue faculta al interesado para disfrutar
log.deyechos que a este titulo otorgan las disposiciones vigentes,

\ \ Dado en Malaga, a 24 de¢ noviembre de 2006
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UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

EZEQEJ'[EL ZAMORA
INELLEZ
SITUACION ACADEMICA Facha: 07/06/2021 PAG.1
Datos Personales
Cédula Apellidos y Nombres Sade
11708925 GAROFALO ZERPA, CONCHETTA DEL § Barinas - POSTGRADO
Carrera
MAESTRIA EN (TENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR - 4 (A
DOCENCIA UNIVERSITARIA (PN} (2015)
NIVELACION
PERIODO CODIGO SUBPROYECTO uc NOTAS
2019:1L.RG MDU0SNI01 INGLES INSTRUMENTAL 0 485 (4)
2019:1-RG MDUOSNI03. | INTRODUCCION A LA COMPUTACTON 0 4.80 (4)
1SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBPROYECTO uc NOTAS
2019:1-RG MDU0S0101. TEORIAS Y PROCESOS DE APRENDIZAJES 3 5.00 (A)
2019:1-RCG MDUD£0102, PROBLEMATICA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 2 490 (4)
VENEZUELA
2019:1-RC MDU0$0103: | EXTENSION UNIVERSITARIA Y PARTICTPACION 2 123 (B)
2019:0-RC MDUDS0104: | MANEJO DE PAQUETES ESTADISTICOS APLICADOS A |2 390 (B)
LA INVESTIGACION SOCIAL
1 SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBFROYECTO uc NOTAS
2019:1-RC MDU0Z0201. LA EDUCACION SUPERIOR EN VENEZUELA 2 476 (4)
2019:1-RC MDUDS0202. DIDACTICA APLICADA 3 465 (4)
2020: LRG MDUD£0203, PLANIFICACION EN EDUCACION SUPERIOR 2 480 (4)
2020: LRC MDU020204: | SEMINARIO DE INVESTIGACTON T 3 438(4)
I SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBPROYECTO uc NOTAS
2020: L-RC MDU020301: | TECNOLOGIA DE LA INFORMACION APLICADA ALL |2 485 (4)
EDUCACION SUPERIOR
2020: T-RG MDUD£0302, ETICA Y EDUCACION 2 470 (4)
2020: I-RCG MDUDE0305 ELECTIVOI (LIDERAZCO Y MOTIVACION PARA EL 2 £.00 (A)
EJERCICIO DE LA DOCENCIA)
TV SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBFROYECTO uc NOTAS
2020: IL-RC MDU0S0401: | EVALUACTON COMO PROCESO TRANSFORMADOR 3 469 (4)
2021: -RG MDU0S0402: | SEMINARIO DE INVESTIGACTON TT 3 434(4)
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Secrefana General (0273) 3331634 Fax: (0273)3337108

Frograma Admision, Registro y Seguimiento Estudiantl ARSE Cormeo Electrénico: arsecenfral@uneiiez edu ve

Barinas Edo. Barinas AMo Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 5339514-Faux: (0273) 5331695

San Carios Edo. Cojedes Carretera Via Mannigue Km. 4 Apdo. N° 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: (0258) 4331671

San Femando Edo. Apure. Galle Queseras del medio. Telsfonc: (0247) 3411351 Fax- (0247) 3410387 El Recreo: (0247) 3310450/60
Guanare Edo. Porfuguesa. Anfiguo Gonvento de San Francisco. Gamera 3 endre 16 y 17 Teléfono: (0257) 2516483, Fax: (0257) 2531822
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Apellidos y Nombres: GAROFALO ZERPA, CONCHETTA DEL § 2
Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR. Mencion: DOCENCIA UNIVERSITARIA (P.N) (2015)

Indice : 4.63

Unidades de Creditos Aprobadas:31
Unidades de Creditos de la Carrera :41
Condicion:Regular

Escala de Calificacion de esta Universidad: C:3.00a3.66, B:3.67a4.33, A:434a25.00.La
minima calificacién aprobatoria es de 3.00. letra C. Sélo se presentan los subproyectos
aprobados. El indice académico es calculado con la ultima nota de cada subproyecto,
incluyendo los reprobados.

Notas que se expide a peticion de la parte interesada en Barinas - POSTGRADO, a los 07
dias del mes de junio de 2021

Certifique que este documento es valido en http://www.unellez edu.ve/arse Introduciendo el
codigo 4fa3168fadlafe862e9afe49c0d5f144 y compare los datos emitidos por el sistema. Este
documento es valido para el periodo 2021: I-RG.

Secrefania General (0273) 5331694 Fax: (0273)5337108

Programa ision, Regisiro y imie ARSE Correo Electronico: arsecentral@uneliez.edu.ve

Barinas Edo. Barinas Alto Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 5331514-Fax: (0273) 5331695

San Carios Edo. Cojedes Carretera Via Manrique Km. 4 Apdo. N* 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: {0258) 4331671

San Femando Edo. Apure. Calie Queseras del medio. Teléfono: (0247) 3411351. Fax: (0247) 3410387 El Recreo: (0247) 3310450/60
Guanare Edo. Porfuguesa. Antiguo Convento de San Francisco. Garrera 3 entre 16 y 17 Teiéfono: (0257) 2516483. Fax: (0257) 2531822
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