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RESUMEN

La investigacion tiene como propdsito rector: generar un corpus teorico de la
humanizacion como eje integrador de la sociedad del conocimiento en la
formacion de Ingenieria Civil de la UNELLEZ - Barinas. El estudio se
enmarco bajo la naturaleza cualitativa con un enfoque fenomenoldgico, en el
marco hermenéutico e interpretativo. Los informantes claves estuvieron
conformados por dos (2) docentes y tres (3) estudiantes del subprograma de
ingenieria civil. La recoleccion de la informacién, se realizé por medio de la
observacion directa, revision bibliografica y la entrevista semi estructurada.
Para la fiabilidad de los instrumentos se considerd la técnica de juicio de
expertos teniendo en cuenta que el estudio es cualitativo. Asimismo se
cumplieron las fases de categorizacion, reducciéon y triangulacion a fin de
concretar la informacion pertinente para la elaboracion de la teoria. Entre los
resultados obtenidos a partir del corpus teodrico y las reflexiones se tiene: la
necesidad imperante de ajustar el curriculo a favor de estrategias
metodoldgicas que conduzcan al humanismo en concordancia con la
disposicion de docentes y estudiantes conscientes del rol que desempefia el
ingeniero civil en la sociedad; el mejoramiento de un escenario educativo con
connotacion multimodal, debido al paso de una educacion virtual, a una semi
presencial (post pandemia); acompafado de los ambientes fisicos de clases
ideales y los recursos tecnoldgicos pertinentes para asegurar una formacion
integral humanizadora.

Palabras Claves: Humanizacion- Eje integrador — Sociedad del
conocimiento- sub programa de Ingenieria Civil.
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INTRODUCCION

La educacion como parte de las ciencias sociales, es la encargada de guiar y
conducir a los ciudadanos en diferentes contextos desde lo intelectual hasta
lo humano, requiere de una pedagogia de formacion ciudadana, basada en
la ética, los valores, la justicia, la autonomia; elementos necesarios en los
futuros profesionales, en el contexto de la educacion superior. Asimismo, el
hombre como parte de la sociedad esta sometido a frecuentes cambios,
como parte de la globalizacion, entre ellos los tecnolégicos; los cuales
permean hoy en dia todos los ambitos de desenvolvimiento de los seres
humanos y los hacen competentes por lo general en las areas de caracter
cientifico. Por su parte estas sociedades demandan de profesionales
formados no solo con competencias tecnologicas, sino ademas con
caracteristicas humanisticas que le permita ser mas critico y reflexivo del
contexto en el cual se desenvuelve.

En este sentido son las universidades las llamadas a articular las
competencias, tanto en lo tecnolégico como en lo social, requiriendo su
adecuacion para la formacion de ciudadanos integrales en el marco de la
sociedad del conocimiento, siendo la humanizacion en la formacion de la
Ingenieria Civil, el objeto de estudio de la presente investigacion, con la
finalidad de lograr un docente mas sensible desde su préactica educativa,
incluyendo para esto el analisis del curriculo de la carrera.

En la investigacion previa de las diferentes carreras referidas a las ciencias
exactas y aplicadas de las Universidades publicas del pais, entre las cuales
se encuentran la Universidad de Carabobo (UC), la Universidad Santa Maria
(USM) vy la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Zamora
(UNELLEZ), contexto del presente estudio, se revisaron los curriculos y los
planes de formacion de los docentes, observando que se encuentra casi

ausente este componente humanizador; siendo necesaria una mayor



participacion del area social de los sub proyectos ofertados; estando los
mismos mas orientados hacia el razonamiento matematico.

La situacion planteada se ha puesto en mayor evidencia en el contexto actual
de pandemia debido al Covid 19, donde la educacion ha pasado de la
modalidad presencial a la modalidad a distancia o virtual con el uso de los
medios digitales, tanto para la comunicacion y como la transmision de los
conocimientos, y por lo tanto se ha incrementado la barrera entre los
educadores y los estudiantes, en el marco de los actuales disefios
curriculares en todos los niveles educativos. Razén por lo cual se hace
necesario analizar los preceptos necesarios para generar un corpus tedrico
de la humanizacion como eje integrador de la sociedad del conocimiento en
el subprograma de Ingenieria Civil de la UNELLEZ - Barinas.

El estudio, metodologicamente se enmarca en una investigacion cualitativa,
con un enfoque fenomenoldgico, con nivel descriptivo e interpretativo; siendo
el contexto de estudio el recinto wuniversitario de la UNELLEZ,
especificamente el subprograma de ingenieria civil. Ahora bien, en lo teorico,
el estudio se inscribe dentro de los fundamentos mediante los siguientes
momentos:

Momento |, referido a la aproximacion a la comprension del fenomeno de
estudio, propdsitos teleoldgicos, justificacion, alcances y limitaciones. El
momento |l, contentivo del andamiaje tedrico, con sus antecedentes, bases
tedricas y legales. EI momento Ill, donde se presenta el camino
metodoldgico, la naturaleza, método, técnicas e instrumentos de
investigacion, fiabilidad de los instrumentos. En momento IV, se realiza la
interpretacion de los discursos de los informantes clave, la reduccion,
triangulacion y presentacion de las matrices comparativas de los docentes y
estudiantes abordados. EI momento V, se pasa del entramado descrito a la
teorizacion de la investigacion. Finalmente, el momento VI donde se

presentan las conclusiones y reflexiones productos de la investigacion.



MOMENTO |
REALIDAD EMPIRICA

[11 .z
La educacion es un acto de amor,
por tanto, un acto de valor”
(Paulo Freire)

1.1 Objeto del Estudio

El hombre como parte de la sociedad estd sometido a frecuentes
transformaciones, entre ellos los que involucra la globalizacién, tecnologias,
cambios sociales, economicos, entre otros, los cuales, forman parte de la
sociedad del conocimiento, permeando hoy dia todos los ambitos de
desenvolvimiento de los seres humanos y haciéndolos competentes
mayormente en las areas de caracter cientifico.

En esta sintonia, las comunidades demandan de profesionales formados no
s6lo con competencias tecnologicas sino ademas con una alta pertinencia
social y humana que les facilite el interactuar con sus semejantes creando
espacios de encuentro propicios para el intercambio de conocimientos. Con

respecto a la humanizacion, Freire (1971) sefala:

...este compromiso con la humanizacién del hombre, que implica una
responsabilidad histérica, no puede realizarse a través de la
palabreria ni de ninguna otra forma de huir del mundo, de la realidad
concreta, donde se encuentran los hombres concretos. El
compromiso, como propio de la existencia humana, sélo existe en el
engarzamiento en la realidad, de cuyas “aguas” los hombres
verdaderamente comprometidos quedan “mojados”, “empapados”).
(Freire, 1971:34)



De acuerdo al Autor (Ob. cit.), la formacién del hombre visto desde una
perspectiva holistica debe relacionarse con el contexto politico, social y
economico donde se desenvuelve, a nivel local, nacional e internacional;
realidad variable de acuerdo a los cambios vertiginosos que se suceden en la
actualidad, los cuales, subyacen en las diferentes areas del conocimiento,
prevaleciendo en muchos casos la competitividad, el marketing por encima
de los valores ético y morales.

Esto requiere de un modelo de transformacion en el &mbito educativo desde
lo intelectual a lo humano, basado en un estudio desde la complejidad,

acerca de lo cual Morin (2000) afirma:

El ser humano es a la vez fisico, biolégico, siquico, cultural, social,
histérica. Es esta unidad de la naturaleza humana la que esta
desintegrada en la educacidon a través de las disciplinas y que

imposibilita aprender la que significa el ser humano. (Morin, 2000: 19)

De hecho entre los elementos complejos se encuentran los no tangibles que
involucran el ser humano son la compasion, aceptacion, respecto, empatia,
atencion hacia los sentimientos de los otros seres humanos, siendo dificil su
medicion, desde el punto de vista de relacién con los pares, y su insercion en
los planes educativos. En ese mismo sentido, otros autores como Rogers
(1902-1987) y Knowles (1908.1970), tedricos de la psicologia humanista

conciben al hombre:

Como un organismo vivo, holistico y auto dirigido, en constante
desarrollo, con una capacidad casi infinita para alcanzar su potencial
Gnico y en consecuencia, el propdsito de la educacién es la de facilitar
el desarrollo hacia ese potencial Gnico de cada ser humano.
(Domenech, 2015; 68)



Por las consideraciones anteriores se hace necesario llevar los preceptos del
humanismo, tanto en las ciencias sociales como de las ciencias exactas y
aplicadas, donde muchas veces a este componente humanizador se
encuentra ausente, o tratado de manera periférica sin darle mayor
pertinencia en la formacion de los futuros profesionales, al complementarlo
con la accion docente; el cual viene a su vez de una atencion carente de lo
humano en su formacién pedagdgica

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, la Autora
del presente trabajo destacar la concepcion del humanismo, en el sentido
amplio, como la valoracion del ser humano y la condicion humana; estando
relacionado la misma con la generosidad, compasion, relaciones con los
pares, elementos considerados como parte de las bondades humanas y que
deberian estar inmersos en el quehacer educativo, en la relacion entre los
docentes y estudiantes y por ende en el curriculo a nivel universitario.

En ese mismo sentido desde el punto de vista de la investigacion, el
humanismo se sustenta en la teoria darwinista de la evolucion, la cual, se
encuentran presentes tres elementos fundamentales como son: el
transformismo, la diversificacion y la adaptacion de la vida, lo cual permite a
nivel educativo el desarrollo de areas de conocimiento relacionadas la
transformacion social, la diversificacion del pensamiento politico y
democratico, dentro de un contexto historico- educativo y su aplicacion al
contexto real del estudiante.

En relacion con lo planteado, dentro de las ciencias exactas se considera la
ingenieria, como una carrera con predominancia hacia lo técnico, aun
cuando juega un papel fundamental para la transformacion de los seres
humanos, sus relaciones sociales y econOmicas en aspectos como las
telecomunicaciones e industria, entre otros. En el caso de la ingenieria civil
es la encargada de los proyectos de infraestructuras a nivel educativo,
salud, vivienda y sociedad. Sin embargo, su disefio curricular esta orientado

hacia el desarrollo de competencias tecnoldgicas, creando una



deshumanizacién de la carrera y por ende, corresponde al docente reorientar
la capacidad critica reflexiva y creativa de los egresados, capaces de
contribuir al crecimiento socioeconémico del pais con responsabilidad social

y desarrollo sostenible.

En este propésito se hace cada dia mas evidente el tecnicismo en la
formacién académica, debido a los desafios mencionados y a los cambios
inherentes que demanda la carrera en cuestion, donde a través del uso de
las nuevas tecnologias como es el caso de los drones, la realidad aumentada
y la inteligencia artificial, el ingeniero ha perdido el contacto con las
comunidades, pudiendo supervisar y hacer seguimiento de los proyectos
desde un dispositivo digital. En este sentido Nussbaum. (2012) propone en

su obra:

El deber de la educacion sea el ser capaz de forjar un saber que
permita el avance en el campo tecnoldgico, en el de la produccion y
gue permita generar riquezas, al tiempo de garantizar al estudiante el
pensamiento socio critico, que fomente las condiciones necesarias

para la convivencia democratica.(Nussbaum, 2012:22)

Con referencia a lo citado anteriormente, subyace el Pensamiento socio
critico, el cual forma parte del humanismo en las ciencias sociales; pero
carente del mismo en las ciencias basicas y aplicadas orientadas
mayormente hacia el tecnicismo y las competencias de caracter practico,
basadas mas en el hacer que en el ser o el convivir, a pesar de los
fundamentos filoséficos de la mayoria de las casa de estudio que hablan de
formacion integral en las diferentes areas del conocimiento. Por su parte

Reyes y otros (2016) sefalan:



Dentro de los primeros avances hacia una formacion técnico
humanista, ya se empiezan a encontrar en programas de ingenieria,
propuestas que incorporan espacios académicos en humanidades,
ética, ecologia, historia entre otros. Sin embargo en muchos casos los
estudiantes interpretan estos espacios como requisitos los cuales no
se aprecia su articulacion clara y contundente respecto a su proceso
global de formacion como ingenieros. (Reyes y Otros, 2016:.87).

En este mismo orden y direccién, se observa que lo planteado permea la
praxis educativa donde se advierten docentes que restan importancia a estas
catedras o no logran la articulacion necesaria con las areas de conocimiento
gue dictan sub proyectos como matematica y calculo en general. Por tanto
se considera compleja la tarea de humanizar, debido a todos los factores que
inciden en el sector educativo, sobre todo en las areas de caracter cientifico
donde la racionalidad esta por encima de la subjetividad y el pensamiento
idealista; hecho que ha venido prevaleciendo a través de la historia haciendo
desde muchos puntos de vista inconcebible la metddica flexible de un
discurso que por la exactitud de sus procesos se presenta conductista y
estricto.

Aunado a lo hasta aqui expuesto, es importante considerar el impacto en la
educacion de la Sociedad del Conocimiento (SC), que tiene sus origenes en
los afios 60, cuando se dieron los cambios propios de la era post-industrial,
con la aparicion de las tecnologias de la comunicacion e informacion (TIC) y
con ello el surgimiento primero de la sociedad de la informacion y
posteriormente la SC.

En este sentido, Forero (2009), indica que: “La sociedad del conocimiento se
caracteriza por la importancia que adquiere la educaciéon y el acceso a las
redes informacionales. Estos dos factores se constituyen en el principal
recurso para formar ciudadanos competentes en un mundo globalizado”
(p.42), lo que indica que la SC ha impactado al sector educativo sobre todo el

manejo de la comunicacion e interaccidon entre el docente y el estudiante.



Estos hechos, han de afianzarse en el debido uso de las Tics, potenciando
ademas la construccion, desarrollo del saber en las diferentes areas del
conocimiento, a fin de erradicar las barreras comunicacionales que podrian
conducir a un quehacer educativo extemporaneo e impersonal. En tal
sentido, se requiere de la apertura mental del docente y la disposicion del
estudiante de seguir orientaciones para un mejor uso de estos recursos. Sin
olvidar que el fin ultimo de toda formacion es indiferente a la ciencia que
pertenezca, esto, conjugar todas las herramientas cientificas y metodoldgicas
para lograr la integralidad del hombre nuevo que reclama la sociedad.

En este mismo contexto educativo de proyeccién hacia las éareas
tecnolégicas, no escapa el sector universitario venezolano, entre ellos la
Universidad Santa Maria (USM), la Universidad de Carabobo (UC) y
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Ezequiel Zamora
(UNELLEZ), casas de estudios referentes de esta aproximacion empirica del
objeto de estudio, especificamente en el campo de las carreras de las
Ciencias Basicas y Aplicadas, donde las competencias implicitas en el
curriculo van hacia formar profesionales mercantilistas y consumistas,
resaltando la competitividad sobre los valores humanos; igualmente que una
praxis educativa mayormente orientada hacia la valoracién cuantitativa sobre
la cualitativa.

En consecuencia se deben tener presentes caracteristicas implicitas en su
disefio curricular de la carrera de ingenieria, donde entre otros elementos
propios del mismo, se describen el perfil del egresado basado en
competencias de caracter técnico, como lo expone Bacaran (2019), haciendo
referencia a la concepcion de ingeniero del Nucleo de Decanos de
Ingenieria, Comision Asesora del Consejo Nacional de Universidades, el cual

declara:

Para obtener el grado universitario el ingeniero venezolano debe

demostrar dos tipos de competencias: genéricas y especificas; las



primeras son sustantivas a la formacién de todo ingeniero: a) disefio,
b) planificacion, c) gestion de sistemas, estructuras y procesos y d)
mantenimiento. Mientras que las segundas, se desprenden de las
grandes funciones laborales y sus tareas concomitantes

demandadas por un area de trabajo especifico. (Bacaran, 2019:41)

De acuerdo a lo citado, se observa que las competencias que se le atribuyen
al ingeniero estan alejadas de lo humanistico, con poca pertinencia social y
sin embargo, segun autor (Ob. cit.) “las carreras de arquitectura, ingenieria y
tecnologia representa el 30% de la poblacion estudiantil, siendo la ingenieria
civil una de las mas demandadas” (p.42). Observandose un fuerte impacto
de estas carreras en la matricula estudiantil, siendo importante conciliar lo
gue se plasma en el disefio curricular y lo que realmente requiere la sociedad
gue sean las funciones de los ingenieros y especificamente de los egresados
de la carrera de ingenieria civil.

De los planteamientos realizados se desprenden las categorias de la
presente investigacion entre ellas, se pueden mencionar: la humanizacion, la
sociedad del conocimiento y la educacion de las ciencias exactas a nivel
universitario; entre las subcategorias se encuentran las de tipo axiolégicas,
social, econémica y politica; las cuales, estan implicitas en elementos como
el disefio curricular, las normas y reglamentos vigentes, la didactica o praxis
educativa, el rendimiento académico, la comunicacion e interaccion con el
estudiantado, siendo necesario el analizar estos elementos bajo una visién
sistémica y holistica.

Es importante sefialar que el disefio curricular constituye el documento que
presenta la estructura del plan de educacion, las caracteristicas y los
alcances de la formacion; ademas de los objetivos del curriculo y las

competencias que se buscan desarrollar, los resultados que se persiguen y



la certificacion que se brinda. En cuanto al curriculo, la Direccion de

Innovacion Curricular de la UNELLEZ (2021) expresa

El curriculo constituye el medio que materializa el concepto de
aproximacion a la integralidad en la formacion, pero también el
concepto de hombre y mujer que se plantea forjar desde los
espacios universitarios, mediante la administracion de disefios
curriculares que recojan una vision sistémica, compleja y dialdgica
de la docencia, investigacion, extension, produccion, gestién
académica y administrativa del curriculo, dando respuesta a las
politicas y lineamientos curriculares emanadas del Ministerio del
Poder Popular para la Educacion Universitaria Ciencia y Tecnologia
(UNELLEZ, 2021:5).

Con base a lo citado se puede sefalar, que el curriculo comprende los
planes de estudio, programas, metodologias que conllevan a la formacién
integral, incluye el recurso humano, académico y fisico necesarios para llevar
a cabo las politicas educativas. Estando centrada la presente investigacion
en el plan de estudio y la praxis docente en el area especifica de las ciencias
exactas y aplicadas, especificamente en la ingeniera civil.

En este orden de ideas, es importante sefialar que dentro del disefio
curricular de las universidades nacionales, especificamente donde se dictan
la carrera de ingenieria, existen pardmetros que apuntan a la medicion del
rendimiento con base a las competencias practicas olvidando la parte
humanistica; se observa, de acuerdo a revisiones preliminares realizadas en
las universidades seleccionadas, bajo la informacion suministrada por los
departamentos de control de estudios y jefes de programas de las mismas

(2021), como punto referencial de la autora de este estudio, que menos del
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20% del plan de estudio de estas carreras estan enfocado hacia las
competencias propias de las ciencias sociales.

Igualmente los contenidos programaticos de las diferentes materias reflejan
una evaluacion y progreso de estas competencias de caracter numeérico,
dejando de lado el desarrollo del pensamiento socio critico, arrojando un
rendimiento académico bajo en el seno de estas facultades o programas. Tal
como lo refiere Garcia (2018): “el rendimiento académico es una parte
fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje, porque nos permite
identificar si el estudiante cumple con los estdndares de aprendizaje que
dispone el curriculo de educacién para ser promovido de nivel.” (p. 218).

Con referencia a lo anterior, es importante resaltar que existen diversos
indicativos del rendimiento académico entre ellos se encuentra la desercion
escolar, en el caso universitario, donde los estudiantes no llegan a alcanzar
las de caracter familiar, social, econémicas, pero; otras son atribuibles a los
logros o falta de ellos, durante el proceso de aprendizaje creando una
suspension en la carrera que obliga a cambiarse de la misma o a pasar
directamente al campo laboral no especializado.

Tomando como base lo referido hay universidades, que han venido
implementando modificaciones al curriculo, introduciendo materias de
caracter humanisticos, este es el caso de la Universidad de Carabobo (UC),
la cual, en su oferta curricular para los estudiantes de nuevo ingreso incluye
materias de caracter social y cientifico, segun Plan de Estudios que se
comenzo a aplicar en el periodo lectivo Unico de 1997, segun el REGIMEN
DE TRANSICION PARA LOS ESTUDIOS BASICOS, aprobada por la
Comisién Central de Curriculo de la Facultad de Ingenieria.

A continuacion se presenta la oferta académica actual para los nuevos
ingresos de esta casa de estudio (Tabla 1); siendo DH: catedra de desarrollo
personal y humano, HU: catedra de humanidades y MA: catedra de
matematica. Ademas, es importante resaltar que tiene un departamento de

ciencias sociales dentro de la facultad de ingenieria.
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Tabla 1
Plan de estudio de Ingenieria Civil. Universidad de Carabobo (UC), periodo
2021-I

PRIMER SEMESTRE

CODIGO NOMBRE DE LA MATERIAL u.c
DH1BO1 PROCESOS BASICOS DEL PENSAMIENTO 2.0
HU1BO1 INTRODUCCION A LAS CIENCIAS HUMANAS 3.0
MA1BO1 ANALISIS MATEMATICO 5.0
MA1B02 GEOMETRIA ANALITICA 5.0

UNIDADES CREDITOS | 15

Fuente: http://servicio.bc.uc.edu.ve/ingenieria/revista/a5n2/5-2-7.pdf
(2020).

A manera comparativa se presenta el pensum de estudio anterior a las
modificaciones realizadas en el afio 1997, notandose en la transicion de
pensum de la universidad de Carabobo un notorio impacto hacia la
humanizacion de la carrera, bridando herramientas propias del desarrollo

personal y social (Tabla 2)

Tabla 2
Plan de estudio de Ingenieria Civil. UC (periodo 1996-11)

PRIMER SEMESTRE

CODIGO NOMBRE DE LA MATERIAL u.C
MA 915 ANALISIS MATEMATICO 5.0
MA 916 GEOMETRIA ANALITICA 5.0
MA 907 QUIMICA GENERAL 5.0

UNIDADES CREDITOS | 15

Fuente: http://servicio.bc.uc.edu.vel/ingenieria/revista/abn2/5-2-7.pdf
(2020).

Por su parte, la Universidad Santa Maria (USM)) en su oferta de estudio en la
carrera de ingenieria contempla, inglés, lenguaje y comunicacién enfocado

como parte de las competencias genéricas o sociales; pero sin ninguna



http://servicio.bc.uc.edu.ve/ingenieria/revista/a5n2/5-2-7.pdf
http://servicio.bc.uc.edu.ve/ingenieria/revista/a5n2/5-2-7.pdf

consideracion verdaderamente hacia lo humanistico, siendo similar a las
otras casas de estudio a nivel superior.

Es importante resaltar que en su pagina WEB no presenta actualizaciones
del plan de estudio, siendo el mismo, por lo menos en los Ultimos afios
dieciséis afios, segun la experiencia docente de la Autora de la investigacion

con esta casa de estudio. (Tabla 3).

Tabla 3
Plan de estudio facultad de Ingenieria USM (Periodo 2021-I)

PRIMER SEMESTRE

CcODIGO NOMBRE DE LA MATERIA u.c
144160111 MATEMATICA 6.0
144160121 QUIMICA 5.0
144160122 LENGUAJE Y COMUNICACION 2.0
144160124 INGLES 2.0
144160125 FISICA | 5.0

UNIDADES CREDITOS | 25

Fuente:https://lusm.edu.ve/florencia/wp-
content/uploads/2017/11/Civil.pdf (2020)

En cuanto al sub programa de ingenieria de la UNELLEZ, contexto de la
presente investigacion, la oferta académica especificamente en el sub
programa de ingenieria civil, segun actualizacion del 03-10-2011, contempla
dentro del desarrollo personal la educacion fisica y deportes; pero ningun
otro sub proyecto en el &rea humanistica; también se observa la
incorporacion de la informatica como parte de las competencias que se
priorizan en el disefio curricular en el contexto actual de la sociedad el

conocimiento.(Tabla 4)
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Tabla 4
Plan de estudio Sub programa de Ingenieria civil UNELLEZ periodo 2021- 1.

PRIMER SEMESTRE

CODIGO NOMBRE DEL SUB PROYECTO u.c
IC340110101 LENGUAJE Y COMUNICACION 4.0
IC340110101 CALCULO | 4.0
IC340110101 GEOMETRIA ANALITICA 3.0
IC340110101 INFORMATICA 2.0
IC340110101 EDUCACION FISICA Y DEPORTE 2.0

UNIDADES CREDITOS | 15

Fuente:https://unellez.edu.ve/portal/vistas/indexTypes/pdfPensums.php?carrer
a=23 (2020)

Presentando la UNELLEZ, igual a las casas de estudios anteriormente
referidas, el plan de estudio anterior con actualizacion en el afio 2011, pero
sin vigencia actual. (Tabla 5) y donde se observa que el sub proyecto de
introduccién a la ingenieria civil, de caracter técnico y social fue sustituido por
informatica, mas orientado a responder las necesidades de la actual

sociedad del conocimiento.

Tabla 5
Plan de estudio Sub programa de Ingenieria civii UNELLEZ (Actualizado
2011)

PRIMER SEMESTRE

CODIGO NOMBRE DEL SUB PROYECTO u.C
0183 LENGUAJE Y COMUNICACION 4.0
0251 CALCULO | 4.0
0331 FISICA| 3.0
0551 GEOMETRIA DESCRIPTIVA 3.0
0012 INTRODUCCION A LA INGENIERIA CIVIL 2.0

UNIDADES CREDITOS | 16.0

Fuente: https://www.slideshare.net/MariaJimenez16/pensum-ing-civil-
actualizado (2021)

Es importante acotar, en relacion a indicadores como el bajo rendimiento

estudiantil y los altos indices de desercidén, se presume, pueden tener entre



https://www.slideshare.net/MariaJimenez16/pensum-ing-civil-actualizado-03-102011
https://www.slideshare.net/MariaJimenez16/pensum-ing-civil-actualizado-03-102011

sus causas, el curriculo, la praxis docente, la cual, esta orientada en la
mayoria de las veces hacia el desarrollo de competencias aptitudinales, entre
ellas las tecnoldgicas, en vez de ser orientada hacia una formacién mas
integradora, con relevancia hacia lo actitudinal donde se tome en cuenta las

dimensiones del ser, hacer, conocer y convivir.

Breve descripcién del contexto

En el caso especifico de la UNELLEZ se vienen enfrentando un sin nimero
de retos, con la apertura de nuevas carreras en las diferentes areas del
conocimiento como es el caso de arquitectura, veterinaria, medicina integral
e ingenieria civil en la sede de VPDS Barinas, entre otras, teniendo la
ingenieria civil, la cual, forma parte del objeto de estudio de la presente
investigacion, dos afios de haber sido creada en esta sede, con curriculo
similar al de las demas universidades del pais.

Como se ha sefialado con anterioridad, se puede observar que a diferencia
de la universidad de Carabobo no existen catedras de apoyo en el area de
las humanidades y las ciencias sociales, asimismo se evidencia en la oferta
académica, que se tom6 como muestra para el analisis de la problematica, el
desarrollo de las competencias esta orientado solo hacia las ciencias basicas
y aplicada.

Cabe destacar que en el referido subprograma de ingenieria civil, igual a
otras casas de estudio de nivel superior existe un alto indice de desercion,
segun la Direccion de control de estudio (Darse), de los trescientos (300)
estudiantes, que ingresaron en el subprograma en el periodo académico
2018-Il, actualmente se encuentran en el noveno semestre solamente
guince estudiantes, representando solo el 5 % de los mismos con opcion a

grado para el periodo 2021-11.
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En concordancia con lo hasta ahora expuesto, se describen los hechos que
acontecen en relacion al rendimiento académico, donde segun entrevista
informal con docentes y estudiantes de dicha institucién se pudo conocer que
los estudiantes tienen pocas competencias de razonamiento matematico,
igualmente en el razonamiento critico, ademas de existir un nivel alto de
exigencia en estas areas por parte de los docentes.

Asi lo ratificé el informante 1, estudiante del 9no semestre, quien expreso: “la
mayoria de los docentes que me han tocado en los sub proyectos priorizan el
analisis matematico o numérico, sin darle un sentido especifico hacia donde
conduce en la practica estos conocimientos tanto en el desarrollo de la
carrera como en la solucion de problemas de mi contexto o comunidad, es
decir sin relacionarlos con el contexto en cual vivimos los estudiantes”.

Por su parte lo expresado por el informante 2, docente de esta casa de
estudio en cuanto a su vision de la formacion basada en las ciencias basicas
y aplicadas: “considero necesario el desarrollo del coeficiente intelectual a
lo largo de la trayectoria de la carrera por parte de los estudiantes, basado en
la racionalidad numérica por encima de materias de caracter humanisticos o
de desarrollo personal; como es el caso del sub proyecto de introduccion a
las bellas artes las cuales, se encuentran dentro del curriculo de la carrera de
ingenieria civil”.

De igual modo, manifesto es indispensable el predominio del desarrollo de
competencias en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
para el desarrollo de la carrera; situacién que ha predominado en el contexto
de pandemia que actualmente se encuentra la educacion venezolana, entre
ellas a nivel superior, donde el medio de comunicacion pas6 de ser
sincronico a través de la presencialidad, a asincronico por medio del uso de
los recursos tecnoldgico.

En ese mismo sentido, se observa en el subprograma de ingenieria civil de la
UNELLEZ que en los curriculos, entre ellos los planes de formaciéon de los

docentes, se encuentra casi ausente el componente humanizador; siendo
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necesaria una mayor participacion del area social en los contenidos de los

sub proyectos; estando los mismos méas orientados hacia el razonamiento y

habilidad matematica, que hacia la formacion integral de los estudiantes. Se

anexa el plan de estudio vigente del subprograma de ingenieria civil, segun

oferta académica del portal de la UNELLEZ. (Anexo A)

En este propdsito, se observa ademas en la misma oferta académica el perfil

del egresado, el cual expresa: Férmate como un profesional capaz de

trabajar en la realizacion de proyectos y obras de construccion, realizar

calculos, computos necesarios para la concepcién y ejecucion de las

diversas obras en el area de la ingenieria civil, ademas de desempefarse

como responsable de la coordinacion y ejecucion de la obra.

El cuanto a las areas de conocimiento del modelo curricular de la UNELLEZ,

las mismas se describen a continuacion (Tabla 6):

Tabla 6.

Areas del Conocimiento del Modelo Curricular ingenieria civil

% Aproximado

%

Unidades , . :
Areas de Conocimiento Crédito de Horas Numero Aproximado de Sub | Aproximado
: Totales en la proyectos de Horas
Aproximadas L
Carrera Practicas
Integrado por siete (7) sub
Formacién General Entre 15y 8 a 12% proyectos: Seis (6) obligatorios 10 al 30 %
20 UC comunes a todas las carreras y
un (1) sub proyecto electivo.
Entre 10 y 15 Sub proyectos
en la formacion basica de los
Formacion Entre 40 egresados y que pueden ser
Profesional 50 UC y 20 a 30% similares o comunes a carreras| 40 al 60 %
Formacion Basica que presentan caracteristicas
rofesional similares: las ingenierias,
P educacion, otras.
- Entre 20 y 25 sub proyectos
Formacion Entre 60 y especificos al perfil de la
I 0, 0,
ProfeSJc_)naI 80 UC 40 a 50 % mencion de la carrera. Con 30al 50 %
Especifica .
dos blogues de electivas.
Entre 10 Cinco (5) sub proyectos
Practicas Profesionales 15 UC y 8 al2% obligatorios contextualizados al | 50 al 70 %
perfil del egresado.
Actlvu_:iades cultural_es, Entre2y 6 2 a 5% Dos (2) _sub proyectos 50 al 70 %
deportivas y recreativas uc obligatorios
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Dos (2) sub proyectos
Orientacion personal- Entre 2 v 6 obligatorios comunes a todas
social, académica y uc y 2 a 5% las carreras con matices 50 y 70 %
profesional particulares al perfil del
egresado
Investlgamon_ :somal y Entre2y 6 2 a 5% Dos (2) sub proyectos comunes 60 al 80 %
extension ucC a todas las carreras
3800 - 4200
Total Entre 140 'y horas Entre 50 y 60 Sub proyectos
160 UC : -
tedrico/practicas

Fuente: Lineamientos Curriculares para la Construccion de Curriculos
pertinentes para la UNELLEZ (2005).

Se observa claramente en el cuadro que el mayor peso de los planes
curriculares se encuentran en la formacion profesional basica (30%)
formacion profesional especifican (50%), siendo necesario el estudio de la
praxis educativa, inmersa en el curriculo y en este contexto educativo, desde
el punto de vista fenomenologico, es decir desde la conciencia
experimentada de los actores sociales con respecto a su  mundo
circundante, desde una vision de caracter axiologico, epistemologico y
ontologico.

En el Anexo A, se encuentra el pensum de la carrera de ingenieria civil de la
UNELLEZ, donde se describen los sub proyectos del ciclo basico y del ciclo
profesional. Entre los sub proyectos del area social del pensum de la carrera
de ingenieria se tienen: Educacion fisica y deporte, Desarrollo enddégeno
(electiva 1), introduccion a las bellas artes, ingles instrumentales, metodologia
de la investigacion, las electivas entre las cuales se encuentran los sub
proyectos: Comunicacion oral y escrita (Electiva 1), desarrollo personal y
profesional (Electiva ), Transculturacion en Venezuela (Electiva 1), Hombre
Ingenieria y Ambiente (Electiva-2).

Con base a lo hasta aqui expuesto surgen las siguientes interrogantes:

¢, Qué fundamentos de caracter fenomenoldgicos describen la humanizacién
como eje integrador en el subprograma de Ingenieria Civil de la UNELLEZ —

Barinas?




¢, Cuales seran los elementos que exaltan el caracter humanizador como
parte de la sociedad del conocimiento en los docentes y estudiantes del
subprograma de Ingenieria Civil?

¢,COmo se podria estructurar un corpus teérico de la humanizacibn como
enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en la formacién de
Ingenieria Civil de la UNELLEZ — VPDS?

1.2 Propdsitos de la Investigacion

1.2.1 Proposito Rector

Generar un corpus teodrico de la humanizacion como eje integrador en la
sociedad del conocimiento en la formacién de Ingenieria Civil - UNELLEZ
VPDS.

1.2.2 Propositos especificos

Precisar, desde la voz de los informantes clave los fundamentos desde el
punto de vista fenomenoldgico que describen la humanizacion como enfoque
integrador en la formacién de Ingenieria Civil - UNELLEZ VPDS.

Categorizar los principales elementos que exaltan el caracter humanizador
como parte de la sociedad del conocimiento en los docentes y estudiantes
del subprograma de Ingenieria Civil.

Elaborar un corpus tedrico reflexivo de la humanizacibn como enfoque
integrador de la sociedad del conocimiento en el subprograma de Ingenieria
Civil de la UNELLEZ - Barinas.

1.3 APOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Las ciencias exactas o0 naturales estan implicitas en las carreras

universitarias de caracter técnico entre ellas, las ingenierias en las diferentes
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ramas del conocimiento cientifico, como son mecénica, industrial,
informética, petrolera, ingenieria civil, entre otras. En estas areas educativas,
Ramirez y Mancini (2017) sefalaron, “la ensefianza tradicional, centrada en
la transmisién de conocimientos y en la verificacion de aprendizajes tiende a
ignorar muchas de las capacidades necesarias para la formacién del
desarrollo profesional” (p. 2).

En este caso especifico, la investigacién esta orientada a la formacion de
profesionales con las habilidades y competencias necesarias para su
desenvolvimiento en la sociedad del conocimiento, aunado a la importancia
de la humanizacién en la formacién, siendo necesario el desarrollo de la
practica docente de las carreras de las ciencias basicas y aplicadas, basada
en los valores humanos como son la empatia, la solidaridad y el amor en lo
gue se hace, entre otras.

Por lo que se hace necesario, analizar los preceptos ineludibles en la
humanizacion, con la intencion de generar un corpus teorico de la misma
como enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en el subprograma
de Ingenieria Civil de la UNELLEZ - Barinas.Por lo que el estudio se basa en
la formacion del docente desde la practica del humanismo y su relacion con
los estudiantes; teniendo en cuenta que se apoya en la realidad de un plan

de estudio que impulse la formacién integral del egresado

Desde el punto de vista epistemologico, la investigacion coadyuvar en la
promocién nuevos esquemas educativos que brinden acceso a la formacién
de individuos con razonamiento cientifico, pero ademas humanistico en
correspondencia con una alineacién integradora que aprueba la
sociabilizaciéon del conocimiento, para la resolucién de los problemas
sociales; en muchos casos carentes de una infraestructura adecuada para la
realizacion de sus actividades de indole familiar, social y laboral, de la cual
se encarga la ingenieria civil especificamente.

Desde lo ontolégico en lo referente al disefio curricular de la carrera las

ciencias exactas de la educacién universitaria, especificamente en la
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UNELLEZ, el cual, est4 basado en el paradigma del constructivismo, en el
desarrollo de competencias en el &rea del saber, el ser y el convivir; aportara
al nivel micro, estrategias necesarias para el desarrollo de las dimensiones la
practica docente; muchas veces basada en objetivos conductistas, donde se
persigue egresar ciudadanos productivos y mercantilistas permeados por la
sociedad de conocimiento actual, sin tomar en cuenta el desarrollo
humanistico e integral de los futuros profesionales.

En cuanto a lo metodoldgico, la revision de estos aspectos didacticos
necesarios para la humanizacion de las carreras inmersas en las ciencias
basicas y aplicadas, servira como referentes tedricos de futuras
investigaciones dentro del campo filosofico de la educacion, sentando
ademas las bases del comportamiento de las diversas categorias y
subcategorias que ocupan el tema de estudio.

En este orden de ideas, los beneficiarios directos del producto de la presente
investigacion son los estudiantes y docentes de la carrera de ingenieria civil,
campo de estudio de la investigacion, ya que permitira mejorar la relacion
docente — estudiantes; por otra parte haran consciente al docente una serie
de herramientas que pueden incorporar a su praxis educativa, pudiendo
incidir favorablemente en la motivacion intrinseca, al darse cuenta de la
necesidad que demanda ser un profesional con sentido social, compromiso
y apertura comunitaria de servicio, y por ende disminuir los indices de
desercion.

De manera indirecta se beneficia la comunidad al tener al frente
profesionales egresados de estas areas del conocimiento con pertinencia
social y altamente competentes en la solucion de los problemas sociales con
una visién humanistica, aunado a su funcién de proveer de la infraestructura
para el desarrollo del pais, con incidencia en el orden econdmico, politico y
social, areas que son apuntaladas por los profesionales egresados de la

carrera de ingenieria civil.
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Sobre las bases de las consideraciones realizadas, es importante sefialar
gue la linea de investigacion del presente estudio es la referida a las
problematicas socioeducativas en el pais y politicas educativas, del
doctorado en educacion que se dicta actualmente en la UNELLEZ; y entre
sus objetivos, se encuentra: “Generar conocimientos en el corpus ontolégico,
epistemologico y metodolégico de la educacion a nivel local, regional,
nacional e internacional.” (UNELLEZ, 2017; p.104)

Precisando en ese sentido, que la linea doctoral de la presente investigacion,
propone revisar, analizar las problematicas y politicas educativas desde una
perspectiva socio critica en los contextos reales. En su fundamentacion y
justificacion se encuentra, de acuerdo a lo citado por UNELLEZ (2017): “la
Implicacion de los participantes en el conocimiento y manejo de las
problematicas como base para el abordaje de propuestas de intervencion y
transformacion socioeducativas” (p.107)

Bajo el esquema planteado se desarrolla la presente investigacion dandole
prioridad al conocimiento cientifico con el desenvolvimiento humano, que
constituye la esencia de la maximizacion de recursos y minimizacion de
conflictos y predisposiciones que inciden negativamente en el sector
educativo y por ende, en los futuros profesionales que egresan de las casa
de estudio, como es el caso de las ciencias basicas de la UNELLEZ,

especificamente en la carrera de ingenieria civil.

1.4 DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El contexto geografico de la investigacion es la UNELLEZ en la sede del
VPDS, Barinas. El desarrollo del trabajo doctoral, constituye una
investigacion con un disefio de tipo transversal, debido a que el estudio de
las categorias se realiza en un tiempo determinado, donde sus

caracteristicas permanecen constantes. Es decir, se analizan las categorias,
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a través de la informacion suministrada por los informantes clave, siendo
una investigacion cualitativa, en un momento Unico; el cual, esta delimitado
por el desarrollo del presente trabajo doctoral, ademas permite unificar la
incidencia de la relacion entre ellas.

La poblacion de estudio son los docentes y el curriculo de la carrera de
ingenieria civil de la UNELLEZ- V.P.D.S

1.5 LIMITACIONES

El presente estudio tiene como principal limitacion las propias de las ciencias
sociales, donde la conducta de los informantes clave no es la mas
espontanea debido a que se desenvuelve en un escenario con preparacion
previa, donde es observado y en consecuencia se siente evaluado y por
tanto analiza a conciencia las respuestas a las preguntas o interrogantes

formuladas.

1.6 ALCANCE

El trabajo tiene como objetivo el generar un corpus teorico de la
humanizacion como enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en
la formacion de Ingenieria Civil - UNELLEZ VPDS, siendo su principal
categoria la humanizacion, plasmada la misma en el disefio curricular y la
practica docente, resaltando la interaccion con los estudiantes

Sin embargo es importante agregar que el presente estudio servird de base a
otros escenarios investigativos con problematicas similares, que alcanzan
instituciones diferentes a la UNELLEZ como se pudo reflejar en los

diagndsticos establecidos en la UC y USM.
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MOMENTO I
CONTEXTO REFERENCIAL

“La lectura no es caminar en las palabras;

es tomar el alma de ellas”.
(Paulo Freire)

2.1 Episteme

En el presente momento se describen los resultados de la revision
sistematica de la literatura y de las teorias que subyacen en el tema de
investigacion que se desarrolla y que lo sustenta de manera epistemoldgica;
a la vez permitira4 la construccion del marco teorico o referencial por medio
del cual se selecciona para el analisis las categorias y sub categorias de
estudio.

A este respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefialan como
funciones del marco tedrico o referencial al: “orientar el estudio, prevenir
errores, ampliar el horizonte, establecer la necesidad de la investigacion,
inspirar nuevos estudios y proveer un marco de referencia.” (p.51), por tanto,
constituye segun los autores la guia epistemologica del trabajo de
investigacion, necesaria en la investigacion cualitativa para la categorizacion
y triangulacion de las variables. Por su parte Briones (2002) destaca la

importancia de este momento de la investigacion como:

De manera mas elaborada, ese problema se da o debe plantearse
dentro de un marco conceptual dentro del cual toma su origen,
formado por un conjunto de definiciones, proposiciones generales,
proposiciones especificas, resultados de investigaciones afines y de

preguntas de investigaciéon aun no resueltas. (Briones, 2002: 21)

Segun lo planteado por el autor se requiere de una revision exhaustiva de las

teorias ya existentes, producto de investigaciones realizadas, de manera de
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poder contractarlas, verificarlas o que den pie a unas nuevas teorias, como
es el caso del presente estudio de humanizacion: un enfoque
fenomenolégico integrador de la sociedad del conocimiento en el
subprograma de ingenieria civil.

En concordancia con lo antes citado se presentan los elementos que
constituyen el marco referencial de la presente investigacion como son: los

antecedentes y las bases teoricas

2.2 Antecedentes Relacionados con la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se hace necesario la revision de los
trabajos realizados en los ultimos cinco (5) afos, entre ellos tesis doctorales
articulos de caracter cientificos, entre otros documentos referentes a las
categorias, sub categorias como son: la humanizacion en el ambito docente
universitario, el curriculo, la practica docente, la comunicacion e interaccion
docente — estudiante; elementos los cuales forman parte de los antecedentes
del estudio

En este sentido, la UNELLEZ (2017), se refiere a los antecedentes como
“todas aquellas investigaciones previas que se han realizado y publicado, las
cuales, deben estar relacionadas con el tema en estudio, que le permiten al
grupo investigador sustentar, argumentar y clarificar el problema de su
investigacion”. (p.13)

Estos antecedentes también son llamados estado de la cuestion o estado
actual de conocimiento; pudiendo ser estas investigaciones previas de
caracter tedrico o practicos tomados directamente de la realidad, pudiendo
los mismos estar enfocados tanto en la humanizacion como la sociedad del
conocimiento o el disefio curricular de la carrera de ingenieria civil, como
parte de las ciencias exactas; categorias que forman parte del proceso

educativo contexto de la presente investigacion.
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En lo referente a la categoria del humanismo entre los trabajos revisados se
encuentre el de Ontiveros (2020) titulado: “El pensamiento critico,
democrético, humanista y el movimiento estudiantil de la UACh (1968-1974),
teniendo como propdésito principal el contribuir al rescate del legado del
pensamiento critico, democréatico y humanista en el contexto de la UACH en
el periodo sefialado. La metodologia del estudio fue la histérica —cualitativa,
utilizando como instrumento para la recoleccién de la informacién la
entrevista a profundidad, teniendo como informantes claves los protagonistas
(estudiantes) y especialistas del tema.

Entre los resultados obtenidos se pudo contactar el protagonismo de los
movimientos estudiantilies de los afios sesenta, los cuales se centraban
mayormente en los problemas locales, teniendo una participacion
significativa, destacando la importancia de conjugar la educacion o los
aspectos formales, con lo politico y lo democratico, como esencia de
desarrollo de los seres humanos.

La relacion o aporte del antecedente revisado lo constituyen el abordaje de
las categorias desde el punto de vista epistemologico y ontoldgico, siendo
partes de la presente investigacion, como son la humanizacion y el
pensamiento socio critico, el cual debe estar inmerso en el curriculo
educativo y por ende en la practica docente.

En este contexto Rodriguez (2020), presenta su trabajo titulado: “Practica
pedagdgica interdisciplinaria para la formacion Integral de ingenieros”, el
cual, se basa en la metodologia de tipo cualitativa y enmarcada en el
paradigma Socio critico, pertinente para lograr la transformacién o transito
desde lo tradicional hacia lo interdisciplinar; teniendo como propésito
principal el construir una propuesta interdisciplinar de la practica pedagdgica
docente, para la formacién integral de los profesionales, la cual se basa en la
reflexion, creatividad y dialogicidad, por medio de una zona activa y del

proyecto integrador.
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La investigacion se realiza en un contexto Universitario, especificamente en
el programa de pregrado de Ingenieria Mecatrdnica, que se concibe como
una carrera que permite la sinergia entre distintas areas del saber. Los
informantes claves fueron los docentes del programa; utilizando como
técnica para la recoleccion de la informacion la fueron los grupos focales y
las entrevistas semi estructurada, para conocer la percepcion de la realidad
educativa, la relacion docente — discente, el contexto de estudio y la
incidencia de los programas curriculares.

Entre los hallazgos mas significativos se pueden sefialar: 1) La propuesta de
la tesis se encuentra de la innovacion pedagdgica, utilizando la practica
pedagogica Yy el trabajo integrado en grupos focales como elementos a ser
convalidados por las comunidades donde interactian, con la incorporacion
de elementos como interdisciplinariedad. 2) Exalta la responsabilidad social,
la sostenibilidad ambiental el desarrollo del ser en pos de las mejoras
sociales.

Por medio de la aplicacion de los instrumentos de la Accion Educativa, el
trabajo colaborativo, el cual arroj6 que los docentes presentan mayor
propension hacia lo disciplinar, requiriendo cambios paradigmaticos para la
formacion de ingenieros integros y con alta pertinencia en el contexto local,
nacional e internacional.

La investigacion revisada tiene una relacion directa con el trabajo que se
realiza ya que hace referencia a la interdisciplinariedad de la formacion
Integral de ingenieros, la cual, forma parte de las ciencias exactas del nivel
universitario; destaca el estudio la formacion basada en competencias que se
encuentran implicitas en el disefio curricular de las carreras de este orden
cientifico. Finalmente, destaca que el motivo primordial del estudio fue
reafirmar la necesidad de una formacion del profesional de la ingenieria
desde el conocimiento profesional y las bondades humanas; imprescindibles

en estos tiempos de cambios emergentes.
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En lo referente al proceso educativo, el mismo se basa en la mayoria de los
casos en la planificacién de la transmision de los conocimientos, levantando
barreras de indole personal. La pedagogia esta orientada al desarrollo de la
metodologia y las técnicas para la ensefianza. Sin embargo, presentan
carencias que influyen en la interaccion de los actores del proceso educativo,
como son las afectivas; debiendo ser incorporado en esta ciencia de la
educacion otras variantes que incluyen la ternura, la empatia, la tolerancia.
En relacién a lo antes referido, se puede mencionar el trabajo realizado por
GOmez (2019) titulado: “Los fines de la educacién universitaria en El
Salvador y Honduras”. La investigacion tuvo como objetivo principal el
determinar en qué medida el quehacer educativo de las universidades
mencionadas, estad dirigido a la formacion integral de los futuros
profesionales, armonizando la dimension humanistica, cientifica y técnica. La
metodologia del estudio esta fundamentada en la revision bibliogréafica y el
analisis de contenido, basada principalmente en las politicas educativas de
las instituciones de el Salvador y Honduras.

Entre las conclusiones presentadas por el autor se tiene: 1) Las visiones de
ambas Universidades no estan en total correspondencia con la mision. Sin
embargo, los objetivos institucionales en su mayoria estan plasmados en
funcidn de las mismas. 2) Las misiones de estas universidades estan siendo
influenciadas por las demandas del mercado; pero a la vez poseen algunos
elementos de las planteadas por la Universidades, que es la busqueda de la
verdad. Por tal razon, es fundamental que dichas instituciones encuentren un
equilibrio entre los retos y necesidades de la actualidad y la misién originaria.
En relacion al cumplimiento de los fines de la Universidad, las de El Salvador,
se esfuerzan prioritariamente por la formacion de profesionales; le sigue en
importancia el afan por la formacién de la persona y por ultimo las
actividades relacionadas con el ambito de la investigacion. En el caso de

Honduras, se implementan con mayor esfuerzo politicas educativas
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dirigidas a la formacién de profesionales, luego a la investigacion y, por
ultimo, a la formacion del individuo.

La ausencia de un equilibrio del cumplimiento de los tres fines de la
educacion superior como son la docencia, la extensién comunitaria o social y
la investigacion conlleva a la falta de cumplimiento de la mision originaria por
parte de estas instituciones. Con base a lo expuesto se observd, que existe
una prioridad a la formacién de las competencias profesionales, antes de las
personales, obviando la necesidad de una formacion integral;, formacion
actual que esta permeada mas por los aspectos econémicos, tecnologicos y
politicos, que los de pertinencia social.

El aporte del trabajo revisado se sustenta en los preceptos propuestos por la
investigacion a ser desarrollada, en cuanto a una educacion universitaria
basada en la formacion humanistica de los profesionales; siendo un
elemento necesario a ser incorporado en la planificacion a nivel macro, micro
y meso, los cuales forman parte del disefio curricular del sector educativo,
contexto del estudio que se desarrolla.

En el mismo orden y direccion, se presenta el trabajo realizado por Bascaran
(2019) titulado: “El perfil del egresado en Ingenieria Civil ¢ limite real entre las
competencias y las funciones?” teniendo como propdsito general el proponer
un Modelo teorico de formacidn universitaria y las competencias laborales del
recién egresado de ingenieria civil en la industria de la construccion
venezolana. Investigacion realizada en el marco de la transformacion de la
educacion a nivel universitario en el contexto venezolano. La metodologia
utilizada es el racionalista, con un enfoque cualitativo, basado en el modelo
de investigacion educativa de José Padron (1998), teniendo como informate
claves los egresados de la carrera de ingenieria civil, y como técnica para la
obtencién de la informacion el estudio de caso y los grupos focales; ademas
de la aplicacién de entrevistas a expertos en el curriculo universitario. Como
técnica de analisis de la informacion se utilizé la triangulacién mdaltiple,

obteniendo como resultado las competencias necesarias para el desarrollo
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de las funciones del ingeniero civil y las competencias laborales, plasmadas
en un modelo tedrico de formacién universitaria con la conjuncion de ambos
factores.

El aporte del documento doctoral revisado a la presente investigacion lo a
carrera de ingenieria civil y las competencias referidas al desempefio laboral;
ademas de la metodologia utilizada, bajo el paradigma cualitativo y el uso de
la triangulacion como referente de validacion y analisis de la informacion
obtenida de los actores sociales del contexto en estudio.

Otros de los aspectos en los cuales se enfoca la investigacion en curso es el
impacto que han tenido el uso de las TIC, como parte de la sociedad del
conocimiento, en el quehacer educativo, al igual a otros ambitos como la
laboral y la social, el cual es innegable; constituyendo hoy en dia un
elemento necesario a considerar en el ambito educativo en sus diferentes
niveles.

Segun se ha visto, cada dia es mayor el papel de las nuevas tecnologias en
el ambito educativo, entre ellos se encuentra el uso de Ila realidad
aumentada, herramienta utilizada mayormente en los ambitos de las ciencias
médicas Y las ciencias aplicadas. Fernandez (2017) aborda este paradigma
tecnolégico en su tesis doctoral denominada: “Aplicacion del modelo de
Tecnologia con el uso de la Realidad Aumentada en estudios universitarios”.
Esta tecnologia hace compatible la realidad con la virtualidad, permitiendo en
el sector educativo el uso de metodologias constructivistas, por medio del
estudio de escenarios simulados, haciendo el aprendizaje realmente
significativo.

El trabajo se enmarcé dentro del proyecto de i+D+i financiado por el
Ministerio de Economia y Competitividad del Gobierno de Espafia,
denominado: “Realidad Aumentada para aumentar la formacion. Disefo,
producciéon y evaluacion de programas de realidad aumentada para la
formacion universitaria” (EDU-5746-P-Proyecto RAFODIUN), el cual, entre

sus objetivos tuvo: “Analizar el nivel de aceptacion y satisfaccion que
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despierta en los estudiantes universitarios el uso de esta tecnologia en su
aprendizaje”, “Disefar y producir distintos contenidos en formato RA para ser
aplicados en contextos de formacion universitaria en distintas areas
curriculares, y evaluar sus posibilidades de cara al rendimiento de los
alumnos”.

La metodologia del programa es de tipo experimental, trabajando con la
poblacion comprendida en los estudiantes de la citada titulacién de la
Universidad de Sevilla en el curso académico 2015/2016, de la asignatura
denominada “Tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas a la
educacion”, Para la evaluacién diagnostica de los estudiantes en cuanto al
uso de este tipo de aplicacion se utilizé el cuestionario (pretest) , para luego
interaccionar con los objetos de aprendizaje; para finalmente interaccionar
nuevamente con los mismos de manera de cumplimentar dicho instrumento
(postest).

Las conclusiones arrojadas por el procedimiento descrito fueron: por parte de
los docentes un nivel de aceptacion que provoca el uso de objetos de
aprendizaje de RA en los futuros docentes de educacion primaria, debido a la
respuesta positiva de los estudiantes durante el proceso de investigacion.

En lo referente a los estudiantes participantes consideran que el uso de este
recurso influye de forma positiva en la motivacion, en el aprendizaje y en el
rendimiento, facilitando el entendimiento de los conceptos teodricos y
relacionandolos con el contexto real. En cuanto al uso de la tecnologia como
recurso didactico se considera que influye de forma positiva en la adquisicion
de los conocimientos en este ambito educativo, influyendo en el rendimiento
estudiantil

El uso adecuado del mismo y su aceptacion como recurso de aprendizaje va
a depender de su disefio adecuado, el cual, se basa en la calidad técnica, la
facilidad de uso percibida, la utilidad percibida y el disfrute percibido. Con
respecto a si el género determina la aceptacién de esta tecnologia, los

resultados obtenidos en esta investigacion conducen a concluir que el género
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no influye en el uso y aceptacion de objetos de aprendizaje de realidad
aumentada.

El aporte de la presente investigacion al trabajo doctoral que se realiza lo
constituye la penetracion que existe hoy en dia de la TAM en el &mbito
laboral de la carrera de ingenieria civil, razén por la cual esta siendo
incorporado en las actividades de practicas profesionales o pasantia y cuyo
abordaje forma parte de la incorporacion de la sociedad del conocimiento al
sector educativo, debiéndose incorporar el analisis de este elemento a la
humanizacion de la carrera, hoy dia con una concepcion mas tecnologica y

menos humanista.

2.3 Referentes Teodricos

Toda investigacion requiere de principios, teorias y conceptos que permitan
el andlisis del objeto de estudio; seleccion que es resultado de la observaciéon
y analisis de contenido realizada a la consulta de varios autores,
relacionados con las categorias de la investigacion anteriormente descritas.

Por su parte Bavaresco (2013), se refiere a los referentes tedricos como:

Son las teorias que brindan al investigador el apoyo inicial dentro del
conocimiento del objeto de estudio, es decir, cada problema posee
algun referente teorico, lo que indica, que el investigador no puede
hacer abstraccion por el desconocimiento, salvo que sus estudios se
soporten en investigaciones puras o0 bien exploratorias.(Bavaresco,
2013:64)

En relacién a lo antes citado, los referentes seleccionados de acuerdo al tipo
de investigacion que se esta realizando, serviran de apoyo al investigador

para el procesamiento de la informacion, posterior analisis de los resultados y
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su correspondiente triangulacion. A este mismo respecto, Carrillo y Becerra.
(2004)

Los referentes tedricos representan un elemento fundamental para el
inicio, el desarrollo y la culminaciébn de cualquier proyecto de
investigacion social, debido a su funcién en lo que respecta a los
modelos explicativos, explicitos o no, que guian la investigacion.(Catillo
y Becerra, 2004: 20)

Sin embargo, los autores acotan que si bien los mismos no son
determinantes en los resultados de la investigacion, si permiten una mejor
aproximacion al objeto de estudio, a la definicion de las categorias, la
seleccion de la metodologia para el desarrollo de la investigacion, aportando.
Informacion valiosa para la concepcion de nuevos epistemes o verificacion

de los ya existentes.

2.3.1 De la retorica al humanismo

Para el desarrollo de la presente investigacion sobre la Humanizacion: un
enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en el subprograma de
ingenieria civil, uno de los elementos importante a desarrollar es la retérica y
el humanismo, dos conceptos ampliamente ligados al estudio
fenomenoldgico de los preceptos educativos y sus principales referentes
filosoficos.

. Estando entre los referentes de la humanizacion de la carrera de ingenieria
civil, la retorica como parte del discurso o la interaccion entre los docentes y
los estudiantes; en la cual esta inmersa la légica, la estética y la dialéctica,
siendo necesario, la conjugacién de estos factores como parte de del
lenguaje, para la comunicacion y la transmision de los conocimientos; a

continuacién se describen cada uno de estos elementos
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La retorica, es entendida como la expresién a traves del discurso formal, para
el deleite o la persuasion, mayormente asociada a las ciencias sociales; esta
relacionada epistemolégicamente al trabajo de Aristoteles; el cual, la vinculd
en principio a la poética (forma estética del mensaje) y después a la
dialéctica (forma practica del mensaje, la cual se expresa mediante la
argumentacion), de alli su asociacion con lo discursivo y con la logica, la
cual, a su vezrige el conocimiento y el pensamiento humano.

Por su parte Ramirez (2001) en la concepcion moderna define la logica
‘como el instrumento u organo del pensar correcto y verdadero,
considerandose la retérica como un mero arte de engafar y de imponer su
propia opinién a otros.” (P.65-66); considerando el autor estos dos elementos
del discurso que si bien se contraponen también pueden ser
complementarios, al momento de expresar las ideas o pensamientos.

Asi como la logica juega un papel primordial en las ciencias naturales o
exactas, siendo la misma alimentada o complementada por la retorica. En lo

referente a esta area del conocimiento el Autor (Ob. cit.) afirma: “el
mismisimo creador de la légica formal moderna, Gottlob Frege, habia
advertido que, cuando los matematicos discuten unos con otros, no se cifien
ya a las estrictas formas de la logica, sino que utilizan formas discursivas de
indole retdrica”. (p. 66).

Afirmacion que sustenta la complementariedad entre ambos elementos
discursivos. Lo anteriormente citado es confirmado por los estudios
fenomenolégicos de los hechos y los procesos tecno graficos, propios de la
era moderna, los cuales, han obligado a una revalorizacion de la retdrica,
permitiendo segun Ratinoff (2002), distinguir 4 momentos estratégicos de la
evolucion de la retorica, en el sector educativo:

1) El del nacionalismo educativo predominante antes de la Segunda Guerra
Mundial, enfatiza la creacion social de valor a través de los esfuerzos para

construir la nacion.
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2) El pluralismo educativo de influencia en el paradigma educativo anterior a
la Guerra Fria, que acentla la importancia de la escuela en la formacion de
sociedades abiertas y democraticas.

3) El culto al mérito inmerso en un periodo de la confrontacién ideolégica,
con el papel estratégico de la escuela en la formacion de los cuadros
dirigentes en sociedades estratificadas.

4) Las retoricas del capital humano asociados con la globalizacién de los
procesos y en la reduccién de los compromisos politicos nacionales con un
nuevo papel en las escuelas como es la formacion en productividad de los
individuos. Este ultimo momento de la evolucion de la retérica plantea
transformaciones en el ambito educativo en el siglo XXI, por lo que Torres
(2017) plantea:

Estas nuevas realidades constituyen un reto para la educacion
humanista que se preocupa por afrontarlas no solo desde el punto de
vista de una solucion tecnoldgica, sino que busca integrar todas las
dimensiones del ser humano en torno a unos valores que expresan
una profunda comprension de la condicion humana en el mundo
(Torres, 2017:17)

Siendo necesario con base a lo planteado el estudio de la comunicacion y el
analisis del discurso, en este caso de la retorica, considerandose segun el
Autor (Ob. cit.) “este lenguaje, por supuesto, no puede ser puramente
informativo, descriptivo o explicativo, sino que es necesaria una dimension
interpretativa, argumentativa, personalizada e intersubjetiva”. (p.17)

Esto es necesario la formacion de los docentes en competencias de tipo
linglisticas, que vayan mas alla de lo persuasivo, hacia el razonamiento

practico, concibiendo la educacién bajo un paradigma de naturaleza politica
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donde prevalezca la condicion humana de los educandos. A este respecto,
Torres (2017) afirma:

Con ello se busca una comprension que sin dejar de lado los aportes
de la gramatica y de la linglistica, permita incorporar las herramientas
del pensamiento critico, en especial de la dialéctica para configurar la
competencia comunicativa a partir de los actuales planteamientos de la
retérica fundamentados en un enfoque humanista de la educacion.
(Torres, 2017:18).

El autor hace énfasis en lo anteriormente sefialado como es la relacion entre
la dialéctica, la retdrica y el pensamiento socio critico, dentro de un contexto
humanizante de la educacion, siendo necesario la incorporacion de estos
elemento en la formacidn y posterior practica docente, especificamente en el
contexto de la educacién universitaria, para egresar profesionales con
pertinencia social. Grijalba, Mendoza y Beltran (2020) en lo referente al

pensamiento socio critico lo define como:

Es una de las practicas fundamentales que todo ser humano debe
poseer para ser un ciudadano activo dentro de la sociedad en la que
se desarrolla. Una forma de abordar este pensamiento es a partir de
un acercamiento a sus caracteristicas. (Grijalba, Mendoza y Beltran,
2020: 7).

Pensamiento a ser desarrollado tanto en ambito educativo formal como no
formal, sumando a la familia y a la comunidad en la formacion integral de los
individuos, en aras ademas de llevar la educacién hacia un ambito mas

humanista; tomandose como educacion formal en la presente investigacion
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la que se recibe en los recintos universitario y la no formal, la que proviene

de la experiencia de los individuos en el area social y laboral.

2.3.2 La humanizacién de la préctica docente de la ingenieria Civil

A partir de la realidad post industrial, el rol del docente desde el punto de
vista de la transmisién del conocimiento para la formacién de competencias
en determinadas areas administrativas, como es el caso de las ciencias
aplicadas especificamente la ingenieria, ha estado orientado hacia Ila
digitalizacién de los procesos; por lo que se requieren de una transformacién
hacia una practica docente humanizadora, preparando a los estudiantes para
la vida, con pensamiento critico reflexivo, autonomia, justicia y
responsabilidad social, como se ha afirmado en parrafos anteriores..

En correlacion con lo expuesto, una educacion basada en el desarrollo
humano y la deshumanizacion de lo técnico, que segun Lozada y otros,
(2013), es entendida “como la realizacion de todas las potencialidades de
cada persona”. (p.35); esto requiere de un modelo de transformacién desde
lo intelectual a lo humano, basado en un estudio desde la complejidad.
Destacando los autores la necesidad de planificar una educacion basada en
valorares éticos, morales y sociales, que influyan todas las areas del
conocimiento.

En esta linea de tiempo, la concepcion de la educacion basada en los
principios para su humanizacion dentro de los cuales se encuentran: la
correspondencia historico-contextual, de caracter abierto e integradora,
critica y flexible; principios que se contrapone al tipo de educacién existente
dentro del marco globalizado actual y de alto desarrollo de herramientas
tecnoldgicas.

Con respecto a la correspondencia historico-contextual esta permite
desarrollar una educacion con base a la codificacion desde el lenguaje y los

significados de las realidades particulares de las personas que aprenden,
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siendo necesario a través del paradigma cualitativo y del interaccionismo
simbdlico la interpretacién de los mismos y poder dar un caracter particular a
la educacién de acuerdo a la sociedad en que se desenvuelven los
individuos y lo hicieron sus ancestros.

Con referencia a lo expuesto en cuanto al principio de una educacion abierta
e integradora, por los autores (Ob. cit.) indican: es necesario el desarrollo de
nuevos sistemas de relaciones y significados que reconozcan la complejidad
del ser humano y su dimension multidimensional con el fin que, desde un
analisis critico se logre una vision integradora de la educacién y por ende, de
la formacion de los individuos con caracteristicas técnicas y sociales.

En cuanto a lo critico y flexible, es importante en este proceso el rol del
docente universitario y su practica educativa reconociendo la necesidad de
crear conciencias en los estudiantes de su responsabilidad con sus pares;
concibiendo la educacion no de manera individual sino desde un contexto
social o de interaccion de los personas.

Por dltimo en referencia al principio de la educacion critica, este conduce a lo
gue se llama como pedagogia critica, teniendo como precursor a Paulo
Freire y su revolucion educativa social en el contexto latinoamericano;
permeando la educacién con elementos sociales, politicos y democraticos

gue permitan la formacion de ciudadanos criticos y autocriticos.

2.3.3 Comunicacion e interaccion docente- estudiante: La realidad en

tiempos de confinamiento

La pandemia debido al Covid 19 ha afectado los diferentes ambitos de la vida
publica y familiar de los ciudadanos, obligandolos a adoptar grandes cambios
de paradigmas; siendo uno de ellos la adecuacion a una realidad cada dia
mas signada por los medios tecnoldgicos. En lo laboral se ha fortalecido el
teletrabajo; en el empresarial el comercio y la banca electrénica; en lo

educativo lo virtual o multimodal, siendo su principal caracteristica el medio
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gue utiliza el docente para comunicarse con el discente. Medio a través del
cual realiza el intercambio de los elementos propios de un proceso educativo
como es la transferencia del conocimiento, reflejado en los contenidos
programaticos y la evaluacion de los mismos. A este respecto Flores y
Bravo (2012) afirman:

La interaccion debe ser un elemento basico en un proceso formativo.
Si este proceso se planifica reduciendo la presencialidad, tenemos
gue hacer mas hincapié en lograr suplir la no presencia del formador
para que los estudiantes se sientan acompafados y apoyados en

todo momento. (Flores y Bravo, 2012: 32)

La situacion planteada por el autor que ha sido dificil de superar por la
educacion bajo el formato a distancia; donde ademas se une hoy en dia, la
disponibilidad de los medios tecnoldgicos, pero los cuales han suscitado las
brechas digitales; entre estas brechas se encuentran: la conectividad
(acceso al internet, disposicion de equipos, entre otros), el desarrollo de
competencias tecnolégicas (manejo de equipos, de software) y la brecha
generacional que divide a esta poblacibn en nativos digitales (los
estudiantes) y los migrantes digitales (la mayoria de los docentes) con
capacidades distintas para la insercion y uso en estos medios tecnoldgicos
educativos. En cuanto a la brecha digital debido a la conectividad, Pérez,

Vazquez y Cambero (2021) sefalan:

Para evitar la desigualdad digital, no sola es importante disponer de
equipamiento tecnoldgico y conectividad sino el tipo de ordenadores
gue poseen los estudiantes —uso propio o compartido con otros
familiares o con otros estudiantes— y el tipo de conectividad —fibra
Optica, ADSL, etc. (Pérez, Vazquez y Cambero, 2012:333).
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Estos aspectos referidos son pocos analizados en paises como en
Venezuela donde se debe considerar ademas del tipo de conectividad, el
volumen de uso que tiene un computador; si es de uso familiar o corporativo,
donde el estudiante dispone de menor tiempo para el uso de este recurso o
tiempo que se pueda considerar de calidad, para el desarrollo de los
procesos educativos.

En cuanto a los recursos disponibles del proceso educativo, bajo el esquema
a distancia los autores (Ob. cit.) afirman: “A efectos de esta investigacion
consideramos dos elementos claves en la ED, en primer lugar, la interaccion
(sincrona o asincrona) entre estudiantes - docentes; y, en segundo lugar, los
recursos pedagdgicos utilizados por estos ultimos en las clases remotas”
(p-333)

Entre los medios de comunicacion manejados entre los docentes y los
alumnos, segun la investigacion de los autores se encuentran los foros, las
videos-conferencias, las redes sociales (WhatsApp, telegram) las aulas
virtuales, el correo, siendo este ultimo, el mas utilizado produciéndose la
interaccion de forma asincronica. En cuanto a los resultados sobre los
recursos didacticos Pérez, Vazquez y Cambero (2021), obtuvieron los

siguientes indicadores:

Se tiene que los docentes en su mayoria utilizan las presentaciones
para impartir ED, de forma asincrona (44,3%), sincrona (15%) o sin
ningun tipo de interaccién (19%). Los estudiantes afirman que los
docentes ha utilizado el foro del campus virtual o el correo electronico
(63,0%), ‘algunos’ han usado presentaciones (61,6%) y video
tutoriales (61,1%), con la comunicacién mediante videoconferencias

para la resolucion de dudas. (Pérez, Vazquez y Cambero, 2012:339)

A la luz de lo descrito, resalta el uso mayoritario del correo electrénico como

recurso didactico, siendo su naturaleza la interaccibn e intercambio de
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informacion; por lo que debe en los procesos educativos esta siendo
complementado por video tutoriales, que ya se encuentran compartidos por
otros autores en la red. Si se visualiza ademas el poco uso de herramientas
disefiadas para especificamente para fines educativos como las plataformas
privadas y abiertas entre ellas, la Moodle, la cual, es utilizada por la
Direccién de Educacion a Distancia de la UNELLEZ. En este mismo
sentido, Cepal (2019), muestra que:

El acceso a las tecnologias digitales en el camino al desarrollo
latinoamericano sigue siendo un desafio, pues solo un 57% de
latinoamericanos tienen acceso a internet. Ademas de la conexion,
se deben considerar otros elementos, como el acceso a las
herramientas y recursos adecuados para el desarrollo de los

procesos de ensefianza-aprendizaje. (Cepal, 2019:19)

Estando esta realidad dentro del contexto familiar y personal de los
estudiantes, los cuales la mayoria depende de un computador o tableta
compartida; ademas de existir la necesidad de capacitacion de los docentes
para solventar el mayor obstaculo presente en este tipo de educacion
remota, como es el llevar los contenidos didacticos a los medios digitales,
influyendo en una mejor transmision de los preceptos educativos inmersos

en el curriculo.

2.3.4 Razonamiento matematico y pensamiento socio critico

Si bien el pensamiento socio critico esta ligado tradicionalmente a las
ciencias politicas y sociales, la incorporacion en el area de las matematicas
es fundamental, como una manera de llevar la resolucién de los problemas a
la vida diaria o cotidiana, personal, comunitaria; siendo necesario su

incorporacion y desarrollo desde el aula de clase. Existen diversas

41



experiencias a este respecto se encuentran la de los autores Camelo, Perilla
y Mancera, (2016) que hacen referencia a la didactica utilizada en el

desarrollo de su investigacion:

Para ello, nos propusimos crear, desarrollar y reflexionar un ambiente
de aula (en la clase de matematicas) que posibilitara, por una parte,
integrar las problematicas sociales cercanas a los estudiantes con el
aprendizaje de conceptos matematicos; y por otra, reflexionar sobre
las implicaciones y responsabilidades sociales que emergen al
comprender a las matematicas como soportes matematicos de los

fendmenos sociales (Camelo, Perilla y Mancera, 2016:3).

Recurriendo de esta manera los autores a la modelacion matematica basada
en los aspectos sociales, politicos y criticos, ademas de aspectos de tipo
ambiental, que permitan a los estudiantes resolver problemas de entorno a
través del razonamiento analitico, dandole un sentido real a la teoria y
practicas asociadas a esta area del conocimiento; este tipo de recurso
didactico se apoya en lo afirmado por Freire (1970), citado por Araujo,

(2009), el cual sefalo:

La modelacién matematica, desde la perspectiva de la Educacion
Matematica Critica, posibilita pensar en una educacion politica de los
estudiantes, de manera que actlen criticamente en la sociedad
donde la presencia de las matematicas sea fuerte; circunstancia que
admite considerar al aula como un estado democratico, dial6gico,
enfocado en guiar a los estudiantes a tomar estas actitudes en su

vida en el espacio de la sociedad (Araujo, 2009:4)

En lo citado se encuentra inmerso el pensamiento socio critico en el area de

las ciencias exactas, como una manera de considerar las matematicas como
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herramienta de solucién de los problemas del contexto tanto estudiantil como
comunitario, percibiendo el recinto universitario como un contexto mas alla de
la transmision o intercambio de conocimientos, sino donde se puedan debatir
otros temas, relacionandolos con el area de las matematicas. Por su parte
Blomhoj (2009), indica:

La modelaciébn matematica en la perspectiva critica, por una parte,
posee potencial para empoderar a los estudiantes como ciudadanos
autonomos e independientes de la sociedad; y por otra, da
herramientas a los estudiantes para usar los modelos matematicos
para una reflexion critica sobre los problemas sociales y para criticar
los procesos de modelizacibn matematica especificos y las
aplicaciones auténticas de modelos matematicos en situaciones de la
vida real. (Blomhoj, 2009:4)

La modelacion matematica, de acuerdo a lo citado bajo la perspectiva
critica juega un papel predominante en una educacion auténtica, es decir,
relacionada con el contexto real de los estudiantes; siendo esta una
estrategia de importancia en la educacion superior, especificamente en la
ingenieria civil, carrera de gran impacto en la solucion de problemas sociales.
Ante lo expuesto al considerar en el pensamiento socio critico dentro las
matematicas, se hace necesario incorporarlo al curriculo para lograr la
trasformacion social del individuo a través de una educacion, relacionada con
su contexto laboral y familiar, donde los conocimientos adquiridos tengan
pertinencia no solo con los problemas de caracter laboral , sino lo humano y

social.

2.3.5 Didactica del conocimiento
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La didactica es la praxis de la pedagogia, encargada del disefio de los
métodos, técnicas y herramientas del aprendizaje, de caracter teérico —
practico que utiliza el docente para la transmision de los conocimientos;
siendo la pedagogia la metodologia que fundamenta el proceso de
enseflanza aprendizaje. A este respecto, Moroy (2020) afirma:

Entendiendo la didactica como una disciplina de la pedagogia que
pretende analizar, comprender y mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje que tiene en cuenta las acciones formativas del docente y
el conjunto de interacciones que se pueden generar y se van
modificando con el tiempo incorporando nuevos métodos Yy
herramientas (Moroy, 2020:166).

Lo expresado, por el autor sefiala a la didactica como una disciplina de
caracter dinamico, integrador, multidisciplinar, implicita en la formacion
docente y que se manifiesta en la relacion e interaccion de los docentes y los
estudiantes, dentro del aula, producto de la planificacion a nivel micro y
medio de las actividades docentes; con la finalidad de influir en los cambios
de los estudiantes a nivel intelectual, personal y laboral, en el caso especifico
de la formacion universitaria o técnica.

Con base a lo expuesto, se tiene como conocimiento el procesamiento de la
informacion adquirida por medio de la experiencia o la educacion que le
permite el desarrollo del individuo en determinado campo, tema o0 asunto;
hoy en dia expresado a través de la sociedad del conocimiento;
desempefiando un papel preponderante en los diferentes d&mbitos en que se
desenvuelven los seres humanos, como el laboral, social, politico y
educativo. Con referencia a este Ultimo ambito, Salazar y Tobon (2018)

afirman:



De acuerdo con la sociedad del conocimiento, la educacion
desempeiia un papel muy importante en el desarrollo de nuevas
competencias en los ciudadanos, preparandole para enfrentar los
retos sociales en la actualidad; uno de los objetivos principales de la
educacion, es formar ciudadanos calificados que respeten los
derechos humanos, sean responsables ante la sociedad y garanticen
un proceso educativo eficaz. (Salazar y Tobén, 2018: 2)

Seflalamiento que hace necesario los cambios paradigméticos de los
procesos educativos comenzando por el perfil y las competencias docentes
haciendo de la didactica un proceso de aprendizaje significativo donde no
solo se formen ciudadanos con capacidades tecnoldgicas sino capaces de
resolver problemas relacionados con su area laboral y social. A este

respecto los autores (Ob.cit.), indica:

En el contexto de este cambio paradigmatico, se ha erigido el perfil y
las competencias profesionales docentes como referentes para la
transformacion pedagogica y educativa, conllevando
automaticamente a nuevos planteamientos en el disefio, desarrollo y

evaluacion de los procesos formativos (Salazar y Tobén, 2018: 3).

Estos procesos formativos se manifiestan en la didactica a ser utilizada por el
docente, en los recursos del aula; ademas de ser reflejados en los
contenidos programaticos y el plan de estudio de las carreras de las
diferentes areas del conocimiento, teniendo particular interés en el desarrollo
de la presente investigacion la didactica en la formacién a nivel universitario,
especificamente en las carreras de las ciencias exactas.

En lo referente a la didactica tiene especial interés la relacién entre los
fundamentos tedricos de esta disciplina y su puesta en practica, aspecto

sobre el cual Salazary Tobdn (2018), indican:
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No obstante, uno de los problemas que el docente enfrenta, desde su
formacion inicial, es la vinculacion de la practica y las disciplinas
epistemoldgicas, que le permitirian construir y orientar su practica
desde una postura determinada y no convertirse en un simple
ejecutor de programas curriculares educativos (Salazar y Tobon,
2018:8).

El escenario expuesto por los autores contribuye a la accion
humanizadora de la educacion donde es importante la vinculacion de
los docentes, los estudiantes y el disefio curricular de la carrera, por lo
cual, es necesario el desarrollo de programas de capacitacion del
recurso humano en el ambito educativo, bajo los preceptos de la

gestion del conocimiento.

2.3.6 Competencias tecnolégicas de aprendizaje en la sociedad del
conocimiento

Como se ha venido sefialando en el presente trabajo de investigacion, el uso
de las TICs ha impactado diferentes areas tanto en lo personal, laboral como
en lo educativo de los seres humanos. Todo esto inmerso en la sociedad del
conocimiento, produciéndose de manera vertiginosa grandes cambios de
paradigmas en las diferentes areas de convivencia y desarrollo a nivel global.
Forero (2009) sefala: “La sociedad del conocimiento se caracteriza por la
importancia que adquiere la educacion y el acceso a las redes
informacionales. Estos dos factores se constituyen en el principal recurso
para formar ciudadanos competentes en un mundo globalizado”. (p.42)

En este sentido son mdltiples las herramientas que apuntalan estos cambios
de paradigma, si bien son mas conocidas en el area gerencial, hoy en dia
son adaptadas al ambito educativo, tanto para el aprendizaje de los

discentes como en el de los docentes; entre ellas se encuentran los
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asistentes Virtuales (Chatbots), el espacio de trabajo Inteligente, los
computos afectivo con Inteligencia Artificial y la realidad virtual colaborativa,
siendo este Ultimo un término novedoso en el area educativa, permitiendo
acercarse mas al entorno del aprendizaje de los estudiantes y entre los
mismos estudiantes.

Destacando, recursos que requieren para su implementacion la
transformacion de las universidades incorporando el uso de dispositivos
digitales, herramientas para la comunicacion, informacion e interaccion del
proceso de ensefianza aprendizaje; requiriendo la preparacion intelectual y
de competencias, que conduzcan a profundizar y generar nuevos
conocimientos, en lo humano y tecnoldgico. Preparacion que debe estar
implicita en la formacion de los nuevos profesionales de la ingenieria civil,
debiendo ser incluida en los planes curriculares de las casas de estudio a
nivel superior y en la labor docente.

Por su parte, las TICs tienen entre sus aportes a la gestion del conocimiento
en el ambito educativo, los tres componentes como son la tecnologia, la
comunicacion y la informacién; en lo tecnolégico aportan una serie de
herramientas necesarias para la relacion de ensefianza- aprendizaje, que se
desarrolla en un medio cada dia mas globalizado y digitalizado, con el uso de
aulas virtuales, foro chat, videos conferencias, entre otra.

En cuanto a la informacién, la misma constituye hoy en dia el nivel de
fortaleza y competitividad tanto en lo educativo como laboral, permitiendo las
Tics el intercambio de grandes volumenes de informacion de manera segura
y eficaz; con el uso de programas de almacenamiento, pero también con el
intercambio de informacion en herramientas tecnoldgicas como es el caso de
YouTube, herramienta didactica de gran difusion en el contexto de la
sociedad del conocimiento, para la interaccion y la comunicacioén, como se

visualiza a continuacion(figura 1).

a7



Aporte de las Tics a la sociedad del
conocimiento

Tecnologia Comunicacion

Figura 1: Aporte de las TICs en la sociedad del conocimiento

Fuente: Propia de la investigadora (2020)
En cuanto al tercer elemento como es la comunicacion, permite la
interaccion entre los docentes y los discentes; siendo este elemento de las
tics el de mayor arraigo y profusion a nivel social, y cada dia cobra mas
relevancia a nivel educativo.
A su vez las universidades deben ser centros de produccion del
conocimiento, para lo que se hace necesario el desarrollo de competencias
no solo tecnolégicas, sino hacia la humanizacién de las carreras, siendo
necesario optimizar la labor docente como facilitador del proceso de
aprendizaje logrando la apropiacion e integraciéon de las herramientas
digitales en sus recursos didacticos.
Entre las competencias tecnolégicas a desarrollar por los estudiantes en este
contexto de la sociedad de la informacion se encuentran algunas de tipo
aptitudinal y otras actitudinales, requiriendo estas ultimas un cambio de

constructo de las habilidades y competencias docentes adquiridas en su
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formacion profesional, las necesarias para adaptarse a una educacion de
caracter  tecnoldgico y globalizado donde esta presente ademéas la
incertidumbre, la necesidad de la actualizacion constante y eficaz, el
pensamiento critico de manera de prever acciones en un contexto dinamico y
dinamizador.

En lo referente a las competencias de tipo actitudinal a desarrollar ademas
de las referidas en el marco de la sociedad de la informacién, al manejo de
los recursos digitales, se encuentran la inteligencia emocional, el trabajo en
equipo, la gestién de conflicto, como parte de las relaciones sociales tanto
de los docentes como de los discentes. En lo concerniente a la inteligencia
emocional en el ambito educativo (IE), Morales (2020) hace énfasis en:

La inteligencia emocional puede ofrecer una alternativa al paradigma
de destrezas competitivas, que se ha ensefioreado en la pedagogia y
permeado todos los niveles. El aula deja de ser un espacio para el
saber colaborativo y se transforma en una batalla innecesaria y
muchas veces autodestructiva, con una suerte de neodarwinismo
intolerante (Morales, 2020:58).

Permite la IE, transformar el quehacer educativo, dandole mayor importancia
al desarrollo de esta competencia tanto por parte del docente como del
estudiantado, por encima del coeficiente intelectual; factor este dltimo que
ha contribuido a la clasificaciéon y aislamiento de los individuos en los
diferentes niveles educativos resaltando una formacion orientada hacia los
aspectos tecnologicos, alejados en muchos casos de los preceptos éticos y
humanizadores; situacion predominante en las carreras de las ciencias

exactas, entre ellas la de ingenieria civil.

2.3.7 Disefio curricular de las Ciencias Exactas: Una perspectiva desde la
Ingenieria Civil
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El disefio curricular de las carreras universitarias en décadas pasadas se
basaban literalmente en las necesidades intrinsecas que subjetivamente
cada universidad observaba y que debia reunir el profesional que egresaba
de sus recintos; esto se desarrollaba con el nivel tecnoldgico que ocurria
en ese momento histdrico, lo que ocasionaba en muchas oportunidades,
cuando el profesional salia al campo laboral, se encontraba con una realidad
muy diferente.

En otras ocasiones habia adquirido conocimientos que no eran los
suficientemente necesarios para poder solucionar los diversos problemas
para los cuales supuestamente se habia formado o los conocimientos
adquiridos eran tomados de universidades de otras latitudes, que
contrastaban con la realidad que predominaba en el pais.

Se podia apreciar que no coincidian el perfil propuesto para cada
profesional, con el contenido que se le ensefiaba al estudiante; y al mismo
tiempo los conocimientos adquiridos contrastaban con la realidad del pais,
y de los problemas que debia solucionar cada profesional. De esa realidad
no escapaba el ingeniero civil. Segun lo expuesto por Reynoso, Castillo y
Dimas (2014):

... la ensefianza de las diferentes especialidades de ingenieria
no puede estar ajena a los retos que requiere el contexto de la
sociedad actual. Fuera de los muros universitarios existe un
mercado de trabajo que demanda, cada vez mas, no solo una
persona egresada habil y capaz, sino también “competente”.
Si esto no se logra, posiblemente las economias de los
paises en desarrollo sucumbiran ante el poderio hegemonico y
globalizador de los paises mas desarrollados. (Reynoso,
Castillo y Dimas, 2014:4)
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En concordancia a lo citado por el autor, las competencias en el area de las
ciencias exactas estan referidas al desarrollo de habilidades técnicas. En lo
referente a la ingenieria civil estdn orientadas al manejo y evaluacién de
proyectos, ejecucion e inspeccion de obras, optimizacién de los recursos
econdémicos, pero en muchos casos fuera del contexto socio-cultural de las
comunidades, elementos cada vez mas presentes en el desarrollo de las
infraestructuras a nivel nacional.

Debido a que la mayoria de los curriculos universitarios actual estan basados
en competencias es importante resaltar lo indicado por Castafiedo y De
Rebillou. (2019): El termino competencia puede ser analizado ante tres
comunidades a saber: el mundo académico (desde el punto del curriculo y su
relacion con el saber); el mundo laboral (desde el punto de vista de los
perfiles de ingresos en la empresa que favorece el posterior desarrollo de
carrera y su relacion con el Hacer) y el mundo de la psicologia (analisis de la
personalidad, es decir, el estudio del ser). (p. 22)

Siendo la competencia un término multidimensional y de extrema
complejidad, sujeto a permanente observacion; donde entra la carrera de
ingenieria civil, considerada por sus caracteristicas tanto en un arte como
una ciencia, debido a su connotacién tecnoldgica pero teniendo que tomar
en cuenta los estudios sociales para el desarrollo de sus proyectos; ademas
de la expansion demografica, el desarrollo cultural, para la planificacion y
ejecucion de urbanismos o sistemas de abastecimientos de aguas, vias de
comunicacion, los cuales traen cambios de tipo politicos, econémicos y
sociales.

Aun cuando la ingenieria estd definida por las universidades dentro del
curriculo como una ciencia que debe tener respuesta a la mayoria de los
problemas de tipos social en el sentido de proveer la infraestructura
necesaria para el sistema medico asistencia, educativo, habitacional, el

curriculo estd basado mas en el desarrollo de competencias tecnoldgicas,
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gue en habilidades que le permitan la compresion e interaccién con las
comunidades a ser beneficiadas por estos proyectos.

Es menester acotar que el disefio curricular de la presente investigacion, esta
basado en la malla curricular est4 actualmente vigente en la UNELLEZ, al
cual se le deben agregar nuevos sub proyectos y contenidos, con el objetivo
de adaptarlo a las nuevas realidades sociales, cientificas y tecnolégicas
actuales. Sub proyectos de contenido social o humano, entre los cuales se
pueden contar, desarrollo del pensamiento o desarrollo personal , el
pensamiento socio critico desde una perspectiva histérica, politica y

democrética..

2.4 Teoria de la Pedagogia del Oprimido (Paulo Freire)

Paulo Freire se constituyo en el precursor latinoamericano de la idea de la
educacion como medio liberador de las masas oprimidas; a través del
método Freire se logro la alfabetizacion de millones de personas a traves de
programas implementados en Brasil y posteriormente en Chile. A este

respecto Lopez (2008), resalta:

En la historia de la educacién latinoamericana y mundial, Paulo Freire
(1921-1997) es el creador de un movimiento de educacién de base
gue tiene por objeto dar un caracter politico al problema educativo.
Segun sus ideas, es necesario dar una concientizacion al oprimido a

través de la educacion (Lopez, 2008:58).

La pedagogia del oprimido de Paulo Freire se basa en el uso de la educacion
como forma de crear conciencia en las masas oprimidas, no solo a través de
las letras y las frases sino a través de la interpretacién de la realidad y la
creacion de una conciencia liberadora desde la vision de una transformacion
social y politica; momento histérico donde solo el docente era el duefio del

conocimiento, de la verdad y el educando un receptor de estas.
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El autor (Ob. cit.) indica: “Por ello, los nuevos trabajos educativos deben
buscar que el oprimido tome conciencia de su situacion de opresion y se
comprometa en la praxis con su transformacién”. (p.64). Se habla entonces,
de una educacion formal y tradicional, caracterizandola como una educacion
bancaria alejada de la realidad y que impide la liberacion de los ciudadanos;

connotacion de la Educacion de la cual Infante (2018), sefala:

Asimismo, contemporaneamente, en la década de los afios 1970, en
Latinoamérica hubo una gesta iniciada por el educador Brasilefio,
Freire, con su critica a la concepcion bancaria de la educacion
tradicional, transformandola en una para la practica de la libertad.
(Infante, 2018:2)

En concordancia a lo expuesto por el Autor, esta libertad fue consistente con
la adquisicion de una serie de conocimientos, comenzando por la
alfabetizacion que le permitiera a los ciudadanos a través de las letras una
mejor interpretacion de la realidad; ideas que han sido transportadas a otros
niveles educativos, como el universitario pasando de una formacion
meramente tecnoldgica a una humanistas basada en los preceptos de Paulo
Freire.

En cuanto a esta propension la Revista de Pedagogia Critica de Paulo Freire
(2021): “La pedagogia Freiriana se ha estampado en numerosos espacios
politico-pedagdégicos con sentidos transformadores, influyendo en sus
horizontes, en sus principios y fundamentos, en sus construcciones
curriculares y en sus propuestas metodoldgicas”. (p.16)

Trascendiendo el trabajo del autor, en la planificacion a nivel educativo no
solo en los paises en que fue puesta en practica su doctrina liberadora sino
también en otros paises de Latinoamérica, siendo un referente la importancia
de la educacion y la adquisicién de los conocimientos en la calidad de vida

de los ciudadanos; razon por la cual debe ser tomada en cuenta en los



planes de desarrollo de los paises, como indican los organismos
internacionales.

Estos espacios abarca la UNESCO, donde Freire fue consultor y cuyo ente
fue el auspiciador del modelo de alfabetizacién Freire, y que le dio
connotacion mundial para la alfabetizacion de las grandes masas de
oprimidos; preceptos hoy en dia considerados en los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) a ser ejecutados para el 2030, por los paises que integra
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), entre ellos la erradicacion de
la pobreza, por medio del desarrollo y la penetracion del sistema educativo.

2.5 El humanismo como parte de la formacion integral

Son muchos los filosos en esta area del conocimiento de las ciencias
humanas y su inferencia en la formacion integral de los hombres y mujeres,
en las diferentes disciplinas del ambito universitario entre ellos se encuentra
como referente la obra de Pablo Freire y su pedagogia del oprimido,
desarrollada en el siglo XX. Alli se destaca la importancia de pasar de una
educacion bancaria a una mas liberadora. Su obra comenzé en Brasil, pero
luego de su exilio se profundizo en Chile como asesor de la UNEZCO.

Freire (1970), sefala:

La liberacion para los oprimidos tendra un parto muy doloroso. Cuando
el oprimido alcance su liberacién, serd un «Hombre nuevo», y lo
deseable es que alcance a una sociedad de armonia en la justicia
social, y en donde el bienestar de las gentes no esté basado en la
dominacién y explotacion que hacen unos hombres sobre otros. (Freire,
1970:39)

En otras palabras, se hace importante considerar la importancia del

desarrollo de una nueva mentalidad a nivel social donde prevalezca, la
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armonia, justicia social y el bienestar de los individuos; situacion que debe
permear los disefios curriculares de los diferentes niveles educativos, entre
ellos el universitario, como contexto para esta transformacion humana. Las
ideas de Freire se han arraigado en los pueblos latinoamericanos , siendo
necesario ponerlas en practicas dentro del quehacer educativo, tanto en el
curriculo como en la formacion docente, con la finalidad de hacer la
transferencia a la formacién de los nuevos profesionales, en el caso
especifico de los egresados de la carrera de ingenieria civil.

Por su parte Nussbaum, cuya obra se basa en los clasicos griegos de
Aristoteles, la relacion entre las ciencias filoséficas y las econémicas y las
ideas de una educacion mas liberadora. En el contexto de la presente
investigacion sobre la humanizacion de las carreras que se ofrecen a nivel

universitario, Nussbaum (2012) afirma:

En la actualidad muchas reformas de los sistemas educativos en el
mundo estan inspiradas por un énfasis unilateral y erréneo de la
productividad y la rentabilidad. En consecuencia se privilegia la
formacion de la ingenieria, economia y ciencias aplicadas en
detrimento de las humanidades y lo que podria llamarse el ejercicio

de la curiosidad ociosa, (p.43)

Constituyendo lo sefialado por la autora en una critica y llamado a la
reflexion de la revision de los curriculos y la necesidad de formar ciudadanos
con pensamiento critico y sentido social, afirmaciones que pueden y deben
ser transferidas a todos las disciplinas del saber , entre ellas la ingenieria ,

especificamente la ingenieria civil y su preeminencia hacia la humanizacion .

2.6 Teoria del Amor, el ejemplo y la curiosidad
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Parte de la educaciébn humanistica la comprende la relacién entre los
docentes y los estudiantes, como la relacién entre los pares, basada en la
teoria del amor, la cual tiene sus preceptos epistemolédgicos en filésofos
como Aristételes (347 A.C), el cual, la concibié como una herramienta a ser
utilizada en el proceso educativo, y teoria que fue apuntalada por otros
autores como Jean-Jacques Rousseau (1973) en su obra reaccionaria
“Emilio y la educacion fisica escolar”, pilar del tratamiento pedagdgico de la
ensefanza escolar y Erich Fromm (1956) filosofo humanista miembro de la
llamada Escuela de Frankfur, con su obra “el arte de amar”.

Estos preceptos con el tiempo fueron dejados de lado dandole prioridad en el
plano educativo a términos mas tangibles y materialistas, en aras de explicar
los fendmenos fisicos que impactaba el desarrollo histérico de la ciencia. A

este respecto Infante (2018), sefiala:

Ello por supuesto, puede explicar el por qué los debates en
torno a la vida de los sentimientos y de las emociones fueron
ciclicamente dejados de lado, en nombre de la ciencia natural
guietista, determinista, newtoniana: fisica, matematica, quimica,

entre otras disciplinas objetivas y exactas (Infante, 2018:40).

Sin embargo el arte de ensefiar, cualquiera sea la disciplina involucrada,
constituye de por si un acto de amor que requiere de sentimientos como la
comprension, la empatia, la solidaridad, entre otros, los cuales, trasciende
las aulas de clase; teniendo sus inicios para los seres humanos en el nucleo

familiar. A este respecto Cussianovic (2007) sefiala:

Ensefar, es relacion de ayuda, es un acto de amor, guiar al individuo
por el camino del conocimiento. Transitar un camino pleno de

altibajos en los cuales se debe comenzar por explorar qué
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aprendizajes adquiridos trae cada estudiante desde el seno familiar
donde comienzan sus primeros moldes de conducta. (Cussianovic ,
2007:42).

En el mismo orden de idea de lo citado por el Autor, es importante sefalar
gue este proceso de ensefianza no esta solamente a cargo del maestro, ni
se debe desarrollar dentro del aula, sino también involucra a los
representantes y de todos los miembros del proceso educativo, incluyendo el
personal que administra el curriculo y la gestién en los recintos escolares;
debiendo estar presente en los planes educativos en todos sus niveles,
incluyendo el universitario; contexto donde en muchas ocasiones la
interaccion entre los estudiantes y los docentes es distante y de mera
trasmision de los conocimientos. Al respecto Infante (2018), sefiala:

Por tanto, la comprensién de la teoria y practica de la pedagogia del
amor, encuentra aqui una ruta formativa cognitiva, socioafectiva,
comprendiendo que los fendmenos educativos son procesos
complejos los cuales requieren de una autoconciencia, reproyeccion
continua de sentidos. Con sus adecuaciones necesarias (Infante,
2018:43).

Sefialamiento que han logrado afianzarse en niveles de educacion inicial y
media; pero ausente en el curriculo universitario donde la relacion docente —
discente es impersonal y evaluativa solo de los resultados del proceso de
ensefianza aprendizaje y no de la evolucién emocional de los participantes

en el mismo. Lopez (2019) indica:

Por su parte la Pedagogia del Amor es una propuesta humanista y

pacificadora en donde se exige el reconocimiento del otro ser humano
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como auténomo, libre y emocional e invita al docente a manifestar la

empatia, la tolerancia, entre otros valores (LOpez, 2019:174).

Esta concepcion pedagdgica que pretende erradicar la violencia no solo en
los recintos educativos sino en el desenvolvimiento social de los individuos;
sembrando una cultura de respeto y paz; necesaria en los tiempos actuales
donde prevalece el yoismo y la competitividad en todos los niveles sociales y
laborales.

Desde la praxis educativa significa una forma de relacionarse con los
estudiantes en un ambiente donde se resalten los valores, pero ademas los
estudiantes sean vistos como seres autdbnomos, con personalidad propia,
con conocimiento y experiencias propias que permitan enriquecer el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Para lograr la expuesto, es necesario el desarrollo de una vision holistica de
todos los participantes en el proceso educativo , la cual, brinde apertura al
desarrollo de todas las destrezas necesarias en las areas de conocimiento
especifico de las carreras, como es el caso de lo técnico-cientifico en las
ciencias béasicas y aplicadas, pero ademas se desarrollen competencias en el
area social que permita la formacion de seres utiles a la sociedad, agregando
individuos que sean ejemplos de amor y empatia hacia las problematicas de
las comunidades. Perspectiva que ha sido mas enfocada hasta la fecha en
las carreras humanisticas o sociales.

A este respecto Pérez (2018) sefiala: “es urgente que afiancemos la
pedagogia de la esperanza comprometida y del amor hecho servicio” (pag.
1); siendo posible lo afirmado por el autor a través de la distribucion oportuna
y equitativa de los roles dentro del contexto educativo en un marco de
construccidon colectiva del conocimiento para un lograr un proceso de
aprendizaje significativo, es decir, para ser puesto en practica a lo largo de la

vida y en su interaccién con sus conciudadanos.
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MOMENTO Il
ABORDAJE METODOLOGICO

“No existe didlogo si no hay humildad, tampoco
si no existe una fuerte e inquebrantable

fe en los seres humanos”.

(Paulo Freire)

El marco metodoldgico estuvo referido al momento que alude al proceso de
investigacion, con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlo,
partiendo de un enfoque que contemple el conjunto de procedimientos a
utilizar con el objeto de sistematizar, facilitar el analisis de los supuestos que
permitié construir teorias, es decir, dar respuesta a los propoésitos que se han
planteado en el estudio, Humanizacion: Un enfoque fenomenoldgico
integrador de la sociedad del conocimiento en el subprograma de ingenieria
civil.

Por tanto, el fin esencial de este abordaje, en consideracion de Balestrini
(2011), “... es el de situar en el lenguaje de investigacion, elementos que
indiqguen el como desarrollar el estudio mediante la especificacion del
paradigma en donde se inscribe, a fin de recabar metodolégicamente datos e
informacion pertinente. (p.89), con la finalidad de permitir a la investigadora
el adecuado camino a seguir para interactuar con los informantes clave y el
entorno de estudio.

En este orden de ideas, Fidias (2012) explica que “el marco metodoldgico
refiere el disefio y explicacion de cdémo se van a interpretar, recolectar y
procesar los datos de la investigacion” (p. 26); es decir, es una via o camino
para alcanzar una meta o fin. Por consiguiente, el marco tedrico responde a
la manera como se abordd el estudio a partir de la aplicacion de alguna

modalidad del método cientifico.
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3.1 Naturaleza de la Investigacién

Hablar de paradigmas es referirnos a una revalorizacion de los procesos de
investigacion como consecuencia de las crisis en las ciencias sociales que
surgieron cuando los diferentes enfoques no dieron respuesta, ni aportaron
elementos, quedando asi incapacitados para comprender o explicar la
realidad histérica del presente, es decir, que las alternativas tedricas
existentes eran incapaces de explicar los cambios y conflictos sociales,
entrando asi en una profunda crisis de explicacion.

Es por ello, que surge una necesidad de valorizacion de las metodologias
gque apuntan a lo cualitativo, como ciencia social interpretativa vy
eminentemente comprensiva de la realidad a estudiar. De alli que en el
presente estudio sea considerado el paradigma postpositivista, el cual, segun
Estupifian, Mahecha, Puentes, & Rey (2013)., se basa fundamentalmente en
supuestos no solo diferentes, sino también contrastantes, donde las
personas son vistas de una manera visual, es decir desde una realidad,
supera el esquema que considera la perfeccion como simple reflejo de las
cosas verdaderas y el conocimiento como copia de esa realidad,
considerando éste como el resultado de una interaccion, de una dialéctica
entre el conocedor y el objeto conocido.

En este mismo orden de ideas, para Martinez (2013): sefala que ‘la
investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su estructura dinamica, aquella que da razon plena de su
comportamiento y manifestaciones” (p.136). De alli, que lo cualitativo,
considerado como un todo integrado, no se opone a lo cuantitativo, sino que
lo implica e integra, especialmente donde sea importante, lo que permite
asumir en cualquier momento del estudio informacién de tipo cuantitativa.

Por su parte, Baez y Pérez, (2014), consideran a la investigacion cualitativa

como:

60



Por lo tanto, la investigacion con esta metodologia se hace
conveniente cuando se desea conocer las razones por las que los
individuos acttan de la forma en que lo hacen, tanto en lo cotidiano,
como cuando un suceso irrumpe de forma tal que pueda dar lugar a
cambios en la percepcién que tienen de las cosas (Baez y Pérez,
2014:33).

En correspondencia con lo citado anteriormente, se afirma que por su
esencia es una investigacion cualitativa que desarrolla un modelo teérico en
el campo de las ciencias sociales; cuya base es la humanizacion educativa
en el sector universitario en el area de las carreras inmersas en las ciencias
exactas. Al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), definen como

caracteristicas propias de la investigacion cualitativa al sefialar:

La investigacion cualitativa es inductiva, ya que su fin esta
encaminado mas hacia el descubrimiento y no a la comprobacion o
verificacion, siendo ésta su principal diferencia con el paradigma
cuantitativo de investigacién; ademas, que en la investigacion
cualitativa se siguen lineamiento mas no reglas, tal como se hace en
la investigacion cuantitativa (Herndndez, Fernandez y Baptista,
2014:24).

Es evidente entonces, que en la investigacion cualitativa subyace la
sistematizacion como base de un estudio que permitira dejar una memoria
historica; al mismo tiempo que brinda un andlisis critico — reflexivo en
relacion con algun tema especifico.

Respecto al método se eligié el fenomenoldgico, que segun Husserl (1967),
iniciador de la fenomenologia plantea: “juzgar las cosas racional o
cientificamente quiere decir dirigirse al por las cosas mismas o retroceder

desde los dichos y opiniones hasta las cosas mismas, interrogandolas tales
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cuales se dan en si mismas y rechazando a un lado los prejuicios...” (p. 48).
Mientras que Rusque (2012), dice que el principio del método
fenomenoldgico es la basqueda de la esencia del fenédmeno, el cual se define
por ser aparente (p. 11).

La tarea del fenomendlogo es descubrir y describir las esencias, o subjetivo y
las relaciones esenciales que se dan en las realidades que investiga. Cuando
el fenomendlogo describe intenta captar lo esencial, no se limita a la
descripcién del aspecto concreto de lo que ve. De hecho, la fenomenologia
facilita el profundizar en el conocimiento de la realidad de una problemética
social, desde un analisis critico-reflexivo, complementandose con la consulta
e interpretacion de referentes y estudios relacionados, valiéndose de la
hermenéutica reflexiva como instrumento.

En efecto, Martinez (2011), sefala que la hermenéutica: “Es el conocimiento
y arte de la interpretacion sobre todo de textos, para determinar el significado
exacto de las palabras mediante las cuales se ha expresado un
pensamiento.” (p. 115); de alli que es importante destacar que el proceso
hermenéutico aplicado a la investigacion permitio interpretar el contexto de
docentes y estudiantes del subprograma de Ingenieria Civil, en relacion con
la humanizacion como un enfoque fenomenoldgico integrador de la Sociedad
del Conocimiento.

En este sentido Rusque (2012), considera que: “En la tradicidn interpretativa
se sustituye los ideales tedricos de explicacion, prediccion y control por los
de comprension, significado y accién”. (p.78). Su finalidad no es buscar
explicaciones causales o funcionales de la vida social y humana, sino
profundizar nuestro conocimiento y comprension de por qué la vida social se
percibe y experimenta tal como ocurre.

De alli que puede considerarse que el proposito de la ciencia social dentro
del paradigma interpretativo o hermenéutico es revelar el significado de las
formas particulares de la vida social mediante la articulacion sistematica de

las estructuras la interpretacion subjetiva que rigen las maneras de actuar de
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los individuos. Bajo esta tradicion la realidad es un constructo social: la
realidad social no es algo que exista y pueda ser conocido con
independencia de quien quiera conocerla.

En este sentido, el disefio de esta investigacion fue de campo, dado a que se
caracterizd por el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
propésito bien sea de describirlos, interpretarlos y entender su naturaleza,
enmarcada la misma dentro de las Ciencias Sociales y abordada desde una
perspectiva cualitativa. Fidias (2012), sefiala:

La investigacién de campo es aquella que consiste en la recoleccion
de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad
donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar
variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion, pero
no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de

investigacion no experimental. (Fidias, 2012:32).

Ademas se aplicé dentro del marco interpretativo de la investigacion el
interaccionismo simbdlico; este paradigma hace énfasis en la importancia de
los simbolos y en los procesos interpretativos como una manera de entender
la conducta humana. Segun Taylor y Bogdan (2002) “El interaccionismo
simbolico atribuye una importancia primordial a los significados sociales que
las personas asignan al mundo que las rodea” (p.24).

Asimismo siendo el interaccionismo simbdlico un paradigma importante en
los estudios de la comunicacién y estando esta hoy en dia mediada por la
tecnologia, es importante la interpretacion o significados que le dan los
actores a este tipo de comunicaciéon; ademas se crea una realidad virtual que
modifica la significacion del tiempo y del espacio, que requiere de la
interpretacion del lenguaje digital utilizado en este medio por parte de sus
actores. Esta perspectiva conduce a tres premisas: que las personas actuan

con respecto a las cosas segun los significados que tienen para ellos, que
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este significado surge de la interaccion social, y que se manejan en un
proceso interpretativo que usa la persona al hacer frente a las cosas que
encuentra.

3.2 Descripcion de la Metodologia

Una vez analizados el contexto en la investigacion y los aportes
epistemoldgicos de varios autores se establecié la metodologia a seguir en la

investigacion, la cual, se resume en el esquema siguiente. (Figura 2).

R Hallazgos
Enfoque cualitativo g Emergidos del
Estudio Fenomenoldgico Analisi

ﬁ Teorizacion

’ Método Aproximacion Tedrica ‘
(

Hermenéutico-interpretativo ) ‘ II
Categorizaciony

Informantes Clave: (2) Docentes y (3) Trianaulacién
estudiantes del subprograma ' e
Ingenjeria Civil.
N\
’ Entrevista
> Registro de Campo
- (Grabacion y Filmacion)

Figura 2: Los elementos metodolégicos de la investigacion
Fuente: Propia de la investigadora (2020), basada en Martinez (2016)

Alli se establece el paradigma investigativo, el enfoque metodoldgico
(Multimétodo), las técnicas de recoleccion y andlisis de la informacién, los

informantes claves, entre otros aspectos necesarios para el desarrollo de la



investigacion. Asumiendo lo antes descrito, el método de abordaje empleado

en la presente investigacién doctoral se desarrollara en (03) tres etapas de

acuerdo a Martinez (2006), a saber: Etapa Previa, Etapa Descriptiva y Etapa

Estructural, como se describe a continuacion (Tabla 7):

Tabla 7

Procedimiento para el desarrollo de las fases de la Investigacion.

ACTIVIDADES A CUMPLIR Se cumple a través de...
FASE | Seleccion de actores sociales Informantes clave
Seleccion de las Técnicas de | Observacion participante
Recoleccion de Datos Entrevista a profundidad
Seleccion de las técnicas de andlisis de | Codificacion
la informacion Categorizacion
Triangulacion
Documentacion Teodrica (referencias y| A lo largo de la
estudios previos) Investigacion
P (antecedentes, referentes
tedricos, postura
ideolégica de autores)
FASE I ACTIVIDADES A CUMPLIR

Etapa Descriptiva

Aplicacién de las entrevistas y las observaciones

Aplicacién de la codificacion, categorizacion y triangulacion

Elaboracién de Descripcién Protocolar

FASE Ill

ACTIVIDADES A CUMPLIR

Etapa Estructural

Interpretacion de las categorias

Discusion de resultados

Aplicacién de triangulaciones

Elaboraciéon de Teoria

Fuente: Martinez (2006).

3.3 Unidad de analisis

En cuanto a las unidades de observacion viene a ser el escenario donde se

desarroll6 el proceso investigativo, el cual dentro del enfoque cualitativo,




segun Martinez (2004), es “el todo integrado que constituye una unidad de
andlisis, bien sea una persona, una entidad étnica, social, empresarial, un
producto determinado”. (p. 66).

Mientras que Méndez y Astudillo (2008), dice la unidad de andlisis se refiere
a “el numero de personas a las cuales se les puede solicitar informacion,
depende tanto de los objetivos y alcances del estudio como a las
caracteristicas de las personas que la puedan suministrar” (p. 281), la
presente indagacion se desenvuelve en el subprograma de Ingenieria Civil
VPDS de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
UNELLEZ — Barinas. De alli, se seleccionaron 5 informantes clave, a saber: 2
docentes del subprograma; uno en condicion de fijo con varios afios de
servicio y otro en condicion de contratado con poca experiencia docente.
También le acompafian 3 estudiantes; uno del 4to semestre y 2 del 6to
semestre, considerando una representacion masculina y femenina.

En este sentido, es preciso tener en cuenta que en la eleccion de los
informantes clave no se requiere de una muestra representativa
estadisticamente, por ser este estudio fundamentado en la investigacion
cualitativa. De acuerdo a esta perspectiva, Martinez (2013), cuando sefala:
“En la muestra intencional se elige una serie de criterios que se consideran
necesarios o altamente convenientes para tener una unidad de analisis con
las mayores ventajas para los fines que persigue la inveOstigacion” (p. 148).
Por tanto, la seleccion se realizé en forma intencional representativa, basada

en el conocimiento y experiencia.

3.4 Tecnicas de validacion y andlisis de la informacion

En una investigacion cualitativa el proposito fundamental es el entendimiento
de la realidad, es decir, el investigador debe presentar una explicacién
profunda, critica del contexto del objeto en estudio seleccionado, busca

captar la realidad tal como la perciben los sujetos participantes. Cortés
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(1997) establece que la validez “esta basada en la adecuada representacion
de esas construcciones mentales que los participantes ofrecen al
investigador” (p.78), en otras palabras, consiste en establecer constructos del
entorno seleccionado.

Por ende, la validez es la fuerza mayor de las investigaciones cualitativas. En
efecto, el modo de recoger datos, de captar cada evento desde sus
diferentes puntos de vista, de vivir la realidad estudiada y de analizarla e
interpretarla inmersos en su propia dinamica, ayuda a superar la subjetividad
y da a estas investigaciones un rigor y una seguridad en sus hallazgos que
pocos métodos pueden ofrecer.

Atendiendo a la dinamica del estudio, en cuanto al método y naturaleza, las
técnicas e instrumentos utilizados fueron la observacion participante y la
entrevista semiestructurada. Sobre la observacion participante Taylor y
Bogdan (1984), sostienen que “es el involucramiento de interaccion social
entre el investigador y los informantes en el milieu (escenario social,
ambiente o contexto) de los ultimos, y durante la cual se recogen datos de
modo sistematico y no intrusito” (p.1), es decir, la investigadora vive o mas
gue puede con las personas o0 grupos que desea investigar, compartiendo
Sus usos, costumbres, estilo y modalidades de vida.

Al participar en sus actividades corrientes y cotidianas, fue tomando notas
de campo pormenorizadas en el lugar de los hechos o tan pronto como le
sea posible. La observacion participante, se considera como un elemento
fundamental en todo proceso investigativo. En este caso especifico, se debe
resaltar que la autora del presente estudio forma parte de la planta docente
del subprograma de ingenieria civil de la UNELLEZ — Barinas.

Para ello, el investigador debe tratar de responder a las preguntas de quién,
gué, donde, cuando, como y por qué alguien hizo algo; es decir, se
consideran importantes los detalles. Este conjunto de interrogantes centra su
actividad en la ubicacién de la informacion mas significativa que le serviran

después para la interpretacion adecuada de los hechos o acontecimientos.
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También es importante que las expresiones valiosas y tipicas sean recogidas
literalmente, para citarlas después entre comillas como testimonio de las
realidades observadas.

En segundo lugar, se empled la entrevista semiestructurada, la cual, tiene
gran sintonia epistemoldgica con este enfoque y también con su teoria
metodologica. Esta entrevista adopta la forma de un diadlogo coloquial
caracterizado por su flexibilidad, esto se debe a que una repuesta puede dar
origen a una pregunta adicional. También, Kvale citado por Martinez (2004.),
sefiala que “el propdsito de la entrevista de investigacion cualitativa es
obtener descripciones del mundo vivido por las personas entrevistadas, con
el fin de lograr interpretaciones fidedignas del significado que tienen los
fendmenos descritos”. (p.68)

Para la realizacion del guion de la entrevista semiestructurada se tomaron en
consideracion las categorias y subcategorias iniciales seleccionadas, las
cuales, sirvieron de apoyo para la construccion de las interrogantes que dan
respuesta al problema planteado, estas, contaron con la fiabilidad de tres (3)
expertos en metodologia, con estudios de V nivel; esto con el fin de darle
mayor rigor a las interrogantes disefiadas.

El andlisis de la informacion, se realizé a partir de la aplicacion de técnicas
especificas, propias de la investigacion cualitativa, en este caso, la
categorizacion, reduccion, matrices comparativas y teorizacion. Este proceso
indica, el reconocimiento de las categorias, subcategorias y categorias
emergentes, la reduccidn es la esencia de frases u oraciones, breves, claras
e inequivocas que describen la situacion. Las matrices comparativas a juicio
de la investigadora son una forma de triangulacion que conduce a la
elaboracién de la teoria fundamentada, en la esencia particular que tiene
cada uno de los individuos incluidos en la unidad de analisis.

En este orden de ideas, Vallejo y Finol (2009), con respecto a la
Triangulacibn como procedimiento de analisis para investigaciones

educativas destaca lo siguiente:
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La triangulacion en la investigacion social presenta muchas ventajas
porque el utilizar diferentes métodos, éstos actian como filtros a
través de los cuales se capta la realidad de modo selectivo. Por ello
conviene recoger los datos del evento con métodos diferentes: si los
métodos difieren el uno del otro, de esta manera proporcionaran al
investigador un mayor grado de confianza, minimizando la
subjetividad que pudiera existir en cualquier acto de intervencion
humana (Vallejo y Finol, 2009:117).

Incluir la triangulacion como parte elemental en el andlisis de datos permitio
el uso de diferentes métodos ya que lo que se busca alcanzar el mayor grado

de confianza posible, para contribuir a la elaboracion de la teoria.

3.5 Sistema de Categorias

Se entiende por categorizacion el hecho de clasificar, conceptualizar o
codificar mediante un término o expresion breve que sean claros e
inequivocos (categoria descriptiva), el contenido o idea central de cada
unidad tematica, de ir constantemente integrando y reintegrando el todo y las
partes, a medida que se revisa el material y va emergiendo el significado de
cada sector, evento, hecho o dato.

De alli, que las categorias de andlisis representan en investigacion un
elemento tanto tedrico como operativo, dan respuesta a la necesidad de
crear unos parametros conceptuales que faciliten el proceso de recoger,
analizar e interpretar la informaciéon. Al respecto Rojas (1996), sefiala que
“una categoria puede definirse como una abstraccion de las caracteristicas y
atributos de los fendmenos, que contribuye a organizar la visiéon de la
realidad” (p. 191). No es posible comprender qué es una categoria sin hacer
alusion a la palabra y a los objetos en el mundo: encontramos objetos y les

asignamos palabras para sefialarlos y representarlos.
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Asimismo, Rodriguez (1996) expresa el criterio de que la categorizacion es

una operacion de sintesis que permite reducir las unidades de analisis de

informacion en un concepto que las representa, para luego presentar los

resultados mediante la descripcién, comprension y conocimiento de la

realidad, contribuyendo a la teorizacion e intervencién de la misma. Lo

referido hasta ahora; permiti6 tener en cuenta que las categorias de

investigacion estan presentes desde el inicio hasta el final de la misma,

representa una elemental via para recolectar

(Figura 3).

y analizar la informacién

PROBLEMA

Dimension
Operativa
-Definir
teorias

- Construir
instrumentos

Categorias
Iniciales

(Dimensiones del

Categoria 2
%ategoria 3 ‘

problema)

Dimension
Teorica

-Alimentan el
marco teodrico

Categorias en lo
metodoloégico

’

Dimension Analitica:

organizacion e interpretacion de

la informacién se hace a partir
de las categorias-

Categorias Teoricas

Nuevas
categorias

Figura 3. El camino de la Categorizacion

Fuente: Rojas (1996).



Para la presentacion de las categorias y subcategorias se utilizo la
cromatizacién, técnica utilizada para una mejor interpretacion de los
hallazgos resultante de la aplicacion de la entrevista semiestructurada. A
continuacién se presentan las categorias y subcategorias de la investigacion
(Tabla 8)

Tabla 8
Categorias y Sub-categorias.

Sub Categorias

De laretérica al humanismo
. ., Comunicacién e interaccion
Humanizacion [Comunicacién einteraccion ]
Razonamiento matematico y pensamiento
socio critico

——

Didactica del conocimiento

. - Competencias tecnolégicas de
Sociedad del Conocimiento aprendizaje

—

Disefio curricular (Ingenieria Civil)

Educacion de las Ciencias Exactas Rendimiento académico y formacion
integral

Fuente: Propia de la autora (2021).
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MOMENTO IV
INTERPRETACION DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES

“‘Debemos amar lo que aman los jovenes
Para que ellos amen lo que nosotros amamos”
(Don Bosco)

4.1 Aplicacion de la entrevista semiestructurada en profundidad

En este momento se presentan los hallazgos productos de la aplicacion de la
entrevista semiestructurada en profundidad a los informantes clave
seleccionados para la presente investigacién; teniendo este tipo de
entrevistas caracteristicas, como las sefialadas por Folgueiras (2016):

En la entrevista semiestructurada se decide de antemano qué tipo de
informacion se requiere y en base a ello se establece un guion de
preguntas. No obstante, las cuestiones se elaboran de forma abierta
lo que permite recoger informaciéon mas rica y con mas matices que
en la entrevista estructurada. En la entrevista semiestructurada es
esencial que el entrevistador tenga una actitud abierta y flexible para
poder ir saltando de pregunta segun las respuestas que se vayan
dando o, inclusive, incorporar alguna nueva cuestion a partir de las

respuestas dadas por la persona entrevistada. (Folgueiras, 2016:3)

Asimismo las entrevistas estructuradas en profundidad (Anexo B), permiten
explorar puntos adicionales que puedan surgir durante la interaccion del
investigador y el entrevistado, debido a la interdisciplinariedad propias de la
investigacion cualitativa, aportando mayor informacion referente a las

categorias y sub categorias que rigen el estudio.

4.2 Contexto de la investigacion
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Para la interpretacion de los hallazgos se hace necesario contextualizar la
investigacion desde el punto de vista epistemolégico, ontolégico y axioldgico,
gue subyace en el ambiente donde se desenvuelven los informantes clave;
ademdas del uso del marco interpretativo de la informacién, la cual, permite
analizar el significado que los actores le dan al mundo que los rodea,

especificamente en el subprograma de ingenieria civil de la UNELLEZ.

Contexto epistemolégico

En este caso se refiere al origen y validez del conocimiento que en su
transitar metodologico va construyendo el investigador. Este aspecto es
tratado por diversos autores, entre ellos Moscovici (1984), el cual acentia

todavia mas esta postura fenomenolodgica:

Dandole el rango epistemologico de ciencia (frente y en oposicion al
conocimiento cientifico clasico), al considerar las "representaciones
sociales" como una forma de conocimiento social especifico, natural,
de sentido comun y practico, que se constituye a partir de nuestras
experiencias, saberes, modelos de pensamiento e informacion, que
recibimos y transmitimos por la tradicion, la educaciéon y la

comunicacion social (Moscovici, 1984:24).

De acuerdo a lo sefialado se relaciona con el entorno socio cultural, el
conocimiento, las creencias y caracteristicas especificas donde se producen
las declaraciones de los actores seleccionados para el desarrollo de la
investigacion. Teniendo especial importancia si las declaraciones son dadas
en un contexto especializado o social informal. En este caso especifico se
tiene un contexto especializado, con un nivel de preparacion de los
entrevistados (docentes y estudiantes), con amplia relacion en las

actividades que se realizan en el sector universitario y ejerciendo diferentes
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roles en la interaccion de ensefianza aprendizaje; conocimientos en el
proceso educativo y de las expectativas de los actores. Aunque las visiones
son distintas y algunas son permeadas por las politicas de caracter
institucional que emana de las directrices de la UNELLEZ.

Contexto Ontolégico

Considerado el mismo como el pasaje investigativo relacionado con la
realidad. En ese sentido, existen al menos dos corrientes de interpretacion
de la misma: una de tipo positivista, natural, materialista u objetivista, y otra
de tipo subjetiva, social, constructivista o intersubjetivista. Con respecto a la
primera posicién, Carrizo y Ledn (2011) plantean que segun esta postura
“‘existe un mundo real y objetivo, independiente de los seres humanos, con
una naturaleza o entidad propia, susceptible de ser cognoscible” (p. 21). En
cuanto a la segunda los autores (Ob. cit.), sefialan que esta es creada y
recreada constante y subjetivamente, por lo que es preciso referirse a una
realidad de tipo social. En esa direccion, los autores esgrimen que “la
realidad social se construye gracias a la intervencion del lenguaje y la
interpretacion de lo medido o descrito” (p. 21).

El contexto ontologico o de la realidad no objetable se describe a través de
las caracteristicas que presentan las aulas donde se imparten clases o de los
espacios educativos donde interactia los actores claves de la informacion;
observandose en muchos casos espacios no propios de la carrera de la
ingenieria civil, ya que los mismos no presentan condiciones adecuadas para
impartir las actividades educativas.

Se observa ademas, en esta realidad objetiva que la mayoria de los
docentes son contratados, debido a que no se han realizado los concursos
respectivos en el area, lo que produce cierta inestabilidad laboral y poca
motivacion hacia el mejoramiento profesional docente.

En la realidad subjetiva se encuentra la manera como los actores abordados

en la investigacion interpretan el ambiente en que se desenvuelven, como se
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relacionan o interactian entre ellos y con la comunidad en general. Estas
dos realidades se observan en las informaciones aportadas durante la

entrevista semiestructurada.

Contexto axiolégico

Referido este contexto a los valores intrinsecos en los docentes y
estudiantes de la institucion (UNELLEZ), que por lo general soslayan las
relaciones, comunicaciones entre ambos y por tanto la percepcién sobre la
prestacién del servicio y la calidad del mismo, igualmente la aceptacion o no
de nuevos paradigmas comunicacionales y de contexto. Con base a esta
vision el mejoramiento del proceso educativo de la carrera de ingenieria civil.
A este respecto, Bennis (2008) sefala que: “las habilidades naturales,
experiencias aprendidas, puntos de vistas y cualidades de las personas, son
el activo mas valioso con los que cuentan las organizaciones” (p.21).Siendo
necesaria su incorporacion al proceso investigativo, especificamente en el
area de las ciencias sociales; donde los informantes clave tienden a guardar
parte de sus sentimientos, debido a que piensan que seran evaluados o
caracterizado de manera poco apropiada si expresan sus emociones, cuando
se aborda su practica educativa.
Desde el punto de vista axiolégico la investigacion se basa en el paradigma
cualitativo, interpretativo de la realidad, de cdmo los actores la perciben de
acuerdo a sus juicios de valores, en la busqueda de una nueva categoria
emergente 0 una nueva teoria de construccion social, que permita la
comprension del contexto de estudio y un aporte al deber ser de la formacién

de los futuros ingenieros civiles de la UNELLEZ.

4.3 Descripcién de los informantes clave
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Durante el proceso de investigacion se realizd una seleccion aleatoria de los
informantes clave. Como se indicé anteriormente fueron 2 docentes y 3
estudiantes del subprograma de ingenia civil, los cuales, se dividieron en dos
grupos, como se describen a continuacion.

Grupo A: Docentes del subprograma de ingenieria civil, los cuales dictan sub

proyectos del ciclo basico y del ciclo profesional.

Informante 1:

Docente contratado de profesion Ingeniero Civil, edad 45 afios. Sexo
masculino. Actualmente tiene asignados sub proyectos Ill, VII y VI
semestres; con tres periodos académicos de experiencia en la actividad
docente. Con amplia experiencia en el sector privado y publico de la
construccion y las obras civiles. Igualmente se ha desempefiado en otros

cargos administrativos de tipo gerencial en el sector publico.

Informante 2:

Docente contratado de profesion Ingeniero Civil. Edad 58 afios, Sexo
femenino. Actualmente tiene asignados sub proyectos de VI y VII. Semestre.
Con 6 afos en rol como docente. Se ha desempafado en la inspeccion de
obras civiles tanto del sector privado y publico de la construccion y las obras
civiles

Grupo B: Estudiantes del subprograma de ingenieria civil tanto del ciclo

basico y como del ciclo profesional.

Informante 3:

Estudiante de prosecucion de la carrera de ingenieria civil. Edad 24 afios.
Sexo masculino. Técnico superior en construccion civil, titulo obtenido en la
UNELLEZ. Personal administrativo del INSITEX, actualmente cursando los
sub proyecto del Ill, VI y VIII semestres, debido al régimen de equivalencia
vigente en la UNELLEZ.

76



Informante 4:

Estudiante de la carrera de ingenieria civil; Sexo femenino. Edad 21 afios.
Cursante de los semestres lll, VI y VI, debido a las prelaciones existentes
en la malla curricular de la carrera, que no le permite ver todos los sub
proyectos del mismo semestre.

Informante 5:

Estudiante regular de la carrera de ingenieria civil. Edad 21 afios. Sexo
masculino. Cursante del VIII semestre con adelantamiento de sub proyectos
del IX semestre, debido a las prelaciones aprobadas que tiene de la malla
curricular de la carrera. En los anexos se presentan los formatos de las

entrevistas aplicadas a los Docentes y estudiantes.

4.4 Método de Reduccidn y triangulacion de lainformacion

Una vez realizada la entrevista, para la interpretacion de los hallazgos se
realizo el proceso de proceso de reduccion; consistiendo el mismo en la
simplificacion, resumen, seleccién, ordenamiento y clasificacion de la
informacion obtenida de manera de que sean mas manejables para poder
realizar con esta informacion las matrices de triangulacion comparativas.
Para facilitar el proceso de reduccién se utilizé la técnica de la cromatizacion,
la cual, consistié en la identificacion de las subcategorias correspondientes a
cada una de las categorias con un color, como se muestra en cuadro 8
(momento Ill), donde se clasifican las categorias y subcategorias de la
investigacion.

Con respecto a la matriz de triangulacion comparativa en la misma se
presentan 3 columnas:

Columna 1. Los resultados obtenidos en el proceso de reduccion de las
entrevistas realizadas a los informantes clave.

Columna 2: Sintesis de lo reflejado en las hojas de observacion.
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Columna 3: La interpretacion de la investigadora.

4.5 Hoja de observacién

En lo referente a las hojas de observacion (Anexo C), se consideran tres
aspectos:

1. Descripciéon de lo Observado: referente al desempefio docente dado, la
interaccion de los estudiantes, los recursos utilizados, aspectos que
comprenden la didactica del proceso educativo.

2. Interpretacién desde la perspectiva de la investigadora: de acuerdo a la
sustentacion tedrica y experiencia docente, se expresa un juicio de valor
basado en lo observado y las relaciones existentes de la informacion.
Igualmente se plantean estrategias que permitan mejorar el proceso de
interaccion y transmision de los conocimientos entre los actores del proceso
educativo.

3. Otros aspectos de relevancia: Aqui se refleja mayormente las condiciones
del ambiente educativo en que se dio la experiencia, como son las
condiciones del aula, facilidad de acceso a la misma por parte de los
estudiantes, sentido de pertenencia de los actores a estos espacios
educativos. En los anexos se presenta las hojas de observacion aplicadas a
los docentes y estudiantes (anexo C) y la matriz de validacion por parte de

los expertos (anexo D).

4.6 Representacion grafica de los hallazgos

Aqui se presentan las principales ideas obtenidas de los informantes clave,
con base a cada una de las categorias y sus sub categorias de la
investigacion. Esta representacion constituye el producto final del proceso
de reduccién de las entrevistas y de las matrices comparativas realizadas

con anterioridad, pudiéndose visualizar de manera esquematica la esencia
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de lo expresado por los estudiantes y por los docentes abordados del
subprograma de ingenieria civil de VPDS UNELLEZ.

4.7 Definicion de las categorias desde la perspectiva propia de la

Investigacion

Para la realizacion del proceso descrito en los apartados anteriores se hace
necesaria la definicion que la autora de la investigacién le da a cada una de
las categorias y sub categorias de la investigacion.

A. Categoria: Humanizacion

a.1l Sub categoria: De la retérica al humanismo

Entendiendo la retorica a la disciplina que estudia lo relacionado a la forma y
propiedades referentes a un discurso, sea el mismo oral o escrito;
conservando la elegancia y la correccién con la finalidad de persuadir o
cambiar una linea de pensamiento. En cuanto al humanismo es una doctrina
gue enaltece la dignidad humana, su autonomia, libertad, capacidad de
transformar la historia y la sociedad, por medio de la integracion de los
valores humanos

Se trata de las habilidades del docente para engranar los conocimientos
técnicos y propios de la especialidad de ingenieria civil con la inclusién de los
valores, servicio social y comunitario que se debe imprimir intrinsecamente a
cada obra.

a.2 Sub categoria: Comunicacion e interaccion

La comunicaciéon desde el punto de vista educativa es el medio de trasmision
de los conocimientos; herramienta de aprendizaje que permite la interaccion
entre los estudiantes y los docentes en las diferentes actividades que
involucra el quehacer formativo. Hoy en dia esta comunicacién puede ser
sincrénica (mismo tiempo y espacio) o asincrénica virtual o presencial.
Constituyendo este ultimo, el medio de interaccién que se escoge como parte

de los recursos de ensefianza aprendizaje, pudiendo ser por medio de
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imagenes, simbolos, gestos. Se analiza en esta categoria las diferentes
estrategias y herramientas utilizadas por el docente para desarrollar una
comunicacion asertiva y afectiva con los estudiantes, pudiendo ser la misma
de tipo oral, escrita, virtual o presencial.

a.3. Sub categoria: Razonamiento mateméatico y pensamiento socio critico.
El razonamiento matematico es la habilidad que adquieren los humanos para
resolver los problemas o situaciones dificiles, sean las mismas ficticias o no,
con el uso de las operaciones mateméaticas. Esta4 implicito el proceso de
deduccion desde una problematica simple o una compleja o especializada.
Por su parte El pensamiento socio critico permite a los actores sociales ser
ciudadanos activos, que coadyuvan a la resoluciéon de los conflictos de
manera racional y fundamentada en el bien colectivo, del cual forman parte.
Es importante el desarrollo conjunto de ambas denominaciones en las
diferentes catedras de la ingenieria civil, incentivando el docente la
resolucion de los problemas de la comunidad donde se desenvuelve el

estudiante por medio del razonamiento matematico impartido.

B. Categoria: Sociedad del Conocimiento

b.1. Sub categoria: Didactica del conocimiento

La didactica comprende la praxis o el quehacer de la pedagogia. Incluye la
comprension y representacion de como ayudar a los estudiantes a entender
cuestiones especificas de la materia, usando multiples estrategias
instruccionales, creando un entorno de aprendizaje caracterizado por un
determinado contexto social y cultural, en armonia a los conocimientos que
se imparten, la didactica en si esta plasmada en el disefio a nivel micro de la
planificacion docente.

Por lo tanto constituye la parte del curriculo mas cercana a la formacion del
estudiante, requiriendo por parte del docente el uso de estrategias no solo de
tipo académicas sino también para la comprension y formacién del lado

humano de los futuros profesionales.
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b.2. Sub categoria: Competencias tecnoldgicas de aprendizaje

Las competencias tecnolégicas son el conjunto de conocimientos vy
habilidades que tiene el personal docente y que le permiten el dominio
adecuado de diversos recursos tecnoldgicos necesarios para su practica
docente. Habilidades docentes cada vez mas pertinentes en el mundo
globalizado en el que vivimos, y en el cual nos conseguimos la presencia de
tecnologias emergentes en el area de la ingenieria.

C. Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas

c.1. Sub categoria: Disefio curricular (Ingenieria Civil)

El disefio curricular tiene implicito la metodologia, las acciones y la
estructuracién, y organizacion de los proyectos curriculares. El perfil de
ingreso y el perfil del egresado constituyen el nivel macro y meso del disefio
curricular ya que contiene ademas las especificaciones de cada uno de los
sub proyectos, en este caso de la carrera de ingenieria civil. Es este aspecto
0 subcategoria se mide si los distintos sub proyectos contribuyen al perfil de
egreso declarado en el actual disefio curricular, contemplando el mismo el
lado técnico, social y humano requerido en el profesional de la ingenieria
civil.

c.2 Sub categoria: Rendimiento académico y formacion integral.

Si partimos del rendimiento escolar como el “nivel de conocimientos de
mostrado en un area o materia comparado con la norma de edad y nivel
de conocimientos alcanzados” debe tenerse en cuenta, los parametros o
indicadores presentes en este proceso de ensefianza — aprendizaje, lo que
incide a su vez en el mejoramiento de la calidad educativa.

En cuanto a la formacién integral es el desarrollo de capacidades y valores
gue se obtiene en el trayecto de formacién educativa, que permiten al

individuo resolver los problemas del entorno laboral y social.
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4.8 Resultados de las Matrices de reduccion

Tabla 9

Matriz de Reduccién personal Docente

Categoria

Humanizacion

Opinion del Informante por subcategoria
De la retorica al humanismo

1. ¢;De qué manera integra en su quehacer formativo las dimensiones
intelectuales y culturales del individuo como futuro ingeniero civil, en
torno a los valores que expresan una profunda comprension de la
condiciéon humana en el mundo? De no hacerlo, explique el porqué.
(Nota: breve introduccién por parte del investigador sobre la
concepcioén de laretéricay el humanismo en el ambito educativo)

Informante clave 1

(1) La clase es participativa, con respeto, sin ser demasiado flexible, con la
distribucién de roles docente — estudiante, pudiendo incorporar asi a la
formacién intelectual y cultural la parte humana de cada uno de los
estudiantes.

(2)...se presenta mayor dificultad de incorporar los conocimientos
intelectuales y culturales en los sub proyectos de l0s primeros semestres.
(3)...el tiempo para impartir los sub proyectos es muy poco y a veces se
dedica méas al desarrollo de los célculos o conocimientos necesarios para
avanzar en la carrera.

(4) ...en los contenidos no se especifican _herramientas que relacionen la
condicién humana con el pensamiento critico.

Informante clave 2
(1)...los conocimientos en su formacién académica deben tener un profundo
respeto hacia lo social.
(2) Por ejemplo, con (la) infraestructura cultural gue casi siempre son sitios
histéricos y de gran trascendencia como patrimonios publicos, por lo que se
resalta la importancia de su mantenimiento y su rescate
(3) ...el estudiante debe comprender que la cultura es parte importante de la
condicién humana.
(4) ... para que este hecho ocurra se debe comenzar con la sensibilizacidon
de todos los docentes, tarea que debe ser preocupacion de la universidad.

Comunicacion e interaccion

2. ¢(Qué estrategias utiliza para comunicarse de manera sincrénica y
asincronica con los estudiantes? Ejemplifique dos vivencias en este
periodo de pandemia debido al Covid 19

Informante clave 1

(1) De manera sincrénica, prefiero las clases presenciales debido a que la
mayoria de los sub proyectos gue imparto son practicos.

(2) En la época de pandemia la comunicacién fue de tipo asincrénica, por
comunicacion por medio de WhatsApp, debido a que era complicado porque
siempre _estaban ocupados (los estudiantes), no tenian tiempo de
conectarse,

(3) Preparaba el material para las clases y luego los subia a la red por medio
del correo electrénico.

(4) Los sub proyectos son dificiles trabajarlos de manera asincrénica.
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Informante clave 2

(1) Las herramientas de tipo asincronicas utilizadas en tiempo de pandemia,
(2) ... fueron el WhatsApp, los mensajes de textos y las video conferencias;
de manera asincrénica se utilizaron recursos como los textos, videos vy fotos,
otros.

(3) Los correos electrénicos y los videos fueron las herramientas a las que
los estudiantes tienen mas acceso para el intercambio de contenidos.

(4) Se evidenci6 tardanza en la entrega de los trabajos asignados, debido a
la_ocupacién de los estudiantes y la falta de conectividad de algunos de
ellos...

Razonamiento matematico y pensamiento socio critico

3. ¢,De qué manera proyecta el razonamiento matematico, implicito en la
mayoria de los sub proyectos de la carrera como punto de partida
consciente a la reflexion critica de los problemas sociales en los
estudiantes de ingenieria civil?

Informante clave 1

(1) Geometria descriptiva a pesar de gue es representaciéon grafica se basa
en el razonamiento matematico, ...

(2) ... se dificulta un poco en llevarlo o asociarlo con la realidad o con los
problemas del entorno o comunidad, lo que no sucede con proyectos del
ciclo profesional como acueductos y cloacas, Vias, donde el estudiante de
manera_automatica visualiza o se puede llegar a sensibilizar con los
problemas de su entorno,

(3) La relacién con la parte social yo trato de hacerla...

(4) ...en el sub proyecto de vias 2, les pido calcular una rotonda (redoma) en
determinado punto de la ciudad para mejorar o garantizar la sequridad de la
circulacién de vehiculos.

(5) Uno de los principales roles (del ingeniero) es la solucién de los
problemas de la comunidad. Incluso tener la capacidad de responder y
generar respuestas, dar soluciones factibles que se pueden materializar.

(6) En los sub proyectos de los primeros semestres se hace dificil vincularlos
con la realidad (Calculo I, Calculo II, Algebra, Geometria analitica y
Geometria descriptiva) por o gue el docente debe ingeniarsela para hacerlo.

Informante clave 2

(1) ... algunos presentaron dificultades para demostrar el razonamiento
necesario en el calculo estructural.

(2) Resaltandoles a los estudiantes la importancia de adquirir _los
conocimientos basicos de la matematica y que puedan ser usados por ellos
para _resolver problemas de infraestructura de servicios basicos como el
agua, la electricidad, cloacas, vialidad y otros.

(3) ...en el calculo estructural no necesariamente permite la relacion de los
conocimientos adquiridos con su aplicacion a la realidad, ya que es bastante
abstracto y su aplicacion posterior estda en los Ultimos proyectos de la
carrera.

(4) pudiendo hacer un proyecto de beneficio para cualquier comunidad,
donde el estudiante pueda internalizar la importancia de coadyuvar al
trabajo comunitario.

(5) ...sentir esa satisfaccion que le inducird a sequir repitiendo ese
comportamiento.
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Sociedad del Conocimiento

Didactica del conocimiento

4. Desde la concepcion de los cambios paradigmaticos erigidos por la
sociedad del conocimiento, describa el perfil del egresado desde el
contexto tecnoldgico y socio — comunitario como producto de su
trabajo docente

Informante clave 1

(1) Hago un contacto inicial para ver qué base trae con respecto a lo gue se
va a impartir. Les doy un material para gue se preparen antes de la clase.
(2)...teniendo _que recurrir_a diferentes herramientas para el aprendizaje, y
solventar dificultades propias de la carrera.

(3) Lo mejor _es trabajar presencial. En proyectos como Vias Il (presencial)
hubo que hacer un resumen del sub proyecto Vias | (Virtual) debido a que
trafan demasiadas fallas.

(4) En este semestre el proyecto consiste en la elaboracion de una maqueta
donde representen todos los contenidos vistos, por ejemplo, la
representacion de sélidos, aristas, alturas.

(5) Lo percibo como un ingeniero responsable, pero con mayor preparacion
hacia lo tecnologico, teniendo que enfrentarse a los problemas reales una
vez se gradua vy llevar lo que se aprendid en la teoria y los laboratorios al
campo real.

(6)... presentar estrategias para que el estudiante aprenda mas, que
interactien con la sociedad, darles herramientas de aprendizaje que los
convierta en creadores, innovadores.

(7) Ensefarles la practica, normativas, a resolver problemas y que aplique lo

que saben.

Informante clave 2

(1)...el eqgresado domine los programas de calculo de proyectos de
estructura, acueductos, puentes, cloacas, elaboracién de presupuestos,
Excel, Word, Power point; entre otros.

(2) ... el perfil se inclina_mas hacia lo tecnoldégico que hacia lo socio
comunitario.

(3) ... incorporarles a los contenidos de todos los sub proyectos estrategias
para _gue puedan ser relacionados con la parte social o humana de los
estudiantes.

(4) ...esta experiencia de la pandemia fue de aprendizaje, donde el docente
tuvo que ingeniarselas para llevar a buen término los sub proyectos
asignados.

Competencias tecnoldgicas de aprendizaje

5.Enumere las herramientas tecnolégicas emergentes de aprendizaje en
la ingenieria civil que Usted dominay cuales de ellas son colocadas en
practica (Nota: breve resefia por parte del investigador de las
tecnologias emergentes en el ambito educativo, entre ellas los
asistentes virtuales, el espacio para trabajo inteligente, los cOmputos
afectivos con inteligencia artificial y la realidad virtual colaborativa)

Informante clave 1
(1) Software de IP3 (Calculo estructural de estructuras aporticadas), SAP
(Calculo estructural de estructuras finitas), AutoCAD (disefio asistido por
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computadora), Google.

(2) ... estas herramientas son indispensables para impartir la mayoria de los
sub proyectos del ciclo profesional de la carrera de ingenieria civil.

(3) ... la realidad de la universidad es que todos los docentes no dominan
estos programas por lo que se requiere una actualizacién de los docentes del
area. En pandemia los estudiantes desarrollaron paginas WEB, como
recurso de aprendizaje en Vias Il.

(4) Por otra parte los laboratorios de computacién de la UNELLEZ no tienen
el programa de lulo, ni AutoCAD que son los mas basicos.

(5)_ Ademas, ahora se identifica la carrera mas con la innovacion.

Informante clave 2

(1) Otra de las vivencias fue con la realizacion de los videos por parte de los
estudiantes lo cual, permiti6 una interaccion mas directa...pudiendo
reconocer a cada uno de ellos y la manera como se desenvuelven.

(2)... la universidad no cuenta con la infraestructura necesaria para dar las
herramientas tecnoldgicas que necesitan; teniendo el estudiante que hacer
cursos fuera de la universidad.

(3)... Google Drive, YouTube, Video conferencias, AutoCAD (trazado de
planos), Lulo /administracién de presupuestos), IP3 (calculo estructural).

(4) Las ultimas mencionadas son dificiles de implementar ya gue no existe la
infraestructura ni los programas para su dictado.

Educacién de las Ciencias Exactas

Disefio curricular (Ingenieria Civil)

6. ¢Considera que la malla curricular de la carrera ingenieria civil en
esta casa de estudios, satisface los estandares de demanda profesional
actual? Argumente su respuesta.

Informante clave 1

(1) La malla_curricular de ingenieria de la UNELLEZ tiene similitud con la
mayoria de las universidades.

(2)...satisface el area de conocimiento del razonamiento matematico,
faltdndole algunas herramientas tecnoldgicas y de tipo social para la
interacciéon de los estudiantes con la sociedad.

(3)...de superarse las dificultadas e introducir en la malla los sub proyecto o
elementos faltantes van a ser buenos profesionales que van a resolver
muchos problemas que tenemos en el pais, siendo esta la finalidad Ultima del

ingeniero civil.

Informante clave 2

(1)...lo expresado no se evidencia en los contenidos académicos de los sub
proyectos, donde se plasman las diferentes herramientas a ser utilizadas
por los docentes de manera que haya uniformidad en la prosecucién de los
resultados a obtener... y que subyacen en el perfil del egresado de la
ingenieria civil.

(2) ...existe en la malla curricular el servicio comunitario obligatorio, en el
cual muchas veces el estudiante hace actividades dentro de la universidad
como plantar arboles, o pintar aulas

(3) ... el curriculo satisface los estandares en cuanto a la parte tecnoldgica,
aungue no puedan administrarse los contenidos con el apoyo de paquetes
de aplicacion, debido a que no existen en los laboratorios de computacién

(4) Es importante la incorporacion de sub proyectos de tipo social ...tengan
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un_sequimiento y evaluacién permanente porque siempre pueden ser
mejorados ...

Rendimiento académico y formacioén integral

7.Desde su experiencia docente, describa brevemente los indicadores
que inciden en el rendimiento académico y formacion integral del
estudiante bajo la modalidad de clases remotas

Informante clave 1

(1) Hubo estudiantes que salieron bien, hubo otros que repitieron.

(2) ... pudiendo observar que los estudiantes les cuestan los calculos
(razonamiento matematico), pero en el uso de las herramientas tecnolégicas
se destaca.

(3) En vias 1l no se pudo (hacer) la elaboracién de presupuestos y
levantamiento de planos digitales; estas fallas acarrean gue el estudiante le
cueste el desempefio en esta area de conocimiento tecnoldgico cuando va a
pasantia o ingresa al campo laboral.

(4) ...ellos mencionan que hay profesores que dan contenidos, explican, pero
son muy rigidos a la hora de evaluar. Algunos hasta expresan desde el inicio
de clase “A mi_es dificil me pasen este sub proyecto, por lo que tiene que
estudiar mucho” o, “a mi_nadie me saca 100%, porgue ningln trabajo ni
examen realizado es perfecto”.

(5)...en épocas de pandemia, cuando las clases fueron virtuales muchos
estudiantes reprobaron o desertaron de las materias...

Informante clave 2

(1)... (la falta de conectividad) hizo que bajara el rendimiento es este sub
proyecto de por si, de dificil comprension para los estudiantes.

(2) Factor que influye en el rendimiento de los estudiantes que en muchos
casos no logran visualizar la importancia de los contenidos presentados mas
alla del razonamiento matematico que se imparte.

(3)... influye mucho las fallas en los servicios de internet, electricidad y los
altos costos de equipos como computadores, celulares y otros.

(4) En cuanto a la didactica hay sub proyectos que debido a su complejidad
no deberian dictarse de manera totalmente virtual, debido a que es necesaria
una _mayor interaccién del docente con el estudiante para la aclaratoria de
dudas y observar el progreso de los participantes.

(5)... aumenté el numero de estudiantes que desertaron o reprobaron, en
comparacion con los semestres donde el sub proyecto se dio de manera
presencial.
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Tabla 10. Reduccioén estudiantes

Categoria

Humanizacién

Opinion del Informante por subcategoria
De la retorica al humanismo

1. ¢Considera que en las orientaciones recibidas por sus docentes se
enmarca el pensamiento critico y los valores que deben acompafiar al
ingeniero civil en su desempefio? Argumente su respuesta.

Informante clave 3

(1) La culturizacién en la ingenieria civil impacta mucho en la parte social.
(2)...las ciudades no se hacen por hechos sociales sino por obras culturales.
(3)... por obras gue son patrimonio publico, plazas, centros comerciales.
(4)...la formacién de los estudiantes de ingenieria civil debe estar enmarcado
en este pensamiento y acompafar a los arquitectos en la realizaciéon de los
proyectos tanto de orden social como cultural, entre ellas la conservacién de
las obras del patrimonio publico.

(5)..._los sub proyectos estan mas orientados a los célculos y ninguno hacia
la parte cultural y en menor cantidad hacia |lo social.

(6) Actividades de caracter humanas necesarias a realizar sin dejar de lado
la formacién tecnoldégica que es muy importante, para el desemperio del
futuro ingeniero civil.

Informante clave 4

(1) ...en las materias debemos tener en cuenta los conocimientos numeéricos,
ademas los de tipo social.

(2) En cuanto a lo humano seria ideal que los profesores estén para guiarnos
en las dificultades que se nos presenten,

(3) ...reforzarnos los conocimientos que necesitemos para relacionar los
aspectos académicos con los sociales.

(4) ...la mayoria de los sub proyectos vistos se han basado en el céalculo, en
el razonamiento matematico y muy pocos en proyectos que se puedan
aplicar a las comunidades.

(5) ...sigue sin relacionar lo académico con lo real o social.

Informante clave 5
(1) ... en este tipo de ensefanza, se identifica poco con el pensamiento
critico, si_bien si se puede relacionar con los valores relacionados con la

carrera de ingenieria civil.

(2) Hay profesores gue en los sub proyectos hablan de los valores que deben

acompaiiar al ingeniero civil y hay otros que no tiene relacién con los mismos

(3) ...no se trata ese tema en clase, ejemplos los sub proyectos de los

primeros semestres, calculo | v Il, fisica | y II; entre otros.

(4) ...en sub proyectos como pensamiento bolivariano, introduccién a las

bellas artes, los docentes hacen énfasis en valores, como la responsabilidad,

solidaridad, participacién ciudadana.

Comunicacién e interaccion

2. Describa su satisfaccion sobre las estrategias utilizadas por los
docentes en la transmisién de conocimientos en tiempos de pandemia.
Si considera necesario, proponga dos estrategias para mejorar la
interaccion docente — estudiante en la carrera de ingenieria civil
Informante clave 3
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(1) Otros sub proyectos lo _hicimos todo virtual como Vias Il, y me gustd
porque hicimos un wiki, el disefio de una rotonda, fue una materia_ muy
dinamica.

(2) Hubo profesores dinamicos que montaron sus clases con videos.

(3)_La _comunicacién a veces se nos dificultaba porgue algunos no tenian
teléfonos (digitales), computadoras, internet.

(4)_Se crearon los grupos por WhatsApp.

(5)...se_ha recuperado (con la presencialidad) la comunicacién entre los
docentes y los estudiantes.

Informante clave 4

(1) Hay muchos profesores que lo que hacian era mandar contenidos y no
explicaban. (2) Otras profesoras mandaban guias, paginas web, videos,
materiales y estaban en contacto permanente.

(3) Se utilizaron estrategias como wiki, donde se aportaba material desde el
punto de vista de varios estudiantes (trabajo colaborativo).

(4) ...algunos sub proyectos se pedian trabajos digitales por Word con
imagenes, bien organizados.

(5) pero a veces eran rigidos en cuanto a las fechas de entrega; sin tomar en
cuenta a que hay estudiantes con poca conectividad en internet o sin
computadora.

Informante clave 5

(1) La comunicacién e interaccién con algunos docentes ha sido dificil.

(2) ...cumplir con los contenidos de los sub proyectos, con la debida
interaccién con los estudiantes sean las clases virtuales o presenciales.

Razonamiento matemético y pensamiento socio critico

3. ¢(El razonamiento matematico recibido a través de cada sub proyecto,
le inspira a la reflexion y solucion de problemas sociales de su
entorno? Argumente su respuesta

Informante clave 3

(1) ...porque se trata de materias de nimeros que si me han ayudado sobre
todo en la parte laboral (personal administrativo UNELLEZ) por ejemplo a
llevar estadisticas.

(2) Falta en materias como relacionarlas directamente con la ingenieria civil,
como _es el caso de fundaciones y muros, aplicarlo o hacer proyectos
relacionados con la realidad.

(3) En el nivel social nos cuesta al inicio, pero logramos superar estas
dificultades a la hora de inspeccionar, hacer recomendaciones.

Informante clave 4

(1) ...podemos ver una solucioén, tener proyectos en mente,

(2) ...seria importante hacer calculos reales en la comunidad, darles solucién
a los problemas.

(3) ...situacién que, si pusimos en practica en vias Il, mas no _en sub
proyectos como estructuras

(4) ...el perfil del egresado esta orientado mas hacia la resoluciéon de
problemas (indole matemaética), faltando el desarrollo o refuerzo de la parte
tecnolégica (cursos, practicas de campo, actividades de laboratorio) y
reforzar la relacion de lo académico con el campo de trabajo (visitas a obras).
(5) Mejorar las actividades y practicas de campo, visitas a las comunidades
de manera de tener mayor conocimiento de los problemas reales.
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Informante clave 5
(1) ...contar con muchos conceptos imperativos para entender dichos

célculos matematicos, los cuales permitiran al futuro ingeniero civil la
solucién de problemas de su entorno.

(2) ...hay sub proyectos que les falta la parte practica o aplicacidon con las
comunidades como es el caso de sub proyectos como fisica | Y |l, estatica
aplicada, estructuras | y Il.

(3) En la materia de pavimento se nos asignd la probleméatica de una via
interna del Estado Barinas a la cual le calculamos los parAmetros necesarios
para la rehabilitacién del pavimento, experiencia _que podria repetirse en
otros sub proyectos.

Sociedad del conocimiento

Didéactica del conocimiento

4.A partir de los conocimientos obtenidos hasta la presente, elabore de
manera breve y concisa el perfil del egresado de ingenieria civil desde
el contexto tecnoldgico y socio — comunitario

Informante clave 3

(1) La tecnologia nos lleva a nuevos avances, va a llegar un momento va las
cintas métricas van a ser laser, por lo que se hace necesario la actualizacion
(2) ... es con el mismo docente, si bien es muy exigente, por lo menos las
explicaciones son presenciales.

(3) Hay materia que este semestre se siguen dando virtuales. Ya los
profesores tienen todo planificado, guias preparadas, evaluaciones, como
calculo Il

(4) ...el profesor mostré flexibilidad en cuanto a las entregas de los trabajos,
si bien falté aclarar dudas.

(5)_En lo referente a los calculos salimos muy bien preparados, con agilidad
para resolver problemas matematicos

(6) En otras areas los conocimientos adquiridos han sido mas completos.
Informante clave 4

(1) En la primera vez que lo vi el docente tenia amplio dominio de la materia.
(2) ... no entendi cual es su aplicacion real en la carrera o desempefio del
futuro ingeniero civil.

(3) ...se me dificulté mas su compresion por ser virtual y en este semestre lo
estoy viendo de manera presencial con otro docente,

(4) ...se observa domina menos el sub proyecto, pero es un poco mas
flexible en cuanto a la evaluaciéon

(5) También tenemos docentes que son bastantes teéricos, haciendo falta un
mayor desarrollo practico.

(6)_Falto una mejor planificacién.

Informante clave 5

(1) Siendo importante por parte de los docentes impartir [os parametros en la
formacién de los estudiantes y a poner en practica en la carrera.

(2) ...desde una vista mas critica, las clases presenciales tampoco han sido
muy buenas, ya que se destaca por deficiencia estructural de las areas de
estudio, puesto que presenta _muy malas condiciones para una cémoda
ensefanza.

(3) ....cabe destacar el compromiso de algunos profesores por_impartir la
catedra correspondiente al semestre (sub proyecto).

(4) ...otros que no cumplen con las horas asignadas durante el semestre, y
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en las Ultimas semanas rematan dando conocimientos incompletos y a ultima
hora, sin cumplir con lo especificado en los contenidos.

(5) ... es importante una mayor asesoria por parte de los docentes para
resolver las asignaciones.

(6) ...contar con una base lo suficientemente notable para representar todas
las ensefianzas dentro de la carrera, capaz de solucionar e innovar

(7) ... las clases remotas carecen de profundidad y se necesitan nuevas
estrategias para su buen desarrollo.

Competencias tecnolégicas de aprendizaje

5. (/Cudles de las herramientas tecnoldégicas (programas y paguetes de
aprendizaje) domina como resultado de los sub proyectos vistos en la
carrera? Indique brevemente su experiencia en cuanto a la obtencién o no de
estas herramientas tecnolégicas

Informante clave 3

(1)... se me dificulté el manejo de programas cuando realice las pasantias.
(2) Domino varias herramientas tecnoldgicas, pero debido a que he hecho
cursos por fuera con mis propios recursos, igual gue mis comparferos, entre
ellos AutoCAD.

(3) Otros programas es Excel, Rever, modelado en 3D. BIM que involucra
todos los pasos de una obra.

(4) En la escala de la tecnologia la ingenieria civil estd en el puesto 9 de 10
carreras, por encima de solo de la actividad agricola.

(5) ...en paises como Australia se ha avanzado en las universidades en
impartir tecnologias de punta en cuanto al disefio con el uso de impresoras
en 3D, que permiten reproducir las obras (realidad aumentada o virtual).
Informante clave 4

(1) Hay comparieros de clase muy bien preparados en lo académico y en la
resolucién _de problemas matematicos, pero _con poca preparacion _en lo
tecnoldgico.

(2) ...en la carrera hacen falta laboratorios, practicas de campo, visitas a
obras.

(3) Domino varias herramientas tecnolégicas debido a un curso de robética.
(4) ... envias Il..., aprendi a hacer paginas Web y wikis.

(5) Mayor dominio tecnol6gico para ser mas competitivos en el campo

laboral.

Informante clave 5

(1) ...falta mayor desarrollo de la parte tecnolégica, de los programas de
computacion que estan siendo cada dia mas actualizados

(2) ... es dificil nombrar estas herramientas (tecnolégicas), puesto que por
problemas de infraestructura no se lograron utilizar

(3) No he tenido oportunidad de adquirirlos en cursos externos ya gue no
cuento con los recursos

(4) ...es importante que la universidad ofrezca cursos qgue sean
complementarios con los sub proyectos en area de la tecnologia

(5) Es importante incorporar _en los sub proyectos las herramientas
tecnolégicas que mas se utilizan en la carrera de ingenieria civil.

Disefo curricular (Ingenieria Civil)
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EDUCACION DE LAS CIENCIAS EXACTAS

6. ¢Qué expectativas tiene en cuanto al pensum de la carrera y el nivel
de preparacion integral al culminar la misma?

Informante clave 3

(1) El pensum de ingenieria cumple con mis expectativas,

(2)...se puede mejorar y le incluyan las materias tecnoldgicas.

(3) Se implementen mas practicas de laboratorios.

(4)... avalados por la universidad y actualizacién de los docentes en estos
cursos de caréacter tecnoldgico.

(5) En algunos casos ha sido favorable, porque se tenia docentes muy
rigidos, como son los sub proyectos de los primeros semestres.

(6)...ha afectado algunos sub proyectos de los ultimos semestres.

(7) ...hay sub proyectos que no_ estuvieron bien preparados cuando las
clases fueron virtuales,

(8)...se dieron pocas oportunidades para la entrega de actividades y toco
repetirlos en este semestre.

Informante clave 4

(1) Es importante adquirir _muchas herramientas para _ser _buenos
profesionales.

(2) Ser capaces de presentar vy realizar proyectos en el area de la ingenieria
y cualquier otra area comercial o empresarial

(3) ...una mayor atencion por parte de las autoridades y seguimiento de ... la
carrera y de los problemas que se le presentan a los estudiantes dificultando
un_mejor desempeno Vy .... una_ mejor preparacion para los futuros
profesionales.

Informante clave 5

(1) Quisiera un desarrollo mas profundo del pensum, teniendo como prioridad
la ensefanza practica de cada sub proyecto.

(2)...es de vital importancia... el desarrollo de un proyecto en toda su
magnitud.

(3) Acuerdos institucionales para hacer pasantias y asi los ingenieros
egresados de la UNELLEZ estemos mejor preparados.

Rendimiento académico y formacion integral

7.Desde su experiencia como estudiante, describa brevemente los
indicadores que inciden en su rendimiento académico y formacién
integral de los estudiantes bajo la modalidad de clases remotas
Informante clave 3

(1) ... hubo materias muy rigidas, entre ellas se encuentra fisica Il, la cual,
estoy repitiendo en este semestre ya gue la ofertaron presencial

(2) La matematica, ... requiere le den las horas adecuadas, qgue son
importantes para el conocimiento

(3)...facilitar mas textos, libros que acompafien las clases y que tengan
ejercicios reales.

(4) Es necesario gue coloquen profesores especialistas en las materias.
(5)...no haya rotacion de los docentes.

Informante clave 4

(1)... en estos sub proyectos por lo general el rendimiento fue bajo, debido a
la desercion de algunos comparieros y otros fuimos reprobados.

(2) El apoyo del profesor..., cuando nos entiende y nos dice que no es solo
una excusa de nosotros para no entregar o hacer actividades.
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(3)...nos _quiera ayudar u orientar sin _egoismos, que nos motive a que
sigamos adelante con la carrera.
(4)... siempre gquieran darnos lo mejor v estar alli para que seamos buenos

profesionales.

(5) Los docentes han tenido que emigrar

(6) creando una desconexién entre los diferentes cursos de la carrera de
ingenieria, que..., tiene pocos estudiantes debido a la desercién o porque se
guedan atras en los sub proyectos referidos al calculo numérico o fisico.
Informante clave 5

(1) ...tener estudiantes de los Ultimos semestres que sean becados y sirvan
como apoyo a la poblacién estudiantil.

(2) ...es importante el desarrollo de una biblioteca virtual con material
especifico que pueda ser consultado por los estudiantes del subprograma de
ingenieria civil.

(3) No hemos tenido préacticas de campo. Ni visitas a obras ya gue en la
actualidad el sector construcciéon esta paralizado.

(4) Es cierto que el conocimiento tedrico es importante, pero sin aplicarlo en
un problema fisico se vuelve inverosimil.

4.9 Resultados de las Matrices Comparativas Docentes

Una vez aplicadas las entrevistas a los informantes clave, haber realizado
las matrices de reduccion de los docentes y de los estudiantes, tomando
como base las categorias y cada una de las subcategorias correspondiente,
se procede a la construccion de las matrices comparativas; presentando en

este apartado las ideas principales expresadas por los docentes abordados.

Se plasma en los cuadros del 11 al 17, las consideraciones emergentes que
surgen del cruce de la informacion obtenida de los docentes (realidad
subjetiva) y lo observado en el contexto en el cual se realiza la entrevista
(realidad objetiva), sustentado por las bases teoricas (revision documental) y
la experiencia docente de la autora (conocimiento académico y vivencial). En
los cuadros del 18 al 24, se toman como base la informacion obtenida de los

estudiantes abordados.
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Tabla 11
Categoria Humanizacion

Subcategoria: De la retérica al humanismo

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes

La clase es participativa,
con respeto, sin ser
demasiado flexible, con la
distribucion  de  roles
docente — estudiante,
pudiendo incorporar asi a
la formacion intelectual y
cultural la parte humana
de cada uno de los
estudiantes.

...en los contenidos no se
especifican herramientas
que relacionen la
condicibn humana con el
pensamiento critico.

...el estudiante debe
comprender que la cultura
es parte importante de la
condicion humana.

. para que este hecho
ocurra se debe comenzar
con la sensibilizacién de
todos los docentes, tarea

que debe ser
preocupacion de la
universidad.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
En cuanto a la problematica
planteada por el docente de
gue no existen estrategias
dentro de los contenidos que
relacionen la parte humana y
social con el razonamiento
matematico, se sugiere
trabajar varios docentes de las

diferentes catedras en la
incorporacion de estas
herramientas en los

contenidos respectivos.

Hoja de Observacién 2
Se observa al docente un poco
rigido en cuanto a la disciplina
en clase debido a que los
estudiantes participan cuando
se les da el derecho de
palabra o para hacer una
pregunta, sin permitirse la
interaccion entre los
estudiantes.

Hoja de Observacién 3
Una vez introducido el tema el
docente  procedi6 a su
desarrollo, observandose
dominio del tema, del uso del
pizarrén, mas poca interaccion
con los estudiantes.

Hoja de Observacién 4
...poca interaccién con los
estudiantes, sin reciprocidad o
retroalimentacion durante la
clase...

Hoja de Observacién 5

Por  consiguiente, puede
decirse que, hubo
participacion de los

estudiantes para la aclaratoria
de dudas puntuales.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Como puede advertirse,
producto de las entrevistas
docentes y hojas de
observaciones  aplicadas,
se denota la ausencia de
una conexion ideal entre el
docente y el estudiante que
promueva el humanismo
enfatizando su autonomia
para proponer ideas y la
libertad de concretarlas
junto a la planificacion del
docente.

El amor por la naturaleza, la
cultura, el apoyo al arte sin
descuidar su objetivo de

servicio comunitario,
resultan ser los preceptos
principales que debe

expresar un ingeniero civil a
partir de la creacibn e
inspeccién de obras.

No obstante, desde Ia
concepcién del docente, el
tiempo se hace reducido y

el curriculo carece de
exigencias de
profundizacion en lo
humano; estos hechos

fueron confirmados en las
observaciones en situ. Soélo
un escenario (hoja de
observacion 5) describe un
acercamiento de lo ideal, al
promover la participacion
del estudiante.
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Tabla 12
Categoria Humanizacion

Subcategoria: Comunicacion e interaccion

94

HUMANIZACION COMO EJE INTEGRADOR DE LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA CARRERA

DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes

En la época de pandemia la
comunicacién fue de tipo
asincronica, por comunicacion
por medio de WhatsApp,
debido a que era complicado
porque siempre estaban
ocupados (los estudiantes), no
tenian tiempo de conectarse.

Los correos electronicos y los
videos fueron las herramientas
a las que los estudiantes tienen
mas acceso para el
intercambio de contenidos.

Los sub proyectos son dificiles
trabajarlos de manera
asincronica.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
La docente inicio la actividad
dandoles las instrucciones
referentes al contenido a
realizar, procedi6 a hacerles
seguimiento al desarrollo de la
actividad de cada uno de los
estudiantes

Hoja de Observacién 2
El docente al inicio realizé una
introduccion del tema, motivando
la participacion de los
estudiantes a través de la
realizacion de preguntas que
conectaran el tema a introducir
con el anterior. Sin embargo, la
participacion fue de solo dos
estudiantes

Hoja de Observacién 3
La clase observada fue de
desarrollo teérico por parte del
docente, con poca interaccion
con los estudiantes, la cual, solo
se dio al inicio de la clase

Hoja de Observacién 4
Poca participacion de los
estudiantes, limitdndose a copiar
lo que se escribe en el pizarrén y
atender las explicaciones del
docente. Preguntas aisladas
para solicitud de aclaratorias; se
observa ausencia de material de
apoyo por parte de los
estudiantes o revisién de texto o
material virtual durante la clase.
...interactuan por medio de un
grupo de WhatsApp.

Consideraciones Emergentes
(Autora)

El contexto donde se realizé el
acercamiento a los docentes
viene posterior a la etapa de
confinamiento de la pandemia
debido al Covid 19; donde la
mayoria de la comunicacion e
interaccion se produjeron por
medios y el uso de recursos
virtuales.

Pudiéndose resaltar, como
manifiestan los informantes
abordados, el uso del correo
electronico como medio
asincrénico utilizado para la
asignacion de actividades vy
evaluacién de las mismas.
Como medio sincrénico se usé
mayoritariamente el WhatsApp,
que si bien constituye una red
social, actualmente forma
parte de los recursos en el
ambito educativo; sin embargo

estos medios no fueron
suficientes para lograr una
comunicacibn e interaccion

mas asertiva.

La UNELLEZ cuenta con la
plataforma Moodle de uso
privado, sin embargo, no se
observé el uso de la misma por
parte de los actores
entrevistados. En cuanto a las
clases presenciales que se dan
en la actualidad la participacién
en clase de los estudiantes es
muy baja. Requiriéndose de la
aplicacion de mejores técnicas
para incentivar o propiciar el
intercambio de conocimientos
en este nivel andragdgico de la
educacion.




Tabla 13
Categoria Humanizacion
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Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento socio critico

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA
CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes

Uno de los principales roles
(del ingeniero) es la solucion
de los problemas de la
comunidad. Incluso tener la
capacidad de responder y
generar  respuestas, dar
soluciones factibles que se
pueden materializar.

En los sub proyectos de los
primeros semestres se hace
dificil vincularlos con la
realidad (Calculo I, Célculo II,
Algebra, Geometria analitica
y Geometria descriptiva) por
lo que el docente debe
ingeniarsela para hacerlo

...en el calculo estructural no
necesariamente permite la
relacion de los conocimientos
adquiridos con su aplicacion a
la realidad, ya que es
bastante abstracto y su
aplicacion posterior esta en
los Ultimos proyectos de la
carrera.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
Referente a la metodologia de
aprendizaje no se observd que
se estableciera una relacion de
lo que estan plasmando en los
dibujos con razonamiento
matematico o con la realidad de
los estudiantes, al preguntarle
sobre este aspecto la docente
indicé que en el contenido del
sub proyecto no se plasman
este tipo de herramientas de
aprendizaje dejandolas a
discrecionalidad de los
docentes.

Hoja de Observacién 2
Pero se observa la ausencia
de recursos didacticos que
relacionen los conocimientos
impartidos del sub proyecto,
inmerso en el célculo
estructural con la realidad

Hoja de Observacién 4
Se observé ausencia de la
tematica tratada con la realidad
o el entorno de los estudiantes

Hoja de Observacién 5
La combinacion de clase
teérica con resolucion de
ejercicios permite la aplicacién
directa de lo aprendido,
teniendo mejor resultados si se
da la interaccion de los
estudiantes, ya sea por medio
de un taller, un debate u otro
recurso, que permita
incrementar la participacion de
los estudiantes, aclarar dudas
entre ellos y consultar al
docente.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

En las declaraciones de los
informantes claves se trasluce
la importancia del rol del
ingeniero civil en la solucién
de los problemas de la
comunidad. Sin embargo, esto
no se resalta o se dificulta su
aplicacién, sobre todo en los
primeros semestres, donde
segun lo observado no se
utilizan los recursos didacticos
necesarios para relacionar lo
académico con lo real.

Alejandose asi, la practica
docente observada de lo que
se conoce como aprendizaje

significativo 0
constructivista; el  cual
forma parte de los
preceptos fundamentales

de la UNELLEZ, donde el
estudiante puede asociar lo

aprendido con la
informacién previa obtenida
ya sea a través de

vivencias o de aprendizajes
anteriores. Relacion que le

permite  desarrollar el
pensamiento critico
necesario para lograr el

bien comuln, en las areas
de competencia de sus
estudios.




Tabla 14

Categoria Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Didactica del conocimiento
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HUMANIZACION COMO EJE INTEGRADOR DE LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA CARRERA

DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes

Hago un contacto inicial para
ver gué base trae con respecto
a lo que se va a impartir. Les
doy un material para que se
preparen antes de la clase.

...teniendo que recurrir a
diferentes herramientas para el
aprendizaje, y solventar
dificultades propias de la
carrera.

Lo percibo como un ingeniero
responsable, pero con mayor
preparacién hacia lo
tecnolégico, teniendo que
enfrentarse a los problemas
reales una vez se gradiua y
llevar lo que se aprendi6 en la
teoria y los laboratorios al
campo real.

... presentar estrategias para
que el estudiante aprenda
mas, que interactien con la
sociedad, darles herramientas
de aprendizaje que los
convierta en creadores,
innovadores.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
En cuanto al desempefio de la
docente, se observa su
preocupacion por el seguimiento
de la actividad de los
estudiantes; sin embargo, no
tiene las herramientas o
recursos de aprendizaje para
lograr el desarrollo de las
destrezas 'y  competencias
necesarias en este tipo de
actividad. En lo referente a la
planificacion en aula no existe
un formato visible de la misma.
Hoja de Observacién 2
Buen desempefio del docente,
aunque con ausencia de
recursos didacticos que
conecten una materia abstracta
con la realidad.
Hoja de Observaciéon 3

Se observa dominio del sub
proyecto, buen manejo del
pizarron.

No se visualizé6 el uso de

recursos didacticos, mas alla del
pizarron.

Hoja de Observacién 4
La dinamica de ensefanza-
aprendizaje en este caso se
limta a la transmisiébn de
conocimientos

Hoja de Observaciéon 5
La modalidad que utiliza el
docente responsable del sub
proyecto es 50% virtual (revision
de material tedrico practico) y
50% presencial (resolucion de
gjercicios 'y aclaratoria de
dudas)

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Como se evidencia en las
declaraciones dadas por los
docentes y en la observacioén
de su praxis educativa, existe
el esfuerzo por el uso de las
herramientas necesarias para
la  transmision de los
conocimientos. Sin embargo,
se observa la ausencia de los
recursos necesarios para la
implementacion.

Ausencia ademéas de la
creacion de un entorno
adecuado de aprendizaje que
permita al estudiante
desarrollar un sentido de
pertenencia tanto social como
cultural con los conocimientos
que se estan adquiriendo.

Es importante la
planificacion a nivel micro de
los docentes donde ademas de
incluir estas herramientas de
ensefianza  aprendizaje le
permita el transitar completo
de una actividad educativa
como es la apertura desarrollo
y cierre de la actividad,
fomentando durante el proceso
estrategias de inclusion de los
estudiantes en su proceso de
aprendizaje estimulando el
saber, haber y ser implicitos en
los objetivos instruccionales.




Tabla 15

Categoria Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes
Software de IP3 (Calculo
estructural de estructuras
aporticadas), SAP (Calculo
estructural de estructuras
finitas), AutoCAD (disefio
asistido por computadora),
Google.

. estas herramientas son
indispensables para
impartir la mayoria de los
sub proyectos del ciclo
profesional de la carrera de
ingenieria civil.

la realidad de la
universidad es que todos
los docentes no dominan
estos programas por lo que

se requiere una
actualizacion de los
docentes del area. En

pandemia los estudiantes
desarrollaron paginas
WEB, como recurso de
aprendizaje en Vias Il.

... la universidad no cuenta
con la infraestructura
necesaria para dar las
herramientas tecnoldgicas
que necesitan; teniendo el

estudiante  que hacer
cursos fuera de la
universidad.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
No se observo el uso de
ninguna herramienta
tecnolégica que permitiera el
trazado de los dibujos de
solidos como es el AutoCAD
en 3D

Hoja de Observaciéon 2
No se mencioné por parte
del docente el uso de
ninguna herramienta
tecnolégica que permitiera el
célculo estructural como es
el programa de IP3 Calculo
estructural.

Hoja de Observacion 5

No se observo el uso de una
hoja de célculo de

pavimento.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

El resultado de las
entrevistas realizadas
arrojan que el docente

conoce en su gran mayoria
la importancia del uso de
las herramientas
tecnolégicas en el
desempefio del profesional
de la ingenieria civil, area
del conocimiento cada vez
mas permeado por la
aparicion de las tecnologias
emergentes  entre las
cuales se encuentra el uso
de drones y la robdética
tanto en los proyectos como
la construccion de obras.
Sin embargo, existen
dificultades en el momento

de desarrollar estas
competencias en los
estudiantes  durante el

trayecto educativo, debidos
que no existen los software
en los laboratorios de
informatica o los docentes
no dominan la
herramientas, requiriendo
una actualizacién por parte
de la UNELLEZ. La
transmision de estos
conocimientos tecnolégicos
permitira a los futuros
egresados una conexion
real con las competencias
reqgueridas en el ejercicio de
su profesion.




Tabla 16

Categoria Educacion de las Ciencias Exactas
Subcategoria: Disefo curricular (Ingenieria Civil)
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HUMANIZACION COMO EJE INTEGRADOR DE LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA CARRERA

DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes
...satisface el area de
conocimiento del razonamiento
matematico, faltandole algunas
herramientas tecnoldgicas y de
tipo social para la interaccion
de los estudiantes con la
sociedad.

...de superarse las dificultadas

e introducir en la malla los sub
proyecto o elementos faltantes
van a ser buenos profesionales
gue van a resolver muchos
problemas que tenemos en el
pais, siendo esta la finalidad
Gltima del ingeniero civil.

Es importante la incorporacién
de sub proyectos de tipo
social... tengan un seguimiento
y evaluacibn  permanente
porque siempre pueden ser
mejorados....

Hojas de Observaciones

Hoja de Observaciéon 1
El docente se encontraba dando

una clase tedrica practica,
atendiendo una poblacién de 10
estudiantes, de los 22
estudiantes que cursaron
estructuras | el semestre

anterior, no pudiendo avanzar
debido a que les quedo el sub
proyecto o tiene prelaciones
pendientes que no les permite
continuar
Hoja de Observacién 3

De los estudiantes que cursan el
sub proyecto hay regulares y de
prosecucién (con titulo de TSU,
continuando la carrera de
ingenieria civil)

Consideraciones Emergentes
(Autora)

El acercamiento a la realidad
docente a través de las
entrevistas  semiestructurada
permiti®¢ dar un mirada al
disefio curricular de la carrera
observando que si bien se
corresponde con la mayoria de
las universidades del pais en
cuanto a la malla curricular de
la carrera de ingenieria civil, en
el mismo se observa ausencia
0 poca incorporacién de
componentes educativos que
permitan el desarrollo social,

importante en el ejercicio
profesional de esta carrera.
Siendo necesaria la

incorporacién de estrategias de
ensefianza aprendizaje donde
se estimule el desarrollo
humano durante el proceso
formativo; estableciendo una

relacion de mayor empatia
entre los docentes y los
estudiantes.

Igualmente propiciar el

desarrollo e implementacion en
el curriculo de recursos
tecnolégicos que permitan
equiparar a la UNELLEZ con
las universidades con los
mayores avances tecnoldgicos
de esta &rea del conocimiento,
adecuando el perfil el egresado
a las competencias necesarias
para ejercer en este ambito
profesional de gran interés
para el desarrollo de la
infraestructura econémica vy
social requerida en el pais.




Tabla 17

Categoria Educacion de las Ciencias Exactas
Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral
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HUMANIZACION COMO EJE INTEGRADOR DE LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA CARRERA

DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Docentes
Hubo estudiantes que salieron

bien, hubo otros que
repitieron.

... pudiendo observar que los
estudiantes les cuestan los

célculos (razonamiento
matematico), pero en el uso de
las herramientas tecnologicas
se destaca.

...ellos mencionan que hay
profesores que dan
contenidos, explican, pero son
muy rigidos a la hora de
evaluar. Algunos hasta
expresan desde el inicio de
clase “A mi es dificil me pasen
este sub proyecto, por lo que
tiene que estudiar mucho” ...

. influye mucho las fallas en
los servicios de internet,
electricidad y los altos costos
de equipos como
computadores, celulares vy
otros.

aumentd el numero de
estudiantes que desertaron o
reprobaron, en comparacion
con los semestres donde el
sub proyecto se dio de manera
presencial.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
Se observa dificultad para la
realizacién de la actividad por
parte de los estudiantes, ya que
no disponen de mesas de dibujo
ni de los implementos
adecuados para el trazado de
los mismos
Hoja de Observacién 5

El docente llegé puntual a la
clase. El nUmero de estudiantes
presente en el aula son 12,
procedid a introducir la clase
consistente en la realizacion de
un ejercicio explicativo de la
teoria, el cual, quedd propuesto
como una actividad de la clase
anterior

De esta manera, los estudiantes
manifestaron satisfaccibn por
cuanto pudieron contrastar sus
resultados con los procesos y
pasos que aplico el profesor.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

En las entrevistas y las hojas
de observaciones realizada se
translucen diferentes factores
que inciden en el rendimiento
académico de la carrera. Sin
bien parte de estos indicadores
fueron plasmados durante el
acercamiento ontolégico
realizado tanto en nuestra
casa de estudio como de otras
universidades donde se
evidencié un bajo rendimiento
con un alto nivel de desercién
estudiantil.

Pocos recursos tecnoldgicos
que permitan la motivacién de
los estudiantes, ya que como
indicaron los docentes los
mismos se destacan mas en el
manejo de estos recursos,
dificultdndose el razonamiento
matematico.

La formacibn o estructura
mental de algunos docentes,
los cuales, consideran de
entrada que los sub proyectos
que dictan son sumamente
dificiles y por lo tanto el
rendimiento de los estudiantes
debe ser bajo.

El poco dominio de
herramientas tecnoldgicas de
ensefianza aprendizajes que
les permitiera una mejor
comunicacion e interaccion
con los estudiantes en la
época reciente de pandemia.




4.10 Resultados de las Matrices Comparativas Estudiantes

Tabla 18.
Categoria Humanizacion

Subcategoria: De la retérica al humanismo

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
La culturizacion en la
ingenieria  civil impacta
mucho en la parte social

...la  formacién de los
estudiantes de ingenieria
civil debe estar enmarcado
en este pensamiento y
acompafar a los
arquitectos en la realizacion
de los proyectos tanto de
orden social como cultural,
entre ellas la conservacion
de las obras del patrimonio
publico.

... los sub proyectos estan
mas orientados a los
célculos y ninguno hacia la
parte cultural y en menor
cantidad hacia lo social.

Actividades de caracter
humanas necesarias a
realizar sin dejar de lado la
formacién tecnoldgica que
es muy importante, para el
desempefio  del futuro
ingeniero civil.

Hay profesores que en los
sub proyectos hablan de
los valores que deben
acompafiar al ingeniero civil
y hay otros que no tiene
relaciéon con los mismos

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacién 2
Al no pertenecer los
espacios al subprograma
respectivo, no se permite la
adecuacion o ambientacion
de estos a los sub proyectos
de la carrera, ni crear mayor
sentido de pertenencia de la
comunidad educativa de la
carrera
Hoja de Observacién 3
no se hizo relacion de la
tematica desarrollada con su
aplicacion préactica de la
carrera 0 el entorno del
estudiante

Hoja de Observaciéon 4

Los estudiantes, ellos
manifiestan que existe poca
atencion de la problemética
estudiantil por parte de las
actuales autoridades
académicas, quedando sub
proyectos sin registrar en el
historial académico, falta de
mejoras de las condiciones
de las aulas, entre otras.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Desde las perspectiva de
los estudiantes la
educacion en esta area del
conocimiento debe estar
permeada de elementos
humanizadores que le
permitan un mejor transitar
por la carrera pero ademas
se adecuen los preceptos
educativos a lo que
requiere el futuro egresado
para su ejercicio
profesional.

En las hojas de observacién

se evidencia la falta de
recursos didacticos que
permitan un mayor

acercamiento e integracion
de los estudiantes al
proceso educativo,
limitandose en varios de los
casos presenciados durante
la realizacion de esta a la

transmision de los
conocimientos de los
profesores y la poca

participacién activa de los
estudiantes, lo cual, impide
un mayor acercamiento y el
establecimiento de una
relacion mas amigable con
los estudiantes.




Tabla 19
Categoria Humanizacion

Subcategoria: Comunicacion e interaccion

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
...se ha recuperado (con la
presencialidad) la
comunicacién entre los
docentes y los estudiantes.

Hay muchos profesores
que lo que hacian era
mandar contenidos y no
explicaban.

Otras profesoras
mandaban guias, paginas
web, videos, materiales y
estaban en contacto
permanente.

...a veces eran rigidos en

cuanto a las fechas de
entrega; sin tomar en
cuenta a que hay
estudiantes  con poca

conectividad en internet o
sin computadora

...(importante) cumplir con
los contenidos de los sub
proyectos, con la debida
interaccion con los
estudiantes sean las clases
virtuales o presenciales.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observaciéon 2

Se le pregunto (al docente)
la frecuencia de la
realizaciéon de talleres en el
aula de manera de
incrementar la participacion
del estudiante, a lo cual
contestd que, si se hacian,
pero no con mucha
frecuencia debido a que el
sub proyecto tenia mucho
contenido para las horas de
clase asignadas.

Hoja de Observacién 3
Procedio a introducir el tema
con algunas  preguntas
dirigidas a los estudiantes,
con la participacion de tres
de los 8 estudiantes
presentes, luego se
incorporaron 3 estudiantes
mas.

Es importante que el docente
facilite a los estudiantes el
contenido o planificacién de
la materia y con base a la
misma puedan prepararse,
para si lograr una mayor
interaccion entre  ambos
actores, a través de la
realizacién de preguntas y
aclaratoria de dudas
referidas a la temética.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

En lo expresado por los
estudiantes se evidencia
que la comunicacion
durante la pandemia no fue
la mas idénea para el
aprovechamiento de los sub
proyectos vistos.
Limitandose la
comunicacién al envié de
contenidos y a la
evaluacion respectiva de
los mismos; ademas de la
poca flexibilizacién de los
docentes en cuanto a la
entrega de los mismos.

Es importante ya sea en las
clases presenciales o
virtuales se incluya en la
planificacion un medio de
lenguaje que permita por
medio de imagenes vy
simbolos una mejor
interaccion o comprensién
de los contenidos dados.
Igualmente es favorable el
manejo previo de los
contenidos de cada sub
proyecto de manera que el
estudiante pueda
prepararse de manera de
fomentar una mayor
intervencion en las horas de
clase.




Tabla 20
Categoria Humanizacion
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Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento socio critico

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA
CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
Falta en materias como
relacionarlas directamente
con la ingenieria civil, como
es el caso de fundaciones y
muros, aplicarlo o hacer
proyectos relacionados con la
realidad.

...el perfil del egresado esta
orientado mas hacia la
resolucibon de  problemas
(indole matemética), faltando
el desarrollo o refuerzo de la
parte tecnolégica (cursos,
practicas de campo,
actividades de laboratorio) y
reforzar la relacion de lo
académico con el campo de
trabajo (visitas a obras).

con muchos
conceptos imperativos para
entender dichos célculos
mateméaticos, los cuales
permitiran al futuro ingeniero
civil la solucion de problemas
de su entorno.

...hay sub proyectos que les
falta la parte practica o
aplicacion con las
comunidades como es el caso
de sub proyectos como fisica
I Y |l, estatica aplicada,
estructuras 1 y Il.

...contar

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 5

Se observé ausencia de la
temética tratada con la realidad
o fomentara el pensamiento
sociocritico en los estudiantes.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Segun los resultados
arrojados por las entrevistas a
los informantes claves existe
poca relaciébn entre el
razonamiento matematico y el
pensamiento sociocritico.
Basando la mayoria de las
asignaturas en el primero de
los preceptos mencionados y
dejando solo a determinados
sub proyectos el desarrollo del
pensamiento sociocritico,
como son los del area social o
humanistica; los cuales
constituyen alrededor del 30
% de la malla curricular como
se observa en el Anexo A.

Existe ademas una
preocupacion por el poco uso
de los laboratorios, por la
relacion entre lo académico y
el campo laboral;
preocupacion que se
evidencia tanto en las
entrevistas como las hojas de

observacion tanto de los
docentes como de los
estudiantes.

En cuanto al servicio

comunitario previsto en los
Gltimos semestres, el mismo
se esta ejecutando
actualmente dentro del recinto
universitario y no
directamente con las
comunidades.




Tabla 21

Categoria Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Didactica del conocimiento

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE
LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
...se me dificulté mas su
compresion por ser virtual
y en este semestre lo
estoy viendo de manera

presencial con otro
docente.
..se observa domina

menos el sub proyecto,
pero es un poco mas
flexible en cuanto a la
evaluacion

Falto una
planificacion.

mejor

...desde una vista mas
critica, las clases
presenciales tampoco han
sido muy buenas, ya que
se destaca por deficiencia
estructural de las areas
de estudio, puesto que
presenta muy malas
condiciones para una
cémoda ensefianza

es importante una
mayor asesoria por parte
de los docentes para
resolver las asignaciones.

las clases remotas
carecen de profundidad y
se necesitan nuevas
estrategias para su buen
desarrollo

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1

La docente atiende 15
estudiantes; las clases las
imparte de manera

semipresenciales, es decir les
envia los contenidos por correo
y las clases presenciales las
utiliza para la parte practica, o
resolucion de ejercicios.

Los estudiantes a pesar de no
tener las herramientas
adecuadas expresan motivacion
para realizar las actividades en
el aula

Hoja de Observacion 2

Los estudiantes no tuvieron una
preparacién previa en el tema
que se estaba introduciendo, ni
revisaron la clase anterior por lo
que la motivacién es poca.

Hoja de Observacion 3

No se fijaron horas adicionales
para asesoria, no se sugirio la
bibliografia a consultar.

El salbn estaba con poca
iluminacién y ventilacion,
escasas mesas y sillas, las
cuales tuvieron que ubicar los
estudiantes en los salones
adyacentes para poder ver la
clase. Algunos estudiantes se
incorporaron en el trascurso de
la clase

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Si bien la didactica es la
parte practica del
pedagogia, es importante
en este proceso el
producto o resultado
como es la formacién de
los estudiantes. Siendo
importante desde la éptica
de estos Ultimos mejores
incentivos por parte de los
docentes. Se requiere una
mayor empatia con el
educando por medio de la
implementacion de horas
de asesoria o0 de
consultas adicionales a
las del aula. Ademés
precisa de un aula mas
adecuada, con el
ambiente propicio para las
actividades de
aprendizaje; entre ellas se
encuentra la iluminacion
que siendo escasa, obliga
al estudiante a forzar la
vista, pero ademas el
cansancio disminuye el
interés en la tematica
tratada.

Asi mismo, la adecuacion
de los espacios fisicos
con mesas sillas,
laboratorios con los
recursos necesarios para
la implementacion de la
practica requerida por los
sub proyectos de estas
areas del conocimiento.
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Tabla 22

Categoria Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Competencias tecnoldgicas de aprendizaje

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
Domino varias
herramientas tecnolégicas,
pero debido a que he
hecho cursos por fuera con
mis propios recursos, igual
gue mis comparieros, entre
ellos AutoCAD.

En la escala de Ia
tecnologia la ingenieria civil
esta en el puesto 9 de 10

carreras, por encima de
solo de Ila actvidad
agricola.

...falta mayor desarrollo de
la parte tecnoldgica, de los
programas de computacion
gque estan siendo cada dia
mas actualizados

...es importante que la
universidad ofrezca cursos
que sean complementarios
con los sub proyectos en
area de la tecnologia

Hojas de Observaciones

Hoja de Observaciéon 2

Sin embargo, los estudiantes
requieren la preparacién en
las diferentes herramient6as
tecnolégicas utilizadas en la
ingenieria civil,
especificamente en el
célculo estructural.

Hoja de Observacién 2

El estudiante  manifiesta
amplio conocimiento de la
importancia de las
herramientas tecnoldgicas en
la carrera de ingenieria civil,

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

Este es un punto comun
donde coinciden los
estudiantes entrevistados.
Es necesario por parte de
las autoridades mejorar la
asistencia a los laboratorios
es decir la parte practica y
tecnolégica de los sub
proyectos.

Coinciden ademas en que
la universidad financie o
impulse cursos en el area

tecnologica, ya que la
mayoria de los
conocimientos  adquiridos

han sido del propio peculio
de los estudiantes;
propiciandose una
desigualdad debido a que
hay estudiantes de escasos
recursos que no tiene
acceso a estos cursos
externos de adiestramiento
tecnoldgicos.

Es importante que la
universidad invierta en
paquetes de aplicacion
propios de la carrera,
actualizados con el campo
laboral y el contexto.
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Tabla 23

Categoria Educacion de las Ciencias Exactas
Subcategoria: Disefo curricular (Ingenieria Civil)

HUMANIZACION COMO EJE

INTEGRADOR DE LA

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes
El pensum de ingenieria
cumple con mis
expectativas.

...se puede mejorar y le

incluyan  las  materias
tecnoldgicas.
Se implementen  mas

practicas de laboratorios.

avalados por la
universidad y actualizacion
de los docentes en estos
cursos de caracter
tecnoldgico.

...una mayor atencién por
parte de las autoridades y
seguimiento la carrera y de
los problemas que se le
presentan a los estudiantes
dificultando un mejor
desempefio y.... una mejor
preparacién para los
futuros profesionales

Quisiera un desarrollo mas
profundo del pensum,
teniendo como prioridad la
ensefianza practica de
cada sub proyecto.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacién 3
...siendo importante ademas
la adecuacion del curriculo a
las nuevas necesidades de
la carrera de la carrera y del
rol del ingeniero civil.

Hoja de Observacién 4

En cuanto al curriculo de la
carrera el estudiante
considera que si bien es
completo en lo parte técnica,
faltan el desarrollo o
implementacion de
tecnologias y préacticas de
campo.

Consideraciones
Emergentes
(Autora)

En conformidad en lo
expresado en las distintas
entrevista y lo reflejado de
las hojas de observacion el
curriculo es el adecuado en
cuanto a las competencias
técnicas a  desarrollar,
siendo necesaria su
adecuacion en cuanto a lo
tecnologico y social.

También consideran
necesario una  mayor
relacion entre lo teérico y la
practica; razén por la cual
se recomienda una revision
de la malla curricular, para
que se adecue al perfil que
esta plasmado en el disefio
curricular de la carrera de

ingenieria civil.
Este perfil expresa las
competencias técnicas,

tecnoldgicas y humanisticas
que caracterizan el
desempefio del ingeniero
civil, mas se hace necesario
el desarrollo de estrategias

didacticas en
correspondencia con estas
competencias ya
sefaladas.
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Tabla 24

Categoria Educacion de las Ciencias Exactas

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral
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HUMANIZACION COMO EJE INTEGRADOR DE LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION DE LA CARRERA

DE INGENIERIA CIVIL

Informantes

Informantes clave

Entrevistas Estudiantes

... hubo materias muy rigidas,
entre ellas se encuentra fisica
II, la cual, estoy repitiendo en
este semestre ya que la
ofertaron presencial

La matematica, ... requiere le
den las horas adecuadas, que
son importantes para el
conocimiento

...facilitar mas textos, libros
que acompafien las clases y
gue tengan ejercicios reales.

Es necesario que coloquen
profesores especialistas en las
materias.
...no haya rotacion de los
docentes.

Los docentes han tenido que

emigrar

Tener estudiantes de los
Ultimos semestres que sean
becados y sirvan como apoyo a
la poblacion estudiantil.

No hemos tenido practicas de
campo. Ni visitas a obras ya
que el sector construccién esta
paralizado.

Hojas de Observaciones

Hoja de Observacion 1
En el dia de hoy el objetivo fue el
observar cual es el nivel de
precision de los estudiantes en el
trazado de sdlidos
Los estudiantes a pesar de no
tener las herramientas
adecuadas expresan motivacion
para realizar las actividades en el
aula

Hoja de Observacion 2
El espacio donde se suceden los
hechos pertenece al
subprograma de meteorologia, el
cual este semestre cedi6 este
espacio para algunos sub
proyectos del subprograma de
ingenieria civil, sin embargo, hay
mucho calor o] altas
temperaturas, afectando el
rendimiento del docente y los
estudiantes

Hoja de Observacion 5
El contexto donde se imparten
las clases se encuentra fuera del
area asignada a la escuela de
ingenieria civil, distintas a las
condiciones del pabellon 13 de
Barinas Il espacio educativo
asignado al subprograma de
ingenieria civil, En este contexto
los estudiantes muestran mejor
rendimiento, entusiasmo y
disposicion para permanecer en
todo el bloque académico_Es
importante las practicas o visitas
de laboratorio en cuanto a
calidad de los procesos y las
vistas de campo relacionadas
con el sub proyecto.

Consideraciones Emergentes
(Autora)

Se evidencia en las voces de
los informantes claves que
existen factores de caracter
pedagoégicos; pero ademas de
la infraestructura existente en la
UNELLEZ que inciden en el
rendimiento de los estudiantes
de la carrera. Entre ellos se
encuentran: aulas con altas
temperaturas, poca ventilacion,
no ambientadas y con el
ingrediente de la inseguridad.

Otros de los factores que
manifiestan los estudiantes es
la rigidez de los docentes a la
hora de evaluar los contenidos.

Es importante ademas la
incorporacién de evaluaciones
auténticas que permitan el
desarrollo de capacidades,
valores y capacidades que se
obtiene en el trayecto de
formacion educativa, que
permiten al individuo resolver
los problemas del entorno
laboral y social.

Existe actualmente una
rotacién de los docentes que no
permite se desarrollen
especialistas en las diferentes
areas de la carrera,
observandose improvisacién en
la practica docente.

Destacan los  estudiantes
entrevistados la importancia de
reforzar los valores intrinsecos
en la carrera de ingenieria civil,
poniéndolos en practica en la
actividad docente.
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4.11 Resultado de la representacion gréafica de los hallazgos

Informante Clave: Docentes

£l desarrollo de competendas
tecnolégicas, necesarios para el
desempefio profesional.

Figura 4. Representacién grafica de los hallazgos (docentes)
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

Informante Clave: Estudizntas

-Praxis educativa basada\, ms
en unamayor empatia.

-Implementacion de  cursos
financiamiento para el Desarrollo

Figura 5. Representacion grafica de los hallazgos (estudiantes)
Fuente: Propia de la investigadora (2020)



MOMENTO V
DEL ENTRAMADO A LA TEORIZACION

“Educar es impregnar de sentido todo lo
que hacemos en cada momento”
(Paulo Freire)

5.1. Introduccioén a la Cientificidad Cualitativa

Una vez realizada la triangulacion y categorizacion de la informacion
obtenidas por los actores clave de la investigacion y la revision de los
referentes tedricos, en el presente momento se desarrolla el tercer objetivo
de la investigacion: “Elaborar un corpus tedrico reflexivo de la humanizacion
como enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en el subprograma
de Ingenieria Civil de la UNELLEZ - Barinas”, siendo la linea epistémica para
su desarrollo el humanismo.

Entendiendo el humanismo como la capacidad de los seres humanos de
interrelacionarse en el campo social, teniendo como base la razoén.
Definicion sustentada en el siglo XX por tedlogos como Jacques Maritain,
cuyas teorias versaron principalmente sobre el humanismo cristiano con
prevalencia de la fe, la esperanza y la caridad en las relaciones de orden
social y humanas; las cuales, permean todos los ambitos en que se
desarrollan los ciudadanos. En lo correspondiente a la esencia humanista
de la pedagogia Freiriana se rescata la nocién de un sujeto que dialoga con
su contexto y con los otros, a fin de conocer y transformar desde el amor. En

este mismo sentido, Freire (1970) afirma:

El hombre debe ser sujeto de su propia educacion. No puede ser
objeto de ella. Segun esto, nadie educa a nadie. Por otra parte, la
blusqueda debe ser algo y debe traducirse en ser mas: es una

bUsqueda permanente de si mismo (Freire, 1970:64).
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Lo que indica que el humanismo debe ir en dos corrientes, tanto el que
educa como el que recibe el conocimiento; humanismo que debe trascender
ademas, los conocimientos de caracter cientifico que se imparten en aula;
deben modelarse desde la praxis docente, teniendo formadores que se
preocupen por la transmision de valores, ética y relacionen debidamente el
razonamiento matematico con el pensamiento critico. Frente a este
panorama, tedlogos como Eduardo Nicol, se da a la tarea de mostrar un
camino de integracion epistemologica, afirmando que la ciencia no es una
disciplina, sino una comunidad de saberes, hallando justamente, tanto en su
origen como en su fin, el principio de unidad.

Es asi, como la finalidad de la presente investigacion es la construccion de
una teoria de tipo socio educativa; que surge de la manera como interactian
los individuos en una entidad o comunidad, en este caso la educativa, donde
influyen elementos propios e intrinsecos en las relaciones individuales y
grupales como son: la cultura, creencias, visiones de cada uno de sus
integrantes. Estando presente la transdisciplinariedad y la complejidad
debido a las diferentes areas de conocimiento inmersas en el estudio.

En el caso de la investigacion, el contexto lo constituye la carrera de
ingenieria de la UNELLEZ-VPDS, analizando cémo se desarrolla la actividad
académica y la formacion de los futuros profesionales de esta area;
atendiendo las competencias de caracter técnicos inmersos en la sociedad
del conocimiento actual, la posibilidad de llevar esta formacion a una de
caracter humanistico donde prevalezcan los valores, la sensibilidad social
gue demanda las comunidades para la resolucion de sus problemas.

El constructo se nutre de las aportaciones recibidas por medio de las voces
de los actores sociales, docentes y estudiantes del subprograma de
ingenieria civil UNELLEZ-VPDS, a partir de la aplicacion de las entrevistas
semi estructuradas cuyos hallazgos fueron recogidos, registrados, mediante
la observacion directa y participante. El entorno en que se desenvuelve la

investigacion es complejo y de incertidumbre; basado en las ciencias
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sociales, donde los actores no necesariamente manifiestan sus sentimientos,
debido a que perciben que estan siendo valorados o desde sus puntos de
vista evaluados. A este respecto Morin (2006) precisa:

Reconocer y asumir la incertidumbre como fundamento
epistemoldgico, no significa en absoluto sucumbir al escepticismo o al
nihilismo, puesto que encarar la incertidumbre, ya sea, histérica,
existencial o cognitiva, es asumir una postura consciente que nos
permita disefiar y poner en practica estrategias para pensar bien
mediante la contextualizacion y globalizacién constante de nuestros
conocimientos e informaciones sobre la base de lo que este autor
denomina como ‘“ecologia de la accidon” reconociendo el autor lo

imprevisible de esta ecologia. (Morin, 2006:79).

Constituyendo la incertidumbre un desafio para la pedagogia y el quehacer
docente, suponiendo ademas, un cambio paradigmatico que exige nuevas
bases ontologicas, epistemoldgicas, antropoldgicas, axioldgicas y didacticas
de la educaciéon. La incertidumbre estad presente en todas las areas del
conocimiento, pero aun mas en el de las ciencias sociales, donde se
encuentra inmersa la praxis educativa; como parte de ella, es importante
tomarla en cuenta en el disefio e implementacion de las estrategias de

ensefianza aprendizaje. A este respecto Hernandez (2008), hace énfasis en:

Ahora bien, en términos de la influencia de la incertidumbre en la
esfera pedagogica es importante tomar en cuenta la distincion que
hace este autor entre programa y estrategia, ya que el principio que
debe guiar el quehacer educativo deberia ser formar para la vida,
reconociendo la incertidumbre como uno de los hechos mas

frecuentes en nuestro transitar por este mundo (Hernandez, 2008: 6).
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Entrelaza el autor la complejidad de la transmisién de conocimiento con la
incertidumbre en que se ven sometidos a diario los individuos y que se
evidencia en las manifestaciones de los actores educativos abordados, que
debe ser plasmado en el corpus tedrico a realizar como Ultima etapa de este

trabajo, dando pie a futuras investigaciones.

5.2. Praxiologia de la aproximacién tedrica

La operacionalizacién de la teoria, consiste en la interpretacion de lo que
subyace en los datos obtenidos por los informantes claves; con base a esto
desarrollar ideas basadas en juicio de valores que puede estar en sintonia o
ser opuesto a lo expresado por las personas abordadas. Debido al transitar
epistemoldgico y ontolégico que le imprime la autora desde su experiencia
docente y formacidbn académica en el area. Ambas permiten la
profundizacion del fenbmeno en estudio.

Teniendo gran importancia para el estudio tanto lo expresados por los
especialistas en el tema previamente consultados (dimension
epistemoldgica), lo expresado por los actores educativos abordados
(dimensidn ontoldgica), como la experiencia en el tema de la autora de la
investigacion  (dimension  epistemologia — axioldgica). Para la
contextualizacion de la teoria en la investigacion cualitativa cobra importancia
lo citado por, Martinez (2004):

Una teoria es una construccion mental simbolica, verbal o
iconica, de naturaleza conjetural o hipotética, que nos obliga a
pensar de un modo nuevo al completar, integrar, unificar,
sistematizar o interpretar un cuerpo de conocimientos que hasta
el momento se consideraban incompletos, imprecisos, inconexos
o0 intuitivos.(Martinez, 2004:280.).
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En este caso, la aproximacion teoria a crear esta inspirada en las
orientaciones de Martinez (2006), quien sostiene que “la mente emerge de
un proceso a otro tratando de hallarle un sentido a las cosas que examina; se
adelanta y vuelve atras con gran agilidad” (p. 106). Este proceso al que se
refiere el autor, es propio de las relaciones humanas donde se involucran los
saberes, las experiencias, los sentimientos y el entorno en el que se
desenvuelven formandose nuevas ideas o reafirmando las que ya fueron
preconcebidas.

El método para la teorizacion es el comparativo constante, el cual conduce a
la densidad propia de teorias emergente en el area de conocimiento en que
se desarrolla la investigacion. Teniendo estas teorias unas caracteristicas no
solo emergentes sino en algunos casos transitorios y debidos a que abriran
el campo al surgimiento de ideas; una vez sean incorporados nuevos
elementos al curriculo de la carrera de ingenieria civil. En el siguiente
esquema se observa la metodologia a seguir en la teorizacion de la presente

investigacion (Figura 6).

Referentes
Tedricos

TEORIZACION

Integracion de
los hallazgos
{autora)

Voces de los
informantes
clave
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Figura 6. Método de Teorizacion
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

Asimismo, Martinez (Ob. cit.) agrega que “el fin de la teorizacion, de la
categorizacion que le precede, es lograr estructurar una imagen
representativa, un patrén coherente y logico, un modelo tedrico o una
auténtica teoria o configuracion del fenomeno estudiado” (p.102), todo ello
con la finalidad de darle sentido a todas sus partes y componentes.

Por otra parte desde el punto de vista subjetivo, propio de la investigacion
cualitativo, Martinez (2011) expresa: “la intencion, el interés o deseo con que
miramos las cosas tiene tanto poder sobre nuestros sentidos que acomoda,
desvirtia o transforma esos objetos adaptandolos perceptivamente a su
perspectiva; subjetividad que enriquece el quehacer investigativo” (p.8).
Dandole segun esta afirmacion un caracter subjetivo a la investigacion,

enriqueciendo asi los resultados obtenidos y su correcta interpretacion.

5.3. Teorizacién por subcategoria

Durante el transitar investigativo se devel6 que existe un cumulo de
informacion importante e imprescindible para gestionar e integrar las ideas y
juicios de valor que condujeron a la realizacion del constructo teorico; pasaje
basado en las diferentes categorias que se establecieron al inicio de la
investigacion: La humanizacion, la sociedad del conocimiento y las ciencias
exactas. A continuacion se presenta los preceptos que surgieron dentro del

contexto en el cual se midieron las diferentes subcategorias.

5.3.1. De la retdrica al humanismo, un reto del quehacer cientifico docente.

En la actividad de campo realizada durante la investigacion se denota un
grupo de docentes, que han dedicado parte de su desempefio laboral a la

formacion de nuevos ingenieros civiles; profesionales de la docencia que se
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enfrentan a las nuevas realidades en el proceso educativo, donde se
requiere una conexion ideal entre el docente y el estudiante que promueva el
humanismo enfatizando su autonomia para proponer ideas y la libertad de
concretarlas conjuntamente con la planificacion del docente, que lleva
actualmente.

A este respecto, el informante clave 1 expresa: “se presenta mayor dificultad
de incorporar los conocimientos intelectuales y culturales en los sub
proyectos de los primeros semestres”, igualmente agrega su preocupacion
en cuanto a que los contenidos de cada uno de estos sub proyectos no se
especifican herramientas que relacionen la condicibn humana con el
pensamiento critico 0 humanistico. Estas opiniones que se entrelazan con lo

expresado por Torres (2017):

Estas nuevas realidades constituyen un reto para la educacion
humanista que se preocupa por afrontarlas no solo desde el punto de
vista de una solucion tecnoldgica, sino que busca integrar todas las
dimensiones del ser humano en torno a unos valores que expresan
una profunda comprension de la condicion humana en el mundo
(Torres, 2017:17).

Afirmacion donde plantea el reto que significa la educacion humanista,
basado no solo en el desarrollo de competencias tecnoldgicas sino también
de orden social, que reivindique la condicion humana de los futuros
egresados Yy el pensamiento democratico y politico desde las aulas de clase.
Requiriendo el desarrollo de un lenguaje que incorpore las dimensiones
interpretativa, argumentativa, personalizada e intersubjetiva, como parte del
discurso docente.

Con base a lo expresado surge un nuevo contexto de la retérica en el
guehacer cientifico docente, especificamente en la carrera de la ingenieria

civil, debido a que se hace necesario el desarrollo de una conexién entre 1o
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discursivo v lo humano, incorporando elementos al curriculo que permitan el

desarrollo de estrategias por parte del docente, donde prevalezca no solo lo

técnico, sino ademas, la empatia, la ternura y el amor. No siendo excluyentes
las emociones, de las competencias propias de las carreras de las ciencias
exactas. Estos elementos del quehacer cientifico de la educacién, se

muestran en el siguiente esquema (Figura 7).

Componentes del quehacer cientifico en
la carrera de Ingenieria Civil..

Retorica

Alta .
pertinencia Humanismo

Figura 7. Relacion entre la retérica, el humanismo y el quehacer
cientifico
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.2. Pertinencia de la comunicacidon e interaccion en la educacién
multimodal de la ingenieria civil

El desarrollo de la praxis de la investigacion se dio en dos contextos como
son: el de la pandemia debido al Covid 19 y la post pandemia, con clases

bajo la modalidad virtual y la semi presencialidad respectivamente; con el
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uso ademas de herramientas de comunicaciones sincrénicas y asincrénicas.
Ante la pregunta realizada a los docentes sobre su experiencia con las
herramientas utilizadas en ambas situaciones, el informante clave 1, expreso:
“...prefiero la comunicacién sincronica, las clases presenciales, debido a que
la mayoria de los sub proyectos que imparto son practicos”. Asimismo
continuo refiriéndose a experiencia en el semestre anterior, donde las clases
se dieron de manera virtual: “en la época de pandemia la comunicacion fue
de tipo asincrénica, por medio de WhatsApp, debido a que era complicado
utilizar otros medios, porgque siempre estaban ocupados (los estudiantes), no
tenian tiempo de conectarse”.

En este mismo sentido, desde el punto de vista del informante clave 4: “la
comunicacion no fue la mas ideal, sobre todo en los procesos evaluativo,
manifestando al respecto”. En cuanto a la evaluacion en esta modalidad
educativa impuesta por la pandemia, manifesto: “a veces eran rigidos (los
docentes) en cuanto a las fechas de entrega; sin tomar en cuenta a que hay
estudiantes con poca conectividad en internet o sin computadora”. Ambos
argumentos forman parte del discurso de Pérez, Vazquez y Cambero
(2021):

Para evitar la desigualdad digital, no sola es importante disponer de
equipamiento tecnolégico y conectividad sino el tipo de ordenadores
gue poseen los estudiantes —uso propio o0 compartido con otros
familiares o con otros estudiantes— y el tipo de conectividad —fibra
Optica, ADSL, etc. (Pérez, Vazquezy Cambero, 2021:333).

Haciendo énfasis en cuanto a los recursos que deben estar disponibles en el
proceso educativo, bajo la modalidad a distancia, como son: la interaccion y

los recursos pedagdgicos para tener un proceso formativo exitoso.
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De acuerdo a lo expuesto por los actores educativos y los referentes

tedricos, se tiene una nueva realidad docente de la carrera de ingenieria

civil: la cual, se inserta en una educacién multimodal. Siendo necesario la

implementacion diferentes modelos educativos, como son los inherentes a la

modalidad presencial y semi presencial con el uso adecuado de las TICs, el

desarrollo de las competencias docentes o su actualizaciébn, como manera de
insercion en la sociedad del conocimiento actual.

Este sistema educativo multimodal y sus tres dimensiones se representan a
continuacién (Figura 8), pudiéndose observar que la UNELLEZ posee la
Direccion de Innovacion y Tecnologias en Educacién a Distancia, la cual
administra la plataforma privada MOODLE. Por otra parte, cuenta con la
infraestructura para la modalidad presencial y requiere un mayor
equipamiento de los recursos tecnoldgicos para las clases de caracter

semipresenciales.

Educacion
presencial

Educacion
multimodal
UNELLEZ

Figura 8. Educacion multimodal ingenieria civil. UNELLEZ
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.3. Razonamiento matematico y pensamiento socio critico. Una vision
humanista de la carrera.

Si bien la formacion del ingeniero civil es un area del conocimiento basada

mayormente en el razonamiento matematico, el desempefio laboral requiere
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del desarrollo pensamiento sociocritico, mas propio de las ciencias sociales.
Ambos paradigmas fueron analizados desde el punto de vista de los actores
educativos entrevistados, resaltando las siguientes declaraciones:

Segun el informante clave 4: “seria importante hacer calculos reales en la
comunidad, darles solucién a los problemas”. Asimismo el Informante clave 5
expresa; es importante “contar con muchos conceptos imperativos para
entender dichos calculos matematicos, los cuales permitiran al futuro
ingeniero civil la soluciéon de problemas de su entorno”. Sobre los aspectos
sefalados los autores Camelo, Perilla y Mancera, (2016)

Para ello, nos propusimos crear, desarrollar y reflexionar un ambiente
de aula (en la clase de matematicas) que posibilitara, por una parte,
integrar las problematicas sociales cercanas a los estudiantes con el
aprendizaje de conceptos matematicos; y por otra, reflexionar sobre
las implicaciones y responsabilidades sociales que emergen al
comprender a las matematicas como soportes matematicos de los

fendmenos sociales (Camelo, Perilla y Mancera, 2016:3).

Hacen referencia a la didactica utilizada en el desarrollo de su investigacion,
en cuanto a la democratizacion de las clases, siendo necesario la creacion
de un ambiente que permita incorporar al proceso de aprendizaje, las
problematicas sociales; dandoles a las matematicas un caracter de soporte o
apoyo para la resolucion de los problemas de la comunidad.

Lo aqui expresado, conduce a incorporar al curriculo y especificamente en

los contenidos de los sub proyectos las herramientas de ensefanza

aprendizaje que convierta a los docentes y estudiantes en creadores,

innovadores vy les permita abordar la solucion de los problemas sociales;

generando las respuestas necesarias del entorno estudiantil debido a la
interrelacion existente entre la vision humanistica- razonamiento matematico-

pensamiento sociocritico (Figura 9).
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Figura 9. Visidn humanistica de la ingenieria civil
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.4. Didactica del conocimiento de lo cientifico a lo social. Dimensiones

necesarias en la formacion del ingeniero civil.

Si bien se denota al ser abordados, la preocupacion de los docentes por la
formacion técnico y social de los futuros profesionales de la ingenieria civil,
existe una ausencia de los recursos necesarios para la praxis educativa.
Esta premisa se evidencia en las declaraciones de los entrevistados; segun
el informante clave: “El perfil se inclina mas hacia lo tecnolégico que hacia lo
socio comunitario “, considerando importante: “incorporar a los contenidos de

todos los sub proyectos estrategias para que puedan ser relacionados con la



parte social o0 humana de los estudiantes”. Necesidades que autores como
Moroy (2020)

Entendiendo la didactica como una disciplina de la pedagogia que
pretende analizar, comprender y mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje que tiene en cuenta las acciones formativas del docente y
el conjunto de interacciones que se pueden generar y se van
modificando con el tiempo incorporando nuevos métodos Yy
herramientas (Moroy, 2020:166).

Considerando factible ya que entiende la didactica, como la parte practica de
la pedagogia, con el desarrollo de estrategias que permitan la incorporacion
de nuevos métodos y herramientas para atender tanto la dimensién cientifica
en social y en lo referido a las ciencias exactas. Formacion que requiere de
la multidisciplinariedad y trasndisciplinariedad.

Siendo representada la multidisciplinariedad por los diversos componentes
de la praxis educativa como son:. cognitivo, social y humano. Lo
interdisciplinario se refiere al hecho de que el proceso educativo va mas alla
del aula; debiendo ser apoyado durante el disefio curricular por otros
profesionales del area educativa como son: orientadores, sociologos,
psicélogos y administradores del curriculo en su nivel meso y macro.

De acuerdo a las afirmaciones realizadas por los entrevistados vy

especialistas en el tema, para el desarrollo de una didactica basada en las

dimensiones tecnoldgicas y sociales, se requiere el disefio de las estrategias

con base al saber, el ser y el hacer de los estudiantes, relacionados las

mismas con las competencias tecnoldgicas, humanas vy sociales

respectivamente, como se enfocan en el siguiente esquema (Figura 10).
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Figura 10. Dimensiones de la formacion del ingeniero civil
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.5. Competencias tecnoldgicas de aprendizaje. La tecno pedagogia y la
ingenieria civil.

El desarrollo de las competencias tecnoldgicas si bien estan presentes en el
sistema educativo de presente siglo, teniendo un mayor auge en la ultima
década, y sobre todo en la reciente pandemia mundial, donde de manera
intempestiva e imprevista fue necesaria la introduccion y desarrollo de
competencias tecnoldgicas tanto por los docentes como los estudiantes;
constituyendo el principal medio de interaccion para el aprendizaje. En las
opiniones de los actores del proceso subyace la exposicion de la
problematica enfrentada durante este lapso académico.

Segun el Informante clave 1: “la realidad de la universidad es que todos los
docentes no dominan estos programas o0 herramientas tecnoldgicas, por lo
gue se requiere una actualizacion de los mismos”. En concordancia con lo

citado, el informante clave 3 , destaca la importancia del desarrollo de las
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competencias tecnologicas en las universidades del pais: “En la escala de la
tecnologia la ingenieria civil esta en el puesto 9 de 10 carreras, por encima
de solo de la actividad agricola” , haciendo ademés una comparaciéon con

11}

otras naciones “...en paises como Australia se ha avanzado en las
universidades en impartir tecnologias de punta en cuanto al disefio con el
uso de impresoras en 3D, que permiten reproducir las obras (realidad
aumentada o virtual).”

Situacion expuesta por tedricos como Forero (2009), “La sociedad del
conocimiento se caracteriza por la importancia que adquiere la educaciéon y
el acceso a las redes informacionales. Estos dos factores se constituyen en
el principal recurso para formar ciudadanos competentes en un mundo
globalizado”. (p.42). Afirmacion donde se destaca la importancia de
incorporar a la educacion las redes informacionales para formar ciudadanos
competentes en un mundo globalizado, donde en areas de conocimiento
como la ingenieria civil han surgido tecnologias emergentes tanto para ser
utilizadas por los profesional de la docencia como los futuros egresados en el
campo laboral.

Dando paso lo expresado por actores y tedricos a una nueva realidad

docente como es la tecno pedagogia o pedagogia digital, basada la misma

en el uso de las TICs ya sea en la educacion a distancia como en la

semipresenciales; surgiendo _la necesidad inminente de formacion docente

en el area de las TICS, no so6lo a nivel basico sino también a nivel de la

especialidad en una dualidad inminente con el claustro universitario a fin de

responder a las necesidades que demanda el perfil profesional. (Figura 11).
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Figura 11. Elementos de la tecno pedagogia en la ingenieria civil
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.6 Disefio curricular y formacion integral de la Ingenieria Civil. Un
pensamiento holistico, transcomplejo e interdisciplinario.

El disefio curricular de la carrera, desde el punto de vista de los actores del
proceso, tiene elementos importantes en la formacion del ingeniero civil, en
lo referente a los conocimientos cientificos y tecnoldgicos. Sin embargo, los
recursos de los que se disponen no son los mas apropiados para satisfacer
el proceso de ensefianza aprendizaje; habiendo deficiencia en nuestra casa
de estudio en cuanto a los laboratorios y los software necesarios para la
formacion de competencias tecnoldgicas. lgualmente se requieren los
instrumentos y recursos para las practicas de campo, necesarias para el
desarrollo de la competencia social y humanistica.

A este respecto el Informante clave 1 sefiala: el curriculo “satisface el area de
conocimiento del razonamiento matematico, faltandole algunas herramientas
tecnolégicas y de tipo social para la interaccién de los estudiantes con la

sociedad”, situacion a la cual hacen referencia el informante clave 4: “una
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mayor atencion por parte de las autoridades y seguimiento de la carrera 'y de
los problemas que se le presentan a los estudiantes dificultando un mejor
desempefio y una mejor preparacion para los futuros profesionales” con el
desarrollo de capacidades y valores que se obtiene en el trayecto de
formacion educativa, que permiten al individuo resolver los problemas del
entorno laboral y social. Argumentos que estan sustentado por lo afirmado
por Reynoso, Castillo y Dimas (2014):

... la ensefianza de las diferentes especialidades de ingenieria no
puede estar ajena a los retos que requiere el contexto de la sociedad
actual. Fuera de los muros universitarios existe un mercado de
trabajo que demanda, cada vez més, no solo una persona egresada
hébil y capaz, sino también “competente”. Si esto no se logra,
posiblemente las economias de los paises en desarrollo sucumbiran
ante el poderio hegemoénico y globalizador de los paises mas

desarrollados (Reynoso, Castillo y Dimas, 2014:4).

A este contexto econOmico se han incorporado nuevos componentes de
caracteres tecnoldgicos, humanos y sociales de una manera holistica en

concordancia con la sociedad del conocimiento. El desarrollo de una vision

holistica, transcompleja y transdisciplinaria de la carrera contempla la

incorporacién en el curriculo de elementos gue permitan la relacion de lo

teérico con la practica, la realidad laboral y el acontecer nacional, de manera

que transcienda los saberes propios de la ingenieria civil, hacia un mundo

cada vez mas digitalizado, con diferentes realidades politicas y econémicas.
(Figura 12).
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Figura 12. Visién holistica del ingeniero civil
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.3.7. Rendimiento académico y formacion integral, ¢cambio de actitud
docente o estudiantil?

Son variados los elementos que inciden en el rendimiento estudiantil, entre
ellos: institucionales, sociales, cognoscitivos o personales. Dentro de los
institucionales se encuentran los del tipo académico, el disefio y
administracion del curriculo. En lo social esta el entorno en el cual se
desenvuelve el estudiante; en cuanto a lo personal se hace referencia las
relaciones con el nucleo familiar.

De las declaraciones de los docentes y estudiantes abordados se evidencian
algunos de estos factores, como se visualiza en la declaracion del informante

1: “... pudiendo observar que los estudiantes les cuestan los calculos
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(razonamiento matematico), pero en el uso de las herramientas tecnoldgicas
se destaca.” Factor del rendimiento de tipo cognoscitivo.
Segun el informante 2, se tiene: “... influye mucho las fallas en los servicios
de internet, electricidad y los altos costos de equipos como computadores,
celulares y otros”. Factor de tipo tecnoldgico que esta entre los académicos,
donde la institucion debe garantizar los equipos y recursos tecnolégicos, para
incentivar el rendimiento académico y la disminucion de desercion estudiantil.
Por otra se parte debe permitir la formacion integral de los mismos, con
desarrollo de capacidades, valores que permiten al individuo resolver los
problemas del entorno laboral y social. Esta realidad esta plasmada en las
afirmaciones de Reynoso, Castillo y Dimas (2014), citadas con anterioridad,
donde las competencias en el area de las ciencias exactas estan referidas al
desarrollo de habilidades técnicas, de caracter multidimensional y de extrema
complejidad, para el desarrollo de sus proyectos de las comunidades;
ademas de la expansion demografica, el desarrollo cultural, para la
planificacion y ejecucion de urbanismos y de todas las obras de
infraestructura necesarias en los ambitos educativos, econdémicos y sociales.
Revisado los resultados u opiniones de los informantes clave, sustentada

en los especialistas del tema, se puede resaltar el ser necesario un cambio

de actitud tanto de los planificadores del proceso (institucion), los que lo

ejecutan (docentes) como los receptores del conocimiento (alumnos), con la

finalidad de mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, el papel de las

universidades en las comunidades vy la formacidn de los profesionales

pertinentes que ellas requieren. El esquema siguiente hace referencia a un

orden sugerido de atencion a dos diferentes elementos que interviene en el
rendimiento académico, sin disminuir el papel que juegan cada uno en el

proceso educativo. (Figura 13).
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Figura 13. Factores que inciden en el rendimiento académico
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

5.4. Complexus teorico.

Siendo el principal objetivo de la investigacion”Elaborar un corpus teorico
reflexivo de la humanizacion como enfoque integrador de la sociedad del
conocimiento en el subprograma de Ingenieria Civil de la UNELLEZ -
Barinas”, la teorizacion arrojada de acuerdo a lo expuesto en los apartados
precedentes se resumen en 5 pasos que se describen a continuacion : 1. El
guehacer cientifico humanistico, 2. La educacion multimodal y tecno
pedagdgica, 3. Vision humanistica de carrera, 4. Dimensiones educativas, 5.
Actitud proactiva para una mejor comunicacion, interaccion y rendimiento
académico. Estos elementos son representados por medio de una red

ideografica (Figura 12):
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Figura 12. Representacion grafica del corpus teérico de la

investigacion.
Fuente: Propia de la investigadora (2020)

La humanizacion como eje integrador de la sociedad del conocimiento en la
formacion de la carrera de ingenieria civil subyace como un tema innovador y
demandante de los tiempos actuales, colocando desde una amplia
cosmovision aspectos fundamentales para lograrla, como son: una revision
de los elementos curriculares cuya premisa sea la conexién entre lo discusivo
y lo humano. Sin obviar, los aportes que brinda la tecno pedagogia como
parte de la necesidad de implementacion de diferentes modelos educativos

gue atiende a una matriz epistémica con incertidumbre. Por tanto, es preciso
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ajustarse a una vision hholistica, transcompleja y transdisciplinaria de la
carrera a través de un cambio de actitud que se logra en la simbiosis tanto de
los planificadores del proceso (institucidn), los que lo ejecutan (docentes)

como los receptores del conocimiento (alumnos).
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MOMENTO VI
MOMENTO CONCLUSIVO Y REFLEXIVO

“Ensefar no es transferir conocimiento, sino crear
las posibilidades para su propia produccion o construccion”
(Paulo Freire)

6.1 Conclusiones

El presente momento investigativo permitio reflexionar en el transitar y
hallazgos obtenidos a partir de los propésitos planteados. Por una parte,
analizar las particularidades, bondades vy limitaciones del paradigma
cualitativo que permean en el contexto de las Ciencias Sociales y Ciencias
Exactas y por la otra, visualizar al individuo con sus intenciones, afanes y
expectativas, expresando desde su perspectiva la cosmovision del mundo
gue le rodea.

Asimismo, se asumieron principios operativos, lo cual, fue respaldado por un
método flexible, para encontrar la informacion mediante las entrevistas donde
cada individuo expresO las experiencias de su yo interno y externo,
permitiendo develar los aspectos coyunturales de la problematica en estudio.
A este efecto, se sumé la observacion, para constatar lo expresado con parte
de la realidad; toda vez que se asume que la misma representa un momento
especifico no determinante debido a la conducta que se apodera del
individuo cuando esta siendo observado.

Los informantes clave representados en docentes y estudiantes fueron las
principales fuentes de informacion, cercano a lo mas veridico posible. Se
contextualizé y se conocid el entorno que rodean a los sujetos informantes
claves, mediante la comprension e interpretacion de la realidad circundante.
Como investigadora fui proxima, pero sin contaminar la informacion
necesaria; mediante esta experiencia investigativa se asimild el postulado del
dualismo ontolégico y el dualismo epistemoldgico, donde el conocimiento

cientifico ofrece una vision clara y objetiva de la realidad.



En este orden de ideas, se deducen los fundamentos que describen la
humanizacion como enfoque integrador en la formacién del ingeniero civil de
la UNELLEZ - VPDS desde las voces de los informantes claves (docentes y

estudiantes). La figura 15, representa lo expresado por los docentes.
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Figura 15. Elementos que exaltan el caracter humanizador en docentes.
Fuente: Propia de la investigadora (2022).

Como ya se advirtio, el docente juega un papel imprescindible a través de su
desempeiio profesional y personal; dejando un impacto en la formacién
integral y humanizacion del futuro ingeniero civil. Por tanto, en el presente
tema de estudio se destacé por parte de estos actores educativos:

-La sensibilizacién hacia el entorno: al reconocer que es preciso que el
estudiante se identifique con las probleméaticas existentes a su alrededor,

cuya solucion sea tarea del ingeniero civil.
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-Clase participativa: los espacios de aprendizaje deben ser aprovechados
para interactuar, aclarar dudas, expresar expectativas y limitaciones que
pueden ser solventados a partir de los buenos oficios del docentes;
estableciendo articulacién con los coordinadores de carrera o autoridades
universitarias.

-Respeto mutuo: representado en el acatamiento de las normas establecidas
gue forman parte de los acuerdos iniciales de cada sub-proyecto, trato
amable, respetuoso y cumplimiento de responsabilidades.

-Cumplimiento del servicio comunitario: el cual, brinda la oportunidad para
interactuar con las comunidades. Aunque el deber ser seria brindar ese
acercamiento desde inicios de la carrera.

-Internalizar que la cultura forma parte de la condicibn humana: por tanto, el
patrimonio publico puede considerarse como punto de partida para la
ejemplificacion y experiencias de calculos y practicas que corresponden al
ingeniero civil.

-Ausencia de contenidos que promocionen el pensamiento critico: uno de los
aspectos que los docentes consideran debe revisarse a la brevedad en los
sub proyectos que pertenecen al curriculo, son los contenidos que
conduzcan al estudiante a un pensamiento critico — reflexivo. No obstante, el
docente teniendo en cuenta la flexibilidad de la aplicacion y necesidad de
una formacion holistica; puede ir considerando estos aspectos.

-Promocioén de trabajo social y comunitario: los docentes han reflexionado de
la necesidad de una formacion del ingeniero civil, mas ajustada a la
necesidad que demanda la sociedad; entendiendo que este profesional
puede considerarse como un gran aliado y ejecutor de problemas que
aquejan a la comunidad; pero para que ello suceda, deben tener la apertura
mental y sensibilizacion.

-Integracién de contenidos profesionales con el humanismo: antes de ser

profesionales, el individuo es en su esencia un ser social que debe conjugar
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sus conocimientos como especialista de un &rea del saber con su calidad
humana.

En el abordaje de los informantes clave, en este caso los estudiantes, se
corresponden sus declaraciones con el contexto ontoldgico y epistemolégico
descrito inicialmente del contexto en estudio, donde se visualiz6 un bajo
rendimiento académico, altas tasas de desercién estudiantil y egresados en
el &rea de ingenieria con competencias mas tecnolégicas que sociales. Los
elementos principales humanizadores develado por los estudiantes se

representan en el siguiente esquema (figura 16).

La s visitas acomunidades
son oportunidades para
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manismo entre estudiantes
y docentes

El curriculoy perfil del
egresadodeben
encontrarse en equilibrio

Caracter humanizador
del Estudiante

El docente es un asesor 7
" Lasobras son
patrimonio piblico

continuo, sin egoismoy
con motivacion

Los sub-proyectos deben
teneraplicacion en los
entornos comunitarios

e |
Al

Figura 16. Elementos que exaltan el caracter humanizador en
estudiantes.
Fuente: Propia de la investigadora (2022).

Resaltdndose los elementos humanizadores que se describen a

continuacion:
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-El curriculo y el perfil del egresado deben encontrarse en perfecto equilibrio.
Si bien en el perfil del egresado se contemplan competencias orientadas
hacia lo técnico, igualmente se declara en el mismo, la necesidad del
desarrollo de competencias de orden social, debido a la responsabilidad que
tiene el ingeniero civil en cuanto al desarrollo de la infraestructura necesaria
para el area educativa, médico asistencial; asi como las probleméticas
directamente asociadas a las comunidades como es la construccion de las
viviendas, potabilizacion del agua, tratamiento de aguas servidas, entre
otras.

-Las visitas a comunidades son oportunidades para realizar practicas de
campo, estando las mismas actualmente orientada a la solucion de la
infraestructura de la UNELLEZ; siendo necesario compartir este desempefio
con las visitas a las comunidades, con un inventario de sus necesidades en
relacion al ambito de la ingenieria civil, planteandose asi las soluciones
necesarias y especificas a cada problematica de la comunidad.

-El trabajo colaborativo estrecha los lazos de humanismo entre estudiantes y
docentes, Se requiere una mayor participacion de los estudiantes en el aula
de clase, la promociéon del trabajo colaborativo, dentro y fuera del recinto
donde se imparte el hecho educativo. Pudiendo incorporar al curriculo las
necesidades y vivencias de los estudiantes.

-Las obras representan patrimonio publico; en voz de los informantes clave
se resalta la necesidad de tomar en cuenta el entorno en que se realizan las
obras de construccién asi como el resguardo de las existentes; teniendo que
en el casco de la ciudad son varios los edificios declarados como patrimonio
publico, por lo que se requiere su rehabilitacibn y mantenimeinto por los
entes gubernamentales correspondientes.

-Los sub proyectos deben tener aplicaciones en los entornos comunitarios.
Dentro de la planificacidon de la didactica de cada sub proyecto, es importante
la vinculacion de los contenidos con los entornos externos al recinto

universitario, en los cuales hacen vida los estudiantes; de manera de tener
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una educaciéon mas significativa, donde se desarrollen valores como
solidaridad, empatia. Ademas de desarrollar la creatividad e innovacion para
el planteamiento de nuevas soluciones ante las necesidades comunitarias.
-El docente es un asesor continuo sin egoismo y con motivacion. El
guehacer educativo se basa en la transmision de los conocimientos
necesario para la formacion critica y social. Sin embargo, la mayoria de la
praxis educativa estd llena de tecnicismo, donde la incorporacion de
humanismo requiere de voluntad de los actores educativos, la comunicacion
efectiva (docentes — estudiantes); el fomentar una relacion asertiva entre los
pares (docentes-docentes).

Atendiendo al segundo proposito planteado, se exalta la necesidad de
categorizar como principio rector de toda tesis doctoral, al pretender
organizar los aspectos fundamentales sobre los cuales se decidi6 investigar.
Por tanto, se detallan los beneficios obtenidos a través de la categorizacion

planteada en el presente estudio (figura 17)
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Figura 17. Logros del camino de la categorizacion
Fuente: Propia de la investigadora (2022).
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En cuanto al tercer propdsito de la investigacion referido a la generacion de
un corpus teorico, es importante aclarar que el presente constructo no
necesariamente constituye una propuesta a ser realizada; mas que todo es
una presentacion tedrica que permite en este caso, la visualizacion de una
nueva gestion educativa; especificamente a través de la humanizacion como
enfoque integrador de la sociedad del conocimiento en la formacion de
Ingenieria Civil - UNELLEZ VPDS; siendo importante resaltar su importancia
en este momento histérico que esta viviendo el sector educativo, donde de
una educacién presencial se pas6é a una virtual, y posteriormente a una
multimodal, sin tener las herramientas didacticas ni los recursos tecnoldgicos
necesarios para estas modalidades educativas.

En el estudio se abordaron dos dimensiones epistemologicas como son: la
humanizacion y la sociedad del conocimiento en el ambito de las ciencias
exactas, categorizadas en el objetivo anterior de la investigacion; arrojando,
gue la dimension referida a la sociedad del conocimiento ha sido bastante
trajinada en el quehacer investigativo, debido al papel de las TICs en los
diferentes ambitos de relaciones humanas, entre ellos el sector educativo
universitario; con mayor presencia hoy en dia debido a la reciente pandemia
por el COVID 19 y a los cambios que se suceden de manera vertiginosa en
esta era digital que vivimos.

En la siguiente esquema se muestra la trilogia de estas tres categorias que
permearon la investigacion: la humanizacion, la sociedad del conocimiento y
las ciencias exactas, su aporte con el corpus tedrico humanizador
presentado; igualmente la incidencia o aporte de los docentes y estudiantes

como ya se ha resaltado a lo largo de la investigacién. (Figura 18).
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Figura 18. Dimensiones del corpus tedrico
Fuente: Propia de la investigadora (2022).
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Plasmando en este corpus tedrico la necesidad del desarrollo de un
guehacer cientifico donde se una la retdrica y el humanismo; es decir lo
discursivo con la problematica de los estudiantes a nivel personal y colectivo.
Surge asi, la tecno pedagogia de las ciencias exactas con el uso apropiado
de los recursos tecnolégicos, pero con un cambio de cultural institucional,
gue fomente la preparacion de los docentes en las tecnologias emergentes
gue hoy en dia caracterizan el desempefio de los egresados de la carrera de
ingenieria civil de muchos paises.

La atencion de la educacion multimodal o diferentes ambientes educativos

como medio de interaccién y comunicacién para la transmisién de los
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conocimientos; teniendo en cuenta esta nueva modalidad educativa desde
una visibn humanistica, que fomente la empatia y la cercania entre los
autores aun cuando se produzca en contexto virtual; con la interrelacién
existente entre la vision humanistica- razonamiento matematico-pensamiento
sociocritico, desde un pensamiento holistico, dentro de las distintas
corrientes epistemoldgicas abordadas en el presente trabajo y sustentadas
en tedricos como Paulo Freire.

Todo lo expuesto requiere un abordaje del curriculo con el desarrollo de las
dimensiones educativas, sustentadas en el desarrollo de las competencias
asociadas al ser (dimension humana), el hacer (dimension social) y el saber
(dimension cientifica — tecnologica). Ademas de la revision de las variables
gue inciden en el rendimiento académico, entre las cuales se encuentran las
institucionales, pedagogicas, psicosocial y socio democratico, para lograr o
fomentar una actitud mas proactiva de los actores educativos dentro y fuera
del aula de clase.

El corpus tedrico presentado esta basado en los valores como la ética y la
responsabilidad, la vision socio cultural, la interaccion entre las personas, el
conocimiento, la accion, las posturas criticas - reflexivas y en las
dimensiones epistemoldgicas y otologicas relacionadas con los resultados
obtenidos de la triangulacion de la informacion obtenida en la aplicacion de la
entrevista semiestructurada a los actores claves de la carrera de ingenieria
civil del VPDS.

Como se sefiald con anterioridad, la implementacion de este nuevo
paradigma educativo hizo necesario la caracterizacion de las distintas
modalidades educativas como son la presencial, semi presencia y a
distancia, surgiendo una educacion multimodal, el cual ya posee en la
UNELLEZ un marco juridico legal de reciente aprobacién; pero que debe ser
adecuado a la praxis docente, a los recursos tecnoldgicos que se disponen y
los que se requieren para una formacion integral de los futuros ingenieros

civiles. Asimismo el estudio arrojé la importancia de la revision de la praxis
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docente en cuanto a las herramientas de comunicacion e interaccion
educativas, la didactica del conocimiento, las competencias tecnologicas, el
rendimiento académico y la formacion integral de los futuros egresados de la
carrera. Todas estas variables inmersas en el disefio curricular actual de la
carrera. Pudiéndose verificar que el contexto donde se desarrollan estas
categorias es coincidente con las opiniones expresadas por los actores
claves. Finalmente el siguiente esquema (figura 19) sintetiza los elementos
del corpus tedrico a ser considerado para la implementacion de una
formacién, donde predomine el caracter humanizador, sin dejar de lado los

aspectos cientificos y tecnolégicos propios de la carrera.
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Figura 19. Acciones que se derivan del corpus teorico
Fuente: Propia de la investigadora (2022).



6.2 Reflexiones

Producto del desarrollo de la presente investigacion, se tiene que un
desempefio docente donde falte la empatia, la ternura y el amor, aunados a
los conocimientos propios de la carrera, dificultara la incorporacion de la
humanizacion como un enfoque integrador de la sociedad del conocimiento
en el subprograma de Ingenieria Civil de la UNELLEZ — Barinas.

En este proceso se hace necesario una vison sistémica y holistica de la
carrera, basada en un cambio de actitud de los planificadores vy
administradores del proceso (institucion), los que lo ejecutan (docentes) y los
receptores del conocimiento (estudiantes); con la finalidad de mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje, el papel de las universidades en las
comunidades y por ende, la formacion de ciudadanos de gran pertinencia
social que contribuyan a la solucion de los problemas de las comunidades y
desarrollo del pais.

Si bien, la formacién tecnolégica contribuye a la insercion de los
profesionales en el mundo virtual en el que vivimos la mayoria de los
ciudadanos, y en cual nos desempefiamos en |lo personal y laboral, abre un
abismo hacia la comunicacion de los problemas reales los cuales no se
encuentran en la dimension digital sino en la real; necesitandose una mayor
cercania, comprension, atencion de los profesionales del area de la
ingenieria civil.

En base a esto, deben prevalecer las caracteristicas humanas y sociales en
la relacién ensefianza— aprendizaje, para obtener los egresados generadores
de las soluciones que necesita el pais; no desde una oficina ni un
computador sino con la constatacion de los problemas a través de los actores
sociales, aunado a la percepcion que tiene la comunidad del contexto en que
se desenvuelven.

Desde el punto de vista del docente es pertinente comprender a las personas

con las cuales interactian; en el aula con los estudiantes, los pares y con los
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administradores del curriculo que tiene a cargo los diferentes subprogramas
de las ciencias basicas y aplicadas; pudiendo de esta manera comenzar a
insertar la dimensién humanista no solo en el nuevo curriculo sino en la
puesta de los valores que deben formar parte de mismo. Ante lo expuesto es
importante abrazar la proposicion de Roger (1961):

El comprender al otro es riesgoso, ya que podria modificarnos, y todos
experimentamos temor frente al cambio. Pero la comprension
enriquece, porque permite penetrar en el marco de referencia del otro y

conocer su propia vision de la vida. (Roger, 1961:27)

De acuerdo a lo expresado por el autor, no podemos modificar lo que no
conocemos, ni incorporar al curriculo elementos que no necesariamente son
comunes en todos los actores involucrados en su instrumentacion; para
lograr una educacion universitaria humanizadora, se le debe dar un caracter
personalizada e individual, atendiendo por una parte la potencialidad de
nuestros estudiantes, pero ademas la complejidad de las relaciones de los

gue interactla en este ambito educativo (Figura 20)
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Figura 20. Actores del curriculo universitario.
Fuente: Propia de la investigadora (2022).
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Es importante incorporar la modelacion matematica dentro de la praxis
educativa como una manera de relacionar la realidad del entorno con los
razonamientos matematicos.

Considerar en la formacién de los ingenieros la relacion que debe existir
entre las competencias y las funciones del ingeniero civil desde el punto de
vista humanistico, como es la revision de la metodologia General ajustada
(MGA), entre otras que se utilizan para la revisibn de los proyectos de
infraestructura en atencién a las necesidades de las comunidades.
Finalmente se debe considerar y revisar otras propuestas educativas para la
humanizacion de la carrera de ingenieria civil, entre ellas pasarla a un
Programa de Formacion de Grado (PFG), el cual se viene dando en otras
carreras ofertadas por la UNELLEZ como es la de arquitectura la misma se
visualiza a través de trayectos teniendo cada uno de ellos la relacion de cada

una de las actividades curriculares con un proyecto de caracter humanitario.
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Anexo A
PENSUM DE INGENIERIA CIVIL UNELLEZ

Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales
= Ezequiel Zamora

Contenido Programatico

Ingenieria Civil

Semasite #1

CODIGO SUE PROYECTO
IC3401 10101 Lenguaje ¥ Comunicaciin
IC340120101 Céleuls
IC30120201 Geometria Analitica
IC30230101 Informsatica
IC30240101 Educacidn Fisica y Departs

Semasire 82
CODIGD SUBE PROYECTO
IC30120302 Caleulo 1T

IC30120402 Adgebra Linaa]

IC30120502 Fiskea 1

IC301 20602 Dibujo

IC340240202 Desarmbo Endbgpenn
Elactiva I

Semasire #3

CODIG0 SUB PROYECTO
IC30120703 Caleule [T
IC30120803 Quimica o los Maleriales
IC340120803 Fisica 11
IC340121003 Geomelria Descripbiva

ICH0240803 Intraduecion & las Bellas Artes

IC30250103 Mecanica Racional

Semasire #d
CODIGD SUBE PROYECTO

IC301 10204 [nglés Instrumental
IC340121104 Céleulo IV
10340121204 Estadistica Aplicada
ICH0250204 Estatica Aplicada
IC340250304 Dibujo de Proyectos
IC340260104 Topogralia

3
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Semasire #5
OO SUB FROYECTD

IC3M0250405 Resistencia de Materiales

Estudio ¥ Ensayo de los
Materiales

IC3M0260205 Gealogia Aplicada

IC340260305 Hidrologia

IC30260405 Mecinica de los Fluidos
Elactiva II

IC302 50505

Semasire 6

O SUB PROYECTO
Higiens ¥ Saneamisnto
Ambisntal
IC30250606 Estructuras [
IC30260506 Macinica de Sualos
IC 340200606 Ingarieria Vial
IC30260706 Hidriulica

Metedalogia de la
Investigacikin

IC302 40804

ICF03 70 M

Semastra #7
CODTCED SUB FROYECTO

IC30250707 Estructuras [1
IC3A0250807 Concrato Armada

Instalaciones para

IC 020807 Edificaciones

1IC340260907 Acusductos Cloacas y Drensjs

IC340261007 Ingemierta Vial 11
Elactiva III

Semasire #B
OO SUB FROYECTD

IC340250908 Fundackones y Muras

Proyecty Estructural én
Copcreto Armado

Construccidn de Edificios
Urbanmigme

Administracidn y Control de
Olbras

IC3M0261 108 Obras Hidriulbcas
IC30261 208 Pavimenios

IC3A0251 00

ICF0251 1M

IC30251 204

HT HTF HP
P 3
3 0 3
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£ 0 3
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CODIGO SUB PROYECTO HT P opmanaes  UC PRELACION

IC3I0241609 Etica v Legislackn
IC340251 309 Proyects Estructural en Acer
IC340251409 Ingenieria de la Copstraccitn
IC340261 309 Hilriulica Flavial
ICI03T0209 Seminario

Electiva IV:

F-I:lhll:ll:ll:lﬁ
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Semestre #10
HAORAS
CODIGO SUB PROYECTO HT HTPHP _pivies  UC PRELACION

IC303TOE10 Pasantiasg 1 2 6 9 4
IC3037T04 10 Trabajo de Geado P 6 8 4
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Anexo B
FOMATO ENTREVISTA A LOS INFORMANTES CLAVES

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (DOCENTE)

Institucion;
Entrevistado Nro.: Fechadelaentrevista: /| [
Cargo que desempefia el entrevistado:

Lugar de la Entrevista:

Categoria Opinidén del Informante por subcategoria
De la retorica al humanismo

¢De qué manera integra en su quehacer formativo las dimensiones
intelectuales y culturales del individuo como futuro ingeniero civil, en
torno a los valores que expresan una profunda comprension de la
condiciéon humana en el mundo? De no hacerlo, explique el porqué.
(Nota: breve introduccién por parte del investigador sobre la
concepcioén de laretérica y el humanismo en el ambito educativo)
Comunicacién e interaccion
¢,Qué estrategias utiliza para comunicarse de manera sincronica y
asincronica con los estudiantes. Ejemplifique dos vivencias en este
periodo de pandemia debido al Covid 19
Razonamiento matemético y pensamiento sociocritico

Humanizacion

¢De qué manera proyecta el razonamiento matematico, implicito en la
mayoria de los sub proyectos de la carrera como punto de partida
consciente a la reflexiéon critica de los problemas sociales en los
estudiantes de ingenieria civil?

Didé4ctica del conocimiento
Desde la concepcién de los cambios paradigméticos erigidos por la
sociedad del conocimiento, describa el perfil del egresado desde el
contexto tecnoldgico y socio — comunitario como producto de su
trabajo docente
Competencias tecnolbgicas de aprendizaje
Enumere las herramientas tecnolégicas emergentes de aprendizaje en
la ingenieria civil que Usted dominay cuéles de ellas son colocadas en
practica (Nota: breve resefia por parte del investigador de las
tecnologias emergentes en el ambito educativo, entre ellas los
asistentes virtuales, el espacio para trabajo inteligente, los cémputos
afectivos con inteligencia artificial y la realidad virtual colaborativa)
Disefio curricular (Ingenieria Civil)
¢ Considera que la malla curricular de la carrera ingenieria civil en esta
casa de estudios, satisface los estandares de demanda profesional
actual? Argumente su respuesta.
Rendimiento académico y formacion integral
Desde su experiencia docente, describa brevemente los indicadores
gue inciden en el rendimiento académico y formacion integral del
estudiante bajo la modalidad de clases remotas

Sociedad del
conocimiento

Educacion de las
Ciencias Exactas




Institucion:

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (ESTUDIANTE)

Entrevistado Nro.: Fecha de la entrevista: / /

Cargo que desempefia el entrevistado:
Lugar de la Entrevista:

 Categoria

Humanizacion

Opinion del Informante
De laretorica al humanismo

¢Considera que en las orientaciones recibidas por sus docentes se
enmarca el pensamiento critico y los valores que deben acompafiar al
ingeniero civil en su desempefio? Argumente su respuesta. (Nota:
breve introduccion por parte del investigador sobre el pensamiento
sociocritico)

Comunicacién e interaccion

Describa su satisfaccion sobre las estrategias utilizadas por los
docentes en la transmision de conocimientos en tiempos de pandemia.
Si considera necesario, proponga dos estrategias para mejorar la
interaccion docente — estudiante en la carrera de ingenieria civil

Razonamiento matemético y pensamiento sociocritico

¢La modelacién matematica recibida a través de cada sub proyecto, le
inspira a la reflexion y solucién de problemas sociales de su entorno?
Argumente su respuesta.

Sociedad del
conocimiento

Didactica del conocimiento

A partir de los conocimientos obtenidos hasta la presente, elabore de
manera breve y concisa el perfil del egresado de ingenieria civil desde
el contexto tecnoldgico y socio — comunitario.

Competencias tecnolbgicas de aprendizaje

¢, Cudles de las herramientas tecnoldgicas (programas y paquetes de
aprendizaje) domina como resultado de los sub-proyectos vistos en la
carrera?. Indiqgue brevemente su experiencia en cuanto a la obtencién o
no de estas herramientas tecnolégicas.

Educacion de las Ciencias Exactas

Disefio curricular (Ingenieria Civil)

¢, Qué expectativas tiene en cuanto a la malla curricular de la carreray el
nivel de preparacién integral al culminar la misma?

Rendimiento académico y formacion integral

Desde su experiencia como estudiante, describa brevemente los
indicadores que inciden en su rendimiento académico y formacion
integral bajo la modalidad de clases remotas
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Anexo C
FORMATO HOJA DE OBSERVACION

Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social
Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: / / Hora: :

HOJA DE OBSERVACION

Apellido y Nombre del Observador(a):

Carrera: Semestre:
Turno: Asignatura:

Parroquia: Municipio:

Actividad Observada:

Actores Educativos presentes:

Nombre del espacio donde se suceden los hechos:

Descripcion de lo Observado:

Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora:

Otros aspectos de relevancia:
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Anexo D
VALIDACION DE LOS EXPERTOS

FIABILIDAD DE LA ENTREVISTA SEGUN CRITERIO DE EXPERTOS

Apellidos y Mombres del Experto{a): Hidslgo Camacho Olgs Mars

Titulo{s) que posee: Licencisdas en Educacion. Ingeniero de sistemna. Doctorado en

Educscion

A continuscion detallo en calidad de experto, los resultados obtenidos de mievaluacidnen la
antrevists en profundidad, presentads por la ciudsdans: Mireya La Madriz, cadula de
identidad: 5.383 424 an |s Tesis Doctoral titulads: *Humanizacion come Eje Integrador de
la Sociedad del Conocimients en la Formacion de la Carrera de Ingenieria Civil”, s ser

presentads ante la Universidad Macional Expenmentalde los Llanos Occidentales "Ezequiel

Zamora™ del estado Barinas.,

En cuanto a Expresion Escrita de la Entrevista 51 NO Requiere
modificacion

Las preguntas son puntusles y entendibles X
Las intemogantes se comesponden con s propostos X
investigativos

Exi=te coherencia  entre las  intemogantes vy la X

categorizacion

El lenguaje uliizado es concordania con el nvel de X
formacion de los informantes clave

La redsccion de las preguntss es scorde a un estudio X
fenomenologico

APLICABLE | X [ MO APLICAELE
APLICAELE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIOMNES
Valdado por Leduls de |dentidad: Fecha:
Cra. Olga Hidalgo 17203152 2400272021
Fimna: Teletono Lomeo electronico:

ol arizhidzalgo zil.com
0414-5291500 s=m o@gm




FIABILIDAD DE LA ENTREVISTA SEGUN CRITERIO DE EXPERTOS

_Apellil:lns ¥ Nombres del Expertofa): Melson Henriguez

Titulo{s) que posee:Dr. Gerencis Avanzada Magisteren Gerencia Educativa. Especialista

en orfentaciin educativa.

A continuscion detallo en calidad de experto, los resultados obtenidos de mievaluacionen la

entrevista en profundidad, presentads por la ciudadana: Mireya La Madriz, cedula de

identided: 5.283.424 en |z Tesis Doctorsl titulads: *Humanizacion como Eje Integrador de

la Sociedad del Conocimiento en la Formacion de la Carrera de Ingenieria_Civil™, s zar

presentads antela Universidad Macional Expermentalde los Llsnos Occidentales “Ezequisl

Zsmors” del estedo Barinas |

En cuanto a Expresion Escrita de la Entrevista 5l MO Requiere
modificacion
La= pregunias son puniusks y entendibles X
La= intermoganies se comesponden con los propositos X
investigativos
Existe coherencia entre ez intermogantes vy Ia X
categorizacion
El lengusje uliizado ez concordante con el nivel de X
formacion de los informantes clave
Las redsccion de las preguntas es scorde 8 un estudio X
fenomenologico

APLICAELE [ %

NO APLICAELE

APLICAELE ATENDIENDOD A LAS OBSERVACIONES

Valdado por Ceduls de [dentidad: Fecha:
Dr. Melson Henriguez 16462005 1000272021
Fimna: Telefono Comeo electronico:

0414-5758160

Melsonjhal7@gmail.com
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FIABILIDAD DE LA ENTREVISTA SEGUN CRITERIO DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Expertofa): _ VALENZUELA LUIS ALBERTO
Titulo(s) gue posee: DR. CIENCIAS DE LA EDUCACION

A continuacion detaslls en calidad de expers, los resultados obtenidos de mi
evaluacion en la entrevista en profundidad. presentada porls ciudadana: Mireya La Madriz

ceduls de identidad: 5.38%.424 en ls Tesis Doctoral titulsds: “Humanizacion como Eje

Integrador de la Sociedad del Conocimiento en la Formacion de la Carrera de

Ingenieria__ Civil™”, s ser presantada ante la Universided Macional Expermental de los

Llsnos Occidentsles “Ezequiel Zamora” del estado Barinas |

En cuanio a Expresion Escrita de la Entrevista 51 NO Requiere
modificacion

Las preguntas son puntusles y entendibles &
Las intemogantes se comesponden con los proposios &
invastigativos

Existe coherencia entre las  ntermogantes vy & A

categorizacion

El lenguae uliizado es concordante con el nivel de x
formacion de los informantes clave

La redaccion de las preguntas es scorde 5 un estudio Z
fenomenologico

AFPLICABLE [ [ MO APLICABLE
APLICABLE ATENDIENDD A LAS OBSERVACIONES
Valdado por Ceduls de Identidad: Fecha:
Luis Albero Valenzuels 4.260.917 28/03r2022
Firma: Telefono Comeo electronico:
- 0412-24547047 slberovalenzuelsl2 @gmsail.com
.J.'/J:uﬂ _I'r
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Anexo E
Entrevistas Docentes

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (INFORMANTE CLAVE 1)

A. Categoria: Humanizacién

Subcategoria: De laretdrica al humanismo

1. ¢De qué manera integra en su quehacer formativo las
dimensiones intelectuales y culturales que adquiere el estudiante
como futuro ingeniero civil, con los valores que expresan una
profunda comprension de la condicion humana en el mundo? De
no hacerlo, explique el porqué.

Respuesta: Hago un contacto inicial para ver qué base trae con

respecto a lo que se va a impartir. Les doy un material para que

se preparen antes de la clase. La clase es participativa, con

respeto, sin ser demasiado flexible, con la distribucion de roles

docente — estudiante, pudiendo incorporar asi a la formacion

intelectual y cultural la parte humana de cada uno de los

estudiantes. Sin embargo, se presenta mayor dificultad de

incorporar los conocimientos intelectuales y culturales en los sub

proyectos de los primeros semestres, experiencia que he podido

comparar, debido a que me ha tocado dar de varios semestres de
la carrera; actualmente imparto geometria descriptiva (2do
semestre), vias | (6to semestre) y Vias Il (7mo semestre);

teniendo que recurrir a diferentes herramientas para el

aprendizaje, y solventar dificultades propias de la carrera. Sin

embargo,_el tiempo para impartir los sub proyectos es muy poco vy
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a veces se dedica mas al desarrollo de los calculos o

conocimientos necesarios para avanzar en la carrera. lgualmente,

en los contenidos no se especifican herramientas que relacionen

la condicion humana con el pensamiento critico.

Subcategoria: Comunicacion e interaccion

2. ¢Qué estrategias utiliza para comunicarse de manera
sincronica y asincronica con los estudiantes? Ejemplifique dos
vivencias en este periodo de pandemia debido al Covid 19.

Respuesta: De manera sincronica, prefiero las clases

presenciales debido a que la mayoria de los sub proyectos que

imparto son practicos. En la época de pandemia la comunicacion

fue de tipo asincronica, por comunicacion por medio de

WhatsApp, debido a que era complicado porgue siempre estaban

ocupados (los estudiantes), no tenian tiempo de conectarse, por

lo que se crearon grupos donde se podia interactuar cuando cada
uno pudiese conectarse. Utilicé también correos electronicos para

el envio de material o guias. Preparaba el material para las clases

v luego los subia a la red por medio del correo electronico. Los

sub proyectos son dificiles trabajarlos de manera asincronica.

Hubo estudiantes gue salieron bien, hubo otros que repitieron. Lo

mejor es trabajar presencial. En proyectos como Vias |l

(presencial) hubo gue hacer un resumen del sub proyecto Vias |

(Virtual) debido a gue traian demasiadas fallas.

Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento

socio critico
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3. ¢De gué manera proyecta el razonamiento matematico,
implicito en la mayoria de los sub proyectos de la carrera como
punto de partida consciente a la reflexion critica de los problemas
sociales en los estudiantes de ingenieria civil?

Respuesta: Ejemplo en geometria descriptiva que es una materia
de representacion grafica de figuras geométricas, les asigno un

proyecto._En este semestre el proyecto consiste en la elaboracion

de una magueta donde representen todos los contenidos vistos,

por ejemplo, la representacion de soélidos, aristas, alturas.

Geometria descriptiva a pesar de que es representacion grafica

se basa en el razonamiento matematico, visto anteriormente en

calculo. Se dificulta un poco en llevarlo o asociarlo con la realidad

0 con los problemas del entorno o comunidad, lo gue no sucede

con proyectos del ciclo profesional como acueductos v cloacas,

Vias |ll, donde el estudiante de manera automatica visualiza 0 se

puede llegar a sensibilizar con los problemas de su entorno. La

relacion con la parte social yo trato de hacerla, por ejemplo, el

obelisco de la redoma industrial, verificamos si cumple con el

entorno y como lo mejorarias en una maqueta. También en el sub

proyecto de vias, les pido calcular una rotonda (redoma) en

determinado punto de la ciudad para mejorar o0 garantizar la

sequridad de la circulacion de vehiculos.

B. Categoria: Sociedad del Conocimiento

Subcategoria: Didactica del conocimiento
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4. Desde la concepcion de los cambios paradigmaticos erigidos
por la sociedad del conocimiento, describa el perfil del egresado
desde el contexto tecnolégico y socio — comunitario como
producto de su trabajo docente

Respuesta: Lo percibo como un ingeniero responsable, pero con

mayor preparacion hacia lo tecnoldgico, teniendo gue enfrentarse

a los problemas reales una vez se gradua vy llevar lo que se

aprendio en la teoria y los laboratorios al campo real. Ya que

parte del desempefio del ingeniero es darle solucion a los
problemas, no solo utilizar software o hacer calculos. Uno de los

principales roles es la solucion de los problemas de la comunidad.

Incluso tener la capacidad de responder y generar respuestas, dar

soluciones factibles que se pueden materializar. Siempre estar

dentro de las normas, las ordenanzas, competitivo, para no
quedar minimizado debe conocer todo lo relacionado con la obra
especifica. Estudiar todo lo relacionado con los proyectos. En los

sub proyectos de los primeros semestres se hace dificil

vincularlos con la realidad (Calculo |, Calculo IlI, Algebra,

Geometria analitica y Geometria descriptiva) por lo que el docente

debe ingeniarsela para hacerlo; siendo mas factible con los

docentes que son ingenieros a profesionales de otras areas del

conocimiento.

Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje
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5. Enumere las herramientas tecnoldgicas de aprendizaje en la
ingenieria civil que Usted domina y cuéles de ellas son colocadas
en practica

Respuesta: Entre las herramientas tecnoldgicas de aprendizaje

en la ingenieria civil que domino se encuentra los Software de IP3

(Calculo estructural de estructuras aporticadas), SAP (Calculo

estructural de estructuras finitas), AutoCAD (disefio asistido por

computadora), Google. Todas estas herramientas son

indispensables para impartir la mayoria de los sub proyectos del

ciclo profesional de la carrera de ingenieria civil. Sin embargo, la

realidad de la universidad es que todos los docentes no dominan

estos programas por lo gue se requiere una actualizacion de los

docentes del area. En pandemia los estudiantes desarrollaron

paginas WEB, como recurso de aprendizaje en la materia_de Vias

I, pudiendo observar que los estudiantes les cuestan los calculos

(razonamiento matematico), pero en el uso de las herramientas

tecnolégicas se destacan. Por otra parte, los laboratorios de

computacion de la UNELLEZ no tienen el programa de lulo, ni

AutoCAD que son los mas basicos, para el desempefio de la

carrera y esta asociado a varios sub proyectos de la carrera. En

vias 1l no se pudo hacer esta practica de_elaboracion de

presupuestos vy levantamiento de planos digitales; estas fallas

acarrean que el estudiante le cueste el desempeio en esta area

de conocimiento tecnoldgico cuando va a pasantia o ingresa al

campo laboral.
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C. Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas
Subcategoria: Disefno curricular (Ingenieria Civil)

6. ¢ Considera que la malla curricular de la carrera ingenieria civil
en esta casa de estudios, satisface los estandares de demanda
profesional actual? Argumente su respuesta.

Respuesta: La malla curricular de ingenieria de la UNELLEZ

tiene similitud con la mayoria de las universidades. Indagando con

los estudiantes creo que, si satisface el area de conocimiento del

razonamiento matematico, faltandole algunas herramientas

tecnoldgicas vy de tipo social para la interaccion de los estudiantes

con la sociedad. Anteriormente la idea era que como ingeniero

civil tenias que calcular, salir de alli (universidad a hacerse rico.
Ahora no es que no quieres lo mismo, lo Unico es que no hay que

ser profesionales para tener dinero). Ademas, ahora se identifica

la_carrera_mas con la innovacion. Asi que me parece que de

superarse las dificultadas e introducir en la malla los sub proyecto

0 elementos faltantes van a ser buenos profesionales que van a

resolver muchos problemas gue tenemos en el pais, siendo esta

la finalidad ultima del ingeniero civil.

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral

7. Desde su experiencia docente, describa brevemente los
indicadores que inciden en el rendimiento académico y formacion
integral del estudiante bajo la modalidad de clases remotas

Respuesta: Lo de siempre, presentar estrategias para que el

estudiante aprenda mas, que interactien con la sociedad, darles
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herramientas de aprendizaje gue los convierta en creadores,

innovadores. Ensefarles la practica, normativas, a resolver

problemas y que apligue lo gue saben. Realmente mi experiencia

docente no es muy larga, tengo tres semestres impartiendo clase
en la UNELLEZ, pero como sefialé anteriormente indagando con

los estudiantes, ellos mencionan gue hay profesores que dan

contenidos, explican, pero son muy rigidos a la hora de evaluar.

Algunos hasta expresan desde el inicio de clase “A mi es dificil me

pasen este sub proyecto, por lo que tiene que estudiar mucho” o

a mi nadie me saca 100%, porgque ningun trabajo ni examen

realizado es perfecto”

Igualmente, en épocas de pandemia, cuando las clases fueron

virtuales muchos estudiantes reprobaron o desertaron de las

materias, porque dicen que las prefieren presencial.

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (INFORMANTE CLAVE 2)

A. Categoria: Humanizacién

Subcategoria: De laretorica al humanismo

1. ¢De qué manera integra en su quehacer formativo las
dimensiones intelectuales y culturales que adquiere el estudiante
como futuro ingeniero civil, con los valores que expresan una
profunda comprension de la condicion humana en el mundo? De

no hacerlo, explique el porqué.
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Respuesta: Resaltandoles que los conocimientos en su

formacion académica deben tener un profundo respeto hacia lo

social. Por ejemplo, con infraestructura cultural que casi siempre

son sitios historicos y de gran trascendencia como patrimonios

publicos, por lo que se resalta la importancia de su

mantenimiento y su rescate en los casos en que tengan un gran

deterioro. De esta manera, el estudiante debe comprender que

la_cultura es parte importante de la condicion humana y que

puede aportar al mundo ese granito de arena que representa el

cuido de sus instalaciones. Sin embargo,_|lo expresado no se

evidencia en los contenidos académicos de los sub proyectos,

donde se plasman las diferentes herramientas a ser utilizadas por

los docentes de manera que haya uniformidad en la prosecucion

de los resultados a obtener al final del sub proyecto v gque

subyacen en el perfil del egresado de la ingenieria civil.

Subcategoria: Comunicacion e interaccion
2. ¢Qué estrategias utiliza para comunicarse de manera
sincrénica y asincronica con los estudiantes? Ejemplifique dos

vivencias en este periodo de pandemia debido al Covid 19

Respuesta: Las herramientas de tipo sincronicas utilizadas en

tiempo de pandemia, donde las clases fueron exclusivamente

virtuales fueron el WhatsApp, los mensajes de textos y las video

conferencias; de manera asincronica se utilizaron recursos como

los textos, videos y fotos, otros. Los correos electronicos vy los

videos fueron las herramientas a las que los estudiantes tenian
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mas acceso para el intercambio de contenidos. Se evidencio

tardanza en la entrega de los trabajos asignados, debido a la

ocupacion de los estudiantes vy la falta de conectividad de alqgunos

de ellos, estando su residencia en sitios de dificil acceso como
fincas. En estos casos no tenian sefiales y tenia que ir
periddicamente a un centro de internet, en una poblacién cercana.

(la falta de conectividad) hizo que bajara el rendimiento es este

sub proyecto de por si, de dificill comprension para los

estudiantes. Otra de las vivencias fue con la realizacion de los

videos por parte de los estudiantes lo cual, permitid6 una

interaccion mas directa con los estudiantes, pudiendo reconocer a

cada uno de ellos y la manera como se desenvuelven. Sin

embargo, algunos presentaron dificultades para demostrar el

razonamiento necesario en el calculo estructural.

Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento
sociocritico

3. ¢De qué manera proyecta el razonamiento matematico,
implicito en la mayoria de los sub proyectos de la carrera como
punto de partida consciente a la reflexion critica de los problemas
sociales en los estudiantes de ingenieria civil?

Respuesta:

Resaltandoles a los estudiantes la importancia de adquirir los

conocimientos basicos de la matematica y que estos

conocimientos puedan ser usados por ellos para resolver

problemas de infraestructura de servicios basicos como el aqua,
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la_electricidad, cloacas, vialidad y otros, que son los que mas

repercuten en la sociedad. Este tipo de sub proyecto_en el calculo

estructural no necesariamente permite la relacion de los

conocimientos adquiridos con su aplicacion a la realidad, ya que

es bastante abstracto y su aplicacion posterior esta en los ultimos

proyectos de la carrera. Factor que influye en el rendimiento de

los estudiantes que en muchos casos no logran visualizar la

importancia de los contenidos presentados mas alla del

razonamiento matematico gue se imparte.

B. Categoria: Sociedad del Conocimiento

Subcategoria: Didactica del conocimiento

4. Desde la concepcidon de los cambios paradigmaticos erigidos
por la sociedad del conocimiento, describa el perfil del egresado
desde el contexto tecnoldgico y socio — comunitario como
producto de su trabajo docente

Respuesta: Que el egresado domine los programas de calculo

de proyectos de estructura, acueductos, puentes, cloacas,

elaboracion de presupuestos, Excel, Word, Power point; entre

otros: Es importante resaltar, que el perfil se inclina mas hacia lo

tecnoldgico gue hacia lo socio comunitario. Si bien, la universidad

no cuenta con la infraestructura necesaria para dar las

herramientas tecnologicas que necesitan; teniendo el estudiante

que hacer cursos fuera de la universidad. También existe en la

malla curricular el servicio comunitario obligatorio, en el cual

muchas veces el estudiante hace actividades dentro de la
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universidad como plantar arboles, o pintar aulas; actividades que

si bien constituyen una labor social no tiene relacién con su

carrera, pudiendo hacer un proyecto de beneficio para cualquier

comunidad, donde el estudiante pueda internalizar la importancia

de coadyuvar al trabajo comunitario y por supuesto, sentir_esa

satisfaccion que le inducird a sequir repitiendo ese

comportamiento.

Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje

5. Enumere las herramientas tecnoldgicas de aprendizaje en la
ingenieria civil que Usted domina y cuéles de ellas son colocadas
en practica

Respuesta:

Domino las siguientes herramientas tecnologicas: Google Drive,

YouTube, Video conferencias, AutoCAD (trazado de planos), Lulo

/administracion de presupuestos), IP3 (calculo estructural). Las

ultimas mencionadas son dificiles de implementar ya que no

existe la infraestructura ni los programas para su dictado. El sub

proyecto de estructura no las necesita realmente, pero en otros
(instalaciones para edificio, proyecto de obras de concreto, de
acero) que me ha tocado dictar, hacer los calculos y planos se
hacen a mano; haciéndoles referencia de este tipo de recursos y

su alcance dentro de la ingenieria civil.

Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas

Subcategoria: Diseno curricular (Ingenieria Civil)
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6. ¢ Considera que la malla curricular de la carrera ingenieria civil
en esta casa de estudios, satisface los estandares de demanda
profesional actual? Argumente su respuesta.

Respuesta: Si bien, el curriculo satisface los estandares en

cuanto a la parte tecnoldgica, aungue no puedan administrarse los

contenidos con el apoyo de paquetes de aplicacion debido a que

no existen en los laboratorios de computacion de nuestra casa de

estudios. Es importante, tener en cuenta también la incorporacion

de sub proyectos de tipo social y que los mismos tengan un

sequimiento y evaluacion permanente porgue siempre pueden ser

mejorados en base a los datos que aporte ese seguimiento. Es

importante, ademas incorporarles a los contenidos de todos los

sub proyectos estrateqgias para que puedan ser relacionados con

la_parte social o humana de los estudiantes. No obstante, para

que este hecho ocurra se debe comenzar con la sensibilizacion de

todos los docentes, tarea que debe ser preocupacion de la

universidad.

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral

7. Desde su experiencia docente, describa brevemente los
indicadores que inciden en el rendimiento académico y formacion
integral del estudiante bajo la modalidad de clases remotas
Respuesta:

En este caso, influye mucho las fallas en los servicios de internet,

electricidad vy los altos costos de equipos como computadores,

celulares y otros. En cuanto a la parte didactica hay sub
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proyectos que debido a su complejidad no deberian dictarse de

manera totalmente virtual, debido a que es necesaria una mayor

interaccion del docente con el estudiante para la aclaratoria de

dudas vy para_observar el progreso de los participantes. Creo que

esta experiencia de la pandemia fue de aprendizaje, donde el

docente tuvo gue ingeniarselas para llevar a buen término los sub

proyectos asignados. Sin embargo, aumentd el numero de

estudiantes gue desertaron o reprobaron, en comparacion con los

semestres donde el sub proyecto se dio de manera presencial.




ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (ESTUDIANTE-
INFORMANTE CLAVE 3)

Categoria: Humanizacion
Subcategoria: De laretdrica al humanismo
1. ¢Considera que en las orientaciones recibidas por sus
docentes se enmarca el pensamiento critico y los valores que
deben acompanar al ingeniero civil en su desempefo? Argumente

Su respuesta.

Respuesta: La tecnologia nos lleva a nuevos avances, va a llegar

un momento va las cintas métricas van a ser laser, por |0 gque se

hace necesario la actualizacion tecnoldgica. La culturizacion en la

ingenieria civil impacta mucho en la parte social. Una vez escuché

gue las ciudades no se hacen por hechos sociales sino por obras

culturales; eso lo dijo Thomas Sanabria (arquitecto) por obras que

son patrimonio publico, plazas, centros comerciales; por lo que la

formacion de los estudiantes de ingenieria civil debe estar

enmarcado en este pensamiento y acompanar a los arquitectos

en la realizacion de los proyectos tanto de orden social como

cultural, entre ellas la conservacion de las obras del patrimonio

publico. Lo que considero que hasta ahora no se realiza porque

los sub proyectos estan mas orientados a los calculos y ninguno

hacia la parte cultural y en menor cantidad hacia lo social; uno de

ellos es el servicio comunitario. Actividades de caracter humanas

necesarias a realizar sin dejar de lado la formaciéon tecnoldgica

que es muy importante, para el desempeno del futuro ingeniero
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civil.

Subcategoria: Comunicacion e interaccion

2.Describa su satisfaccion sobre las estrategias utilizadas por los
docentes en la transmision de conocimientos en tiempos de
pandemia. Si considera necesario, proponga dos estrategias para
mejorar la interacciéon docente — estudiante en la carrera de
ingenieria civil

Respuesta:

Mi satisfaccion fue en un 50% y 50%, porque hubo materias muy

rigidas, entre ellas se encuentra fisica Il, la cual, estoy repitiendo

en _este semestre va qgue la ofertaron presencial. Aun cuando es

con el mismo docente, que, si bien es muy exigente, por lo menos

las explicaciones son presenciales. Otros sub proyectos lo

hicimos todo virtual como Vias Il, y me gustd porque hicimos un

wiki, el disefio de una rotonda, fue una materia muy dinamica.

Hubo profesores dinamicos que montaron sus clases con videos.

La comunicacion a veces se nos dificultaba porgue alqunos no

tenian teléfonos (digitales), computadoras, internet. Yo diria que

del 1 al 10 un 7 (en satisfaccion). Se crearon |os grupos por

WhatsApp. Hay materia que este semestre se siguen dando

virtuales, debido a que va los profesores tienen todo planificado,

quias preparadas, evaluaciones, como calculo Ill. En este caso el

profesor mostrd flexibilidad en cuanto a las entregas de los

trabajos, si bien falté aclarar dudas.

Entre las estrategias a proponer me gustaria que se dieran cursos
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sobre la carrera tales como calculo estructural, cursos de

inspeccion de obras, herramientas tecnoldégicas del area de

ingenieria_civil. Habria asi mayor debate en clase entre los

conocimientos adquiridos en el curso y lo que da el profesor del

sub proyecto. Por otra parte, se ha recuperado (con la

presencialidad) la comunicacidon entre los docentes y los

estudiantes. Por los pasillos podemos debatir. Es importante el
mejoramiento del espacio fisico, mas practicas de laboratorios en
materias como concreto, topografia, que nos ayuden a un mejor

desempefio cuando nos graduemos.

Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento
sociocritico

3.¢.El razonamiento matematico recibido a través de cada sub
proyecto, le inspira a la reflexion y solucion de problemas sociales
de su entorno? Argumente su respuesta.

Respuesta: Si, la ingenieria civil me gusta mucho porgque se trata

de materias de numeros que si me han ayudado sobre todo en la

parte laboral (personal administrativo UNELLEZ) por ejemplo a

llevar estadisticas. Falta en materias como relacionarlas

directamente con la ingenieria civil, como es el caso de

fundaciones y muros, aplicarlo o hacer proyectos relacionados

con la realidad. Porque hay vecinos que requieren conocer si el

suelo de su vivienda soporta una casa de dos pisos, entre otras
preguntas que ellos nos hacen cuando decimos estamos

estudiando ingenieria civil.
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Categoria: Sociedad del Conocimiento

Subcategoria: Didactica del conocimiento

4. A partir de los conocimientos obtenidos hasta la presente,
elabore de manera breve y concisa el perfil del egresado de
ingenieria civil desde el contexto tecnolégico y socio —
comunitario.

Respuesta: En lo referente a los calculos salimos muy bien

preparados, con agilidad para resolver problemas matematicos.

Desde mi experiencia como TSU (Graduado en la UNELLEZ,
actualmente haciendo la prosecucion de la carrera de ingenieria

civil) se me dificulté el manejo de programas cuando realice las

pasantias. En el nivel social nos cuesta al inicio, pero logramos

superar estas dificultades a la hora de inspeccionar, hacer

recomendaciones, ver si hay fallas constructivas, como es el caso

de la ingenieria civil donde se requieren mas visitas de obras y
mas trabajo de campo en sub proyectos como topografia y

mecanica de suelos. En otras areas los conocimientos adaquiridos

han sido mas completos.

Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje

5. ¢Cuales de las herramientas tecnoldgicas (programas vy
pagquetes de aprendizaje) domina como resultado de los sub
proyectos vistos en la carrera? Indique brevemente su experiencia
en cuanto a la obtencidon o no de estas herramientas tecnoldgicas.

Respuesta: Domino varias herramientas tecnoldgicas, pero

debido a gue he hecho cursos por fuera con mis propios recursos,
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igual que mis companeros, entre ellos AutoCAD, del cual vimos

una induccién en TSU, pero los amplié fuera de la Universidad.

Otros programas es Excel, Rever, modelado en 3D. BIM que

Involucra todos los pasos de una obra. Hay compaferos que

hicieron calculo de edificaciones en concreto y acero en el Colegio
de Ingenieros.

En la escala de la tecnologia la ingenieria civil esta en el puesto 9

de 10 carreras, por encima de solo de la actividad agricola.

Hemos avanzado menos en tecnologia estando por encima la
ingenieria industrial, ingenieria en petroleo. Sin embargo, en

paises como Australia se ha avanzado en las universidades en

impartir tecnologias de punta en cuanto al disefio con el uso de

impresoras en 3D, que permiten reproducir las obras (realidad

aumentada o virtual)

Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas

Subcategoria: Disefno curricular (Ingenieria Civil)

6. ¢ Qué expectativas tiene en cuanto al pensum de la carrera y el
nivel de preparacion integral al culminar la misma?

Respuesta: originalmente me gusto el pensum de TSU, aun
cuando hubo que adaptar los conocimientos en las pasantias por
lo que considero necesario incorporarse algunos sub proyectos
para estar a la altura de un trabajo de TSU construccion civil. EI

pensum de ingenieria cumple con mis expectativas, pero se

puede mejorar v le incluyan las materias tecnoldgicas. Se

implementen mas practicas de laboratorios, cursos avalados por

176



la universidad vy actualizacidon de los docentes en estos cursos de

caracter _tecnologico. lgualmente facilitar los laboratorios a los

estudiantes de ingenieria civil, espacios que hoy en dia son del

subprograma de informética.

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral

7. Desde su experiencia como estudiante, describa brevemente
los indicadores que inciden en su rendimiento académico y
formacion integral de los estudiantes bajo la modalidad de clases
remotas

Respuesta: La matematica, el calculo_requiere (que)_le den las

horas adecuadas, que son importantes para el conocimiento, que

no veamos a los docentes una sola vez a la semana, y por dos

horas. Es importante facilitar mas textos, libros que acompafen

las clases y que tengan ejercicios reales. Es necesario que

coloquen profesores especialistas en las materias, que no haya

rotacion de los docentes, ya que algunos improvisan, situacion y

llegan comentando a los estudiantes que es la primera vez que va

a dar el sub proyecto y espera le vaya bien. En algunos casos ha

sido favorable, porque se tenia docentes muy rigidos, como son

los sub proyectos de los primeros semestres: pero ha afectado

algunos sub proyectos de los ultimos semestres. También hay

sub proyectos que no estuvieron bien preparados cuando las

clases fueron virtuales, se dieron pocas oportunidades para la

entrega de actividades y toco repetirlos en este semestre.
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ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (ESTUDIANTE- INFORMANTE
CLAVE 4)

Categoria: Humanizacion
Subcategoria: De laretdrica al humanismo
1. ¢Considera que en las orientaciones recibidas por sus
docentes se enmarca el pensamiento critico y los valores que
deben acompanar al ingeniero civil en su desempefo? Argumente
Su respuesta.

Respuesta: Si, en las materias debemos tener en cuenta los

conocimientos numeéricos; pero_ademas los de tipo social. En

cuanto a lo humano seria ideal que los profesores estén para

quiarnos en las dificultades que se nos presenten, pero ademas

para reforzarnos los conocimientos que necesitemos para

relacionar los aspectos académicos con los sociales. Hasta ahora

la mayoria de los sub proyectos vistos se han basado en el

calculo, en el razonamiento matematico y muy pocos en proyectos

que se puedan aplicar a las comunidades.

Subcategoria: Comunicacion e interaccion

2. Describa su satisfaccion sobre las estrategias utilizadas por los
docentes en la transmision de conocimientos en tiempos de
pandemia. Si considera necesario, proponga dos estrategias para
mejorar la interaccion docente — estudiante en la carrera de
ingenieria civil

Respuesta: Hay muchos profesores que lo gue hacian era
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mandar contenidos y no explicaban, en estos sub proyectos por lo

general el rendimiento fue bajo, debido a la desercion de alqunos

compafneros y otros fuimos reprobados. Otras profesoras

mandaban quias, paginas web, videos, materiales y estaban en

contacto permanente. Se utilizaron estrategias como wiki, donde

se aportaba material desde el punto de vista de varios estudiantes

(trabajo colaborativo). Consistia en una pagina virtual donde todos

podiamos ver el contenido de los demas, guiarnos, hacer

comentarios. También en algunos sub proyectos se pedian

trabajos digitales por Word con imagenes, bien organizados, pero

a veces eran rigidos en cuanto a las fechas de entrega; sin tomar

en cuenta a gue hay estudiantes con poca conectividad en

internet 0 sin_computadora, teniendo que asistir a casa de

comparfieros ya que, debido a la pandemia, los centros de

comunicacion e internet estaban cerrados.

Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento
sociocritico

3. ¢El razonamiento matematico recibido a través de cada sub
proyecto, le inspira a la reflexion y solucion de problemas sociales
de su entorno? Argumente su respuesta.

Respuesta: Si, gracias a eso podemos ver una solucion, tener

proyectos en mente, pero_seria importante hacer calculos reales

en la comunidad, darles solucién a los problemas: situacion que,

si pusimos en practica en vias |ll, mas no en sub proyectos como

estructuras, el cual, lo estoy viendo por tercera vez. En la primera
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vez que lo vi, el docente tenia amplio dominio de la materia, pero

no entendi nada, ni cual es su aplicacion real en la carrera o

desempeno del futuro ingeniero civil. EI semestre anterior se me

dificultdé mas su compresion por ser virtual y en este semestre lo

estoy viendo de manera presencial con otro docente, el cual, se

observa domina menos el sub proyecto, pero es un poco mas

flexible en cuanto a la evaluacion, aunque sigue sin relacionar lo

académico con lo real o social.

Categoria: Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Didactica del conocimiento
4. A partir de los conocimientos obtenidos hasta la presente,
elabore de manera breve y concisa el perfil del egresado de
ingenieria civil desde el contexto tecnologico y socio —
comunitario.

Respuesta: Hay compaieros de clase muy bien preparados en lo

académico v en la resolucion de problemas matematicos; pero

con_poca preparacion _en lo tecnologico, debido a que en la

carrera hacen falta laboratorios, practicas de campo, visitas a

obras. También tenemos docentes que son bastantes teoricos,

haciendo falta un mayor desarrollo practico. Por ejemplo, materias
como mecanica de suelos, hidraulica, topografia se ven en solo
en teoria faltando las practicas de laboratorios; se planifico en el
sub proyecto de acueductos y cloacas una visita a la planta
potabilizadora de barinas, pero no nos dejaron entrar. Falto una

mejor planificacion. Por lo antes referido considero que el perfil del
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egresado esta orientado mas hacia la resolucion de problemas

(indole matematica), faltando el desarrollo o refuerzo de la parte

tecnolégica (cursos, practicas de campo, actividades de

laboratorio) y reforzar la relacion de lo académico con el campo

de trabajo (visitas a obras).

Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje

5. ¢Cudles de las herramientas tecnologicas (programas vy
paquetes de aprendizaje) domina como resultado de los sub
proyectos vistos en la carrera? Indique brevemente su experiencia
en cuanto a la obtencién o no de estas herramientas tecnolégicas.

Respuesta: Domino varias herramientas tecnoldgicas debido a

un_curso de robdtica que hice en el tercer semestre de

bachillerato, en el cual fui seleccionada por la organizacion
SEED, la cual, tiene como finalidad dotar a las instituciones
publicas de herramientas y conocimientos tecnolégicos. En este
curso adquiri el manejo de photoshop, Sprache, programacion de
tarjetas, boot, juegos, lo cual, me ha servido para ayudarme
econdmicamente. En cuanto a la carrera hemos utilizado el
Excel, el cual domino debido al curso mencionado anteriormente.
También utilizo el Word. En algunos sub proyectos se han
mencionado herramientas como Ilulo para elaboracion de
presupuestos y AutoCAD para elaboracion de planos, pero los
hemos hecho de manera manual, ejemplo en vias Il, donde el
proyecto de la rotonda lo hicimos de manera manual. Alli_aprendi

a hacer paginas Web y wikis.
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Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas

Subcategoria: Diseno curricular (Ingenieria Civil)

6. ¢ Qué expectativas tiene en cuanto al pensum de la carrera y el
nivel de preparacion integral al culminar la misma

Respuesta: Es importante adquirir muchas herramientas para ser

buenos profesionales. Ser capaces de presentar y realizar

proyectos en el area de la ingenieria y cualguier otra area

comercial o empresarial. Mejorar las actividades y practicas de

campo, visitas a las comunidades de manera de tener mayor

conocimiento de los problemas reales. Mayor dominio tecnoldgico

para ser mas competitivos en el campo laboral. Para esto se hace

importante una mayor atencion por parte de las autoridades vy

sequimiento de como se esta dando la carrera v de los problemas

que se le presentan a los estudiantes dificultando un mejor

desempefio y de por si, una mejor preparacion para los futuros

profesionales.

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral

7. Desde su experiencia como estudiante, describa brevemente
los indicadores que inciden en su rendimiento académico y
formacidn integral de los estudiantes bajo la modalidad de clases
remotas

Respuesta: El apoyo del profesor, cuando el profesor nos

entiende y nos dice que no es solo una excusa de nosotros para

no entregar o hacer actividades. Que nos quiera ayudar u orientar
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sin egoismos, gue nos motive a gue sigamos adelante con la

carrera. Que_siempre quieran darnos lo mejor y estar alli para que

seamos buenos profesionales. ¢ Qué nos desmotiva? la condicion

gue presentan las instalaciones, ya que estamos en Barinas I,
pabellon 13 y no hay electricidad (luz), ni sillas, ni mesas. No hay

laboratorios. Los docentes han tenido gue emigrar a otros

pabellones desintegrando el subprograma de ingenieria civil,

creando una desconexion entre los diferentes cursos de la carrera

de ingenieria, que ya de por si, tiene pocos estudiantes debido a

la desercibn o porgue muchos se quedan atrds en los sub

proyectos referidos al calculo numérico o fisico.




ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (ESTUDIANTE-
INFORMANTE CLAVE 5)

Categoria: Humanizacion
Subcategoria: De laretdrica al humanismo
1.¢Considera que en las orientaciones recibidas por sus docentes
se enmarca el pensamiento critico y los valores que deben
acompafar al ingeniero civil en su desempefio? Argumente su

respuesta.

Respuesta: Generalmente, en este tipo de ensefianza, se

identifica poco con el pensamiento critico, si bien si se puede

relacionar con los valores relacionados con la carrera de

ingenieria civil. Siendo importante por parte de los docentes

impartir los parametros en la formacion de los estudiantes y a

poner en practica en la carrera. Hay profesores qgue en los sub

proyectos hablan de los valores que deben acompanar al

ingeniero civil y hay otros gue no tiene relacion con los mismos o

por lo menos no se trata ese tema en clase, ejemplos los sub

proyectos de los primeros semestres, calculo | y Il, fisica | y Il;

entre _otros. Sin embargo, en sub proyectos como pensamiento

bolivariano, introduccion a las bellas artes, los docentes hacen

énfasis en valores, como la responsabilidad, solidaridad,

participacion ciudadana.

Subcategoria: Comunicacion e interaccion
2. Describa su satisfaccion sobre las estrategias utilizadas por los

docentes en la transmision de conocimientos en tiempos de
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pandemia. Si considera necesario, proponga dos estrategias para
mejorar la interacciéon docente — estudiante en la carrera de
ingenieria civil

Respuesta:

La experiencia no ha sido la esperada. La comunicacion e

interaccion con algunos docentes ha sido dificil. Aunque desde

una vista mas critica, las clases presenciales tampoco han sido

muy buenas, va que se destaca por deficiencia estructural de las

areas de estudio, puesto que presenta muy malas condiciones

para una comoda ensefanza.

A pesar de ello, cabe destacar el compromiso de algunos

profesores por impartir la catedra correspondiente al semestre

(sub provecto). Habiendo ofros gue no cumplen con las horas

asignadas durante el semestre, y en las ultimas semanas rematan

dando conocimientos incompletos y a ultima hora, sin cumplir con

lo especificado en los contenidos. Entre las estrategias que

propongo se encuentran: 1. cumplir con los contenidos de los sub

proyectos, con la debida interaccion con los estudiantes sean las

clases virtuales o presenciales. También es importante una mayor

asesoria por parte de los docentes para resolver las asignaciones,

0 como hacen en otras universidades tener estudiantes de los

ultimos semestres que sean becados y sirvan como apoyo a la

poblacion estudiantil. También es importante el desarrollo de una

biblioteca virtual con material especifico gue pueda ser consultado

por los estudiantes del subprograma de ingenieria civil.

185



Subcategoria: Razonamiento matematico y pensamiento
sociocritico

3. ¢El razonamiento matematico recibido a través de cada sub
proyecto, le inspira a la reflexion y solucién de problemas sociales
de su entorno? Argumente su respuesta.

Respuesta: Si.

En algunos casos se corresponde; ademas de contar con

muchos conceptos imperativos para entender dichos calculos

matematicos, los cuales permitiran al futuro ingeniero civil la

solucion de problemas de su entorno. Aun asi, hay sub proyectos

que les falta la parte practica o aplicacion con las comunidades

como es el caso de sub proyectos como fisica | Y |l, estatica

aplicada, estructuras | vy Il. En la materia de pavimento se nos

asigno la problematica de una via interna del Estado Barinas a la

cual le calculamos los parametros necesarios para la

rehabilitacion del pavimento, experiencia que podria repetirse en

otros sub proyectos.

Categoria: Sociedad del Conocimiento
Subcategoria: Didactica del conocimiento
4. A partir de los conocimientos obtenidos hasta la presente,
elabore de manera breve y concisa el perfil del egresado de
ingenieria civil desde el contexto tecnolégico y socio -
comunitario.
Respuesta:

Debe contar con una base lo suficientemente notable para
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representar todas las ensefanzas dentro de la carrera, capaz de

solucionar e innovar. Sin embargo, falta mayor desarrollo de la

parte tecnoldgica, de los programas de computacidon que estan

siendo cada dia mas actualizados. No hemos tenido practicas de

campo. Ni visitas a obras ya que en la actualidad el sector

construccion esta paralizado.

Subcategoria: Competencias tecnologicas de aprendizaje

5. ¢Cudles de las herramientas tecnologicas (programas vy
paquetes de aprendizaje) domina como resultado de los sub
proyectos vistos en la carrera? Indique brevemente su experiencia
en cuanto a la obtencién o no de estas herramientas tecnolégicas.
Respuesta:

Dentro de la Universidad, es dificil nombrar estas herramientas

(tecnoldqicas), puesto que por problemas de infraestructura no se

lograron utilizar. Esto se puede ver, con los laboratorios para el

estudio de los materiales y los de computacion (para el desarrollo
de programas de céalculo dentro del &mbito de la carrera). No he

tenido oportunidad de adquirirlos en cursos externos ya que no

cuento con los recursos para hacerlos, por lo que es importante

que la universidad ofrezca cursos que sean complementarios con

los sub proyectos en area de la tecnoloqgia.

Categoria: Educacion de las Ciencias Exactas

Subcategoria: Diseno curricular (Ingenieria Civil)

6. ¢ Qué expectativas tiene en cuanto al pensum de la carrera y el
nivel de preparacion integral al culminar la misma

Respuesta:

187



Quisiera un desarrollo mas profundo del pensum, teniendo como

prioridad la ensefanza practica de cada sub proyecto

correspondiente, ya que es de vital importancia conocer el

desarrollo _de un proyecto en toda su magnitud. Aspecto

lamentablemente muy poco desarrollado en la carrera. Es

importante incorporar en los sub proyectos las herramientas

tecnoldgicas gue mas se utilizan en la carrera de ingenieria civil.

Mas contacto con las comunidades, con las instituciones publicas

que se encargan de hacer obras, tales como alcaldias,

gobernacion. Acuerdos institucionales para hacer pasantias y asi

los ingenieros egresados de la UNELLEZ estemos mejor

preparados.

Subcategoria: Rendimiento académico y formacion integral

7. Desde su experiencia como estudiante, describa brevemente
los indicadores que inciden en su rendimiento académico y
formacidn integral de los estudiantes bajo la modalidad de clases
remotas

Respuesta:

Estos se logran detallar en el aspecto practico de la carrera

siendo fundamental. Es cierto que el conocimiento teorico es

importante, pero sin aplicarlo en un problema fisico se vuelve

inverosimil. Por tal razén, las clases remotas carecen de

profundidad y se necesitan nuevas estrategias para su buen

desarrollo. Situacion que se puede solventar en la actualidad en
gue se ha vuelto a las clases presenciales o semi presenciales,

segun el docente que la imparta.
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Anexo F
HOJAS DE OBSERVACIONES
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social

Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: 15/02/2022

Hora: 9:20 am-11:00 am
HOJA DE OBSERVACION 1

Apellido y Nombre del Observador(a): Mireya La Madriz

Carrera: Ingenieria Civil Semestre: Il

Turno: Diurno Asignatura: Geometria Descriptiva

Parroquia: Barinas Municipio: Barinas

Actividad Observada: Clase de Proyecciones de solidos en doble

proyeccion ortogonal. Prismas vy piramides.

Actores Educativos presentes: Docente y Estudiantes

Nombre del espacio donde se suceden los hechos: Pabellon 3,

Aula 5, Barinas |

Descripcion de lo Observado: La docente atiende 15 estudiantes;

las clases las imparte de manera semipresenciales, es decir le

envia los contenidos y las clases la presenciales las utiliza para la

parte practica, para la resolucion de actividades en aula. En el dia

de hoy el objetivo fue el observar cual es el nivel de precision de

los estudiantes en el trazado de soélidos. Se observa dificultad

para la realizacion de la actividad por parte de los estudiantes, ya

que no disponen de mesas de dibujo ni de los implementos

adecuados para el trazado de los mismos. La docente inicio la

actividad dandoles las instrucciones referentes al contenido a

realizar, procedi6 a hacerles sequimiento al desarrollo de la
actividad de cada uno de los estudiantes.

Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora:
En cuanto al desempeno de la docente, se observa su
preocupacion por el sequimiento de la actividad de los estudiantes
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Sin embargo no tiene las herramientas o recursos de aprendizaje

para lograr el desarrollo de las destrezas y competencias

necesarias en este tipo de actividad, debido a que es la primera

vez que dicta el sub proyecto de qgeometria descriptiva,

anteriormente dado por profesores en la especialidad de las

matematica o de arquitectura. En cuanto a la planificacion en aula

no existe un formato visible de la misma. Referente a la

metodologia de aprendizaje no se observd que se estableciera

una relacion de lo que estan plasmando en los dibujos con

razonamiento matematico o con la realidad de los estudiantes, al

preguntarle sobre este aspecto la docente indicdé que en el

contenido del sub proyecto no se plasman este tipo de

herramientas de aprendizaje dejandolas a discrecionalidad de los

docentes. Los estudiantes a pesar de no tener las herramientas
adecuadas expresan motivacion para realizar las actividades en el
aula El docente hizo la introduccién, el desarrollo de la clase, le
faltdé el cierre y no enuncié el tema a tratar en la proxima clase de
manera _que los estudiantes tuviesen una preparacion previa del
mismo.

Otros aspectos de relevancia:_el contexto donde se imparten las
clases se encuentra fuera del area asignada a la escuela de
ingenieria civil, ya que las mismas no cuentan con las condiciones
(luz, mesa , sillas) , ni sala de dibujo; condiciones minimas
necesarias para impartir este tipo de proyecto. Por esta situacion
lo que los docentes del subprograma deben recorrer otras
instalaciones dentro _de la UNELLEZ, para consequir_un_salon
disponible, lo que hace que la clase no comiencen a la hora y
algunos estudiantes se integren tarde o no lo hagan, siendo dificil
repetir este tipo de actividad de tipo practica. En cuanto a la
probleméatica planteada por el docente de que no existen
estrategias _dentro _de los contenidos que relacionen la parte
humana y social con el razonamiento matematico, se sugiere
trabajar varios docentes de las diferentes catedras en la
incorporacion __de estas herramientas _en los contenidos
respectivos.

No se observé el uso de ninguna herramienta tecnolégica que
permitiera el trazado de los dibujos de solidos como es el
AutoCAD en 3D
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social
Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: 17/02/2022 Hora: 2:20 pm-4:20 pm

HOJA DE OBSERVACION 2
Apellido y Nombre del Observador(a): Mireya La Madriz
Carrera: Ingenieria Civil  Semestre: VII
Turno: Diurno Asignatura: Estructuras Il
Parroquia: Barinas Municipio: Barinas

Actividad Observada: Clase de Analisis de Estructuras Planas

con cargas normales a su plano. (Teoérica practica)

Actores Educativos presentes: Docente, estudiante
Nombre del espacio donde se suceden los hechos; Pabellén 11,

aula 2.Barinas Il
Descripcion de lo Observado: El docente se encontraba dando

una clase teodrica practica, atendiendo una poblacion de 10

estudiantes, de los 22 estudiantes que cursaron estructuras | el

semestre anterior, no pudiendo avanzar debido a que les quedo el

sub proyecto o tiene prelaciones pendientes gue no les permite

continuar. El docente al inicio realizé6 una introduccion del tema,

motivando la participacion de los estudiantes a través de la

realizacion de preguntas que conectaran el tema a introducir con

el anterior. Sin embargo, la participacion fue de solo dos

estudiantes. Se observa dominio del sub proyecto, buen manejo

del pizarron. Pero se observa la ausencia de recursos didacticos

que relacionen los conocimientos impartidos del sub proyecto,

inmerso en el calculo estructural con la realidad, El docente

resolvid ejemplos practicos, mas. con poca participacion de los

estudiantes, guedando la misma para las actividades a asignar El

docente hizo la introduccion, el desarrollo de la clase y el cierre,

mas no enuncid el tema a tratar en la proxima clase de manera

191



gue los estudiantes tuviesen una preparacion previa del mismo
antes del pr6ximo encuentro.

Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora: Buen
desempeiio del docente, aungue con_ausencia de recursos
didacticos que conecten una materia_abstracta con la realidad.
Los estudiantes no tuvieron una preparacion previa en el tema
que se estaba introduciendo, ni revisaron la clase anterior por lo
que la motivacién es poca. Se observa al docente un poco rigido
en _cuanto a la disciplina en clase debido a que los estudiantes
participan cuando se les da el derecho de palabra o para hacer
una _pregunta, sin permitirse la interaccion entre los estudiantes;
en la cual podria aprovecharse técnicas como el debate para una
mejor comprension del sub proyecto.

Otros aspectos de relevancia: El espacio donde se suceden los
hechos pertenece al subprograma de meteorologia, el cual este
semestre cedid este espacio para algunos sub proyectos del
subprograma de ingenieria civil, sin embargo, hay mucho calor o
altas temperaturas, afectando el rendimiento del docente y los
estudiantes. Al no pertenecer los espacios al subprograma
respectivo, no se permite la adecuacion o ambientacién de estos
a _los sub proyectos de la carrera, ni_crear mayor sentido de
pertenencia de la comunidad educativa de la carrera. En cuanto a
la_parte académica se sugiere al docente revision de bibliografia
sobre los recursos didacticos a ser utilizados en el aula de manera
de disminuir en lo posible lo abstracto del sub proyecto; también
se le pregunto la frecuencia de la realizacién de talleres en el aula
de manera de incrementar la participacion del estudiante, a lo cual
contesté que, si se hacian, pero no con mucha frecuencia debido
a _que el sub proyecto tenia mucho contenido para las horas de
clase asignadas.

No se menciond por parte del docente el uso de ninguna
herramienta tecnolégica que permitiera el calculo estructural como
es el programa de IP3 Calculo estructural.

Sin_embargo, los estudiantes requieren la preparaciéon_en las
diferentes herramient6as tecnolégicas utilizadas en la ingenieria
civil , especificamente en el calculo estructural.
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social
Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: 18/02/2022 Hora: 3:40 pm-5:40 pm
HOJA DE OBSERVACION 3

Apellido y Nombre del Observador(a): Mireya La Madriz

Carrera: Ingenieria civil  Semestre: llI
Turno: Diurno Asignatura: __ Fisica ll
Parroquia: Barinas  Municipio: Barinas

Actividad Observada: Clase de Campo eléctrico. Accion de un

campo sobre una carga puntual. Conductores y aisladores

(Tedrica)

Actores Educativos presentes: Docente, Estudiantes

Nombre del espacio donde se suceden los hechos: Aula 5B
Pabellon 3, Barinas |.
Descripcion de lo observado: Al llegar al espacio referido, se

encontraban los estudiantes en espera del docente, la clase fue

de tipo tedrica con una duracion de tres horas académicas. El

docente llegd 15 minutos tarde, saludo, paso la hoja de asistencia;

procedi6 a introducir el tema con algunas preguntas dirigidas a los

estudiantes, con la participacion de tres de los 8 estudiantes

presentes, luego se incorporaron 3 estudiantes mas. De los

estudiantes que cursan el sub proyecto hay requlares y de

prosecucion (con titulo de TSU, continuando la carrera de

ingenieria civil). Una vez introducido el tema el docente procedio a

su desarrollo, observandose dominio del tema, del uso del

pizarron, mas poca interaccion con los estudiantes. Finalmente

hizo la despedida con la asignacion de una actividad referente a la
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tematica tratada, ademas de indicar la tematica a tratar en la
proxima clase: Flujo eléctrico. Ley de Gauss

Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora: La clase
observada fue de desarrollo tedrico por parte del docente, con
poca interaccion con los estudiantes, la cual, solo se dio al inicio
de la clase. No se visualizé el uso de recursos didacticos, mas
alld del pizarron; igualmente no se hizo relacion de la tematica
desarrollada con su aplicacién practica de la carrera o el entorno
del estudiante. La entrega de las actividades asignadas es para la
proxima clase, es decir dentro de 8 dias. No se fijaron horas
adicionales para asesoria, no se sugirié la bibliografia a consultar.
El estudiante manifiesta amplio conocimiento de la importancia de
las herramientas tecnoldgicas en la carrera de ingenieria civil,
siendo_importante _ademas la adecuacién del curriculo a las
nuevas necesidades de la carrera de la carrera y del rol del
ingeniero civil.

Otros aspectos de relevancia: El saldon estaba con poca
iluminacion _y ventilacién, escasas mesas y sillas, las cuales
tuvieron _que ubicar los estudiantes en los salones adyacentes
para poder ver la clase. Algunos estudiantes se incorporaron en el
trascurso de la clase. Es importante que el docente facilite a los
estudiantes el contenido o planificacién de la materia y con base a
la misma puedan prepararse, para si lograr una mayor interaccion
entre_ambos actores, a través de la realizacion de preguntas y
aclaratoria de dudas referidas a la tematica.
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social
Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: 16/02/2022 Hora: 3:40 pm-5:40 pm

HOJA DE OBSERVACION 4

Apellido y Nombre del Observador(a): Mireya La Madriz
Carrera: Ingenieria Civil Semestre: VII

Turno: Diurno  Asignatura: Vias I

Parroquia: Barinas Municipio: Barinas

Actividad Observada: Clase de Drenaje vial urbana. Clase Teorica

(Magistral).

Actores Educativos presentes: Docente y Estudiante

Nombre del espacio donde se suceden los hechos: Pabellon 3,
AULA 3, Barinas |

Descripcion de lo Observado: El docente llego 10 min antes de la
hora, ubicaron el salbn donde se impatrtiria la clase El hUmero de
estudiantes presente son 10, del total de 12 estudiantes del curso.
El docente entrego la lista de asistencia, introdujo el tema vy
procedié al desarrollo de la actividad. Poca participacidon de los
estudiantes, limitAndose a copiar lo que se escribe en el pizarrén y
atender las explicaciones del docente. Prequntas aisladas para
solicitud de aclaratorias; se observa ausencia _de material de
apoyo por parte de los estudiantes o revision de texto o material
virtual durante la clase.

Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora:
La dinamica de ensefanza- aprendizaje en este caso se limita a la
transmision de conocimientos, poca interaccion con los

195



estudiantes, sin reciprocidad o retroalimentacion durante la clase,

si bien la misma se da en la asignacion de actividades o de

proyectos, donde interacttan por medio de un grupo de

WhatsApp. Se observd ausencia de la tematica tratada con la

realidad o el entorno de los estudiantes. En cuanto al curriculo de

la carrera el estudiante considera que si bien es completo en o

parte técnica, faltan el desarrollo o implementacion de tecnologias

y practicas de campo.

Otros aspectos de relevancia:_el contexto donde se imparten las

clases se encuentra fuera del area asignada a la escuela de

ingenieria civil, con aire acondicionado con buena iluminacion,

numero de mesas v sillas suficientes, distintas a las condiciones

del pabellon 13 de Barinas |l espacio educativo asignado al

subprograma de ingenieria civil. Los estudiantes, ellos manifiestan

que existe poca atencion de la problematica estudiantil por parte

de las actuales autoridades académicas, quedando sub proyectos

sin reqistrar en el historial académico, falta de mejoras de las

condiciones de las aulas, entre otras.
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo Social
Coordinacion de Area de Postgrado
Postgrado en Doctorado en Educacion

Fecha: 18/02/2022 Hora: 1:40 pm- 3:40 pm

HOJA DE OBSERVACION 5

Apellido y Nombre del Observador(a): Mireya La Madriz

Carrera: Ingenieria Civil Semestre: VIII
Turno: Diurno  Asignatura: Pavimento
Parroquia: Barinas _ Municipio: Barinas

Actividad Observada: Clase de Diseiio de pavimento flexible
(Tedrico- practica)

Actores Educativos presentes: Docente y Estudiantes

Nombre del espacio donde se suceden los hechos: Pabellén
4, Aula B3. Barinas |

Descripcion de lo Observado:_El docente llegd puntual a la clase.
El ndmero de estudiantes presente en el aula son 12, procedi6 a
introducir la _clase consistente en la realizacidn _de un_ejercicio
explicativo de la teoria, el cual, quedd propuesto como una
actividad de la clase anterior. De esta manera, los estudiantes

manifestaron satisfacciobn por cuanto pudieron contrastar sus

resultados con los procesos y pasos que aplicd el profesor. Por

consiguiente, puede decirse que, hubo participacion de los

estudiantes para la aclaratoria de dudas puntuales. La modalidad

que utiliza el docente responsable del sub proyecto es 50% virtual

(revision de material tedrico practico) y 50% presencial (resolucion

de ejercicios y aclaratoria de dudas)
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Interpretacion desde la perspectiva de la investigadora:

La combinacion de clase tedrica con resolucion de ejercicios
permite la aplicacién directa _de lo aprendido, teniendo mejor
resultados si se da la interaccion de los estudiantes, ya sea por
medio _de un taller, un debate u otro recurso, que permita
incrementar _la_participacion _de los estudiantes, aclarar dudas
entre_ellos y consultar al docente; Se observé ausencia de la
tematica tratada con la realidad o fomentara el pensamiento
sociocritico en los estudiantes.

Otros aspectos de relevancia:_el contexto donde se imparten las
clases se encuentra fuera del area asignada a la escuela de
ingenieria_civil, con _aire_acondicionado con buena iluminacién,
numero de mesas vy sillas suficientes, distintas a las condiciones

del pabellon 13 de Barinas |l espacio educativo asignado al

subprograma de ingenieria civil, En este contexto los estudiantes

muestran mejor rendimiento, entusiasmo vy disposicion para

permanecer en todo el bloque académico. No se observd el uso

de una hoja de calculo de pavimento. Es importante las practicas

0 visitas de laboratorio en cuanto a calidad de los procesos vy las

vistas de campo relacionadas con el sub proyecto.
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Anexo G
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Entrevista con la Informante clave 1

Clase de geometria descriptiva. Pabellon 3, Aula 5, Barinas |
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Entrevista con el informante clave 3

Clase fisica Il. Aula 5B. Pabellon 3 . Barinas |
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Entrevista con el informante clave 3

Clase de Vias Il. aula 3B. Pabellon 3 . Barinas |
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Informante clave 4. En clase de Vias Il
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Condiciones fisicas Aula 3, pabellon 13. Barinas II
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Condiciones fisicas Aula 5, pabellén 13. Barinas I
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