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RESUMEN

Las aulas virtuales y la educacion a distancia han tomado mayor relevancia en este
siglo XXI, donde las tecnologias de informacion y comunicacion son la base para
toda actividad humana, siendo la educacion uno de los mas afectados por este boom
tecnoldgico. Es por ello, que el siguiente trabajo de investigacion pretende como
objetivo principal evaluar la implementacién del aula virtual: manejo, tratamiento y
disposicion de los desechos del plan de estudios semipresenciales de postgrado,
UNELLEZ-VIPI; realizando para esto una investigacion descriptiva bajo el
paradigma cuantitativo y un disefio no experimental. La poblacién para esta
investigacion estd conformada por 19 estudiantes que cursan en la actualidad la
Maestria Ingenieria Ambiental en la institucion, la muestra es de tipo censal, debido a
que es representada por la totalidad de los miembros de la poblacion. Asimismo, se
aplica un instrumento, el cual fue un cuestionario tipo encuesta con preguntas
cerradas de respuestas dicotdbmicas. Cuya validez fue realizada segun el juicio de
expertos y la validez a través del coeficiente de kuder Richardson, arrojando un
resultado 0,87 para el instrumento de diagnostico y factibilidad y 0,76 para el de
evaluacion. Las conclusiones obtenidas fueron las siguientes: los participantes
aseguran haber tenido una educacion semipresencial a lo largo de su formacién, por
lo cual estan de acuerdo en la implementacion del aula virtual, siendo ésta una de las
recomendaciones mas resaltantes dentro de la investigacion. Una vez implementada
el aula virtual y evaluado sus resultados se puede decir que: ésta fue un éxito, en
cuanto a comunicacion, expectativas cubiertas y didactica utilizada; logrando asi que
el 84,21% de los participantes estuviesen de acuerdo en la implementacion de aulas
virtuales en futuras generaciones.

Palabras Claves: Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), aula virtual,
ensefianza y aprendizaje.
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ABSTRACT

Virtual classrooms and distanceeducationhavebecome more important in thiscentury,
whereinformation and communicationtechnologies are thebasisforall human activity,
educationbeingone of themostaffectedbythistechnological boom. Thatiswhy,
thenextresearchaims as mainobjective to evaluatetheimplementation of the Virtual
Classroommanagement,  treatment and disposal of wasteblended plan
postgraduatestudies UNELLEZ-VIPI; made to
thisdescriptiveinvestigationunderthequantitativeparadigm and a non-experimental
design. Thepopulationforthisresearchconsists of 19 studentscurrentlyenrolled in the
Master EnvironmentalEngineering at theinstitution, thesampleiscensus-type,

becauseitisrepresentedbyallthemembers of thepopulation. Also,
aninstrumentwhichwas a
surveytypequestionnairewithclosedquestionsapplieddichotomous responses.

Whosevaliditywasassessedbyexpertjudgment and validitythroughtheKuder
Richardson coefficient, yielding a 0.87 resultfortheinstrumentdiagnostic and
feasibility and 0.76 forevaluation. Theconclusionswere as follows: participantsclaim
to havehad a blendedlearningthroughouttheir training, so theyagree to implementthe
virtual classroom, whichisone of themostoutstandingresearchwithinrecommendations.
Once implementedthe virtual classroom and evaluatedtheresultswe can saythat: itwas
a success, in terms of communication, used tires and educationalexpectations;
thusensuringthat 84.21% of theparticipantswere in agreementontheimplementation of
virtual classrooms in futuregenerations.

Keywords: information and communicationtechnologies  (ICT), virtual
classroomteaching and learning.



INTRODUCCION

En los actuales momentos los sistemas educativos a nivel mundial se enfrentan al
desafio de utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion para proveer a
sus estudiantes con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en
el siglo XXI. En Venezuela se requiere insertar de manera exitosa la Sociedad del
conocimiento y para ello la formacion y desarrollo del capital humano es de vital
importancia sobre todo en el uso intensivo de las tecnologias de informacion y
comunicacion. Este nuevo ambiente de aprendizaje demanda un docente preparado,
creativo y flexible para conducir el conocimiento.

En lo que respecta a la educacion a distancia, se cred con el fin de que la
educacién llegara a todos los ciudadanos y ciudadanas de un determinado pais, en
cuya modalidad ha existido siempre, desde sus inicios, un intermediario entre el
facilitador y el participante. Este mediador ha sido la tecnologia, la cual ha ido
variando al compés de su evolucion, entre estas tecnologias se encuentran el correo
convencional (cuyo estudio era llamado educacidon por correspondencia), audio
(casette, disco, entre otros), material impreso, y asi sucesivamente, hasta llegar a lo
que hoy en dia es llamado educacién virtual, mediado a través de aulas virtuales
basadas en la gran telarafia de la informacion, como lo es internet.

Es necesario resaltar que, para el eficiente desempefio en un aula virtual, tanto el
estudiante como el facilitador debe tener una madurez suficiente, al cual implica
planificacion del tiempo, debido a que el horario de estudio debe ser establecido por
el mismo participante, asi como el tiempo en responder o entregar las asignaciones
dejadas por el moderador de dicho espacio de encuentro educativo.

Por otro lado, las aulas virtuales son un medio de encuentro para el proceso
ensefianza y aprendizaje, donde el aprendizaje es mas flexible, basado en el
aprendizaje constructivista y colaborativo; la interaccion entre facilitador -
participante y entre participante — participante, se da por cualquier tipo de tecnologia
de informacion y comunicacién, entre ellos: e-mail, correo interno del aula, teléfonos,

redes sociales, entre otros.



Por consiguiente, en el presente trabajo de investigacion se pretende mostrar a un
grupo de estudiantes las bondades y facilidades que nos brinda la educacion a
distancia, a través del uso de aulas virtuales. Ademas, pudiese convertirse en un
ensayo para la implementacion definitiva de la modalidad virtual en el area de Post
Grado de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora, no solo en el Nucleo San Carlos sino en los demés vicerrectorados que
conforman esta casa de estudios.

De alli se desprende que esta investigacion consta de Cinco (5) capitulos,
desglosados de la siguiente manera: Capitulo 1, donde se desarrolla todo lo
concerniente al problema: planteamiento, justificacion, objetivos, entre otros. En el
Capitulo 11, donde se expone toda la parte tedrica relacionada con el problema, entre
ellos: los antecedentes, fundamentacion tedrica, conceptos basicos, bases legales,
sistema de variables y su operacionalizacion. En el Capitulo Ill, perteneciente al
marco metodoldgico, establece toda la metodologia a utilizar durante la investigacion:
paradigma de investigacion, tipo de investigacion, disefio de investigacion, poblacion
y muestra, técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad de
los datos.

En este mismo orden de ideas, en el Capitulo 1V, se analiza e interpreta los
resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de diagnostico y factibilidad
descrito en el capitulo I1l. Asi como las conclusiones derivadas del andlisis de los
resultados y las recomendaciones que se realizan. Finalizando, con el Capitulo V,
contentivo de la propuesta, en él se describen los objetivos, la factibilidad,
justificacion, un resumen de la propuesta, la evaluacién de la implementacién del aula
virtual y las conclusiones obtenidas de esta implementacion.

En consecuencia, se espera que los resultados de esta experiencia sean base
fundamental para la implementacion de otras modalidades de estudio, no solo en VIPI
San Carlos sino en los demaés vicerrectorados de esta casa de estudios, como lo es la
UNELLEZ. Asi como también, sirva de apoyo a investigaciones futuras que vayan

en pro del bienestar, principalmente del estudiantado venezolano.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Los avances socialesy tecnoldgicoshan sido el factor comun de la sociedad del siglo
XXI a nivel mundial; trayendo consigo la necesidad de un cambio radical en la
misma; especialmente en las instituciones formadoras de formadores que sumado a
otros factores sociales hanoriginado un impacto en el contexto de la educacién, cuyo
proceso de ensefianza requieren ser direccionado de forma sistemética a efectos de
responder a la concepcion sobre el deber ser del hombre y las aspiraciones y
expectativas de la sociedad de la cual forma parte. Motivo por el cual nace la
necesidad de hacer unatransformacion de los modelos pedagdgicos desde un enfoque
holisticoa efectos de responder las demandas de una ciudadania globalizada e
interactiva.

Con el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), es
posible enfrentar las barreras geogréficas, sociales u otras de naturaleza personal,
permitiendo a la formacién académica mediante la modalidad de educacion a
distancia (EAD), ampliar su campo de accion, siendo definida en el art. 6 del
Reglamento de Estudios a Distancia de la UNELLEZ (2009), de la siguiente forma:

Se define la educacion a distancia como la gestiébn de los procesos de
aprendizaje basados en el uso de las TIC, donde existe una conjuncién de
sistemas de soporte de funcionamiento electronico y sistemas sincronos-
asincronos de entrega de informacion, contenidos formativos mediante
comunicaciones multimedia para favorecer el estudio auténomo e
independiente, promover la autogestion de la formacion, el aprendizaje
colaborativo y la generacion de procesos interactivos entre alumno(a)s-
profesor(a)es-alumno(a)s.

En el mismo sentido la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior

(2009) que se desarrollo en Paris, ha sefialado que:

(...)La educacion superior debe ampliar laformacion de docentes, tanto inicial
como en el empleo, con planes y programas de estudios queden a los
docentes la capacidad de dotar a sus alumnos de los conocimientos y las
competenciasque necesitan en el siglo XXI. Este objetivo exigira nuevos



enfoques, como por ejemplo el uso delaprendizaje abierto y a distancia y
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC).
Por consiguiente, se ha hecho pertinente la implementacién de entornos virtuales, que

permitanel logro de un aprendizaje significativo y constructivista critico. Siendo el
aula virtual una forma de concebir y disefiar el aprendizaje. ParaSilva (2004) el aula
virtual puede definirse como un sistema innovador de educacion a distancia,
orientado a mejorar la comunicacion, incentivar el aprendizaje interactivo y
personalizado, el andlisis critico, y enfatizar el trabajo en equipo, a través de la
Internet, Citado por Azuaje (2012).No obstante en Venezuela de acuerdo con Cursi
(2003)

Las modalidades en el sistema educativo en Venezuela hasta el afio 1997 eran
la educacion presencial y la educacion a distancia; a partir de ese afio,
algunas de las universidades venezolanas comenzaron a incorporar las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion en el proceso de
ensefianza.- aprendizaje, desarrollandose dos modalidades adicionales, la
virtual y la semipresencial. Citado por Azuaje (Ob. Cit.).

En relacion a la modalidad semipresencial combinada (mixta, blendedlearning),

es criterio de Vera (2008), que: “es precisamente el componente tecnoldgico, a través
del campus virtual, el que aporta la novedad a esta modalidad”(p.9). Este autor
citando a (Marsh etal., 2003), la define como “un modelo hibrido” y ademas sefiala
que los profesores o tutores pueden “hacer uso de sus metodologias de aula para una
sesion presencial y al mismo tiempo potenciar el desarrollo de las tematicas a través
de una plataforma virtual”, (p.9).

Lo anterior, contribuye a lograr las reformas educativas venezolanas que
igualmente estan planteadas en términos de formar ciudadanos (as) en forma
integral, siendo de relevancia especialmente en el contexto educativo universitario,
donde en ocasiones el rol del profesorado en la modalidad presencial suele tornarse
rutinaria, monétona y que en ocasiones limita a los y/ las estudiantes en términos de
tiempo, distancia, situaciones socioeconémicas, laborales entre otras, para asistir a
recibir clases presenciales, siendo un medio efectivo para multiplicar las
posibilidades de formacion académica.

En el caso de la Universidad Nacional Experimental “Ezequiel Zamora”, tal como

lo establece el Reglamento de Estudios a Distancia de la Universidad Nacional



Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora” -UNELLEZ, del afio
2009:

Art. 3. Los objetivos de los estudios a distancia en la UNELLEZ se lograran
mediante una relacion alumno(a)-profesor(a)-alumno(a) en la cual la
presencia fisica en clases regulares no es determinante para su logro; el
estudiante es responsable de su propio aprendizaje y los procesos y
relaciones de aprendizaje se establecen con predominancia de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y el uso de otros
medios.

La comunicacion interactiva estudiantes-profesores, conduce la generacion del

conocimiento, virtualmente favorece el abordaje de situaciones contextualizadas en el
plano ambientalista cuya problematica globalmente cada dia es tema de preocupacién
y por consiguiente aquellas carreras de formacion universitaria que guarden estrecha
relacion con el ambiente, como es el caso de la Maestria Ingenieria Ambiental donde
se imparte el sub-proyecto de manejo, tratamiento y disposicion de desechos.

1.2. Formulacion del Problema

La implementacion de un aula virtual efectivamente constituye un medio a los
fines de afrontar en la modalidad de clases semi-presenciales los requerimientos que
en la actualidad surgen de la denominada sociedad del conocimiento puesto que tiene
como base los avances cientificos, tecnolégicos y comunicacionales que de manera
sistematica e interactiva constituye una oportunidad de realizar actividades de
investigacion y/o extension en la comunidad universitaria y en la poblacion en
general.

Es asi, que enfocar el estudio del ambiente de manera virtual conduce a potenciar
el desarrollo integral de los y las estudiantes asi como dirigir los esfuerzos en la
direccion de perfeccionar el proceso de ensefianza y sus componentes como los
elementos que lo estructuran para garantizar aprendizajes productivos y
significativos.

Especificamente, para el sub-proyecto de manejo, tratamiento y disposicion de
desechos, se estard fomentando la ensefianza relacionada con el conocimiento,
manejo, preservacion del entorno como parte importante del aprendizaje, y el empleo

de las nuevas tecnologias como un medio para conseguir este objetivo, no como un



fin, lo que constituird un proceso educativo interdisciplinario sobre los problemas
ambientales, y a partir de ahi se desarrollaran valores y actitudes que favorezcan la
participacion en el mantenimiento, recuperacién y conservacion de los entornos
naturales.

Desde esa perspectiva la autora de esta investigacion considera que debido a las
innovaciones tecnopedagdgicas actuales, entre estas la creacion de la modalidad de
estudios semi-presenciales en la formacion de formadores del area de biologia, en la
UNELLEZ -San Carlos, sumado la crisis ambiental presente en el mundo a
consecuencia de la accion antropica. Se hace necesaria la implementacion de un aula
virtual para el subproyectomanejo, tratamiento y disposicion de desechos, en virtud
que resultaria significativo adaptarse a las transformaciones del contexto educativo,
especificamente en el area ambiental, como recurso para su quehacer docente,
permitiéndole un proceso de ensefianza y aprendizaje emergente, pudiendo dar
respuesta a la demanda de esta sociedad globalizada e interactiva, promoviendo
ademas el desarrollo competencias tecnoecologicas entre los interactuantes.

De alli, la investigacion a desarrollar tiene como finalidad evaluar la
implementacién de un aula virtual para el sub-proyecto manejo, tratamiento y
disposicion de desechos, de la Maestria Educacion Ambiental, UNELLEZ-VIPI.En
ese sentido, la problematica quedo planteada en las siguientes interrogantes:

¢ Es posible adaptar el disefio instruccional del sub-proyecto manejo, tratamiento y
disposicion de desechosde la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI a la
modalidad semipresencial?

¢Es pertinente disefiar un aula virtual para la implementacion del sub-proyecto
manejo, tratamiento y disposicién de desechosde la Maestria Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI?

¢Como implementar un aula virtual para el sub-proyecto manejo, tratamiento y
disposicion de desechosde la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI?

¢Cual es la efectividad de la implementacion del aula virtual para el sub-proyecto
manejo, tratamiento y disposicién de desechosde la Maestria Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI?



1.3.  Objetivos de la Investigacion
1.3.1.Objetivo General

Evaluar la implementaciéon del aula virtual: sub-proyecto manejo, tratamiento y
disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI
1.3.2. Objetivos Especificos

- Adaptar el disefio instruccional del sub-proyecto manejo, tratamiento y disposicion
de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI.

-Disefiar un aula virtual para el sub-proyecto manejo, tratamiento y disposicion de
desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI.

- Implementar un aula virtual para el sub-proyecto manejo, tratamiento y
disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI.

- Evaluar la efectividad de implementacion del aula virtual para el sub-proyecto
manejo, tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria
Ambiental, UNELLEZ-VIPI.

1.4.  Justificacién de la Investigacion

Esta investigacion es realizada como requisito parcial para optar al titulo de Magister
en Educacién Ambiental, la cual estd enmarcada dentro de las siguientes lineas de
investigacion de la UNELLEZ: la educacion ambiental y la educacién a distancia, ya
que la finalidad de la misma es implementar un aula virtual de manejo, tratamiento y
disposicion de desechos, siendo el aula virtual un recurso pedagdgico para la
educacion a distancia y elmanejo, tratamiento y disposicion de los desechos, forman
parte de la implementacién de la educacion ambiental en la sociedad. Cabe resaltar
ademas que, la misma también se encuentra enmarcada en el V objetivo historico del
Plan de la Patria 2013-2019.

En relacion a lo antes expuesto la Ley Organica de Educacién en Venezuela
aprobada en 1980, define a la educacion como “proceso integral”, en su art. 01. En tal
sentido, se hace pertinente la presente investigacion, debido a que la implementacion
de un aula virtual para el sub-proyecto de manejo, tratamiento y disposicion de

desechos representa un conjunto de recursos tecnologicos y pedagdgicos,



convirtiendose en una produccion invaluable debido al momento histdrico en el que
vivimos, lo que muchos llaman la era de las comunicaciones, por el alcance que han
logrado los avances de las tecnologias de informacién y comunicacion, en este
sentido Garrisony Anderson (2010) dicen han hecho que “desaparezcan los
obstaculos espacio temporales multiplicando asi las posibilidades educativas” (p. 11).
De igual forma, expresan que “una tecnologia de esta indole, combinada con la
pedagogia adecuada y un plan docente mediado, transformara la educacion superior”
(p.14).

Asimismo, el aula virtual para el desarrollo del sub-proyecto de manejo,
tratamiento y disposicion de desechos de forma sistematica permite asumir con éxitos
el contexto de cambios y transformaciones ocurridas a nivel mundial, donde fungen
como elemento basico en la evolucion de la sociedad, ya que la finalidad de esta
investigacién  es implementar un aula virtual para el sub-proyecto manejo,
tratamiento y disposicion de desechos, que permita integrar los recursos tecnoldgicos
y pedagogicos sumados a una adecuada praxis docente. Con esta investigacion se
disefiara e implementard un recurso tecnoldgico invaluable para la Maestria
Ingenieria Ambiental, ya que la misma beneficiard tanto a los docentes del area
ambiental, como a los estudiantes de la mencionada carrera, ya que los mismos
tendrén un espacio destinado a la interaccion constante con la finalidad de construir
conocimientos que permitan mitigar la contaminacion en general a través de la
disminucion del uso papel, lapices, marcadores, material impreso, espacios fisicos,
gastos de energia eléctrica, combustible, alimentos, ropa, calzado y todos aquellos
elementos y materiales que un estudiante utiliza en las clases presenciales los cuales
se traducen en la explotacidn recursos naturales y generacién de residuos sélidos.

De alli, la relevancia del estudio por cuanto constituye una técnica para que el
docente optimice la labor educativa, facilitando la celeridad y ahorro de tiempo que
implica la produccion, expedicion de guias, material didactico, informativo, entre
otros en fisico, generando gasto de papel y tinta. Y a su vez contribuye directamente
con la puesta en practica del sub-proyecto, ya que a través de la educacion

semipresencial es posible reducir el uso de papeleria, espacios fisicos, alimentos,



agua, el uso de transportes, siendo todos los mencionados fuentes de contaminacion a
través de la produccion de desechos solidos, beneficiando asi al ambiente y
reduciendo la accidn antrdpica sobre el mismo.

Del mismo modo, serd beneficioso para los y las estudiantes hacia el
aprovechamiento en la obtencion de conocimientos referidos al aspecto ambiental,
permitiéndoles adquirir destrezas en cuanto a la utilizacion de las TIC, definida por
Arias (2010) como “Todas aquellas herramientas computacionales e informaticas que
sirven de soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacion, los cuales
dan forma, registran, almacenan y difunden contenidos informacionales”. Generando
grandes ventajas dirigidas a despertar interés, motivacion, interaccién, continua
actividad intelectual, desarrollo de la iniciativa, mayor comunicacion entre
profesores y estudiantes, aprendizaje cooperativo, alto grado de interdisciplinariedad,
alfabetizacion digital y audiovisual, desarrollo de habilidades de busqueda y
seleccion de informacion.

En el plano tedrico, se justifica en virtud que ofrecerd una serie de
constructos que orientan la comprension hacia el uso del aula virtual como medio de
ensefianza, a la vez que servira de antecedente a otros estudios relacionados. Por otro
lado, la novedad cientifica del problema investigativo es que con la buena
direccionalidad del aula virtual delmanejo, tratamiento y disposicion de los
desechospudiera ser una oportunidad para fomentar el interés investigativo por parte
de los y las estudiantes, asimismo en lo metodoldgico servird como aporte en cuanto

a los métodos usados para la consecucion de los objetivos propuestos.



10

CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

En la revision bibliografica llevada a cabo, se encontraron varias investigaciones
acerca de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion y su aplicacion en el
sector educativo, incluyendo implementacion de aulas virtuales como alternativa para
impartir clases a distancia. A continuacion se citan algunos que se consideran
estrechamente relacionados con el presente trabajo.

Onrubia (2005). En su articulo titulado “Aprender y ensefiar en entornos virtuales:
actividad conjunta, ayuda pedagdgica y construccion del conocimiento”, cuyo
objetivos son los de eshozar el caracter constructivista y socio-cultural para el
estudio y andlisis de los procesos virtuales de ensefianza y aprendizaje, estructurado
en torno a los tres conceptos a los que hace referencia el titulo del texto: actividad
conjunta, ayuda pedagdgica y construccion del conocimiento- ademas, de explorar
algunas de las implicaciones de este marco para el disefio y evaluacion de entornos
virtuales de ensefianza y aprendizaje, en general, y para el disefio y evaluacion de
objetos de aprendizaje, en particular.

Este autor, luego de realizados los estudios pertinentes llega a la siguiente
conclusion: aunque las TIC representan posibilidades de innovacién y mejora en
procesos formales de ensefianza y aprendizaje; en ocasiones, lo que hace es reforzar
los modelos dominantes y ya establecidos de ensefianza y aprendizaje y no
modificarlos, que es su objetivo. Sin embargo, es importante priorizar las
consideraciones propiamente educativas (frente, por ejemplo, a las de caracter
tecnoldgico o econdmico), incluyendo un amplio debate tedrico sobre los modelos y
principios psicologicos y educativos que deban guiar la incorporacion de las TIC a
los procesos de ensefianza y aprendizaje. En cuanto a los resultados y aportaciones
de las TIC para la mejora de la calidad de la ensefianza, es conveniente crear una
estrategia que combine de manera sistematica innovacion docente, investigacion

educativa y evaluacion de los efectos de la innovacion.
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Cabe agregar que Azuaje (2012) en su trabajo titulado: “Administracion del
subproyecto “sistemas de informacion I a través de un aula virtual, para la carrera
Técnico Superior en Informatica, en el vicerrectorado de planificaciéon y desarrollo
social de la UNELLEZ”, presentado como requisito para optar al titulo de
Especialista en “Telematica e Informatica en la Educacion a Distancia”; obtuvo
como conclusion que los profesores estan en el deber de establecer las condiciones
cognitivas y sociales necesarias para que los estudiantes den pleno sentido a su
experiencia educativa. Asimismo, el aula virtual se convierte en un espacio para
organizar la informacion, dar acceso a esta, hacer seguimiento a las actividades de
los estudiantes, retroalimentacion, todo esto mas alla del aula tradicional.

Asimismo, Ferro, Martinez y Otero (2009) en su trabajo “Ventajas del uso de las
tics en el proceso de ensefianza - aprendizaje desde la Optica de los docentes
universitarios espafioles”, obtuvieron importantes conclusiones, entre las cuales se
pueden mencionar: la utilizacion de las TIC en el proceso ensefianza y aprendizaje es
muy oportuno debido a que permite desde el acceso e intercambio de informacion
hasta la creacion de entornos simulados, los cuales permiten un facil control y
preparacion por parte de los docentes, y su utilizacion en diferentes contextos y/o
situaciones de aprendizaje. Sin embargo, la principal ventaja de la utilizacion de estas
tecnologias es la posibilidad de romper las barreras espacio — tiempo; permitiendo
crear entornos virtuales de aprendizaje.

Por otro lado, es de saber que todo tiene sus ventajas y desventajas; las TIC no
escapan a este fendmeno, por lo que Ferro, Martinez y Otero (Ob. Cit.) dentro de sus
estudio también encontr6 algunas desventajas, entre las que se encuentra: el ahorro de
tiempo para el profesorado, debido a que su uso requiere la dedicacion de mas tiempo
por parte del docente que por los medios convencionales; ademas, las
comunicaciones a traves de Internet exigen tiempo para leer mensajes, contestar o
navegar. Otro de las dificultades encontradas en el uso de las TIC en el ambito
educativo es el exceso de “informacion no fiable, las dificultades para localizar,

seleccionar y analizar la informacién; los riesgos de ansiedad o adiccion en los
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estudiantes por la continua interaccion con el ordenador; los problemas de falta de
sociabilidad o la aparicion de dolencias” (p. 9)

En este mismo orden de ideas, Rodriguez, Borrego, Cardenas y Castillo (2010) en su
trabajo, cuyo titulo es: “Percepcidn, conocimientos y disposicion que tiene la
comunidad escolar del centro de lenguas y linguistica aplicada (cellap-uamceh-uat)
sobre la educacion a distancia y las TIC”. A este respecto, llegaron a varias
conclusiones, entre las mas importantes se encuentran:

Los resultados obtenidos del estudio exploratorio ponen de manifiesto, que el
CELLAP, dispone de formacién en el uso de las TIC en sus docentes y
alumnos que los habilitan para enfrentar los retos derivados de la
innovacion en las formas y generacion del conocimiento y hacer frente a
los cambios en la docencia que suponen la convergencia de las TIC y la
modalidad presencial.

No se debe pasar por alto la experiencia de ambas poblacién en la educacién a
distancia y su disposicién a incorporarse a esta modalidad, ya que ED ha
empezado a disponer de aproximaciones tedricas que pretenden poner de
manifiesto la aparicion de cuestiones nuevas vinculadas a un nuevo
concepto de ensefianza y aprendizaje. Desde finales de los afios sesenta
hasta la actualidad se han desarrollado diferentes tentativas en la
delimitacién de este campo y la conceptualizacion de las peculiaridades de
este fendmeno.

También debemos tener muy en cuenta que un buen ndmero universidades
publicas de nuestro pais, incluyendo la UAT, estan incorporando la
modalidad de educacion a distancia para ofrecer carreras que antes solo se
ofertaban en un régimen de asistencia continua. Son Licenciaturas y
Maestrias las que encabezan la mencionada oferta educativa. De acuerdo
con el Diagnésticos de la Educacion Superior Publica a Distancia ANUIES
(2001),

No obstante se reconoce que la Educacién Distancia no tiene que ver
Unicamente con cuestiones relacionadas al uso efectivo de medios, técnicas
para el disefio de cursos o la instruccion; sino que también es fundamental
la eficiencia de normas existentes 0 de mecanismos que permitan estudios
de factibilidad para detectar realmente necesidades de oferta educativa. En
la actualidad no se ha podido apreciar el avance de la ED Superior en
materia de incorporacion de las funciones sustantivas de la universidad
como lo son la investigacion, extension y vinculacion. Esta modalidad no
tendra sentido si no contribuye a mejorar la calidad del trabajo académico,
de sus procesos, productos y actividades que potencien el aporte de dicho
trabajo al mejoramiento de la calidad de vida en general. (p. 5 -7)

En este sentido, Hernandez y Romero (2010) en su estudio titulado: Posibilidades de

uso de las TIC en practicas educativas universitarias mediante la modalidad B-
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learning, en el cual concluyeron que dentro de esta perspectiva de estudio, el
aprendizaje ocurre dentro de contextos donde el conocimiento de comparte y
distribuye, ya que los estudiantes interactian entre si, transan los contenidos
curriculares y aprenden competencias de distintas indoles. Produciendo un entorno
abierto y distribuido socio cognitivamente, ampliando las posibilidades de
interpensamiento entre estudiantes y profesores, al mismo tiempo que contribuyen a
la formacion conjunta de conocimientos de valor funcional y cultural. No obstante, es
importante analizar la forma en que se organizan y dinamizan los procesos de
interactividad dentro de estos espacio virtuales; razon por la cual, se requiere que los
docentes reciban la formacion adecuada, previo a la incorporacion en esta modalidad
de ensefianza y aprendizaje.

Con respecto a la evaluacién de entornos virtuales, se tiene que Casadai, Balza y
Barrios (2012) en su trabajo que lleva por titulo “Evaluacion del desempefio
instruccional de los entornos virtuales del Programa de Ingenieria Civil de la
Universidad Centro Occidental Lisandro Alvarado”, cuyo proposito principal es el de
“Evaluar el disefio instruccional de los cursos editados en el entorno virtual de
SEDUCLA en la categoria ingenieria civil a fin de proponer recomendaciones
aplicando estandares de calidad” (p. 71), y luego de la investigacion realizada se
derivaron algunas conclusiones de interés como lo son: reflexionar acerca de la
creacion de un plan de acompafiamiento dedicado a los profesores, especificamente
en el area de disefio instruccional, de manera de mejorar algunas deficiencias
detectadas. Este acompafiamiento debe enfocarse en:

1.- El uso de herramientas de comunicacién como medio de divulgacion e
informacion de las actividades que se desarrollen durante el curso. 2.-
Produccion de la guia didactica como recurso clave, para orientar al
estudiante en todos aquellos aspectos que son requeridos para lograr con
éxito los propdsitos de una asignatura editada en un EVA. 3.- Uso de
software, simulaciones y técnicas que permitan generar situaciones de
aprendizaje en el que se estimule la busqueda, el intercambio de
informacion y la creatividad. 4.- Reconocimiento de los derechos de autor
estimados a nivel internacional e institucional. 5.- Estrategias que
fortalezcan las relaciones sociales como elementos enriquecedores del
aprendizaje. 6.- Importancia de las retroalimentaciones oportunas y a
tiempo, lo que permite favorecer un aprendizaje mas efectivo. 7.-
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Estrategias para fomentar el trabajo colaborativo y cooperativo. 8.-
Desarrollo de actividades de autoevaluacion, destacando la relevancia
sobre el proceso de autoaprendizaje y regulacion del conocimiento. (p. 83)

En relacion a la creacion de aulas virtuales, Rojas (2012) en su trabajo “Las metaforas
de aprendizaje como hilo conductor en la construccién de aulas virtuales, una
experiencia préactica, aplicado en la Universidad José Antonio Paez de Valencia”,
Estado Carabobo, donde surgio la siguiente interrogante: “De qué manera un enfoque
metaférico como hilo conductor en el desarrollo de aulas virtuales puede ayudar méas
efectivamente a los docentes a la virtualizacion de sus asignaturas” (p. 18). En este
estudio se obtuvo como conclusién que:

La aplicacion de metaforas de aprendizaje como hilo conductor en la
construccién de aulas virtuales, ayuda a darle coherencia a los conceptos,
procedimientos y actitudes involucrados, reflejado en actividades
integradoras centrales alrededor de las cuales se insertaron tareas
complementarias, y en el aprovechamiento de las ventajas de la tecnologia
para respaldar el aprendizaje y reflexionar sobre lo aprendido. (p. 14)

2.2. Bases Conceptuales

Es necesario resaltar que la implementacion de las aulas virtuales como
alternativa de educacion en la modalidad a distancia, esta estrechamente relacionada
con las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, razon por la cual en el
apartado de bases tedricas, asi como a lo largo del desarrollo de esta investigacion
veremos en algunos casos como se caracterizan o definen en términos de TIC en vez

de aulas virtuales.

2.2.1. Aula virtual

El aula virtual es un ambiente compuesto por conjunto de computadores,
mobiliario, metodologia y software, cuya utilizacion sera prioritariamente para la
formacion a través de ambientes virtuales en un horario definido por cada institucion,
con la asignaciéon de turnos dependiendo del ndmero de usuario. De acuerdo con
Azuaje (ob.cit):

El aula virtual es el medio en la WWW en el cual los educadores y educandos
se encuentran para realizar actividades que conducen al aprendizaje. El
aula virtual no debe ser solo un mecanismo para la distribucién de la
informacion, sino que debe ser un sistema adonde las actividades



15

involucradas en el proceso de aprendizaje puedan tomar lugar, es decir que
debe permitir interactividad, comunicacion, aplicacion de los
conocimientos, evaluacion y manejo de la clase (p.6).

En este mismo, el objetivo de un aula virtual es promover un espacio educativo

en el que tanto los docentes como los alumnos puedan desarrollar sus actividades
academicas y de investigacion, encontrando en estos entornos una comunidad propia,
en donde puedan intercomunicarse mediante el uso de herramientas que soporten y
faciliten sus procesos de ensefianza y aprendizaje a traves de la red.

Por consiguiente, las nuevas tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones posibilitan la creacion de un nuevo espacio social-virtual para las
interrelaciones humanas, este nuevo entorno, se esta desarrollando en el area de
educacion, porque posibilita nuevos procesos de aprendizaje y construccién del
conocimiento a través de las redes modernas de comunicaciones. Por ello, adaptar la
escuela, la universidad y la formacion al nuevo espacio social requiere un nuevo
sistema de centros educativos, a distancia y en red, asi como nuevos escenarios,
instrumentos y métodos para los procesos educativos.

2.2.2. Competencia docente mediante el uso de TIC

Efectivamente, la nocién de competencia docente mediante el uso de TIC,
adquiere un significado diferente tal como se ha concebido en los enfoques a la
competencia docente del formador, entendidos como eficacia docente, es por ello que
diversos autores interpretan la docencia con TIC, se interpreta como el conjunto de
procesos de resolucién de problemas didacticos, de planificacion y desarrollo de la
docencia con TIC, al respecto Martinez G. (s/f) considera que:

Debe tener pensamiento proactivo y de planificacion de la ensefianza, debe
poseer pensamiento interactivo y pensamiento evaluativo, ademas debe
responder a la condicion de tomar decisiones; en estas, es fundamental
tener muy claro qué finalidad se quiere definir, cual es la funcion del
debate si los va a tener, cuales son los objetivos especificos, cual es su rol,
como sera la evaluacion, cuales seran las actividades, etc. (plan formativo).

Desde esta perspectiva, se definird a un docente competente como aquel que es
capaz de proporcionar ayudas formativas relacionadas y coherentes con las

necesidades de aprendizaje de los alumnos y de ir ajustando estas ayudas formativas a
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las necesidades cambiantes de aprendizaje que puedan presentar los estudiantes a lo
largo de todo el proceso formativo.

Parafraseando a la autora precitada, es importante recordar que las nuevas
generaciones de jovenes se formaron en la cultura de la internet y el aprendizaje a
través de medios electronicos, situacion que pondria en desventaja a un docente
desprevenido o con pocos conocimientos sobre el tema, debiendo conocer muy bien
herramientas de comunicacion como son: los chats, foros, sistemas de correo
electronico, teleconferencias, entre otros para lo cual se requiere de conceptos claros
sobre la solucién de problemas que se pueden presentar cominmente con ellos.

En cuanto a la habilidad en el manejo e interacciébn comunicativa, el docente
virtual debe aportar conocimientos y poseer habilidades para dirigir las
intervenciones de los alumnos con el fin de que ellos mismos amplien sus aportes y
comentarios, pues parte del proceso de aprendizaje es colaborativo y en él intervienen
los distintos miembros del grupo, los cuales con frecuencia son personas de distinta
clase social, edad, estado civil, experiencia laboral, lugar geogréafico, segmentacién
laboral, cultural, entre otras, elementos que pueden generar la diferencia en una
discusién motivada por el docente, pues si no se aprovechan estas circunstancias, se
estaria perdiendo una gran oportunidad de transferir conocimientos y experiencias a
los demés miembros de la comunidad de aprendizaje.

2.2.3. La Educacion Semipresencial

Para la direccion de estudios a distancias de la Universidad Dr. Rafael Belloso
Chacin citando a Heinze, A. & C. Procter (2004) define la educacion semipresencial
de la siguiente forma:

Es un disefio instruccional de un programa académico, bajo la modalidad
semipresencial (b-Learning), el cual incluye actividades en lineas como
presenciales, pedagogicamente estructuradas, de modo que se facilite
lograr el aprendizaje buscado, a través de la combinacion eficiente de
diferentes métodos de imparticion, modelos de ensefianza y estilos de
aprendizaje, basados en una comunicacién transparente de todas las areas
implicadas.

Vera (obcit) planeta los siguientes fundamentos de la educacion semipresencial,

en las teorias del aprendizaje y su aplicacion al uso de medios tecnoldgicos citando a:
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Pérez &Mestre (2007), Tomei (2003) y Kress (2003). Quienes a su vez citan a
(Kemp&Smellie (1989). Identificando las siguientes teorias:

Conductismo: atencion a ejercicios de tipo mecéanico con retroalimentacion
inmediata (por ejemplo, tutoriales). Constructivismo: atencion a la
construccion de los conocimientos basado en el esfuerzo individual (por
ejemplo, exploracion en  bibliotecas  virtuales, estudio de
casos).Cognitivismo: atencion a las estrategias de aprender a aprender y
capacidad indagativa de los estudiantes (por ejemplo, exploracion).
Humanismo: atencion a diferencias individuales y al trabajo colaborativo
(por ejemplo, estilos y ritmos de aprendizaje).

En su andlisis el autor antes mencionado permite evidenciar lo integral que es la
educacion semipresencial, ya que la misma puede adoptar una teoria de aprendizaje
de acuerdo a sus metas o bien trabajar con todas integradas utilizadas en funcion del
proposito planteado.

En el mismo sentido, la gestion de los recursos naturales endégenos encuentra
una via para el desarrollo y puesta a punto de procesos estables, rigurosos y creativos,
que permiten conectar a organizaciones e instituciones que realizan programas con
personas que aprenden a muchos kildmetros de distancia, a veces en distintos paises y
continentes. Siendo oportuno sefialar el criterio de Novo (2004).

Quien expresa las posibilidades destacadas para este modelo educativo,
""...Permite una formacion vinculada al contexto, Hace posible la formacion de
colectivos plurisectoriales, incentiva el trabajo multidisciplinario y multisectorial,
favorece la creacion de redes y posibilita roles flexibles para alumnos y alumnas...””
(p 80-81).

2.2.4. Las TIC y la Ensefianza

Las tecnologias de informacion y comunicacién han invadido todas las areas
laborales y de actuacion del ser humano, la educacion no es una excepcion a este
fendmeno. Las TIC han cambiado la forma actual de ver el mundo, llegando a afectar
el qué y el cdmo se aprende y ensefia, asi como lo que se necesita aprender y ensefiar
en las aulas de clases de todos los niveles.

En atencién a esto, Cabero (2007) cita a Bates (2002) quien explica las razones

por las cuales se justifica la incorporacion de las TIC en la ensefianza:
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2. Por imperativo tecnoldgico: lo tecnolégico significa lo actual, lo moderno, lo
ultimo, el hecho de utilizarla implica estar al dia con los avances, en algunos casos se
usa como sefial de rejuvenecimiento, pero no por esto se debe opacar los meritos y
aportaciones que las TIC tienen en la sociedad, y muy particularmente, en la
ensefianza.

3. Responder a las exigencias de la sociedad: es conveniente la insercion tanto
personal como profesional en esta sociedad tecnoldgica aprovechando este boom en
el cual estd inmersa la sociedad de hoy, por tanto. “el aprender a moverse, a vivir, a
comunicarse, a aprender con la tecnologia de hoy es una finalidad irrenunciable de la
educacion actual” (p. 222)

4. Ampliar el acceso a la educacion y a la formacion: “la tecnologia representa
una ayuda importante para desarrollar una oferta formativa adaptable a diversidad de
situaciones y sin las limitaciones temporales ni espaciales clasicas.” (p. 222)

5. Mejorar la relacion entre costes y eficacia en la ensefianza: la infraestructura
tecnoldgica y la formacion del profesorado en esta area representan un incremento
considerable en el presupuesto, ademas que requiere de una constante actualizacion y
mejoramiento profesional, por lo cual no puede considerarse como un mecanismo
para abaratar costos. Sin embargo, es necesario resaltar que mediante la tecnologia se
lograra la educacion de més estudiantes.

6. Favorecer la calidad del aprendizaje: las TIC “proponen desarrollar niveles de

aprendizajes mas elevados, favoreciendo procesos cognitivos complejos que
posibilitan la basqueda, el analisis, la sintesis y la interpretacion de la informacién, la
fundamentacion de la toma de decisiones, la evaluacion y la intervencion en
contextos diversos.” (p. 223)
De igual manera, la incorporacion de las TIC en la ensefianza constituye un éxito y
una evolucion para todos los involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
por lo cual Cabero (Ob. Cit.) identifica tres momentos cruciales en la incorporacion
de las TIC en e la ensefianza:

1. Las TIC como un recurso util en la ensefianza: las tecnologias de informacion

y comunicacion son una ayuda en el proceso de ensefianza y aprendizaje, debido a
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que a traves de éstas se puede manejar y procesar mayor cantidad de informacién, asi
como también gestionar con mayor rapidez procesos mecénicos y técnicos, sin alterar
los demas elementos de este proceso y el objetivo final del mismo.

2. Las TIC como un recurso necesario para la ensefianza: las instituciones
educativas concientizan la importancia de las TIC para la docencia y por ende para el
proceso de ensefianza y aprendizaje, por esta razdn éstas asumen su responsabilidad
en la integracion de poniendo en marcha dos lineas de actuacion: “un mayor esfuerzo
en cuanto a dotacion de medios (infraestructura y equipos) y un aumento de la oferta
de talleres/cursos para aprender el manejo de programas y aplicaciones informaticas
concretas.” (p. 224). Es necesario resaltar, que este mejoramiento va desde nivel
basico hasta el profesional, la participacion del profesorado es voluntaria, y las
actividades como parte de la integracion de las TIC en la ensefianza depende de la
capacitacion previa y disposicién de los docentes.

3. Las TIC como un recurso imprescindible en la ensefianza: actualmente, se le
ha dado el justo valor a las TIC en la ensefianza, se ha comprendido que su utilizacion
optima requiere el replanteamiento de algunos elementos presentes en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. No obstante, “para una optima integracion de las TIC en la
ensefianza deberian definir un plan en el que se concreten los objetivos que se
persiguen, las medidas a implementar, los recursos disponibles y cdmo se van a
verificar los resultados obtenidos.” (p. 224)

Ahora bien, el interés por las TIC y su insercion se ha realizado desde dos puntos de
vistas:

1) A través de los profesores, individualmente o en equipo, conscientes de la
ayuda que les prestan las TIC y animados por las ventajas que supone su
incorporacion a la ensefianza, han realizado, y en algunos casos todavia
realizan, un gran esfuerzo personal y profesional para sacar el mejor
partido de estos recursos. (...) 2) Por la toma de conciencia institucional a
distintos niveles, desde los organismos internacionales y nacionales, los
ministerios de educacién, las universidades, los equipos directivos de los
centros de ensefianza, ..., que inmersos en la ola de reformas que
caracteriza los sistemas educativos occidentales en las Ultimas décadas, han
visto en la innovacion tecnologica una ocasion para revisar sus
mecanismos de funcionamiento (a nivel burocratico, organizativo vy
formativo) y al tiempo que adaptan sus instituciones tecnoldgicamente y
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modernizaban sus procesos, se proyectaban estratégicamente hasta el
futuro y aseguraban su pervivencia en mejores condiciones. (...) (p. 224-

225)

2.2.5. Papel del profesor y del Estudiante en entornos tecnologicos de formacion

Con respecto al rol, tanto del profesor como del estudiante, deben ejercer en el

proceso de ensefianza y aprendizaje bajo los nuevos entornos de formacion,

liderizados por las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, se resumen en

la tabla N° 1.

Tabla N° 1. Rol de Profesores y estudiantes en los nuevos entornos de formacion

Profesores

Estudiantes

e Consultor de informacion/ facilitador

del aprendizaje.

e Disefladores de situaciones mediadas

de aprendizaje

e Moderadores y tutores virtuales
e Evaluadores continuos

e Orientadores

e Evaluador y seleccionador de

tecnologia

e Andlisis y sintesis

e Aplicacion de los conocimientos

previos

¢ Resolucién de problemas

Aprender a aprender

¢ Trabajo en equipo

o Habilidades de interrelacion social
¢ Planificacién y gestion del tiempo
e Gestion de la informacion

e Adaptacion a nuevas situaciones

e Creatividad

Elaboracion Propia (2015)

Grafico N° 1. Caracteristicas de los nuevos entornos de formacion
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Tecnologicos/

Pluridimensional Amigables
- Flexibles
Pluripersonales Caracteristicas de los
Nuevos entornos de Individualizado
formacion
%
Deslocalizados / \ Colaborativos
Interactivos/ Activos

Fuente: Cabero (2007)

En otro orden de ideas, se presenta en la tabla N° 2, una comparacion entre el sistema
tradicional de ensefianza y aprendizaje y el modelo basado en las tecnologias de
informacién y comunicacion.

Tabla N° 2. Sistema Tradicional Vs. Sistema basado en las TIC

Sistema tradicional Sistema basado en las TIC
Profesor Dirige el proceso educativo Prima la orientacion y coordinacion
educativa
Estudiante Receptor pasivo Autoaprendizaje
Formacion reglada La formacion tiene en cuenta sus

preferencias

Contenidos | Areas bésicas Desarrollo de procesos mentales
Formacion en TIC

Soporte Papel impreso Ordenador multimedia
Audio (casete radio) Internet
Television y DVD

Escenario Aulas Escuela expandida (aulas y hogar)

Método Ensefianza presencial Formacidn continua

Fuente: Cabero (2007)
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Gréafico N° 2. Uso de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Tarea
dirigidas

por el
profesor
Dirigidog
Centrado Proceso de Centrado
enel Ensefianza y enel

Profesor Alumno

Aprendizaje

Autogestiqn

Tareas
Centradas

Fuente: Cabero (2007)

2.2.6. E-learning como modalidad de ensefianza-aprendizaje a traves de la red.

Benito (2009) en su articulo acerca del e-learning como modalidad de ensefianza —
aprendizaje a través de la red comenta que esta modalidad es la que mejor caracteriza
los nuevos escenarios formativos, ya que facilita la interaccion entre facilitador —
estudiantes y estudiantes — estudiantes. Ademas, este autor cita a Mclsaa y
Gunawardena (1996), quienes describen cuatro tipos de interaccion:

+ Estudiante-profesor: proporciona motivacion, retroalimentacion, dialogo,
orientacion personalizada, entre otros. ¢ Estudiante-contenido: acceso a los
contenidos instruccionales, a la materia de estudio. * Estudiante-estudiante:
intercambio de informacién, ideas, motivacion, ayuda no jerarquizada,
entre otros. ¢ Estudiante-interfase comunicativa: toda la comunicacion
entre los participantes del proceso formativo y el acceso de éstos a la
informacion relevante se realiza a través de algun tipo de interfase
(generalmente varias) sea material impreso, teléfono, redes informéticas o
videoconferencia via satélite. El uso de las distintas interfases viene



23

determinado por diversas variables (como el coste de oportunidad, la
eficacia o la disponibilidad). (p. 2)
2.2.7. Estrategias de Aprendizaje en la modalidad E-learning

De acuerdo con Benito (2009) la inclusién del término estrategias en el proceso de
ensefianza y aprendizaje admite que dependiendo de los procedimientos usados seran
determinantes en el resultado final obtenido de dicho. Las estrategias deben ser un
plan de accién definido previamente, cuyo objetivo final es el aprendizaje de uno o
varios objetivos determinados;“se trata de un dispositivo de actuacionque implica
habilidades y destrezas —que el alumno, en este caso, debe poseer previamente— y
una serie de técnicas quese aplican en funcion de las tareas que se deben desarrollar.”
(p. 3) Por lo tanto, la mayor relevancia de las estrategias de aprendizaje radica en la
tarea que debe realizar el estudiante y las decisiones que debe tomar de acuerdo a las
estrategias sugeridas o aplicadas, y por otro lado, los propios recursos del estudiante,
como son las habilidades, destrezas, capacidades y facilidad de generar otros nuevos
0 reestructurar los ya existentes mediante la técnica de la asociacion.

En efecto, Benito (Ob. Cit.) refiere la clasificacion de las estrategias de
aprendizaje de Esteban (2003), las cuales son: estrategias de asociacion, de
elaboracion y de organizacion; a esta clasificacion se le suma la estrategias de apoyo
definida por Danserau (1985).

Las estrategias asociativas implican operaciones basicasy elementales que no
promueven en si mismas relacionesentre conocimientos, pero que pueden
ser la basepara una posterior elaboracion, ya que incrementan
laprobabilidad de recordar literalmente la informacionsin introducir
cambios estructurales en ella.2) Las estrategias de elaboracion (...) pueden
producir operaciones massimples donde se establecen algunas relaciones,
por logeneral extrinsecas, entre elementos de la informacionque pueden
servir de «andamiaje» al aprendizaje mediantela elaboracién de
significados y otras, mas complejas,cuando se produce una elaboracién
basada en lasignificacion de los elementos de la informacion.3) Las
estrategias de organizacion consisten en establecer,de un modo explicito,
relaciones internas entrelos elementos que componen los materiales de
aprendizajey con los conocimientos previos que posea elsujeto. Estos
operan de una doble manera: primeroporque depende de los que el
aprendiz posea (cantidady calidad) el que pueda elaborar de manera maso
menos compleja esos materiales y, en segundo lugar, porque la estructura
cognitiva resultante del nuevoaprendizaje modificard la organizacion de
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esos conocimientosprevios. Entre las estrategias consideradasde
organizacion se suelen citar las clasificaciones, laconstruccién de redes de
conocimientos (networking),estructuras de nivel superior (covariacion,
comparacion,coleccion, descripcion y respuesta) cada una delas cuales
implica una técnica cognitiva especifica, losmapas conceptuales o la V de
Gowin.4) Las estrategias de apoyo no contribuyen directamenteal logro del
fin propuesto pero lo posibilitan al crearlas condiciones que hagan posible
la puesta en marchadel plan previsto e incluso la misma posibilidad
deestablecer el plan. Segun Danserau (1985), las estrategiasde apoyo son
aquellas que, en lugar de dirigirsedirectamente al aprendizaje de los
materiales, tienencomo mision incrementar la eficacia de ese aprendizajey
mejorar las condiciones en las que se produce. Entreellas se suelen referir
estrategias para incrementar lamotivacion, la atencion, la concentracion y
en generalel aprovechamiento de los propios recursos cognitivos.Asi pues,
vendrian a ser autoinstrucciones para mantenerunas condiciones optimas
para la aplicacion de lasestrategias y, en el caso del aprendizaje escolar,
puedenir dirigidas a incrementar la motivacion, la autoestimay la atencion
(Esteban, 2003). (p. 3-4)

Evidentemente, la utilizacién de las TIC en procesos educativos, lleva consigo una
serie de caracteristicas, tanto para el docente como para el estudiante, pero muy
especialmente para el estudiante, debido a que es él mismo el que debe organizarse
para realizar cada una de sus actividades, de indole educativa, personal y laboral.
Cada una de estas estrategias lleva consigo un objetivo especifico, el cual varia de
estudiante a estudiante y de grupo a grupo, es alli donde entra en juego la
capacitacion, la experiencia, el dominio de las TIC y sus estrategias que posea el
profesor a cargo de dicha formacion.

2.2.8. Desechos

Con respecto al significado de la palabra desechos, se tiene que ella se refiere a todo
aquello que sobra de algln trabajo o actividad que se realice y que de alguna manera
termina en el medio ambiente, asi lo afirma el diccionario ABC “El desecho es todo
aquello que resta de lo que utiliza el ser humano para su beneficio propio.” (ABC,
2015). En lenguaje coloquial, a los desechos se les Ilama basura. Existen diferentes
tipos de desechos, entre los cuales se encuentran: organicos, inorganicos, peligrosos,
electronicos, industriales, domiciliarios, hospitalarios, urbanos, comercial y

espaciales.
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Organica: esta integrada por todos aquellos desechos biologicos, ya sea que
hayan formado parte de un ser vivo o0 bien, que estuvo vivo por si solo.
Algunos ejemplos son huesos o restos animales, hojas, cascaras, semillas o
ramas.Inorgénica: no proviene de algun ser vivo sino que es producto de
un proceso industrial o no natural, por ejemplo, telas sintéticas o plasticos.

Desechos peligrosos: aqui se ubican todos aquellos desechos, tanto los de
origen biolégico como los que no lo poseen. Esta basura se caracteriza por
constituir un peligro potencial para el medio ambiente, por lo que no deben
ser tratados como cualquier residuo. Aqui, algunos ejemplos son:
sustancias corrosivas, acidos, material radiactivo y los residuos médicos
infecciosos. Estos materiales deben recibir un trato especial y quienes los
producen deben tener especial cuidado con ellos.

Electrdnica: este tipo de basura se produce cuando algun artefacto tecnologico
agota su vida 0til o bien, se vuelve obsoleto. En los dltimos afios se
incremento cada vez mas el porcentaje de esta clase.

Domiciliario: estos son los residuos que produce una familia en su propia casa
0 los generados por una determinada comunidad. Este puede ser separado
en distintos grupos:a) metal y latas, b) bolsas pléasticas, c) papel, carton,
envases de carton, d) vidrio, e) botellas y envases de plastico, f) trapos y
ropa.

Industrial: estos residuos son originados en las industrias dedicadas a la
transformacion de las materias primas en productos terminados.

Hospitalario: estos son los residuos que se producen en hospitales y clinicas,
pueden ser 0 no organicos y se los considera peligrosos.

Urbano: estos son los residuos generados por poblaciones urbanas y pueden
ser por ejemplo los muebles viejos o desechos provenientes de jardines y
parques.

Espacial: estos residuos provienen de objetos artificiales, o parte de ellos, que
se encuentran en la orbita terrestre y carecen de uso alguno.

Comercial: son los residuos organicos provenientes de negocios, oficinas y
ferias, por ejemplo papeles, cartones, frutas o verduras. (tiposdebasura,
2015)

En lo que respecta a este trabajo de investigacion, son los desechos solidos los que
se tratan en este subproyecto. Asimismo se puede decir que el manejo de los desechos
solidos se refiere a la gestion de estos residuos, es decir, la forma de recoger,
transportar, tratar, reciclar y eliminar los mismos. Por otro lado, el tratamiento que se
le da a este tipo de desechos va a depender del area geogréafica en que se encuentren,
dicho tratamiento puede ser a través de vertederos, incineracion, reciclaje, compostaje
(“procesos biologicos de digestion que descomponen los desechos en materia

organica” (desechos-solidos, 2015)).
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2.3. Fundamentacion Tedricas

En lo que se refiere a la sustentacion l6gica que de una u otra forma avalan esta
investigacion, se tiene que: la teoria del aprendizaje constructivista, la teoria general
de sistemas, la teoria de la comunicacion y la teoria del conectivismo, son las que
guardan mas relacion con este trabajo. A continuacién se realiza una breve
descripcion de cada una de ellas y la relacion existente con este trabajo de
investigacion.

2.3.1. Teoria Constructivista

Es necesario resaltar que, inicialmente, la teoria del aprendizaje aplicada a la
Tecnologia Educativa es la del Conductismo, tomando como punto de partida a
Skinner “para quien la tecnologia de la ensefianza era fruto de una rama de la
psicologia: el andlisis experimental del comportamiento”. Citado por Cabero (2007,
p. 46). Al transcurrir del tiempo, y con las transformaciones que han sufrido las TIC y
las estrategias aplicadas en ellas, este pensamiento dio un vuelco hacia otras teorias
del aprendizaje, entre las que se considera mas acertada la teoria constructivista.

En cuanto a la teoria constructivista, de forma bastante general Rosas y Sebastian
(2008, p. 8-9) sefalan que el constructivismo tiene multiplicidad de acepciones dentro
de la filosofia y la psicologia. Sin embargo, una definicion de constructivismo puede
ser: un aprendizaje basado en exploracion, busqueda de informacion y construccion
de nuevos conocimientos por parte del estudiante, tanto individual como
colaborativamente y en equipo. Asi, el trabajo pedagdgico se centra en el aprendizaje
y no en la ensefianza.

De lo anterior, se desprende que con el uso de las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje el estudiante es el responsable de su propio aprendizaje, asi como se ve
en la obligacion de indagar y explorar en la basqueda de informacion para su analisis
y sintesis, razén por la cual esta teoria estd de acuerdo con los propdsitos de este

sistema de aprendizaje.
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2.3.2. Teoria del Conectivismo

A este respecto, se tiene la teoria del conectivismo que segln Siemens (2006) “retine
aspectos de neurociencia, ciencia cognitiva, teoria de redes y sus anélisis, teoria del
caos, sistemas adaptativos complejos y disciplinas afines supone que el aprendizaje es
esencialmente un proceso de creacion de redes” (V). Asi pues, el modelo de
aprendizaje que presenta la teoria del conectivismo no es una actividad individual;
sino que los modos de aprender y su funcién se modifican al utilizar nuevas
herramientas. Por esta razon, el conectivismo es el fundamento teodrico de las
habilidades de aprendizaje y la tarea necesaria para que los estudiantes prosperen en
la era digital.

Por su parte, esta teoria es la que se adapta muy bien a la era digital en la que se
desenvuelve la sociedad en general y muy especialmente la comunidad universitaria
(Ilamese profesores, estudiantes y demas entes involucrados en el proceso ensefianza
y aprendizaje). El aprendizaje visto desde el punto de vista de la teoria del
conectivismo se resume a continuacion:

La conectividad permite que los individuos creen y distribuyan sus propios
materiales e identidad. Ya no contemplamos un todo sino muchas piezas
que componen el todo, y como individuos creamos una version del todo
que se adapta a nuestras necesidades e intereses. (p. 73) Por otra parte, las
conexiones, son la via mas directa al aprendizaje, simplemente porque las
conexiones son mas vibrantes que el contenido. Las conexiones son mas
sociales y estan mas orientadas a la accion que el contenido. (p. 76)

2.3.3. Teoria de Sistemas

En lo que se refiere a la teoria general de sistemas, Chadwick (1992) citado por
Cabero (2007) sostiene que sistema es “la combinacion ordenada de partes que,
aunque trabajen de manera independiente, se interrelacionan e interactdan, y por
medio del esfuerzo colectivo y dirigido constituye un todo racional, funcional y
organizado con el fin de alcanzar las metas preestablecidas” (p. 49). De este modo, la
aceptacion de la teoria general de sistemas como base para la tecnologia educativa es
casi general (Colom, 1986 citado por Cabero 2007), ya que el enfoque sistémico
contribuye con herramientas y conceptos de organizacién y planificaciéon para la

tecnologia educativa.
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2.3.4. Teoria de la Comunicacion

En este mismo orden de ideas, la teoria de la comunicacion segin Romero (2006)
fue desarrollada a la par de la teoria general de sistemas y se fundamenta en estudios
cientificos que examinan todos los componentes que influyen en la comunicacion.
Por otro lado, Cabero (2007) sostiene que la tecnologia educativa surgié intimamente
ligada a los medios, entendiéndose como éstos, cualquier dispositivo y/o equipo
utilizado para la transmision de informacion entre las personas.

En consecuencia, estas cuatro teorias estdn estrechamente relacionadas con esta
investigacion en particular. Debido a que la teoria del conectivismo es una de las
teorias esenciales en este tipo de investigaciones, ya que muestra herramientas y
estrategias de aprendizaje para esta era digital, describiendo cientificamente como es
el funcionamiento del cerebro cuando esta influenciado por las tecnologias de
informacion y comunicacion, permitiendo al docente tomar éstas como fortalezas
para hacer llegar conveniente, oportuna y eficientemente el conocimiento a sus
estudiantes, quienes son de naturaleza heterogénea.

Es evidente, la relacién que guardan la teoria general de sistemas con la teoria de la
comunicacion, no solo porque se originaron casi al mismo tiempo, sino porque si se
considera que un sistema es la integracién de todas sus partes, esto implica que todas
esas partes deben mantener una muy buena comunicacion para que dicho sistema
funcione de la mejor manera posible. Dicho de otro modo, la institucion educativa
debe funcionar como sistema, y el momento en que se lleva a cabo el proceso de
ensefianza y aprendizaje debe ser un acto de comunicacion entre los involucrados. Es
aqui donde radica la importancia de estas teorias en el desarrollo y de este trabajo de
investigacion.

Asimismo, sucede que el proceso de aprendizaje basado en las tecnologias de
informacidn y comunicacion, se caracteriza por ser un proceso constructivista, ya que
cada una de las tareas aqui realizadas es el producto de un trabajo colaborativo, entre
participantes y participante — facilitador. Ademas, la misma forma de aprendizaje va
exigiendo al estudiante y al profesor adaptar o crear estrategias de aprendizaje de

acuerdo al estilo y ritmo de vida de los estudiantes y sus necesidades individuales.
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2.4. Bases Legales

Naturalmente, toda investigacion debe tener una fundamentacién legal, por lo
tanto el basamento del presente trabajoestd constituido por la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, La Ley Organica de Educacion, la Ley de
Universidades y el Reglamento de la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”.

2.4.1. Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000)

En lo que respecta a la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(2000), los siguientes articulos estan estrechamente relacionados con los objetivos de
esta investigacion, entre ellos:

Articulo 102: “...El estado la asumird como funcién indeclinable y de méximo
interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnologico al servicio de la sociedad...” (p. 20). En este
articulo, el Estado asume como obligacion la educacion en todos sus ambitos,
incluyendo el tecnoldgico.

Articulo 103: “Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin méas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones...” (p. 20). Este articulo permite,
por una parte, al docente aplicar las estrategias y medios, que crea conveniente para
impartir sus conocimientos, y por otra parte, al estudiante de usar cualquier medio
para ampliar o afianzar su aprendizaje, por supuesto todo esto incluyen las TIC.

Articulo 108: “...El Estado garantizard servicios publicos de radio, television,
redes de bibliotecas y de informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la
informacion. Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion
de las nuevas tecnologias...” (p. 21). En el citado articulo, el Estado se compromete
en dotar de tecnologia de punta a instituciones publicas con el fin de garantizar el
acceso a todos los estudiantes, sin exclusion de ningdn tipo. Por otro lado, hace
hincapié en que las instituciones educativas deben incorporar nuevas tecnologias en el

proceso ensefianza y aprendizaje.
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Articulo 109: Este articulo establece el reconocimiento que hace el Estado a la
autonomia de la universidad como principio y jerarquia permitiendo a los docentes,
estudiantes y egresados de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento
mediante la investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, para beneficio
espiritual y material de la Nacién. De aqui, la conveniencia del Estado en el estudio y
aplicacion de las TIC en las aulas de clase.

Articulo 110: “El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones Yy los servicios de informacién
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econdémico, social y
politico del pais...” (p. 21). De lo dicho anteriormente se desprende el interés
particular del Estado en las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion como
instrumentos de desarrollo de la Nacion; es necesario destacar que con la
incorporacion de las TIC no solo se estd permitiendo el desarrollo del pais, sino
también de las personas a las cuales se les imparte este conocimiento.

Atendiendo a lo antes expuesto, se puede decir que el estado en su condicion de
administrador de los recursos, da la liberad y el derecho de estudio al ciudadano o
ciudadana. Ademas, le garantiza espacios propicios para llevar a cabo sus estudios,
asi como también donde los estudiantes puedan tener acceso a las herramientas
tecnoldgicas sin costo alguno. Asimismo, esta Carta Magna deja plasmado el apoyo
que se le da tanto a profesores como a estudiantes para la busqueda de conocimientos
a través de la investigacion, y el interés que se le debe dar a la ciencia y la tecnologia
como instrumentos de desarrollo para el pais y muy particularmente para la persona.
Es por ello que esta constitucion representa una base fundamental para la
investigacion.

2.4.2. Ley Organica de Educacion (2009)

Por otro lado la Ley Organica de Educacion también ampara legalmente la
realizacion de esta investigacion, en los articulos debajo descritos:

Articulo 15: EIl presente articulo establece los fines de la educacion, entre los
cuales se encuentra: “...Formar en, por y para el trabajo social liberador dentro de un

perspectiva integral, mediante politicas de desarrollo humanistico, cientifico y
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tecnologico, vinculados al desarrollo enddgeno, productivo y sustentable”; este fin de
la educacion reconoce la importancia de la tecnologia y sus servicios dentro de
desarrollo integral del ser humano. Resulta oportuno, hacer mencién de otro de los
fines de la educacién, como es: “Desarrollar la capacidad de abstraccion y el
pensamiento critico mediante la formacion filosofica, l6gica y matematica, con
métodos innovadores que privilegien el aprendizaje desde la cotidianidad y la
experiencia”; en este caso se evidencia que tanto el docente, como el estudiante deben
siempre utilizar métodos variados e innovadores en el momento de impartir
conocimientos, o en caso de los estudiantes, consolidar los aprendizajes, y es alli
donde entra en juego el papel de las TIC en el proceso ensefianza y aprendizaje.

Articulo 32:de acuerdo a este articulo la educacién universitaria profundiza la
formacion integral y permanente de los estudiantes, para que sean ciudadanos
criticos, reflexivos, sensibles y comprometidos. Tiene como funcion el estimulo de la
creacion intelectual y cultural de todas sus formas, asi como también la conservacion
y apropiacion de conocimientos en la sociedad. Su finalidad es “formar profesionales
e investigadores o investigadoras de la mas alta calidad y auspiciar su permanente
actualizacién y mejoramiento, con el propdsito de establecer sélidos fundamentos
que, en lo humanistico, cientifico y tecnoldgico, sean soporte para el progreso...”. (p.
28) Razon por la cual, deben incorporarse las TIC en las instituciones universitarias,
ya que esto implica que los egresados de las mismas estan a la par tecnoldgica con
cualquier otro pais.

Articulo 34: En las instituciones universitarias, el principio de autonomia “se
materializa mediante el ejercicio de la libertad intelectual, la actividad teorico-
practica y la investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, con el fin de crear y
desarrollar el conocimiento y los valores culturales...” (p. 29). Asimismo, este
articulo contempla algunas funciones de esta autonomia, entre las que se encuentra la
planificacion, creacion y organizacion de “...programas de formacion en atencion a
las areas estratégicas del Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacion, las
potencialidades existentes en el pais, las necesidades prioritarias, para el logro de la

soberania cientifica y tecnologica y el pleno desarrollo de los seres humanos” (p. 29)



32

De todo esto se desprende que la Ley Orgéanica de Educacion establece que los fines
de la educacion son crear ciudadanos y ciudadanas, criticos y reflexivos, para lo cual
se hace necesario incentivarlos y motivarlos a la imaginacion, la invencion y la
investigacion cientifica y tecnoldgica, con libertad y diversidad de pensamientos.
Ademaés, esta ley promulga la formacion en, pro y para el trabajo, para lo cual es
necesario el conocimiento y manejo de las tecnologias de informacién y
comunicacion dado que la sociedad actual se encuentra inmersa en una era netamente
digital y la mayoria, por no decir el 100%, de los trabajos: especializados y no
especializados, requieren de destrezas y habilidades en esta area del conocimiento. De
se desprende la gran importancia en que esta Ley favorezca legalmente la realizacion
del presente trabajo de investigacion, y su posible aplicacion futura.

2.4.3. Ley de Universidades (1970)

En otro orden de ideas, otra de las leyes que ampara esta investigacion es la Ley de
Universidades (1970), en sus articulos 3, 83, 132 y 145:

Articulo 3: De acuerdo con este articulo las universidades deben cuidar por
impartir a su estudiantado la educacion, la cultura y la ciencia adecuada y necesaria
por cada uno de ellos. Para llevar a cabo este cometido deben dirigir sus actividades a
“...crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza; a
completar la formacion integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores, y a
formar los equipos profesionales y técnicos que necesita la Nacion para su desarrollo
y progreso...” (p. 1). Segun esto, la universidad es la responsable del conocimiento
cientifico, cultural y tecnoldgico con el que contard el profesional egresado de la
misma.

Articulo 83: “La ensefanza y la investigacion, asi como la orientacion moral y
civica que la universidad debe impartir a sus estudiantes, estan encomendadas a los
miembros del personal docente y de investigacion.” (p. 33). Esto quiere decir que la
universidad debe contar con personal docente capacitado y actualizado en el area en
la cual se desempefia y en cultura general, lo cual incluye las tecnologias de

informacién y comunicacion.
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Articulo 132: “En cada universidad funcionard un Consejo de Desarrollo
Cientifico y Humanistico, que tendrd por finalidad estimular y coordinar la
investigacion en el campo Cientifico y en el dominio de los estudios humanisticos y
sociales.” (p. 44). Esto con la finalidad de cumplir cabalmente con los fines de la
educacién universitaria y la formacion integral de su estudiantado.

Articulo 145: “La ensefianza universitaria se suministrard en las universidades y
estara dirigida a la formacion integral del estudiante y a su capacitacion para una
funcion util a la sociedad.” (p. 46). Debido a que la educacion universitaria es el
ultimo nivel de la educacion para la consecucién de un empleo digno para el
ciudadano, debe, ademas de formar al futuro profesional en el &rea correspondiente,
formarlo integralmente, ensefiarlos a indagar, aprender cultura general, y para ello no
hay mejor herramienta que las TIC, de alli la importancia de la incorporacion de las
mismas en el proceso ensefianza y aprendizaje.

Dentro de este orden de ideas, el apoyo mas contundente que se necesita para llevar a
cabo esta investigacion bajo fundamentos estrictamente legales es el de la Ley de
Universidades, y en efecto se tiene. Debido a que esta ley establece la continuidad de
la formacion integral del estudiante iniciada en niveles educativos anteriores, e
incluye la formacion permanente de ellos. Al mismo tiempo, hace mucho hincapié en
la ensefianza y la investigacion que se debe impartir en estas casas de estudios, en
este particular, es donde juega papel importante el apoyo que tanto docentes como
estudiantes puedan encontrar en las TIC, ya que en ellas se pueden concentrar
infinidad de temas de investigacion, asi como también material valioso para la
misma.

2.4.4. Reglamento de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional

Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, en cuanto a la
fundamentacion legal del presente trabajo, no se puede obviar la Universidad donde
se va a realizar el mismo, la UNELLEZ, la cual ya tiene en vigencia la ley de
educacion a distancia que rige esta modalidad en dicha institucién.Es este sentido se

tiene que el articulo 3 de esta ley establece que esta casa de estudios lograrad los
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objetivos de la educacion a distancia mediante una relacion estudiante — docente —
estudiante, la cual no amerita de una espacio fisico para lograrlo; ademas, el
estudiante es responsable de su propio aprendizaje y los el proceso de aprendizaje y
sus relaciones seran principalmente a traves de las TIC, aunque no se descartan la
utilizacion de otros medios.

De igual manera, la modalidad a distancia en la UNELLEZ sera vista y aplicada
como una herramienta de apoyo en la docencia, investigacion y extension de esta
institucion, asi lo sefiala el articulo 8 de la Ley de estudios a distancia. Igualmente,
esta misma ley en su articulo 11, muestra la obligatoriedad que tiene la universidad de
garantizar los espacios adecuados para la implementacion de estudios a distancia.

Por otro lado, la mision de esta casa de estudio esta enmarcada en “buscar y aplicar el
conocimiento avanzando en pro de la formacién integral de hombres y mujeres,
tomando en consideracion sus intereses personales, los intereses de la comunidad
local y regional y los intereses de la Nacion...” (UNELLEZ, 2015). Significa
entonces, que la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
“Ezequiel Zamora”, se encuentra en la vanguardia tecnoldgica de la educacion
universitaria venezolana, por lo cual, no impide ni reprime a estudiantes y/o
profesores de utilizar las TIC, dentro y fuera del aula, como recurso en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

2.5. Sistema de Variables

En referencia a las variables, Hurtado (2010) la define como “una caracteristica que
asume valores diferentes de una unidad de estudio a otra, o en la misma unidad a
largo tiempo.” (p. 130). Cabe considerar, que la variable es el objeto de estudio de
una investigacion, la cual es susceptible a medicion. Al respecto, la misma autora
dice que la variable se debe “...definir conceptualmente y también determinar de qué
manera se debe medir o0 como se va a obtener la informacion requerida” (p. 131). Para
este estudio la variable a considerar es una sola: aula virtual para el sub-proyecto
manejo, tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria
Ambiental UNELLEZ-VIPI.



Tabla N° 3. Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Evaluar la implementacion del aula virtual: manejo, tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria
Ingenieria Ambiental, UNELLEZ-VIPI

OBJETIVOS VARIABLE CONCEPTO DIMENSION INDICADORES ITEMS

ESPECIFICOS
- Adaptar el disefio Es el esquema en el que se - Uso de las TIC y aulas | 1,2,3
instruccional del sub-proyecto plasman los objetivos, integradas en la formacion
manejo, tratamiento y Disefio métodos y procedimientos Proceso - Tipo de formacion 4,5
disposicion de desechos, de la | instruccional para la realizacion efectiva ensefianza y
Maestria Ingenieria del proceso ensefianza y aprendizaje
Ambiental, UNELLEZ-VIPI. aprendizaje. Incluye:

actividades, materiales,

- Disefiar un aula virtual para recursos, estrategias y
el  sub-proyecto  manejo, evaluaciones
tratamiento y disposicion de Es un espacio donde se da el - Habilidades en el uso de las | 9, 10
desechos, de la Maestria encuentro de profesores y TIC
Ingenieria Ambiental, estudiantes para llevar a - Lugar de conexion a | 7,8
UNELLEZ-VIPI cabo el proceso  de internet
- Implementar un aula virtual | Aula virtual ensefianza y aprendizaje, Aula virtual - Uso de las aulas virtuales 11, 12, 13,
para el sub-proyecto manejo, pero a través de una 14,15
tratamiento y disposicion de computadora. Es decir, este _
desechos, de la Maestria proceso obligatoriamente es - Expectativas 1,2
Ingenieria Ambiental, mediado por las TIC. Es la - Atencion prestada 3,4
UNELLEZ-VIPI herramienta primordial en la - Aprendizaje colaborativo 7,8,9
- Evaluar la efectividad de educacion en linea, o - Pertinencia de contenido y | 5,6
implementacion aula virtual modalidad a distancia. evaluaciones
para el sub-proyecto manejo, - Resultados ig 11, 12,

tratamiento y disposicion de

desechos, de la Maestria
Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI

Elaboracion Propia (2015)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigma y Tipo de Investigacion

El presente estudio por naturaleza esta ubicado en una investigacion cuantitativa, la
cual de acuerdo al criterio de Sabino (2006), “representa el proceso investigativo
donde se recogen y analizan datos a través de frecuencias y porcentajes sobre las
variables en estudio” (p.89). Por lo tanto, este tipo de investigacion trata de
determinar la fuerza de asociacion entre variables, la generalizacion y objetivacion de
los resultados a través de una muestra para hacer inferencia a una poblacion de la cual
toda muestra procede.

3.2. Disefio de la Investigacion

La escogencia del tipo de investigacion determinara los pasos a seguir a los fines de

alcanzar los objetivos planteados, por lo que desde el plano metodoldgico el

proceso de la investigacion debe estar debidamente establecido considerando que es

un proceso riguroso de manera légico que permitira la adquisicion del conocimiento.
Para Alvira, citado por Balestrini (2007):

Un disefio de investigacion se define como el plan global de investigacion que
integra de un modo coherente y adecuadamente correcto técnicas de
recogida de datos a utilizar, andlisis previstos y objetivos... el disefio de
una investigacion intenta dar de una manera clara y no ambigua respuestas
a las preguntas planteadas en la misma. (p.131)

Es asi que esta investigacion sera desarrollada como un proyecto tipo descriptivo,

modalidad aplicada y disefio de campo no experimental. Sabino (ob. cit.), sefiala: “la
investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo
de poblacion” (p.103). Es decir, miden, evalian o recolectan datos sobre diversos
conceptos (variables), aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a
investigar, de alli, se seleccionard una serie de cuestiones y se mide o recolecta
informacién sobre cada uno de ellas, para asi puntualizar o describir lo que se

investigara.
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En el mismo orden de ideas, en esta investigacion se hara la descripcion de hechos
por lo que serd un estudio descriptivo que permite poner de manifiesto los
conocimientos teoricos y metodoldgicos del autor para darle solucion al problema a
través de informacion obtenida de la Institucion.

La modalidad de proyecto de aplicacion, es definido por Padron (2006) como:
“Aquella que incluye cualquier esfuerzo sistematico y socializado por resolver
problemas o intervenir situaciones” (p.91). Tal como se pretende con este estudio se
evaluard la implementacion de un aula virtual para el sub-proyecto manejo,
tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI.

3.3. Poblacion y Muestra

En cualquier investigacion cientifica es de relevancia determinar la poblacion y/o
muestra de sujetos que seran quienes participen de la misma. De acuerdo con el
criterio de Sabino (ob.cit), la poblacion es: “el conjunto de todos los sujetos, sobre
los que queremos conocer cierta informacion relacionada con el fendmeno que se
estudia” (p.106). Lo citado permite agregar que ese conjunto de sujetos deben
presentar una caracteristica comun o que cumple con una serie predeterminada de
criterios tendientes a que el investigador alcance materializar los objetivos del
estudio.

Teniendo como sustento lo antes planteado, puede determinarse que la poblacion
de esta investigacion se conformé por 19 personas cursantes dela Maestria Ingenieria
Ambiental en la institucion.Es por ello que al tratarse de una poblacion pequefia, las
unidades de estudio seran la totalidad de la misma, es decir, los 19 estudiantes que
cursan la Maestria Ingenieria Ambiental de la UNELLEZ-VIPI.

La muestra, es de tipo censal, por estar representada por todos los miembros que
conforman la poblacion, Palella y Martins (2010), consideran que: “es el recuento de
individuos que conforman una poblacion estadistica, definida como un conjunto de
elementos de referencia sobre el que se realizan las observaciones” (p.145). De esta
manera, como se trata de una poblacion pequefia fue tomada en su totalidad,

guedando conformada porlos 19 estudiantes que cursan el sub-proyecto manejo,
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tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI

3.4. Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

Toda investigacion requiere de un conjunto de mecanismos, medios y sistemas de
dirigir, recolectar, conservar, reelaborar y transmitir los datos, con la intencion de
soportes que justifican y de alguna manera le da validez a la investigacion, en vista
que estard en consonancia directa con el problema planteado, a la vez que permitira
la verificacion de las variables, para ello es tarea del investigador seleccionar tanto la
técnica como el instrumento que se adecue al proposito del estudio.

Segin Sabino (ob.cit) las técnicas de recoleccion de datos: “son las distintas
formas 0 maneras de obtener la informacion. Por ejemplo; la observacion directa, la
encuesta (entrevista o cuestionario), el analisis documental, andlisis de contenido,
entre otros”. (p.131)

En consecuencia, en la investigacion presentada, se utiliz6 como técnica la encuesta,
la cual permiti6 a partir de un blogue de preguntas indagar los conocimientos sobre el
aula virtual que tienen los profesores que imparten el sub-proyecto manejo,
tratamiento y disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria Ambiental,
UNELLEZ-VIPI.

Teniendo como sustento a Sabino, se emple6 como instrumento el cuestionario que al
respecto Herndndez, Ferndndez y Baptista (2004), sefalan que: “un cuestionario
consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mads variables a medir”,
(p.111), en ese sentido, para desarrollar esta investigacion se elabor6 un cuestionario
aplicando preguntas cerradas o dicotémicas, por presentar alternativas de respuestas
SI'y NO, donde los encuestados seleccionan la alternativa que mejor describe su
respuesta.

3.5. Validez y Confiabilidad del Instrumento

Todo instrumento de recoleccién de datos debe reunir dos requisitos esenciales:
validez y confiabilidad. Al efecto, Arias (2006), explica que la validez se refiere a

“que un instrumento mida realmente el rasgo que pretende medir” (p.73). Por lo
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tanto, el instrumento utilizado en la investigacion sera el cuestionario, sometido a la
técnica de validez de juicio de expertos.

El cuestionario se presentd en forma de borrador a los expertos, de los cuales,
seran dos (02) Licdos.en Educacion y uno (01) en Metodologia de la Investigacion y
se sometieron a la validez de contenido, segin Herndndez, Ferndndez y Baptista.
(ob.cit), la validez de contenido “se refiere al grado en que un instrumento refleja un
dominio especifico de contenido de lo que se mide. (p.347)

De esta manera, los expertos verificaron que los items cumplieran con el
propésito de la investigacion, realizando una revision sistematizada sobre la
estructuracion, claridad, pertinencia, congruencia y objetividad de los items, a fin de
aportar sugerencias que permitan la redaccion y correccion de algunos items que
presenten imprecisiones.

En cuanto a la confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, este se
refiere a la consistencia de los resultados observados al ser suministrados en varias
ocasiones. Para determinar la confiabilidad del instrumento se emple6 el método
estadistico del Coeficiente de Kuder Richardson, que segun Palella y Martins (ob.cit),
es una variante que permite estimar la confiabilidad de consistencia internaitems
dicotomicos. Se hard a través del uso del software Excel dentro de la suite ofimética,
utilizando para los célculos respectivos la siguiente formula:

(KR-20): = (k/(k — 1))-((Vt — Sp.q)/Vt)

donde:

KR-20 = Coeficiente de Confiabilidad de Kuder Richardson

K = NUmero de items.

Vt =Varianza total de los items.

Sp*q = Sumatoria de la multiplicacion de la proporcion de preguntas correctas (p) por

la proporcién de preguntas Incorrectas (q)

Rango Magnitud para la confiabilidad del Coeficiente de Kuder Richardson de
acuerdo a Palella y Martins (ob. cit.)
0.81-1.00 Muy alta
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0.61-0.80 Alta

0.41-0.60 Moderada

0.21-0.40 Baja

0.001-0.20 Muy baja

A efectos de esta investigacion, se utilizan dos tipos de instrumentos, uno para el

diagnéstico y factibilidad del estudio y otro para la evaluacion del aula virtual;por tal
motivo se le debe realizar la validez y confiabilidad a ambos instrumentos.De donde
se tiene que el resultado del coeficiente de Kuder Richardson para la confiabilidad del
instrumento de diagndstico y factibilidad es de 0,87, que segun el rango de magnitud
para éste es una confiabilidad muy alta; mientras que para el instrumento de
evaluacion los resultados fueron de 0,76, significando esto, de acuerdo a los rangos
de magnitud, que la confiabilidad es alta. Por esta razén, ambos instrumentos pueden
considerarse altamente confiables, donde su consistencia a la hora de reflejar los
resultados obtenidos de ellos es completamente fiable.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

En relacion a este cuarto capitulo, se tiene que una vez recogido los datos con el
instrumento de recolecciodn, se procedio al analisis estadistico de los mismos, el cual
segun Palella y Martins (2010) “va a permitir hacer suposiciones e interpretaciones
sobre la naturaleza y significacion de aquellos en atencion a los distintos tipos de
informacion proporcionados” (p. 174). A continuacion se comienza con el desglose
del cuestionario, items por items, con su respectiva representacion numérica y
gréfica, acompafiado del analisis de los resultados correspondientes.

ftem 1. Durante el proceso de formacion ha utilizado las TIC como apoyo en el
desarrollo de algin subproyecto

Tabla N° 4. Utilizacion de las TIC como apoyo en el desarrollo de algun subproyecto

Sl NO TOTAL
Durante el proceso de formacion ha utilizado las 16 3 19
TIC como apoyo en el desarrollo de algun
subproyecto 84,21% |15,79% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Con referencia al cuadro anterior se puede decir que el 84,21% de los maestrantes
en Ingenieria Ambiental han utilizado las TIC en algin momento durante el
desarrollo de un subproyecto, mientras un 15,79% afirma no haber uso de este
recurso durante su formacion. Por lo tanto es evidente el uso de las TIC en el proceso
ensefianza y aprendizaje en este nivel.

Item 2. Durante el proceso de formacién ha utilizado aulas virtuales como apoyo en el
desarrollo de algun subproyecto

Tabla N° 5. Utilizacion de las aulas virtuales como apoyo en un subproyecto

Sl NO TOTAL
Durante el proceso de formacion ha utilizado aulas| 19 7 19
virtuales como apoyo en el desarrollo de algln
subproyecto 63,16% | 36,84% 100%

Elaboracion Propia (2015)
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A los efectos de este item sobre la utilizacién de aulas virtuales durante su
formacion académica, se tiene que en este proceso el 63,16% de ellos ha utilizado las
aulas virtuales en el proceso ensefianza y aprendizaje, sin embargo, un 36,84% no han
hecho uso de este recurso durante su formacion.

ftem 3. A modo personal utiliza las TIC (blog, email, wikis, redes sociales,chat,

buscadores, entre otros)como apoyo en su proceso de formacion

Tabla N° 6. Utilizacion de las TIC como apoyo en su proceso de formacion

Si NO TOTAL
17 2 19

A modo personal utiliza las TIC (blog, email,

wikis, redes sociales,chat, buscadores, entre
otros)como apoyo en su proceso de formacion | 89,47% | 10,53% | 100%
Elaboracion Propia (2015)

En relacion al item acerca de la utilizacion de las TIC durante su proceso de
formacion se puede decir que la mayoria, representada en este caso por un 89,47% ha
utilizado en algin momento de su formacién algunas de las TIC, como blog, email,
wikis, redes sociales, chat, buscadores. Aunque una minoria del 10,53 responde que
no ha utilizado este tipo de recurso en su formacion.

ftem 4. Su formacion ha sido netamente presencial

Tabla N° 7. Su formacion ha sido netamente presencial

Sl NO TOTAL
16 3 19

Su formacion ha sido netamente presencial

84,21% 15,79% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Del cuadro 7 se desprende que la formacion ha sido netamente presencial, ya que
el 84,21% opinan positivamente a este respecto. Sin embargo, hay un 15,79% que

afirmaron que su formacién no ha sido netamente presencial.
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[tem 5. Su formacion ha sido netamente virtual

Tabla N° 8. Su formacién ha sido netamente virtual

S NO TOTAL
Su formacion ha sido netamente virtual 0 19 19

0% 100% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Al contrario de lo estudiado en el item anterior, en este se estudia lo concerniente a
la educacion netamente virtual, al respecto los encuestados coincidieron en su
totalidad (100%) en que su formacién no ha sido netamente virtual.

ftem 6. La utilizacion de las aulas virtuales como medio de encuentro en el
proceso ensefianza y aprendizaje es una buena estrategia didactica
Tabla N° 9. Utilizacion de las aulas virtuales como medio de encuentro en el proceso

ensefianza y aprendizaje es una buena estrategia didactica

Sl NO TOTAL

La utilizacion de las aulas virtuales como medio
17 2 19

de encuentro en el proceso ensefianza y

aprendizaje es una buena estrategia didactica 89.47% | 10,53% 100%

Elaboracion Propia (2015)

En lo que respecta al item 6 que estudia la utilizacion de las aulas virtuales como
estrategia didactica en el proceso ensefianza y aprendizaje, los encuestados
coincidieron en un 89,47% en que si este recurso es una buena estrategia didactica,
aungue hubo un 10,53% que no esta de acuerdo con esta afirmacion.

ftem 7. El acceso a internet lo realiza desde su computador personal (hogar)

Tabla N° 10. El acceso a internet lo realiza desde su computador personal (hogar)

Si NO TOTAL
El acceso a internet lo realiza desde su computador| 5 7 19

personal (hogar)
63,16% | 36,84% 100%

Elaboracion Propia (2015)
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A los efectos del acceso a internet, se puede decir de acuerdo a las respuestas de
los encuestados que el 63,16% de ellos utilizan el internet desde sus hogares,
mientras el porcentaje restante (36,84) lo hace de cualquier otro sitio.

item 8. El acceso a internet lo realiza desde su oficina o sitio de trabajo

Tabla N° 11. El acceso a internet lo realiza desde su oficina o sitio de trabajo

Sl NO TOTAL
El acceso a internet lo realiza desde su oficina o 11 8 19
sitio de trabajo
57,89% [42,11% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Por otro lado, se tiene que el 57,89% tiene acceso a internet desde sus sitios de
trabajo, pero el 42,11% no tiene este tipo de facilidades.

ftem 9. Posee habilidades en el uso de aplicaciones informaticas o
computacionales
Tabla N° 12. Posee habilidades en el uso de aplicaciones informéticas o

computacionales

Sl NO TOTAL
Posee habilidades en el uso de aplicaciones 17 2 19
informaticas o computacionales 89,47% | 10,53% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Se puede observar claramente, de acuerdo a los datos obtenidos en la tabla N° 12,
que la mayoria de los encuestados, representada por un 89,47% tiene conocimiento en
el manejo de aplicaciones informatica, mientras un 10,53% afirma que no posee estas
habilidades.

ftem 10. Posee habilidades en la navegacion y uso eficiente del internet

Tabla N° 13. Posee habilidades en la navegacion y uso eficiente del internet

Si NO TOTAL
Posee habilidades en la navegacion y uso 18 1 19
eficiente del internet 94,74% | 5,26% 100%

Elaboracion Propia (2015)
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Por otra parte, la tabla 13 muestra como los encuestados se comportan frente al
conocimiento de la navegacion en internet y uso eficiente del mismo, numéricamente
se representa como el 94,74% afirma tener este tipo de habilidades, mientras el 5,26%
restante refleja que no las tiene.

ftem 11. Considera usted que la implementacion de las aulas virtuales seria una
buena opcion para mediar el proceso de ensefianza y aprendizaje
Tabla N° 14. La implementacion de las aulas virtuales seria una buena opcion para

mediar el proceso de ensefianza y aprendizaje

Sl NO TOTAL
Considera usted que la implementacion de las 17 5 19
aulas virtuales seria una buena opcion para
mediar el proceso de ensefianza y aprendizaje | 89,47% | 10,53% 100%

Elaboracion Propia (2015)

En referencia a la implementacion de las aulas virtuales en el proceso ensefianza y
aprendizaje, se tiene que, los encuestado en su mayoria estan de acuerdo en que las
aulas virtuales serian una buena opcién para llevar a cabo el proceso ensefianza y
aprendizaje, entendiendo que la mayoria esta representada por un 89,47%. Sin
embargo, una minoria constituida por un 10,53% opina todo lo contrario.

ftem 12. Piensa usted que a través de las aulas virtuales el proceso de ensefianza y
aprendizaje es mas personalizado
Tabla N° 15. El proceso de ensefianza y aprendizaje es mas personalizado a través de

las aulas virtuales

SI NO TOTAL
Piensa usted que a través de las aulas virtuales 9 10 19
el proceso de ensefianza y aprendizaje es mas
personalizado 47,37% | 52,63% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Segun lo reflejado en la tabla anterior, se puede decir que los encuestados estan
casi parejo en cuanto a la opinion sobre si el proceso de ensefianza y aprendizaje a

través de las aulas virtuales sea mas personalizado, ya que el 52,63% opina que este
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proceso mediado virtualmente no es personalizado, pero existe un 47,37% afirma que
si a través de las aulas virtuales la ensefianza y aprendizaje es méas personalizado.

ftem 13. Cree usted que el proceso de ensefianza y aprendizaje mediado a través
de un aula virtual requiera la dedicacion de mas tiempo por parte del participante
Tabla N° 16. El proceso de ensefianza y aprendizaje mediado a través de un aula
virtual requiera la dedicacién de méas tiempo por parte del participante

Sl NO TOTAL

Cree usted que el proceso de ensefianza y 1 . 19
aprendizaje mediado a través de un aula virtual

requiera la dedicacion de mas tiempo por parte
63,16% | 36,84% | 100%

del participante
Elaboracion Propia (2015)

En lo que respecta al tiempo que requiere el proceso de ensefianza y aprendizaje a
través de las aulas virtuales, se puede decir que, el 63,16% opinan que a través de este
recurso el participante requiere de mas tiempo cumplir satisfactoriamente con el
proceso. Asimismo, el restante 36,84% afirman que este tipo de aprendizaje no
requiere de mas tiempo por parte de los participantes, comparado con el proceso
tradicional (presencial)

ftem 14. Las aulas virtuales representan un apoyo en la formacion académica tanto
para el estudiante como para el docente o profesor
Tabla N° 17. Las aulas virtuales representan un apoyo en la formacion académica
tanto para el estudiante como para el docente o profesor

Sl NO TOTAL
18 1 19

Las aulas virtuales representan un apoyo en la

formacion académica tanto para el estudiante

como para el docente o profesor 94,74% | 5,26% 100%
Elaboracion Propia (2015)

De los resultados anteriores, se puede deducir que los encuestados estan de

acuerdo en que las aulas virtuales representan un apoyo en el proceso ensefianza
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aprendizaje tanto para estudiantes como para profesores, debido a que el 94,74%

opino afirmativamente a este aspecto, mientras que solo el 5,26% opina lo contrario.
ftem 15. Esta Usted de acuerdo en la implementacion de las aulas virtuales como

opcidn en el proceso ensefianza y aprendizaje

Tabla N° 18. Estd Usted de acuerdo en la implementacion de las aulas virtuales como

opcion en el proceso ensefianza y aprendizaje

Sl NO TOTAL
Estd Usted de acuerdo en la implementacion de 17 ) 19
las aulas virtuales como opcion en el proceso
ensefianza y aprendizaje 89,47% | 10,53% 100%

Elaboracion Propia (2015)

En referencia a la implementacion de aulas virtuales, se puede afirmar que, la
mayoria de los encuestados estd de acuerdo en la implementacion de las aulas
virtuales, debido a que el 89,47% opinan positivamente con respecto a este item. Sin
embargo, existe todavia un 10,53% que no esta de acuerdo con este tipo de ensefianza

y aprendizaje.
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CAPITULO V

PROPUESTA

5.1. Introduccién

En los actuales momentos la tecnologia ha alcanzado a cada uno de los seres
humanos existentes sobre el planeta, conjuntamente con el ritmo de vida que se lleva
en la actualidad, ha causado que las mismas familias se alejen y se comuniquen
virtualmente apoyandose en las TIC, sin importar cuén lejos esté el uno del otro.
Estas bondades de las TIC también ha llegado a todas las areas laborales, por ende la
educacion escapa a este fenomeno, sin especular, podria decirse que hoy en dia, para
llevar a cabo el proceso ensefianza y aprendizaje es indispensable el uso de las TIC,
tanto por parte de los docentes como de los estudiantes. Es por ello, con miras a
aprovechar eficientemente este boom tecnoldgico se realiza la siguiente propuesta
para la implementacion de una Aula virtual para el subproyecto: manejo, tratamiento
y disposicion de desechos de la maestria ingenieria ambiental, UNELLEZ-VIPI.

5.2. Objetivos de la propuesta

1. Insertar a los entes involucrados en el proceso ensefianza y aprendizaje en el
mundo tecnoldgico.

2. Crear la posibilidad para la implementacion de la modalidad semipresencial o
virtual en el area de postgrado de la UNELLEZ Nucleo San Carlos.

3. Mostrar la facilidad y eficiencia del uso de las aulas virtuales.

5.3. Factibilidad de la Implementacion de la Propuesta

Con respecto a la factibilidad técnica, para la implementacién de esta propuesta se
requiere un computador, acceso a internet, un navegador de internet y aplicaciones
informéaticas como Microsoft office, adobe reader, entre otras. Equipos Yy
herramientas que estan al alcance de docentes y estudiantes, debido a que la mayoria
de las personas tienen un equipo computacional a disposicion, ademas, todas las
personas tienen acceso a internet desde algun sitio, sea desde sus propios hogares,

desde sus sitios de trabajo, desde sus teléfonos inteligentes, entre otros.
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En este mismo orden de ideas, si se refiere a la factibilidad operativa solo se
requiere de conocimientos bésicos de computacion o informética y sus aplicaciones;
de internet, su manejo y navegacion. En cuanto a lo econdmico, no se necesitaria
ninguna inversion adicional que altere el presupuesto, a menos que le falte algunos de
herramientas necesarias y que se mencionan en la factibilidad técnica. Asimismo, en
lo que respecta a la factibilidad social, se tiene que con la puesta en practica de esta
propuesta puede mejorar la calidad de vida de los involucrados, ya que sus estudios y
revisiones los hara en el momento que lo desee, desde donde esté y a la hora que
pueda hacerlo, asi como también permitird que sus actores interactuar con sus de
manera virtual; sentara las bases para una nueva modalidad de estudio en postgrado
dentro de la UNELLEZ.

5.4. Justificacion de la propuesta

El boom tecnologico en el cual esta inmersa la sociedad actual lleva generar
nuevas formas de vida, de trabajo y de estudio, es por ello que la implementacion de
esta aula virtual sentaria las bases para una nueva modalidad de estudio en el area de
postgrado de la UNELLEZ, no solo en el VIPI, sino en cualquiera de vicerrectorados.
Ademas, esta vivencia puede ser trasladada facilmente a pregrado, aumentando las
posibilidades de estudio de aquellas personas que carecen de tiempo para asistir a las
clases presenciales.

5.5. Resumen de la propuesta

En relacion a la propuesta en si, se tiene que se disefiara un aula virtual para el
subproyecto: manejo, tratamiento y disposicién de desechos de la maestria ingenieria
ambiental, UNELLEZ-VIPI. Asimismo, se le dara las instrucciones y capacitacion
necesaria, tanto al profesor como a sus estudiantes para el eficiente manejo de las
herramientas, contenidos y actividades en dicha aula.

5.5.1. Metodologia del aula

Definicion de PACIE
Esta metodologia busca incluir las TIC's en la educacion, pensando en el docente

como motor esencial de los procesos de aprendizaje, facilitando procesos operativos y



50

administrativos de la vida académica y entregdndole mayor tiempo para su
crecimiento personal y profesional
Significado de las siglas

Presencia: la comunicacion debe centrarse en el Campus Virtual, eliminando los
tradicionales papeles informativos, convirtiendo la informacion textual y lineal en
hipermedial y multimedial, creando una verdadera presencia institucional en el
mundo de internet convirtiendo su uso en una necesidad.

Alcance: una planificacion correcta que nos entregue, no solo secuencia, Sino
delicadeza en la inclusion paulatina de asignaturas, escuelas, procesos, tutores,
estudiantes, y en fin instituciones, sin descuidar el enfoque pedagdgico en las nuevas
actividades tecnoeducativas.

Capacitacién: la comunidad educativa y en especial el docente, debe capacitarse
de forma permanente, no solo en el uso de la tecnologia, sino en estrategias de
comunicacion y de motivacion, en esquemas para una educacién constructivista e
incluso, desarrollar destrezas de tolerancia y socializacién que incentiven una
interaccion con calidez humana.

Interaccion: debe nacer de procesos comunicacionales que la motiven desde las
diferentes secciones de la comunidad del aprendizaje, permitiendo una participacion
abierta y permanente de todos sus integrantes y donde los procesos tecnoldgicos
mejoren, simplifiquen y faciliten procesos administrativos, operativos Yy
convencionales.

Elearning: la educacion debe evolucionar, valiéndose de la inclusion de las TIC's
en sus procesos, se debe fomentar el constructivismo en sus aulas, la practicidad y
experimentacién en sus actividades y la generacion de programas de inclusion
socioecondémica en su curriculum, ya no solo areas académicas, sino areas de
interaccion.

5.5.2. Adaptacion del Disefio Instruccional (de Modalidad Presencial a Modalidad a

Distancia)
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VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL Y PROCESOS INDUSTRIALES
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES ESTADO COJEDES
“EZEQUIEL ZAMORA” COORDINACION

AREA DE POSTGRADO

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

Maestria: Ingenieria Ambiental

Subproyecto: Manejo, tratamiento y disposicion de desechos
Cddigo: MMAO14

Semestre: 1

N° de créditos: 3

Horas: 48

Facilitador(a): Msc Maria Elena Goyo

Adaptado a la Modalidad Semipresencial: Licda. Lina Aquino

Propdsito

Desarrollar destrezas en los participantes que le permitan disefiar soluciones en el
manejo y tratamiento de desechos. A través de una postura critica, basada en el uso de
las TIC; en cuanto al uso de técnicas y procedimientos en el contexto de las normas
de higiene, seguridad industrial y ley de los residuos solidos.
Justificacion

El Sub-proyecto: Manejo, tratamiento y disposicién de desechos sera de utilidad
para los participantes en diversas areas. Con la implementacion del mismo bajo la
modalidad semipresencial el participante podra desarrollar destrezas tecnolégicas en
cuanto al uso de las TIC y al mismo tiempo analizar las normas y leyes que le
permitan plantear posibles soluciones para el manejo, tratamiento y disposicion de los
residuos. De igual forma a través de la implementacion de esta modalidad podra
reducir gastos de transporte, papeleria, ropa, calzado, alimentos, combustibles entre

otros implicados en los estudios netamente presenciales.
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Desarrollo
Semana 01
Objetivo General:

Establecer las normas generales y plan de evaluacion del sub-proyecto.
Objetivos especificos

Identificar los contenidos generales del sub-proyecto.

Definir las actividades a desarrollar.

Conocer el funcionamiento del aula virtual dispuesta para el sub-proyecto.
Contenidos:

Disefio instruccional del sub-proyecto. Guia para el ingreso y utilizacion del aula
virtual. Normas netiquetas. Normas para la participacion en los foros
Actividades:

Participacion en el foro de presentacion y expectativas. Valor 5%

Exploracion del aula virtual

Actualizacion del perfil del aula virtual

Taller de induccidn sobre la utilizacion del aula virtual

Total: 5%
Semana 02
Objetivo General

Analizar la clasificacion, composicién y caracteristicas de los desechos sélidos.
Objetivos especificos

Identificar la clasificacion, composicion y caracteristicas de los desechos sélidos.

Explicar la clasificacion, composicion y caracteristicas de los desechos sélidos.
Contenidos

Clasificacion, composicién y caracteristicas fisicas y quimicas de los desechos y
residuos solidos.Desechos peligrosos y no peligrosos. Muestreo y determinacion de la
produccion
Actividades

Participacion en el Wiki del aula virtual para la conformacion de equipos de

trabajo. Valor 5%
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Conformacién de mesas de trabajo durante el encuentro presencial, para la
socializacion del contenido tedrico. Valor 10%

Participacion en el foro con la finalidad de dar a conocer los aportes recogidos en
la socializacion durante las mesas de trabajo. Valor 10%

Total: 25%
Semana 03
Objetivo general

Analizar los efectos de los desechos en atencion a sus condiciones sobre el
ambiente y la salud.
Obijetivos especificos

Relacionar los efectos de los desechos en atencidn a sus condiciones sobre el
ambiente y la salud de los seres vivos.

Interpretar la relacion entre los efectos de los desechos sobre el ambiente y la
salud de los seres vivos.
Contenidos:

Residuos sélidos. Flujo de residuos en la ciudad. Almacenamiento de los residuos
Ley de disposicion final de los residuos sdlidos.
Actividades:

Conformacién de mesas de trabajo durante el encuentro presencial para la revision
del contenido. Valor 5%

Participacion en el foro debatiendo ideas sobre los efectos de los residuos solidos
sobre la salud y el ambiente. Valor 7%

Socializacion de opiniones individual en encuentro presencial. Valor 7%

Entrega de conclusiones producto de la interaccion en las mesas de trabajo vy el
foro a través de un informe grupal en el aula. Valor 6%

Total: 25%
Semana 04
Objetivo General:

Describir manejo, tratamiento y disposicion final de los residuos y desechos

solidos.
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Objetivo Especificos:

Conceptuar manejo, tratamiento y disposicion final de los residuos y desechos
solidos.

Contrastar manejo, tratamiento y disposicion final de los residuos y desechos
solidos.
Contenidos:

Ley de gestion integral de la basura. Manejo integral, tratamiento y disposicion de
los desechos y residuos sélidos.

Actividades:

Interaccion a través del chat del aula. Llamado el Punto para socializar los
articulos mas resaltantes de la ley de gestion integral de la basura.10%
Salida al campo: visita a vertedero 15%

Total: 25%

Semana 05
Objetivo General:

Realizar una propuesta de solucion sobre una situacion problema relacionada con
el Manejo, tratamiento y disposicion de desechos
Obijetivos especificos

Identificar la situacion problema relacionada con el Manejo, tratamiento y
disposicién de desechos

Disefar propuesta de solucion sobre una situacién problema relacionada con el
Manejo, tratamiento y disposicion de desechos
Contenidos

Tratamiento, compostacion, teoria de la compostacién. Sistemas y parametros de
incineracion: rellenos de seguridad. Tratamiento de desechos peligrosos
Actividades

Foro sobre efectos de desechos peligrosos

Entrega de informe de propuesta a través del aula virtual

Socializacién de la propuesta en encuentro presencial

Total: 20%
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Semana de cierre
Entrega de calificaciones a través del aula virtual
Publicacion de lista de aprobados a través del aula virtual
Aplicacion de encuesta para la evaluacion de la implementacion del aula
Foro de despedida a través del aula Virtual
Compartir de experiencias en encuentro presencial
Referencias bibliograficas sugeridas
Desechos solidos (solidwastes).
Ley de residuos sélidos
Ley de disposicion final de la basura
Decreto 2.218, “"Normas para la clasificacion y manejo de desechos en
establecimientos de salud™, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N°4.418 extraordinario de fecha 27 de abril de 1992
Curso internacional manejo y tratamiento de desechos. Caracas Universidad
Central de Venezuela 1994.
Manual McGraw Hill de reciclaje. Volumenes 1 y I1. Herbert f. Espafia 1996.
5.5.3. Desarrollo Aula Virtual

Pagina principal del aula

+ = C' | [3 proespecial.edudigital.unellez.edu.ve/postgrado/course/index.php?categoryid=34 "

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIGITAL s Espaiiol - Internacional (es) » =&  [4)Nida»

ES‘@D Educacién a Distancia q\

Pagina Principal ) ) >V1c ) Maestria: Educacion Ambiental

Categorias: Periodo 2015-1 RG / Vice-Rectorado de Infraestructura y Procesos Industriales / Maestria: Educacion Ambiental f:'i NAVEGACION =

# Pagina Principal
B Area personal
W Paginas del sitio
& Mi perfil
% Cursos
% Periodo 2015-I RG
8 Vice-Rectorado de
Planificacion y Desarrolio
Social
% Vice-Rectorado de
Infraestructura y Procesos
Buscar cursos: Ir Indus
% Maestria:
Educacién Ambiental

“” Manejo, tratamiento y disposicién de desechos

Profesor: Maria Elena Goyo de Moreno

Agregar un nuevo curso
8 Disposicion de
Desechos
s Vice-Rectorado de
Produccion Agricola
@8 Periodo 2015-1l RG
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Modulo de Informacion General (1ra. semana)

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELL

Participantes

Q( B8 Manejo, Tratamient ISposicion = insignias
E D 3 F - M ¢ W Informacion General

................. de Desechos. (semana 1)

8 Semana 2

M8 Semana 3

8 Semana 4

8 Semana 5

s Blogue de Cierre
(Semana 6)

[E B Cursos
| Bienvenida a los participantes...!

Abr. 20- May. 02/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bolque informacion General)

Informacion de Interés que debes conocer...

ﬁ Guia para el ingreso y utilizacion del aula virtual

i - .
= Guia para el recorrido! Q" ADMINISTRACION Il

(] Conograma de Actividades & Administracion del curso
# Activar edicion

Normas netiquetas % Editar ajustes

ﬁ Normas para la participacion en los foros B Usuarios
Espacio para anuncios importantes... Y Filtros
B Informes
@l;._‘J Foro de novedades £ Calificaciones
Espacio de interaccion y colaboracion... B Insignias
& Copia de seguridad
@ Foro presentacion y expectativas & Restaurar
FA & Importar
(=) Foro de dudas y comentarios @ Publicar
C Reiniciar

Actividades de la 2da. Semana

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIGITAL

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos i

# Pagina Principal
i Area personal
B Paginas del sitio
% Curso actual
Mar. 20 - Mar. 21/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bloque Académico) % Disposicion de Desechos
B8 Participantes

B . s
|| Lineas Orientadoras 8 Insignias
Recursos para tu aprendizaje... W Informacién General
(semana 1)
] e gy g x Y : e & Semana 2
M + Clasificacion, composicin y caracteristicas fisicas y quimicas de los desechos y residuos solidos.
» Lineas Orientadoras
& g ]
= Desechos peligrosos y no peligrosos [ - Clasificacion,
Espacio de interaccién y colaboracion... composicion y
caracteristicas fis...

" Desechos peligrosos

% Conformando de equipos de trabajo
¥y no peligrosos

B=
LJ ¢ Dudas?... Aqui encontraras Ayudal 8 Conformando da
A socializar nuestro conocimiento... equipos de trabajo
= i ¢ Dudas?... Aqui
= :
@ Manejo, tratamiento y disposicion de desechos en Venezuela encontraras Ayuda!
§ Manejo, tratamiento
y disposicion de
s desechos en V...
<tInformacion General (semana 1) Semana 3 »
@8 Semana 3

- =it




Actividades de la 3ra. Semana

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIGITAL

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos

Informacion General (semana 1) Semana 3 Blogue de Cierre (Semana 6)

Abr. 10 - Abr. 11/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bloque Académico)

T "
|| Orientaciones para esta semana

R para tu aprendizaj

I8 Lecturas de referencias

@ Manejo Integral de Residuos
Espacio de interaccion y colaboracion...

¢ Dudas?... Aqui encontraras Ayuda!

A socializar nuestro conocimiento...

\:.1 Entrega de Informe del 10/04/2015

lﬂ;‘ Efectos de los residuos solidos sobre la salud y el ambiente

<Semana 2 Semana 4 »

Actividades de la 4ta. Semana

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ.

f:'i NAVEGACION

# Pagina Principal

I Area personal
W Paginas del sitio
& Mi perfil
% Curso actual
% Disposicion de Desechos
W Participantes
B Insignias
B Informacion General
(semana 1)
B8 Semana 2
& Semana3
1 Orientaciones para
esta semana
& Lecturas de
referencias
& Manejo Integral de
Residuos
i) ¢Dudas?... Aqui
encontraras Ayuda!
£ Entrega de Informe
del 10/04/2015
i3 Efectos de los
residuos solidos sobre
lasaludye..
B Semana 4

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos

Informacion General (semana 1) Semana 4 Bloque de Cierre (Semana 6)

Mar. 27 - Mar. 28/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bloque Académico)

[f' Guia de apoyo
Recursos para tu aprendizaje...

(| Manejo Integral, efecto de los desechos, tratamiento y disposicion
L{" Andlisis de la Ley de Gestion Integral de la Basura (video)

Espacio de interaccion y colaboracion...

-
h#\ ¢ Dudas?... Aqui encontraras Ayuda!

A socializar nuestro conocimiento...

‘L, El punto de encuentro...!

&z! Informe Técnico de visita guiada

<Semana 3 Semana 5 »

f:3 NAVEGACION sl

# Pagina Principal

[ Area personal
B Paginas del sitio
& Mi perfil
% Curso actual
% Disposicion de Desechos
B Participantes
8 Insignias
@8 Informacion General
(semana 1)
B8 Semana 2
8 Semana 3
& Semana4
¥ Guia de apoyo
8 Manejo Integral,
efecto de los desechos,
tratamien..
 Analisis de la Ley de
Gestion Integral de la
Basur...
i ¢ Dudas?... Aqui
encontraras Ayudal
i El punto de
encuentro...!
L) Informe Técnico de
visita auiada
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Actividades de la 5ta. Semana

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIGITA! 2 [T)Nida»

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos éFa NAVEGACION Es

# Pagina Principal
Ji Area personal

B8 Paginas del sitio
Informacion General (semana 1) BENENEREN Bloque de Cierre (Semana 6) & Miperfil

% Curso actual

Abr. 17 - Abr. 18/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Amblental, UNELLEZ-San Carlos (Bloque Académico) % Disposicion de Desechos
B Participantes
= Guia de apoyo W Insignias
Recursos para tu aprendizaje... B Informacion General
(semana 1)
= Asi @8 Semana 2
I Lecturas basicas
E iodei s T, B Semana 3
'spacio de interaccion y colaboracion... e
& Semana 5

ﬁ;l Foro de dudas y comentarios .
" Guia de apoyo

@@ Lecturas basicas
i Foro de dudas y
comentarios

A socializar nuestro conocimiento...

=i

W2 Efectos de los desechos peligrosos

<! Proyecto Final I Efectos de los
desechos peligrosos
. Proyecto Final

B Bloque de Cierre
(Semana 6)
B Cursos

<Semana 4 Bloque de Cierre (Semana 6) »

Modulo de cierre del Subproyecto

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIG

Y( 79 [Educacion a Distancia ~
e D W, b KB \

Pagina Principal Bloque de Cierre (Semana 6) ¥ (@ Activar edicion )

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos 66 NAVEGACION o

Informacion General (semana 1)

# Pagina Principal
I Area personal

8 Paginas del sitio

% Curso actual
% Disposicion de Desechos
B Participantes

‘ﬁ:\ Despedidal B Insignias

B Informacion General
L[J] Tu opinion es importante! (semana 1)
E Lista de Graduandos I8 Semana 2
P 8 Semana 3
I Calificaciones B Semana 4

B Semana 5

& Bloque de Cierre

<Semana 5 (Semana 6)

i Despedidal
i Tu opinion es
importante!

4 Lista de
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5.6. Evaluacion de la Implementacion de la Propuesta

Una vez ejecutada la propuesta “Implementacion de un aula virtual para el
subproyecto: manejo, tratamiento y disposicion de desechos de la maestria ingenieria
ambiental, UNELLEZ-VIPI”, se realizd6 una evaluacion de la misma a través de la
aplicacion de una encuesta tipo cuestionario, cuyos resultados se describen a
continuacion, con el anélisis e interpretacion de los datos recolectados en dicho
instrumento:

ftem 1. La implementacion del aula virtual cubrid sus expectativas

Tabla N° 19. Expectativas sobre la implementacién del aula virtual

Si NO TOTAL

La implementacion del Aula virtual cubrié sus
_ 10 9 19
expectativas

52,63% 47,37% 100%

Elaboracion Propia (2015)

En lo que respecta a las expectativas que tenian los estudiantes con el aula virtual,
se puede decir que los resultados son bastante cerrados, aungue en su mayoria éstas
fueron cubiertas, ya que un 52,63% opina positivamente al respecto, pero el restante
47,37% afirma que sus expectativas no fueron cubiertas por esta aula virtual.

ftem 2. Su experiencia en el aula virtual fue satisfactoria

Tabla N° 20. La experiencia en el aula virtual fue satisfactoria

Sl NO TOTAL

Su experiencia con la implementacion del Aula

. ) ) 10 9 19
virtual fue satisfactoria

52,63% 47,37% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Al igual que en el item anterior, los resultados relacionados con la experiencia
vivida con la implementacion del aula virtual, ya que el 52,63% de los encuestados
contesto positivamente a este item, pero el 47,37% lo hizo al contrario.



item 3. La atencion prestada por el facilitador del aula fue oportuna

Tabla N° 21. Atencion del facilitador
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Sl NO TOTAL
La atencion prestada por el facilitador del Aula
10 9 19
virtual fue oportuna
52,63% | 47,37% | 100%

Elaboracion Propia (2015)

En relacion a la atencion prestada por el facilitador del aula, se tiene que el 52,63%

afirma que el facilitador presto la atencion oportunamente, mientras el resto del

47,37% opina totalmente lo contrario.

item 4. El facilitador del aula virtual le ayudé en sus dudas de manera eficiente

Tabla N° 22. Ayuda por parte del facilitador

S NO TOTAL
El facilitador del Aula virtual le ayudo en sus
11 8 19
dudas de manera eficiente
57,89% 42,11% 100%

Elaboracion Propia (2015)

En lo que se refiere a la ayuda por parte del facilitador del aula virtual, se tiene que

el 57,89% afirma que éste aclaro sus dudas y prestd ayuda eficientemente, mientras el

restante 42,11% dice que el facilitador no suministré la ayuda necesaria en el

desarrollo del subproyecto.

ftem 5. Los recursos disponibles en el aula virtual estan acorde con el subproyevto

en cuestion

Tabla N° 23. Concordancia de los recursos disponibles en el aula virtual

Sl NO TOTAL
Los recursos disponibles en el Aula virtual estan
. 14 5 19
acorde con el subproyecto en cuestion
73,68% | 26,32% | 100%

Elaboracion Propia (2015)
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En este mismo orden de ideas, ase tiene que la mayoria de los encuestados,
representados por un 73,68% estuvieron de acuerdo en que los recursos disponibles
en el virtual estaban acordes con el subproyecto en cuestion, mientras que el restante
26,32% opind lo contrario.

item 6. Las evaluaciones de contenido mediante el aula virtual estuvi acorde con el

contenido suministrado.

Tabla N° 24. Concordancia de evaluaciones con el contenido

Sl NO TOTAL
Las evaluaciones de contenidos mediante el Aula
17 2 19
virtual estuvo acorde con el contenido
suministrado
89,47% 10,53% 100%

Elaboracion Propia (2015)

Por otra parte, las evaluaciones de contenidos tuvieron concordancia con el

contenido suministrado en esta aula, ya que asi lo afirma el 89,47% de los

estudiantes.

ftem 7. Establecié comunicacion mediante algiin medio con sus compafieros de

aula virtual.

Tabla N° 25. Comunicacidon entre compafieros del aula virtual

Si NO TOTAL
Establecié comunicacién mediante algin medio
13 6 19
con sus compafieros de aula virtual
68,42% | 31,58% | 100%

Elaboracion Propia (2015)

En relacion a la comunicacion establecida con los comparieros de aula virtual, se

tiene que el 68,42% afirma que si hubo este feeback por algin medio entre ellos

mismo, pero el 31,58% opina lo contrario.
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item 8. Recibi6 ayuda por parte de sus comparieros de aula virtual
Tabla N° 26. Ayuda por parte de los compariieros de aula virtual

Sl NO TOTAL
Recibio ayuda por parte de sus comparieros de 7 12 19
aula virtual 36,84% | 63,16% | 100%

Elaboracion Propia (2015)

En lo que respecta a la ayuda recibida por los compafieros de aula, se tiene que

ésta no fue muy satisfactoria, ya que la mayoria, representada por un 63,16%, afirmo

que no habian recibido ningun tipo de ayuda de sus compafieros de estudio.

ftem 9. Hubo aprendizaje de forma colaborativa en el transcurso del subproyecto

Tabla N° 27. Existencia de aprendizaje colaborativo

Sl NO TOTAL
Hubo aprendizaje de forma colaborativa en el
12 7 19
transcurso del subproyecto
63,16% 36,84% 100%

Elaboracion Propia (2015)

A los efectos del aprendizaje colaborativo, se tiene que durante el desarrollo del

subproyecto y utilizando el aula virtual, hubo aprendizaje colaborativo, debido a que

el 63,16% opinod positivamente al respecto, mientras el restante 36,84% afirmo todo

lo contrario.

ftem 10. Cree usted que los resultados obtenidos mediante la implementacion del

aula virtual fueron los mejores.

Tabla N° 28. Resultados obtenidos con la implementacion del aula virtual

Sl NO TOTAL
Cree Usted que los resultados obtenidos mediante
6 13 19
la implementacion fueron los mejores
31,58% 68,42% 100%

Elaboracion Propia (2015)
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Luego de la tabla y el grafico anterior se deduce que los resultados obtenidos

mediante la implementacion del aula virtual no fueron los mejores, comparados con

los que pudieron haberse conseguido de forma tradicional, asi lo confirma el 68,42%

de los encuestados.

ftem 11. Considera que el aprendizaje construido a través del aula virtual fue

mayor que el que pudo obtenerse de manera tradicional (presencial)

Tabla N° 29. Calidad del aprendizaje obtenido

Sl NO TOTAL
Considera que el aprendizaje construido a través
4 15 19
del aula virtual fue mayor que el que pudo
obtenerse de manera tradicional (presencial)
21,05% 78,95% | 100%

Elaboracion Propia (2015)

Es evidente entonces, el aprendizaje construido a través del aula virtual no fue

mayor que el que pudo obtenerse de forma presencial, debido a que asi lo afirma el

78,95% de los estudiantes.

ftem 12. Considera que el aprendizaje mediante el aula virtual es més productivo y

beneficioso que de modo tradicional (presencial)

Tabla N° 30. Productividad y beneficio del aprendizaje mediante el aula virtual

Sl NO TOTAL
Considera que el aprendizaje mediante el aula
virtual es mas productivo y beneficioso que de 5 14 19
modo tradicional (presencial)
26,32% 73,68% | 100%

Elaboracion Propia (2015)

Cabe agregar que el aprendizaje mediante el aula virtual no es tan productivo y

beneficioso como el que se obtiene de forma presencial, esto de acuerdo a

afirmaciones del 73,68% de los estudiantes.

ftem 13. Recomendaria la implementacion de aulas virtuales para el proceso

ensefianza y aprendizaje




64

Tabla N° 31. Recomendaria la implementacion de las aulas virtuales

Sl NO TOTAL
Recomendaria la implementacion de aulas 16 3 19
virtuales para el proceso de ensefianza vy
aprendizaje 84,21% 15,79% 100%

Elaboracion Propia (2015)

No obstante, de acuerdo a los resultados obtenidos el 84,21% de los encuestados
recomendaria la implementacion de aulas virtuales en futuras generaciones o cohortes
de estudio.

5.7. Conclusiones de la Implementacion de la Propuesta

A los efectos de la implementacion del aula virtual para el subproyecto: manejo,
tratamiento y disposicion de desechos de la maestria ingenieria ambiental,
UNELLEZ-VIPI”, se puede decir que la misma fue un ¢éxito debido a que
implementacidn resultd placentera para los participantes y cubri6 sus expectativas.

Por otro lado, en lo que respecta al facilitador del aula: el apoyo y ayuda prestada a
sus estudiantes, se tiene que este tipo de asistencia debe mejorarse, debido a que los
resultados obtenidos en este item estan bastante cerrados en ambas opiniones.
Igualmente en cuanto a la ayuda recibida por sus compafieros de aula. Sin embargo,
se produjo aprendizaje de manera colaborativa durante el transcurso del subproyecto.

Como resultado de estas fallas por parte del facilitador y de los mismos
compafieros de estudio, hacen que la valoracion del aprendizaje a través de las aulas
virtuales sea negativa, comparado con el aprendizaje de manera tradicional
(presencial) que hasta ahora se lleva a cabo.

Es necesario resaltar que pese a las dificultades encontradas con este tipo de
mediacion en el proceso ensefianza y aprendizaje, la mayoria de los involucrados en
esta propuesta, la cual esta representada por un 84,21%, afirma que estaria de acuerdo

en la implementacion de aulas virtuales en futuras generaciones o cohortes de estudio.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De cada uno de los planteamientos realizados durante este trabajo de investigacion,
asi como de los datos obtenidos de la poblacion en estudio se desprende que las aulas
virtuales se estan convirtiendo en una nueva manera de mediar el proceso ensefianza
y aprendizaje, en cualquier nivel que se quieran o necesiten implementar.

Asimismo, se puede decir que actualmente y debido al boom tecnolégico en el que
se desenvuelve la sociedad en general, cada una de las personas tiene acceso a
internet desde cualquier sitio, ya sea desde su hogar o desde su sitio de trabajo. Por
otro lado, existen otras formas de acceder a internet que aungue no se estudiaron en
esta investigacion, no se puede estar ajeno a estas, como son: los teléfonos
inteligentes y los cibercafés.

En este mismo orden de ideas, debido al auge tecnolégico son muy pocas personas
las que no poseen habilidades en el uso de aplicaciones informaticas (10,53% de los
encuestados), y en la navegacion en la gran telarafia de la informacion, que es el
internet (5,26% de la poblacion estudiada).

Es por ello, que toda persona tiene acceso a las TIC, y en algin momento las ha
utilizado sea a manera personal, laboral o educacional. Ademas, el uso de las TIC en
la formacién académica suele hacerse de dos maneras: por iniciativa propia del
estudiante de manera de facilitar y aligerar su trabajo, y, por imposicion o sugerencia
del docente o facilitador.

Por su parte, los miembros de la poblacion en estudio aseguran haber tenido una
educacién semipresencial, debido a que sus respuestas obtenidas en los items 4 (su
formacion ha sido netamente presencial, a lo que el 15,79% contesto que no) y 5 (su
formacion ha sido netamente virtual, donde el 100% contesto que no).

Con base en los datos recolectados se puede decir que, la formacion a través de las
aulas virtuales es mas impersonal que la recibida de forma tradicional, al mismo
tiempo que requiere la dedicacion de mas tiempo por parte del estudiante. Es

necesario destacar, ademas, que las aulas virtuales representan un recurso de apoyo
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en el proceso ensefianza y aprendizaje, tanto para el participante como para el
facilitador de la misma. Sin embargo, acerca del item relacionado con la
implementacion de un aula virtual en el proceso de ensefianza y aprendizaje, el
89,47% estuvo totalmente de acuerdo con esto.

Por otra parte, la adaptacion del disefio instruccional del sub-proyecto manejo,
tratamiento y  disposicion de desechos, de la Maestria Ingenieria
Ambiental, UNELLEZ-VIPI, para ser aplicado en el aula virtual fue un éxito, de
acuerdo a los datos obtenidos de la poblacién en estudio, ya que la implementacion
del aula virtual cubrié las expectativas de los estudiantes, a tal punto, que
coincidieron en la implementacion de aulas virtuales en futuras generaciones.

Recomendaciones

A los efectos de este trabajo de investigacion y dada los bondades ofrecidas por las
TIC, entre ellas las aulas virtuales, dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, se
derivan varias recomendaciones de gran importancia para autoridades, docentes y
estudiantes del area de postgrado de la UNELLEZ San Carlos.

Implementacion de aulas virtuales en los subproyectos donde sea factible la
misma, por ejemplo en el subproyecto manejo, tratamiento y disposicion de los
desechos, perteneciente a la Maestria en Ingenieria Ambiental de la UNELLEZ San
Carlos.

Motivacion por parte de los docentes, a sus estudiantes al uso eficiente de la

tecnologia y las grandes bondades que nos ofrece en la formacion académica.
Realizar la capacitacién necesaria tanto a docentes como a estudiantes para la
realizacion, utilizacion y eficiente navegacion y manejo del aula virtual.Capacitacion
ésta que puede realizarse a través de la participacién en el Programa de Formacion y
Capacitacién del Profesorado de la UNELLEZ en Entornos Virtuales de Ensefianza
Aprendizaje (EVEA).
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Anexo A. Instrumento de Recoleccion de Datos Preliminar

Universidad Nacional Experimental VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA
€ 108 anos Uccidaentales
CRYEOUILL. ZAMORA® Y PROCESOS INDUSTRIALES

_ ESTADO COJEDES
COORDINACION AREA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION AMBIENTAL

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

San Carlos, Abril 2015

Cuestionario aplicado a los estudiantes de Postgrado de la
UNELLEZ, San Carlos

Estimado Estudiante:

La finalidad principal del presente instrumento es recabar informacion
necesaria (diagnostico y factibilidad) para la realizacion del trabajo de grado
presentado como Requisito parcial para optar al grado de Magister Scientiarum
en Educacion Ambiental, el cual se titula:IMPLEMENTACION DEL AULA
VIRTUAL: MANEJO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE DESECHOS,
DE LA MAESTRIA INGENIERIA AMBIENTAL, UNELLEZ-VIPI

La informacion obtenida serd de gran utilidad para la elaboracion de este trabajo. En
este sentido, agradezco su gran colaboracion, la cual consiste en responder el
cuestionario anexo, marcando con sinceridad una equis (x) en el recuadro
correspondiente, segin sea su respuesta. Los resultados seran tratados de manera
confidencial y de uso estrictamente estadistico.

Agradeciendo de antemano su mas valiosa colaboracion.

La Investigadora
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Lea detenidamente cada una de las interrogantes y marque con una equis (X),
la alternativa de su preferencia o segun su situacion. Es importante resaltar que cada
uno de estos items esta relacionado exclusivamente con la implementacion de un aula
virtual para el subproyecto manejo, tratamiento y disposicion de los desechos.

items SI NO
1. Durante el proceso de formacion, ha utilizado las TIC como
apoyo en el desarrollo de algun subproyecto
2. Durante el proceso de formacion, ha utilizado aulas virtuales
como apoyo en el desarrollo de algun subproyecto
3. A modo personal, utiliza las TIC (Blog, e-mail, wikis, redes
sociales, chat, buscadores, entre otras) como apoyo en su
proceso de formacion
4. Su formacion ha sido netamente presencial

5. Su formacidn ha sido netamente virtual

6. La utilizacion de las aulas virtuales como medio de encuentro
en el proceso ensefianza y aprendizaje es una buena estrategia
didactica

7. El acceso a Internet lo realiza desde su computador personal
(hogar)

8. El acceso a Internet lo realiza desde su oficina o sitio de
trabajo

9. Posee habilidades en el manejo de aplicaciones informaticas o
computacionales

10. Posee habilidades en la navegacion y utilizacion eficiente de
internet

11. Considera usted que la implementacién de las aulas virtuales
seria una buena opcién para mediar el proceso de ensefianza y
aprendizaje

12. Piensa usted que a través de las aulas virtuales el proceso
ensefianza y aprendizaje es mas personalizado

13. Cree usted que el proceso ensefianza y aprendizaje mediado a
través de un aula virtual requiere la dedicacion de mas tiempo
por parte del participante

14. Las aulas virtuales representan un apoyo en la formacion
académica tanto para el estudiante como para el docente o
profesor

15. Esta usted de acuerdo en la implementacion de las aulas
virtuales como opcion, en el proceso ensefianza y aprendizaje

Gracias por la Colaboracion prestada
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Licda. Isabel Aquino

Universidad Nacional Experimental VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA
€ 108 anos vUcciaentales
iy e Y PROCESOS INDUSTRIALES

| ESTADO COJEDES
COORDINACION AREA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION AMBIENTAL

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

San Carlos, Abril 2015

Cuestionario aplicado a los estudiantes de Postgrado de la
UNELLEZ, San Carlos

Estimado Estudiante:

La finalidad principal del presente instrumento es recabar informacion
necesaria (Evaluacion) para la realizacién del trabajo de grado presentado como
Requisito parcial para optar al grado de Magister Scientiarum en Educacion
Ambiental, el cual se titula:IMPLEMENTACION DEL AULA VIRTUAL:
MANEJO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE DESECHOS, DE LA
MAESTRIA INGENIERIA AMBIENTAL, UNELLEZ-VIPI

La informacion obtenida serad de gran utilidad para la elaboracion de este trabajo. En
este sentido, agradezco su gran colaboracién, la cual consiste en responder el
cuestionario anexo, marcando con sinceridad una equis (x) en el recuadro
correspondiente, segin sea su respuesta. Los resultados seran tratados de manera
confidencial y de uso estrictamente estadistico.

Agradeciendo de antemano su mas valiosa colaboracion.

La Investigadora



74

Lea detenidamente cada una de las interrogantes y marque con una equis (X),
la alternativa de su preferencia o segun su situacion. Es importante resaltar que cada
uno de estos items esta relacionado exclusivamente con la implementacién de un aula
virtual para el subproyecto manejo, tratamiento y disposicién de los desechos.

S: Siempre; AV: Algunas veces; N: Nunca
items SI NO
1.- La implementacion del aula virtual cubri6 sus expectativas
2.- Su experiencia con la implementacion del aula virtual fue
satisfactoria
3.- La atencion prestada por el facilitador del aula virtual fue
oportuna
4.- El facilitador del aula virtual despejo todas sus dudas de
manera eficiente
5.- Los contenidos colgados en el aula virtual estaban acordes
con el subproyecto en cuestion
6.- Las evaluaciones de contenido mediante el aula virtual estuvo
acorde con el contenido suministrado
7.- Establecié comunicacion mediante algin medio con sus
comparieros de aula virtual
8.- Recibi6 ayuda por parte de sus comparieros de aula virtual
9.- Hubo aprendizaje de forma colaborativa en el transcurso del
subproyecto
10.- Cree usted que los resultados obtenidos mediante la
implementacion del aula virtual fueron los mejores
11.- Considera que el conocimiento adquirido a traves del aula
virtual fue mayor que el que pudo obtenerse de manera
tradicional (presencial)
12.- Considera que el aprendizaje mediante el aula virtual es mas
productivo y beneficioso que de modo tradicional (presencial)
13.- Recomendaria la implementacién de aulas virtuales para el
proceso de ensefianza y aprendizaje

Gracias por la Colaboracion prestada
Licda. Isabel Aquino
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Anexo B. Validacion de Expertos (Sugerencias, recomendaciones y correcciones)

Evaluador;

FORMATO PARA LA EVALUACION DE EXPERTO
Cuestionario

Maria Elena Goyo de Moreno
Titulo: Gebgrafo MSec. Educacién Ambiental
Lugar de Trabajo: Docente Invitada Postgrado UNELLEZ-VIPI

Instrumento: Encuesta dirigida a estudiantes de la Maestria Ingenieria Ambiental de
la UNELLEZ

Fecha: 14-05-15

ITEMS

REDACCION

RELACION CON LOS

OBJETIVOS

:

CONFUSA

TENDENCIOSA

SI

NO
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FORMATO PARA LA EVALUACION DE EXPERTO
Cuestionario

/ ;
Evaluador: \,, . ('_{ oY K. Vivern C. Fecha: .(3/05/20 15
Titulo: Mag «./S{'Ef 2w M e\-fcvwc\('; (W 5 mMaevic “o Ve Doecenc. o
Lugar de Trabajo: NELLEZ

Instrumento: Encuesta dirigida a estudiantes de la Maestria Ingenieria Ambiental de
la UNELLEZ

ITEMS REDACCION RELACION CON LOS
OBJETIVOS
CLARA | CONFUSA | TENDENCIOSA SI NO
1 X X
2 X 5 4
4 )< X
5 X X
6 X X
7 . X
8 | X 5
9 .4 X
10 X X
11 X X
12 X )<
13 e X
14 X X
15 % .
Observaciones:

Firma de dor
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FORMATO PARA LA EVALUACION DE EXPERTO
Cuestionario

Evaluador:b(. \,TUA/U ki ﬁnm,mez Apling  Fecha: 12/0 f/za/(

Titulo:

Lugar de Trabajo: P2<Teyodp A P L
Instrumento: Encuesta dirigida a estudiantes de la Maestria Ingenieria Ambiental de

la UNELLEZ

]

iTEMS

REDACCION

RELACION CON LOS

OBJETIVOS

CLARA

CONFUSA

TENDENCIOSA

SI

NO
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FORMATO PARA LA EVALUACION DE EXPERTO
Cuestionario

Evaluador; Maria Elena Goyo de Moreno Fecha; 14-05-15
Titulo: Gebgrafo MSc. Educacién Ambiental

Lugar de Trabajo: Docente Invitada Postgrado UNELLEZ-VIPI

Instrumento: Encuesta dirigida a estudiantes de la Maestria Ingenieria Ambiental de
la UNELLEZ

ITEMS REDACCION RELACION CON LOS
OBJETIVOS

CONFUSA | TENDENCIOSA SI NO

:

Wl 9 | | & W N

—
>

—
o

S
~

P | pal e e D e R | R R A K

—
w

Observaciones:

M%%d( o
irma del Evaluador
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Anexo C. Instrumento de Recoleccion de Datos Corregido

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

“EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA

Y PROCESOS INDUSTRIALES
ESTADO COJEDES

COORDINACION
AREA DE POSTGRADO

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

San Carlos, Abril 2015

Cuestionario aplicado a los estudiantes de Postgrado de la UNELLEZ, San
Carlos

Estimado Estudiante:

La finalidad principal del presente instrumento es recabar informacion
necesaria (diagndstico y factibilidad) para la realizacion del trabajo de grado
presentado como Requisito parcial para optar al grado de Magister Scientiarum
en Ingenieria Ambiental, el cual se titula: IMPLEMENTACION DEL AULA
VIRTUAL: MANEJO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE DESECHOS,
DE LA MAESTRIA INGENIERIA AMBIENTAL, UNELLEZ-VIPI. La
informacidn obtenida sera de gran utilidad para la elaboracion de este trabajo. En este
sentido, agradezco su gran colaboracion, la cual consiste en responder el cuestionario
anexo, marcando con sinceridad una equis (x) en el recuadro correspondiente, segun
sea su respuesta. Los resultados seran tratados de manera confidencial y de uso
estrictamente estadistico.

Agradeciendo de antemano su mas valiosa colaboracion.

La Investigadora



80

Lea detenidamente cada una de las interrogantes y marque con una equis (X),
la alternativa de su preferencia o segun su situacion. Es importante resaltar que cada
uno de estos items esta relacionado exclusivamente con la implementacion de un aula

virtual para el subproyecto manejo, tratamiento y disposicion de desechos.

Items

Si

NO

1. Durante el proceso de formacion, ha utilizado las TIC como
apoyo en el desarrollo de algin subproyecto

2. Durante el proceso de formacion, ha utilizado aulas virtuales
como apoyo en el desarrollo de algun subproyecto

3. A modo personal, utiliza las TIC (Blog, e-mail, wikis, redes
sociales, chat, buscadores, entre otras) como apoyo en su proceso
de formacion

4. Su formacion ha sido netamente presencial

5. Su formacidn ha sido netamente virtual

6. La utilizacion de las aulas virtuales como medio de encuentro
en el proceso ensefianza y aprendizaje es una buena estrategia
didactica

7. El acceso a Internet lo realiza desde su computador personal
(hogar)

8. El acceso a Internet lo realiza desde su oficina o sitio de
trabajo

9. Posee habilidades en el manejo de aplicaciones informaticas o
computacionales

10. Posee habilidades en la navegacion y utilizacién eficiente de
internet

11. Considera usted que la implementacion de las aulas virtuales
seria una buena opcién para mediar el proceso de ensefianza y
aprendizaje

12. Piensa usted que a través de las aulas virtuales el proceso
ensefianza y aprendizaje es mas personalizado

13. Cree usted que el proceso de ensefianza y aprendizaje
mediado a través de un aula virtual requiere la dedicacion de mas
tiempo por parte del participante

14. Las aulas virtuales representan un apoyo en la formacion
académica tanto para el estudiante como para el docente o
profesor

15. Esta usted de acuerdo en la implementacion de las aulas
virtuales como opcion, en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Gracias por la Colaboracion prestada
Licda. Isabel Aquino



UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

“EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE INFRAESTRUCTURA

Y PROCESOS INDUSTRIALES
ESTADO COJEDES

COORDINACION
AREA DE POSTGRADO

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

San Carlos, Abril 2015

Cuestionario aplicado a los estudiantes de Postgrado de la UNELLEZ, San
Carlos

Estimado Estudiante:

La finalidad principal del presente instrumento es recabar informacion
necesaria (diagndstico y factibilidad) para la realizacion del trabajo de grado
presentado como Requisito parcial para optar al grado de Magister Scientiarum
en Ingenieria Ambiental, el cual se titula: IMPLEMENTACION DEL AULA
VIRTUAL: MANEJO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE DESECHOS
DE LA MAESTRIA INGENIERIA AMBIENTAL, UNELLEZ-VIPI. La
informacidn obtenida sera de gran utilidad para la elaboracion de este trabajo. En este
sentido, agradezco su gran colaboracion, la cual consiste en responder el cuestionario
anexo, marcando con sinceridad una equis (x) en el recuadro correspondiente, segun
sea su respuesta. Los resultados seran tratados de manera confidencial y de uso
estrictamente estadistico.

Agradeciendo de antemano su mas valiosa colaboracion.

La Investigadora
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Lea detenidamente cada una de las interrogantes y marque con una equis (X),
la alternativa de su preferencia o segun su situacion. Es importante resaltar que cada
uno de estos items esta relacionado exclusivamente con la implementacion de un aula

virtual para el subproyecto manejo, tratamiento y disposicion de desechos.

Items

Si

NO

1.- La implementacion del aula virtual cubri6 sus expectativas

2.- Su experiencia con la implementacion del aula virtual fue
satisfactoria

3.- La atencion prestada por el facilitador del aula virtual fue
oportuna

4.- El facilitador del aula virtual le ayudo en sus dudas de manera
eficiente

5.- Los contenidos facilitados en el aula virtual estaban acordes
con el subproyecto en cuestion

6.- Las evaluaciones de contenido mediante el aula virtual estuvo
acorde con el contenido suministrado

7.- Establecié comunicacion mediante algun medio con sus
comparfieros de aula virtual

8.- Recibid ayuda por parte de sus compafieros de aula virtual

9.- Hubo aprendizaje de forma colaborativa en el transcurso del
subproyecto

10.- Cree usted que los resultados obtenidos mediante la
implementacion del aula virtual fueron los mejores

11.- Considera que el aprendizaje construido a través del aula
virtual fue mayor que el que pudo obtenerse de manera
tradicional (presencial)

12.- Considera que el aprendizaje mediante el aula virtual es mas
productivo y beneficioso que de modo tradicional (presencial)

13.- Recomendaria la implementacién de aulas virtuales para el
proceso de ensefianza y aprendizaje

Gracias por la Colaboracidon prestada
Licda. Isabel Aquino
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Anexo D. Célculo del coeficiente de Kuder Richardson para la confiabilidad del
instrumento de diagndstico y factibilidad
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19|Q: Proporcion de Preguntas [ncorrectas

20 (S P*Q: Suma de P*Q

21 |V. T: Varianza Total

22 KR-20: Coeficiende de X

Ph]

u

-4 ¥ M| Diagnostico y factibiidad  evaliacion  Hofad /¥ I\_l Jj

Listo
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Anexo E. Célculo del coeficiente de Kuder Richardson para la confiabilidad del

instrumento de evaluacion

_@\M 9o )s alfz de cronhach CONFIABILIDAD - Microsoft Excel =
. Inicio | Insetar  Disefodepagina  Formulas  Dates  Revisar  Vista 'QJ -8 X
= K Cortar Ty = o B ) ) Sm Bx || E Autosuma-
Bl Times New Rom 112+ | A" o'/ \_ H@/ ‘ S Ajustartexto General ij:l % g‘ i 9‘ E e ﬁ [ﬁ
"B ot PR O ) (B[R] B (BRI i, e i e -t e
Portapapeles i} Fuente r} Alingacion i} Nimero 1} Estilos Celdas Modificar
| )
‘ A B G D E F G H | ] K L M N 0 P o] R 5 T ] i‘
1 Ind./Is 11 11 |13 |14 I3 16 |17 |18 19 110 |I11 |I12 |I13 | Suma
2 Ind. 1 | ) | | | 1 0 0 1 ) 1 1 1 11
3 Ind.2 | ) 0 | | 1 | ) 1 ) 1 1 1 12
4 Ind.3 ! 0 ! ! ! 1 0 1 1 00 0 0 0 7
5 Ind. 4 0 1 ! ! 0 1 0 0 1 1 1 0 1 8
6 Ind. 3 | ) | | | 1 0 ) 1 ) 0 1 1 11
7 TRC 4 4 4 § 4 3 | I 5 4 3 3 4
3P 080 080] 080 100 080 100 0207 060 100 080] 060 060 080
9.Q 0200 020 0200 000 0200 000 080 040[ 000 020 040/ 040 020
10 P*Q 06| 016 016 000 016 000 016 024/ 000 016 024 0.24| 0.16
11 SUMP*Q 1.84 =
12| VAR. TOTAL 470
13[KR20 0,76
14
5 1
16
17 TRC: Total de Preguntas Correctas
18 |P: Proporcion de Preguntas Correctas
19|Q: Proporcion de Preguntas Incorrectas
20 SUMP*(Q): Suma de P*Q
21 VAR TOTAL: Varianza Total
22 KR-20: Coeficiende de Kunder Richardson para confiabiidad
23
24
W4y M| Diagnostico y factibiidad | evaluacion / Hoja3 %] I\_. m

Lista Promedio: 0,760638208  Recuento: 2 Suma:0,760638298‘

HAEIEERINEEE
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Anexo F. Sinopsis del subproyecto manejo, tratamiento y disposicion de desechos

(Modalidad Presencial)

Universidad Nacional Experimental

de los Llanos Occidentales
“Ezequiel Zamora™

Vicerrectorado de Infraestructura
Y Procesos Industriales
Coordinacion de Postgrado

MAESTRIA: INGIENERIA AMBIENTAL

SUBPROYECTO: MANEJO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE DESECHOS

CODIGO: MIAO14 Semestre:

SEMESTRE: Primer

1 N° de créditos: 3 HORAS: 48

CONDICION: Obligatoria

FACILITADOR: Msc Miguel Luque

JUSTIFICACION

El Sub.-proyecto: Manejo, Tratamiento v Disposicion de Desechos. Tiene
como finalidad brindar a los participantes de la maestria situaciones de
aprendizajes relacionadas con el en el manejo de los residuos solidos. con
base en criterios de la ingenieria ambiental a partir del estudio de los
principales problemas relacionados con los desechos industriales
peligrosos v no peligrosos de acuerdo a convenios internacionales en el
marco de la seguridad industrial v teniendo en cuenta cada una de los
pasos de la gestion integral al: generacion. identificacion. recuperacion.
reciclaje.  reutilizacion.  almacenamiento. recoleccion.  transporte,
transferencia. tratamiento, disposicion final, ademas los aspectos
relacionados con la limpieza urbana.

PROPOSITO

Estimular en los participantes una postura critica en relacion en la
busqueda de soluciones en el manejo v tratamiento de desechos a partir
del uso de técnicas y procedimiento en el contexto de las normas de
higiene v seguridad industrial




Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
Maestria en Ingenieria Ambiental
Subproyecto Manejo Tratamiento y disposicion de desechos
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OBJETIVOS CONTENIDOS ESTRATEGIAS DE | ESTRATEGIAS DE REFERENCIAS
ENSENANZAY EVALUACION BILIOGRAFICAS
APRENDIZAJE
1.-Estudiar la 1.1Clasificacion. DESECHOS SOLIDOS
clasificacion, composicion | composicion y Presentacion del (Solid wastes).
v caracteristicas. caracteristicas. Programa. Participacion Tchobanoglous, George:

Clasificacion de los
Desechos solidos.
2.-Analizar la
composicion
caracteristicas fisicas v
quimicas.

3.-Efectuar muestreo y
determinacion de la
produccién.

4.Aplicar las técnicas y
procedimiento mas
adecuados en el manejo de
residuos solidos, flujo de
residuos en la ciudad.
almacenamiento

5. Analizar los efectos
sobre el ambiente y la
salud de los desechos en
atencion a sus
condiciones.

2.1 composicion y
caracteristicas fisicas y
quimicas desechos
peligrosos y no peligrosos
3.1 Muestreo y
determinacion de la
produccion.

4.1Residuos solidos. flujo de
residuos en la ciudad.
almacenamiento y
presentacion. 4.2.tipos de
almacenamiento.,
caracteristicas de los
recipientes y los problemas
ocasionados por un mal
almacenamiento

5.1 Efecto sobre el ambiente
y la salud

Discusion y negociacion
de la evaluacion

Lectura material
seleccionado. Ejercicios

Practica laboratorio

Practica laboratorio

Estudio de casos
Exposiciones

Ejercicios

Trabajos de campo

Informes técnico.

Practicas

Calidad de los

gjercicios.

Soluciones presentadas

Informes técnicos

Thiesen. Hilary: Vigil.
Samuel A. Mc Graw Hill.
Book Company
/Interamericana de Espana,
Madrid. 1984. RESIDUOS
SOLIDOS MUNICIPALES.
“Relleno sanitario manual”.
Guia para el diseflo.
construccion y operacion.
Jorge A. Jaramillo P.
Organizacion Panamericana
de la salud OPS/OMS.
Washington. EU.1991.
MANUAL McGRAW HILL
DE RECICLAIJE.
Volumenes I y II. Herbert f.
Espartia 1996.

Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”

Maestria en Ingenieria Am

biental

Subproyecto Manejo Tratamiento y disposicién de desechos

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ESTRATEGIAS DE

ESTRATEGIAS DE

REFERENCIAS

7. Aplicar los procedimientos de
acuerdo a sus caracteristicas los
desechos solidos especiales.
Desechos sélidos hospitalarios,
industriales, peligrosos, téxicos,
explosivos y radioactivos -
Desechos de Aeropuertos.
8.-Aplicar las normas de higiene
v seguridad industria asociadas
al manejo de desechos
peligrosos

9-Analizar las diferentes formas
de tratamiento y disposicion de
los desechos

10.- Diseflar una propuesta en
el marco del manejo y
tratammento de DS

7.1. Desechos sélidos especiales.
Desechos solidos hospitalarios,
industriales, peligrosos, toxicos,
explosivos y radioactivos -
Desechos de Aeropuertos.
8.1normas de higiene y seguridad
industria asociadas al manejo de
desechos peligrosos
9.1Tratamiento. compostacion:
teoria de la compostacion,
sistemas y pardmetros de control
de incineracion: rellenos de
seguridad

9 1 teoria de la combustion,
parametros de disefio.
Tratanuento para los desechos
peligrosos

10.1 Proyecto de trabajo Normas

estudio de caso

Presentacion de trabajo

discusion

Talleres y Foros.

Ejercicios

Trabajos de campo

Trabajo individual
orientaciones del
facilitador

ENSENANZA'Y EVALUACION BILIOGRAFICAS
APRENDIZAJE
6. Interpretar las técnicas y 6.1. Neutralizac1on, precipitacion Blanco F., J. ESTUDIO
procedinuentos para la Concentracion, y rellenos de Criterios y INTEGRAL SOBRE
disposicion de los desechos seguridad orientaciones para el Participacién RECOLECCION Y

Informes técnico.

Proyectos

Calidad de los
ejercicios.

Calidad de acuerdo a las
normas establecidas

DISPOSICION FINAL DE
LOS RESIDUOS., MARNR.

Caracas. Cromotip.

- Ciepe/Ops: MANEJO DE
RESIDUOS
HOSPITALARIOS. Lima,
1.994.

- Ciepe CURSO
INTERNACIONAL: MANEJO
Y TRATAMIENTO DE
DESECHOS. Caracas,
Umiversidad Central De
Venezuela 1 994

- Decreto 2.218, “NORMAS
PARA LA CLASIFICACION
Y MANEJO DE DESECHOS
EN ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD”, Publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N°
4 418 Extraordinario de fecha
27 de Abril de 1.992.
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Anexo G. Induccidn para utilizacién, manejo y navegacion en el aula virtual
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

Coordinacion Area de Postgrado

V1P Pastgrados
MAESTRIA EN INGENIERIA AMBIENTAL

Guia para el ingreso del Aula Virtual: Manejo, tratamiento y disposicidon de desechos.

Para ingresar a la plataforma estudios a distancia de la UNELLEZ, debes ingresar el siguiente
Enlace: http://proespecial.edudigital.unellez.edu.ve/postgrado/login/index.php a la barra de
direcciones en tu navegador. Utiliza~€lick derecho copia y pégalo en el espacio como te lo

senala flecha

Web Imagenes Videos Maps MNoticias Mas ~ Herramientas de bisqueda

Cerca de 7.420.000.000 resultados (0,20 segundos)

Google Apps - Google+
http-//www. google com/GPlus ~ Google

Facil de Usar. Facil de Navegar Pruebe G+ Como Intranet
Empresa

Google Google Inc. es una empresa
hittps./fwww.google.co.ve/ ~— esta e especializad
Buscador que enfoca sus resultados para este pais y a nivel internacional tanto en senvi ionados con Ini

i s electrénicos y ot

espafiol como en inglés. >
i g Wik

Traductor Fundacién: 4 de septiembre
El semicio gratuito de traduccién Unidos


http://proespecial.edudigital.unellez.edu.ve/postgrado/login/index.php
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Te aparecera la siguiente ventana, alli debes ingresar a la plataforma, con tu nimero de cedulapara usuario
al igual que para la contrasefia debes usar tu niumero de cedula

Archivo Editar Wer Historial Marcadores Herramientas Ayuda

@ | O, google

Nombre de usuario
Contrasefia

[ Recordar nombre de usuario

Entrar

¢ Olvidd su nombre de usuario o contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador (7)

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado



Al ingresar a la plataforma te encontraras con la siguiente imagen:

M a 3

¥ Curso: Manejo,

€ ’i @ proespecial.edudigital.unellez.edu.ve/postgrado/course/view.php?id=25 el google

Plataforma de Estudios de Postgrado UNELLEZ-EDUDIGITAL

Informacién General Encuentro Didactico 1

Encuentro Didactico 7

Do

Abr. 20- May. 02/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bolque informacién General)
Informacién de Interés que debes conocer...

5 Bienvenida a los participantes...!
= Conograma de Actividades

= Sinopsis del Subproyecto
Espacio para anuncios importantes...

=
Iﬁ,ﬁ:&l Foro de novedade:

Eenarin da intaraccian v calahnrarian
Vet

peci: igital.unellez.edu.ve/postgrado/course/view.php?id=258section=7
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Si haces click en cada una
de estas secciones
encontrards recursos y
actividades para cada
semana, te invito a
pasearte por cada una de
las secciones, explores y
experimentes en cada una
de las actividades

El foro es una de las
actividades mas
comunes dentro de
esta modalidad, te
invito a seguir leer la
normativa para
participar en los foros
y en la pagina
siguiente tendras las
orientaciones de
como participar




Como participar en los foros:

\\( 9  Manejo, Tratamientoy Disposicion
........ D de Desechos. = & i

4

Abr. 20- May. 02/ Cohorte 2012. Maestria en Ingenieria Ambental, UNELLEZ-San Carlos (Bolque informacion General)

Informacion de Interés que debes conocer...

'~ Bienvenida a los participantes...!

ﬁ Conograma de Actividades
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(' Sinopsis del Subproyecto Al hacer click aqui se te

Espacio para anuncios importantes...

==
[ﬁ,s-_-ii Foro de novedades

: 2 s o opciones:
Espacio de interaccion y colaboracion... P

desplegara la siguiente
ventana, donde tendras dos

E=l
&'__,; Foro presentacion y expectativas

=l
13’1;--_;1 Foro de dudas y comentarios

Foro presentacién y expectativas

Si haces click aqui podras
agregar un nuevo tema.

Grupos visibles: Todos los participantes

Afiadir un nuevo tema de discusion

Tema Comenzado por Grupo Réplicas Ultimo mensaje

2. Si haces click aqui podras
participar del tema que ya esta

£ Quién soy y que hago aqui? O | Nida Tegs = 0 Nilda Teran abierto
Thu, 26 de Mar de 2015, 18:07
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¢Dudas?... Aqui encontraras Ayuda!

Mostrar respuestas anidadas v

¢ Dudas?... Llegaste al lugar indicado_.!
de Nilda Teran - Friday, 27 de March de 2015, 14:35
L

Saludos, si te encuentras con dificultades en esta etapa, no dudes en consultar aqui. Tus compaﬁeros y yo siempre al

pendiente de poder ayudarte!

Al hacer clip aqui se te
desplegara la siguiente
ventana, donde tendras estas
opciones:

Nos estamos leyendo, Maria Elena...

Re: ;Dudas?... Llegaste al lugar indicado..!

Responder

Al hacer click aqui se te desplegara la
siguiente ventana, donde podras pegar tu
opinién desde un archivo Word

e ~| B 7=]iz I

“ uls x| x|e== = A v 8T T
Fuente ¥ | Tamafio - <O H B L &72 BT h’:] ] (:
HOLA| <=

Ruta: p

e . Enviar al foro
Deseo recibir copias

Al hacer click aqui tendras la
opcion de escribir tu aporte

Luego de que hayas escrito o
insertado tu participacion,
debes darle click en este
enlace y listo se reflejara tu

anorte en el foro.




Para enviar la tarea de los informes:

Manejo, tratamiento y disposicion de desechos

Infarmacion General Encuentro Didactico 1 Encuentro Didactico 3
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Para enviar tus informes de grupo
debes buscar los enlaces para la

<
<=l Entrega de Informe del 11/04/2015™

Entrega de Informe del 10/04/2015
Saludos!
Aqui el espacio destinado especialmente para que envies tu primer informe grupal Recuerda que el archivo debe estar bajo formato

Word. el cual debes guardar con €l nombre segdn tu namero de equipo. ejemplo EQUIPO_0O1_INFORME_O1. De igual forma te invito a
revisar las normas APA. para la redaccion y presentacion del mismo._

No tardes._ ! Estoy esperando por ti_!

Maria Elena. 11!

Estado de Ia entrega

Estado de la entrega No entregado

Estado de I1a Sin calificar
calificacion

Fecha de entrega Friday. 10 de April de 2015, 23:50

Tiempo restante 4 dias 1 hora

Agregar entrega

entrega de los mismos. Debes ir
haciendo click y seguir

instrucciones.

Para insertar el archivo,
primero debes dar click en el
enlace que te muestra donde
se te abrird otra ventana.
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Aqui el espacio destinado especialmente para que envies tu primer informe grupal. Recuerda que el archivo debe estar bajo formato

Word, el cual debes guardar con el nombre segin tu nimero de equipo. ejemplo EQUIPO_01_INFORME_O01. De igual forma te invito a

revisar las normas APA. para la redaccion y presentacion del mismo. Para subir tu archivo, dale un
No tardes._..! Estoy esperando por ti_.! click a la fecha, para Iuego
i " . .
MArE B adjuntar el archivo.
Archivos enviados Tamafio maximo para nuevos archivos: 1MB, nimero maximo de archivos adjuntos: 1
| e BB = | =

» Wl Archivos

Puede arrastrar y soltar archivos agui para afadirlos

Selector de archivos ) \
T Archivos recientes
M, Subir un archivo
'i Descargador URL

Th Archivos privadcg

%) Wiinedia enlace y esperas la proxima

Haces click en el siguiente

ventana




Archivos recientes

Subir un archivo

Descargador URL

Archivos privados

Wikimedia

Adjunto

Guardar como

Autor

Seleccionar licencia

Selector de archivos

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo.

Manuel Lopez

Todos los derechos reservados |v

Subir este archivo
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Aqui es donde debes
seleccionar el archivo desde el
lugar donde lo tengas
almacenado lo adjuntas.




Th Archivos recientes
Subir un archivo

¥ Descargador URL

Th Archivos privados

9 Wikimedia

Adjunto

Guardar como

Autor

Seleccionar licencia

Gracias por tu participacion!

Selector de archivos | X |

| Examinar... No se ha seleccionado ningln archivo.
EQUIPO_01_INFORME_01
Manuel Lopez

Todos los derechos reservados | v

Subir este archivo
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En donde dice guardar como,
le colocas el mismo nombre
gue al archivo y por ultimo
haces click en subir archivo...

listo lo lograste..|
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Anexo H. Memoria Fotogréfica (Aplicacion del Instrumento)
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Anexo |. Memoria Fotogréfica (Induccion para manejo y navegacion dentro del Aula)
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