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LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

En uso de sus atribuciones, y en concordancia con lo establecido en el articulo
4¢ de la Ley de Publicaciones Oficiales, reimprimase por error material en la
Gaceta Oficial de la Repiblica_Bolivariana de Venezuela la LEY DE
REFORMA DE LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES,
sancionada en sesi6n del dia 20 dc diciembre de 2010 y publicada en la
Gaceta Oficiul de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.015
Extraordinario de fecha 28 de diciembre de 2010, por incurrirse en ¢l siguicnte
erfor:

N i 139
DONDE SE LEE:

(...} L. Usar sus equipos para fines distintos a aquelios para los cuales sc le
otorg6 1a habilitacién (...)

DEBE DECIR:

(...} 1. Usar sus equipos para fines distintos a aquellos para los cuales se le
olorgd el permiso (...)

L 7
DONDE SE LEE:

(...) La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, podrd igualmente ordenar
de forma temporal o definitiva la cesacion de sus actividades a quien instale,
opere o explote servicios de tclecomunicaciones que requiersn la
autorizacién, concesion o permiso, sin contar con éslos,

DEBE DECIR:

{...) La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, podré igualmente ordenar
de forma temporal o definitiva la cesacién de sus actividades a quien instale,
opere o explote servicios de telecomunicaciones que requicran Ia habilitacién
administrative, concesién o permiso, sin contar con éstos.

Acto Legislativo realizado en el Palacio Federal Legislativo, scde de la
Asamblea Nacional, en Caracas, a los siete dfas del mes de febrero de dos mil
once. Afio 200° de la Indegpand i agiadld 1V de 12 Federacitn.

GUERRERO
Asamblea Nacional

_ ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENZUELA

Decreta
la siguiente,

LEY DE REFORMA DE LA LEY ORGANICA
DE TELECCMUNICACIONES

PRIMERO. Sc modifica el articulo 5, en la forma siguiente:

Articulo 5. Se declaran como de servicio e interés piblico el establecimiento o
cxplotacion de redes de telecomunicaciones y la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, television y produccién nacional
audiovisual, para cuyo cjercicio se requeritd la obiencién previa de la
correspondiente habilitacién administrativa, concesidén o permiso, de ser
necesario, en los casos y condiciones que establece esta Ley, sus reglamentos y
las condiciones generales que al efecto establezca la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones,

En su condicibn de servicio e interés piblico las actividades y servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, televisidn y produccidn nacional
audiovisual, podrin someterse a parimetros de calidad y mietas especiales de
cobertura minima uniforme, asi como a la prestacién de servicios bajo
condiciones preferenciales de acceso y precios a escuelas, universidades,
bibliotecas y centros asistenciales de caricter piblico. Asi mismo, por su
condicién de servicio e interés publico el contenido de las transmisiones o
comunicaciones clrsadas a través de los distintos medios de telecomunicaciones
entre ellos radio, televisidn y produccién nacional audiovisual podrin someterse
a las limitaciones y restricciones que por razones de interés piblico establezea la
ley y 1a Constitucién de la Repiiblica.

SEGUNDO. Se modifica el articulo 16, en la forma siguiente:

Articule 16, La habilitacién administrativa es ¢l titulo que otorga 1a Comisién
Nacional de Telecomunicaciones para el establecimiento y explotacién de redes
y para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, a quienes hayan
cumplido con los requisitos y condiciones que a tales fines establezca dicho ente,
de conformidad con esta Ley. Las actividades y servicios concretos que podrin
prestarse bajo ¢! amparo de una habilitacién administrativa se denominaran
atributos de la habilitacion administrativa, los cuales otorgan los derechos y
debetes inherentes a 1a actividad para la cual ha sido habilitado el operador, de
conformidad con lo establecido en los articulos 14 y 15 de esta Ley.

En los casos en que se requiera el uso del espectro radioeléctrico, los interesados
deberan obtener ademis la correspondiente concesi6n.

TERCERQ. Se¢ modifica el articulo 17, en la [urma siguiente:

Articulo 17. Las habilitaciones administrativas y permisos para el
establecimiento y explotacién de redes, asi como para la prestacion de servicios
de tclecomunicaciones a que hace referencia la presenté Ley, lienen caricter
personalisimo, en consecuencia, no podrdn cederse o enajenarse, ni adquinr o
transmitirse por sucesién, por efecto de los contratos, de la fusidn de compahias
0 por prescripeion.

El érgano rector y la Comisién Nacional de Telecomunicaciones estableceran,
segin sea el caso, los distintos tipos de habilitaciones administrativas,
concesiones y permisos que otorpardn en funcidn de los atributos que determinen
para el caso concrelo.

CUARTO. Se modifica el articulo 20, en la Forma siguiente:

Articulo 20. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones establecera,
atendiendo a las particularidades del tipo de redes y servicios de que se trate, las
condiciones gencrales a las cuales dcberdn sujetarse los interesados en obtener
una habilitacién administrativa, concesién o permiso, de conformidad con las
previsiones de esta Ley.

QUINTOQ. Se madifica ¢l articulo 21, en la forma siguiente:

Articulo 21. La duracién de las habilitaciones administrativas no podrd exceder
de quince afios, pudiendo ser renovada por iguales periodos siempre que su
titular haya cumplido con las disposiciones previstus en esta Ley, en sus
reglamentos, en las condiciones generales establecidas por la Comisidén Nacional
de Telecomunicaciones ¥ ¢n Ja habilitaci6n respectiva.

Los operadores interesades en continuar prestand.s los servicios de radio y
televisién, podran solicitar la renovacién de la habilitacidn correspondiente con
noventa dias continuos de anticipacién a la fecha de vencimicnto de aquélla de la
cual sean titulares. En todo caso, la condicién de titular de una habilizacién para
la prestacién de servicios de radio y television no implicard, pata el solicitante,
un derecho subjetivo o de preferencia a lu renovacion de la misma. El 6rgano
rector decidird lo conducente dentro de los noventa dias continuos siguientes a la
solicitud.

SEXTO. S¢ modifica el articulo 22, cn 1a forma siguiente:

Articulo 22. Las habilitaciones administzativas, concesiones y permisos a que
hace referencia esta Ley, se extinguirin por las causas siguientes:

1. Vencimiento del plazo para ¢l cual fue otorgada.
2. Renuncia del titular, aceptada por el 6rgano rector o la Comisi6n Nacional de
Telecomunicaciones, segiin sea et caso.

3. Revocatoria del titulo de conformidad con lo previsto en la presente Ley.

4. Muerte del titular en los casos de personas naturales, de conformidad con la
normativa aplicable, o la extincién, disolucién, quiebra o liquidacién en caso
de personas juridicas.

5. Decaimiento del titulo en los casos que se verifique 1a pérdida de alguno de
los requisitos y condiciones que dieron lugar al otorgamiento det mismao.

6. Cualquier otra causa ¢stablecida en la presente Ley, sus reglamentos y el titulo
respectivo.

El drgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el
caso, verificardn y sustanciardn a través de los procedimientos administrativos
cotrespondientes, la existencia de alguna de las causales establecidas en el
presente articulo, A tal efecte, y de ser ¢l caso, el drgano competente dictard un
acto motivado a través del cual declare extinta la concesién. En el caso previsto
en los numerales 1, 2 y 4 ¢} Grgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin sea el caso, declarardn de oficio la extincién de la
habilitacién administrativa, concesién o permiso,

El érgano rector podra, ¢uando lo juzgue conveniente a los intereses de la
Nacion, o cuando asi lo exigiere ¢l orden piblico o la seguridad, revocar o

suspender las habilitaciones administrativas, concesiones o permisos.

SEPTIMO. Se modifica el-articulo 23, en la forma siguiente:

Articulo 23. Mo sc requerird habilitacién administrativa o permise para la
inslalacion u operacién de equipos o redes de telecomunicaciones, en los casos
siguientes:

1. Cuando se trate de equipos de seguridad o intercomunicacién, que sin
conexi6n a redes piblicas y sin utilizar el dominio piblico radioeléctrico, se
utilicen dentso de un jnmueble o para servir a determinados inmuebles.

2. Cuando se trate de equipos que, a pesar de utilizar porciones del cspcctm
radioeléctrico, hayan sido calificados de uso libre por la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones.

3. Cuando se trate de equipos o redes de telecomunicaciones de drganos de la
Republica, de los estados o de los municipios, cuando tales actividades se
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hagan para la satisfaccién de sus necesidades comunicacionales, sin que
medie contraprestacién oconémica de terceros ni se haga uso del dominio
publico radiceléctrico. .

4. Cuando s¢ trate de servicios que utilicen como soporte redes, enlaces o
sistemas de telecomunicaciones, <on el objeto de ofrecer facilidades
adicionales & las definidas como atributos de las habilitaciones
administrativas, aplicando a estas facilidades procesos gue hagan posibles la
disponibilidad de informacién, la actuacién sobre ¢stos o Ia interaccién con
¢l sistema. Quedan exceptuados los proveedores de los servicios de internet y
los prestadores de servicios de produccién nacional audiovisual y sonora.

Parigrafo primero: La Comisisn Nacional de Telecomunicaciones podré
establecer los casos y modalidades en que los supuestos previstos en el presente
atfculo requeriin  la  notificacién a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones o el registro previo del proyecto respectivo.

Parigrafo segundo: Los servicios de produccién nacions] audiovisual y sonora
deberin obtener ¢l permisc comrespondiente emanado de 13 Camisién Nacional
de Telecomunicaciones y estarin sujetos a las condiciones y limitaciones
impuestas ¢n 1a normativa que a tales efectos ésta dicte. En dichs normativa se
establecerin, entre otros aspectos, los lapsos de vigencia de tales permisos,
stendiendo al tipo y duracién de 1a actividad a realizar.

OCTAVO. Se modifica el articulo 24, en 1a forma siguiente:

Articule 24, El drganc rector, s través de la Comisidn Nacional de
Telecomunicaci propiciard la convergencia tecnolégica y de servicios,
siempre que con ello no se desmejore el acceso a los servicios y su calidad.

NOVENO. Se modifics ¢l articuio 27, en la forma siguiente:

Artfeuls 27. Si a juicio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
solicitud de habilitaci6n administrativa del interesado resulta oscura, inexacta o
incompleta, dictard un acto suficientemente motivado mediante el cual ordenard
al interesado corregir los defectos de la solicitud en un lapso de quince dias
hibiles contsdos a partir de su notificacin. Si el interesado no corrige o
complets los aspectos de su solicitud, que se le hubiesen indicado en e} plazo
mencionado, o lo hace sn forma distinta a la sedalada, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones dictars un acto en el cual se declarard inadmisible la
solicitud, ordenard el archivo de 1a misma y dard por concluido ¢l procedimiento.

DECIMO. Sc modifica ¢l anticulo 28, en 1a forma siguiente:

Articule 28. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispongrd de un
1apso de cuarenta y cinco dias continuos, contados desde el recibo de la solicitud,
pars dictar una resolucién en Is que se determine si la solicitud cumple o no con
los requisitos de forma y de fondo previstos en esta Ley, sus reglamentos y en las
condiciones generales. Dicho lapso podré prorrogarse mediante acto motivado,
36lo por una vez, hasta por quince dias continuos.

Durante el lapsc que tiene para decidir, Ya Comisién Nacional de
Telecomunicaciones podré solicitar al interesado la informacién que considere
pertinente y fijard a éste un plazo rezonable para co ta. A partir de la
notificacién del interesado, se interrumpird el procedimiento administrativo
durante el plazo que le haya sido concedido al interesado, o el plazo que éste
haya utilizado efectivamente en consignar la totalidad de la informacién
solicitada.

DECIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 29, en la forma siguicnte:

Articulo 29. Cuando la Comisi6n Macional de Telecomunicaciones determine
que s¢ han cumplido los requisitos y condicicnes establecidos en la ley y demés
normativa  aplicable, otorgarf mediante acto motivado la habilitacién
administrativa correspondiente o incorporard los atributos solicitados, segun el
Cas0,

En ¢l caso de los procedimientos para ia obtencién de habilitaciones y
concesiones para la prestacién de los servicios de radio y televisitn, la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones presentard un informe al 6rgano rector a los
fines de que se pronuncie en relacién al otorgamiento o no de los titulos
respectivos. Este informe no crea derecho alguno al solicitante de la misma.

A tal efecto, ¢l érganc rector dispondrd de un lapso de cuarenta y cinco dias
cootinuos, prorrogables una sola vez hasta por quince dfas continuos, contados a
partit del dia siguiente a la recepcion del informe presentado por la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones a que se refiere este articulo, para decidir sobre
¢l otorgamiento solicitado.

DECIMC SEGUNDO. Se modifica el articulo 30, en la forma siguiente:

.
Articuio 30. En el caso de que el drgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segln Sea el caso, determine que el interesado no cumple
con los extremos requeridos, dicterd un acto motivado en el cual se declarard
improcedente la solicitud, se dar por conchiido el procedimiento administrativo
constitutivo y se notificar s} interesado.

DECIMO TERCERO. Se modifica el artfculo 31, en §a forma siguiente:

Artfeslo 31, Si el érgano rector o la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones,
oo s¢ propuncian dentro de los lapsos legalmenie establecidos sobre la
procedencia o no de la solicitudes relativas a la obtencién de habilitaciones

-

administrativas y concesiones, as{ como cualquier otra solicitud realizada
conforme a lo establecido en la p Ley, dicho silencio se entenderd como
una negativa respecto de la solicitud formulada.

DECIMO CUARTO. Se¢ modifica ¢l articulo 32, en la forma siguiente:

Articulo 32. Si el procedimiento constitutivo llegase a paralizarse por causas
imputables al interesado por més de quince dies hdbiles, se tendrd por desistida
Ia solicitud y se ordenari el archivo del expediente.

DECIMO QUINTO. Se modifica ¢! Capitulo 1, de] titulo IV, en la forma
siguicnte:

Capitule 1
Del érgano rector

DECIMO SEXTO. Se modifica el articulo 34, en la forma siguiente:

Articalo 34. El 6rgano de adscripcion de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones s el 61gano rector de las telecomunicaciones en el Estado,
¥ como tal le corresponde establecer las politicas, planes y normas generales que
han de aplicarse en el sector de las telecomunicaciones, de conformidad con esta
Ley y en concordancia con los planes nacicnales de desarrollo que establezca el
Ejecutivo Nacional.

DECIMO SEPTIMO. Se modifica ¢l articulo 35, en 1a forma siguiente:

Articulo 35. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones es un instituto
auténomo, dotado de personalidad jurfdica y patrimonio propio e independicnte
del Fisco Nacional, con autonomfa técnica, financiera, organizativa y
administrativa de conformidad con esta Ley y demés disposicionss aplicables. La
Comisién Nacional de Telecomunicaciones estaré adscrita al 6rgano rector a los
efectos del control de tutela administrativa,

DECIMO QOCTAVO. Se modifica el articulo 37, en la forma siguiente:

Articulo 37. Son competencias de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
las siguientes:

1. Dictar las normas y planes técnicos para la promocién, desarrollo y
proteccién de las teJecomunicaciones en ¢l espacio geogréfico venezolano,
de conformidad con esta Ley y dem4s normas aplicables.

2. Velar por ¢l cumplimiento de Ias disposiciones de esta Ley, de las leyes que
la desarrollen, de los reglamentos y demds actos que dicte la Comisién cuya
vigilancia le competa.

3. Coordinar con los organismos nacionales los aspectos técnicos en materia de
telecomunicaciones.

4. Proponer al 6rganc rector la designaci6n de representantes ante organismos
internacionales de telecomunicaciones,

5. Ofrecer adecuada y oportuna proteccién a los usuarios y operadores, cuando
ello sea necesario de conformidad con esta Ley.

6. Proponer al érgano rector los planes nacionales de telecomunicaciones, de
conformidad con las directrices establecidas en los planes nacionales de
desarrollo.

7. Administrar y disponer de su patrimonio de conformidad con ias notmas
legaies y reglamentarias aplicables.

8. Administrar, regular y controlas el uso de los recursos limitados utilizados en
las telecomunicaciones.

9. Otorgar, revocar y suspender las habilitaciones administrativas, concesiones
¥ permisos, salvo cuando ello corresponda al érgano rector de conformidad
con esta Ley.

10.Inspeccionar y fiscalizar la instalacién, operacién y prestacién de servicios
de telecomunicaciones.

11.Homologar y certificar equipos de ielecomunjcaciones.

12.Aprobar las condiciones generales de los contratos de servicios de
telecomunicaciones.

13.Abrir de oficio o a instancia de parte, sustanciar y decidir los procedimientos
administrativos relativos a presuntas infracciones a la ley y los reglamentos,
asi como aplicar las sanciones previstas en esta Ley e imponer los correctivos
a que haya lugar.

14.Dictar medidas preventivas nominadas ¢ innominadas, de oficio o a instancia
de Jos interesados, en el curso de los procedimientos administrativos de
cualquier indole que se sigan ante ella, cuando asf lo requiera el caso
concreto.

15.Administrar y realizar todos los actos 0 actuaciones necesarias para
garantizar €] cumplimiento de Jos fines relativos al Fondo de Servicio
Universal previsto en esta Ley.

383.285



383.286

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

~ Lunes 7 de febrero de 2011

16.Evaluar y proponer al 6rgano rector la aprobacion de las tarifas para los
diferentes servicios de telecomunicaciones, conforme a lo establecido en esta
Ley.

17.Establecer las unidades de medida que deberdn emplear los operadores para
¢l cobro de sus servicios.

18.Fiscalizar, determinar, liquidar y recaudar los recursos de origen tributario,
asi como percibir directamente los que le correspondan de conformidad con
Ia ley.

19.Requerir de los usuarios y de los operadores de servicios, las informaciones
que considere convenicntes, relacionadas con materias relativas al dmbito de
sus funciones.

20.Procesar, clasificar, resguardar y custodiar ¢l registro y los archivos de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

21.Vigilar, evaluar y divulgar el comportamiento de las variables del mercado
de las lelecomunicaciones y de las estadfsticas correspondientes.

22.Coadyuvar en el fomento y la protecci6n de la libre competencia ¢n el sector,
en los términos establecidos en esta Ley.

23.Actuar como #rbitro en la solucién de conflictos que se susciten entre los
operadores de servicios, cuando ello sea solicitado por las partes
involucradas o ello se derive de la aplicacién de la ley.

24.Acreditar peritos en materia de telecomunicaciones.

25, Manejar los equipos ¥ récursos que se le asignen, los que obtenga en el
descmpefio de sus funciones, y cualquier otro que le corresponda.

26.Ejercet acciones administrativas o judiciales de cualquier indole para la
salvaguarda y proteccién de sus derechos e intereses,

27.Presentar ¢l informe anual sobre su gestion al 6xgano rector.

28.Dictar su reglamento inteno, previa consulta con e} 6rgano rector, asi como
las normas y procedimicntos para el funcionamiento de la Comision.

29.Elaborar el plan dnico de cuentas para operadores de telecomunicaciones.

30.Ejecutar y velar por el cumplimiento de! Plan Nacional de Contingencias
para la§ telecomunicaciones que dicte el Presidente o Presidenta de la
Repitblica, en Consejo de Ministros, asf como los planes que este prevea.

31.1as demds atribuciones que le asigne 1a ley y las demés normas aplicables.
DECTIMO NOVENO. Se modifica el articulo 38, en la forma siguiente:

Articulo 38. El patrimonio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
estard integrado de la siguiente forma:

1. Los ingresos provenientes de su gestién y de la recaydacion de los derechos
y tributos.

2. Los recursos que le sean asignados en la Ley de Presupuesto para el Ejercicio
Fiscal correspondiente, asi como los aportes cxtraordinarios que le acuerde el
Ejecutivo Nacional.

3. Los demis bienes, derechos y cbligaciones de cuaiquier naturaleza que haya
adquirido o adquiera en la realizacin de sus actividades o sean afectados a
Su patrimonio.

Los recursos correspondientes al Fondo de Servicio Unijversal previsto en esta
Ley, serdn administrados por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
como patrimonio separado, en 1a forma y para los fines que determinen esta Ley
y su Reglamento, sin que pueda darsele a los mismos un uso distinto.

VIGESIMO. Se modifica el articulo 39, en la forma siguiente:

Articulo 39. La Direccién de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
eslard a cargo de un Consejo Directivo al cual correspondera el ejercicio de las
compelencias establecidas en esta Ley y sus reglamentos y, en especisl, las
siguientes:

1. Someter a la consideracién del Grgano rector el Plan Nacional de
Telecomunicaciones para su aprobacién.

2. Aprobar el presupuesto, el plan operativo anual y el balance general de la
Comisi6n, conforme a 10s ptoyectos presentados por el Director o Directora.

3. Dictar el Reglamento Intemo de la ComisiSn Nacional de
Telecomunicaciones.

4. Dictar las condiciones generales de los contratos de servicios de
telecomunicaciones, propuestas por ¢l Director o Directora General.

5. Dictar ¢l plan dinico de cuentas para operadores de telecomunicaciones, que
someta para su consideracién ¢! Director o Directora General.

6. Autorizar al Director o Directora General para la suscripcion de contratos en
los casos establecidos en la ley.

7. Someter a la sutorizacién del Organo rector las propuestas sobre las
modificaciones presupuestarias presentadas por el Director o Directora
General, que tengan por objeto incrementar los créditos presupuestarios del
organismo, cuando exista un aumento superior al diez por ciento (10%) de
los recursos inicialmente presupuestados, sin pefjuicic de las demés
disposiciones legales aplicables.

8. Dictar las decisiones relativas a los procesos de las habilitaciones
administrativas o concesiomes, de conformidad con lo previsto en esta Ley.

9. Dictar las decisiones que be corresponda de conformidad con esta Ley, sobre
los procedimientos de Oferta Piblica y adjudicaci6n directa levados a cabo
por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

10.Decidir la revocatoria de las habilitaciones administrativas o concesiones,
salvo cuando ello corresponda al érgano rector de conformidad con esta Ley.

11.Elaborar las normas lécniéas sobre telecomunicaciones de conformidad con
la ley.

Pardgrafo dnico: Los miembros del Consejo Directivo serin solidariamente
responsables civil, penal y administrativamente, de las decisiones adoptadas en
1as reuniones del directorio.

VIGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 43, en la forma siguiente:

Articulo 43. No podrin ser designado Director 6 designada Direcrora General,
miembros del Consejo Directivo ni suplentes del mismo:

1. Las personas que temgan parentesco hasta del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, o sean coayuges del Presidente o
Presidenta de la Repiblica, de Ja méxima autoridad del drgano rector o de
algin miembro de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

2. Quienes en beneficio propio o de un tercero, directa o indirectamente, hayan
celebrado contratos de obras o de suministro de bienes con la Comisién
Nacional de Telecomumicaciones y no los hayan finiquitado en el afio
inmediatamente anterior a sus designaciones.

3. Quienes tengan conflicto de intereses con el cargo a desempefiar.

4. Quienes tengan participacidn accionaria cn empresas de} sector o cmpresas
que tengan coctratos com la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, a
menos que hayan transferido su titularidad accionaria con no menos de dos
anos de anterjoridad.

S. Las personas que hayan sido declaradas en estado de gquicbrs, culpable o
fraudulenta, y los condemados par delitos contrz la fe piblica o contra el
patrimonio piiblico.

VIGESIMO SEGUNDO. Se¢ modifica el articulo 47, en la forma siguiente:

Articulo 47. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones deberd llevar un
1egistro de sus actuaciones, cwy@ contenido serd definido mediante Providencia
Administrativa.

La informacién contenida en el Registro Nacional de Telecomunicaciones a que
se refiere este articulo, podsf ser consultada por cuelquier persona que asi lo
requiera, salvo que su comtenido se haya declarado confidencial o secreto de’
conformidad con la ley.

VIGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 50, en la forms siguiente:

Articulo 56. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en coordinacién con
el Organo rector, establecerf como ‘prioridad & los efectos de elcanzar
progresivamente las  obligaciones del Servicio Universal, ' Jas  Siguientes
prestaciones:

1. Que todas las personas pwedan recibir conexi6n a le red telefénica piiblics fija
y acceder a la prestacién del servicio telofénico fijo disponible para el piblico.
La conexién debe ofrecer al usuario la posibilidad de emitir y recibir lamadas
nacionales ¢ intemacionales y permitir la transmisién de voz, texto y datos.

2. Que los abonados al servicio telefénico dispongan gratuitamente de una gufa
telefénica, actuslizads, impresa y unificada para cads &mbito territorial. Todos
10s abonados tendrin derecho 2 figurar en las gufas y a un servicio de
informacién nacional sobre su contenido, sin perjuicio, en todo caso, del
respeto a las rormas que regulen la proteccién de los datos personzles y el
derecho 2 la intimidad.

3. Que exista una oferta suficiente de teléfonos piblicos de pago en el dominio
piblico, en tode el espacio geogrifico venezolano.

4. Que todas las personas tengan acceso a la red mundial de informacion internet.

5. Que los usuarios discapacitados 0 con necesidades sociales especiales tengan
acceso al servicio (elefdmico fijo disponible al- piblico, en condiciones
equiparables a las que se offecen al resto de usuarios.

VIGESIMO CUARTO. Se modifica el articulo 52, en la forma siguiente:

Articulo 52, Para garantizar el Servicio Universal de Telecomunicaciones en todo
el espacio geogrifico venezolano, la asignacitn de las obligaciones de Servicio
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Universal serfin sometidas, en cada caso, a procesos de seleccién abijerios en el
que podrén participer los opevadores intcresados, y s¢ asignard la obligaci6n al
operador interesado que requiera un monto menor del Fondo de Servicio
Universal, siempre que sc satisfagan los requerimientos técnicos y miveles de
calidad establecidos por la Comisién Nacional de Telecomunicationes. El
procedimiento para la asignacién de lag obhgmunes de Servicio Universal serd
determinado mediante reglamento.

La Comisién Naciona! de Telecomunicaciones, atendiendo a 1a naturaleza del drea
geogrifica, de las condiciones sociales y econémicas de las comunidades, o las
caracteristicas de los servicios a ser prestados, podrd asignar obligaciones de
Servicio Universal duectamcn!e al operador de telefonfa bisica del Estado.

La Comisién Nacional dé Telecomunicaciones, publicard anualmente la lista de
dreas geograficas y servicios sujetos a obligaciones de Servicio Universal,
cumpliendo con los requisitos que al efecto prevea el reglamenio respectivo.

VIGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 56, en la forma siguiente:

Articulo $6. El Fondo de Servicio Universal Contard con una Junta de
Evalvacién y Seguimiento de Proyectos, presidida por el Director o Directora
General de la, Comisién Nacional de Telecomunicaciones o quien ejerza sus
funciones. La Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos estars integrada
ademés, por un representante designade por el 6rgano rector, un representante
designado por el Ministerio de! Poder Popular con competencia en materia de
planificacién y finanzas, un representante designado por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de comercio y, un representante designado
por las personas que aportan al Fondo.

La Junta de Ewvaluacion y Seguimiento de Proyectos tendrd un Secretario
Ejecutivo o Secretaria Ejecutiva designado o designada por el Director o
Directora General de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, de entre los
funcionarios y funcionarias d- Ja Comisién. También se podrd contratar servicios
profesionales extemnos al Fondo, cuando asi se considere necesario.

VIGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 73, en la forma siguiente:

Articulo 73. La concesién "de uso del espectro radiocelécirico es un acto
administrativo unilateral mediante el cual e! 6rgano rector 0 la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones segiin sea el caso, otorga 0 renueva por tiempo
limitado, a yna persona natura) o juridica la condicién de concesionario para el
uso y explotacién de una determinada porcién del gspectro radioeléctrico, previo
cymplimiento de los requisitos establecidos en esta Ley. Sin perjuicio de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables, las relaciones derivadas ge una
concesion se regularin en el respectivo contrate de concesion.

Los derechos sobre el uso y explotacion del espectro radioeléctrico derivados de
una concesion tienen caricter personalfsimo, en consccuencia, ne podran cederse
0 enajemarse ni se adquieren o transmilen por sucesion, por efecto .de los
contratos, de la fusién de compafias o por prescripcién. Sin embargo, el
concesionario padra solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones su
sustitucion en la tirularidad de la concesi6n por la persona que indique al efecto,
siempre que &sta cumpla con las condiciones y principios establecidos en esta

Ley.

La solicitud de sustitucién en la titularidad de la concesi6n se tramitard de
acuerdo al procedimiento previsto en el articulo 25 y siguientes de la presente
Ley y en modo alguno implicard, para la persoma que¢ pretende sustituir al
concesionario, un derecho subjetivo a la obtencién de la misma o sobre la
porcidn del espectro radioeléctrico de que se trate.

La duracién de las concesiones a que hace referencia el presente articulo no
podrd exceder de quince ajios. Los concesionarios interesados en continuar el
uso ¥ la explotacién de porciones del espectro radioeléctrico podran solicitar la
renovacién con noventa dfas continuos de anticipacién a la fecha de vencimiento
de aquella de Ia cual sean titulares. En todo caso, la condicion de titular de una
concesién de uso y explotacién de determinadas porciones del espectro
radioeléctrico no implicard, para el solicitante, un derecho subjetivo o de
preferencia a Ja renovacién de la misma. El érgano rector decidird lo conducente
dentro de los noventa dias continuos siguientes a la solicitud.

VIGESIMO SEPTIMO. Se modifica el artfculo 74, en la forma siguiente:

Articulo 74. El 6rgano rector o 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
segiin sea el caso, podran mediante acto motivado, cambiar la asignacion de una
frecuencia o una banda de frecuencia que haya sido otorgada en concesién, en
los siguientes casos:

1. Por razones de segundad nacional.
Para la introduccién de nuevas tecnologias y servicios.

2
3. Para solucionar problemas de interferencia.
4

Para dar cumplimiento a las modificaciones del Cuadro Macional de
Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAYF).

En los casos previstos en los numerales antericres, el Gigano rector o la
Comisién Nacional de Telecomunicacicnes, segin sea ¢l caso, podran otorgar al
concesionario, por adjudicaci6n directa, nuevas bandas de frecucncia
disponibles, mediante las cuales se puedan cfrecer los servicios originalmente
prestados, sin perjuicio de la indemnizacién a que haya Iugar en case de que

diche cambio cause dafios al concesionario. Si no existieren frecuencias o bandas
de frecuencias dispom'bles se procederd a declarar la extincién de la concesién
conferida al concesionario y a la indemnizacién de los dafios materiales que se
hubieren gcasionado.

VIGESIMO OCTAVO. Se modifica el articulo 75, en la forma siguiente:

Articulo 75. No se requerira concesién para ¢l uso del espectro radjoeléctrico en
los siguientes casos:

1. Enlaces punto a punto, cuyo lapso de uso no exceda de tres dias conlinuos.

2. Pruebas pilotos de equipos de nuevas tecnologias, que requieran el uso del
espectro radioeléctrico por un lapso que no exceda de tres meses conlinuos
improrrogables.

3. Cuando se trate de radioaficionados que tengan la condicidn de tales segin
esta Ley.

4. Para la utilizacién de equipos de uso libre, de conformidad con esta Ley.

Pardgrafo unico: En los casos expresados en los numerales 1 y 2, el interesado
deberd solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones un permiso de
cardcter temporal, y pagard la tasa correspondiente por la administracién y
control de] uso del espectro radioeléctrico.

Los permisos temporales a que hace referencia el presente articulo, estarén
sujetos a las condiciones y limitaciones impuestas en la normativa que a tales
efectos dicte la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. En dicha normativa
se establecerdn los lapsos de vigencia de los mismos, atendiendo al tipo y
duracin de la actividad a realizar. La vigencia de los permisos de cardcter
ternporal no podri ser mayor a dos afios y en ningin caso podrdn renovarse.

Los permisos de caricter temporal no otorgarén expectativas de dérecho alguno
o exclusivo sobre la porcién de espectro radioeléctrico utilizada. Quienes
obtengan el referido permiso tienen e} deber de no ocasionar interferencias a
personas que posean litulo de concesién para usar y explotar el espectro
radioeléctrico, y en ninglin caso podrin reclamar proteccién contra las
interferencias procedentes de éstos.

De ser el caso, cuando se cause interferencia a persenas que posean titulo de
coucesién para usar y explotar el espectro radioeléctrico, el titular del permiso
deberd  desactivar la fuente de interferencia de forma inmediata y
permanentemente. :

Las personas interesadas en la obtencién de un permiso de cardcter temporal,
deben consignar ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones los recaudos
que al efecto se exijan. La Comisién Nacional de Telecomunicacicnes dispondrd
de diez dias habiles para pronunciarse sobre el particular.

VIGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 76, en la forma siguiente:

Articulo 76. Para realizar actividades de telecomunicaciones que impliquen el
uso de} espectro radioeléctrico, los operadores deberfin obtener previamente la
concesién de uso correspandiente, otorgada por el 6rganc rector 0 la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, segiin sea el caso, a través del procedimiento
de oferta pablica o por adjudicacién directa, en la forma y condiciones reguladas
por esta Ley y su Reglamento.

TRIGESIMO. Se modifica e} articulo 79, en la forma siguiente:

Articulo 79. La Comisién de Oferta Publica estard integrada por cinco
miembros, dos representantes designados por el érgano rector y tres funcionanos
designados o funcionarias designadas por el Consejo Directivo de la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones.

TRIGESIMOQ PRIMERO. Se modifica el articulo 104, en la forma siguiente:

Articulo 104. Comresponde al 6rgano rector o a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin el caso, otorgar mediante adjudicacién directa, las
concesiones relativas a porciones determinadas del espectro radioeléctrico. A
tales afectos, los interesados deberdn hacer la solicitud correspondiente a la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones ¥ cumnplir con los extremos legales,
econémicos y técricos que se requieran para ello de conformidad con esta Ley y
sus reglamentos.

-TRIGESIMO SEGUNDO. Se suprime e] articulo 106.

TRIGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 108, que pasa a ser el 107,
en la forma siguiente:

Articulo 107. No se otorgard la concesi6n de uso del espectro radioeléctrico a
quienes, a pesar de haber sido escogidos de conformidad con las modalidades
establecidas en esta Ley, sin embargo, estén incursos en los supuestos siguientes:

1. Cuando el 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicacicnes

- constate que se han suministrado datos falsos o inexactos por parte del
seleccionado o adjudicatario, o cuando éstos hayan sido declarados en atraso
o quiebra.

2. Cuando ¢! seleccionado o adjudicatario renuncie por escrito a tal condicién y
se lo comunique al Organo rector o a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.
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3. Cuando el seleccicnado o adjudicatario no pague dentro de los plazos
previstos en ¢l praceso, los montos correspondientes en los casos de subasta.

4. Cuando de manera sobrevenida el sekccionado o adjudicatario dejo dé tener
1as cualidades técnicas, econémicas o legales que le permitieron participar en
el proceso.

5. Cuando surjan graves circunstancias atinentes a la scguridad del Estado que,
a juicio del Presidente ¢ Presidenta de ia Repiiblica, hagan inconveniente su
otorgamiento.

Parkgrafo primero: En los casos en los que no se otorgue la concesién por
alguna de 1as causales previstas en los numerales 1, 2, 3 y 4 de este articulo, el
6rgano rector o s Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso,
dictark un acto al efecto donde indique Jos motivos por los cuales no se vaya a
suscribir el contrato y deje constancia de la existencia de alguno de ios supuestos
allf previstos. En tales situaciones se procederi conforme a lo establecido en el
articulo siguiente y ¢l Reglamento de esta Ley.

Parigrafo segundo: En los casos en que no se otorgue la concesién por la
causal prevista en ¢l numeral 5 de este articulo, ¢l Presidente o Presidenta de l2
Repiiblica dictaré ¢l Decreto comespondiente por el cual establezca la existencia
de esas circunstancias. El Reglamento de esta Ley determinaré las consecuencias
derivadas del supuesto previsto en este numeral.

TRIGESIMO CUARTO. Sc modifica el articulo 109, que pasa a ser el 108, en
1a forma siguiente:

Articulo 108. Cuando no se otorgue la concesién debido a las razones
contcnidas en los numerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, se atenderd a las
particularidades siguientes:

1. En los casos en que la seleccién se haya producido mediante ¢l mecanismo
de subasta, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones otorgaré la buena
pro al precalificado que hubiesc presentado la segunda mejor oferta, siempre
que entre &sta y 1a mejor oferta no hubiese existido una diferencia mayor al
tres por ciento (3%). En casc contrario, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones declarark cerrado el proceso y podré iniciar de oficio 0 a
instancia de parte yn nyevo procedimiento de Oferta Piblica.

2. El reglamento de esta Ley podrd en determinadas condiciones, eximir del
cumplimiento de la precalificacién a quiepes hubiesen participado en el
procedimiento anterior.

3. Cuando la seleccién se haya producido a través de adjudicacién directa, el
61gano rector 0 la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el
caso, actuard de conformidad con lo que al efecto prevea el Reglamento de
esta Ley.

TRIGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 110, que pasa a ser ¢l 109, en
Ia forma siguiente:

Articulo 109. Conjuntamente con el otorgamiento de la concesién para el uso y
explotacién del espectro radioeléctrico, ¢l 6rgano rector o la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones, segin sea el caso, otorgarin la habilitacién
administrativa asociada a la misma.

TRIGESIMO SEXTOQ. Se modifica el anticulo 111, que pasa a ser el 110, en la
forma siguiente:

Articulo 110, Corresponde a la Comisién Nacional de Telecomunicaciqnes, la
administracién, control y regulacién del recurso limitado de numeraci6n, el
esablecimicnto de los planes nacionales de numeracién y su respectiva
normetiva quedando entendido que tal atribucién comprende iguaimente la
asignacién y registro de sombres de dominio bajo la estructura de primer nivel
“ve” en la red mundial internet. A los efectos de esta Ley, se enticnde por

i6n la rep: ci6n unfvoca, a través de identificadores, de los equipos
terminales de redes de telecomunicaciones, elementos de redes de
telecomunicaciones, ¢ a redes de telecomunicacioncs cn si mismas. Quedan
excluidos del alcance de esta Ley los identificadores otorgados en forma directa
o indirecta por entes intcrnacionales, distintos a aquellos ndminifuados y
otorgados por la Repiiblica a través de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podré dictar cualquier otra
normativa para la asignacién y registro de nombres de dominio a que hace
referencia el presente Capitulo.

Los identificadores estarin basados en codigos o caracteres alfancméricos,
siguiendo las pautas establecidas por los organismos de regulacién
internacionales o regionales que normen la materia.

TRIGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articulo 112, que pasa a sevel 111, en
1a forma siguiente:

Articulo 111. Los atributos de numeracién que se otorguen de conformidad con
esta Ley, tendrin carficter meramente instrumental. En consecuencia, su
otorgamiento no confiere derechos o intereses a los operadores, por lo que su
modificacién, 0 supresién para el caso en que sc encuentren 0CiOsos de
conformidad con lo establecido en la respectiva habilitacién administrativa, no
genera derecho de indemnizaci6n alguna.

.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, establecers las condiciones y
mecanismos para Ia modificacién o supresién de los nombres de dominio a que
hace referencia la presente Ley, conforme al plan nacional que dicte.

Los recursos de numeracién no podréin ser transferidos a otro operador, en forma
directa o indirecta, sin autorizacién expresa’ de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, la cual debers ajustarsé a lo establecido en los planes
nacionales de numeracién.”

TRIGESIMO OCTAVO. Se modifica el articulo 122, que pasa a ser ¢f 121, en
1a forma siguiente:

Articulo 121. Para la prestacién de los servicios satelitales en el pais, se le dard
prioridad al usc de satélites venezolanos, si éstos proveen coudiciones técnicas y
econdmicas equivalentes a }as de los satélites extranjeros.

A los efecios de esta Ley, se entiende por satélite venezolano aquel que utiliza
recursas orbitales y espectro radioeléctrico asociado que haya sido asignado por
la Repiblica y registrado a nombre de ésta por los organismos internacionales
pertinentes y cuyas estaciones de control y monitoreo, asi como la sede de
negocios de la entidad correspondiente, estén instaladas en el territorio nacional.

Quien provea capacidad satclital en el territorio nacional a operadores
debidamente habilitados para la prestacion de servicios a terceros, requeriré de la
obtenci6n del permiso de provision de capacidad satelita.

A los efectos de la presente Ley, se entenders por capacidad satelital los recursas
de espectro radioeléctrico cuantificados en términos de ancho de banda,
velocidad de transmisién o ambas, que ofrece un proveedor mediante un sistema
satelital a operadores de servicios de telecomunicaciones autorizados, sin que
ello implique la prestacitn de servicios de telecomunicaciones.

TRIGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 138, que pasa a ser el 137, en
1a forma siguiente:

Articulo 137. El servicio de radioaficionados, es un servicio de
radiccomunicaciones universal que tienc por objeto la instruccién individual, 12
intercomunicacidn y los estudios técmicos de la radiotecnia.

Se entiende por radioaficionado, toda persona natural o jurfdica sin fines de lucro
u organismo gubernamental debidamente autorizado. La actividad realizade por
los radioaficionados tiene por objeto la instruccién  individual, la
intercomunicacitn y los estudios técnicos de a radiotecnia.

Las personas debidamente sautorizadas, que posean o controlen estaciones
radioc)éctricas destinadas a la realizacién de actividades de radioaficionados,
deberfin cfectuar ¢l registro de las mismas ante la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones a través de los medios previstos para tal fin.

CUADRAGESIMO. Sc modifica ¢l articulo 139, que pasa a ser el 138, en la
forma siguiente:

Articulo 138. La Comisién Nacional de Telecomunicacioncs autorizard la
instalacién y operaci6n de estaciones de radioaficionados a personas naturales de
nacionalidad venezolana o personas jurfdicas sin fines de lucro, domiciliadas en
el pais y a extranjeros residentes en Ia Repiblica o de trdnsito en el territotic
pacional, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en esta Ley, su
Reglamento y demas normas que se dicten sobre la materia,

A tal efecto, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones expediré los permisos
para Ja operacién de estaciones de radioaficionados, los cuales tendrén una
vigencia no mayor a diez afios y podrin Ser rcnovados por igual lapso, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento respectivo.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondrd de un plazo no mayor
de quince dias habiles para el otorgamiento de los permisos a que se reficre el
presente articulo.

CUADRAGESIMO PRIMERQ. Se modifica el artfculo 140, que pasa a ser ¢!
139, en la forma siguiente:

Articulo 139, Las estaciones de radioaficionados s6lo podrén ser operadas en ¢
territorio de la Repiiblica por personas previamente autorizadas por la Comisiés
Nacional de Telecomunicaciones. El titular de un permiso de radioaficionados nc
deberé: :

1. Usar sus equipos para fines distintos a aquellos para los cuales se le otorg¢
el permiso.

2. Permitir que persona alguna opere su estacién sin la awtorizacid
correspondiente.

CUADRAGESIMO SEGUNDO. $c modifica ¢l articulo 145, que pasa a ser e
144, en la forma siguiente:

Articelo 144. Los prestadores de servicios de telecomunicaciones fijarin su
precios, salvo por lo que respecta a los servicios de telefonfa bisica, aquello
prestados en funcién de una obligacién de Servicio Universal o aquelios qu
determine el 6rgano rector de conformidad con lo previsto en ¢l present
articulo, cuyas tarifas serin fijadas por el Srgano rector, ofda la opinién de |
Comisitn Nacional de Telecomunicaciones, y entrardn en vigencia una ve
publicadas en 1a Gaceia Oficial de 1a Reptiblica Bolivariana de Venezuela.
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A los efectos del presente articulo, se¢ entenderd por servicios de telefonia bésica
los servicios de telefonia local y telefonia de larga distancia, prestados a través
de redes piblicas de telecomuynicaciones.

En todo caso, e} 6rgano rector, oida la opinién de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, podrdé fijar las tarifas de los servicios de
telecomunicaciones cuando lo considere necesario, por razones de interés
piblico.

CUADRAGESIMOQ TERCERO. Se modifica el articulo 147, que pasa a ser ¢l
146, ¢n la forma siguiente:

Articulo 146. Quienes con fines de lucro presten servicios de radiodifusién
sonora o de television abierta, pagarin al Fisco Nacional un impuesto del uno
por ciente (1%) de sus ingrescs brutos, derivados de la explotacion -de lales
servicios.

Quienes presten cualquier otro servicio de telecomunicaciones o realicen
cualquier actividad de telecomunicaciones con fines de lucro, deberén pagar al
Fisco Nacional un impuesto del dos coma tres por ciento (2,3%) de sus ingresos
brutos, derivados de la explotacién de tales servicios.

Este impuesto se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de los primeros
quince dias coatinuos siguientes a cada trimestre del afio calendario y se
calcularé sobre la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre
anterior.

Quienes exploten recursos orbitales y porciones de espectro radiceléctrico
asociadas y provean capacidad satelital con fines de lucro a operadores
autorizados para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones a terceros,
deberén pagar a la Repiiblica un impuesto del cero coma cinco por ciento (0,5%)
sobre el monto facturado o pagado a éstos, por concepto de provisién de
capacidad satelital.

Este tributo se liquidaré y pagar4 anualmente dentgo de los cuarenta y cinco diss
continuos siguientes al vencimiento del ano calendario que corresponda. Los
proveedores de capacidad satelital estarin sujetos Gnicamente al pago del tributo
establecido en el presente Capitulo.

La provisién de capacidad satelital constituir hecho imponible de este impuesto,
ain cuando se haya contratado, perfeccionado o pagado en el exterior y aunque
el proveedor de la misma no se encuentre domiciliado en Ia Repiiblica.

A los fines del control fiscal, los operadores que presten servicios de
telecomunicaciones a terceros deberin remitir a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, los contratos y la factura ¢ documento que evidencia la
cancelaci6n de 1a provisién de capacidad satelital que sean suscritos.

CUADRAGESIMO CUARTO. Se modifica el artfculo 148, que pasa a ser el
147, en Ja forma siguiente:

Articulo 147. Quienes presten servicios o realicen actividades de
telecomunicaciones con fines de lucro, deberdn pagar a la Comisién Nacioral de
Telecomunicaciones una contribucién especial del medio por ciento (0,50%) de
los ingresos brutos, derivados de la explotacién de esa actividad, los cuales
formarén parte de los ingresos propios de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para su funcionamiento.

Esta contribuci6n especial se liquidard y pagar4 trimestralmente, dentro de los
primeros quince dfas continuos siguientes a cada trimestre del ado calendario y
se calcularé sobre la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre
anterior.

CUADRAGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 145, que pasa a ser ¢l
148, en 1a forma siguiente:

Articulo 148. Quienes exploten o hagan uso del espectro tadioeléctrico, deberdn
pegar anualmente a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones una tasa por
concepto de administracién y control del mismo, que no excederd del medio por
ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

En el caso de servicios de radiodifusién sonora y de televisién abierta, este
porcentaje no excederd de un cero coma dos por ciento (0,2%) de sus ingresos
brutos, derivados de la explotacién de tales servicios.

Esta (asa se liquidari y pagard anualmente, dentro de los primeros cuarenta y
cinco dias continuos del afio calendario.

El Reglamento de esta Ley, definird el modelo para el clculo de dicha tasa, en
funcién de los siguientes criterios: frecuencias y ancho de banda asignados,
extension del drea geografica cubierta y poblacién existente en la misma, tiempo
por ¢l cual se haya otorgado 1a concesion y modalidad de uso.

Lz Comisién Nacional de Telecomunicaciones enterars ai Fisco Nacional el
cincuenta por ciento (50%) del monto resultante por este concepto y el resto
formaré parte de los ingresos propios de la Comisi6n.

La administracién de nombres de dominio causaré ¢l pago de una tasa anual a la
Comisién Nacicnal de Telecomunicaciones por yn monto de una Unidad
Tributaria (1 U.T.). Quedan exentos del page de la tasa por administracién de
nombres de dominio, cuando éstos hayan sido solicitados por entes u 6rganos del
Estado.

CUADRAGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 151, que pasa a ser el 150,
en la forma siguiente:

Articulo  150. Quienes presten servicios o realicen actividades de
telecomunicaciones con fines de lucro deberfin aportar al Fondo de Servicio
Universal el uno por ciento (1%) de sus ingresos brutos.

Los prestadores’ de servicios de radiodifusién sonora o de televisién abierta,
quedan exceptuados de esta obligacién, sélo por lo que respecta a los ingresos
brutos que obiengan por dichas actividades.

Este aporte se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de los primeros quinge
dias continuos siguientes a cada trimesire del afio calendario y se calcular sobre
la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre anterior.

CUADRAGESIMO SEPTIMO. Se modifica ¢l articulo 152, que pasa a ser el
151, en 1a forma sigyiente:

Articulo 151, Quienes presten servicios o realicen actividades de
telecomunicaciones aportarin al Fondo de Investigacién y Desarrollo de las
Telecomunicaciones el medio por ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

Los prestadores de servicios de radiodifusion somora o de televisién abierta,
quedan exceptuados de esta obligacidn, sélo por lo que respecta a los ingresos
brutos que obtengan por dichas actividades.

Este aporte se liquidars y pagaré trimestralmente, dentro de los primeros quince
dias continuos siguientes a cada trimestre del afio calendario y se calculard sobre
1a base de los ingresos brutos correspondicntes al trimestre anterior.

CUADRAGESIMO OCTAVO, Se modifica el articulo 155, que pasa a ser el
154, en la forma siguiente:

Articulo 154. Se entenderd que los ingresos brutos se han generado en las
situaciones siguientes;

1. En la fecha del corte de cuenta de los usuarios o contratantes de los servicios.

2. Cuando el operador reciba por anticipado la cootraprestacién por un servicio
que se compromete a prestar.

A los efectos de esta Ley se entiende que los ingresos brutos de los sujetos del
hecho imponible no admiten costos ni deducciones de ningn tipo.

Parigrafo dnico: A los efectos de este Titulo, las cantidades pagadas por los
opetadores de telecomunicaciones por concepto de interconexién no formardn
parte del monto de los ingresos brutos generados. As{ mismo, no formardn parte
de los ingresos brutos de las operadoras de telecomunicaciones, los ingresos
derivados de dividendos, venta de activos e ingresos financieros.

En ¢l casc de radiodifusién sonora y televisién abierta, tampoco formarén parte
de los ingresos brutos, aquellos que provengan de la venta de producciones
artisticas, tales como novelas, radionovelas y documentales.

CUADRAGESIMO NOVENQ. Se modifica el articulo 158, que pasa a ser el
157, en la forma siguiente:

Articulo 157, Los servicios de radioaficionados quedan excluidos de los tributos
establecidos en esta Ley. S6lo pagardn una tasa equivalente a una Unidad
Tributaria (1 U.T.) para el otorgamiento o renovacidén de sus respectivos
Permisos. .

El Presidente o Presidenta de la Replblica, en Consejo de Ministros, podré
exonerar total o parcialmente a las emisoras de frontera, de radiodifusién sonora
y televisién abierta comunitarias de servicio piblico sin fines de iucro que
tengan la condicién de tales, segin 14 respectiva normativa, del pago de Jos
tributos establecidos en esta Ley. Asimismo, podré exonerar del pago de tales
tributos a los estados y municipios o sus entes descentralizados funcionalmente y
a Jos Grganos y entes de ia Administracion Piblica, que realicen actividades de
telecomunicaciones sin fines de lucro y con interés social,

QUINCUAGESIMO. Se modifica el articulo 171, que pasa a ser el 170, en la
forma'siguiente:

Articule 170, Sin perjuicio de las multas que corresponda aplicar de
conformidad con lo previsto en esta Ley, serd sancionado con Ja revocatoria de la
habilitacién administrativa o concesidn, segin el caso:

1. El destinatario de una obligacién de Servicio Universal que incumpla con las
Pprevisiones, actividades y cargas derivadas del mismo.

2. El que incumpla los parimetros de calided, cobertura y eficiencia que
determine la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones.

3. El que no haga uso efectivo de la porcién del espectro radioeléctrico que le
hubiese sido asignada, en los términos y condiciones establecidos al efecto.

4. El que inobserve una medida provisionalisima o cautelar dictada por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciopes, de conformidad con lo
establecido en esta Ley.

5. El que cause interferencias a servicios de telecomunicaciones, e¢n forma
dolosa. ’
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6. El que utilice o permita el uso de los servicios de telecomunicaciones para
los cuales esta habilitado, como medios para coadyuvar en la comisién de
delitos.

7. El que de forma dolosa suminisire informaci6n a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones fundada en documentos declarados falsos por sentencia
definitivamente firme.

8. Quien incumpla con 1a obligacién de obtener la aprobacién de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones en las operaciones a las que se refiere las
disposiciones finales, quinta y décima séptima, de esta Ley.

9. Quien evada el pago de los tributos previstos en esta Ley.

10.La reincidencia en alguna de las infracciones a las que se refiere esta secci6n
en el plazo de un afio contado a partir del momento en que la sancién anterior
quede definitivamente firme.

11.La tevocatoria de Ia concesién del espectro radioeléctrico, implicard la
revocatoria de 1a habilitacion administrativa coftespondiente y viceversa.

12.La cesi6r, enajenacién, arrendamiento o la utilizacién por parte de terceros
. de la habilitacién adminisizativa, concesién o permiso, en contravencion a lo
establecido en esta Ley.

QUINCUAGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 173, que pasa a ser €]
172, en la forma siguiente:

Articulo 172. Sin perjuicio de las multas que corresponda aplicar de
conformidad con lo previsto en esta Ley, serd sancionado con el comiso de los
cquipos y materiales empleados en la instalacién, operacién, prestacion o
explotacién de dichos servicios o actividades, quien: ‘

1. Haga uso de cualquier red o preste algin servicio de telecorounicaciones sin
contar con sy respectiva habilitacién administrativa, concesién o permiso,
segln sea el caso.

2. Reincida en la instalacién, operacion, prestacién o explotacién de redes o
servicios de telecomunicaciones sin poseer la habilitacién administrativa,
concesion o permiso.

3. No acate la decision de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
derivada de la revocatoria de una habilitacion administrativa, concesion o
permiso, segin sca el caso.

QUINCUAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articulo 175, que pasa a ser el
174, en 1a forma siguiente:

Ariiculo 174. En el caso de uso clandestino del espectro radioeléctrico, ia
Comisitén Nacional de Telecomunicaciones ordenara al infractor la cesacion de
sus actividades clandestinas. Se entendera que existe uso clandestino del espectro
radioeléctrico cuando no se cuente con la respectiva concesifn 0 permisa para su
uso y explotacién.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, podrd igualmente ordenar de
forma temporal o definitiva la cesacién de sus actividades a quien instale, opere
o explote servicios de telecomunicaciones que requieran la habilitacién
administrativa, concesién o permiso, sig contar con éstos.

QUINCUAGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 180, que pasa a ser el
179, en la forma siguiente:

Articule 179. Una vez ordenada la apertura del procedimiento corresponderd a
Ja Consultoria Juridica la realizacién de todas las actuaciones necesarias para la
sustanciacién del mismo, incluida las incidencias cautelares, sin perjuicio de la
potestad del Director o Directora General de diciar actos de sustanciacion
complementarios en la etapa de decisién del procedimiento.

La sustanciacién del expediente deberd concluirse dentro de los ireinta dias
hibiles siguientes al avto de apertura, pero podrd prorrogarse hasta por diez dias
habiles cuando la complejidad del asunto asi 1o requiera,

QUINCUAGESIMO CUARTQ. Se modifica el articulo 182, que pasa a ser el
181, en la forma siguiente:

Articalo 181. Tamwo al inicio como en el curso de los procedimientos
administrativos de cualquier indole que se instruya, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones podrd dictar cualquier medida cautelar nominada e
innominada que se considere necesaria para la proteccion del régimen juridico
vigente, a cuyos efectos debera realizarse la respecliva ponderacion de intereses,
todo elo en atencién a la presuncion de buen derecho que emergiere de la
sitwacidn.

QUINCUAGESIMO QUINTQ. Se modifica el articulo 183, que pasa a ser el

182, en la forma siguiente:

Articnlo 181. Entre 1as medidas cautelares que puede adoptar la Comisién
Naciona! de Telecomunicaciones, atendiendo a los parimetros establecidos en el
articulo anterior, se sefialan las siguientes:

1. Ordenar la suspensi6n inmediata, total o parcial de las actividades
- presuntamente infractoras de esta Ley.

P

2. Ordenar la realizacién de actos 0 actsaciones en materia de Servicio
Universal, interconexidn, derecho de via, restablecimiento de servicios,
facturaci6n de servicios, seguridad y defensa.

3, Proceder a la incautacién de los equipos empleados y clausura de los recintos
o establecimientos donde se opere, cuando se trate de actividades
presuntamente clandestinas que impliquen el uso del.espectro radioeléctrico.

Pardgrafo anico: Las medidas cautelares que adopte la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, podrin ser dictadas con caracter provisionalisimo, en el
acto de apertura del procedimiento administrativo sancionatorio sin cumplir con
los extremos a que se refiere el articulo 181 de esta Ley, cuando razones de
urgencia asi lo ameriten. Ejecutada la medida provisionalisima, la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones deber4 pronunciarse sobre su caricter cautelar,
confirmando, modificando o revocando la medida adoptada, en atencion a lo
dispuesto en los articulos 181 y siguientes de esta Ley.

Cuando se impute al infractor la explotacién o prestacion de un servicio sin la
habilitacién administrativa o concesidn correspondiente, se podrén acordar las
medidas provisionalisimas en el auto de apertura del procedimiento.

QUINCUAGESIMO SEXTQ. Se modifica ¢l articulo 184, que pasa a ser el
183, en la forma siguiente:

Articulo 183. Acordada 1a medida cautelar o provisionalisima, la parte contra la
cual obre o cualquier interesado podrd oponerse a ella, dentro de los cinco dias
hibiles siguientes a la notificacién que de la misma se haga a la parte contra la
cual obre la medida. En caso de oposicién, se abrird una articulacién probatoria
de ocho dias habiles, en la cual jas partes y 10s interesados podrn hacer valer sus
pruebas  y alegatos. Vencido dicho lapso, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones decidird lo conducente dentro de los tres dias hdbiles
siguientes.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, proceder4 a revocar la medida
cautelar 0 provisionalisima que hubiese dictado cuando estime que sus efectos no
se justifican. En todo caso, Ias medidas cautelares que se hubiesen dictado
cesaran en sus efectos como tales cuando se dicte Ja decision que ponga fin al
procedimienio sancionatoric o iranscurra el lapso establecido para la decisidn
definitiva sin que ésia se haya producido.

QUINCUAGESIMO SEPTIMO. Se modifica e artfculo 185, que pasa a ser el
184, en la forma siguiente:

Articulo 184. Concluida la sustanciacién del expediente o transcurrido el lapso
para ello, éste s¢ remitird al Director o Directora General de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones quien, sin perjuicio de que pueda ordenar la
realizacién de cualquier acto adicional de sustanciacién que juzgue conveniente,
debera dictar la decisibn correspondienie dentro de los quince dias habiles
siguientes a su recepcién. Este lapso podrd ser prorrogado mediante auto
razonado hasta por quince dfas hdbiles, cuando la complejidad del caso lo
amerite.

QUINCUAGESIMO QCTAVO, Se modifica el articulo 186, que pasa a ser ¢l
185, en la forma siguiente: .

Articulo 185. En la decisién del Director o Directora General, se determinaré la
existencia o no de infracciones y en caso afirmativo se estableceran las sanciones
correspondientes, asi como los correctivos a que hubiese lugar, salvo en los
casos de revocatoria, cuya decisién corresponde al Consejo Directivo o al 6rgano
rector de conformidad con esta Ley.

QUINCUAGESIMO NOVENO. Se modifics el articulo 189, que pasa a ser el
188, en la forma siguiente:

Articulo 188. Serd penado con prision de uno a cuatro afios:

1. Quien con dolo cause dafios a equipos terminales, instalaciones o sistemas de
telecomunicaciones, de manera que interrumpa parcial o totalmente la
prestacion del servicio.

2. El que utilizando equipos o tecnologias de cualquier tipo, proporcione a un
tercero ¢} acceso o disfrute en forma fraudulenta o indebida de un servicio o
facilidad de telecomunicaciones.

3. Quien en forma clandestina haga uso del espectro radioeléctrico.

4. El que produzca interferencias perjudiciales con el fin especifico de genera:
la interrupcibn de un servicio de telecomunicaciones.

SEXAGESIMO. Se modifica e! artfculo 191, que pasa a ser la disposicion fina
primera, en la forma siguiente:

Primera. No s¢ otorgarén habilitaciones administrativas, concesiones o permiso
a personas naturales o juridicas que hubieren ostentado una habilitacior
concesién © permiso revocado, o hubieren sido sancionadas por realiz
actividades de telecomunicaciones © usado y explotado el espéctt
radioeléctrico, sin contar con la tespectiva habilitacién, concesién o permist
segln sea €l caso. Esta misma restriccién aplica para los accionistas, socio
participantes o directivos de dichas personas juridicas.

Ninguna persona natural o jurfdica o grupo de personas podrd, por siop
interpuesta persona, obtener ¢n concesién o llegar a controlar mas de u
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estacion de radiodifusién o television abierta, en la misma banda de frecuencia
por localidad. Esta misma restriccién opera con relacién a los accionistas de una
empresa concesionaria.

Por reglamento podrén establecerse otras restricciones que garanticen la
pluralidad y democratizacién en la distribucién y uso de tales recursos.

En todo caso, el Estado podrid reservarse para sf frecuencias en cada una de las
bandas de radiodifusién sonora y de televisién abierta, comprendidas en el
Cuadro Nacional de Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

SEXAGESIMO PRIMERO. Se modifica ¢l articulo 195, que pasa a ser la
disposicién final quinta, en la forma siguiente:

Quinta. La adquisicién total o parcial de personas juridicas titulares de
habilitaciones administrativas para el establecimiento y explotacién de redes y
para la prestacidn de servicios de telecomunicaciones, la suscripcién de un
acuerdo de fusi6n, la escisién, transformacién o la creacién de filiales que
exploten servicios de telecomunicaciones, cuando impliquen un cambio en el
contro) sobre las mismas, asi como cualquier otra operacién mercantil que
implique un cambio directo o indirecto en el control accionario y financiero
sobre las mismas, deberd someterse a la aprobaci6n previa de !a Comisién
Nacional de Telecomunicaciones para que tales operaciones adquieran eficacia.

La Cc_mu'siéu Nacional de Telecomunicaciones sélo podrs aprobar las
operaciones a que se refiere esic articulo, cuando medie opini6n faverable de la
Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la Libre Competencia.

El acto administrativo mediante el cual no se aprucbe la realizacién de la
operacién deberd expresar con toda claridad los fundamentos del mismo v, si
fuere el caso, hacer las recomendaciones pertinentes. E] acto de rechazo
impedira en forma definitiva la ejecucion de la operacién en 1a forma pauiada,
salvo que los interesados acojan las observaciones o recomendaciones
formuladas por la Superintendencia para la Promoci6n y Protecci6n de la Libre
Competencia, o el acto administrativo de rechazo sea anulado por decisién
definitivamente firme.

SEXAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articulo 196, que pasa a ser la
disposicién final sexta, en la forma siguiente:

Sexta. Quien solicite a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
incorporacién como atributos concretos de su habilitacién administrativa,
determinadas prestaciones para ofrecerlas al piblico, deberdn expresar en el
proyecto respectivo, bajo juramento, si alguna empresa vinculada a ella presta el
MISMO $ervicio o servicios semejantes. En tales casos, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones solicitard la opinién de la Superintendencia para la
Promocién y Proteccién de la Libre Competencia, sobre los efectos gue el
otorgamiento del atribyto selicitado pudiera tener en ¢l sector, previa audiencia
de los intercsados. Al respecto, se tendrd en cuemta la condicién de cmpresas
vinculadas de conformidad con las disposiciones de la Ley para Promover y
Proteger el Ejercicio de Ja Libre Competencia.

Sin perjuicio del resto de sus pofestades, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones se abstendrd de aprobar el proyecto respectivo si la opinién
de la Superintendencia resulta desfavorable.

SEXAGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 198, que pasa a ser la
disposicién final octava, en la forma siguiente:

Octava. Las operadoras de telecomunicaciones, podrin constituir -empresas
filiales para prestar, a través de éstas, uno o varios servicios para los cuales
hayan obtenido la habilitaci6n administrativa o concesién correspondiente. En
todo caso, esta modalidad de gestién requerird de la obtencién previa de la
autorizacién del 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
segln sca ¢l caso, y en ella debers mantenerse en todo momento el control de
gestion y responsabilidad sobre las filiales. Asimismo, las operadoras de
telecomunicaciones podran ceder a sus filiales alguno de los atributos de las
habilitaciones administrativas o concesiones de las que sean titulares, previa
autorizacién de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, lo cual implicar4
que la responsabilidad en la prestacion del servicio corresponders z la filial,
siendo necesaria la obtencifn de su respectiva autorizacién o concesién, segin el
caso, de conformidad con la normativa aplicable.

Mediante reglamento podra establecerse la necesidad de que la prestacion de
determinados servicios de telecomunicaciones se haga a través de empresas
filiales o sujetas al control de la empresa titular de la habilitacién administrativa
o concesion.

SEXAGESIMO CUARTO. Se modifica ¢! articulo 204, que pasa a ser la
disposici6n final décima cuarta, en la forma siguiente:

Décima cuarta, La Ley Organica de Procedimientos Administrativos se aplicard
supletoriamente a los procedimientos que instruya la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

Las decisiones que adopte ¢] Conscjo Directivo y e] Director ¢ Directora General
de 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones, serin recurtibles directamente
ante ] 6rganc rector o ante la Sala Politice Administrativa del Tribunal Supremo
de Justicia, a opcién de! interesado. En el primer caso, el recurso deberd
ejercerse dentro de los quince dias hébiles siguientes a Ja fecha de notificacién

-

del acto y no podré recurrirse ante la Sala Politico Administrativa hasta tanto se
haya adoptado la decisién correspondiente, 0 se hayr vencido el lapso pama
decidir el mismo, sin que exista pronurciamiento alguno al respecto.

SEXAGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 207, que pasa a ser la
disposicién derogatoria Unica, en la forma siguiente:

Unica. Se derogan las disposiciones legales y reglamentarias existentes, en todo
aquello que sea contrario a lo dispuesto en esta Ley.

SEXAGESIMO SEXTO. Se¢ modifica el articulo 208, que pasa a ser la
disposicidn final décima séptima, en la forma siguiente:

Décima séptima. Los accionistas o participantes de personas juridicas
habilitadas para la prestacién de servicios de radio y television conforme a lo
establecido en esta Ley, no podrin efectuar enajenaciones voluntarias o forzosas
o constituir gravimenes de sus acciones o cuotas de parlicipacién, ni aumentos
por encima del veinte por ciento {20%) de su capital, sin la previa autorizacitn
del 6rgano rector.

SEXAGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articulo 209, que pasa a ser la
disposicién final décima octava, en la forma siguiente:

Décima octava. La persona natural titular de una habilitacién y concesién para
la prestacion de servicios de radio y televisién, que desee prestar los servicios a
través de una persona juridica, deberd obtener previamente la autorizacién
expresa del Grgano rector. En todo caso, dicha autorizacién ne implicard en
modo alguno la transferencia de la titularidad de la habilitacién y concesién a
favor de la persona juridica que al efecto se indique y deberd mantener en todo
momento, el control accionario, de gestion y la responsabilidad sobre aquétla.

SEXAGESIMO OCTAVO. Se modifica e! articulo 210, que pasa a ser la
disposicion final décima novena, en ia forma siguiente:

Décima novena. El Estado promoveré e} desarrollo de ta radio y !a televisién
digital, de conformidad con los estdndares que adopte el Presidente o Presidenta
de la Repiblica Bolivariana de Venezuela. A tales efectos, el 6rgano rector
-dictars, mediante resolucién, la normativa aplicable que determinard ¢l modelo,
limitaciones, requisitos, cronograma de implementacién y cualquier otro aspecto
necesario para obtener las condiciones que se estimen convenientes para el
adecuado desarrollo de estos servicios.

SEXAGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 211, que pasa a ser la
disposicion final vigésima, en la forma siguiente;

Vigésima. El drgano rector dictara los lineamientos o criterins de instalacién de
las redes de telecomunicaciones del Estado, a los fines de garantizar el desarrolio
arménico, unificado y coherente de las mismas.

SEPTUAGESIMO. Se modifica el articulo 212, que pasa a ser fa disposicién
final vigésima primera, en la forma siguiente:

Vigésima primera. E! Estado se reservara frecuencias de las comprendidas en el
Cuadro Nacional de Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

SEPTUAGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 213, que pasa a Ser la
disposicién transitoria primera, en la forma siguiente:

Primera. Quienes posean habilitaciones de radioaficionados no vencidas al
momento de la entrada en vigencia de la presente Ley, mantendran los derechos
adquiridos hasta ¢l vencimiento de las mismas, debiendo cumplir con ¢l registro
de estaciones previsto en esta Ley.

No requerirdin de trimite adicional para !a obiencién decl permiso de
radioaficionado previsto en la presente Ley:

1. Quienes hayan solicitado ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
la transformacién de los permisos otorgados con anterioridad a la entrada en
vigencia de la presente Ley, y cumplido con los requisilos establecidos en
atencion a dicho proceso,

2. Quienes hayan solicitado una habilitacién administrativa para la instalacién y
operacién de estaciones radioaficionados, a partir del 12 de junioc de 2000
hasta la entrada en vigencia de la presente Ley, habiendo cumplido con los
procedimientos y requisitos para ello establecidos. :

SEPTUAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articulo 214, que puasa a ser la
disposicion transitoria segunda, en la forma siguiente:

Segunda. El 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
segin el caso conlinuardn, en los términos y condiciones previstos en la prescnte
disposicién, la transformacién de las concesiones, contralos, permisos o
cualquier otro instrumento otorgado con anterioridad a la entrada en vigencia de
la Ley Orgénica de Telecomunicaciones publicada en la Gaceta Oficial de la
Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 36.970 del 12 de junio de 2000, que no
hubieren sido transformados y que autoricen a su titular para 'a prestacion o
explolacién de servicios o actividades de telecomunicaciones, en las
habilitaciones administrativas, concesiones, permisos u “obligaciones de
notificacién o registros establecidos en esta Ley.

Estos instrumentos mantendrdn la vigencia, derechos y obligaciones en cllos
contenidos, sélo si sus litulares presentan la ratificacién de la solicitud de
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transformaci6n, en el lapso y bajo las condiciones que a tal efecto establezca la
Comisi6én Nacional de Telecomunicaciones.

La no ratificacién de la solicitud de transformacién en los términos aqui
previstos se entenderd como renuncia de la respectiva concesién, contrato,
permiso 0 cualquier otro instrymento que haya autorizado a su titular para ja
prestecitn o explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones.

La transformacién de las concesiones, contratos, permisos 0 cualquier otro
instrumento que autorice a su titular para la prestacién o explotacién de servicios
o actividades de telecomunicaciones se harf atendiendo a los principios
sigulentes:

1. Transparencia, buena fe, igualdad y celeridad.

2. Solo st transformaran los permisos, concesiones o cualquier otro instrumento
que se encuentren vigentes al momento de 1a publicacién de la presente Ley,
¥ que efectivamente hayan autorizado a su titular para la prestacién o
explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones, de forma
Tegular.

3. Los derechos de uso y explotacién dados en concesién, sobre frecuencias
legalmente otorgadas, s¢ mantendrin en plena vigencia.

4, No implicard el otorgamiento de més facultades para la prestacién de
servicios, que las que actalmente tienen los operadores de
telecomunicaciones de conformidad con sus respectivos tftulos juridicos.

. Se respetard ¢l objeto, la cobertura y el lapso de vigencia de las concesiones,
contratos, permisos o cualquier otro instrumento que autorice a su tifular para
la prestacién o explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones.

LA

6. Los operadores que actualmente tengan obligaciones relativas a metas de
calidad, desarrollo, expansién y mantenimiento de sus redes, de conformidad
con sus respectivos contratos de concesién, deberdn cumplir con las mismas.

7. 86lo se establecersn las limitaciones que resulten compatibles con los

principios de esta Ley y el desarrollo que de ellos hagan los reglamenios
respectivos,

Los titulares de las concesiones, contratos, permisos o cualquier otro instrumento
otorgado con anterioridad a la entrada en vigencia de esta Ley, que autorizaron a
su titular para la prestacién o explotacién de servicios o actividades de
telecomunicaciones que no hubieren sido transformados vy no se encuentren
vigentes al momento de la publicacion de la presente Ley, deberin solicitar y
obtener la respectiva habilitacién administrativa, concesion, permiso provisional
o realizar la notificacién o el registro, segin el caso, conforme a los
procedimientos establecidos en esta Ley. El érgano rector o la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso, declararan de oficio la
extincién de dichos titulos juridicos.

SEPTUAGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 215, que pasa a ser la
disposicién transitoria tercera, en la forma siguiente:

Tercera. Aquellos procedimientos en curso iniciados con anterioridad a la
entrada en vigencia de la Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en la
Gaceta Oficial de !a Repdblica Bolivariana de Venezuela N°® 36.970 del 12 de
junio de 2000, que estaban destinados a la obtencién de concesiones, permisos o
cualquier olro instrumento gue autorizara a su titular para la prestacién o
explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones, se adecuarin al
procedimiento para la obtencion de habilitaciones administrativas, concesiones,
permisos provisionales u obligaciones de notificacién y registro previsto en la
presente Ley, segiin sea el caso, s6lo si las personas naturales o jurfdicas que
dieron inicio a los mismos, ratifican la solicitud de otorgamiento de los refetidos
titulos juridicos en el 1apso que a tal efecto establezca la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones. En caso de no realizarse la ratificacién en el lapso
establecido, se tendrd por desistida la solicitud y se ordenard el archivo del
expediente.

La ratificacién a que hace referencia la presente disposicién Solo podrd ser
presentada por los solicitanies que dieron inicio a los respectivos procedimientos.

SEPTUAGESIMO CUARTO. Sc modifica el anticulo 216, que pasa a ser Ja
disposici6n transitoria cuarta, en la forma siguiente:

Cuartn. Se mantendrin cn pleno vigor todos los derechos y obligaciones
derivadus de las habilitaciones adminisirativas y concesiones validamente
otorgadas con antericridad a la publicacién de la presente Ley en la Gaceta
Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, en los términos y condiciones
establecidos en los mismos, salvo aguello que contradiga lo dispuesto en la
presente Ley.

SEPTUAGESIMO QUINTO. Sc modifica el articulo 217, que pasa a ser la
disposicién transiloria quinta, en la forma siguiente:

Quinta. Los actuales prestadores de Servicios de produccién nacional
audiovisual deberdn solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente, en el lapso y bajo las condiciones que a tal efecto
establezca 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

EY

Solo podrén continuar prestando el servicio de produccién nacional audiovisual
aquellas personas naturales o juridicas que soliciten y obtengan el permiso
correspondiente, en los términos previstos en 1a presente Ley.

SEPTUAGESIMO SEXTO. Se modifica e} articulo 218, que pasa a ser la
disposicién transitoria sexta, en la forma siguiente: -

Sexta. Todos los operadores de servicios de telecomunicaciones, con la finalidad
de garantizar la interoperabilidad de las redes y la prestacién de servicios deben
implementar en su red piblica de telecomunicaciones el sistema de sefializacién
por canal comin N° 7, sistemas dc sefializacién para redes por paquetes o
aquellos protocolos de sefializacién que sean previstos en la normativa aplicable.

Esta disposicién tienc caricter obligatorio y se implementard de conformidad
con los criterios que al efecto establezea progresivamente, 1a Comisién Nacionat
de Telecomunicaciones. ' :

SEPTUAGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articulo 219, que pasa a ser la
disposicin transitoria séptima, en 1a forma siguicnte:

Séptima, Hasta tanto el érgano rector fije las tarifas de los servicios de
telecorunicaciones de copformidad con lo previsto en el articulo 144 de la
presente Ley, se mantendrin en vigencia los mecanismos para ¢l establecimiento
de precios y tarifas existentes con anterioridad a la entrada en vigencia de la
presente Ley. )

SEPTUAGESIMO OCTAVO. S¢ modifica el articulo 220, que pasa a ser la
disposicion transitoria octava, en la forma siguiente:

Octava. Hasta tanto se dicte una nueva normativa sublegal por ¢! érgano o ente
competente conformeé a la presemte Ley, seguirin vigentes todas aquellas
disposiciones dictadas hasta la fecha que no contradigan lo expresamente
establecido por la presente Ley.

SEPTUAGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 221, que pasa 2 ser la
disposicién transitoria novena, en 1a forma siguiente:

Novena. El operador de telefonfa bisica del Estado podré prestar el servicio de
televisién por susctipcién, siempre que cumpla en forma concurrente con las
siguientes condiciones:

1. Que haya adquirido ¢l atributo correspondiente; y

2. Que garantice, a satisfaccibn de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, el acceso de operadoras de televisién por suscripcién a
los ductos, tanquillas y demds elementos necesarios para ¢l emplazamiento
de cables, que se encuentren bajo su control o posesidn por cualquier titlo.

Parigrafo Gnico: Para prestar el mencionado servicio en zonas del pais en las
cuales no existan operadores de televisi6n por suscripcién via cable, ¢l operador
de telefonfa basica del Estado deberd demostrar a la Comisién Naciomal de
Telecomunicaciones que ha puesto poblicamente  a disposicién de otras
operadoras de televisién por suscripcién via cable el acceso z los ductos,
tanquillas y demés elementos necesarios para ¢l emplazamiento de cables, que se
encuentren bajo su control o posesién por cualquier titulo.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, determinard los requisitos
bésicos de seguridad y acceso que deben garantizarse para el cabal cumplimiento
de la obligacién prevista en este articulo, as{ como la utilizaci6n de tales
elementos en condiciones transparentes ¥ no discriminatorias.

OCTAGESIMO. Se modifica el articulo 222, que pasa a ser la disposicién
transitoria décima, en la forma siguiente:

Décima, Hasta tanto s dicte 1a ley correspondicnte, el Ejecutivo Nacional podré,
cuzndo 1o juzgue conveniente a los intereses de la Nacién, o cuandp asi lo
exigiere el orden pgblico o la seguridad, suspender la transmisién de
comunicaciones cursadas a través de los distintos medios de telecomumicaciones,
todo ello de conformidad con la Constitucién de la Repiblica.

OCTAGESIMO PRIMERO. De conformidad con lo previsto en el articulo 5
de la Ley de Publicaciones Oficiales, imprimase en un solo texto a Ley
Organica de Telecomunicaciones, publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica

Bolivariana de Venezuela N° 36.970, de fecha 12 de junio de 2000, sustitiyase
donde sea necesario el lenguaje de géneros, los nombres de los ministerios por
“Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de”, entes u drganos y
sustitdyase la numeracién del articelado correspondiente a las disposiciones
transitorias, derogatorias y finales por ordinales; de igual forma las firmas,
fechas y demé#s datos de sanci6n y promulgacién
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Dada, firmada y sellada en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamblea
Nacional, en Caracas, a los veinte dfas del mes de diciembre de dos mil diez.
Afo 200° de la Independencia v 151° de la Federacién.

IS PEREZ MARCANO
gunda Vicepresidenta

Subse

Promutgacion de la Ley de Reforma de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, de Conformidad con lo previsto en el articulo
213 de la Constitucidn de la Repliblica Bolivariana de Venezuela.

Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiocho dias del mes de
diciembre de dos mil diez. Afos 200° de la Independencia, 151¢
de la Federacidn y 112 de la Revolucién Bolivariana.

Climplase,
(LS.

HUGO CHAVEZ FRIAS

Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
(L.S.)
ELIAS JAUA MILANO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular del
Despacho de Ia Presidencia
{LS.)
FRANCTSCO JOSE AMELIACH ORTA

Refrendado
El Ministro del Poder Papular
para Relaciones Interiores y Justicia
{L.S.)
TARECK EL AISSAMI

Refrendado
El Ministro de! Poder Popular para
Relaciones Exteriores
Ls)
NICOLAS MADURO MOROS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
de Planificacién y Finanzas

Ls)
JORGE GICRDANI

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para la Defensa
(LS.)
CARLOS JOSE MATA FIGUEROA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Comercio
(L.S.)
RICHARD SAMUEL CANAN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Basicas y Mineria
Ls)
’ JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ

Refrendado
El Ministre del Poder Popular para
el Turismo
{L.5.)
ALEJANDRO ANTONIO FLEMING CABRERA
Refrendado

E} Ministro del Poder Popular para
la Agricuitura y Tierras

{LS.)
JUAN CARLOS LOYQ HERNANDEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
1a Educacion Universitaria

(Ls.)
EDGARDQ RAMIREZ

Refrendado
L.a Ministra del Poder Popuiar para
Ja Educacion

(LS.}
JENNIFER JOSEFINA GIL LAYA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Saiud -
{LS.)

EUGENTA SADER CASTELLANOS
Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
el Trabajo y Seguridad Social
(LS.)

MARIA CRISTINA IGLESIAS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Transporte y Comunicaciones
(L.S.)
FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

Vivienda y Habitat

(L5 )
RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Energia y Petrdleo

(LS.} .
RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Ambiente
{LS.)
ALEJANDRO HITCHER MARVALDI

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para Ciendia, Tecnologia e Industrias Intermedias
(L.S.)
RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO

Refrendado

El Ministro dei Poder Popular para
la Comunicacidn y la Informacién
(LS)

ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
fas Comunas y Proteccidn Sodial
(LS.) B
ISIS OCHOA CANIZALEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Ia Alimentacién
(L.5)
- CARLOS OSORIO ZAMBRANO

Refrendado
Et Encargado del Ministerio del Poder Popular
Para la Cultura
(LS.)
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS
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Refrendado
Ministro del Poder Popular para
el Deporte
(L.S.)
HECTOR RODRIGUEZ CASTRO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
LS.
NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para la Mujer y 1a Iguaidad de Género
(LS.) -
) NANCY PEREZ SIERRA

Refrendado
E! Ministro del Poder Popular
para Energia Eléctrica
(LS.
ALY RODRIGUEZ ARAQUE

Refrendado
El Ministro de Estado para
1a Banca Publicy
(L.S.)
HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ

Refrendado
B Ministro de Estado para
la Transformacién Revolucionaria
de la Gran Caracas
(LS)
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Decrets
la siguiente,

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES'
Articulo 1. Esta Ley nr.nc por objeto establecer ¢! marco legai de regulacion
B | de las tel a fin de garantizar el derecho humano de las
alac icacién y a Ia rulmc:én de fas actividades econémicas de
1 icaciones ias para lograrlo, sin mds limitaciones que las derivadas

de las leyes y de la Constitucién de la Repiblica.

Se excluye del abjeto de esta Ley la regulacion del ¢ ido de las (r isiones y
comunicaciones cursadas a través de los distintes medios de telecomunicaciones, la
cual se regitd por las disposiciones constitucionales, legales y reglarhentarias
correspondientes.

Articulo 2. Los objetivos generales de esta Ley son:

—

. Defender los intereses de los usuatios, asegurando su derecho al acceso a los
servicios de telecomunicaciones, en adecuadas condicioncs de calidad, v
salvaguardar, en la prestacién de estos, la vigencia de los derechos
constitucionales, en particular ei de! respeto s los derechos al honor, a la
intimidad, al secreto en fns comunicaciones y el de la proteccitn a la juventud y
1a infancia. A estos efectos, podran imponerse obligaciones a los operadores de
los servicios para la garantia de estos derechos.

2. Promover y coadyuvar el ejercicio del derecho de las personas a establecer
medios de radiodifusion sonora y television abierta comunitarias de servicio
publico sin fines de lucro, para ¢l ejercicio del derecho a la comunicacién libre
y plural.

3. Procurar condiciones de competencia entre los operadores de servicios.

4. Prpmover i desarrollo y la utilizacidn de nuevos servicios, redes y tecnologias
cuando cstén disponibles, y el acceso a éstos en condiciones de igualdad de
personas ¢ impuisar la integracién del espacio geogréfico y la cohesién
econdmica y social.

5. Impulsar la integracion eficiente de servicios de telecomunicaciones.

6. Promover la investigacion, el desarrollo y la ransferencia tecnolégica en
materia de telecomunicaciones, 1a capacitacién y el empleo en el sector.

7. Hacer posible el uso efectivo, eficiente y pacifico de los recursos limitados de
telecomunicaciones, tales como la numeracién y el especiro radioeléctrico, asi
comg la adecuada proteccion de este dltimo.

%

8. Incorporar y garantizar el cumplimiento de !as obligaciones de Servicio
Universal, calidad y metas de cobertura minima uniforme y aquellas
obligaciones relativas a seguridad y defensa, en materiz de telecomunicaciones.

9. Favorecer e} d lo srmdnico de los si de telecomunicaciones en el
espacio geogréfico, de conformidad con laley.

10.Favorecer ¢l desarrollo de los ismos de integracidn regional en los cuales
sea parte la Repiblica y fomentar la participacidn del pafs en organismos
internacionales de telecomunicaciones.

11.Promover la inversié jomal ¢ internacionsl para Ia modemizacién y el
desarrollo del sector de las telepomunicaciones.

Articulo 3. El régimen integral de las telecomunicaciones y del especiro

dioeléctrico, es de i comp 3 del Poder Publico Nacional y se regiré por esta
Ley, sus reglamentos y demis disposiciones normatives que con arreglo a ellas se
dicten. Las autoridades naciomalcs, eswsdales y municipales prestarin a los
funci ios o funci iss de la Comisién Nacionai de Telecc icaciones, Ia
colaboracién necesaria pars el csbal, cportuno y cfectivo cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 4. Sc enticnde por telecomunicaci toda t isi6n, emisidn o
recepcion de signos, sefisles, escrilos, imégenes, lomdos o informaciones de
cualquier naturaleza, por hilo, radioslectricidad, medios Gpticos, u otros mediocs
clectromagnéticos afines, inventados o por i Los regl 15 que

desarrolien esta Ley podrin seconocer de manera especifica otros medios o

me que pudi surgit en ¢l dmbito do las telecomynicaciones y que se
encuadren en los parémetros de esta Ley.

A los efectos de este Ley se defime el espectro radioeléctrico como el conjunto de
ondas eiectromagnéticas cuya fi in se fija conv Imente por debajo de
tres mil gigahertz (3006 GHz) y qus sc propagan por s} espacio sin guia artificial.

Ei especiro radioeléctrico se divide en bandas de frecuencias, que se designan por
nimeros enteros, ¢n orden & Las bandas de fi ies constituyen el
agripsmiento o conjunto de omdes vadiooléctricas con Iimite superior ¢ inferior
definidos convencionalmente. Estas 8 su ver podrin estar divididas en subbandas.

Articulo 8. S declann como dc servicio ¢ interés pdblico ¢l estblecimiento o
explotacién de redes de tel y hap i6n de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, television y produccién naciona) sudiovisual,
para cuyo ecjercicio se requeriz Is obtenciSn previs de la comespondiente
habilitacién administrativa, comoesién o permiso, de ner pecesario, en 1os casos y
condicignes que astabloce osta Lay, sus reglamentos y ias condiciones generales
que al efecto establezca ls Comisién Nacional de Tolecomunicaciones.

En su condicién de servicio e interés piiblico las actividades y servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, television y produccion nacional audiovisual,
podrén someterse a pazimetros de calid d y metas especiales de cobertura minims
uniforme, as{ como a la prestacidn de servicios bajo condiciones preferenciales de
ACCES0 y precios a escuelas, umiversidades, bibliotecas y i inles de
cagécter piiblico. As{ mismo, por su condicién de servicio e interés piblico el
oonterudo de las u:nsmonm o comunpicaciones cursadas & través de los distintos

1 entre ellos radio, television y produyccién nacional
audiovisual podrin someterse a Las Yimitaciones y restricciones que por razones de
interés pdblico establezca Ja ley y 1a Constitucién de la Repiiblica.

Articulo 6. El biecimi o expl ién de redes de telecomunicaciones, asi
como la prestacién de servicios de telecomunicaciones, podrén realizarse en
beneficio de Jas necesidsdes commnicacionales de quienes lus dosarrollan o de
terceros, de conformidad con las particularidades que al efecto se estabiezcan en
jeyes y reglamentos.

Articulo 7. El espectro radioeléctrico es un bien del dominio piblico de la
Reptiblica, pars cuyo uso y esplotacién deberi contarse con la respectiva
concesitn, de eonformidad con la ley.

Articulo 8. Los servicios de selecomunicaciones para la seguridad y defensa
nacional quedan reservados al Estado. Ll calificacién de un servicio como de

ridad y defense s hark el Presidente o Presidenta de la Repdblica, en Consejo
de Mimiuos, ofda Ia opinién det Consejo do Defonsa de Is Nacitn, de conformidad
con la ley.

Articulo 9. Las habiliteciones administrativas para ja prestacién de servicios de
telecomunicaciones, sf como Iss3 concesiones pars sl uso y expletacidn del
dominio péiblico radiceléctrico, ablo serén otorgadas & personas domicilindas en el
pals, salvo lo que establ los dos ¢ tratados i jonales susczitos y
ratificados por I Repiblica.

La participacién de !a inversi6n extranjera en ¢l $mbito de las telecomunicaciones
#6lo podri limitarse en jo¢ servicios de radiodifusién sonors y televisién abierta, de
conformidad con lo que al efecto prevean las normas legales y reglamentarias
correspondientes.

Articulo 10. Bl significado de los términos empleados en csta Loy o en sus
reglamentos y no definidos cn ellos, serfi el que le asignen los convenios o tratados
intemacionalas suscritos y ratificados por la Ropéblica, en especial las definiciones
adoptadas por la Unién Intermaciona] de Telecomunicaciones (UIT) y, on defecto
de éatas, las normes establecidas en e} respectivo reglameato.

Articulo 11, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, antes de producir o
modificar los actos normativos que pusde dictar de conformidad con esta Ley,
lizard Itas péblicas previss con los sectores i dos. A tales ef

blecerd medi lucién los jsmos que permitan asegurar la oportuny
informacién de los interesados y la posibilidad que sporten sugerencias o
recomendaciones, en los t&rminos ¥ condiciones que se determinen, pare 1o cual
procurari e} ¢stablecimiento de mecanismos abiertos, electronicos o sudiovisuales.
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Las p les o jurfdi podrin proponer s Is Comision Macional de 3. No alterar los equipo? terminales que posea, Aunque mn‘de su pxqpindnd,
Telecomunicaciones la regulacién de nuevos servicios de lelecomunicaciones. cuando a consecuencia de ello puedan causar dados o mmﬁm_snau que

degraden la calidad del servicio de do a esténd blecidos por la
TiTULO I Comisién Nacional de Telecomunicaciones o con ol objeto de producir la

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS Y OPERADORES evasion del pago de las tarifas o precios que corresponda.
Capltulo 1 4. Prestar toda 1a colaboracién posible a los funcionsrios o funcionarias de la

De los derechos y deberes de los usuarios

Artiegle 12. Bn su condici6n de usuario de un servicio de telecomunicaciones, toda
persona tiene derecho a:

1. Acceder en condiciones de igualdad a todos los sarvicios de telecomunicaciones
y 8 recibir un servicio eficients, de calidsd e ininterrumpido, salve les
limitaciones derivadas de la capacidad de dichos servicics.

2. La privacidad e inviolsbilidad de sus telecc salvo en aquelles
casos expresamente autorizados por la Constitucién de la Repiblica o qus, por
8y naturaleza tengan carécter piblico.

w

. Bjercer individual y colectivamente su derecho a la comunicaci6n libre y plural,
a través del disfrute de¢ adecyades condiciones para fundar medics de

radiedifusién sonora y television abierta cormunitarias de servicio piblico sin
fines de lucro, de conformidad con la ley.

4. Que se le facturen oportuna y detslladamente la totalidad de los cargos por los
servicios que recibe, evitando incurrir en facturacién errénea, tardia, o no
justificada, salvo en los casos de servicios prepagados, de conformidad con el
reglamento de esta Ley, que dicha facturaciébn sea expresada en términcs
facilmente comprensibles y a recibir oportunamente dicha facturacién.

5. Disponer de un servicio gratuito de {lamadas de emergencia, cualquiera que sea
el operador responsable de su prestacidn y con independencia del tipo de
terminal que se utilice. El enrutamiento de las llamadas a los servicios de
emergencia seré a cargo del operador.

6. Disponer gratuitamente de uns gufs actualizada, electrénica o impresa, y
unificada para cada ambito geogrifico relgcionada con el servicio
independientemente del operador que se trate. Todos los abonados tendran
derecho a figurar en dichas guias y a un servicio de informacién nacional sobre
su contenido, sin perjuicio, en todo caso, del dereche a ia proteccion de sus
datos personales, inciuyendo el de no figurar en dichas gulas.

7. Obtener oportunamente el reintegro, en dinero efectivo, de lo que hubiese
eniregado por conceplo de depdsitos o garantias, asf como por los saldos que
resulten a su favor, de conformidad con las normas establecidas en ol respectivo
reglamento. '

8. Recibir la compensacién o reintegro por la interrupcién de los servicios de
telecomunicaciones en los términos que establezca el respectivo reglamento. A
tales efectos Jos abonados podrin escoger, entre los mecanismos de
compensacion o reintegro que establezca dicho reglamento, aquel que considere
més conveniente y satisfactorio a sus intereses.

9. Que en la contratacidn de servicios de telecomunicaciones se utilicen los
modelos de contrates previamente autorizados por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones y a obtener copia de los mismas.

10.Que se atiendan a la brevedad y de manera eficaz todas sus solicitudes, quejas o
reclamos, derivados de la prestacion dei servicio y, de forma especial, exigir of
cumplimiento por parte de os operadores de servicios de telecomunicaciones,
de pardmetros de calidad minima en la prestacién de los servicios que serdn
establecidos  para  cada  servicio por Ia  Comisidn Nacional de
Telecomunicaciones.

11.Que se le haga conocer previamente y en forma adecunda la suspensicn,
restriccion o eliminacidn de los servicios de lelecomunicaciones que haya
contratado, expresando las causas de tales medidas.

12.Que se le haga conocer la existencia de averfas en los sistemas de
lelecomunicaciones que los afecten, el tiempo estimado para su reparacidn, asf
como reciamar por la demora injustificada en la reparacitn de las averfas.

13.Acceder a la informacion en idioma castellano relativo al yso adecuado de los
servicios de telecomunicaciones, vy al manejo, instelacidn y mantenimiento de
equipos terminales, asf como Jas facilidades adicionales que éstos brinden.

14.Que se le proporcione adecuade y oportuna proteccidn contra anomalias o
abusos cometidos por los prestadores de servicios de telecomunicaciones o por
cualquier otra persona que vuinere los derechos esiablecidos en esta Ley.

15.Que se le ofrezcan servicios de informacién precisa, cierta y gratuita sobre las
tarifas vigentes, consultables desde el equipo terminal empleado por el usuaric,
con el objeto de permitir un correcto aprovechamiento y favorecer la libertad de
sleceidn.

16.Los demas que se deriven de la aplicacidn de leyes, reglamentos y demds
normas aplicables.

Articulo 13. En su coadici6n de ssuatio de un servicio de telecomunicaciones, toda
persona liene ¢l deber de:

1. Pagar oporiunamente los cargos por los servicios recibidos, de confarmidad con
Jos precios o larifas preestablecidos que cormesponden.

2, Informar al prestader del servicio, cualquier interrupcidn, deficiencia o dafio
ocurrido en el sistsma, una vez que tenga conocimiento del hecho.

Comisién Nacional de Telecomunicaciones, cuando éstos se las requieran en el
cumplimiento de sus funciones.

5. Informar 2 la Comisién Nacional de Telecomunicaciones sobre hechos que
pusdan ir en contra de las previsiones de la ley.

6. Resp los derechos de propiedad y uso de otras personas relativos &
1 )8 Vi lados a las tel icaciones.

7. Resp las disposici legules, regl ins, 1ss normas que dicte la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones y las condiciones gencrales de

contratacién de los servicios.

Caplitulo II
De los derechos y deberes de los operadores

Articulo 14. Los operadores de servicios de telecomunicaciones, debidamente
acreditados, tienen los derechos siguientes: '

1. Al uso y proteccién de sus redes ¢ instalaciones empleadas en la prestacién del
servicio de telecomunicaciones.

2. A participar, con el cardcter de oferentes, en procesos de seleccién para la
obtencién de )a habilitacién administrativa o concesi6n para el uso y explotacién
del espectro radioeléctrico, con las limitaciones derivadas de esta Ley v sus
reglamentos, de los planes de telecomunicaciones o del mantenimiento de la
compelencia, segin las decisiones o recomendaciones que al efecto pueda dictar
la Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la Libre Competencia.
Los participantes en estos procesos 1o hardn en igualdad de condiciones.

3. Solicitar y recibir informacion oportuna sobre planes, programas, instructivos y
demés disposiciones de caracter normativo, asi como las de cardcter individual
en la que estén interesados, que emita la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

4. Participar en los procesos de consulta que adelante el Ejecutivo Nacional, en
materia de telecomunicaciones, en la forma y condiciones que se establezcan
mediante reglamento.

S. Los demis que se deriven de la ley y los reglamentos.

Articulo 15. Los operadores de servicios de telecomunicaciones, debidamente
acreditados, tienen los deberes siguientes:

1. Respetar los derechos de los usuarios establecidos en la ley y en la Constitucitn
de la Repiblica, a una informaci6n adecuada y no engafosa sobre ¢ contenido ¥
caracteristicas de los productos y servicios que consumen, a la libertad de
eleccién y a un trato equitativo y digno.

+

. Respetar las condiciones de calidad minimas establecidas por la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, en la prestacion de sus servicios, de
conformidad con los reglamentos de esta Ley.

v

. Cumpliz con las obligaciones previstas en la habilitacién administrativa
correspondiente.

4. Actuar bajo esquemas de competencia leal y libre, de conformidad con la ley.

53

. Publicar los precios méximos de los servicios que prestan a 10s usuasios, con por
lo menos quince dfas continuos de anfelacién a su entrada en vigencia, en
diarios que tengan mayor circulacién en ¢l 4rea geografica en la que actian o, en
su dafecto, en diarios de circulacion nacional, asf como notificar a la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, deniro de este mismo plazo, los precios
méximos de los servicios antes senalados.

6. Cumplir las decisiones que de conformidad con esta Ley y sus reglamentos dicte
1a Comision Nacional de Telecomunicacionss.

7. Pagar oportunamente los tributos jegatmente establecidos.

8. Contribuir a la realizaci6n de los planes nacionales de telecomunicaciones, en [a
forma que determine el reglamento respectivo,

9. Orientar sus actividades v procedimientos al cumplimiento de la ley v los
reglamentos,

10.Cumplir con las obligaciones de asistencia, prestacion de servicios, suministro y
provision de bienes v recursos, asi como con todas aquellas obligaciones que se
establezcan en la normativa apiicable a los servicios de telecomunicaciones en
estados de excepeion, y en los planes para estados de excepcion que sl efecto se
formulen.

11.Presentar sus estados financieros ziendiendo s las particuiaridades dei plan
dnico de cuentas que dicte la ComisiSa Macionsl de Telecomunicaciones, de
conformidad con la ley y los reglamenios.

li!.Las dem4s que se deriven de disposicipzes Jegales y reglamentanas.
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TITULO I
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS Y DEL ESTABLECIMIENTO
Y EXPLOTACION DE REDES DE TELECOMUNICACIONES

Capitulo I
Disposiciones generales

Articulo 16. La habilitacién administrativa es el titulo que otorga Ja Comisién
Nacional de Tel jones para el bieci to y explutacién de redes y
para la prestacidn de servicios de telecomunicaciones, a quienes hayan cumplido
con los requisitos y condiciones que a tales fines cstablezca dicho ente, de
conformidad con esta Ley. Las actividades y servicios concretos que podrin
prestarse bajo el amparo de una habilitacién administrativa se denominarin
atributos de Ia habilitacién administrativa, 108 cuales otorgan los derechos y
deberes inherentes.a 1a actividad para la cual ha sido habilitado el operador, de
conformidad con lo establecido en los articulos 14 y 15 de esta Ley.

En los casos en que se requiera e} uso del espectro radioeléctrico, los interesados
deberin obtener ademds la correspondi concesion.

Articulo 17, Las habilitaciones administrativas y permisos para e! establecimiento
y explotacién de redes, asl como pars la prestacion de servicios de
telecomunicaciones 2 que hace referencia la presente Ley, tienen cardcter
personalisimo, en consecuencia, no podrin cederse o enajenarse, ni adquiric o
trensmitirse por sucesion, por efecto de los contratos, de la fusién de compaiias o
par prescripcion.

El 6rgano rector y la Comisién Nacional de Telecomunicaciones establecerdn,
segun sea ¢l caso, los distintos tipos de habilitaciones admini
¥ permisos que otorgarén en funcién de los atributos que determinen para el caso
concreto.

1vas, iones

Arficulo 18. Quien solicite a 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones el
otorgamiento de una habilitacién administrativa o la incorporacién de atributos
concrelos & una que ya tuviere, deberd expresar en la solicitud respectiva, bajo
juramento, sf alguna persona natural o jurfdica vinculada a ella presta el mismo
servicio o servicios semejantes.

Articulo 19. Toda habilitacién administrativa deberd contener, ademis de los
extremos requeridos por la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos, los
siguientes:

1. El tipo de habilitacién administrativa de que se trate y los atributos que
confiers.

2, La determinacion de las caracterfsticas de las redes y de los servicios; su zona
de cobertura y cronograma de implantacién, wsi como las modalidades de
acceso 3 ollos ¥ distribucidn de los porcentajes de cobertura minima uniforme
dentro de la zona que le corresponda, si fuere el caso de conformidad fon la
reglamentacidn respectiva.

3. El tiempo durante e} cual se otorga.

4. Una remisién expresa a las condiciones generales de las habilitaciones
administrativas aplicables que haya establecido la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, de conformidad con la ley y los reglamentos, con
expresion del nimero y fecha de la Gaceta Oficial de 1a Repiblica Bolivariana
de Venezuela de su publicacién.

Articulo 20. La Comisiée WNacional de Telecomunicaciones establecerd,

tendiendo a las particularidades del tipo de redes y servicios de que se rate, las
condiciones generales a fas cuales deberdn suj los i dos en obtener una
habilitaci6n administrativa, concesi6n o permiso, de conformidad con las
previsiones de esta Ley.

Articulo 21. La duracién de las habilitaciones sdministrativas no podré exceder de
quince afios, pudiendo ser renovada por iguales periodos siempre que su titular
haya cumphdo con las dxsposxcmnes previstas en esta Ley, en sus reglamentos, en
las  condici blecid por la Comisién Nacional de
Telecomumeamom y en la habilitacidn respectiva.

Los opersdores i dos en ¢ y los servicios de radio y
televisidn, podrdn solicitar la renovacién de la babilitaciu cormrespondiente con
novents dfas continuos de anticipacién a la fecha de vencimiento de aquélla de 1a
cual scan titulares. En todo caso, la condiciéa de titular de yna habijlitacién para la
prestacidn de servicios de radio y televisién no implicars, para e! solicitante, un
derecho subjetivo o de preferencia a la renovacién de la misma. Bl 6rgano rector
decidirf lo conducente dentro de Jos noventa dias continuos siguientes a la
solicitud.

Articulo 22, Las habilitaciones administrativas, concesiones y permisos a que hace
referencis esta Ley, se extinguirin por las causas siguientes:

1. Vencimiento del piazo para el cual fue otorgada.

2. R ia del titular, aceptada por ¢l érgano rector o 1a Comisién Nacional de
Telecomynicaciones, segin sea e} caso,

3. Revocatoria del titulo de conformidad con lo previsto en la presente Ley.

4, Mucrte del titular en los casos de personas naturales, de conformidad con la
normativa aplicable, o In extincién, disolucidn, quiebra o liquidacién en caso de
personas juridicas.

5. Decaimiento del titulo en los casos que se verifique [a pérdida de alguno de los
requisitos y condiciones que dieron lugar al otorgamiento del mismo.

6. Cualquier otra causa establecida en 1a presente Ley, sus reglamentos y el titulo
Tespectivo.

El érgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso,

_verificarin y sustanciarin a (ravés de los procedimicntos administrativos

correspondientes, la exi ia de de las les establecidas en ¢l presente
articulo. A tal efecto, y de ser el caso, el Grgano competente dictard un acto
motivado a través del cual declare extinta la concesién. En el caso previsto en los
numesales 1, 2 y 4 el 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
segin sea el caso, declararin de oficio la extincién de la habilitacion
administrativa, concesidn o permiso.

El Stgano rector podra, cuando lo juzgue conveni a los int de la Naciér,
o cuando asi lo exigicre ¢) orden piiblico o la seguridad, revocar o suspender las
habilitaciones administrativas, jones o permisos.

Articelo 23. No sc requerird habilitacion administrativa ¢ permiso para la
instalacion u operacién de equipos o redes de telecomunicaciones, en [os casos
siguientes:

1. Cuando se trate de equipos de seguridad o intercomunicacion, que sin conexi6n
a redes piblicas y sin ulilizar el dominio piblico radioeléctrico, se utilicen
dentro de un inmueble o para servir a determinados inmuebles.

2. Cuando se trate de equipos que, a pesar de utilizar porciones del eéspectio
radioeléctrico, hayan sido calificados de uso libre por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

3. Cuando se lrate de equipos o redes de (elecomunicaciones de 6rganos de la
Repiblica, de los estados o de los mummpxos. cuando tales actividades se
hagan para la satisfaccién de sus idades o« icacionales, sin que medie

6 de terceros ni se haga uso del dominio piblico

conttap i6n eco
radiceléctrico.

4. Cuando se trate de servicios que utilicen como soporte redes, enlaces o sistemas
de telecomunicaciones, con el objeto de ofrecer facilidades adicionales a las
definidas como atributos de las habilitaciones administrativas, aplicando a estas
facilidades procesos que bagan posibles la disponibilidad de informacién, la
actuacidn sobre estos o la interaccifn con el sistema. Quedan excepruados los
provecdores de los servicios de internet y los prestadores de servicios de
produccién nacional audiovisual y sonora.

Pardgrafo primero: La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd
establecer los casos y modalidades en que los supuestos previstos &n el presente
articulo requeririn la notificacién a la Comisién Nacional de Telccomunicaciones o
el registro previo del proyecto respectivo.

Parigrafo segusdo: Los servicios de produccidn nacional audiovisual y sonora
deberin obtener ¢l permiso corespondiente emanado de la Comision Nacional de
Tel nica ¥ estarin sujetos a las condiciones y limitaciones impuestas en
la normativa que a tales efectos ésta dicte. En dicha normativa se establecerdn,
entre Otros aspectos, os lapsos de vigencia de tales permisos, atendiendo al tipo y
duracién de la actividad a realizar.

Articulo 24. El Grgano rector, a través de la Comisin Nacional de
Telecomunicaciones, propicierd la convergencia lecnolégica y de servicios,
sicmpre que con ¢llo no s¢ desmejore el ac0eso a los servicios y su calidad,

Capitulo 11
Del procedimi para 1a ebtencion de habilitaci dministrativas o la
incorporacién de atributos a las mismas

Articulo 25. Las personas -interesadas en prestar unc 0 més servicios de
le]ccumumcauoncs al péblico o en establecer o explotar una red de

icaciones, deberd licit ante la Comisién Nacional de
Tel:comumcaaonr.s la habilitacién administrativa correspondiente o la ampliacién
de los atributos de que sea titular. Ambos casos se regirdn por el procedimiento
establecido en este Titulo.

Arﬁculo 26. La solicitud a que se refiere el articulo anterior se hard por escrito y
2 los siguient

q

1. Laidentificacién del interesado, y en su caso, de la persona que actée comg su
Tepresentante con cxpresidn de los nombres y apellidos, domicilio, profesion y
nimero de la cédula de identidad o pasaporte.

2. El tipo de actividad de telecomunicaciones para la cual se pretende obtener la
habilitacion administrativa y los aicibutos a ella asociados.

3. Descripcitn clara y precisa de! proyecto técnico correspondiente.

4. Referencia a los anexos donde se sustenta el proyecto y el cumplimiento de las
condiciones generales.

5. La direccién del lugar donde se harén las notificaciones. El interesado, si Ic
tuviere, podré sefialar una direccin de correo electrénico en la que se podrar
hacer las notificaciones correspondientes.

6. Cualesquiera ofras circunstancias que exijan las normas legales «
reglamentarias,

7. La firma de los interesados.

El reglamento de esta Ley podrd disponer que la solicitud se haga mediant
mecanismos electrénicos que garanticen su seguridad, privacidad y autenticidad.

Articulo 27. Si a juicio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones 1
solicitud de habilitacién adminisirativa del interesado resulta oscura, inexacts
incompleta, dictari un acto suficientemente motivado mediante ¢l cual ordenard 1
interesado corregir los defectos de la solicitud en un lapso de quince dias habile
contados 2 partir de su notificacién. Si e§ imeresado no corrige o completa ic
aspectos de su solicitud, que se le hubiesen indicado en ¢l plazo mencionado, o !
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hace en formas distinta a la sefialada, Ia Comisién Naciona] de Telecomunicaciones
dictard un acto en e cual se declarara inadmisible la solicitud, ordenara el archivo
de la misma y dard por concluido el procedimienta.

Articulo 28, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondrd de un lapso
de cuarenta y cinco dias continuos, contados desde el recibo de la solicitud, para
dictar una resolucién en la que se determine si la solicitud cumple o no con los
requisitos de forma y de fondo previstos en esta Ley, sus reglamentos y en las
condiciones generales. Dicho lapso podra prorrogarse mediante acto motivado, s6lo
Ppor una vez, hasta por quince dfas continuos.

Durante el lapso que tiene pars decidir, la Comisi6én Nacional de
Telecomunicaciones podrd solicitar a! interesado la informacién que considere
pertinente y fijard a éste un plazo razonable para consignarla. A partir de la
notificacién del interesado, se interrumpird el procedimiento administrativo durante
el plazo que le baya sido concedido al interesado, o el plazo que éste haya utilizado
cfectivamente en consignar la totalidad de la informacién solicitada.

Artictlo 29. Cuando Ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones determine que
s¢ ban cumplido los requisitos y condiciones establecidos en la ley y demis
zormativa aplicable, otorgars mediante acto motivado la habilitacién administrativa
correspondiente 0 incorporara 10s atributos solicitados, segin el caso.

En ¢l caso de Jos procedimientos para 1a obtencidn de habilitaciones y concesiones
pars la prestacion de los servicios de radio y televisién, ia Comisién Nacional de
Telecomunicaciones presentard un informe al 6rgano rector a los fines de que se
pronuncic en relacidn al otorgamiento o no de los titulos respectivos. Este informe
no crea derecho alguno al solicitante de la misma.

A tal efecto, el érgano rector dispondrd de up lapso de cuarenta y cinco dias
continuos, prerrogables una sola vez hasta por quince dias continuos, contados a
partir del dia siguiente a la recepcién del informe presentado por la Comision
Nacional de Tel iones a que se refiere este articulo, para decidir sobre ¢l
otorgamiento solicitado.

Articalo 30. En el caso de que el 6rgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin sea el caso, determine que ¢l intezesado no cumple con
los extremos requeridos, dictard un acto motivado en ¢l cual se declarard
improcedente la solicitud, se dard por concluido el procedimiento administrative
constitutivo y se notificard al interesado.

Articulo 31. Si e} 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
n0 se pronuncian dentro de los lapsos legalmente establecidos sobre 1a proced

© no de la solicitudes relativas a la obtencién de habilitaciones administrativas y
concesiones, asf como cualquier otra solicitud realizada conforme a o establecido
en la presente Ley, dicho silencio se entenders como una negativa respecto de la
. solicitud formulada.

Articulo 32. Si el procedimiento constitutivo llegase a paralizarse por causas
imputables al interesado por mds de quince dias hibiles, se tendré por desistida la
solicitud y se ordenars el archivo del expediente.

Articulo 33. La Comisién Nacional de¢ Telecomunicaciones podra decidir,
mediante acto motivado, abreviar <l procedimiento a que se refieren los articulos
anteriores, alendiendo a la naturaleza temporal del servicio que se solicite y 2 la
urgemtia con que se requicra prestarlo, de conformidad con lo que establezca el
reglamonio de ¢sta Ley. En el acto de apertura del procedimiento se establecers con
toda precisién el procedimiento sumario,

TITULO IV .
DE LA ADMINISTRACION PUSLICA Y TELECOMUNICACIONES

Capitule 1
Del 6rgano rector

Articulo 34, El drgano de adscripcion de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones es el 6tgano rector de las telecomunicaciones en el Estado, y
coino 1al le corresponde establecer las politicas, planes y normas generales que han
de aplicarse en cl sector de las telecomunicaciones, de conformidad con esta Ley y
en concordancia con las planes nacionales de desarrollo que establezca el Ejecutivo
Nacicnal.

Capitulo 11
De ls Comlsién Nacional de Tel i

Articulo 35. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones es un instituto
auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio ¢ independiente del
Fisco Nacional, con autonomia técnica, financiera, organizativa y administrativa de
conformidad con esta Ley y demas disposiciones aplicables. La Comisién Nacional
de Telecomunicaciones estard adscrita al 6rgano recior a los efectos del control de
tutela administrativa.

Articulo 36. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, tendrd su sede en la
ciudad de Caracas, sin perjuicio de que el Presidente o Presidenta de la Repiiblica,
en Consejo de Ministros, seiiale otra ubicacién. La Comisién Nacional de
Telecomunicaciones podra, cuando lo juzgue conveniente, establecer oficinas de 1a
Comisi6n en otras ciudades de! pais.

Articulo 37. Son competencias de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
Jas siguientes:

1. Dictar las normas y planes técnicos para 1a promoci6n, desarrollo ¥ proteccion
de las telecomunicaciones en el espacio geogrifico venezolano, de conformidad
con esta Ley y demés normas aplicables.

2. Velar por el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley, de las leyes que la
desarrollen, de los reglamentos y demds actos que dicte la Comisidn cuya
vigilancia le competa.

3. Coordinar con los organismos nacionales los aspectos técnicos en materia de
telecomunicaciones.

4, Proponer al 6rgano rector la desigoacion de representantes ante organismos
interpacionales de telecomunicaciones.

5. Ofrecer adecuada y oporiuna proteccidn a los usuarios y operadores, cuando
ello sca necesario de conformidad con esta Ley.

6. Proponer al érgano rector los planes nacionales de telecomunicaciones, de
conformidad con las directrices establecidas en los planes nacionales de
desarroilo.

7. Administrar y disponer de su patrimonio de conformidad con las normas
legales y reglamentarias aplicables.

8. Administrar, regular y controlar el uso de los recursos limitados utilizados en
1as telecomunicaciones.

9. Otorgar, revocar y suspender las habilitaciones administrativas, concesiones y
permisos, salvo cuando ello corresponda al $rgano rector de conformidad con
esia Ley.

10.Inspeccionar y fiscalizar 1a instalacién, operacidn y prestacién de servicios de
telecomunicaciones.

11.Homologar y certificar equipos de telecomunicaciones.

12.Aprobar las condiciones generales de los contratos de servicios de
telecomunicaciones.

13.Abrir de oficio ¢ a instancia de parte, sustanciar y decidir los procedimientos
administrativos relativos a presuntas infracciones a la ley y los reglamentos, asf
como aplicar las sanciones previstas en esta Ley e imponer los correctivos a
que haya lugar.

14.Dictar medidas preventivas nominadas e innominadas, de oficio o a instancia de
los interesados, en ¢l curso de los procedimientos administrativos de cualquicr
indole que se sigan ante ella, cuando asi lo requiera cl caso concreto.

15.Administrar y realizar todos los actos o acluaciones necesarias para garantizar
¢l cumplimiento de Jos fines relativos al Fondo de Servicio Universal previsto
cn csta Ley.

16.BEvaluar y proponer al 6rgano rector la aprobacion de las tarifas para los
diferentes servicios de telecomunicaciones, conforme a lo establecido en esta

Ley.
17.Establecer !as unidades de medida que deberan emplear los operadores para el
cobro de sus servicios.

18.Fiscalizar, determinar, liquidar y recaudar los recursos de origen tributario, asi
como percibir directamente los que le correspondan de conformidad con la ley.

19.Requerir de los usuarios y de los operadores de servicios, las informaciones que
¢onsidere convenientes, relacionadas con materias relativas al dmbito de sus
funcioncs.

20.Procesar, clasificar, resguardar y custodiar ¢l registro y los archivos de la
Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones.

21.Vigilar, cvaluar y divulgar €] comportamiento de las variables del mercado de
las telecomunicaciones y de las estadisticas correspondientes.

22.Coadyuvar en ¢l fomento y la proteccién de 1a libre competencia en el sector,
cn Jos términos establecidos en esta Ley.

23.Actuar como érbitro en la solucién de confliclos que se susciten entre los
operadores de servicios, cuando ello sea solicitado por las partes involucradas o
cilo se derive de la aplicacion de la ley.

24.Acreditar peritos en materia de telecomunicaciones.

25.Maznejar los equipos y recursos que sc le asignen, los que obtenga cn el
d pefio de sus f ¥ cualquier otro que e corresponda.

" Aiio)

26.Ejercer acciones ivas o j de cualquier indole para la
salvaguarda y proteccion de sus derechos e intereses.

27 Presentar el informe anval sobre su gestidn al érgano reclor.

28.Dictar su reglamento interno, previa consulta con el 6rgano rector, asi como las
normas y procedimi; para e} funci » de la Comisidn.

29.Elaborar ¢l plan Grico de cuentas para operadores de telecomunicaciones.

30.Ejecutar y velar per el cumplimiento del Plan Nacional de Contingencias para
las telecomunicuciones que dicte el Presidente o Presidenta de la Repiblica, en
Consejo de Ministras, asi como los planes que este preves.

31.Las demds atribuciones que le asigne la ley y las demds normas aplicables.

Articulo 38. E! patrimonio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones estara
integrado de la siguiente forma:

1. Los ingresos provenientes de su gestitn y de la recavdacion de los derechos y
tributos.

2. Los recursos que le sean asignidns en la Ley de Presupuesto para el Ejercicio
Fiscal correspondiente, asi como los apories extraordinarios que le acuerde ¢l
Eiecutive Nacional.

383.297



383.298

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Lunes 7 de febrero de 20}1

3.

Los demis bienes, derechos y obligaciones de cualquier naturaleza que haya
adquirido o adquiera en la realizacién de sus actividades o scan afectados a su
patrimonio.

Los recursos correspondientes al Fondo de Servicio Universal previsio en esta Ley,
sern administrados por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones como
patrimonio separado, en la forma y para los fines que determinen esta Ley y su
Reglamento, sin que pueda dirsele a los mismos un uso distinto. -

Articulo 39. La Direccién de la Comisién Naciona! de Telecomunicaciones estard
a cargo de un Consejo Directivo al cual corresponderd el ejercicio de las

ias establecid

siguientes:

1

en esta Ley y sus reglamentos y, en especial, las

Someter a la consideracién del Grgano rector el Plan Nacional de
Telecomunicaciones para su aprobacién.

, Aprobar el presupuesto, el plan operativo anual y ¢} balance general de la

Comisién, conforme a los proyectos presentados por el Director o Directora.

. Dictar el Reglamento Interno de la Comisién Nacionat de Telecomunicaciones,

. Dictar las condiciones generales de los contratos de servicios de

telecomunicaciones, propuestas por el Director o Directora General.

. Dictar ¢! plan Gnico de cuentas para operadores de telecomunicaciones, que

someta para su consideracién ¢l Director o Directora General,

. Autorizar al Director o Directora General para la suscripci6n de contratos en los

casos establecidos en ia ley.

. Someter a la autorizacién del érgano rector las propucstas sobre las

modificaciones presupuestarias presentadas par el Direclor o Directora General,
que tengan por objeto incrementar los créditos presupucstarios del organismo,
cuando exista un aumento superior al diez por ciento (10%) de los recursos
inicialmente presupuestados, sin perjuicio de las demds disposiciones legales
aplicables.

. Dictar las decisiones relativas a los procesos de las habilitaciones

administrativas o concesiones, de conformidad coa lo previsto en esta Ley.

. Dictar las decisiones que le corresponda de conformidad con esta Ley, sobre los

procedimientos de Oferta Piblica y adjudicacion directa llevados a cabo por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones,

10.Decidir Ja revocatoria de las habilitaciones administrativas o concesioncs, salvo

cuando ello corresponda al érgano rector de conformidad con esta Ley.

11.Elaborar las normas técnicas sobre telecomunicaciones de conformidad con la

ley.

Parigrafo dnico: Los miembros del Consejo Directivo serin solidariamente
responsables civil, penal ¥ administrativamente, de las decisionos adoptadas en las
teuniones del directoria.

Articulo 40. El Consejo Directivo estard integrado por ¢! Director o Directora
General de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones quien lo presidird y
cuatro directores o directoras, quienes serdn de libre nombramiento y remocidn del
Presidente o Presidenta de 1a Republica, cada vno de 1os cuales tendra un suplente,
designado o designada en la misma forma, quien Uenari las faltas temporales. Las
ausencias temporales de! Presidente 0 Presidenta, serdn suplidas por el Director o
Directora Principal que este designe. El Director o Directora General ¢ quien haga
sus veces y dos directores o directoras formar4n quérum. La decisidn s¢ tomard por
mayoria de los directores presentes. En caso de empate, el Director o Directora
General tendrd voto de calidad.

E} Director o Directora General de ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
asi como los miembros de! Consejo Directivo y sus suplentes, serdn de libre
remocién por el Presidente o Presidents de la Repiblica. Los miembros del
Consejo Directivo, distintos del Director o Directora General, no tendrén ¢l caricter
de funcionarios de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

Articulo 41. El tégimen ordinario de las sesiones del Consejo Directivo lo
determinard el reglamento interno que dictard dicho drgano.

Articalo 42. El Director o Directora General de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, los miembros del Cunsejo Directivo y sus suplentes deberén
reunir las condiciones siguientes:

1
2.
3.
4.

5.

Ser venezolano o venezolana.
Mayor de edad.

No estar sometido o sometida a interdiccién civil ni a inhabilitacién politica.

4

Tener probada experiencia ¢ idoneidad técnica y profesional en ¢l sector de las
telecomunicaciones.

Ser de comprobada solvencia moral.

Articulo 43. No podrin ser designado Director o designada Direciora General,
miembros del Consejo Direclivo ni suplentes del mismo:

. Las personas que tengan parentesco hasta del cuario grado de consanguinidad ¢

segundo de afinidad, o sean conyuges del Presidente o Presidenta de la
Repiblica, de la mixima autoridad del érgano rector o de algin miembro de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

. Quienes en beneficio propio © de un tercero, directa o indirectamente, hayan

celebrado contratos de obras o de suministro de bienes con la Comisifn

“

Nacional de Telecomunicaciones y no los hayan finiquitado en el afio
inmediatamente anterior a sus designaciones.

3. Quiiencs tengan conflicto de intercses con el cargo a desempediar.

4, Qui tengan participacién accionaria en empresas del sector 0 empresas que
tengan contratos con la Comisién Naciopal de Telecomunicaciones, & menos
que hayan transferido su titularidad accionasia con no menos de dos anos de

: anterioridad,

S. Las personas que hayan sido declaudasr en estado de quicbra, culpable o
fraudulents, y los condensdos por delitos contra Ia fe piblica o conus el
patrimonio piblico.

Articulo 44. Corresponde al Di o Di Genera! de 1a Comisién Nacional
de Telecomunicaciones:

1. Ejercer la administracién de Ia Comisién.

2. Ejecutar y hacer cumplir los actos generales e individuales que dicte ia
Comisi6n.

3. Autorizar ia realizacién de inspecciones o fiscalizaciones.

4. Ordenar la apertura y iacién de procedimi ys administrativos
sancionatorios.

5. Aprooar lss fiangas relativas ai complimiento de las obligaciones derivadas de
habilitaciones adminijstrativas o concesiones; segin el caso.

6. Celebrar en nombre de Ia Comisién, previa la aprobacién del Consejo
Directivo, contratos de obra, de adquisicién de bienes o suministro de
servicios, de conformidad con la Ley de Contrataciones Pdblicas y su
Reglamento.

7. Nombrar, remover y destituir y dictar cualquier otra decisién relativa al
personal de la Comisién. ’

8. Elaborar cl proyecto de presupuesto, ¢l plan operativo anual y el balance
general de la Comisién y someterlo a Is aprobacion del Consejo Directivo de
conformidad con la ley.

9. Ordenar o realizar los actos o actuaciones necesarias para garsntizar el
cumplimiento de los fines relativos al Fondo de Servicio Universal previsto en
esta Ley.

10. Expedir certificacién de documentos que cursen en los archivos de la
Comisién, cuando cllo sea procedente de conformidad con las normas
generales sobre 1a materia.

11. Otorgar poderes para la sepresentacién judicial y extrajudicial de 1a Comisi6a.

12. Delegar atribuciones o la firma de determinados documentos, en los €asos que
determine el reglamento interno de Ia Comisidn.

13, Ejercer las competencias de la Comisién que no ¢stén expresamente atribuidas
3 otra autoridad.

14. Las demfs que le atribuyan ias leyes.

Articulo 45. Los funcionarios y funcionarias de l2 Comisién Nacional de
Telecomunicaciones se regirin por la Ley de Camrera Administrativa salvo por las
disposiciones especiales que ei Ejecutivo Nacional decida sobre ¢l reclutamiento, la
seleccidn, el ingreso, el desarrollo, la evaluacidn, los ascensos, los traslados, las
suspensiones en ejercicio de los cargos, la valoracion de cargos, las escalas de
remuneraciones y el egreso. Las materias enumeradas en este aniculo son de orden
publico ¥, en consecuencia, no pueden renuncisrse ni relajarse por convenios
individuales o colectivos, ni pot actos de las autoridades de }a Comisién Nacicnal
de Telecomunicaciones.

Articulo 46, No podrén, contratar o negociar cor terceros, ni por si oi por
inlerpuesia persons, Bi en represéntacién de otro, en todo aquelio que sca objeto de
regulacion por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, el Director o
Directora General ni los miembros del Consejo Directivo o sus supleates. Quedsn a
salvo las contrataciones que pudicran bacer em su condicién de usuarios de
servicios de telecomunicaciones.

Articule 47. La Comisién Naciona! de Telecomunicaciones deberd llevar un
registro de sus actuaciones, cuyo contenido serd definido mediante Providencia
Administrativa.

La informacién contenida cn el Registro Nacional de Telecomunicaciones a que sc
refiere este articulo, podré ser consultada por cualquicr persona que asi lo reguiers,
saivo que su contenido se haya declarado confidencial o secreto de conformidad
con la ley.

Articulo 48. En los casos en gue 12 Comision Nacional de Telecomunicaciones
tenga conocimiento de algln hecho que pudiera ser violatorio de disposiciones de
la Ley para Promover y Proteger ¢l Ejercicio de la Libre Competencia o sus
reglamentos, lo informars a la Superintendencia para la Promocién y Proteccion de
la Libre Competencin aportindole todos los elementos que coadyuven al
conocimiento de la situacién, a los fines de que ésta ejerza las funciones que le
competen. Asimismo, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd someter
a la Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la Libre Competencia las
consultas que considere convenicnte.

Los pronunciamientos de la Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la
Libre Competencia detivados de las consultas a las que se refierc el presente
articulo o en los casos en que los mismos sean necesarios a los efectos de esta Ley,
deberan producirse en un Japso no mayor de cuarenta y cinco dias. En tal sentido, la
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Comisién Nacional de Telecomunicaciones y la Superintendencia para la

Promoci6n y Proteccién de la Libre Competencia podrin celebrar convenios para

establecer los ténminos, condiciones y mecanismos de colaboracién entre ambos
gani para el plimiento de los fines de csta Ley.

TiTULO V
DEL DESARROLLO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES

Capitulo 1
Del Servicio Universal y su Fondo

Seccién primera: del Servicio Universal

Articale 49. E! Estado garantiza la prestacién del Servicio Universal de
Telecomunicaciones. Bl Servicio Universal de Telecomunicaciones es €l conjunto
definido de servicios de telecomunicaciones que los operadores estén obligados a
prestar a los usvarios para brindarles estindares minimos de penetracitn, acceso,
calidad y asequibilidad econdmica con independencia de T localizacion geografica.

El Servicio Universal tienc como finalidad Ja satisfaccion - de propésito de
integracién nacional, maximizacién del acceso a Ja informacién, desarrollo
educative y de servicio de salud, asi como reduccién de las desigualdades de
acceso a bos servicios de telecomunicaciones por 1a poblacion.

Articulo 50. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en coordinacion con el
Grgano tector, establecerd como prioridad a los efectos de alcanzar progresivamente
1as obligaciones del Servicie Universal, las siguientes prestaciones:

1. Que todas las personas puedan recibir conexi6n a la red telefénica pablica fija y
acceder 2 la prestacién del servicio telefénico fijo disponible para ¢l piblico. La
mmnﬁn debe ofyecer al ua.nnnn la posibilidad de emitir y recibir lamadas

ci jonales y p la de voz, texto y datos.

2.-Que los lbouados al servicio telef6nico dispongan gratuitamente de una guia
i da, impresa y unificada para cada dmbito territorial. Todos los
abonados iendrin dereche a figurar en las guias y a un servicio de informacitn
naciopal sobre su contenido, sin petjuicio, en todo caso, del respeto a las normas
que regulen la proleccién de 1os datos personales y ¢l derecho a la intimidad.

3. Que cxista una oferta suficiente de teléfonos piblicos de pago en el dominio
piiblico, en todo el espacio geogréfico venezolano.

4. Quetodas lasp teagan a fa red mundial de informacién internet.

5. Que los usuarios discapacitados o con idades soCiales cspeciales tengan

acceso al servicie ftelefénico fijo dispdnible al pdblico, en condiciones
equiparables a las que s¢ ofrecen al resto de usuarios.

Articulo 51. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones debe periGdicamente
cuantificar, planificas, revisar y ampliar las obligaciones de Servicio Universal en
funcitn de 1a satisfaccién de as neocsidades de telecomunicaciones y el desarrollo
del mercado, y a tal efecto realizard las consuitas piblicas establecidas en la ley, y
solicitaré a participacion de la Superintendencia para la Promocitn y Proteccion de la
Libre Competencia a fin de evitar distorsiones en el mercado de las
telecomunicaciones. En todo caso, ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones no
podrd desmejorar los derechos de los ysuarios garantizados por las obligaciones que
constituyen el Servicio Universal.

Articulo 52. Para garantizar el Servicio Universal de Telecomunicaciones en todo el
espacio geogrifico venezolano, la asignacién de las obligaciones de Servicio
Universal serén sometidas, en cada caso, a procesos de seleccion abiertos en el que
podran participar los operadores interesados, y se asignaré la obligacion al operador
interesado que requiera un monto mepor del Fondo de Servicio Universal, siempre
que se satisfagan los requerimientos técnicos y niveles de calidad establecidos por
1a Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones. El procedimiento para la asignacién
de Jas obligaciones de Servicio Universal ser§ determinado mediante reglamenito.

Ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones, atendiendo a la naturaleza del drea
geogréfica, de las condiciones socialec y econfmicas de las comunidades, o las
caracteristicas de los servicios a ser prestados, podrd asignar obligaciones de Servicio
Universal directamente al operador de telefonia bisica de] Estado.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, publicard anualmente la lista de
dreas geogrificas y servicios sujetos a obligaciones de Servicio Universal,
cempliendo con los requisitos que al efecto prevea el reglamento respectivo.

Articulo 53. La Comision Nacional de Telecomunicaciones podrd declarar
desiertos los procesos de selecci6n previstos en el arliculo precedente, por ausencia
de al menos dos ofertas vilidas, en cuyo caso asignarfi directamente a uno 0 varios
prestadores de servicios de telecomunicaciones el cumplimiento de las obligaciones
de Servicio Universal.

En tales casos, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones requerird Ma
cunesppndiem: propuesta econémica del operador u operadores que estime
conveniente; cvaluard la idoneidad del operador u operadores cn funcidn de sy
capacidad técnica y econdmica, cercania, experiencia y economia en la consecucion
de los fines perseguidos; y asignaré la obligacién o reformular4 los términos de la
misma, en caso de considerarlo conveniente para el Interés piblico.

Seccidn segunda: del Fondo de Servicio Universal

Articulo 54, Se crea ¢! Fondo de Servicio Universal, el cual tendrd el caracter de
patrimonio separado dependiente de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.
La estructura, Organizacién y mecanismos de comrol del Fondo del Servicio
Universal de Telecomunicaciones, serin los determinados por esta Ley y el
Reglamento respectivo.

Articulo 55. El Fondo del Servicio Universal de Telecomunicaciones tendrd por
finalidad subsidiar Jos costos de infracstructura necesarios para el cumplimiento de

-

'S. Velar por la nevtralidad y t

las obligaciones de Servicio Universal y a la vez mantener la neutralidad de sus
efectos desde ¢l punto de vista de la competencia, segiin las directrices establecidas
en csta Ley y desamolladas de acuerdo al reglamento respectivo. Mediante
reglamento se definirén los costos necesarios a los que afude el presente articuio.

La determinacién del monto a subsidiar 1a hard el operador de telecomunicaciones
que preste Servicio Universal de acuerdo con los criterios establecidos por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, quien deberi aprobar el resultado del
cilcuic oida 1a opinion de 1a Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, previa
auditoria realizada por ella misma o por la entidad que a estos efectos designe.

Articulo 56. El Fondo de Servicio Universal contard con una Junta de Evaluacién y
Scguimiento de Proyectos, presidida por el Direclor o Directora General de la
Coumisién Nacional de Telecomunicaciones o quien ejerza sus funciones, La Junta
de Evaluacibn y Seguimicnto de Proyectos estard intcgrada ademads, por un
represcntante designado por el Srgano rector, un representante designado por el
Ministerio det Poder Popular con competencia en materia de planificacién y
fi un rep designado por el Ministerio del Poder Popular con
competencia ¢n materia de comercio y, un representante designado por las personas
que aportan al Fondo.

La Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos tendré un Secretario Ejecutivo
o Secretaria Ejecutiva designado o designada por el Director o Directora General
de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, de entre los funcCionarios y
funcionarias de la Comisién. También se podré contratar servicios profesionales
externos al Fondo, do asf se consid io.

Articulo $7. La Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos tendri las
siguientes atribuciones:

1. Velar por el cumplimi de la finalidad del Fondo,

2. Dictar su reglamento interno.

3. Evaluar ¢l desempeiio de los operadores prestadores del Servicio Universal y
aprobar la etogaci6n de recursos de! Fondo para el financiamiento del mismo,
cuando fucre procedente de conformidad con esta Ley.

4. Aprobar los proyectos que se p para ¢l fi y por parte del
Fondo, de conformidad con 10s supuestos establecidos en esta Ley.

P ia en la i6n de obligaciones de
Servicio Universal por parte de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
formutando al efecto las recomendaciones que estime convenientes.

6. Recomendar la cesacitn o modificacién de la obligacién de Servicio Universal.

7. Velar por que la Comisién Nacional de Telecomunicaciones haga entrega
oportuna de fos recursos del Fondo a los operadores del Servicio Universal, de
conformidad con el cronograma que se haya aprobado.

8. Velar por la rentabilidad y liquidez en las operaciones financieras relativas al
Fondo.

9. Presentar un informe anual de sus actividades al Presidente o Presidenta de la
Repiiblica y al Contralor ¢ Contralora General de Ja Repiblica.

Articulo 58. Los recursos del Fondo del Servicio Universal provendran de:

1. Los aportes que harin los operadores de servicios de telecomunicaciones con
fines de lucro, de conformidad con 1o previsto en ¢l articulo 150 de esta Ley.

2. Los aportes que, a titule de donacién, haga al mismo cualquier persona natural o
juridica.

3. Los recursos de este Fondo se depositarén ent la cuenta bancaria especifica
designada a tal efecto por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones y
podran colocarse en inversiones que garanticen la mayor seguridad,
rentabilidad y liquidez.

4. Los gastos de gestibn de esta cucnta serdn deducidos de su saldo y los
rendimientos que este genere, aumentaran los recursos del Fondo.

Articulo 59. El resultado del cilculo efectuado a los efectos del articulo anterior, asi
como las conclusiones de las auditorias correspondientes, estarin a disposicion de
todos los operadores, previa solicitud y de acuerdo con el procedimiento que se
establezea ¢n el reglamento respectivo, quienes podrén hacer a la Comision Nacional
de Telecomunicaciones 1as observaciones que juzguen convenicntes.

Articule 60. La Comisién Nacional de ‘Telecomunicaciones, deberd elaborar y hacer
péblico un informe anual sobre los aportes realizados al Fondo para su financiacion y
los monios de los subsidios del Servicio Universal que se hubiesen otorgado,
pudiendo requerir a tales fines toda la informacitn que estime necesaria a los
operadores implicados.

Articulo 61. La utilizacin de los recursos del Fondo de Servicio Universa) para fines
distintos a los previstos en este Capitulo, serd sancionada de conformidad con Ja Ley
Orginica de Salvaguarda de Patrimonio Publico.

Articulo 62. La infraestructura subsidiada con recursos del Fondo de Servicio
Universal y empleada por una vperadora para la satisfaccién de una obligacion de
Servicio Universal, no podra ser cnajenada, cedida o gravada por ésta sin la previa
aprobacién de la Comisién Naciopal de Telecomunicaciones. En todo caso, tales
bicnes deberan usarse en la satisfaccién del Servicio Universal. Asimismo, no podrén
ser objeto de medidas judiciales preventivas o ejecutivas.

El reglamento correspondiente regulard los casos de reposicion y desincorparacion de
equipos, asi como la modemizacién de las redes empleadas para el cumplimiento de
1a satisfaccin de un Servicio Universal.

383.299



383.300

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Lunes 7 de febrero de 2{

Capitulo II
Fondo de Investigacién y Desarrollo de las Telecomuniceciones

Articulo 63. Sc cta el Fondo de Investigacién y Desamollo de las
Telecomunicaciones, el cual tendri ¢l caricter de patrimonio separado dependiente
del Ministerio del Poder Popular con competenciz en materia de ciencia y
tecnologia. La estructura, Organizacié ismos de contrel del Fondo de
Iuvestigacitn y Desarrollo de las Telecomunicaciones, serfn determinados en esta

Ley y ea ¢l reglamento respectivo.

Articulo 64. E! Fondo de Investigacién y Desarrollo de las Telecomunicaciones,
tendré por finalidad garantizar c! financiamiento de Ia investigacion y desarrolio en el
sector de las telecomunicaciones.

Articaio 65. Los reoursos de! Fondo de Investigacion y Desarollo de las
1 icaciones provendrin de:

1. Los sportes de los operadores obligados a contribuir al mismo.

2. Los aportes que, a titulo de donacién, haga al misme cualquier persona natural o
juridica.

Parigrafo idmico: Los recursos con destino a este Fondo se depositarin
exclusivamente en la cuenta bancaria especifica designada a tal efecto y podrin
colocarse en inversiones que garanticen la mayor seguridad, rentabilidad y liquidez.
Los gastos de gestién de esta cucnta serdn deducidos de su saldo y los rendimientos
que ésta genere incrementarin su monto..

Los recursos correspondientes al Fondo dc Investigacién y Desarrollo de las
Telecx icac serén administrados por ¢l Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de ciencia y tecnologfa para los fines previstos en esta Ley,
€cOmo patrimonio separadoe, sin que pueda darsele a los mismos un uso distinto.

Articulo 66. El Fondo de Investigacién y Desarrollo de las Telecomunicaciones
contark con una Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, presidida por el
Ministro del Peder Popular con competencia en materia de ciencia y tecnologia o
quien ejerza sus funciones. Ademds estaré integrada por dos representantes con
experticia en investigacién y desarrollo de las telecomunicaciones designados por
el Ministro del Poder Popular con competencia en materia de ciencia y tecnologia,
un representante designado por el Ministro del Poder Popular con competencia en
educacion, un representante designado por ¢l Director o Directora General de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, un representante designado por las
Universidades Nacionales y, un representante designade por las empresas que
aportan al Fondo.

La Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos tendrd un Secretatio Ejecutivo
6 Secretaria Ejecutiva designade o designada por el Ministro del Poder Popular con
competencia en materia de ciencia y tecnologfa, cuyas atribuciones se determinarin
por reglamento y el reglamento intemo de 1a Junta.

Articulo 67. La Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos del Fondo de
Investigacién y Desarrollo de las Telecomunicaciones, tendrd las siguientes
atribuciones:

1. Velar por el cumplimiento de la finalidad del Fondo.

2. Dictar su reglamento intemo.

3. Evaluar y aprobar los proyectos que se presenten para el financiamiento por
parte del Fondo.

4. Velar por la neutralidad y transparencia en la asignacidn dc recursos
provenientes del Fondo, formulando al efecto las recomendaciones que estime
convenientes.

5. Recomendar la modificacién, reorientacién o supresitn de proyectos.

6. Vclar por que ¢l Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
ciencia y tecnologia haga entrega oportuna de los recursos a heneficiarios de los
mismos.

7. Velar por la rentabilidad y liquidez en las operaciones financieras.

8. Presentar un informe apual de sus actividades al Presidente o Presidenta de la
Repiiblica y al Contralor ¢ Contralora General de 1a Republica.

Articulo 68. El Ministerio del Poder Popular con competencia cn materia de
ciencia y tecnologia, debers elaborar y hacer piblico un mforme anual sobre los
aportes realizados al Fondo para su financiamiento y los montos de los recursos que
se hubiesen otorgado con indicacion del proyecto de que se trate, pudiendo requerir a
tales fines toda Ja informaci6n que estime necesaria a los beneficiarios de los mismos.

La utilizacién de los recursos del Fondo de Investigacion y Desarrollo de las
Telecomunicaciones para fines distintos a los previstos en este Capitulo, scrd
sancionada de conformidad con la Ley Orgéinica de Salvaguarda del Patrimonio
Piblico. '

; TiTULO VI
DE LOS RECURSOS LIMITADOS

Capitulo 1
Del espectro radioeléctrico

Articulo 69. Comresponde a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, la
administracién, regulacién, ordenacién y control del espectro radioeléctrico, de
conformidad con lo establecido en ¢sta Ley y en las normas vinculantes dictadas
por la Unién Intermacional de Telecomunicaciones (UIT), procurando ademd

conformidad con esta Ley y los tratados y acuerdos intemacionales suscritos y
ratificados por la Repiblica.

Articule 70. La administracién, regulaci6n, ordenacién y control del espectro
radiceléctrico, incluyen, ¢ntre okas facultades, la planificacién, la determinacién
del cuadro nacionat de atribucién de bandas de frecuencias, la asignacién, cambios
y verificacién de frecuepcias, la comprobacidn técnica de las emisifnes
radioeléctricas, ¢ establecimiento de las normas técnicas para el uso del espectio, .
la detecci6n de irregularidades y perturbaciones en el mismo, el control de su uso
adecuado y la imposicién de las sanciones a que haya lugar, de conformidad con la
ley. :

Articulo 71. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones aprobard y publicard
en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela el Cuadro Nacional
de Atribucién de Bandas de Frecuencia (CUNABAF) y los planes técnicos de
utilizacién asociados.

La Comisién Nacional de Tzlecomunicaciones podré afectar para el cumplimiento
de las funciones del Poder Piblico a través de sus entes y drganos, asf como para ¢l
desamrollo de radiodifusién sonora y television abierta comunitarias de servicio
piblico sin fines de lucro, porciones especificas de} espectro radioeiéctrico para el
uso. Las porciones del espectro radioeléctrico pars uso gubernamente! deberdn
inscribirse en el respectivo Cuadro Naciona! de Atribucién de Bandas de
Frecuencia (CUNABAF).

La Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones pondré a disposicion del piiblico el
estado de las bandas de frecuencia que han sido asignadas sin que sea necesario su
identificacién detallada.

Articulo 72. El Cuadro Nacional de Atribucién de Bandas de Frecuencias
(CUNABAF) y los planes técnicos asociados deberdn ajustarse a los tratados
intemmacionales suscritos por la Reptiblica y se sustentarin en los mejores criterios
para lograr un uso eficiente del espectro radioeléctrico, a juicio de la Comisién
‘Nacional de Telecomunicaciones. La utilizacién del espectro radioeléctrico deberd
en todo caso ajustarse al Cuadro Nacional de Atribuciones de Bandas de
Frecuencia (CUNABAF) y la asignacién dec uso de las mismas promoverd el
desamollo de los mercados de iclecomunicaciones y garantizaré la disponibilidad
de porciones del espectro para actividades de finalidad social.

© Articulo 73, La concesidn de uso del espectro radioeléctrico es un acto

administrative unilateral mediante el cual el érgano rector ¢ la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones segln sea el caso, otorga o renueva por tiempo limitado, a
vna persona patural o juridica la condicién de concesionario para el uso y
explotacién de una determinada porcién del espectro radioeléctrico, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en esta Ley. Sin perjuicio de las

disposiciones legales y reglamentarias aplicables, las relaciones derivadas de una
concesion se regularén en ¢l respectivo contrato de concesion.

Los derechos sobre el uso y explotacion del espectro radioeléctrico derivados de
yna concesifn ticnen carécter personalisimo, en consccuencia, no podran cederse o
tnajcnarse ni s¢ adquieten o transmiten por sucesién, por cfecto de los contratos, de
Ia fusibn de compaiiias v por prescripcién. Sin embargo, el concesionario podrd
solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones su sustitucién en la
titularidad de la concesi6n por la persona que indiguc al efecto, siempre que ésta
cumpla con las condiciones y principios establecidos en esta Ley.

La solicitud de sustitucién en la titularidad de la concesién se tramitard de acucrdo
al procedimiento previsto en ¢l articulo 25 y siguicntes de la presente Ley y en
modo alguno implicard, para la persone gue pretende sustituir al concesionario, un
derecho subjetivo a la obtencibn de la misma o sobre la porcion del especiro
radioeléctrico de que sc trate,

La duracién de las concesiones a que hace referencia el presente articule no podrd
cxceder de quince afios. Los concesionarios interesados en continuar el uso y la
explotacién de porciones del espectro sadioeléctrico podrén solicitar [a renovacidin
con noventa dfas continuos de anticipacion a la fecha de vencimiento de aquella de
la cual sean titulares. En todo caso, la condicién de titular de una concesion de uso
y explotacién de determinadas porciones del espectro radioeléctrico no implicars,
para el solicitante, un derecho subjetivo o de preferencia a la renovacién de lz
misma. El érgano vector decidiri lo conducente dentro de los noventa dias
continuos siguientes a la solicitud.

Articulo 74. El 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telccomunicaciones,
segiin sea el caso, podrin mediante acto motivado, cambiar la ssignacidn de una
frecuencia o una banda de frecuencia que haya sido otorgada en concesién, en los
siguientes casos:

1. Por razones de seguridad nacional.

2. Para la introduccién de nuevas tecnologias y servicios.
3. Para solucipnar problemas de interferencia.
4,

. Pzra dar cumplimiento a las modificaciones dei Cuadro Nacional de' Atribucién
de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

En los casos previstos ¢n Jos numerales anteriores, el 6rgano recior o Ja Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso, podrin otorgar al
concesionario, por adjudicacién directa, nuevas bandas de frecuencia disponibles,
mediante las cuales se puedan ofrecer los servicios originalmente prestados, sin
perjuicio de la indemnizacion a que haya lugar en caso de que dicha cambio cause
dafios al concesionario. Si no existieren frecuencias o bandas de frecuencias
disponibles, se procederd a declarar la extincién de la concesién conferida al
e ionarioc y a la indemnizacién de los dafios materiales que se¢ hubieren

armonizar sus actividades con las recomendaciones de dicho organismo.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones cjercetd la coordinacién necesaria
parz la utilizacién de) espectro madioeléctrico en su proyeccién internacional, de

ocasionado.

Articalo 75, No st requeritd concesién para €] uso det especiro radioeléctrico en
los siguientes Casos:
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1. Enlaces punto 8 punto, cuyo lapso de uso no exceda de tres dias continuos.

2. Pruchas pilotos de equipos de nuevas logias, que requi ¢l ugo del
espectro radioeléctrico por un lapso que no exceds de tres meses continuos
improrrogables.

3. Cuando se trate de radjoaficionados que tengan la condicién de 1ales segtin esta
Ley.

4. Para lg utilizacion de equipos de uso libre, de coaformidad con esta Ley.

Pardgrafo dnico: En los casos expresados en los numerales 1 y 2, el interesado
deberd solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones un permiso de
carficter temporal, y pagaré la tasa correspondiente por la administracién y control
del uso del espectro radioeléctrico.

Los permisos temporales a que hace referencia el presente articulo, estardn sujetos
2 las condiciones y limitaciones impuestas ea la normativa que a tales efectos dicte
la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones. En dicha normativa se establecerén
los lapsos de vigencia de los mismos, atendiendo al tipo y duraci6n de la actividad
a realizar, La vigencia de los permisos de cardcter temporal no podrd ser mayor a
dos afios y en ningln caso podran renovarse.

Los pennisos de caracter temporal no ctorgarin expectativas de derecho alguno o
exchusivo sobre 1a porcitn de espectro radiceléctrico utilizada. Quienes obtengan el
referido permiso tienen el deber de mo ocasionar interferencias a personas que
posean titulo de concesién para usar y explotar el espectro radioeléctrico, y ¢n

ningin casc podrdn reclamar proteccion contra las interferencias procedentes de
€stos.

De ser el caso, cuando se cause interferencia a personas que posean titulo de
concesion para usar y explotar el espectro radioeléctrico, el titular del permiso
deberd desactivar la fuente de interferencia de forma inmediata y perman: .

Las personas interesadas en la obtencién de un permiso de carécter temporal, deben
consignar ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones los recaundos que al
sfecto se exijan. La Comisién Nacional de Telecorgunicaciones dispondré de diez
dias hiibiles para pronunciarse sobre el particular.

Capitulo TI
ion de usoy explotacion del espectro
radioeléctrico

Del procedimiento para la ¢

Articulo 76. Para realizar actividades de telecomunicaciones que impliquen el uso
del espectro radioeléctrico, los operadores deberin obtemer previamente la
concesién de uso correspondiente, otorgada por el rgano rector o la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones, segiin sea el caso, a través del procedimiento de
oferta publica o por adjudicacién directa, en 1a forma y condiciones reguladas por
esia Ley v su Reglamento.

Articulo 77, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en la seleccion de las
personas a quiencs s¢ otorgarén concesiones en maleria de telecomunicaciones se
sujetard a los principios de iguaidad, transparencia, publicidad, eficiencia,
racionalidad, pluralidad de concu:rentes, competencia, desarrolio tecnolégico e
incentivo de la iniciativa, asi couw 1a proteccién y garenta de los usuarios.

Articulo 78. Lus personas que ¢:<cen participar en los procedimientos establecidos
es este Capitulo, deberdn sumin > rar la informacién y documentacién adicional que
les requiers la Comisién Nacion ~ de Telecomunicaciones,

Seccién primers: 2 i3 Comisién de Gferta Publica

Articuto 79. La Comisién de Ofurta Pblica estard integrada por cinco miembros,
dos representantes designados por o] drgano rector y tres funcionarios designados o
funcionarias designadas por el Consejo Directive de la Comisién Necional de
Telecomunicaciones.

Articulo 80. La Contralorfa General de la Reptblica podra designar un funcicnario
pata quc actie como observador en las sesiones de la Comision de Oferta Poblica,
con derecho s voz. Ef Reglamentc de esta Ley podré determinar lu intervencién de
otros observadores.

Articulo 81. Son atribuciones de la Comisién de Oferta Piblica:

1. Sustanciar el procedimiento de Oferta Péblica para la concesion de uso y
explotacion sobre porciones del espectro radioeléctrico y recomendar a la
Comisién Nacions! de Telecomunicaciones la precalificacién o no de los
interesados.

2. Someter a la consideraci6n de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
posibilidad de declarar desierto ¢l procedimiento de Oferta Publica, en los
supuesios que se estublezean en el reglamento,

Articulo 82. La Comisién de Oferta Piblica deberf sesionar en la oportunidad que
le contesponda segin el cronograma que al efecto establezca su Presidente o
Presidenta. Dicho cronogrema serd notificado a los miembros de la Comision y al
Contralor o Contralora General de ia Repdblica. La Comisién de Oferta Piblica
podri sesionar en forma extraordinaria sin necesidad de previa convocatoria,
cuando esién presentes por lo menos el Presidemte o Presidenta, el Consultor
Juridico y otros dos miembros,

Articulo 83. Correspondera al Presidente o Presidenta de la Comisién de Oferta
Piblica:

1. Dirigir las reuniones de 18 Comisién de Oferta Pdblica.
2. Establecer ] cronograma de sesiones de la Comision de Oferta Pdblica.
3. Suscribir las comunicaciones de la Comision de Oferia Pdblica.

-

4, Designar entre los miembros de 12 Comisidn de Oferta Piblica aquél que
deberé levantar y llevar las actas de lo discutido y decidido en las sesi

5. Certificar las actas de su Comisién.

6. Las demis que Ie comespondan 2 Ia Camisién de Oferta Piiblica y que no estén
atribuidas a otro funcionario.

Seccitn segunda: de la Oferts Piblics

Articulo 84, El procedimiento de Oferta Poblica para la concesidn del uso y
explotacién del espectro radioeiéctrico se compone de una fase de precalificacién y
una fase de seleccitn, esta dltima se haré bajo las modalidades de subasta, o en
funcién de la satisfaccidén en mejores condiciones, de determinados parimetros

blecidos por la Comision N ) de Telecomunicaciones para cada proceso,
de conformidad con esta Ley y sus reglamentos, :

S¢ exceptiia del procedimiento de Oferta Piblica el otorgamiento de concesiones de
us0 y explotacién del Espectro radiockctrico en materia de radiodifusién y
television abierta, casos en los cuales se proceder por adjudicacitn directa.

Articulo 85. La Comisién Nacional de Telecomunicasiones determinard antes del
inicio de cada afio calendario, mediante tesolucién que se publicaré en Ja Gaceta
Oficisl de 1a Repiblica Bolivarians de Venezuels y que tendré la condicién de
anexo del Plan Nacional de Telecomunicaciones, las bandas o subbandas del

- espectro radioeléctrico disponible que serin objeto del procedimiento de Oferta

Piblica, asf coma Yos criterios que se empleardn para la selecci6n, en caso de que
dicho drgano decida asignarlas en es¢ periodo.

En la tesolucién 2 la que se refiere gste articulo, la Comisi6én Nacional de
Telecomunicaciones establecers prefe la subasts como mecanismo de
seleccion, cuando las bandas o subbandas de fr ias a ser concedidas sean
calificadas por ella como de alta valoracién gcondmica, estér destinadas a servicios
de usos masivos, sea §til a mis de un operador y sy utilizacién impida el uso
concurtente de oOtfos concesionsrios en la porcion del espectro objeto del
procedimiento,

Articulo 86. El procedimiento de Oferta Piblica lo iniciard de oficio la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones y a tal efecto determinard con toda precisién,
antes de su inicio, las condiciones generales que regirén el proceso, las cuales
expresarén al menos la banda o subbandas de frecuencias a ser asignadas, ¢l precio
base estimado, los requisitos técnicos, econémicos y legales, as{ como los criterios
que serin utilizados para la precalificacién y le seleccién, 12 fecha en que serd
publicado ¢l Hamado a participar y, de ser el caso, el contrato de concesién sobre la
actividad, a ser suscrito en fechn inmediataments posterior s 1a publicacion en la
Gaceta Oficial de 1a Repiblica Bolivariana de Venezuela del acto mediante el cual
se otorgue la concesi6n de uso sobre el espectro radioeléctrico.

Sin perjuicio de lo establecido en la primera parte de este articulo, las personas que
deseen ser concesionarios del recurso limitado a que se reficre este Capitulo,
podrén informario por eserito a la Comision Nacional de Telecomunicaciones, sin
que ello implique un derecho subjetivo a la iniciacién del procedimiento respectivo.
El escrito informativo a que se refiere este antfculo deberé contener una propucsta
en la que sefiale, por lo menos, la porcién del espectro de su interés, con expresion
de las indicaciones y especificaciones técnicas a que hays luger y el uso que se le
darfa.

Articulo 87. Ei procedimiento de Oferta Pdblica se iniciard mediante acto
motivado dictado por el Director o Directora General de 1a Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, en el que ordenar4 publicar, en por lo menos dos diarios de
los de mayor circulecién en el territorio nacional, con una diferancia de siete dias
hébiles entte una y otra publicacién, un aviso mediante el cual se convoque a
participar en ¢! procedimiento a los interesados en obtener conccsior_les en una
banda o subbanda de frecuencias determinedas. En dicha publicacién se
expresardn, 2l menos, las siguientes circunstancias:

1. La porcién del espectro rtadiceléctrico cobjeto de la Oferta Publica,
suficientemente individualizado.

2. Precio base y el monto de la fianza bancaria o de empresas de seguros que
garantice su participacién en el proceso hasta su conclusion, as{ como la
oportunidad para consignar el precio por quien resulte seleccionado, en caso de
que proceda la seleccion a través de la modalidad de subasta.

3. Requisitos técnicos, econdmicos y legales que deberdn cumplir los participantes
en ¢l procedimiento, - '

4, Lugar, lapso y horario en el cual los interesados deberfin retirar el pliego de
condiciones generales de panicipacién en el procedimiento y el valor del
mismo.

5. Lugar, fecha y horario previsto pare consignar los recaudos técnicos y legales 2
que haya lugar, a los fines de su precalificacion.

Articulo 88. El lapso de suministro de informacién a los interesados sobre el
procedimiento de Oferts Pdblica no podré ser superior 8 veinte dias hébiles. Dicho
apEo comenzars a contarse a partir de la fecha de 1a dltima de las publicaciones.

Sin perjuicio de 1a publicacién a la que se refiere ¢l articulo 87, de esta Ley, Ia
Comisién Nacional de Tel icaciones di dré que 1a convocatoria para
participar en el proceso de Oferta Poblica se anundie adecuadamente cn Internet 0
en cualquier owe medio que considere conveniente a Ins fipes de que la
informacion relativa al proceso tenga la mayor cobertura posible.

Articulo 89. La precalificacion, es 1a fase del procedimiento de Oferta Pdblica
mediante la cual Ja Comisién Nscional de Telecomunicaciones determina la
existencia de interesados que cumplan con los requisitos técnicos, ccondmicos y
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legales para ser concesionarios de una determinada porcién del espectro
adioeléctrico, conforme a las condiciones generales, la ley y demis disposiciones
legales aplicables.

Articulo 90. Los interesados en participar en ¢l proceso de Oferta Piblica deberan
hacérselo saber por escrito a la Comisién de Qferta Pablica de la Comisién
Nacional de Telecomunicacioues, con 48 horas de anticipacién al acto de recepcion
de documentos, so pena de no poder intervemir cn el proceso posieriormentc.
Asimismo, deberdn sefialar 1a persona o personas que intervendrdn en el acto de
recepci6n de la documentacién técnica, econdmica y legal, con indicacion del
carécter con que actuarin y de que cuentan con ta facultad suficiente para obligar al
interesado en el procedimiento.

Articulo 91, La manifestacién de voluntad de participar en el procesa asi como la
documentacidn técnica y legal a que se refiere esta Ley, deberdn presentarse en
idioma castellano o traducida al idioma castellano por intérprete piiblico.

Articule 92. La Comisién de Oferta Piblica de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, en acto piblice y en la oportunidad y lugar establecido para
ello, recibird de parte de los interesados que hubiesen manifestade su voluntad
conforme a lo previsto en este Capitulo, los recaudos relativos a Ia documentacién
técnica, econdmica y legal que corresponda, de lo cual levantar un acta que deberd
ser firmada por los miembros de la Comisién de Oferta Piblica y por los
intercsados o sus representantes debidamente acreditados.”

Articulo 93. En ¢} actz se dejard constancia del contenido esencial de los aspectos
1écnicos, de conformidad con los extremos que al efecto fije mediante resolucidn el
Director 0 Directota General de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. Del
acts en referencla se suministrard copia, en ¢l mismo acto, a aquellos participantes
que asi lo soliciten.

Articule 94. La Comisidn de Oferta Piiblica dispendrd de un lapso de diez dias
hibiles, prommogables por igual lapso, para formular su recomendacion al Conscio
Directivo de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, respecto a la
precalificacién de los interesados. En el cumplimsiento de sus funciones la
Comisién de Oferta Piblica podra requerir la colaboracién de cualquiera de las
direcciones del organismo, y en su evaluacidn se ajustard en la medida de lo
posible, a los parimetros objetivos de valoracién que con caricter general estén
contcnidos en los pliegos de condiciones generales.

En su recomendacién la Comisién de Oferta Piblica seialari suficientemente las
razones Lécnicas, econdmicas y legales por las cuales recomienda la precalificacion
de determinados interesados, asi como las razones técnicas, econfmicas o legales
por las cuales considera que no es procedente la precalificacién de otros, si fuere el
caso.

Articulo  95. El Consejo Directivo de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, viste la recomendacién de 1a Comision de Ofena Publica,
procederd 2 olorgar la condicién de precalificados a los interesados que se ajusten a
los extremos legales requeridos y que a su vez cumplan con los parametros técnicos
y econémicos establecidos para el recurso limitado de que s trate. En todo caso, ¢l

1o otorgamiento de dicho caracter a un participante deberd hacerse mediante acto
suficientemente motivado.

Articulo 96. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones deberi poner-en
conocimiento a los int dos que participaron en ¢l proceso si han sido
precalificados o no. A tales efectos, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
ordenard la notificacién personal en el domicilio del interesado o el de sus
representantes, 0 a través de mecanismos elecurénicos, de conformidad con 1o que
al efecto prevea ¢l Reglamento de esta Ley.

Ademés, s¢ pracederd 8 la publicacién de la notificacién en un diario de los de
mayor circulacidn en el territonio nacional. ’

Articulo 97. Las subastas serén dirigidas por cl Director o Directora General de la
Cq:msnén Nacional de Telecomunicaciones o ca su defecto, por la persona natural
0 juridica que £ste detcrmine.

Articulo 98. La sub es la modalidad de selecciSn mediante Ja cual Ja Comisién
Nacional de Telecomunicaciones escogerd, entre los precalificados, al interesado
que ofrezca el mayor precio por la cportunidad de ser concesionario de una
determinada banda o subbanda. La subasta se llevark a cabo mediante 12 modalidad
de rondas, en los términos establecidos en esta Ley y su Reglamento.

Articulo 99. Concluida 1a fase de pfecalificacién y cuando, de conformidad con
ests Ley 1a selecci6n deba hacerse medi la modalidad de subasta, ¢} Director o
Directora General de 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones fijard el lugar,
fechs y hora en el que se Jlevars a cabo en acto piiblico la primera ronda de la
subasta, la cual deberd realizarse dentro de los diez dias hibiles siguientes a la
publicacita a la que se refiere ¢l articulo 96 de esta Ley.

Articule 100. En la primera ronda de la subasta, recibidas las ofertas de 1odos los
précalificados, o transcusrida ung hora desde el comienzo de Ia misma sin que s¢
hubiesen hecho presentes en el acto los restantes precalificados, s¢ abrird la
posibilidad de que los participantes mejoren en el mismo acto sus ofertas iniciales
medimte la puja por el precio. El acto se extenderd hasta que se produzca una
oferta no superada por otro de los participanics, caso en el cual sc declarard
concluida la primera ronda y sc dejaré constancia n acia de las mayores ofertas
que cada participante hubiese hecho.

En Ia puja por el precio, s6lo s¢ podrén hacer p que
un dos por ciento (2%) al mayor precio ofrecido hasta el o

Articalo 101. Conciuida la primera ronda ¢! Ditector o Directora General de la
Comisién Nacional dc Telecomunicaciones fijard el lugar, fecha y hora en el que se
Hevaré a cabo en acto piiblico la segunda ronda de la subasta, la cual deberd
realizarse deatro de los diez dfas hiébiles siguientes a la primera. Ademés, se

en pos1 lo menos

advertird ¢n forma expresa que si en la segunda ronda no sc hacen ofertas que
superen a la mejor de la primera ronda, se otorgaré la buena pro al ofercite de ésta.

Articulo 102. La segunda ronda se licvard 2 cabo bajo los mismos parimetros
establecidos péra la primera, salvo que no se haga ninguna oferts superior a la de 1
ronda precedente, caso en el cusl sc otorgaré la buena pro a dicha oferta. Las
mismas reglas serdn aplicables pars lss rondas posteriores.

La Comisién Nacional de Telcoomunicaciones, podré establecer que ‘as rondas de
subastas a las que se refiere esta Ley, se hagan a través de miedios electrénicos @
audiovisuales, en cuyo caso se seguirs ¢l procedimiento que al efecto establezca gl
acto de apertura del procedimicmo de Oferta Publica, garantizando la transparencia
¢ idoneidad de! mismo.

Articulo 103. Lo recursos coondmicos generados por las subastas previstas en esta
Ley ingresarin directamente al Fisco Nacional, previa deduccién de los gastos en
que haya incurrido la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones en ¢l proceso.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podréd imponer limitaciones, en
cuanto al tiempo o a la porcién del espectro radiceléctrico, a ia participacion de
cmpresas operadoras establecidas en procesos de Oferta Piblica de espectra
radioeléctrico, cuando las tecmologias asociadas a dichos recursos permitan o
faciliten el ingreso répido de nuevas operadores al mercado relevante. .

Seccidn tercera: de la adjudicacién directa

Articulo 104. Corresponde al Srgano rector o & la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin e§ caso, ototgar mediante adjudicacidn directa, las
concesiones relativas a porciones determinadas del espectro radioeléctrico. A tales
afectos, 1os interesados deberdn hacer la solicitud correspondiente a la Comisibn
Nacional de Telecomunicaciones y cumplir con los extremos legales, econdmicos y
1écmicos que sé Tequieran para cilo de conformidad con esta Ley y sus rzglamentos,

Articulo 105, Se otorgark mediante adjudicacidn directa las concesiones de uso y
explotacion sobre determinadas porciones del espectro radioeléctrico dispenible, en
los casos siguientes:

1. Cuando la porcién del espectro radioeléctrico carezca de valoracién econdmica
de conformidad con lo cstablecido en esta Ley.

2. Cuando se trate de concesiomarios afectados por un cambio en la asignacidn de
uso de frecuencias, en los casos establecidos en el articulo 74 de esta Ley.

3. Cuando el solicitante sea um organismo piblico nacional, estadal o municipal,
para la satisfaccion de sus mnecesidades comunicacionales.

4. Cuando se trate del uso del espectio radioeléctrico en maleria de radiodifusién

y televisidn abierta.

5, Cuando habjéndose imiciado wn procedimiento de Oferta Piblica, resulie la
existencia de un nimero de precalificados igual o menor al de las porciones del
espectro ofrecidas.

6. Cuando sea necesarioc para la satisfaccién de obligaciones de Servicio
Universal.

2 - .

Seccién cuarta: disp © a las secci precedentes

Articulo 106, A jos efectos de esta Ley, se entiende que una porcién del espectro
radiceléctrico esti disponible, caando se den en forma concurrente los requisitos
siguientes:

1. Cuando sea susceptible de ser asignada en concesién de uso a un particular o
ente pblico, ¢n un momento determinado, de conformidad con lo establecido
en e¢i Plan Nacional de Telecomunicaciones y del Cuadro Nacional de
Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAF) que dictari la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones; y,

2. No esté ocupada por un concesionario, sin perjuicio de la potestad de cambio de
frecuencias que tiene la Comisién Nacional de Telecomunicaciones de
conformidad con esta Ley.

Articuio 107. No se otorgars }a concesifn de uso del espectro radioeléctrico 2
quienes, a pesar de haber sido escogidos de conformidad con las modalidades’
cstablecidas en esta Ley, sin embargo, estén incursos en los supuestos siguientes:

1. Cuando el drng rector © k2 Comisién Nacional de Telecomunicaciones
constate que se. han sumimistrado datos falsos o inexactos por parte det
seleccionado o adjudicatario, © cuando éstos hayan sido declasados en atraso o
quiebra. !

. Cuando el seleccionado © adjedicatario renuncie por £scrito a tal condicion y se
lo comunique al. G6rgano wector o A la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

=]

3. Cuando el seleccionado o adjadicatario no pague dentro de los plazos previstos
en el proceso, los montos comespondicntes en los casos de subasta.

4. Cuando de manera sobreveaida el seleccionado o adjudicatario deje de tener las
lidades técni gcas o legales que le permiticron participar en et

Proceso.

5. Cuando surjan graves circumstancias alincntes a la seguridad del Estado que, a
juicic del Presidente o Presidenta de la Repiblica, hagzn inconvenicnie su
otorgamiento.

Parigiufo primero: En los casos en 1os que 1o s¢ otorgue la concesion por alguns
de las causales previsies en Jos mumenales 1, 2, 3 y 4 de este artfculo, el érgano
rector o la Comisién Nacional de Telec icaci segiin sea el caso, dictard ua
acto al cfecto donde indique 108 maotivos por los cuales no se vaya a suscribis el
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contrato y deje constancia de Ia existencis de alguno de los supuestos alli previstos.
En tales situaciones se procederd conforme a lo estabiecido en ¢l artfculo siguiente
y ¢l Reglamento de esta Ley.

Parigrafo segundo: En los casos en que no se otorgue la concesién por la causal
prevista en &l numeral 5 de este articulo, el Presidente o Presidenta de Ja Repiblica
dictari el Decreto correspondiente por ef cual establezca la existencia de esas

ias. El Regl > de esta Ley determinard las consecuencias derivadas
del supucsto prcvum en este numeral.

Articulo 108. Cuando no se otorgue la concesion debido a las razones contenidas
en los numerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, se atendera a las particularidades
siguientes:

L. En los casos en que la seleccitn se haya producido mediante e} mecanismo de
subasta, la Comisién Nacional de Telecomumicaciones otorgaré 1a buena pro al
precalificado que hubiese presentado la segunda mejor oferta, siempre que entre
ésta y 12 mejor oferta no hubiese existido una diferencia mayor al ires por
ciento (3%). En, caso contrario, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones

cerrado el process y podré iniciar de oficio o 2 instancia de parte un
nuevo procedimiento de Oferta Publics.

2. El reglamento de esta Ley podré en determinadas coodiciones, eximir del
cumplimiento de la precalificacién a quienes hubiesen participado en el
procedimienio anterior.

3, Cuando la seleccitn s¢ haya producido a través de adjudicacién directa, el
S1gano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea &l
€240, acluard de conformidad con lo que al efecto prevea el Reglamento de esta
Ley.

Articulo 109. Conjumt con &l otorg y de 1a concesi6n para el uso y
explotacién del espectro radioeléctrico, el Srgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segln sea el caso, otorgardn la habilitacién administrativa
asociada a la misma.

Capituato III
De Ia numeraciéo

Articulo 110. Comesponde a 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones, la
administracién, control y tegulacién del recurso limitado de numeracidm, el
establecimiento de los planes nacionales de numeracién y su respectiva normaliva
quedando cntendido que tal atribucién comprende igualmente la asignacién y
registro de nombres de dominio bajo la estructura de primer nivel “.ve” en la red
mundial internet. A los efectos de esta Ley, se entiende por numeracién la
represeptacion unfvoca, a través de identificadores, de los equipos terminales de
redes de telecomunicaciones, elementos de redes de telecomunicaciones, o a redes
de-telecomunicaciones en si mismas. Quedan excluidos del alcance de esta Ley los
identificadores otorgados en forma directa ¢ indirecta por enies intemacionales,
distintos a squellos administrados y otorgados por la Republica a través de la
Comisisn Nacional de Telecomunicaciones.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd dictar cualquier otra
normativa para la asignacidn y registro de nombres de dominio a gque hace
referencia el presente Capftule.

Los identificadores estardn basados en c0digos ¢ caracteres alfanuméricos,
siguiendo las pautas establecidas por los org os de regulacién internacionales
o regionales que normen la materia.

Articulo 111. Los atributos de numeracién que se otorguen de conformidad con
esta ley, tendrin caricter meramente instrumental. En  consecuencia, su
otorgamiento no confiere derechos o intereses a los operadores, por lo que su
modificacién, o supresidn para el caso en que se encuentren ociosos de
conformidad con lo estabiccido en la respectiva habilitacién administrativa, no
genera derecho de indemnizacién alguna.

La Comisién Naciona! de Tclecomunicaciones, establecerd las condiciones y
mecanismos para 1a modificacion o supresién de los nombres de dominio a que
hace referencia la presente Ley, conforme al plan nacional que dicte.

Los recursos de numeracién no podrdn ser transferidos a otro operador, en forma
directa o indirecta, sin autorizaci6n expresa de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, la cual deberd aj s lo blecido en los planes
nacionales de numeracitn,

Artiealo 112, Ls Comisién Nacional de Telecomunicaciones asignari el recurso de
numerscién en condiciones objetivas, transparentes y no discriminatorias, de

acverdo con la normativa que establezca al efecto medi lucién, siguiendo
1o dispuesto en los planes nacionaies de i6n

Los operadores de servicios de telecc icaci que p! servicios al piblico,
tendrin derecho a disponer de niimeros ¢ intervaios de numeracién cuando ello sca
necesario para permitix su efectiva p ion y, se aj alo lecido en los
Planes Nacionales de Ni iSn

Articulo 113. Los Planes Nac:omles de Numeracion lcrtn dlcudos por la
Comision Nacional de Tel icaciones respetando los

suscritos y ratificados por 1s Republica. Tales planes serin de obligatoria
Mlnul.poxloquelmopendmudcmdu prestadores de servicios, los
fabricantes y pr de p berdn 1omar las medidas necesarias para su

cumplimiento, as{ como de las decisiones que en refacién con el mismo adopte 1a
Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

umodxﬁauéndeicomemdodelocpllm ionales de i6n deberd estar
ork ap una distribucion efi del o al cumplimiento de las

i internacionsles de 1a Repiblica. En todo caso, la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones deberd temer ea cuenta los intereses de los afectados y los

gastos de adaptacidn que se reg con ia finalidad de munimizarlos en cuanto
sea posible y ello sea compatible con 1as causas que originaron la modificacién.

Articulo 114. Los Planes Nacionales de Numeracién y los actos relativos a su
gestidn serfin piiblicos, salvo en lo relativo a materias que puedan afectar a la
seguridad y defensa nacional.

Los Planes Nacionales de Numeracitn serfin publicados fntegramente en la Gaceta
Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, salvo que por razones atinentes a
la seguridad de Estado deba reservarse todo o parte de los mismos.

Articulo 115, En ¢jercicio de 1as funciones que le corresponde como administrador
y contralor del recurso de numersci6n, la Comisién Nacional de
Telecomunicacionss podré requerir de los titulares de rocursos limitados, la
informacién que considere necesatia para evaluar la eficiencia de los sistemas de
numeracién y el adecuado uso de los recursos asignados. La informacién recabada
tendrd carfcter confidencial y s6lo podrd emplearse por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para los fines solicitados.

Articulo 116. Los operadores de telecomunicaciones garantizarin, en los casos,
términos, condiciones y plazos que determine la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, que los contratantes de los servicios puedan conservar los
mimeros que les hayan sido asignados de acuerdo a las modalidades que establezca
la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, basade en las normas y tendcm.:as
internacionales.

La conservacién de la numeracion no debe, en ningin caso, desmejorar la
disponibilidad y calidad del servicio.

Sin perjuicio de o previsto en la primera parte de este articulo, se establece como
obligacién minima que deben satisfacer los operadores de redes de
telecomunicaciones, la conservacién de 1os niimeros telefnicos de los contratantes
del servicio cuando éstos decidan cambiar de operador o de ubicacion fisica en una
misma localidad. Para disfrutar de 1a conservacién de la numeracion establecida en
esta Ley, los contratantes de los servicios deberan estar solventes con el operador
que le presta el servicic,

Los costos que suponga ¢! cumplimiento de las obligaciones a las que se refiere
este articulo serén por exclusiva cuenta de los operadores respectivos, sin que
puedan reclamar por tal concepto indemnizacién alguna.

Articulo 117. Los operadores de tefecomunicaciones garantizarn, en los casos,
términos, condiciones y plazos que deiermine la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones que los contratantes de los servicios puedan seleccionar, ségin
su conveniencia, entre los operadores de lelecomunicaciones que presten servicios
de telefonfa de larga distancia nacional o intetnacional, cudl de ellos utilizar, sin
que esta obligacidn desmejore la disponibilidad y calidad del setvicio.

Capitulo IV
Del uso satelital

Articulo 118. Corresponde a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
administracién, regulacién, ordenacién y contsol del espectro radioeléctrica
asociado u redes de satélites, asi como el acceso y la utilizacién del recurso drbita-
espectro para redes espaciales asignadas por la Repiblica y registradas a nombre de
ésta, todo ello de conformidad con los tratados internacionales suscritos y
ratificados vélidamentc por la Republica.

Estos recursos podran explotarse sdlo mediante concesion otorgada de conformidad
con las disposiciones de esta ley y demés normas que resulten aplicables,
atendiendo a la naturaleza de los mismos.

Articulo 119. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones realizari las gestiones
necesarias, en coordinacién con las dependencias nacionales ¢ internacionales
involucradas, para procurar la disponibilidad de recurso érbita-espectro suficiente
para el cstablecimiento de redes de seguridad nacional y para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones de caricter social.

Articale 120. Los concesionarios del recurso drbita-especiro ¥y [recuencias
asociadas, asignados por 1a Repiblica, tendrén la obligacién de poner operativa una
red satelital en un plazo méximo de cinco ados después de haber obtenido la
concesi6n vespectiva. Por razones técnicas la  Comisibn Nacional de
Telecomunicaciones podrd otorgar una prorroga del referido lapso hasta por dos
afos.

Articulo 121, Para la prestacién de los servicios satelitales en cl pais, se e dard
pricridad al uso de satélites venczolanos, si éstos proveen condiciones técnicas y
cconfimicas equivalentes a 1as de los saiélites extranjeros.

A los cfectos de esta Ley, se entiende por satélite venczolano aquel que utiliza
recursos orbitales y espectro radioeléctrico asociado que haya sido asignado por la
Repiiblica y registrado & nombre de ésta por los organismos intemacionaies
pertinentes y cuyas estaciones de control y monitoreo, asi como la sede de negocios
de Ia entidad correspondiente, estén instaladas en el territorio nacional.

Quien provea capacidad satelital en el territorio nacional & operadores debidamente
habilitados para la p i6n de servicios a terceros, requeriré de la obtencion del
permiso de provmén de capacidad satelital.

A los efectos de la presente Ley, se entenderd por capacidad satelital los recursos
de espectro radioelécirico cuantificados en términos de ancho de banda, velocidad
de transmisidn ¢ ambas, que offece un p . dii un si satelital a
operadores de servicios de 1elecomunicaciones autorizados, sin que cllo implique la
prestacidn de servicios de telecomunicaciones.

A.rticulo 122. lA cnncesn{m para la explonqén del de Grbita-espectro y las
dos por la Repiiblica, ke otorgark por un lapso méximo

Bl
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de quinice afios, el cual puede ser prorrogado por tempo igual o inferior, a juicio de
* la Comisién Nacional de Telecomunicaciones y de conformidad con ¢l Plan
Nacional de Telec de do a las pautas siguientes:

1. Inmedi después de realizada Ja solicitud de explotacién de servicios
satelitajes, Ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones evaluard la
informacién y decidiré de conformidad con el reglamento de esta Ley, someter
si ello es pertinente, la informacién correspondiente a 1a Uni6n Internacional de
Telecomunicaciones (UIT). Esto no implica ¢l otorgamiento de la explotacidn
al solicitante.

2. E! beneficiaric de la ¢ i6n del Orbita-espectro y de las frecuencizs
asociadas serd escogido de conformidad con el pracedimiento establecido para
la asignacién del espectro radioeléctrico, en cuanto resulte aplicable.

3. El beneficiario de la concesién del recurso dérbita-espectro y de las frecuencias
asociadas, cuando se trate de satélites venezolanos, serf escogido mediante
adjudicacién di sin detri del cumplimiento de los requisitos que a 1al
efecto determine la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. En caso de
existir simultaneidad de aspirantes y escasez de recursos drbita-espectro y
frecuenciss asociadas, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones utilizard
los procedimientos de Oferta Piiblica establecidos en esta Ley.

. Articulo 123. La prestacién de cualquier servicio de telecomunicaciones directas

por satélite estd sc ida al régimen general de prestacién de servicios, segin se
establece en la presemte Ley. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones
otorgard 1a habilitacién administrativa correspondiente & quienes hayan cumplido
con los requisitos y condiciones que a tales fines establezca dicho drgano de
conformidad con estn Ley, sus reglamentos y con los tratados y acuerdos
internacionales suscritos y ratificados por la Repiiblica.

Articulo 124. El uso del espectro radioeléctrico para la prestacitn de servicios de
telecomunicaciones directas por satélite, requerizda de la obtencion de la
correspondiente  concesién  otorgada por la  Comisién  Nacional de
Telecomunicaciones.

Los operadores de servicios de telecomunicaciones debidamente habilitados por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en los términos establecidos cn la
presente Ley, podrén operar con satélites propiedad de entidades internacionales
establecidas al amparo de tratados o convenios internacionales suscritos y
ratificados por la Repiblica. Se exime a tales entidades del establecimiento de
personeria juridica en el pais y de la solicitud de titulo habilitante.

Capituio V
De las vias genersles de telecomunicaciones

Articulo 125. Se. %numde Jpor vias generales de lelecomunicaciones, los elementos
que permiten emp azar 1os megios fisicos necesarios para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones, de conformidad con lo previsto en el reglamento
Tespectivo, -

Toda persona gue de manera exclusiva o predominante posea o controle una via
general de telecomunicacién, deberd permilir el acceso o utilizacién de la misma
por parte de los operadores de telecomunicaciones que se lo soliciten, cuando su
sustitucion no sea factible por razones fisicas, juridicas, econdémicas, técnicas,
ambientales, de seguridad o de operzcién.

Todos los operadores tendrfin el derecho de hacer uso de las vias generales de
telecomunicacién existentes, en la forma y modalidades que determine la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, en concordancia con esta Ley y demds
disposiciones legales aplicables.

Articulo 126. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, procurard que se
haga uso racional y no discriminatorio de las vias generales de telecomunicacién y
prumovera ademis la creaci6n y explotacién de las mismas.

En los plancs de desarrollo utbeno y en la construccién de obras piblicas en
general, deberén tomarse las previsiones necesarias para la incorporacién de tales
vias gencrales de telecomunicacidn.

Articulo 127. Las vias generales de telecomunicaciones podrén ser utilizadas por
personas distintas a quien las posea o controle, caso en el cual, genersr el pago de
una contraprestacion que serd fijada de comin acuerdo entre 1as partes.

El efercicio del derecho de acceso y utilizacién de una via genmeral de
telecomunicaci6n, no deberd afectar irracionalmente el libre uso de Ja misma por
parte de quien la posea o controle, causarle dados a las instalaciones de éste o
afectar la continuidad y calidad de su servicio,

Las partes acordarfin de mutuo acuerdo los términos y condiciones en los cuales se
realizard ¢} acceso y la utilizacidn de las vias generales de telecomunicaciones.
Quien desec hacer uso de una via gencral de telecomunicaciones deberd solicitarlo
en forma escrita a quien la posea o controle, indicando todos los elementos técnicos
del proyecto a desarrollar y demés requisitos que prevea el Reglamento de esta
Ley.

El solicitante deber4 remitir una copia de dicha solicitud a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, dentro de los diez dfas habiles siguientes para su informacién.
Igualmente, las partes deberfin enviar a la Comision Nacional de
Telecomunicaciones una copia del acuerdo a) que lieguen, dentro de los diez dias
habiles siguientes a su firma, para su revisién.

Articulo 128. En caso de que una parte se niegue a permilir el acceso y la
uuhzacnén dc u.rm via general de telecomunicacién o se abstenga de emitir un
e y ) en e} plazo que establezce ¢l Reglamento de esta Ley,
]a otra parte podrd solicitar a Ja Comisiér Nacional de Telecomunicaciones que
previa audiencia de los interesados, se pronuncie al respecto, ofda la opinién de la
Superintendencia para la Promocién y Proteccién de ja Libre Competencia. En su

decisién, la Comisién Nacional de Telecx iones declarars, de ser
procedente, 1a insustituibilidad de .la via g 1 de tel umnicacién y

la j i6n forzoss de la obligacién de permitir el acceso y 12
utilizacion, en los términos y condiciones fijados al efecto.

La decisién de 1a Comision Nacional de Tel icaci deberd producirse en
un lapso no mayor a treints dins continuos contados a parir dek recibo ‘de la
solicitud, prorrogable por igual perfodo si la plejidad del asunto ido a sy
consideraciéa asf lo amerite y lo declare por acto expreso.

TITULO VI
DE LA INTERCONEXION

Articulo 129. Los operadores de redes de telecomunicaciones tienen la obligaci6n
de interconectarse con otras redes poblicas de telecomunicaciones, con el objetivo
de establecer entre 108 usuarios de sus servicios, comunicaciones interoperativas y
continuas en ¢l tiempo. La innm:onexidn se hui de acuerdo con los principios de
neutralidad, buena fe, no discriminacidn ¢ igualdad de acceso entre operadores,
conforme a los términos.establecidos en esta Ley, sus regllmenms y demds normas
aplicables.

Articulo 130. Los operadores de redes de telecomunicaciones adoptarda disefios de
arquitectura abiertas de red, para penm'tir la interconexidm e interoperabilidad de
sus redes. A tal efecto, 1s Comisién Nacional de Tel icaciones elaborard y
administrard los planes técnicos fundamentales de numeracién, lransmisién,
sefializaci6n, tarificacion y sincronizacién, entre otros, a los que deberdn sujetarse
los operadores de redes de telecomunicaciones.

Articulo 131. La iniciativa de solicitar la interconexién puede partir de cualquicra
de los operadores involucrados en la misma. En caso de solicitud, la misma deberd
hacerse en forma escrita, sehalando con toda precisién los elementos técnicos y
econémicos a que haya lugar. El solicitante deberd remitit copia de Ja solicitud con
el correspondiente acuse de recibo a la Comisiéa Nacional de Telecomunicaciones,
paua su informacién.

Recibida la solicitud por el operador a quien se le ﬂ:quirid la interconexién, las
partes de comin acuerdo determinarin los mecanismos de negociaciéon que
consideren convenientes y el plazo en ¢! que se proponen legar & un acuerdo, el
cual no podra exceder de sesenta dias continuos, contados desde 1a fecha en que se
recibi6 la solicitud.

Sin perjuicio del cumplimiento de los demés requisitos que se deriven de esta Ley y
de los reglamentos, en ¢l acuetdo de interconexién las partes preverdn con 1oda
precision, lo siguiente:

1. Ellapso y las modalidades bajo las cuales se ejecutara el acuerdo.
2. Las obligaciones a cargo de cada operador.

3. La expresién del término en que cualquiera de ellas podrd solicitar a la otra la
revision del acuerde respective. Dicho término no podrd exceder de dos afios.

Articulo 132, Las partes fijarén de comin acuerdo los cargos de interconexidn en
los contratos que al efecto celebren, orienténdolos a costos que incluyan un mergen
de beneficio razonable. Cuando las partes no logren acuerdo en el plazo previsto
para ello, Iz Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondré de un lapso no
mayor de treinta dias continues pramrogables por igual tiempo, para ordenar que se
haga efectiva la interconexi6n solicitads, y establecer las condiciones técnicas y
econdmicas de 1a misma,

La actuaci6n de dicha Comisidn, en este caso, deberd ser la estrictamente necesaria
para proteger los intereses de los usuarios y se realizaré de oficio, o a instancia de
ambos interesados o de uno de ellos, y su decisién serd dictada previa audiencia de
las parles afectadas.

Articulo 133, Los operadores deberan notificar 2 la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, deniro de los cinco dias hébiles siguientes a su suscripcidn,
los acuerdos de interconexi6n 2 Jos que hayanp llegado.

Dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes s la notificacién, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones procederd a formular los comentarios que le
merezca el correspondiente acuerdo de interconexitn, los cuales tendrén el cardcter
de adendum informativo al mismo y estard disponible al piblico conjuntamente con
¢l acuerdo de interconexitn.

Articulo 134. Cualquier controversia que surja con relacién a un contrato de
interconexion se resolvers entre las partes, de conformidad con los términos que
establezca el contrato correspondiente. En caso de que las partes no logren el
acuerdo que ponga fin a la controversia, la misma serd sometida por una o ambas
partes, mediante comunicacidn motivada, a Ja Comisién Nacicnal de
Telecomunicaciones, 1a cual deberé decidir en forma rezonads, dentro de un plazo
de treinta dias continuos, contados a partir de su presentacién, una vez presentados
los argumentos y las pruebas de las partes. En dicho plazo la Comisién Nacignal de
Telecomunicaciones podrd realizar inspecciones o fiscalizaciones asi como requerir
cualquier otra informacitn complementaria que resulte pertinente para la resolucién
del asunto debatido,

E! lapso a que se refiere este articulo podrd ser prorrogado por la Comisidn
Nacionsl de Telecomunicaciones por igual tiempo, cuando la complejidad del
asunto o circynstancias particulares del ceso asi lo requieran.

Articulo 135, Las controversias que surjan en relacién con un contrato de
interconexidn & las redes de telecomunicaciones, en ningin case podrin dar lugar a
1a desconexitn unilateral de las redes por los operadores.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones podré ordenar, como medida
cautelar o en su decisién final, 1a desconexidn a las redes de alguna de las partes
cuando lo considere procedente, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables.
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La 'Com.isién Nacional de Telecomunicaciones debers dictar las medidas que se
aplicarén con !a finalidad de minimizar los efectos negativos para los usuarios, en
caso de desconexion.

Articulo 136. La interconexién entre redes de telecomunicaciones deberd ser
efectuada sin menoscabar los servicios y calidad originalmente proporcionado, de
forma tal que cumpla con los planes y programas en materia de telecomunicaciones
aprobados por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

La responsabilidad det servicio y su calidad, recacra sobre el operador contratado
por ¢l usuario, salvo que d € Causas 1o imputables a €L ’

TITULO VIII .
DE LOS RADIOAFICIONADOS

Articulo 137, El servicio de radioaficionades, es un servicio de
fadloeumumcacioncs universal que tiene por objeto la instruccién individual, la
intercomunicaci6n y los estudios técnicos de la radiotecnia.

Se entiende por radicaficionado, toda persona natural o juridica sin fines de lucro u
organiemo guber al debid autorizado. La actividad realizada por los
1adioaficionados tiene por objeto la instruccin individual, la intercomunicacién y
los estudios técnicos de la radiotecnia.

Las personas debidamente autorizadas, que posean o controlen estaciones
radioeléctricas destinadas a lIa realizacién de actividades de radioaficionados,
deberin efectuar el registro de las mismas amte la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones a través de los medios previstos para tal fin.

Articulo (138, La Comisién Nacional de Tclecomunicaciones autorizard la

. instalacién y operacién de estaciones de radioaficionados a personas naturales de
nacionalidad venezolana o personas juridicas sin fines de lucro, domiciliadas en e}
pais y a extranjeros residentes en la Repiblica o de tréinsito en el territorio nacional,
siempre que cumplan con los requisitos establecidos en ¢sta Ley, su Reglamento y
demds normas que se dicten sobre la materia.

A tal efecto, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones expedira los permisos
para la operacin de estaciones de radioaficionados, los cuales tendran una vigencia
no mayor a diez afios y podrén ser renovados por igual lapso, de conformidad con
lo establecido en el Reglamento respectivo,

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondrd de un plazo no mayor de
quince dias hébiles para ¢l otorgamiento de los permisos a que sc refiere el presente
articulo.

Articulo 139. Las estaciones de radioaficionados s6lo podrin ser operadas en el
territorio de la Republica por personas previamente autorizadas por la Comision
Nacional de Telecomunicaciones. El titular de un permiso de radicaficionados no
debera:

1. Usar sus equipos para fines distintos a aquellos para los cuales se le otorgé el
permiso.

2. Permitir que persona alguna opere su estacidén sin la autgrizacién
correspondiente.

TITULO IX
DE LA HOMOLOGACION Y CERTLFICACION

Articulo 140. Los equipos de telecomunicaciones estan sujclos a homologacién y
certificacion, con el objeto de garantizar la integridad y calidad de las redes de
telecomunicaciones, del espectro radiceléctrico y la seguridad de los usuarios,
operndores y terceros. Los equipos importados que hayan sido homologados o
certificados por un ente u orgamismo reconocido internacionaimente, a juicio de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, no se les exigird ser homologados o
certificados nuev en Vi la. A tal efecio la Comisién Nacicnal de
Telecomunicaciones llevard un registro piblico de los entes u organismos
nacionales o extranjeros recomendados para la certificacion y homologacin de
equipos de telecomunicaciones.

Articulo 141. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, a través de los entes
de certificacién nacionales o extranjeros que haya reconocido a tales fines,
homologard y certificard [0s equipos y aparatos de telecomunicaciones fabricados ¢
ensamblados ¢n la Repiblica.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, es ¢l organismo responsable de
supervisar y exigir los centificados de homologacién o sellos de certificacion que
los equipos de telecomunicaciones deben traer incorporados.

Articulo 142. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, dictara las normas
técnicas relativas a 1a homologacién de equipos y aparatos de telecomunicaciones
y, aprobard y publicard una lista de marcas y modelos homologados y los usos que
pueden dérsele. La inclusién en esta lista supone el cumplimiento automitico del
tequisito de certificacién, siempre que el uso esté acorde con el previsto en la
homologacidn respectiva.

Asimismo, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd requeric la
homologacién de determinados equipos o instalaciones 1o destinados
especificamente 8 prester servicio de telecomunicaciones, pero que, por su
naturaleza, puedan ocasionar interferencias a estos.

En los casos a que se refiere este articulo, la lista de marcas y modelos
homologados serd permanentemente actualizada de oficio por la Comision
Nacional de Telecomunicaciones, Dicho Organo tendrd la obligacién de
pronunciarse sobre la homologacién de equipos y aparatos en el plazo que tije el
Regl delap Ley, el cual no seré superior a noventa dias.

Arh'culo‘lﬂl La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, fijaré el monto de las
‘tasas aplicables ¢n ¢l proccso de obtencidn de 1a homologacién, con la {inalidad de
absorber los costos de las pruebas que deben realizarse cn las tareas de verificacitn,

TITULO X
DE LOS PRECIOS ¥ LAS TARIFAS

Articulo 144. Los prestadores de servicios de telecomunicaciones fijaran sus
precios, salvo por lo que respecta a los servicios de telefonia basica, aquellos
prestados en funcién de una obligacidn de Servicio Universal o aquellos que
determine el 6rgano rector de conformidad con lo previsto en el presente articulo,
cuyas tarifas serin fijadas por el 6rgano rector, oida la opinién de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, y entrarin en vigencia una vez publicadas en la
Gaceta Oficial de Ja Repiblica Bolivariana de Venezuela.

A [o_s efectos de! presente articulo, se entenderd por scrvicios de telefonia bdsica los
servicios de telefonia local y telefonfa de larga distancia, prestados a través de
redes piblicas de telecomunicaciones.

En todo caso, el Organo rector, oida la opinidn de la Comisibn Nacional de
Telecomunicaciones, podra fijar las tarifas de los servicios de telecomunicaciones
cuando lo considere necesario, por razones de interés piblico.

Articulo 145. Se prohiben los subsidios cruzados eotre los diferentes servicios que
proporcione un mismo prestador, asi como los subsidios entre servicios prestados a
través de empresas subsidianas, filiales o vinculadas entre si. Para la determinacién
de vinculacién entre empresas, la Comision Nacional de Telecomunicaciones
seguird 1os pardmetros que al efecto establece la Ley para Promover y Proteger el
Ejercicio de la Libre Competencia.

TITULO XI
DE LOS IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES ESPECIALES

Capitulo I
De los impuestos

Articulo 146. Quicnes con fines de lucro presten servicios de radiodifusién sonora
o de televisién abierta, pagardn al Fisco Nacional un impuesto del uno por ciento
{1%) de sus ingresos brutos, derivados de la explotacién de tales servicios.

Quienes presten cualquier otro servicio de telecomunicaciones o realicen cualquier
actividad de telecomunicaciones con fines de Iucro, deberin pagar 2l Fisco
Nacional un impuesto del dos coma tres por ciento (2,3%) de sus ingresos brutos,
derivados de la explotacion de tales servicios.

Este tmpuesto se liquidari y pagara trimestralmente, dentro de los primeros quince
dias continuos siguientes a cada trimestre del afio calendario y se calculard sobre la
base de lus ingresos brutos correspandientes al trimestre anterior.

Quienes exploten recursos orbitales y porciones de espectro radioeléctrico
asociadas y provean capacidad satelitat con fines de lucro a operadores autorizados
para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones a terceros, deberdn pagar
a la Repiblica un impuesto del cero coma cinco por ciento (0,5%) sobre el monta
facturado ¢ pagado a éstos, por concepto de provisién de capacidad satelital.

Este lributo se liquidard y pagara anualmente dentro de los cuarcnta y cinco dfas
continuos sigui al vencimiento del afo calendario que corresponda. Los
proveedores de capacidad satelital estardn sujetos dnicamente al pago del tributo
establecido en el presente Capitulo. )

La provisién de capacidad satelital constituird hecho imponible de este impuesto,
aun cuando se haya contratado, perfeccionade o pagado en el exterior y aunque el
proveedor de 1a misma no se encuentre domiciliado en la Reptiblica.

A los fines del control fiscal, los operadores que presten servicios de
telecomunicaciones a terceros deberdn remitir a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, los contratos y la factura o documento que evidencia la
cancelacién de la provisién de capacidad satelital que sean suscritos.

Capitulo I1
De las tasas y contribuciones especiales

Articulo  147. Quiencs presten servicios o realicen actividades de
\elecomunicaciones con fines de lucro, deberdn pagar a la Comision Nacional de
Telecomunicaciones una contribucién especial del medio por ciento (0,50%) de los
ingresos brutos, derivados de la explotacion de esa actividad, los cuales formarin
parte de los ingresos propios de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones para
su funcionamiento,

Esta contribucién especial se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de Jos
primeros quince dias conlinuos siguientes a cada trimestre del ano calendario y se
calculard sobre la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre anterior.

Articulo 148. Quienes exploten o hagan uso del especiro radiaeléctrico, deberdn
pagar anualmente a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones una tasa por
concepto de administracién y control del mismo, que no excederd del medio por
ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

En el caso de servicios de radiodifusién sonora y de television abierta, esie
patcentaje no excederd de un cero coma dos por ciento (0,2%) de sus ingresos
brutos, derivados de la explotaci6n de talcs servicios.

Esta tasa se liquidard y pagard anualmente, dentro de los primeros cuarenta y cineo
dias continuos del afo calendario.

El Reglamento de esta Ley, definird el modelo para el cilculo de dicha tasa, en
funcion de los siguientes criterios: frecuencias y ancho de banda asignados,
extension del Area geogrifica cubierta y poblacion existente en la misma, tiempo -
por el cual se haya otorgado la concesitn y modalidad de uso.
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La Comisién Nacional de Tel icaci  al Fisco Naciomal el
cincuenta por ciento (50%) del monto resukante por este concepio y el resto
formard pane de les ingresos propios de 1a Comisidea.

La admini i6n de hees de dominio cavsard £] pago de una tasa anual 2 la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones por ua monto de una Umdad'l'rihm
(1 U.T.). Quedan exentos del pago de Ia tasa por admi de bres de
dominio, cuando éstos hayan sido solicitados por emtes u Grganos del Fstado.

Articulo 149, Los Srganos y entes de la administracién iy d lizada
funcionalmente de la Repiblica, de los estados y de Jos mmmicipios gqoedarin
exentos del pago del ibuto establecido en el anicalo precedente, en los siguientes
CR30S:

1. Cuando hagan vso de frecuencias reservadas a usos oficiales, segim ¢l Cuadro
Nacional de Aribucién de Bandas de Frecoencias (CUNABAF); o,

2. Cuando tales actividades sc hagan para la satisfaccitn de sus pocesidades
comunicacionales, sin que presten SETVICios a teroeros.

Articulo  150. Quienes presien  servicios o©  realicen  actividades  de

telecomunicaciones con fines de lucro deberin aporar al Fondo de Servicio

Universal el uno por ciento (1%) de sus imgresos bratos.

Los prestadares d¢ servicios de radiodifusitn o de selevisidn abierta, qued.

nm&mwwﬁbwbqumlhwmw
obiengan por dichas actividades.

Eue:pomnhqumriypngniumhm_md:hsmm
dias continuos siguientes a cada trimestre del afio calendasio y se calculavi sobre 1a
base de los ingresos brutos corespondicntes ) trimestre ssterior.

ArﬂnhlSl.Quiemplmmﬁﬁnsomhmmdadsde
fn al Fondo de Investigacién y Desamollo de s
Telecomunicaciones el medio por ciento (0,50%,) de sus ingresos brutos.

mpmamanmmonmoummm
exceptuados de esta obligacitn, 3610 pos Jo que respecta » Jos ingresos brotos que
obtengan por dichas actividades.

Eauaponesehqmdniypq:riumlmgmdzhspmumqm
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set superior & cuatro mil Uhidades Tributatias (4000 U.T.) ni inférior a cien
Unidades Tributarias (100 U.T.).

El Reglamento de esta Ley discriminard el monto de Ias tasas aplicables por cada
uno de los aspectos enunciados, dentro de los Himites establecidos en esie articulo.

Capitulo II1
Disposiciones compnes
Articulo 153, La Comisiébn Nacional de Tel Cach cjercerd las

facultades y deberes quec atribuye ¢l Cﬁdlp) Orgimm Tributario a la
Administracién Tributaria, en relacién con los idos en esta Ley.
Igualmente, el Ministerio del Poder Popular con compelencia en maleria ciencia y
tecnologia ejercers Jas facultades y deberes a los que se refiere estz articulo, por lo
gue respecta a los aportes cofrespondicntes al Fondo de 1 igacién y D 1
previsto en estz Ley.

Articulo 154. Se entenders que los ingresos brutos s¢ han gencrado en las
situaciones siguientes:

1. En la fecha del corte de cucnta de los usuarios o contratantes de bos servicios.
2. Cuando ¢l operador reciba por anticipado la contraprestacidn por un servicio
que S¢ comprometic a prestar.

A los cfectos de esta Ley se entiende que los ingresos brutos de los sujctos del

_ hecho imponible no admiten costos ni deducciones de ningun tipo. ¥

Parigrafo dénico: A jos clectos de este Titulo, las caatidades pagadas por los
operadores de telecomunicaciones por pio de i 30 no formarin parte
del monto de los ingr brutes g dos. Asi mi no fi in parie de los
ingresos brutos de las operadoras de telecomunicaciones, los ingresos denvados de
dividendos, venta de activos e ingresos financieros.

En el caso de radiodifusién sonora y television abierts, Lampoco formarin parte de
los ingresos brutos, aquelios que provengan de 1a venta de producciones artisticas,
tales como novelas, tadionovelas y documentales.

Articulo 155. De conformidad con la Constituci6n de 1a Repiblica, la actividad de
telecomunicaciones no estard sujeta al pago de tributos estadales o municipales.

Articalo 156. Los impuestos, tasas y contribuciones especiales cstablecidas en esta
Ley, se ‘someterdn a la modnlldad de antoliquidacion de conformidad con lo que se

blezca di regl )
o

Articulo 157, Los servicios de radioaficionados quedan excluidos de los tributos
establecidos en esta Ley. Sélo pagarin una tasa cquivalente a una Unidad
Tributaria (1 U.T.) pars cl otorgamiento o renovacion de sus respectivos permisos.

E} Presidente o Presidenta de la Repiblica, en Consejo de Minmistros, podrd
exonersr total o parcialmente a las emi de fi de radiodifusitn sonora y
televisién abierta comunitarias de servicio piblico sin fines de¢ lucro que teagan la
condicién de 1ales, segin la respectiva normativa, de! pago de los tributos

establecidos en esta Ley. Asimismo, podri exonerar del pago de tales tributos a los

d pios o sus entes d ralizados funcionalmente y a los d1ganos y
entes de la Administracién Piiblica, que realicen actividades de telecomunicaciones
sin fines de hucro y con interés social

TITULO XTI
DEL REGIMEN SANCIONATORIO

Capitalo 1
Disposiciones gencrales

Articalo 158. Las i que pueden imp a las infracci y delitos
tpificados en esta Ley son:

1. Amonestacion pablica.

2. Muka.

3. Revocatoria de Ia habilitacién administrativa o concesién.

4. Cesacitn de actividades clangestinas.

5. Inhabilitacitn.

6. Comiso de equipos y materiales utilizados para la realizacion de Ia actividad.

7. Prisi6n.

Las sanciones a las que sc reficre ¢l presente artfculo se aplicarin en la forma y

=p que se d inan en los artfculos siguicmtes.

Articulo 159. Ea ha d inacién de la bilidad derivada de la comisién de
hechos u omisiones quc infrinjan las disposiciones de la presente Ley, serin
plicables las disposici relativas a la concurrencia de varias personas en un

mismo hecho punible, previstas en ¢l Cdigo Penal.

Arﬁe-lo 160. La msponub:lldarl derivada del incumplimienio de esta Ley es
di de Ia resp bilidad civil que tales hechos pudieran generar.

Articalo 161. Las infracciones a esta Ley en materia de proteccion y educacién al
consymidor ¥ al usuario, asf como las relativas a la promocion y proteccion de la
libre competencia, scrin sancionadas por las autoridadet competentes en dichas
dreay, de conformidad con Jas normas legales que rigen tales matenias. La Comision
Nacional de Tel deberk # 1as referidas autoridades Ia
existencia dec hechos en cl drea de las tel iones, cuyo conocimi
pudiera incumbirles segin su competencia.

Articslo 162. Sin perjuicio de la responsabilidad p I en que pudis incurmir
los funcionarios o funcionariss, la potestad administrativa para imponer ias
sanciones previstas cn esta Ley prescribe en un términe de cinco afios, contados
desde el dia en que la Comisién Nacional de Teleo icaci haya tenido
conocimiento de los hechos, por cualquier medio.

La ejecucion de las sanciones administrativas previstas en esta Ley prescribe a los
wes afios contados desde el momento en que hayan quedado definitivamente
finmes.

Capitulo 11
De Ias C dministrativas

Seccién primera; de las infracciones administrativas y sus sanciones

Articulo 163. Serid sancionado con multa de hasta cinco mil Unidades Tributarias
{5000 U.T.), de conformidad con lo que prevea el Reglamento de esia Ley:

1. La falta de motificacién a 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones por
parte de un operador sobre la interrupcitn lotal o parcial de un servicio de
telecomunicaciones, en Jos casos, forma y plazos establecidos en esta Ley.

2. La demora injustificada en la entrega de la informacién requerida por fa
Comision Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con la presente
Ley.

3. Fl uso de coniratos de servicios cuyos modelos bisicos no hayan side
aprobados por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

4. Modificar u ocultar las marcas, cliquetas o signos de identificacidon de los
equipos de telecomunicaciones, cuando con ello se obstaculicen las labores de
inspeccidn y fiscalizacién de la Comisidn Nacional de Telccomunicaciones.

5. No atender a las convocalorias que Je realice la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, cuando a dicho organismo le corresponda realizar
gestiones de mediacién de conformidad con lo previsto en disposiciones legales
o reglamentarias.

Articulo 164. Seré sancionado con multa de hasta treinta mil Unidades Tributarias
(30.000 U.T.), de conformidad con lo que prevea el Reglamento de esta Ley:

1. Causar interferencias perjudiciales a servicios de telecomunicaciones, en forma
culposa.

2. Realizar Ja interconexién en 16rminos o condiciones distintas a las establecidas
en el convenio correspondiente © a las establecidas en la orden de interconexion
que podrd dictar la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en los casos
previstos en esta Ley,

3. La carencia de planes de contingenciz por parte de las operadoras de servicios
de 1elecomunicaciones, o la falia de actualizacion oportuna de los mismos.

4. La negativa a permitir a funcionarios o funcionarias de la Comision Nacional
de Teleoomunicaciones, debidamenie aworizados ¢ identificados, el acceso a
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las instal i fo¢ i6n mresponda 4. E inobserve medids pm\nsonnhsma telar dictada por la
ins;enodcnzxo nud?t:x!.ws od e segtn esia Loy le o b Nac -::'-' 3 & c“: d con lo es:ablectdu

5 Su rar la Comisi de Tel cnm]..cy.
. Suminis ala 6n N 1 ‘elec informacin ) . L.
¢ incompleta sobre aspectos que ésta le haya solicitado en forma 5. El que canse interferencias a servicios de telecomunicaciones, en forma dolosa.

especifica, en bencﬁuo propio 0 de un tercero.

6. La emisién o ransmisidn de sefiales de identificacin falsas o engaiiosas por
parte de un operador, quepuodanmduc:ucmnlmuswmsoah Comisitn
i Tel

N; ) de en relacién con la de 1ales emisi o
transmisiones.
T 1 plir las condici \! blecid:

en esta Ley, relativas a las

babilitaciones administrativas o concesiones, no sanciopadas por uma

disposicifn especial contenida en el presente Tftuko.

8. La facturacién en execeso de las s dad, ) e o
- forma culposa,

en

Artieulo 165. Seri sancionada con mults por hasta cincuents mil Unidades

Tributarias (50.000 U.T.}, de conformidad con 1o que prevea ¢f Reglamento de esta
Ley:

1. La instalacin, operacidn y explotacitn de servicios de telecomunicaciones o 1a
utilizacién de frec del espectro  radioeléctrico que tl la
habilitacién administrativa o concesi6n, sin contar con éstas.

Causar interferencias perjudiciales a servicios de telecomunicaciones, en forma
dolosa.

3. Ocasionar 14 interrupcidn total o parcial de un servicio de telecomunicaciones
legalmente esiablecido.

4. No d: los  requerimientos de la  Comisién Nacional de
Telecomupicaciones, ex ¢l plazo y condiciones que ésta deu:nmne, relauvos al
cese de emisiones radioeléctricas que prodh inte rfe perj

5. lnmmenur el precio de los servicios y facilidades de telecomunicaciancs que
sin habedos publicado de conformidad con lo prevista en esta Ley.

¥ y

6. La ab i6n de un operador a acalar en forma inmediata, la orden de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones de permitir la interconexién con las
redes de otro operador, en los 16 y condici
al efecto, en los casos previstos en esta Ley.

pecificas que 2

7. La sbstencién de un operador a acatar oportunamente Ias ordenes de requisicién
y movilizacifn en situacioaes de contingencia.

8. No ad los si de bilidad separada y desglosada por servicios
que e.slnblcza ta Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

9. La facturacifn en exceso de las cantidades real deudad: Jizada en
forma dolosa.

10.La abstencién o negativa a suministrar &

¥ 0 informacion requerida por
ta Comisién Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con esta Ley.

Articulo 166. La operacién de equipos de radioaficionados sin comiar con 1z
habilitacién adminisirativa cotrespondiente, seté sancionada con multa por haste
cien Unidades Tributarias (100 U.T.).

Articalo 167. A los efectos de la determinacin por parte de ja Comisién Nacional
de Telecomunicaciones del monto de las multas a las que se refiere esta Ley, se
consideran situaciones agravanies:

1. Su caricter continuado.

2. La afectacidn del servicio.

3. La obtencitn de beneficios ccondmicos por parte del infracior.

4. Laclandestinidad.

5. La fala de homologacién o certificacién de os aparaios 0 equipos empleados.

Articulo 168. A los efectos de la imposicién de Ins multas a las que se refiere esia
Ley, se copsideran situaciones alenuantes:

1. Haber reconocido en el curso del procedimiento la existencia de 1a infraccifa.

2. Haber subsanado por iniciativa propia la sitwacién de infraccién y resarcide en
forma integral ios dafios que hubieren podido causar.

Articulo 169. En caso de reincidencia en las violaciones o incurplimientos
previstos en csle Capitulo, Ia Comision Nacional de Telecomunicaciones impondrd
muliss incrementadas sucesivamente en ua veinticinco por ciento (25%) basta el
tope méximo previsto para el lipo, sin perjuicio de la revocatoria de la habilitacién
administrativa o concesitn correspondiente.

Articulo 170. Sin perjuicio de 1as multas que corresponda aplicar de conformidad
con lo previsto en esta Ley, serd sancionado con fa revocatoria de ia habilitacion
administrativa o concesidn, segiin ¢1 caso

1. El destinatario de una obligacitn de Servicio Universal que incumpla con las
previsiones, actividades y cargas derivadas del mismo.

2. H que i pla los pard de calidad, cobertura y eficiencia que
determine la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

3. B} que no haga uso efectivo de la porcin del espectro radioeléctrico aue le
hubiese sido asignada, en los términos y condiciones ciiablecidos al efecto.

6. El que stilice o permita o uso de los servicios de telecomunicaciones para los
caales esti habilitado, como medios para coadyuvar en Ja comisién de delitos.
7. Fl qoe de forms dolosa inistre infi #6n a Is Comisién Nacioral de
Tek icack fondada en documentos declarados falsos por sentencia
dchimiti :
Quicn incumpla com 1a obligacitn de obtener la aprobacién de la Comisién
NmanﬂdeTehmmmmluopemoms-hlqueseuﬁenhs
disposiciones finales, quinta y décims séptima, de esta Ley.

9. Quicn cvada el pago de los wibutos previstos en csta Ley.

l&hmﬂmualmtbmﬁmuhsqunuﬁﬂemmménen
elplmdemuﬁomndonmrddmomntoenquehmaén anterior
quede definitivamcnic firme.

111a ia dc Ia concesicn del esp diceféctrico, implicark la
revocationia de 12 habilitacin administrativa pondiente y viceversa.
12 La cesifa, ;' 0 dani o Ia tilizacién por parte de terceros de

Ia habilitacién admipistrative, concesidn o permiso, en contravencién a lo
establecido en estz Ley.

Am-blﬂ-hmkhhﬁlmuénadmmumuvaowncesnﬁna
P LY. $ = éstns Ja inhabilitacién por espacio de
cinco afios para ob otra, directa o indivec Dicho lapso se contard a
partir del momento en que el acto administrativo quede definitivamente firme.

En ¢l caso de Ias persomas juridicas, la inhabitidad sc extenderd a los
dnﬁnimmhﬁnmammspmbludehgsﬁénydmwéndclupemdor
sancionado que cstaban exn fi ¢l tiempo de 1a infraccion, siempre
qwhnnmdummumthhsmmﬂnqnegcnerﬂhmoalomynolo

bayan pox ahf‘ ision N 1 de Tek iones, antes
de 1a ap del p di 7 &
hmhuéudchsmhlﬂldldﬂse patibilidades blecidas en ¢sta Ley,
acureard 2 las p bles de dicha trasgresin  una
Mlnﬂnwlpmwmelﬂwul scl ldmxmsmdoresodlrecnvos
de emp o i por un lapso de
cinco afos. o e ob 1

Mlﬂ&m&lﬁmlusqumnﬁp&iﬂanﬁhw&wnfomuﬁad
cmlolx:vmcnuul:y serismnomdoduneloomsadeioseqmposy

Jos cu la imstalaciGn, operacitn, prestacién o explotacién de
dxchmunmnsoaﬂividnd&qnun

1. Haga uso de cmlquier red o preste algin servicio de telecomunicaciones sin
contar com su respectiva habilitacién administrative, concesibn o permiso,
scgin sca el caso.

2. Reincida co la instalacibn, operacis iéw o explotacién de redes o
servicios de mmons sin poseer la habilitacién administrativa,
CORCESIGN O PErmiso.

3. No acate la decisién de Ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones derivada
de Ia revocatonia de una habilitacin administrativa, concesidn o permisc, segin
sea el caso.

Articulo 173. La smonestacidn péblica proceders como sancifn accesoria en los
cas0s en que I infraccida haya incidido ¢n 1= prestacién det scrvicio de otro
m&wﬂm&mmscxﬁpubhudoawgo
del infractor en dos de Jos diarios de mayor circutacién & nivel nacional, dejindose
constancia dc 1a afecucién qoc 56 conducta hays producido en fa prestacién de los

Articulo 174. En ¢ caso de uso ciandestino del espectro radioeléctrico, la
CumnﬂnNacmﬂd:Telmmmmomsordcnuidmﬁmrla cesacién de sus
actividades clands Se deri que existe uso clandestino del espectro
radiosléctrico coando no se cuente con Ja Tespectiva concesidn 0 permiso parz su
uso y cxplotaciSn.

La Comisain Nacional de Tel TCaCH podrd iguslmente ordenar de forma
tempotal o definitiva 1a cesacitn de sus actividades s quien instale, opere o explote
servicios dc lelecommmicaciones que requitran la habilitacién admunistrstiva,
concesitn o pesmiso, SiR COBIAT COB £XU0S.

Swdbn.n‘-h: del precedimiento ulc_iounorio

Arttenlo 175, La ComisiGn Nacional de Tel d :jel:ciurisu‘potlejsll!l;l
: - dicndo » los principios de legalidad, imparcialidad, racic

y proporcioantidad.

Articule 176. Los procedimi pora ia d ién de las infracciones & las

que s refiere el p ia de oficio o por iniciativa

e Titulo s iniciaran por d
de 1a Comisitn Naci N i

1 de Tel
Arﬁelhlﬂ.huclusudcqﬁembmmmmonfimmmnwmescun
y de hech imtivos de disti infracciones cometidas

¢
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Articulo 178. El acto de apertura del procedimiento sancionatorio seré dictado por
el Ditector 0 Directora General de 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
cida 1a opini6n del Consultor Juridice del organismo y en €l establecerdn con
claridad los hechos imputados y las consecuencias que pudiesen desprenderse de la
constatacién de los mismcs, emplazdndose al presunto infractor para que en un
lapso no mayor de quince dias habiles consigne los alegatos y pruebas que estime
pertinentes para su defensa.

Si en el curso de Ja investigacién se determinase que los mismos hechos imputados
pudiesen dar lugar a sanciones distintas de las establecidas en ¢! acto dc apertura
tal circunstancia se notificar4 al presunio infractor, otorgindole un plazo no mayor
de quince dias hibiles para consignar alegatos y pruebas.

En caso de que apareciesen hechos no relacionados con ¢l procedimierto en curso,
pero que pudiesen ‘ser constitutivos de infracciones a esta Ley, el Director o
Directora General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones ordenara la
apertura de olro procedimiento sancionatorio.

Articulo 179. Una vez ordenada la apertura del procedimiento’ corresponderd a la
Consultorfa Jurfdica la realizacién de todas las actuaciones necesarias para la
sustanciacién del mismo, incluida las incidencias cautelares, sin perjuicio de la
potestad del Director o Directora General de dictar actos de sustanciacién
complementarios en la etapa de decisién del procedimiento.

La gustanciacidn del expediente deberd concluirse dentro de los treinta dfas hébiles
siguientes al auto de apertura, pero podrd prorrogarse hasta por diez dias habiles
cuando la complejidad del asunto asf 1o requicra.

Articulo 180. En la sustanciacién del procedimiento administrativo sancionatorio,
la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones tendta las mis amplias potestades de
investigacién, rigiéndose su actividad per el principio de libertad de prueba. Dentro
de la actividad de sustanciacion la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
podri realizar, entre otros, los siguientes actos:

1. Citar a declarar a cuaiquier persona en relacién con la presunta infraccion.

2. Requerir de los personas relacionadas con el procedimiento, documentos o
informaci6n pertinente para el esclarecimiento de los hechos.

3. Emplazar, mediante la prensa nacional o regional, a cualquier persona
interesada que pudiese suministrar informacién relacionada con la presunta
infraccion. En el curso de la investigacién cualquier particular podtd consignar
en ¢l expediente administrativo, los documentos que estime pertinentes a los
efectos del esclarecimiento de la situacién.

4. Solicitar a otros organismos piblicos informagién relevante respecto a los
personas involucradas, siempre que la informacién que ellos tuvieren, no
hubiere sido declarada gonfidencial o secreta de conformidad con la ley.

5. Realizar las inspecciopes que considerc pertinentes, a los [fines de la
investigacion.

6. Evacuar las pryebas necesarias para el esclarecimicnto de los hechos objeto del
procedimiento sancionatorio. !

Articulo 181, Tanto al inicio como en el curso de los procedimientos
administrativos de cvalquier indole que se instruya, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones podrd dictar cualquier medida cautelar nominada. e
i da que se consid necesaria para la proteccién del régimen juridico
vigenle, a cuyos efectos deber realizarse la respectiva ponderacion de intereses,
todo ello en atenci6n a la presuncidn de buen derecho que emergiere de la
situacion.

Articulo 182. Entre las medidas cautelares que puede adoptar la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones, atendiendo a los parimetros establecidos en el
articulo anterior, se senalan las siguientes:

1. Ordenar Ja suspensidn  inmediata, total o parcial de las actividades
presuntamente infractoras de esta Ley.

2. Ordenar la realizacién de actos o actuaciones en materia de Servicio Universal,
interconexién, derecho de via, restablecimiento de servicios, facturacidn de
servicios, scguridad y defensa.

3. Proceder a la incautacitn de los equipos empleados y elausura de los recinios o
establecimientos donde se opere, cuando se trate de actividades presuntamente
clandestinas que impliquen ¢l uso del espectro radioeléctrico.

Pardgrafo unico: Las medidas cautelares que adopte la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, podrin ser dictadas con cardcter provisionalisimo, en el acto
de apertura del procedimiento administrativo sancionatorio sin cumplir con los
extremos a que se refiere el articulo 181 de esta Ley, cuando razones de urgencia
asi 1o ameriten. Ejecutada la medida provisionalisima, la Comisién Naciona} de
Telecomunicaciones deberd pronunciarse sobre su cardcter cautelar, confirmando,
medificando o0 revocando la medida adoptada, en atencién a Jo dispuesto en los
articulos 181 y siguientes de esta Ley:

Cuando se impute al infractor la explotaci6n o prestacién de un servicio sin la
habilitacién administrativa o concesién correspondiente, se podran acordar las
medidas provisionalisimas en el auto de apertura del procedimiento.

Articulo 183, Acordada la medida cautelar o provisionalisima, la parte contra la
cual obre o cualquier interesado podri oponerse a ella, dentro de los cinco dias
hébiles siguientes a la notificacién que de la misma se haga a la parte contra la cual
obre la medida, En caso de oposicidn, sc abriré wna articulacion probatoria de ocho
dias habiles, en la cual las partes y los interesados podran hacer valer sus prucbas y
alcgatos. Vencido dicho lanse, la Comisidn Nacicnal de Telecomunicaciones

decidird lo conducente dentro de los tres dias hbiles siguicntes.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, proceders a revocar la medida
cautelar o provisionalisima que hubiese dictado cuando estime que sus efectos no
se justifican. En todo caso, las medidas cauiclares que se hubiesen dictado cesarin

en sus efcctos como tales cuando se dicte la decision que ponga fin al
procedimiento. sancionalorio o transcurra ¢l [apso establecido para la decision
definitiva sin que ésta se haya producido.

Articulo 184, Concluida la sustanciacién del expediente o transcurrido ¢l lapso.
para ello, éste se remitira at Director o Directora General de la Comision Nacional
de Telecomunicaciones guien, sin perjuicio de que pueda ordenar la realizacitn de
cualquier acto adicional de sustanciacién qué juzguc conveniente, debera dictar la
decisién  correspondiente dentro de los guince dias habiles siguientes a su
recepcién. Este lapso podrd ser prorrogado mediante aute razonade hasta por
quince dias hibiles, cuando la complejidad del caso lo amerite.

Articulo 185. En la decisién del Dircctor o Directora General, se determinard la
existencia 0 no de infracciones y en caso afirmativo se establecerdn las sanciones
correspondientes, asi como los correctivos a que hubiese lugar, salvo en los casos
de revocatoria, cuya decisi6n corresponde al Consejo Directivo o al 6rgano rector
de conformidad con esta Ley.

Articulo 186. La persona sancionada por la decisién de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones deberd ejecutar voluntariamente lo dispueste en el acto
respectivo dentro del lapso que al cfecio fije dicha providencia. En caso de que el
particular no ejecutase veluntariamente la decisién de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, ésta podrd cjecutarla forzosamente de conformidad con lo
dispuesto en 1a Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos, salvo que por
expresa decisién legal deba ser encomendada a una autoridad judicial.

Capitulo 111
De las sanciones penales

Articulo 187, Seré penado con prisién de cuatro a doce meses:

1. Quien con culpa grave cause dafios a equipos terminales destinado al acceso del
piiblico, instalaciones o sistemas de telecomunicaciones, de manera que
interrumpa parcialmente o impida la prestaci6n del servicio.

2. El que con culpa grave produzca interferencias perjudiciales que interrumpan
parcialmente o impidan la prestacién del setvicio.

3. El que use o disfrute en forma fraudulenta de un servicio o facilidad de
telecomunicaciones.

Articulo 188. Scra penado con prisidn de uno a cuatro afios:

1. Quien con dolo cause dafios a equipos lerminales, instalaciones o sistemas de
telecomunicaciones, d¢ manera quc interrumpa parcial o totalmente la
prestacion del servicio.

2. El que utilizando equipos o tecnologias de cualquier tipo, proporcione 2 un
tercero el acceso o disfrute en forma fraudulenta o indebida de un servicio o
facilidad de \elecomunicaciones.

3. Quien en forma clandestina haga uso del espectro radioeléctrico.

4. El que produzca interferencias perjudiciales con el fin especifice de generar la
interrupcidn de un servicio de telecomunicaciones.

Articulo 189. La interceptacion, interferencia, copia o divulgacién ilegales del
contenido de las transmisiones ¥ comunicaciones, serd castigada con arreglo a las
previsiones de la ley especial que rija la materia.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Quienes posean habilitaciones de radioaficionados no vencidas al
momento de la cntrada en vigencia de la presente Ley, mantendrdn los derechos
adquindos hasta ¢] vencimiento de las mismas, debiendo cumplir con el registro de
estaciones previsto en esta Ley.

Ne requeririn de trimite adicional para 1a obtencién del permiso de radioaficionado
previsto en la presente Ley:

1. Quienes hayan solicitado ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
transformucién de los permisos otorgados con anterioridad a la entrada en
vigencia de la presente Ley, ¥ cumplido con los requisitos establecidos en
atenci6n a dicho proceso.

2. Quienes hayan selicitado una habilitacién administrativa para la instalacién y
operacién de estaciones radicaficionados, a partir del 12 de junio de 2000 hasta
la entrada en vigencia de la presente Ley, habiendo cumplido con los
procedimientos y requisitos para elio establecidos.

Segunda. E} 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicacionss, segin
el caso continvardn, ¢n los términos y condiciones previstos en la presente
disposici6n, la transformacién de las concesiones, contratos, permisos © Cualquier
otro instrumento otorgado con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N® 36.970 del 12 de junio de 2000, que no hubieren sido
transformados y que autoricen a su titular para la prestacién o explolaci6n de
servicios o actividades de telecomunicaciones, en las habilitaciones
administrativas, concesiones, permisos u obligaciones de notificacién o registros
establecidos en esta Ley.

Estos inslrementos mantendrin la vigencia, derechos y abligaciones en ellos
contenidos, slo si sus titulares presentan la ratificacién de la solicitud de
transformacién, en el lapso y bajo las condiciones que a tal cfecto establezva la
Comisién Nacionat de Telecomunicaciones.
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La no ratificacién de 1a solicitud de transformacién en los términos aqui previstos
se derd como T de 1a respectiva concesi6n, contratg, permiso o
cualquier otro instrumento que haya autorizado a su titular para la prestacién o
explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones.

La transformacién de las concesiones, contratos, permisos o cualquier otro
instrumento que autorice & su titular para la prestacion o explotacién de servicios o
actividades de telecomunicaciones s¢ hard atendiendo a los principios siguientes:

1. Transparencia, buena fc, igualdad y celenidad.

2. Solo se transformaran os permisos, concesiones o cualguier otro instrumento
Gue se encuentren vigentes al de la publicacidn de la p Ley, y
que efecti hayan do a su titular para la prestacién o explotacién
de servicios o actividades de telecomunicaciones, de forma regular.

3 Los demdlos de uso y explotncadn dados en -concesién, sobre frecuencias
8! [\ s¢ 4n en plena vig:

4. No implicard el otorgamiento de mis facul para la prestacién de servicios,
que las que actualmente tienen los operadores de telecomunicaciones de
conformidad con sus respectivos titulos juridicos.

5. Sec respetard ¢l objeto, 1a cobertura y ¢l lapso de vigencia de las concesiones,
contralos, permisos o cualquier otro instr que autorice a su titular para la
prestacion o explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones.

6. Los operadores que actualmente lengin obligaciones relativas a metas de
calidad, desarrollo, expansién y mantenimiento de sus redes, de conformidad
€O $us fespectivos contratos de concesidn, deberin cumplir con jas mismas.

7. Sélo se blecerdn las limitaci que I compatibles con los
principios de esta Ley y el desarrolio que de ellos hagan los reglamentos
respectivos.

Los titul de 1as conc , contratos, permisos o cyalquier otro instrumento
otergado con anterioridad a la entrada en vigencia de esta Ley, que autorizaron a su
utular pana ll prestacién o explotacién de servicios o actividades de

que no hubi sido transformados y no se encuentren
vigentes al momento de la publicacion de ls presente Ley, deberin solicitar y
obtener 1a respectiva habilitacién administrativa, concesién, permiso provisional o
tealizar la notificacién o el registro, segiin ¢! caso, conforme a los procedimientos
establecidos en esta Ley. El 6rgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segiin sea el caso, declararan de oficio la extincién de dichos
titulos juridicos,

Tercera. Aquellos procedimientos en curso iniciados con anterioridad s 12 entrada

-en_vigencis de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones publicada en la Gaceta

Oficial de la Repiiblica Bolivariana de Venezuela N° 36.970 del 12 de junio de
2000, que estaban destinados a la obtencién de concesiones, permisos o cualquier
otro instrumento que aulorizara a su titular para la prestacién o explolacién de
servicios 0 actividades de tel iones, se ad rin «l pre dimiento para
la obtencién de habilitaciones admini ivas, cong , Permisos provisionales
u obligaciones de notificacién y registro previsto en la presente Ley, segiin sea el
cas0, 80lo si las personas naturales o juridicas que dieron inicio a jos mismos,
ratifican 1a solicitud de otorgamiento de 1os referidos iftulos juridicos cn ¢l lapso
que a fal cfecto establezca la Comisién Naciona) de Telecomunicaciones. En caso
de no realizarse 1a ratificacion en el lapso establecido, se tendrd por desistida 1a
solicitud y se ordenard el archivo del expediente.

La matificacién a que hace referencia la presenie disposicién solo podrd ser
presentada por los solicitantes que dieron inicio a los respectivos procedimientos.

Cuarta. Se mantendrén en pleno vigor todos los derechos y obligaciones derivados
de las habilitaciones administrativas y concesiones vilidamente otorgadas con
anterioridad a la publicacién de la presente Ley en la Gaceta Oficial de la
Repiblica Bolivariana de Venczucla, en los términos y condiciones establecidos cn
los mismos, salvo aquello que contradiga lo dispuesto en la preseate Ley.

Quints. Los actuales prestadores de servicios de produccidn nacional audiovisual
deberdn solicitar 2 la Comisién Nacional de Telecomunicaciones ¢! permiso
correspondiente, en el lapso y bajo las condiciones que a tal efecto establezea la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

Sclo podrin continuar prestando el servicio de produccién nacional audiovisual
aquellas personas naturales o jurfdicas que soliciten y obtengan el permiso
correspondiente, en los términos previstos en 1a presente Ley.

Sexta, Todos los operadores de servicios de telecomunicaciones, con la finalidad

de garantizar la interoperabilidad de las redes-y la prestacion de servicios deben

implementar cn su red pdblica de telecomunicaciones et sistema de sefializacion

por canal comin N* 7, sistemas de sefializacién para redes por paquetes o aquellos
ylos de sefializacion que sean previstos en la notmativa aplicable.

Exa disposicién tiene caricter obligatorio y se impl
los criterios que al efecto bl progresiv
Telecormunicaciones.

4 de conformidad con
; la Comisién Nacional de

Séptima. Hasta tanto el 6rgano rector fije las tarifas de los servicios de
telecomunicaciones de conformidad con lo previsto en el artfculo 144 de la
presente Ley, se mantendrén en vigencia los mecanismos para ol establecimiento de
precios y tarifas existentes con anterioridad 2 la eatrada en vigencia de la presente
Ley.

Octava. Hasta tanto se dicte una nucva normativa sublegal por ¢l érgano o ente

competente conforme a la presente Ley, Seguirkn vigentes todas aquellas

disposiciones dictadas hasta Ia fecha que no contradigan lo expresameate
blecido por 1a p Ley.

Novena. El operador de telefonfa bésica del Estado podré prestar ¢l servicio de
televisién por suscripcifn, siempre que cumpla en forma concurrente con las
siguientes condiciones:

1. Que haya adquirido el atributo correspondiente; y

2. Que garantice, a satisfaccién de !a Comisién Nacional de Telecomunicacionese
¢l acceso de operadoras de televisiGn por suscripcion a los ductos, tanquillas y
demés clementos necesarios para el emplazamiento de cables, que s¢
encuentren bajo su control o pesesién por cualquier dtulo.

Pardgrafo inico: Para prestar ¢l mencionado servicio en zonas del pafs en las
cuales no existan operadores de televisién por suscripcion via cable, el operador de
telefonfa bésica del Estado deberf demostrar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones que ha puesto piblicamente & disposicién de otras operadoras
de televisién por suscripcién via cable el acceso a 1os ductos, tanquillas y demés
elementos necesarios para el emplazamiento de cables, que se encuentren bajo su
conirol o posesién por cualquier titulo.

La Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones, determinara los requisitos bésicos
de scguridad y acoeso que deben garantizarse para el cabal cumplimienio de la
obligaci6n prevista en este articulo, asi como la utilizacion de tales elementos en
condiciones transparentes y no discriminatorias.

Décima. Hasta tanto se dicte l2 ley correspondiente, el Ejecutivo Nacional podrs,
cuando 1o juzgue conveni alosi de 1a Nacitn, o cuando asf o exigiere
¢l orden piblico o la seguridad, suspender la tr ién de comunicaciones

cursadas a través de los distintos medias de telecomunicaciones, todo ello de
conformidad con la Constitucién de la Repiblica.

Décitma primera. Hasta tanto no se desarrolle el régimen especial previsto en el
articulo 45 de esta Ley, se continuard aplicando el régimen de personal de la
Cosmisi6n Naciona! de Telecomunicaciones vigente antes de la entrada en vigencia
de la presente Ley.

Décims segunda. El Acuerdo de fecha 21 de Febrero de 2009, suscrito entre la
Repiblica Bolivariana de Venezuela y la Compadis An6nima Nacional Teléfonos
de Venezuela (CANTV), mantendrd plena vigencia en sus términos y condiciones
hasta la fecha de su expiracitn.

Asimismo, la Compaiifa Anénima Nacional Teléfonos de V 1s (CANTV)
deberfi seguir prestando los servicios de Telex y Telégrafo hasta que, mediante
resolucidn razonada, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones lo exima de tal
obligacifn especia

DISPOSICION DEROGATORIA

ste 'R POV

Unica. Se derogan las disposiciones legales ¥ reglamentarids exibtentes, en todo
aquello que sea contrario a lo dispuesto en esta Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. No se otorgarén habilitaciones adminisirativas, concesionss o permisos a
personas naturales o jurfdicas que hubieren ostentado una habilitacidn, coacesién o
permiso revocado, © sido sancionadas por li actividades de
telecomunicaciones o usado y explotado el espectm radiocléctrico, sin contar con la
respectiva habilitacién, concesion o permmo segiin sea ¢l caso. Esta misma
restricci6n aplica para los accionistas, socios, participantes o directivos de dichas
personas juridicas.

fa

Ninguna persopa natural o juridica o grupo de persanas podré, por si o por
interpuesta persona, obtener ¢n concesién o legar a controlar més de una estacién
de radiodifusién o television abierta, en la misma banda de frecuencia por
localidad. Esta misma restriccion opera con relacién a los accionistas de una
empresa concesionaria,

Por teglamento podrin establecerse otras restriccianes que garanticen la pluralidad
y democratizacién en la distribucion y uso dc tales recursos.

En todo caso, ¢l Estado podré reservarse para sf frecuencias ¢n cada una de las
bandas de radiodifusidn sonora y de television abierta, comprendidas en el Cuadro
Nacional de Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAF),

Segunda. Sin perjuicic de las disposicioncs legales en materia de scguridad y
def al Presid o Presidenta de la Repiblica podré, directemente 0 4 través
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, ordenar a los operadores que
presten servicios de television por suscripcion, a través del canal de informacion a
sus cli Yy a las emp de radiodifusién sonora y televisién abierta, la
transmisi6n gratuita de mensajes o alocuciones oficinles, de 1a Presidencia o
Vicepresidencia de la Repiiblica o de los ministros. Mediante reglamento se
dﬂelmlnarin las modnhdndes, limitaciones y demds caracteriSticas de tales
y ‘\H!i

No estars sujeta a la obligaci6n establecida en este articulc la publicidad de los
entes piblicos.

Tercers. Se declara de utilidad piblica y social el establecimiento y desarrollo de
redes de telecomunicaciones, por el Estado o por los particulares, de conformidad
con los planes que desarrolle ¢l Ejecutivo Nacional.

Cusrta. Los operadores que de conformidad con esta Ley tengan obligaciones de
Servicio Universal podrén beneficiurse de 1a expropiacién y del establecimiento de
servidumbres.

El Presidente o Presidenta de la Repiblica podrd ordenar la cxpropiacién de los
biencs necesarios para tales fines, en beneficio y a costa del operador interesado.
Iguatmente, la Comision Nlcmnal de Telecomunicaciones podrs ordenar la
constitucién de las servidumb istrativas necesarias en beneficio de los
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mismos operadores anteriores ¥ a su costo. En cuslquiera de los casos
ionados, si mo hubij do para la determinacién del monto de la
indemnizacién a que haya logar, se scguirh, a tales ef el procedimiento
tablecido para los p 08 expropiatorios en la Ley de Expropiaci6n por Causa
de Urilidad Piblica o Social.

Quinta. La adquisicién total o parcial de p Jjusidi titul de
habilltaciones admini > ¥ explotacién de S y para

ativas para el establ
la prestacitn de servicios de telecomunicaciones, la suscripcién de un acuerdo de
fusin, la escisi6n, transformacidn o la creacién de filiales que exploten servicios
de telecomunicaciones, cuando impliquen un cambio en el control sobre las
mismas, as{ como cualquier otra operacién mercantil que implique un cambic
directo o indirecto en el control accionario y financiero sobre las mismas, debers
sometersc a la aprobacidn previa de 1a Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
para que tales operaciones adquieran eficacia.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones sélo podri aprobar las operacicnes a
que se refiere este articulo, cuando medie opinion favorable de la Superintendencia
para la Promocién y Proteccion de la Libre Competencia.

El acto administrativo mediante el cual no se apruebe 1a realizacién de la operacién
deberd expresar con toda claridad los fundamentos del mismo v, si fuere el caso,
hacer las recomendacicnes pertinentes. El acto de rechazo impedird en forma
definitiva la ejecucidn de la operacién en la forma pautada, salvo que los
interesados acojan las observaciones o recomendaciones formuladas por la
Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la Libre Competencia, o e}
acto administrativo de rechazo sea anulado por decisidn definitivamente firme.

Sexta. Quien spiicite a ta Comisién NMNacional de Telecomunicaciones la
incorporacidén como atributos concretos de su  habilitacién administrativa,
determinadas prestaciones para ofrecerlas al pablico, deberdn expresar en el
proyecto respectivo, bajo juramento, si alguna empresa vinculada a ella presta el
Mmismo servicio o servicios semejantes. En tales casos, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones solicitar la opinidn de la Superintendencia para la Promocién
y Proteccién de la Libre Competencia, sobre los efectos que el otorgamiento del
atributo solicitado pudiera tener en el sector, previa gudiencia de los interesados. Al
tespecto, sc tendrd en cuenta la condicidn de empresas vinculadas de conformidad
con las disposiciones de la Ley para Promover y Proteger e! Ejercicio de la Libre
Competencia,

Sin perjuicio del resto de sus polestades, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones se abstendra de aprobar el proyecto tespectivo si fa opinion de
la Superiniendencia resulta desfavorable.

Séprima. Los operadores de telecomunicaciones podran alquilar circuitos o
revender capacjdad en sus sistemmas, siempre que lo hagan en términos
transparentes y en condiciones no discriminatorias ni lesivas de la libre
competencia. En ningon caso, las operaciones sefialadas en este arliculo podrdn
hacerse en detrimento de la calidad de los servicios o de los derechos de los
usuarios,

Qctava. Las operadoras de telecomunicaciones, podrin constituir empresas filiales
para prestar, a través de éstas, uno o varios servicios para los cuales hayan obtenido
la babilitacién administrativa ¢ concesion correspondiente, En tode caso, esta
modalidad de gestidn requerird de ia obtencidn previa de la autorizacidn del érgano
rector o la Comision Nactonal de Telecomunicaciones, segin sea el caso, v en ella
deberd mantenerse en do momento el control de gestién v responsabilidad sohre
las filiales. Asimismo, las operadoras de telecomunicaciones podrin ceder a sus
filiales alguno de los atributos de las habilitaciones administrativas o concesiones
de las que sean litulares, prévia autorizacidn de la Comision Macional de
Telecomunicaciones, lo cual implicard que s responsabilidad en la prestacién del
servicio correspondera a la filial, sicndo necesaria la ubtencion de su respectiva
autorizacién o concesién, segun el caso, de conformidad con la normativa
aplicable.

Mediante reglamento podrd establecerse la necesidad de que la prestacion de
determinados servicios de telecomunicaciones se haga a través de empresas filiales
o sujetas al control de la empresa titular de la habilitacién administrativa o
cuncesion.

Novena. Los estados y muaicipios procuralan en sus cespectivos ambitos
territoriales el fomenw, Jesarroilo arménico y dotacién de vias generales de
telecomunicacién iddneas, de conformidad con las directrices que al efecto dicte e}
Ejecutivo Nacional, a través del 6rgano recior,

L.os estados y municipios podrén percibir los ingresos derivados del arrendamiento
de los ductos de telecomunicacién que construyan o les sean cedidos, siempre que
se paraniice un trato no discriminatorio v iibertad de acceso a Jos operadores.

Décima. E! Estado promoverd la exisiencia de estaciones de radiodifusion sonora
v televisin abierta comunitaria de servicio piblice, sin fines de lucro, como
medios para la comunicacion ¥ actuacidn, plural y transparente, de las comunidades
organizadas en su ambilo sespectivo. Su régimen, ordenacién, caracteristicas,
requisitos y limitaciones se determinardn mediante reglamento, en cancordancia
con el Plan Nacional de Telecomunicaciones y el Cuadre Nacional de Atribucién
de Bandas de Frecuencia ({CUNABAF).

Décima primera. Bl Estado promoverd la existencia de orgenizaciones no
gubermamentales de defensa de los derechos de los usuarios de servicios de
telecomunicaciones, las cuales procuraran coordinar sw actuacién con la Defensoria
del Pueblo.

Décima seguada. El Eswdo a iravés de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, promovers la ulilizacién ¥ actualizacién de las iznovaciones
tecnolégicas en todas sus modalidades, con ¢! propésile de quc se establezcen de
maners permanente, planes de modemizacin tecnolégica en el ambito de las
lelecomunicaciones.

Décima tercers, En los reglamentos de csta Ley, podra preverse la obligacion de
que las operadoras de tel iones separen su contabilidad por servicios, a
fin de garantizor la Lransparencia en sus operaciones y permitir el eficaz control por
parte de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones y por la Superintendencia
para ls Promocién y Protecci6én de la Libre Competencia, de conformidad con las
normas que al efecto se establezcan.

Décima coarta. La Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos se aplicard
pletori a los p fimi que instruya la Comisién Nacional de
Telecomunicacioncs.

Las decisiones que adopte ¢} Consejo Directivo y el Director ¢ Directora General
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, serin recurribles directamente
ante el érgano rector o ante Ia Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo
de Justicia, a opcifn del interesado. En ¢l primer caso, el recurso deberd ¢jercerse
dentro de los quince dfas hébiles siguientes a la fecha de notificacién del acto y no
_podré recurrirse ante la Sala Politico Administrativa hasta tanto se haya adoptado la
decisién correspondiente, o se haya vencido el lapso para decidir el mismo, sin que
exista pronunciamiento alguno al respecto.

Décima quints. La interposicién de acciones contencioso administrativas contra
las multas impuestas por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones suspenderd
su ejecucion, cuando asi lo solicite expresamente el actor en sy recurso.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd
hacer uso de las medidas cautelares a que se refiere el Cédigo de Procedimiento
Civil en materia de créditos fiscales.

Décima sexta. La Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia
serd competente para conocer 10s recursos de interpretacidn sobre ¢} sentido y
alcance de las disposiciones de esta Ley.

Décima séptima. Los accionistas o participantes de personas juridicas habilitadas
para la prestacidn de servicios de radio v televisién conforme a lo establecido en
esta Ley, no podrin efecruar enajenaciones voluntarias o forzosas o constituir
gravimenes de sus acciones 0 cuotas de participacion, ni aumemos por encima del
veinte por ciento (20%) de su capital, sin la previa autorizacién del $rgano rector.

Décima octave. La persona natyral titular de una habilitacién y concesidn para la
prestacién de servicios de radio y televisién, que desee prestar los servicios a través
de una persona juridica, deberd obtener previamente la autorizacién expresa del
organo rector. En todo caso, dicha autonzacidn no implicard en modo alguno la
transferencia de la titularidad de la habilitacidn y concesi6n a favor de la persona
jurfdica que al efecto se indique y deberd manteper en todo momento, e! control
accionario, de gestién y la responsabilidad sobre aquélla.

Décima novena. El Estado promeverd el desartollo de la radio y la television
digital, de conformidad con tos estndares que adopte el Presidente o Presidenta de
la Repiblica Bolivariana de Venezuela. A tales efectos, ¢! érgano rector dictard,
mediante resolucién, la normativa aplicable que determinard el modelo,
limitaciones, requisitos, cronograma de implementacién y cualquier otro aspecto
necesario para oblener las condiciones que se estimen convenientes para el
adecuado desarroilo de estos servicios.

Vigésims. El érgano rector dictard los lincamientos o criterios de instalacién de las
redes de telecomunicaciones del Estado, a los fines de garantizar el desarrollo
arménico, unificade v coherente de las mismas.

Vigésima primera. El Estado se reservara frecuencies de las comprendidas ¢n ¢l
Cuadro Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

Dada, firmada y selfada en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamblea
Nacional, en Caracas, a los veinte dias del mes de diciembre de dos mil diez. Ajo
200° de Ja Independencia y 1517 de la Federacion,

Promulgacién de la Ley Organica de Telecomunicaciones, de
Conformidad con lo previsto en el articulo 213 de la Constitucién
de la Repiiblica Bolivariana de Venezuela.

Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiocho dias del mes de
diciembre de dos mil diez. Afios 200° de Ja Independencia, 151°
de la Federacion y 119 de la Revolucidn Bolivariana.

Clmplase,
(L.S.)

~ir) CHAVEE FRIAS

Lunes 7 de febrero de 2011



El Ministro del Poder Popular para
el Comerclo
(Ls.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Bdsicas y Mineria
(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Poptdar para
el Turismo

Ls)

RICHARD SAMUEL CANAN

JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ

ALEJANDRO ANTONIO FLEMING CABRERA

Refrendado

Eil Ministro del Poder Popular para
la Agricultura y Tlerras

{Ls)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacién Universitaria

(LS.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
la Educacion

(L.S.)

Refrendado

La Ministra de! Poder Popular para
la Salud

(L.S.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Trabajo y Seguridad Social
(Ls.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
Trangporte y Comunicaciones
(L.S)

JUAN CARLOS LOYO HERNANDEZ

EDGARDO RAMIREZ

JENNIFER JOSEFINA GIL LAYA

EUGENIA SADER CASTELLANOS

MARIA CRISTINA IGLESIAS

FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA

{LS.)

Refrendado

El Ministro del Peder Popular para
la Alimentacién

(LS.)

Refrendado
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Refrendado Refréndado
Ei Vicepresidente Ejecutivo El Ministro de! Poder Popular para
Ls.) Vivienda y Habitat
- ELIAS JAUA MILANO {L.5.) :
RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA
Refrendado
El Ministro del Poder Popular del Refrendado
Despacho de !a Presidencia El Ministro del Poder Popular para
(L.S.} ia Energla y Petrdteo
FRANCISCO JOSE AMELIACH ORTA (LS _
RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENC
Refrendado
El Ministro del Poder Popular Refrendado
para Relaciones Interiores y Justicla Ei Ministro del Poder Poputar para
(Ls.) el Ambiente
TARECK EL AISSAME (L3 '
ALEJANDRO HITCHER MARVALDI
Refrendado .
El Ministro del Poder Popular para Refrendado
Relaciones Exteriores El Ministro del Poder Popular
(L.s) i para Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias
NICOLAS MADURO MOROS (L.S)
RICARDOQ JOSE MENENDEZ PRIETO
Refrendado
El Ministro det' Poder Popular Refrendado
de Planificaclén y Finanzas El Ministro dei Poder Popular para
{LS) : la Comunicacién y la Informacion
Refrendado JORGE GIORDANI {LS.)
El Ministro del Poder Popular ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA
para la Defensa
(L.S.) Refrendado
CARLOS JOSE MATA FIGUEROA La Ministra de! Poder Popular para
las Comunas y Proteccién Social
Refrendado g

ISIS OCHOA CANIZALEZ

CARLOS OSORIO ZAMBRANQ

El Encargado del Ministerio del Poder Popular

Para la Cultura
(L.s.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
el Deporte

{L.S.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas

(L.S.)

Refrendado
La Ministra del Poder Popular

para la Mujer y la Igualdad de Género

(L.s.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular
para Energia Eléctrica

(L.S.)

Refrerdado

El Ministro de Estado para
|2’ Banca Pyblica

(L.S.)

Refrendado

El Ministro de Estado para

|a Transformacidén Revolucionaria
dela Gran Caracas

(L.S.)

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

HECTOR RODRIGUEZ CASTRO

NICIA MALDONADO MALDONADO

NANCY PEREZ SIERRA

AL RODRIGUEZ ARAQUE

HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS
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