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INTRODUCCION

La metodologia de la investigacién juridica tienalymescaso
desarrollo en la doctrina juridica nacional asi aan la intelectualidad
iberoamericana y mundial.

En Chile tuvo importancia a nivel de pregrado eluseafios de 1940
y principios de 1970 para volver a recuperar swevamicia desde
principios del siglo XXI. Anibal Bascufian publicéh 4948 su obra
Técnica de la investigacion juridica y en 1949 Madrde Técnica de la
Investigacion Juridico-SocfalLa obra se estructur6 con una parte general
dedicada al estudio de la ciencia, el método, tmit¢d, las fuentes
juridicas y de conocimiento juridico; y una pars@ecial que trata de las
etapas de la investigacion juridica.

El 24 de mayo de 1969 un grupo de académicos dedaselas de
Derecho de la Universidad de Chile (sede Santiag¥aiparaiso),
Universidad Catélica de Santiago, Universidad dendgpcion y
Universidad Catélica de Valparaiso fundaron elittst de Docencia e
Investigacién Juridica, corporacién de derechoaoiivque editd entre los
afios de 1970 y 1975 Bbletin de Docencia e Investigacion Juridicas

Establecieron para el Instituto, entre otros, Iggisntes objetivos: a)
“Estudiar los métodos y técnicas de la ensefiankddecho y de la
investigacion juridica pura y aplicada, con el abjgue dichos métodos y

! Bascufian sefiala en la Introduccién que la obgré&gicamente idéntica a la
del afio 1948: La variacion del titulo obedece argfleja mejor el contenido del
texto Manual de Técnica de la Investigacién Juridico-Soal, Santiago de

Chile, Editorial Juridica de Chile, 1949, pag. 12)
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técnicas sirvan como instrumentos para el desarrdkl Derecho
chileno”;... e) Promover y realizar programas de stigacion de
problemas juridico-sociales y publicar sus resol

La mayoria de los articulos publicados en el Boletirresponde a la
tematica de la docencia juridica, siendo escasdiraero de trabajos que
abordan cuestiones relativas a la metodologia de/éstigacion juridica.
Asi por ejemplo en 1971 los profesores Hernan Ralelez y Felix
Lagreze escriben sobre los “Métodos de Investigadidnpirica”; el
profesor Juan Orellana Peralta acerca de la “ligasbén social:
variables e hipétesis”; Bernardo Gesche presentgutfas reflexiones
sobre investigaciones juridicas”; Luis Ortiz “Pdkilad de la
investigacion empirica en Derecho”; Antonio Bascyfi#osibilidad del
empleo del método empirico de investigacién en aglocimiento del
Derecho”.

El dltimo nuimero del Boletin se publicd en el afo XP75. Desde
entonces los estudios no han recuperado la vithlilee mostraron en
aquellos afidsy los escasos trabajos publicados con posteribrida
promueven un modelo de investigacion heredero sigpéaspectivas de
unaocljogmética interesada en los problemas propite década de 1960 y
1970.

La obra de Anibal Bascufian fue reeditada por |#oHdi Juridica de
Chile en 1960 y en 1971.

En 1971 el autor introdujo modificaciones a la aigacion del libro
sacando algunas materias e incorporando otras.o8dicd también el
titulo y paso6 a llamarse Manual de Técnica devadtigacion Juridica. El
texto contiene una primera parte en la que se dsael tema de las
“Fuentes del Conocimiento Juridico”; y una segumpee aborda la

2 Boletin del Instituto de Docencia e Investigaciénidicas,afio 1, septiembre de
1970, nimero 2, Santiago de Chile, s.e., pags. 4-5

% El tema ha sido abordado en la Escuela de Demeha Universidad de Chile
en la catedra de Introducciéon al Derecho como altimidad del programa bajo
el titulo “El Conocimiento del Derecho” (véase esteesentido la obra de
WILLIAMS, Jaime, Lecciones de Introduccién al DerechpSantiago de Chile,

primera ediciébn 1994, cuarta edicién corregida ynawtada, 2003, editorial
Fundacion de Ciencias Humanas).

* Véase a este respecto el interesante articuloA®RICS Oscar, “Investigacion

Juridica. Fundamento y requisitos para su desarddbkde lo institucional”, en
http://www.cervantesvirtual.com -consulta diciemble 2006-
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cuestion “Desarrollo de una investigacion juridjcai anexo en que se
incluyen materias como modelo de ficha documentagrmas
reglamentarias e instrucciones relativas a la Maae Prueba o Tesis,
etc., etc.

Desde hace ya muchos afios que los profesionald3edetho estan
desconectados de los problemas metodolégicos duentan las ciencias
sociales en la generacion de nuevo conocimiento.fdrmacion de
pregrado de la década de 1980, 1990, y parte iamertdel 2000 se
caracteriza por esta falta de conexién del Dereonaichas ciencias.

El importante trabajo del profesor Edmundo Fuedaalsobre la
investigacion sociojuridica en Chile identifica sales de tipo politico y
cultural para explicar la debilidad de este tipoimleestigacion Ellas
permiten entender también el distanciamiento efdrguridico y las
ciencias sociales. Fenémeno que tiene antecedemtekgrave retroceso
que vivié la formacion juridica de pregrado enédaata de 1970

Esta deficiencia en la formacion juridica restactfelad a la
profesion legal. Nuestra época se caracteriza ptrakajo en equipo
multidisciplinario. Cada vez resulta mas usualdmd de decisiones a
partir de puntos de vista de diversas discipliras.conocimiento y
comprension de los esquemas de pensamiento witizaa profesionales
de otras areas, constituye para el abogado un efengeie facilita su
integracion en unidades de trabajo. Ya sea cunguigiunciones de
liderazgo, de coordinacion o simplemente de cokation.

Hubo que esperar a fines del siglo XX y principies XXI para que
el tema volviera a tener importancia en la formagididica de pregrado.

® FUENZALIDA FAIVOVICH, Edmundo, “Investigacién sowjuridica, cultura
politica y generaciones en Chile: un estudio egdwio”, en Anuario de
Filosofia Juridica y Social, namero 20, afio de 2008rsiébn en linea
http://www.filosofiajuridica.cl/anuarios.php?anuaril 3 (consulta en diciembre
de 2009); “La investigacion béasica en Derecho yiestarl. Un enfoque de
sociologia de la ciencia sobre el caso de Chile"Aruario de Filosofia Juridica
y Social, nimero 15, afio de 1997, version en Ihtga//www.filosofiajuridica.
cl/anuarios.php?anuario=8 (consulta en diciembra0d®).

6 FUENZALIDA FAIVOVICH, Edmundo, “Derecho y culturaijidica en Chile
(1974-1999)", erCulturas juridicas latinas de Europa y América en tempos
de globalizacion FIX-FIERRO, Héctor, FRIEDMAN, Lawrence M. y PEREZ
PERDOMO, Rogelio, editores, Universidad Nacionaltthwma de México,
2003.
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El panorama actual es alentador: las investigasioekativas a docencia
universitaria muestran que el aprendizaje de ahlidgaguiere que los
estudiantes comprendan los procesos de generaeidnomocimiento
disciplinar’.

No hay educacion integral, se decia en 1999, dodmacion se
mantiene ciega ante lo que es el conocimiento hapsars disposiciones,
sus imperfecciones, sus dificultalleSn la actualidad la metodologia de
investigacion esta llamada a contribuir de manexsi/a a la propuesta
curricular de formacion de profesionales auténoynosmpetentes

Aunqgue a nivel de pregrado se esta cuestionandon@eniencia de
exigir una Memoria de Prueba para otorgar la Lizgaa en Ciencias
Juridicas y Sociales, basicamente porque retargeoeéso de titulacion,
no cabe la menor duda que la catedra de metodaiiegia investigacion
juridica experimenta una recuperacion que no temdta atras: varias de
las competencias de los nuevos perfiles profesisna6lo podran
obtenerse generando destrezas en esta area.

En Chile La Comisién Nacional de Acreditacion atacderizar el
perfil del egresado de Derecho sefala que el liada@ue ha obtenido su
grado en una carrera acreditada tiene, entre ,otess siguientes
caracteristicas:

“1. Conoce y comprende los conceptos dogmaticosatggorias
fundamentales de las ciencias juridicas.

2. Tiene conocimientos y criterios basicos en ehate las ciencias
sociales y las humanidades que le permiten unaremsidn del Derecho
y su trascendencia social, asi como del ejercicio lak diversas
profesiones juridicas.

" BAIN, Ken, Lo que hacen los mejores profesores de universidaBditorial
Universitat de Valéncia, 2006.

8 MORIN, Edgar,Los siete saberes necesarios para la educacién €leturo,
UNESCO, 1999, pag. 1.

® HEREDIA MANRIQUE, Alfonsq Curso de Didactica General editorial
Prensas Universitarias de Zaragoza, Zaragoza, . 2004
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3. Es capaz de realizar un analisis filosoficasgohico de las fuentes
y principios del ordenamiento juridico nacionalcgmpararlos con otros
sistemas juridicos, en sus aspectos genetéles”

Ninguna de estas habilidades se alcanza de mamimadsi el
estudiante de Derecho no accede de forma sistemditiconocimiento
relativo a la investigacion en ciencias socialgsigicas™.

El conocimiento tedrico sobre investigacion asi comma practica
investigativa a nivel basico resultan decisivasare el estudiante logre
autonomia (aprenda a aprender por si mismo). Laxapacion al
fendmeno investigativo enriquece las capacidadagonales de los
estudiantes en la medida que lo conecta con elfideda conocer,
analizar, relacionar, explicar y aplicar.

9 El documento en la pagina Web de la Comisién Nmtdiale Acreditacion
http://www.cnachile.cl/docs/materiales/criteriosesficos/derecho.pdf (consulta
marzo de 2010)

1 En la obra de LARA SAENZ, Leonci®rocesos de investigacion Juridica
México, editorial Porraa, 62. Edicién, 2003, seatafgue en México no se ha
dado, no obstante su trascendencia, y la exigeteiana tesis para obtener la
licenciatura, la debida importancia a la investigaguridica.

ARELLANO GARCIA, Carlos enMétodos y Técnicas de la Investigacion
Juridica, editorial Porrda, México, 1999, sefiala que la daatide obras
destinadas a reflexionar sobre el método y la siigacion juridica es reducida:
Se detecta en todo caso un interés creciente porataria segin expresa en
Métodos y Técnicas de la Investigacion Juridicagditorial Porrda, México,
cuarta edicién, 2008.

Véase un diagnéstico semejante para el caso denB@alale PEREZ ESCOBAR,
Jacobo, Metodologia y Técnica de la Investigacién Juridica 22 edicion,
editorial Horizontes, Bogota, 1977.

WITKER, Jorge en la reimpresién actualizada de brtada Investigacion
Juridica, s.e., México, 2009, afirma que la investigacioridiza es una de las
areas menos consideradas en la formacién de ab®gadamérica Latina.

Una situacién parecida se describe para el cagmbmr THEUX, Axel de,
KOVALOVSZKY, Imre y BERNARD, Nicolas, erPrécis de Méthodologie
Juridigue. Les sources documentaires du drojtsegunda edicion, 2000, version
en linea en:
http://books.google.fr/books?id=pbhnuzZcZRWoC&pg=RA&Ipg=PA640&dq
=metod-+recherche+juridique&source=bl&ots=9trLm1Asisig=sL GayEnaOYM
WJ5Jejym26InmPZ8&hl=es&ei=xYr0S5-9HoL88Aaeu4CyDg&x&0i=
bookresult&ct=result&resnum=2&ved0CBUQGB6AEWAT gy#v-epage&g&f=fal

se
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Considerando lo anterior cabe calificar como difi@a a toda carrera
de Derecho que no contemple en su malla curricufer catedra de
metodologia de la investigacion juridica.

En formacién de postgrado el afio 1977 el ReglamdeatdMagister
en Derecho de la Universidad de Chile estableci6cetso de
Investigacién Juridica con caracter obligatorio. inismo dispuso el
Decreto modificatorio del afio 1997, manteniendo neimbre de
Investigacién Juridica. El Decreto niumero 001186Dafio 2002 privo
del caracter obligatorio a la catedra, sin embasgdha seguido dictando
hasta la fecha con el nombre de Metodologia deviestigacion Juridica.

La falta de preocupacion por la redaccion de utotdr estudio que
se ocupara de esta materia no implica un totaldadrende las mismas por
la literatura juridica. Existen numerosos articidada revista Anuario de
Filosofia Juridica y Social que dan cuenta de asperelativos a la
investigacion social y juridica

Hemos disefiado este manual para satisfacer lassidades de
formacion de estudiantes de pregrado y postgradn.séguimos la
costumbre de proporcionar una mirada general danwda metodologia
del Derecht. Nos hemos concentrado en proporcionar una apamiim
basica respecto de los problemas relativos a lasbifidades del
conocimiento y los procedimientos de creacion dsim.

La presente segunda ediciéon, al igual que la p&amees
fundamentalmente un texto de difusion de ideadlgxienes de distintos
autores. No persigue agotar ningln tema sino tam gdesentar un
panorama general de la indagacion cientifica a dmitp de la
investigacion en ciencias sociales y en ciencidgligas. Constituye una

12 Asi por ejemplo el nimero 16 publicado en el a@d @98 estuvo dedicado al
tema el Derecho como ciencia y como profesion;uehero 18 del afio 2000 al
Derecho y los cambios culturales; el nimero 20adel 2002 a la cultura juridica
chilena; el nimero 21 del afio 2003 a la teoridDéeécho (véase la pagina de la
Sociedad Chilena de Filosofia Juridica y Sociaip(Htvww.filosofiajuridica.cl/
anuarios.php)

13 Respecto de las obras que llevan este titulo mguée espafiola Courtis las
describe sefialando que regularmente se ocupa degantun recetario de
técnicas formales y presenta muy poco desarrolla deetodologia propiamente
tal. Evidencian, sefala el autor, un distancianiemttre dogmaticos y filésofos
(COURTIS, Christian, coord)bservar la Ley. Ensayos sobre Metodologia de
la Investigacién Juridica editorial Trotta, Madrid, 2006).
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revision de la primera edicién, que tuvo una regsgm, por lo que es
mas extensa (alrededor de 100 paginas mas).

A pesar de su caracter de manual para el estatie tierto grado de
originalidad en lo relativo a las materias que dhor al modo en cédmo se
presentan las mismas. Asi como un planteamienfgiqoem lo relativo al
procedimiento de investigacion juridica. Tratamos cierta extension
cuestiones que no tienen ningun desarrollo eniloesl al uso o son
mencionadas excepcionalmente sin mayor desarmokdggin manual.

El énfasis de nuestro texto esta en la investigagiociencias sociales
gue es donde se aprecia el déficit formativo desbsdiantes de Derecho.

Consta de una introduccion, tres capitulos y ux@ne

En el capitulo primero tratamos lo relativo al ccniento y las
disciplinas que lo tienen como objeto de estudiop®nhemos una mirada
del fenbmeno que consideramos integral. Damosiadatilas reflexiones
filoséficas al respecto y también de los avancesnateria bioldgica y
psicoldgica: la neurociencia y la psicologia cagaientregan elementos
gue los filésofos no pueden ignorar a propositosde estudios de
epistemologia y gnoseologia. Lo propio cabe sefidapecto de la
historia de la ciencia, materia que desarrollamms algun grado de
profundidad. Los estudios historicos se ven endigies a su vez por la
mirada de la sociologia de la ciencia.

En el segundo capitulo abordamos la caracterizadlén la
investigacion en ciencias sociales. Mostramosdaeda existente en la
actualidad en lo que a propuestas metodolégicesfisee.

En el tercer capitulo nos abocamos al estudio dmvestigacion
juridica centrando nuestro interés en la dogm4tiddica, sin perjuicio
de reflexionar sobre otras disciplinas que se atuedo juridico como la
historia y la filosofia del Derecho.

El anexo es particularmente util para los estudmde los programas
de postgrado de la Facultad de Derecho de la Widad de Chile:
contiene las reglas vigentes en la Escuela de @dadurespecto de la
presentacién de tesis o actividad formativa egaital a tesis, asi como
normativa de la Universidad referida a los reqgossitformales de
presentacion de trabajos académicos.

Como profesora de historia y profesor de Histored Derecho
respectivamente, no podemos dejar de reparar guerdbajos chilenos
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mas sefieros en materia de investigacion correspandtes historiadores
del Derecho don Valentin Letelier y don Anibal Ba&m: Parece que en
nuestro pais, por razones de tradicion disciplinas, historiadores

estamos llamados a abordar las tematicas relaivasnvestigacion del

Derecho.

Los autores
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CAPITULO |

APROXIMACION BASICA A LAS
RAMAS DEL SABER QUE SE
OCUPAN DEL CONOCIMIENTO
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|. REFLEXIONES GENERALES SOBRE EL
ACTO DE CONOCER

¢ Qué queremos decir cuando afirmamos que conocguss

El Diccionario de la Real Academia Espafiola de éadua (RAE)
sefala que conocer es:

“1. Averiguar por el ejercicio de las facultadegelactuales la
naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas.

2. Entender, advertir, saber, echar de ver.
3. Percibir el objeto como distinto de todo lo quees®.

Como veremos mas adelante esta manera de entécdeoeimiento
supone la existencia de objetos con caracteristiwdespendientes del
sujeto que conoce, y por ende, autbnomas de é&erildo comin nos
dice que esto es asi, sin embargo, cabe pregurgarsgé se funda la
certeza de que nuestra descripcion del objeto swrele exactamente
con las caracteristicas que le atribuimos o gsepenemos.

Conocer es algo mas que percibir el mundo, ciestyjetos, otras
personas. El conocimiento no es un mero reflejondeido exterior. La
informaciébn que procesamos, las percepciones, sadudciones y
reconstrucciones cerebrales que se originan emuwe 0 signos
captados y codificados por los sentidos. “El cim@nto en forma de
palabra, de idea, de teoria, es el fruto de urdudadn/reconstruccion

mediada por el lenguaje y el pensamiento y por endece el riesgo del
112
error™.

' RAE en http://www.rae.es
2 MORIN, EdgarLos siete saberes.ob.cit., pags. 5-9.
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A lo largo de la historia la actividad del conoamio como accién
reglada no ha perseguido los mismos fines, no kaadp de la misma
manera, ni se ha validado segun unas reglas ctestan

El conocimiento mismo no siempre ha sido publicacgesible a
todos. Incluso controvertirlo ha implicado en dsas épocas y lugares
responsabilidad penal o condena social.

No hay una sola forma de conocer. Tradicionalmsatéistingue el
conocimiento magico-mitico, astrolégico, teoldgidibosofico, técnico,
cientifico y el de sentido comtin

1. El conocimiento magico-mitico

Constituye una de las primeras manifestacionesndgiacernimiento
de caracter explicativo. Operando con el principie causa-efecto
atribuye a ciertos factores el caracter de desemncade de determinados
fendmenos. La causa puede ser un ente inanimadonhgumalmente
termina adorandose como objeto sagrado, o un emevoluntad —
normalmente dioses-. El dominio de este saber permientar influir
sobre las causas de los fendmenos.

Este tipo de conocimiento manifiesta un sentidoctird. No se
conoce por afan especulativo sino para resolveomieg situaciones de la
vida cotidiana. Se atribuye normalmente a un cdojute actos la
capacidad de desencadenar procesos favorableslecprsituaciones. Se
actia de manera rigida: Es la regularidad en lasstit de actos lo que
permite alcanzar lo deseado. Las cosas se hacemninde manera
determinada y no debe variarse el camino so penaxgenerse a
situaciones de infortunio. Hay una sola maneraectarde acceder a la
voluntad de los dioses y se intenta ejercer alggm de control sobre
ellos, aunque sea de manera indirecta, por ejenspltando su buena
voluntad.

% También se puede encontrar la distincién conocitiéloséfico; conocimiento
sensitivo e intelectual, que originan a su vez tagrientes empirista y
racionalista. Encontramos asimismo la distinciétreenonocimiento racional y
conocimiento intuitivo -véase para este tema, ewtim®s muchos autores,
GARRIDO ARILLA, Maria Rosa, “Consideraciones mettidpcas sobre el
andlisis documental'Revista General de Informacioén y Documentacidl. 2,
1992, Editorial Complutense, Madrid, pag. 105-120-.
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Este conocimiento en lo relativo a sus reglas nimesate no es de
disposicion publica, es decir, accesible a todusleSser administrado por
un grupo de personas gque por esta circunstanciaesdn status

La magia entendida como arte oculta con que seabpsoducir
ciertos resultados esta en intima conexion coermdgmiento mitico.

En la magia la intervencion de factores ajenosradidad tangible, la
presencia de espiritus en las cosas, o de dioaes, que el interés se
centre mas en la representaciéon de los actos austitogen la invocacion
que en la realidad misma: A pesar de admitir laciéh causa-efecto no
se estudia la realidad natural.

Este tipo de pensamiento dio origen a los mitosartation
maravillosa situada fuera del tiempo histérico yotagonizada por
personajes de caracter divino o heroico. Con fregaeinterpreta el
origen del mundo o grandes acontecimientos dertahidad®.

El conocimiento méagico mitico se desarroll6 en dige culturas,
también en Grecia.

En aquellas tierras emergié ademas otra manergpmximarse al
conocimiento de la realidad, el conocimiento raalpal que se denominé
filosofico.

2. Conocimiento racional (filosofico)

Al contrario del conocimiento mitologico el racidree caracteriza
porque se conforma a partir de juicios (operacidwigud de la cual se
afirma o niega algo sobre un concepto), raciocigiegenceptos y no por
sensaciones. Recurre a reglas l6gicas que perraitgartir de los juicios,
producir ideas nuevas. Organiza conjuntos de ideamodo coherente
originando teorias.

“RAE en http://www.rae.es (consulta junio 2008)

La palabramythossignifica "discurso”, "narracion

Véase de SAEZ ALONSO, Rafael, “El conocimiento tigeo y el conocimiento
mitico asumidos en el método pedagdgico”
http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCEI1230277A.PDF

(consulta enero 2009)
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Se han sefialado como caracteristicas del cono¢onfiErsofico que:

1. Se funda en relaciones légicas (racional) normeate de tipo
deductivo: de unos principios generales pasamos nanc&dos
particulares.

2. Su objeto son realidades de orden suprasermgibl@stan mas alla
de la experiencia sensorial. Busca desentrafidel@snenos en relacion
con su significado, su sentido ultimo.

3. Es especulativo en la medida que procura reftexi sobre el
sentido mas universal de la vida, de las cosaspaiparse de manera
directa de la utilidad de esta reflexién para tlaviotidiana.

4. Es abierto frente a la critica, por ende, modifie si se demuestra
su caracter de erréneo.

5. Es explicativo en la medida que busca entregaidad en la
comprension de los objetos que analiza.

6. No se interesa por verificar empiricamente §usaciones.

En comparacion con el pensamiento magico se difexreen su
caracter de publico, es decir, la filosofia se hdeeara a la polis y se
desenvuelve en el debate publico; no atiende dit@®s; no persigue un
fin practico; en la medida que reflexiona en toanla verdad es abierto a
la critica, no es dogmatico.

Los griegos distinguieron la vodoxa u opinién, de la palabra
epistemeun tipo de saber que se obtiene premeditadansegten ciertas
reglas que sigue el acto de pensar.

En el siglo VIl a. de C. la consolidacién degosfrente al misticismo
no significé la hegemonia absoluta de la razénorismo, la doctrina
mistico-religiosa sostenida por Orfeo, proponia exmlicacion acerca del
mundo en la que se distinguia entre el cuerpo @eena, lo perecible) y
el alma (lo eterno). Se concebia la vida como upertonidad para
practicar segun ritos preestablecidos, el ascetigma purificacion,
obteniendo de esta manera la liberacion respectasdeencarnaciones.
Al dejar de reencarnar el individuo alcanza la iplehcon la divinidad.
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3. Conocimiento teolégico

Respecto del conocimiento teoldgico, esto es, lkattive a Dios,
presenta las siguientes caracteristicas.

1. Es el aceptado por la fe teolégica.

2. Se conforma por verdades a las que se accedgeE@ptacion de la
revelacion divina, depositada regularmente en iddos elegidos y cuyas
palabras son recogidas en libros considerados sagrados.

3. Se construye a partir de argumentos cuya valig@szansa en la
autoridad de su autor o autores.

4. Es un conocimiento racional, explicativo, emledida que procura
esclarecer las creencias fundado en la logica.

De hecho se habla de ciencia teolégica para panegldve que aln
las verdades reveladas pueden explicarse de maoéraal.

5. Es regularmente especulativo aunque la teologial, ascética y
pastoral se ocupa de la manifestacion practicastie @nocimiento en
relacién al cémo se vive la fe.

También puede citarse a la astrologia como formaote@cimiento.
Desarrollada en Babilonia los astrélogos creianegtie conocimiento era
el superior entre todas las formas de comprendeddéahumana.

El interés por los cuerpos espaciales se expligatvaal afan de
conocer el destino de cada individuo, al que sediacinterpretando las
sefialas del firmamerto

Los babilénicos también pensaban que el saber piade los dioses.

4. Conocimiento técnico

El conocimiento técnico tiene por objeto el haaegmano que a partir
de ciertas reglas, inspiradas regularmente en coi@tos cientificos,
persigue un fin Gtil.

> DAMPIER WILLIAMS, Cecil, Historia de la ciencia y de sus relaciones con
la filosofia y la religion, editorial Aguilar, México, 1950.
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Puede darse un conocimiento técnico que alcanceefjicacia, como
ocurrié en Babilonia, Egipto y China, sin estardado en explicaciones
de naturaleza cientifiéa

De acuerdo con el Diccionario de la Real AcadensipaBola de la
Lengua el término tecnologia designa el “conjurddab conocimientos
propios de un oficio mecanico o arte industrial”.

La Real Academia de Ciencias Exactas, Fisicas yrblas sefiala en
su diccionario que debe entenderse por tecnoldtdaaplicacion de
conocimientos a la consecucién de resultados pofgtbien en forma de
equipo, o bien de técnicas conducentes a procedostriales”.

Los autores insertan este conocimiento en la @asibn del saber
segun los niveles de certidumbre contemplandoseo ceaniantes la
protociencia (descripcion de fenémenos a partidai®s pero sin base
tedrica) y la pseudociencia (afirmaciones que redpn dar cuenta cabal
de cadenas causales y que configuran creenciasagtigas .v.g.
cartomanciad)

5. Conocimiento de sentido comun o cotidiano

La literatura identifica y caracteriza el conocini@ vulgar o de
sentido comun. La expresion vulgar es claramente faliz en la medida
que constituye una descalificacion de entrada deipmnde saber que
caracteriza a la mayoria de las personas (al Yujggue permite resolver
problemas basicos, pero significativos, de la ciokdiana.

De un tiempo a esta parte se tiende a apreciar cestecimiento
reparandose incluso en que muestra importantesjagras con el

® CROMBIE, A.C.,Historia de la Ciencia: De San Agustin a Galileo/ Siglos
V-XIIl, editorial Alianza Universidad, Madrid, segunda éth¢ 1979.

" Véase ALVAREZ DEL RIO, Inmaculada “Problemas enmto a la
denominacién del lenguaje cientifico-técnico: cianctécnica, tecnologia e
ingenieria”, Revista Iberia 3 (2001) 31-42 en Migww.aelfe.org/documents/
text3-Alvarez.pdf

8 véase LOPEZ DURAN, RosalioVletodologia Juridica, editorial IURE
Editores, quinta reimpresién, 2009, México

° Al respecto el Diccionario de la RAE sefiala: Perteneciente o relativo al
vulgo. 2. adj. Comudn o general, por contraposicion a espectécnico 3. adj.
Que es impropio de personas cultas o educadas.

Y entiende que vulgo es el comun de las persorlasoriunto de las personas
que en cada materia no conocen mas que la pardisia.
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cientifico. Varios factores han contribuido a esforacion, entre otros:
El abandono de la actitud que considera supel@rciilizacion europea;
la aceptacién de otras formas de vida distintacec¢édental; el desarrollo
de la investigacion cualitativa; la lI6gica difusa.

Asi por ejemplo Pepe Reig Cruafies, (1997) sostigne el
conocimiento vulgar:

1. Es fruto de la observacion y la experiencia.

2. Normalmente es resultado de la operacion derggios sentidos
del individuo que conoce.

3. Proporciona una percepcion de la realidad qeslellegar a ser
corregida en un acto posterior.

4. Permite al hombre interactuar con su ambiente.

5. Desde el punto de vista de su alcance presemeculiaridad que
es manejado por la casi totalidad de los individgos conforman una
determinada sociedad: atraviesa todas las cap@esoc

Dado que cubre un amplio espectro de la vida emedad cabe
afirmar que incluso los cientificos se conducensenvida cotidiana
apoyados en este tipo de conocimiento.

6. El conocimiento vulgar se transmite en actosiatex de
convivencia, regularmente por via oral por lo quende a ser
generacional.

7. Esto implica que experimenta mutabilidad, campigue lo que
ayer fue validado puede estar hoy dia en tela id®juSin embargo, lo
regular es que tienda a la permanencia y la estathilen el tiempo y
opere de manera mas dogmatica que critica.

8. En comparacion con el conocimiento cientificdiane detras de si
un razonamiento elaborado, ni una critica al priocedto de obtencién
ni a las fuentes de informacion.

9. Si implica el recurso a conceptos éstos sonaaigos, inciertos,
muchas veces resultado de prejuicios e ideas prebtas.

Podemos indicar a via de ejemplo la sabiduria popekpresada
regularmente bajo la forma de adagio o refrangsskgsveces constituyen
pautas para la accion cuya adecuacién a la realitsdansa en la
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observaciéon de un hecho como recurremterte claro, sur oscuro,
aguacero seguro

Hay de hecho una validacién de la experiencia ceogién de la
validez de las afirmacionelstas sabe el diablo por viejo que por diablo.

El refran citado contrapone la astucia a la expeie y la
observacién, es decir, aun en el conocimiento vulgauperficial, hay
claridad en que no siempre una buena argumentaaid buena retérica
conduce a la conducta adecuada. Es mas, hay uwtentea generalizada
a rechazar la innovacion a pesar del discurso ajagldrne, precisamente
porque se valora la regularidad de una conductasqumuestra como
exitosa.

En este sentido podriamos afirmar que en el coneoctmvulgar no
es relevante el por qué de las cosas sino la ctmdre si. No nos
preguntamos como es qué sino para qué. No necesitaxplicar o
justificar la conducta exitosa para su validaciorprpyeccion en el
tiempo: Nos exime de preguntarnos por las caustsdmsas.

Este tipo de saber tiende a aceptar en determinadaas
explicaciones metafisicas que derivan en actitudegmaticas o
intransigentes.

Desde una mirada que destaque los aportes quiestade conocer
ha hecho a la vida humana, resulta mas apropiad@tlo cotidiano en
vez de vulgar. Cabe afirmar que resulta Util sawégite pues facilita el
comportamiento de la gente.

Es mas, en ocasiones, dada su vinculaciébn condogdes y la
experiencia, estd en la base del conocimientoiieant- empirico. Un
buen ejemplo es el uso que ha hecho la farmacotteglas saberes de la
medicina indigena, manifestacién clara del conamima de sentido
comdan.

Carece de sentido denigrar la sabiduria populda emedida que los
procesos cerebrales que la han generado han slatidfiestoricamente la
primera necesidad humana, a saber, la mantencitanvi@a. De acuerdo
con la etnometodologia, segin veremos en el capfiegundo, para
qguienes conforman una sociedad determinada el ooieoto de sentido
comun de los hechos sociales opera como conoci@@tmundo real.
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De ahi entonces que las caracteristicas de ladsatieal surjan de la
aceptacion de las personas de sus visiones acendar es elfd

La tradicion o herencia cultural que configura estamocimiento
ofrece la ventaja de evitarnos tener que ir cotestaente al origen del
saber acerca de las cosas.

Sin embargo, cabe aceptar que este tipo de distienid no nos
permite operar con éxito en todos los &mbitos déda, ni nos permite
dar razon, explicacion cierta, segura y permandgsigertos sucesos.

Se sefialan las siguientes limitaciones para elaiomento cotidiano:

“a. Crea y mantiene un esquema de aprehensionopiapion de la
realidad basado en sensaciones, prejuicios y wlaugjetivos e
ideolégicos, propios de cada persona y acaso a®raunidad cercana,
pero que no intercambia sus experiencias ni asynitliza las de otros
mas alla de su entorno geografico, temporal, sooialingtistico
inmediato;

b. Basa su saber y entendimiento, sus tareas \edirnientos en
hechos aislados y procesos inconexos, pero no gmzcale
correlacionarlos con otros eventos o fenédmenosnoucosistema mayor
de conocimiento que los sustenta y explica;

c. Su interrelacion con el medio ambiente que tkeaocse establece a
partir de la repeticién de procedimientos que rmolian (o cambian muy
poco) ni se adaptan al constante desarrollo y ei@iude las fuerzas
productivas que la sociedad y la civilizacién cremmcualquier otra parte
del planeta;

d. Este aislamiento es quiza el principal motivayde dicho saber no
trascienda debido fundamentalmente a que no semiteny difunde bajo
una terminologia comuin, precisa y especializad® bajo descriptores
linglisticos vagos v sin referentes concretos @weptuales para el resto
de los seres humanos;

e. Esta sabiduria, por tanto, por muy sofisticagaegisa que fuese
para resolver un problema o definir un evento olasky, mantiene una
aproximacién a la realidad que es Unica, casujsticspersa y quiza

19y/éase “El marco teérico y su funcién en ciencizsiaes”, en
www.dif.gob.mx/cenddif/redirect.asp?id=2&type=dw
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irrepetible como tal, por lo que corre el riesgo rae ser reproducida,
acumulable o aprovechada por el resto de la Huradnid

La carencia principal de este tipo de saber, poy aito grado de
potencial resolutivo que pudiese alcanzar en un endony lugar
cualquiera, es su incapacidad para trascendemadiatez de quien o
quienes lo crearon, y para transformarse en pationgocializado de la
Humanidad e incidir sobre su desarrollo y perfaw@iniento de manera
duradera™.

6. Conocimiento cientifict

En su sentido mas amplio designa todo tipo de domecto
sistematizado relativo a un campo o area de ladezhhatural o social,
sin embargo, “suele aplicarse fundamentalmente ardgnizacion y
sistematizacion de la experiencia sensorial vatilie de manera objetiva
en dicha realidad®

Es un tipo de saber caracterizado como conjuntenségico de
conocimientos sobre la realidad, obtenidos mediamta actividad
reglada (método) que contiene elementos que proga@ntizar tanto el
procedimiento de obtencion como el adecuado tratzmide las fuentes
del saber de que se trate.

Implica una propuesta de comprensién de la realfdadada en
teorias.

Pere Marqués Graells, sefialaba en el afio de“2@@@ndo a Diaz y
Heler, que este tipo de conocimiento presenta |gpientes
caracteristicad&

1. Saber critico y fundamentado: Al contrario dehstitutivo del
conocimiento cotidiano aqui se exige dar una jastifon, exhibir
pruebas que validen la verdad que se sostiene.

1 bid.

12 Ciencia proviene del latiscire cuyo significado es saber, conocer.

13 «E| marco tedrico y su funcién en ciencias soa3leb. cit.

“El  conocimiento  cientifico. Ciencia 'y Tecnologia”, en
http://dewey.uab.es/pmarques/uabcienc.htm.

15 DiAZ, E.; HELER, M. El conocimiento cientifica Buenos Aires, editorial
Eudeba, 1985, pag. 72.
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2. Sisteméatico: No se constituye como conjunto deocimientos
dispersos e inconexos, sino como saber ordenadmaidgnte. Conforma
un sistema que permite relacionar hechos entre si.

3. Explicativo: Conocer significa en este casoapacidad de explicar
de una manera dada, es decir, mediante teoriasej@enforman con
leyes que permiten predecir la ocurrencia de détexos sucesos. Esta
capacidad predictiva, la certeza en torno a lalaeigiad en la ocurrencia
de ciertos hechos, la posibilidad de desencadenarida medida que se
conoce su concatenacion, hace que estos conodimiesean tenidos
como utiles.

4. Verificable: El tipo de fendbmeno que estudieiencia se presta
para su comprobaciéon experimental o al menos, paracontrastados
experiencialmente (de manera que demuestren suaxéa, su utilidad).

5. Metddico: No se entiende el conocimiento conop&neo sino
como un producto. Las verdades cientificas sonrwgb fde rigurosos
procedimientos (observacion, reflexion, contrasiaciexperimentacion,
etc.).

6. Parcialmente objetivo: Hoy por hoy y dado el gdague se ha
asignado al sujeto cognoscente se admite la ddiduwle una objetividad
completa incluso en el ambito de las Ciencias Néar es decir, la
capacidad de dar noticia del objeto tal cual esg¥jste algo asi, como,
dada nuestra limitaciones biolégicas, podriamostigtear acerca de sus
peculiaridades?).

7. Comunicable: Las conclusiones a que llegan lestificos se
expresan recurriendo a un conjunto de conceptasgaéicado univoco,
es decir, gue no se prestan a confusiones o andaidés.

8. Provisorio: Actualmente no se concibe que elociomiento
cientifico sea uno y para siempre, muy por el eoitty la verdad absoluta
ha sido sustituida por la certeza temporal, cirantsal.

El saber cientifico admite revision y por ende ladificacion de sus
afirmaciones: en esta misma medida no se constitay@ un firme e
invariable asentimiento, como dogjl‘ha

® MARQUES GRAELLS cita a BUNGE, ML investigacion cientifica Ariel,
Barcelona, 1969): "La ciencia no pretende ser \d&da..ni por tanto final,
incorregible y cierta. Lo que afirma la ciencia-eQue es mas verdadera que
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Podriamos agregar:

9. La facticidad: Como sefiala Bunge la cienciaepdd los hechos,
los respeta, los racionaliza explicAndolos por meei hip6tesis o sintesis
conceptuales llamadas teoffas

10. La abstraccion de lo factico: Partiendo de Heshos procura
superarlos, hacer abstraccion de los mismos, disdoalizar lo
estudiado de manera tal que el espacio y el tietapla observaciéon no
sean constitutivos de un limite para otras invastanes e investigadores:
no interesa un hecho en si mismo sino una categarfajunto de hechos
gue mantienen entre si similitudes.

11. Predictibilidad: Tiende a explicar en térmird®s dar noticia no
sélo del presente sino también para una eventdafitara en relacion
con el objeto de que se trate.

12. Terminologia: Las palabras empleadas tienensignificado
preciso en el ambito de conocimiento de que se,t@infiguran un
lenguaje cientifict.

13. Autorreferente: La ciencia construye sus ppidnones de
valideZ®.

14. Irradiaciébn muy acotada: No obstante su car@éeteomunicable
y en atencion a que utiliza un lenguaje especifinele estar confinado en
sectores relativamente pequefios de personas Roisino sélo irradia
como tal, no como conocimiento de sentido comun adelocimiento
cientifico, en un sector muy acotado y limitaddadeumanidad.

cualquier modelo no cientifico del mundo.- Que &saz de probar, sometiéndola
a contrastacion empirica, esa pretensién de ver@adc es capaz de descubrir
sus propias deficiencias.- Que es capaz de cosuagipropias deficiencias, o sea,
de reconstruir representaciones parciales de factsta del mundo que sean
cada vez mas adecuadas."

" BUNGE. MarioLa ciencia, su método y su filosofisBuenos Aires, Ediciones
Siglo Veinte, 1979;La Investigacion Cientifica editorial Ariel, 1976.

8 LARA SAENZ, Leoncio,Procesos de investigacién Juridicaob. cit., pag.
23. El autor sefiala ademas como caracteristicenbbismo (puede expresarse
mediante simbolos); la utilidad (puede ser Utilddesl punto de vista meramente
tedrico o préctico — técnico).

19 BUNGE. Mario, La Investigacion Cientifica, Siglo XXI editores, primera
edicién 2000 (corregida de la 22. ed., Barcelonal)rcuarta edicién, 2007.
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Il. DE LAS DISCIPLINAS QUE SE HAN
OCUPADO DEL CONOCIMIENTO A LO
LARGO DE LA HISTORIA

Diversas disciplinas se han ocupado desde hacarigssiglos de las
caracteristicas que presenta el acto de conocédreXste una rama
especializada de la filosofia, la gnoseologia, coj@to es la reflexion
acerca de los problemas filoséficos que se vincwata teoria del
conocimiento (v.g. qué es el saber, qué tipos amamientos existen,
qué relacién hay entre el que conoce y el objetmocido). También
desde una perspectiva filoséfica tenemos a laezpiogia cuyo centro
de interés es el conocimiento cientifico.

Hay una rama especializada de la psicologia, taakka psicologia
cognitiva, cuyo objeto es la descripcion de loscesns sicologicos
involucrados en el acto de conocer y aprender.

Existe la llamada historia de la ciencia cuyo abjptincipal es la
reflexion acerca de como se ha entendido en eptieeh conocimiento
cientifico.

La sociologia ha hecho su contribucion emergieadmtiologia de la
ciencia.

Desde el punto de vista biol6gico se viene dedamtdd en los
ultimos 30 afios, principalmente por dos biélogosenbs, Francisco
Varela, ya fallecido, y Humberto Maturana, un caomju de
investigaciones y reflexiones acerca del acto deooer considerado
desde una perspectiva estrictamente bioldgica. éSeriginado asi la
llamada biologia del conocimiento.
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También desde el terreno de la biologia ha suilgideurociencia.

Detengamonos un momento en cada una de estasdahsaber.

1. Gnoseologia — Epistemologia

La gnoseologia es una especialidad de la filosb#aacuerdo con las
definiciones enciclopédicas se trata de una rania filesofia que aborda
los problemas filoséficos que rodean a la denonanaegoria del
conocimiento.

Se ocupa de la definicion del saber y de los cdoselacionados;
de las fuentes; de los criterios; de los tiposaw®cimiento posible y del
grado con el que cada uno resulta cierto; asi adenta relacion exacta
entre el que conoce y el objeto conocido.

La epistemologia se entiende como la filosofiaadgdncia, su centro
de interés es el examen de un tipo particular deamiento, el cientifico
en lo tocante a su validéz

En la obra de Platén y Aristoteles se encuentréiexienes de tipo
epistemolégico, sin embargo, suele atribuirse saostitocion como
especialidad de la filosofia a John Locke y su f#msiel Entendimiento
Humano (1690), en que aborda de manera sistengt@@en, esencia y
certeza del conocimiento humano; o bien a Enmakaat que con su
obra Critica de la Razén Pura puso las bases dettoiento cientifico.

% «E] vocablo epistemologia procede del griegpigtemh que significa ciencia
(conocimiento) y ddéogos tratado; tratado de la ciencia. Viene a ser daide la
filosofia de la ciencia. En Inglaterra y Aleman@ la utiliza para significar la
parte de la l6gica llamada Critica, o también @dtegia; por tanto, conocer su
objeto, extensién e importancia. Significa, puésnaa del método y causas del
conocimiento, especialmente con referencia a soisel y validez. En sentido
mas amplio, critica, discusion o examen de lasc@sn de su valor, de su
alcance, etc”. (Véase de ABARCA FERNANDEZ, RamorER proceso del
conocimiento: gnoseologia o epistemologia”, en
http://www.ucsm.edu.pe/rabarcaf/procon04.htm).

% Hoy por hoy y en atenci6n a la existencia de miissi disciplinas que se ocupan
de los problemas del conocimiento, varias de ladesuse han desgajado de la
filosofia, carece de sentido considerar a la m&taficomo forma superior del
saber.

Para una aproximacion al proceso de separacionepuedse GARCIA
MORENTE, Manuellecciones Preliminares de Filosofiaeditorial Losada, 272
edicion, 1987.
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Sintetizando podriamos afirmar que en relacién ebrtema del
conocimiento la filosofia occidental, a lo largordés de 25 siglos, se ha
ocupado fundamentalmente de las siguientes cuestion

1. Determinar si existe o no un mundo externo al re@mano
susceptible de ser conocido.

2. Establecer si es posible 0 no dar noticia cdeatlicha realidad
externa al hombre.

3. Resolver si el instrumento apropiado para dithiea es el
pensamiento abstracto (la razon, la I6gica) odosidos, la percepcion.

4. Establecer si todos los razonamientos conduicestablecimiento
de un conocimiento cierto o si debe distinguirséreepensamiento
abstracto y pensamiento referido a la realidad redtacexperimentada a
través de los sentidos.

5. Determinar si la manera mas apropiada parazicda verdad es el
uso del razonamiento deductivo o del inductivo.

6. Fijar un significado preciso para la expresiérdad y realidad.
Veamos someramente este devenir multisecular.
1.1. El problema del conocimiento en Grecia

En la historia de Occidente fueron los griegosglesiglo VIl a. de C.,
quienes emplearon por primera vez el raciocini@a gaplicarse el mundo
y a los propios hombr&s Se entendi6 a la razén como la capacidad de los
seres humanos para generar conocimiento aceroaudelo a través de un
lenguaje de conceptos.

Distinguieron entre razén practica (sabiduria, pneif) y razon
tedrica (ciencia). La primera permite al hombreiactcertadamente en el
mundd®; la segunda le permite conocer el mundo.

% Seguimos en este apartado el extraordinario lid® TAMAYO Y
SALMORAN, Rolando, Razonamiento y argumentacion juridica. El
paradigma de la racionalidad y la ciencia del derdw, editorial Universidad
Auténoma de México, 2004.

% Los fil6sofos griegos usaban la expresasaté para designar la virtud que se
entendia como constitutiva de la clase aristoa@afior ende, privativa de ella. Se
expresaba como potencialidad, capacidad, paralitécppla guerra, la captacion
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Mientras la ciencia se ocupa de la demostracigorudencia se ocupa
de la justificacion. Se habla entonces por los(ifés a propésito de esta
cuestién de la razén préctica, es decir, la raflexacional acerca de la
mejor accion humana. A partir del raciocinio indival se trata de dar con
el mejor modo de hacer.

La razon configurando cursos de accion inteleatugina la idea de
racionalidad. En virtud a la racionalidad es pe@sitacurrir a enunciados
cuyo contenido, al contrario de las creencias, esfisable. Estos
enunciados permiten una explicacién del mundo eminés de orden: el
discurso da un orden al mundo.

En Grecia a este tipo de explicaciones relativasmabcer se las llamoé
cientificas y se distinguieron claramente de lasenmcias: éstas al
contrario de las afirmaciones de la ciencia no ponedemostrarse como
verdaderas.

Empleando la razon y la racionalidad propusieropliexciones
acerca del mundo que no se basaban en dioses mites, es decir,
alejadas de las creencias. Se atribuye a Thales Mieto
(aproximadamente 624 — 546 a. de C.) la autoriestiepropuesta que no
recurria a los sentimientos, ni fundaba su valieleda voluntad de los
dioses.

Lo que Thales afirmaba era verificable en cualqligar de Grecia
por todo aquel que manejara los mismos enunciade£hy, cualquiera
fuera el Dios o los dioses en los que se creyera.

Habia algo en esta nueva manera de explicar lagscqse era
tremendamente relevante, lo afirmado decia lo geéacaunque no fuera
dicho por Thales, es decir, la afirmacién no furdab validez en su
fuente, como en las creencias, sino en como sea labifigurado la
afirmacion: era razonable.

Los griegos llegaron a la conclusion que podiatiexiaa explicacion
de las cosas de la que participaba una comunidadeello era posible
por el uso de la razén: la razén creaba una reblidan(in a todos los
hombres razonables.

de la belleza y el sentido practico. Era innata ageé
http://www.mercaba.org/DicFI/A/arete.htm)

Por su parte la palabraoira designaba el destino al que estaba sometido cada
ser, incluso los dioses (véase http://cabiertaleichirevista/17/educacion/edu3/)
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Llamaron a esto que era explicado racionalmentalides. Y
entendieron que todo enunciado que se refiriera edlidad podia ser
verificado en el contraste con la misma para détenmsu validez o
falsedad: estos enunciados eran empiricos.

El mundo racional ganaba confiabilidad al contraléolas creencias.
Ciertos hombres pasan a confiar en su propia a#ghcd intelecto y
abandonan el discurso mitico.

Razonar por lo tanto era explicar usando enunciatbudarativos
(dicen lo que dicen con prescindencia de quién, didade y cuando lo
dice).

Es posible entonces distinguir una mera opinidGnideazonamiento.
Este Ultimo es un acto intelectual susceptible de \alidado con
prescindencia de quién lo emiti6 (se prescinde agumento de
autoridad).

La conclusion del razonamiento se puede demostrl medida que
se funda en la razén y no en las creencias, y eetida que esté referido
a la realidad: por lo mismo puede ser verdadeedso f

Los griegos llamaron a este conjunto de explicasggna la actividad
que generaba estas explicaciones, ciencia, y dl@gugie usaban estos
enunciados declarativos, es decir, a los que rhamnase les llamé
cientificos.

Razonar es entonces la actividad de hacer y usanciaos
declarativos.

La ciencia pasoé a distinguirse de la opinién yatedreencias porque
sus afirmaciones eran comprobables: enunciadosriengpisusceptibles
de ser verdaderos o falsos.

La actividad cientifica gener6 un fenomeno que sedp calificar
como un gran salto en el proceso de comprensiémdetio que rodea al
hombre: los griegos hicieron surgir la conviccidre @l hombre podia por
si mismo, conocer.

Conocer significaba que para comprender los fenémero era
necesaria la revelacion divina, bastaba la invasithg racional.

En su fase de formacion la ciencia implicaba queoelbre, cualquier
hombre, debia investigar por si mismo, debia r@alin reconocimiento
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empirico de la realidad y procurar explicar losulieglos de esa
investigacion mediante enunciados declarativoboglbre de ciencia era
por lo tanto un observador de una realidad queigim escogia mirar
con el afdn de comprenderla, y no un traductoradgoluntad de los
dioses.

Ocurrié entonces que el conocer, esta idea nuesja, ¢tonsigo el
destierro de los dioses en la formulacion de lapli@aciones que
necesitaban los hombres. En efecto, sobre losdivsda se podia decir
con certeza porque su existencia no era demostra®ésultaba
inconveniente invocarlos para sostener una afiinaporque la misma
no podia ser probada: en tanto que fuente del sdéjeron de ser
confiables.

La posicion de los individuos ante este tipo deesalo fue unanime
ni pacifica. Los sofistas se ocuparon en el sigla. \de C. de algunos de
los problemas centrales que han ocupado al hombrelacion con la
teoria del conocimiento.

Durante mucho tiempo la voz sofista ha tenido unide negativo, tal
vez ello se debe a una de sus afirmaciones priesipao resulta facil de
aceptar la existencia de un conocimiento fiabléjetdvo; cada individuo
es el juez de su propia experiencia, luego, laiépide una persona tiene
el mismo valor que la de cualquiera dtra

La mayoria de los exponentes de esta corrientsdfilta afirmaban
que la verdad y la moral eran en si mismas matexigseptibles de

% “Uno de los filésofos sofistas mas destacado, &mias (480-411 a.C.),
cercano a Pericles, se estableci6 en Atenas etbed.€., donde obtuvo prestigio
como instructor y fil6sofo, obteniendo ingresos gas clases. Se llamé asimismo
sofista. Cultivd la ensefianza de la gramatica,ricetée interpretacion de la
poesia. De sus obras sélo se han encontrado pesitiales de los textdgerdad

y Sobre los dioses.

De acuerdo con su pensamiento nada es bueno o vaal@dero o falso, de una
forma categoérica y cada persona es, por tantorapigpautoridad dltima; esta
creencia se resume en su frase: “El hombre esdidmee todas las cosas”.
Acusado de impiedad, intenté exiliarse y murié atligen el transcurso de su
viaje a Sicilia.

En dos didlogos de Platéimeetetoy Protagoras se rebaten las doctrinas de
Protagoras” (http://es.encarta.msn.com/).

44



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

diversas interpretacion@sde ahi que para los sofistas fuese relevante la
retdrica o el arte de la persuasion (argumentamiofuncion de obtener el
surgimiento de convicciones en otros y no en fundé la verdad).

Esta posicién del sofismo permite entender un aspeentral del
pensamiento socratico y platonico, a saber, landefele la existencia de
un mundo de “formas”, de “ideas”, invariable y resip de las cuales es
posible obtener un conocimiento exacto, certero.

Aparece asi en la filosofia platdnica la idea d¢'larmas puras” a las
que se accede a través del conocimiento filoséficouya captacion
permite el conocimiento verdadero.

Segun la tesis platonica las sensaciones nada puedénos sobre
las formas puras, por lo tanto, sobre el ser dedaas, debiendo recurrir
para alcanzar la verdad al razonamiento filoséfiae no depende de las
sensaciones: soOlo la razén y no los sentidos llealaiwonocimiento
verdadero.

*Vinculado con la filosofia sofista se encuentraestepticismo “Los sofistas
griegos del siglo V a.C. fueron en su mayoria d€smEp Su punto de vista se
refleja en sus maximas “el hombre es la medidaodest las cosas” y “nada
existe, y si algo existe, no puede ser conocid@igias proclamo la falsedad de
todas las afirmaciones referidas a la realidadesastdo que nunca podria
probarse su veracidad. Otro sofista, Protagora&hdiera, ensefié que los seres
humanos s6lo pueden conocer su percepcion dedas,amw las cosas en si.

“Los principios del escepticismo fueron formuladosr primera vez por los
pirronistas, una escuela de la filosofia griega tguad el nombre de su fundador
Pirron de Elis. Pirron, cuyo primer interés eraétaca, mantuvo que los seres
humanos no pueden conocer nada de la naturalezdeadas cosas y que, en
consecuencia, una persona sabia no debia expresaopiiones. Timén de
Flainte, discipulo de Pirrén, llevé el escepticismosu conclusion logica al
afirmar que se pueden dar razones tan buenas radawvm en contra de cualquier
proposicioén filoséfica. Los miembros de la Acaderiiadia (la escuela que se
desarroll6 en el siglo Il a.C. a partir de la Aeada de Platon) y de la Academia
Nueva (siglo Il a.C.) de Carnéades fueron masrsiieos pero menos radicales
en su escepticismo que los pirronistas. Carnéadegemia que ninguna idea
podia ser probada de manera concluyente, perolgueas podian ser mostradas
como mas probables que otras. El escéptico magtampe del dltimo periodo de
la antigiiedad fue el filosofo griego Enesidemo, kjge una clasificacién de diez
razones en apoyo de la posicién escéptica; y iebfigriego del siglo 11l d.C.
Sexto Empirico, que resalto la observacion y etidercomin en oposicion a la
teoria” (http://es.encarta.msn.com/).
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Platon (428/427 - 347 a. de &) tomé esta idea de Parmenides que
sostuvo que nada podia llegar a ser a partir dadmo es, asi como nada
puede llegar a ser. Lo que es tiene que haber midgue no resulta
admisible que las cosas hayan surgido de la natlajismo modo que no
es aceptable creer que se destruyan, es decirdeyser pasen a nada.
Incluso es repudiable la idea de la transformdgion

Estas ideas dejaban fuera de juego al cambio,ads déa idea de los
filésofos milesios que creian que el mundo sengioldia explicarse a
través del cambfd,

¢Pero acaso nuestros sentidos no nos indican quecdmabios,
desapariciones? Asi es, pero se trata de ided@meeas. Soélo el
pensamiento es verdadero.

Segun este punto de vista el error de los pitag®nadicaria en que
con el conocimiento de tipo sensible sélo se pwsader acerca de las
entidades particulares y de los accidentes de slighiidades.

A su propuesta agregé Platon la idea de accionvista a un fin. En
consecuencia al momento de explicar los procesosahes cabe hacerlo
atendiendo a sus propoésitos (causas finales) y msosaantecedentes
regulares (causas eficient8s)

Con estas ideas dejo instalada una contraposiciémgrcara todo el
desarrollo de la historia del pensamiento en Oaté&le sensacion,
percepcién, versus abstraccion.

% Platon (el de anchas espaldas) o mas bien Arstpdacié en Atenas en el
seno de una familia aristocratica. Su padre, Anistéda descendiente del rey atico
Codro, y su madre, Perictione, descendiente de i@espfamiliar del famoso
gobernante Soldn. Fue discipulo de Sdécrates (MERRRATER MORA, José,
Diccionario de Filosofia,Tomo I, Editorial Sudamericana, Buenos Aires, 1971
PLATON, péags. 423-429).

40 DAMPIER WILLIAMS, Cecil, Historia de la ciencia..ob.cit. pags. 60 y ss.

“1 MARTINEZ, Sergio,De los efectos a las causas. Sobre la historia ds |
patrones de explicacion cientificaeditorial Paidos, México, 1997.

Los milesios (originarios de Mileto) se centraron k& naturaleza (physis)
conciben la materia como viviente (hilozoismo) ytadia en si misma de la
capacidad de movimiento sin requerir de factorddresecos. En ella hay una
primera sustancia que explica todo lo viviente: dasas cambian pero la base
permanece (agua, aire o segun Anaximandro algdiradie).

“2 TORRETTI, Roberto, efrilosofia de la Naturaleza Editorial Universitaria,
segunda edicion, 1998.
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Aristoteles (384/383 - 322 a. de C.) también iriternen este debate y
alejandose de los sofistas sostuvo la posibiligadrdconocimiento cierto
a través de la abstraccion. Sin embargo, tambiciieg@ de Platén en la
medida que valoré la percepcibn como un momentocdebcimiento:
éste se deriva de la experiencia.

El conocimiento se adquiere por dos caminos: lra¥és de la
abstraccion de los rasgos que definen a una esp2cidediante
deduccién: a partir de datos conocidos y ejercidadégica se pueden
establecer nuevos datos.

Aristoteles aporté a la filosofia la llamada I6giasstotélica: un
conjunto de reglas cuya aplicacion garantiza, seglautor, la certeza del
conocimientd®. La légica aristotélica o légica tradicional reeural
silogismd™*.

Dice Crombie que entre los griegos la busquedaodeetrmanente
inteligible que subyace al mundo cambiante sighifecemergencia de la
ciencia: manifestacion de la victoria de la idealaexistencia de un
orden permanente, uniforme, abstracto que supeehbeaos de la
experiencia.

San Agustin (354 - 430) siguié muy de cerca laasdie Platén y de
Plotino (203 — 278) por lo que sostuvo la existencia de ideas eternas

“3El debate entre sofistas y Aristételes se extetadithién al mundo del Derecho.
Los primeros cuestionaron la afirmacién de queerkebho tenia un origen divino
abriéndose la discusién acerca de si la justidigé] y las leyes rfémoi) se
fundaban en la naturaleza o eran el resultado ecciones humanas.

Segun Platén el Derecho y la justicia encuentrafusdamento en una forma
pura, la idea universal y eterna acerca del bien.

Aristételes por su parte sostuvo que la justiceaesr parte una virtud social y en
parte Derecho emanado de la naturaleza.

*Un silogismo es una proposicién relativa a una stasecuatro afirmaciones:
Todo A es B (universal afirmativo); Nada de A e@Biversal negativo); Algo de
A es B (particular afirmativo); Algo de A no eqjRarticular negativo).

“Un silogismo bien formulado consta de dos premisasa conclusion, debiendo
tener cada premisa un término en comudn con la asidel y un segundo término
relacionado con la otra premisa. En légica clasedormulan reglas por las que
todos los silogismos bien construidos se identificamo formas vélidas o no
vélidas de argumentacién”(http://es.encarta.msn’)com

4 Este fil6sofo ensefié en Roma. Se le relacionaetoeoplatonismo pero tiene
varias ideas originales. Su explicacion de la daalia partir del Uno y su idea del
alma debieron resultar interesantes para San Agustiuno es lo real y absoluto
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segun como se ensefiaba en el Timeo: “Las formdesas ieternas existian
separadas de cualquier objeto material. La humaaaupa de estas
esencias eternas y habia sido formada para colagcetras...los 6rganos
de los sentidos proporcionaban solamente un dstique suscitaba en la
mente la aprehension de las formas universalesansituian la esencia
del universo®.

Las formas del mundo material eran en verdad cefligi las ideas
eternas existentes en la mente de Dios.

Abordé en su trabaj®e Genesi ad Litteranel problema de la
relacion entre revelacion y experiencia, es detireeEscrituras y datos
aportados por la ciencia. Sostuvo que la informaa@ortada por la
revelacion debia tenerse por verdadera a la llmudeente y descarté a
priori cualquier contradicciéon entre ella y losatatambién verdaderos de
la observacion y el razonamiento verdadero. AnteeXsstencia de
contradicciones afirm6 que lo eran sélo en apaidegiceran mas bien
manifestacion de las limitacion humana para laigibélidad de la obra
de Dios.

No debia perderse de vista, en todo caso, la idienmoral y
espiritual de las Santas Escrituras, superior aelfgsencias accidentales
al mundo fisico. En todo caso si los fildsofos epi&tn algo contrario a las
Sagradas Escrituras debia tenerse esas afirmaaomes absolutamente
falsas y posibles de demostrar en su falsédad

1.2. El problema del conocimiento en la Edad Media

Luego de la crisis del Imperio Romano pasé muckmpgib en el
mundo occidental antes de que los intelectualegerah a ocuparse de
las reflexiones acerca del acto de conocer.

Cabe destacar a Santo Tomas de Aquino (1225 ) Irigdadopto la
posicion de Aristoteles en lo relativo a la valédacde la percepcion

a partir de lo cual se explica toda la diversidadalma anima y unifica todo ser y
le hace participe de la libertad del Uno. La matemteramente sensible es
concebida como expresion del mal (véase http:/Mevratermora.org/
ency_filosofo_kp_plotino.html)

4 CROMBIE, A.C.,Historia de la ciencia..ob., cit., pag. 28.

47T CROMBIE, A.C.,Historia de la ciencia..ob., cit., pag. 64 y ss.
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como el punto de partida del conocimiento, asi cdadogica, para
arribar a un conocimiento segtfto

Se ha dicho de la filosofia medieval que se “haoqipado
largamente de la naturaleza del concepto o ded@maue el intelecto
abstrae del objeto, pero no ha dudado nunca deswuw®ntenido fuera
tomada del objeto, y menos todavia de la existereiade ese objetd’.

Santo Tomas disputé con los seguidores del juyidifdsofo arabe
Averroes (1126-1198) la comprensién de las ideascacde la relacion
entre filosofia y revelacion. Esta cuestion va aeteimportantes
consecuencias practicas para la actividad del conerto.

Los averroistas, utilizando algunas ideas de Agks, afirmaban que
las verdades establecidas a través de los semtidosindependientes de
las revelaciones. Averroes distinguid el conocittienhumano
(fenoménico) del conocimiento divino (nouménico)caracterizé al
primero como imperfecto (no lograba distinguir alcidente de la
esencia). Afirmd la imposibilidad de avanzar eca@iocimiento divino a
través de las experiencias fenoménitas

Por el contrario Tomas de Aquino sostuvo que emnpatibles las
verdades de la fe y las relativas a las experiersgasibles. Sostuvo que
algunas verdades s6lo podian ser conocidas a tiaviesrevelacion y en
cambio otras s6lo a través de los sentidos. La iisana de Dios era
susceptible de ser conocida por revelacion y posémtidos.

“8 En ambos pensadores la existencia del mundo extse presenta como
evidente, idea que fue cuestionada por René Descpara quien la existencia
del mundo exterior no es una evidencia. Al ponecagiito en primer plano se
rompe la continuidad con la filosofia tomista (G@QS, EtienneEl realismo
metddica, editorial Rialp, S.A. Madrid, 1963).

9 GILSON, Etiennel "etre et I'essenceParis, 1948.

%0 “Averrroes sostuvo ademas el monopsiquismo, es,dacexistencia de una
sola mente (alma) supraindividual y universal, @eue la inteligencia (psique)
seria una simple y provisional manifestacién. Esirdel hombre no posee un
alma propia, sino que participa, hasta que muemd, alma colectiva.
Contrariamente a las ensefanzas islamicas y castialesde el punto de vista del
individuo no existe ninguna esperanza de eternighdilma esta destinada a
morir con el cuerpo” (http://www.biografiasyvidasto/biografia/a/averroes.htm)
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El intelecto no sélo ayuda a la comprension destdidad sensorial
sino que también lleva al hombre hacia las reatidadmateriales del
alma y de Dios. Solo por medio de la revelaciérpseden alcanzar la
comprension de las verdades Ultimas, las relatiageligion™.

En la medida que se asigno al pensador, al inteleecina meta ético-
trascendente en virtud de la cual debia con sur labatribuir a la
salvacion del alma humana, presento el escolasiicuna pugna severa
entre razén y fe. Debia condenarse toda actividabmal que pudiera
poner en peligro las verdades reveladas, no haireplicaba exponer la
salvacién del alma del hombre.

1.3. El problema del conocimiento en la Edad Modem y
Contemporanea

Por causa del descubrimiento de América, la RefdPnmiestante y
los avances tecnoldgicos, fundamentalmente en ekente de la
astronomia, entre otros factores, el pensamiectuésico entrd en crisis
en algunos paises europeos.

Desde el siglo XVIl y hasta fines del XIX el debafgstemoldgico se
centr6 en la disputa entre racionalistas y empBjstentre quienes
sostenian la existencia de ideas innatas y quiersgmban dicho
fenébmeno.

Cabe destacar entre los racionalistas a Baruche(Bens) Spinoza
(1632 - 1677), a Guillermo Leibniz (1646 — 1716a René Descartes.

René Descartes (1596 - 1650) critico la l6gica@ética y establecio
el método matematico que implicaba que la certeta@hocimiento se
encontraba en un razonamiento de tipo deductivadmagn principios
evidentes o axiomas.

En oposicion a las ideas de René Descartes seaksal empirismo
(Bacon y Locke) para quienes la percepcién eraida wnaestra del
conocimiento.

*L “E| realismo moderado de Santo Tomas situaba mdgetsales (abstracciones)
en el ambito de la mente, en oposicion al realigxipemo, que los proponia
como existentes por si mismos con independencigpatedamiento humano. No
obstante, admitia una base para los universaletaercosas existentes en
oposicién al nominalismo y el conceptualismo” (Htgs.encarta.msn.com/).

50



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Francis Bacon (1561 - 1626) plante6 las primeeggas de l6gica
inductiva en oposicion a la l6gica deductiva caates

John Locke (1632 - 1704) se opuso a las ideasdanag la creencia
de que los principios del conocimiento son evidermier via intuitiva.
Sostuvo que la mente del hombre estaba en blamoraknto de nacer y
gue se plagaba de sensaciones a través de la@ércep

Locke admiti6 dos vias para el conocimiento: la eigmcia
procedente del mundo exterior, que es la que detaetisaciones a la
mente; y la experiencia interna referida a lasvalddes de la propia
mente. Para obtener certeza en el conocimienteessario que la mente
organice dicha informacion y para ello opera l@naz

David Hume (1711 - 1776) otro empirista, propusstidguir entre
dos clases de conocimiento.

1. El referido a la relacién de las ideas, cuyonpje mas destacado
es el matematico y el légico, y en el que es pesilitanzar la certeza.
Certeza que en todo caso no esta referida al mextdaor.

2. El referido a la realidad y que se deriva dediaepcion y en el que
no es posible ninguna certeza pues la relacioraesfiesto carece de una
explicacion l6gic¥.

Emmanuel Kant (1724 - 1804) con sus trabajos @ridie la Razén
Pura (1781) y Critica de la Razén Pract{@@88) intentd limitar los

%2 “Hume dio un paso revolucionario en la historial@dilosofia occidental al
rechazar la idea de causalidad, argumentando que regd6n nunca podra
mostrarnos la conexién entre un objeto y otro ses@yudada por la experiencia
y por la observacién de su relacién con situacial@pasado...El rechazo de la
causalidad implica también un rechazo de las leittificas, que se basan en la
premisa de que un hecho provoca otro de forma agaeg, como resulta
predecible, siempre lo hard. Segun la filosofia HHeme, por tanto, el
conocimiento de los hechos es imposible, aunquetiadque en la practica las
personas tienen que pensar en términos de causatg,e/ que deben asumir la
validez de sus percepciones para no enloquecemiéamdmitia la posibilidad
de conocimiento sobre las relaciones entre lasjdesmo las relaciones entre los
nameros en matematicas...Yendo aln mas lejos, Huggbada existencia de
una identidad del yo, argumentando que como lasopas no tienen una
percepcién constante de si mismas como entidade®mlies, no son mas que
“un conjunto 0 coleccién de diferentes percepcibnes
(http://es.encarta.msn.com/).
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alcances de la teoria de Hume combinando eleméetascionalismo y
del empirismo. De los racionalistas acept6 la ideala posibilidad de
alcanzar un conocimiento exacto, cierto, pero éaloiose a las reflexiones
de los empiristas sostuvo que dicho conocimientabasreferido a la
estructura misma del pensamiento mas que a laadali

El mundo por lo tanto se debe entender como la siertzechos tal
como son percibidos por el individuo, es decir,rigp&ias, y no como
constituido por hechos en si. El sujeto que comacse dirige jamas a la
cosa en si.

Enfrentado al problema de las condiciones que ddhese para que
la experiencia hiciera posible el conocimiento weostque ésta requiere
formas de intuicibn como espacio y tiempo, asi céasocategorias de
sustancia, causalidad o interaccion. Estos compeseson autbnomos
respecto de la experiencia pero constitutivos aeisma.

Distinguid tres tipos de conocimiento: analiticpreri (que es exacto
y certero pero no informativo, porque solo aclargue esta contenido en
las definiciones); sintético a posteriori (que smite informacion sobre el
mundo a partir de la experiencia, pero esta swgetos errores de los
sentidos); y sintético a priori (que se descubrdgpmtuicién y es a la vez
exacto y certero, ya que expresa las condicionessagas que la mente
impone a todos los objetos de la experiencia). ioasematicas y la
filosofia, de acuerdo con Kant, aportan este Ultipo de conocimiento.

Lo distintivo de las proposiciones a priori es sacesidad y
universalidad al contrario de las a posteriori o contingentes y
particulare¥’,

Mario Bunge explica que la revolucion cientifica the época
implicaba una nueva cosmovisién, el mecanicismo,una nueva
gnoseologia, el realismo cientifico. “La raiz debas es la distincion
entre propiedades primarias y secundarias. Lasepasnson cualidades
geométricas-mecénicas inherentes a las cosas, gnoer;, objetivas. En
contraposicion, las propiedades secundarias soletsals: son las

> MOSTERIN, Jesls y TORRETTI, Roberiiccionario de Légica y Filosofia
de la Ciencia,Alianza Editorial S.A., Madrid, 2002.

Veremos mas adelante que la epistemologia evolstioisostiene que estas
formas a priori son especializaciones hereditac@asfiguradas en el proceso
evolutivo.
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sensaciones y sentimientos causados por los objetesnos en seres
sensibles como nosotro¥.Asi se aprecia en Galileo, Descartes, Locke.

1.4. El problema del conocimiento en el siglo XX X¥XI

El siglo XX fue bastante fructifero en materia debate
epistemolégict. Una de las grandes novedades viene dada panadia
filosofia analitica cuyo efecto mas relevante deehaacado del centro del
debate la conciencia individual para poner en garlal lenguajé.

La filosofia analitica se ha caracterizado como wrura con la
epistemologia tradicional. Sus partidarios se haupado de estudiar el
modo real en que se usan los términos epistemolgitas relevantes
como los de conocimiento, percepcion, probabiligade formular reglas
que den certeza acerca de lo que con ellos seeqlgeir al utilizarlo¥.

Segun algunas explicaciones la filosofia analititeane dos
manifestaciones: la filosofia analitica propiametzte® y el empirismo
l6gico™®.

% BUNGE, Mario,A la caza de la realidad editorial Gedisa, Barcelona, 2007,
pag., 74.

Vincula el autor el subjetivismo kantiano con elnstuctivismo social,
movimiento que critica abiertamente, y lo hace oespble de proporcionar
elementos para sustituir la tarea de explicar @delcomprender o interpretar.

%5 Se distingue la posicién de la fenomenologia ¢lojgtos de conocimiento son
los mismos que los objetos percibidos); los netistea (se tiene percepciones
directas de los objetos fisicos en vez de los estatentales personales de cada
uno); los realistas criticos (aunque se percibém datos sensoriales, como los
colores y los sonidos, éstos representan objesao$i sobre los cuales aportan
conocimiento).

% Hay intentos por comprender el Derecho como femdméingiiistico
procurando establecer las diferencias entre ellgegomun y el juridico.

> http://medusa.unimet.edu.ve/academic/docualunasibta/ CIENCIA% 20Y %
20METODO.doc

%8 4| 3 filosofia analiticaes la denominacién de una corriente de pensamigreto
se propone analizar los lenguajes para dar podaslsélo aquellas palabras o
lenguajes que tengan como referencia una cosagehmolop una realidad que se
pueda constatar de alguna manera. En virtud derésgpio, deben eliminarse
como no validas palabras como la de ser, substasgacia, alma, Dios, espiritu,
etc. Y, con ellas, todo el lenguaje de la metadisja que ésta se basa en
conceptos como el de ser, substancia, accidentsaegecto, etc., que, tomados
de forma universal, no tienen sentido alguno porgoese refieren a nada
concreto”(http://www.xserra.net/apun/010.htm).
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Cabe considerar también la filosofia del lenguajeatf.

El conjunto de estos autores plantearon reflexicawerca de los
criterios de distinciéon entre “ciencia y no ciendia naturaleza de los
conceptos cientificos; las estructuras de lasdearientificas; la relaciéon
entre teoria y experiencia; la metodologia de tdrastacion de hipétesis
y su posterior evaluacion; la naturaleza de laiexpion y prediccion
cientificas”, sin que existiera entre ellos unadimui en estas materfas

Para los seguidores del Circulo de Viena sélo sthjgoun tipo de
conocimiento, el llamado conocimiento cientifico. istihguieron,
siguiendo a Kant, entre enunciados analiticos yendos sintéticos.

A los empiristas l6gicos (también llamados postas l6gicos,
neopositivas o simplemente positivistas) dado $jetivismo les resulta
ajena la idea de la existencia de un mundo extmaterial, sin embargo,
defienden la racionalidad y el cientificismo.

En tanto empiristas y racionalistas su planteamierntral se puede
reducir a dos afirmaciones: 1. Las ideas son stibtep de discusion
racional a condicién que sean claras. 2. El mgjoya en el estudio de
los hechos sociales o naturales es el método faenti

El referente principal en torno al cual se congéitel grupo, Ernst
Mach, consideraba que la cosa era un complejoeteegitos estables, es

% E| empirismo légico (o "positivismo l6gico") es farma méas conocida de la
filosofia analitica que, con el fin de eliminar amcos, prescinde de los
lenguajes usuales y propone que todo lenguaje cetensiones de validez, se
configure por medio de signos formales univoco®) es, usados con un sélo
significado. La ciencia experimental puede y dekgresarse en lenguajes que
tengan esta forma, lo que es impensable para lalnmwrda metafisica (la
filosofia). Por eso éstas no tienen caracter dersatverdaderos. Wittgenstein, en
el "Tractatus”, se aproxima a esta manera de ves leosas
(http://www.xserra.net/apun/010.htm)

0 La filosofia del lenguaje usual es otra variangela filosofia analitica que
insiste en la necesidad de evitar los equivocad lEmguaje, pero entiende que el
lenguaje usual, el que generalmente hablamos, kdovpara formular las
proposiciones de la ciencia, de la moral y, pototatie la filosofia en general. Se
trata sélo de analizarlo bien para precisar losifiigdos y ponernos de acuerdo
en los usos de las palabras. El Wittgenstein déltegstigaciones filosoficas"
participa de esta idea (http://www.xserra.net/afddf.htm).

3 ORENZANO, Pablo, “La teorizacion filoséfica soble ciencia en el siglo
XX”, en http://www.infoamerica.org/teoria_articulterenzano01.pdf
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decir, de sensaciones. Estas no son los signdssdesosas puesto que
ellas son simbolos del pensamiento.

Bunge nos aclara que suele confundirse el positivison el realismo
e incluso con el materialisrifp panorama que se aclaré con la fundacién
del llamado Circulo de Viena cuyos miembros afiramala superacion de
la dicotomia realismo/antirrealismo, materialismeélismo.

Karl Popper (1902 - 1994) propuso el criterio dedaion para definir
el estatuto del conocimiento cientifico. Para Poppérente al criterio de
verificacién del empirismo l4gico, las teoriasntificas no se demuestran
verdaderas por procesos de induccion; mas bierogegen por medio de
imaginativas hipotesis cuyas consecuencias 0 csiodes intentamos
testar; cuanto mas posibilidades hay de mostraadalde falsar) dichas
consecuencias, mayor serd el grado de comprotatbilig la teoria v,
sobre todo, mayor sera su contenido empirico.

Una hipétesis es falsable si existe un enunciaderehcional o un
conjunto de enunciados observacionales l6gicampgosibles que sean
incompatibles con ella, esto es, que en caso destablecidos como
verdaderos, falsarian la hip6tesis. Una teoriatifiem lo es porque se
arriesga a ser falsada. Aquella que por definicibnpuede falsarse no
puede considerarse cientifica.

Popper describié el método cientifico como “el ndétale elaborar
conjeturas e intentar refutarlas ingeniosamentg’dexir, sostuvo que la
ciencia debe producir conjeturas que se pueden steangublicamente
que son falsas: la ciencia progresa mediante alyensel error.

A partir de la década de 1960 y como reaccion amdtismo
caracteristico del Circulo de Viena, un conjuntcadiores, entre los que
destacan Kuhn, Chalmers, Lakatos, Laudan, ShapEsygrabend, a los
gue Lorenzano llama corriente historicista, progusi atender a la
historia y los determinantes sociales en el tralo@atifico; revisar las
nociones de progreso y racionalidad cientificosyegladero alcance de
los analisis formales y la inconmensurabilidadestgprias.

Thomas Kuhn (1922 - 1996) describi6 la historidaleiencia como
una secuencia de periodos de “ciencia normal”,cderdo con un cierto
paradigma, y periodos revolucionarios en los cualeparadigma es

%2 BUNGE, Mario, A la caza.. ob. cit., pag. 95 sefiala: “Todo aquel que
admiraba la ciencia y rechazaba la religién sedlzara si mismo positivista”.
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destronado; es decir, las teorias cientificas eumban por cambios
revolucionarios de paradigmas.

Paul Feyerabend (1924 - 1994) argumenté en 197Baclanexactitud
y la utilidad de cualquier relacion estructuraddalciencia, manteniendo
que el Unico principio que no inhibe el progres@esnitir que cualquier
cosa ocurra.

Feyerabend afirma que las metodologias de la ieienoc han
proporcionado reglas adecuadas para guiar lasidadiss de los
cientificos. Trata a la ciencia como un estilo ¢tigm coexistente con
otras formas de comprender o pensar la realida¢cgentan, igualmente,
con originales modalidades de corroboracion.

Ningun estilo cognitivo posee superioridad intragesobre sus
rivales; la opcién por uno de ellos es fruto de alecién que no tiene
que ver con una superioridad intrinseca. Elegidmi@ce que sus pautas
de evaluacién se aplican a los estilos alternativobviamente el
procedimiento garantiza el triunfo del modo de cmmoque se ha
privilegiado, es decir: del que avala el poder g Qo necesariamente es
verdader®’

Marques Graells citando a Chalmers y Pérez Gomealaseue "no
hay ningiin método que permita probar que las tearientificas son
verdaderas (...) no hay método que permita refileamodo concluyente
las ideas cientifica&"

Y es que no puede afirmarse que la practica debdoétientifico
elimine toda forma de sesgo personal o fuente &, a1i tampoco que
asegure la verdad de las conclusiones.

La ciencia no ocurre fuera de la historia y a pesaello el cientifico
no tiene conciencia de la totalidad de los factaesiales, politicos,
culturales e ideologicos, que interfieren en suvigetd, porque no los
conocé. Es mas, a veces ocurre que ni sus propdsitossipgyeson

% TOLEDO NICKELS, Ulises “La Epistemologia segin Feyerabend”, en
http//csociales.uchile/publicaciones/moebio/O4inder

Bunge en A la caza...ob.cit, califica a Kuhn y a Feyerabend como
constructivistas relativistas sucesores del suligatio kantiano.

¢ CHALMERS, A.F. ;Qué es esa cosa llamada cienciaMadrid, Editorial
Siglo XXI, 1986, pag. 5. (citado por MARQUES GRAES/Lob. cit.).

% PEREZ GOMEZ, AngelEpistemologia y Educacién,Salamanca, editorial
Sigueme, 1978, pag. 20 (citado por MARQUES GRAELAIS, cit.).
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totalmente objetivos, ni las hipétesis son perfeetse conocidas y
explicitas, ni su método totalmente transparentprotegido de toda
influencia extrafa.

En las ultimas dos décadas ha cobrado relevan@aperspectiva
biolégicd® que constituye en buena medida una reaccién ante e
escepticismo. Sus cultivadores se han propuestmzic a través de ella
una filosofia general de la ciencia (K. Lorenz, @ampbell, Gerhard
Vollmer, etc.) originando la llamada epistemologia evoluisi@an

La novedad de este planteamiento radica en quedabanla
perspectiva légica y conceptual para abordar Ila blpnoética
epistemoldgica y procede a naturalizarla, es datignde a la dimension
empirica del problema y lo sitia en el ambito decincia natural
psicoldgica’

Afirman también otros tedricos de esta perspecfu@debe tenerse a
la vista la evolucion biolégica para comprender datividad de
conocimiento. Los seres vivos nacen dotados deuckstas de
conocimiento que son fruto de la evolucion. Estas, obstante ser
hereditarias, por estar relacionadas con el proessdutivo, pueden
cambiar.

El desarrollo de las capacidades cognitivas se idnabroducido
porque las mismas se mostraban conducentes a kem&m de la vida
de la especie. Se ha dicho en este sentido querdascias verdaderas

% véase el trabajo de LORENZANO, Pablo, “Sobre lidad de las ciencias
biolégicas”, revisteSignos Filoséfico2001, pp 121-131

Los autores describen también a estas perspectbras teorias evolucionistas
del conocimiento.

Véase también DIEGUEZ, Antonio, “¢Qué es la epistegia evolucionista?”,
en revista electronica, Teleskop, vol. 1 nuam. 3, tulbe 2003
(http://webpersonal.uma.es/~DIEGUEZ/hipervpdf/EFEMEVOLUC. pdf)
®7véase de HYNES, Catalina “La Epistemologia naizadh de Quine”, Revista
Estudios de Epistemologi@\® 3, Instituto de Epistemologia-UNT, Tucuman,
2000, pags.171- 182. Version digital en
http://www.paideiapoliteia.org.ar/docs/ch002.htrar(gulta enero 2009)

Esta postura epistémica niega a la filosofia ehatar de actividad superior del
conocimiento y resiste su tendencia a la tutelaeskabciencia natural
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sobre el mundo tienen por lo general un mayor vattaptativo que las
falsas: responden adecuadamente a los desafiosedaf®.

En filosofia de la ciencia se ha venido desarrditadesde 1950 la
concepcion semantica o modelo-tedrica de las @srgle ha procurado
recoger de los planteamientos del Circulo de Vienailidad del espiritu
formalista, pero, sin desconocer que hay aspectq pueden reducirse
a categorias formales por lo que cabe recurrinaegtos pragmaticos.

Afirman que una “teoria empirica no es una entiitegliistica; mas
concretamente no es s6lo un conjunto de enunciaxiomaticos o una
conjuncion de ellos. Antes bien, se considera dueomponente mas
basico para la identidad de una teoria es una desstructuras, y mas
especificamente una clase de modelos...que preteadecuknta o
representar, de manera mas o0 menos idealizadaoxirmpda, ciertos
datos, fenébmenos o experiencias correspondiendeseaminado ambito
de la realidad®.

Las teorias no dan cuenta de la realidad sino gudelalizan y la
representan mediante modelos. Estos se definerrtia ga las leyes,
principios y axiomas que conforman las teorias. sBaplifica la
complejidad de lo real mediante la abstracciorealidacion.

Como consecuencia del desarrollo de la compleji@adnteligencias
multiples y la teoria sistémica, actualmente lotoes hablan de una
ciencia con conciencia, es decir, de una comprensiél quehacer

%8 véase para una critica a este planteamiento d&DEZ, Antonio, “Realismo
y epistemologia evolucionista de los mecanismosnitiggs”, en CRITICA,
Revista Hispanoamericana de Filosofiél. 34, No. 102 (diciembre 2002): 3 —
28, version on-line,
http://critica.filosoficas.unam.mx/pdf/C102/C102egduez.pdf (consulta en
marzo 2009).

Para una critica de las limitaciones que preséntacedel lenguaje en la biologia
actual, y en funcién del interés por una biofiléapfvéase de BUNGE, Mario,
Epistemologia Editorial Siglo XXI, 52 edicién, México 2006 (1&dicion
Ariel,1980)

%9 LORENZANO, Pablo, “La teorizacién...”, ob. cit.

Véase también de GIRALDO MONTOYA, Gladys, “Haciaauapistemologia
evolucionista”, en http://www.moebio.uchile.cl/gbAldo.htm (consulta, marzo
2009).
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cientifico que procura superar el fragmentarismates@ano y sus
planteamientos del determinismo y la unilinealidad

Una idea central en la nueva perspectiva es queuebo no esta
dividido ni fragmentado, por el contrario, el estude cuestiones tan
diferentes como el clima y el cerebro, muestranajugismo se configura
como un todo complejo.

En 1998 Heinz Pagels en su olu@s suefios de la razémemostro
gue algunas particularidades de los sistemas npod&n predicar al
mismo tiempo de sus componentes, es decir, coasidarn su totalidad
presentaban caracteristicas que los componentesdirales no tenian.
La coherencia colectiva generaba elementos cuwaditaénte diferentes y
propios del sistema.

De acuerdo con los estudios todo sistema complégmde
espontdneamente al desorden y no alcanza del migmo el orden: es el
azar la clave principal de su evolucion.

En 1999 Edgar Morin (1921-) llamé la atencion respede la
necesidad de desplazar la razon del lugar centaladactividad de
conocimiento, dejando espacio para que penetnanaidéa la emocion.

La afectividad puede asfixiar o fortalecer el conmoento. El
debilitamiento de la capacidad emocional puede rdddacapacidad
racional®.

No poseemos en nuestro cerebro ningin dispositieonps permita
distinguir lo imaginario de lo real, lo subjetive tb objetivo. Contamos
con la actividad racional que “apela al control datorno (resistencia
fisica del medio al deseo y al imaginario), al coinde la practica
(actividad verificadora), al control de la cultuteeferencia al saber
comun), al control del préjimo (¢es que usted venismo que yo?), al

“ BOTERO BERNAL, Andrés, “Nuevos paradigmas cient§i y su incidencia
en la investigacion juridica”, eRevista de Derecho. Universidad del Norte,
namero 21, paginas 163-199, Colombia, 2004.

El paradigma de la complejidad se encuentra enbla de MORIN, Edgar
Ciencia con Conscienciaeditorial Anthropos, Editorial del Hombre, Baimeh,
1984, pags. 359y ss.

"L MORIN, Edgar Los siete saberes.., ob. cit., pag. 6.
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control cerebral (memoria, operaciones logicas3hDide otra manera, es
la racionalidad la que corrigé”

Rolando Garcia desde una epistemologia constrstetjvén concreto
la llamada Epistemologia Genética de Jean Paifiyghaaque los sistemas
complejos y la complejidad tiene que ver con ladiéin entre objeto de
estudio y disciplinas que lo estudian: “...la comiplajl esta asociada con
la imposibilidad de considerar aspectos particsladle un fendémeno,
proceso o situacion a partir de una disciplina e$ipa”">.

Un sistema complejo no es una entidad real queessrith por un
observador, se trata mas bien de “un modelo teéoostruido con datos
empiricos™.

Dice Garcia que la realidad se trata como unaidathlorganizada
(sistema) cuyos elementos no pueden ser estudadleslamente dado
que no son “separables”. Para él, siguiendo a Ritméinterdisciplina
supone la integracién de diferentes enfoques diisanos, para lo cual es
necesario que cada uno de los miembros de un edeipwestigacion sea
experto en su propia disciplina. En este sentidg@ipo de investigacion
es multidisciplinario —lo interdisciplinario esraetodologia- *.

Recurriendo al concepto de interdefinibilidad irdgue lo propio de
la investigacion interdisciplinaria es que los difges enfoques de los
expertos disciplinares se integran al momento ddoteulacion del
problema de investigacion. Es la probleméatica la g8 definida como
sistema complejo y por ende s6lo abordable comdataidad que exige
coordinacién de enfoques integrados en uno comarsislema complejo
se compone de elementos que se sitdan en distamgsos de la ciencia o
técnica. “Ademas de la heterogeneidad, la caratitarideterminante de
un sistema complejo es la interdefinibilidad y nautlependencia de las
funciones que cumplen dichos elementos dentroisiensa total®. De
ahi que sean indtiles los estudios que consistenadiniones de
perspectivas disciplinares.

2 MORIN, EdgarLos siete saberes..,ob. cit., pag. 7.

" GARCIA, Rolando, Sistemas Complejos. Conceptos, método y
fundamentacién epistemolégica de la investigacion nterdisciplinaria,
editorial Gedisa, Espafia, 2008 (primera reimpregiéimera edicion 2006), pag.,
21.

" Ob. cit., pag. 84

> Ob. cit., pag., 32 'y 89

5 Ob. cit., pag. 87
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En el marco conceptual hay especial atencién poiineracciones
entre fendmenos adscritos en diferentes dominidsicdf politico,
socioecondmico, bioldgico, organizacion socialniéa) lo que obliga a
desplegar un trabajo de investigacion caracterizaobién por las
interacciones. Es preciso entonces, dice Garciasplegar el
procedimiento  metodolégico  caracteristico de  un udist
interdisciplinario: “el proceso de diferenciaciéa uha totalidad dada y de
integracion (o reintegracion) de una totalidad cemtualmente mas
enriquecida™’

El equipo interdisciplinario cuenta con un marconcaptual y
metodoldgico comin derivado de una concepcién @ente de la
relacion ciencia-sociedad.

Garcia procura demostrar que no existen los obslesyrgue permiten
a los empiristas l6gicos formular su teoria. Dicee se requiere una
previa construccion de relaciones por parte dadtsujNo hay entonces
una lectura pura de la experiencia sino que tddeaesta cargada de teoria.
El investigador no recoge hechos prescindiendo ude concepciones,
tiene teorias o0  teorizaciones (conceptualizaciones formuladas
rigurosamente). Opera desde un marco epistémicodponinio empirico.

Garcia concibe a los sistemas complejos como abigrdinamicos,
aunque también estacionarios (pueden fluctuar wlaciones sin
transformar la estructura). Concibe al mundo fistomformado “por
niveles de organizacion semi-autbnomos y en cags rigen dinamicas
especificas de cada uno de ellos, pero que intemacentre si®.
Fendémenos de distinta naturaleza presentan unaocéwoltemporal no-
lineal: “no procede por desarrollo continuos sir@y peorganizaciones
sucesivas®™.

Por otra parte el concepto de inteligencias mésigermitié rechazar
a la inteligencia logico-matemética y a la lingiées como las Unicas
conducentes a respuestas efectivas y verdaderas.

Se habla hoy dia de una nueva légica, la légicasdif Beller
siguiendo a Zadeth ha dicho: “La verdad se estahieediante términos
que resultarestructuralmentevagos, imprecisos o ambiguos, que son los
términos que manejamos con enorme frecuencia endissursos

" Ob. cit., pag., 68
8 Ob. cit., pag., 74
" Ob., cit., pag. 80k

61



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

cientifico y cotidiano. Tal clase de expresiones Bao rechazadas o
excluidas por matematicos y légicos que mantienemiodelos clasicos
de la exactitud y el principio de bivalencfg”.

“El aspecto central de las técnicas de l6gica difsque, a diferencia
de la logica clasica, la l6gica difusa tiene laawigad de reproducir de
manera aceptable y eficiente los modos usualemzehamiento humano,
al considerar que la certeza de una proposiciG@mascuestion de grado
por esta razén parte de la base del razonamiemtxia@ado y no del
razonamiento preciso como lo hace la logica claddeaesta forma las
caracteristicas mas importantes de la légica digosa La flexibilidad, la
tolerancia con la imprecisién, la capacidad parddesr problemas no-

lineales y su fundamento en el lenguaje de sentdwin’®.

Dice Velarde que:

“el objetivo es tratar lo difuso de manera sistétagataunque no
necesariamente cuantitativa, por cuanto que losegitos clave en el

8 BELLER, Walter, “La verdad que surge entre eniggpsaradojas”, en revista
Carta Psicoanaliticanimero 3. Septiembre de 2003,
ttp://www.cartapsi.org/revista/no3/paradojas.htm

81 Concepto Légica Difusa, en
http://www.eumed.net/dices/definicion.php?dic=18&dE36.

Sefiala VELARDE LOMBRANA, Julian, en “Sistemas Dibs§, que en 1978
comienza la publicacion de la reviftazzy Sets and Systerdsdicada, con uno
0 dos numeros mensuales, a cuestiones especifecasistémas difusos. En
Francia sale, desde 1980, el boletin cuatrime®taSEFAL (Boulletin for
Studies and Exchanges on Fuzziness and its Apiplisjt Y en chino se publica
la revista Matematica difusa. Actualmente las magliones sobre lo difuso son
decenas de miles, recogidas, periddicamente, poDihois y H. Prade en
"Recent literature", (eRuzzy Sets and Systgmsen
http://www.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/S/simstes_difusos.htm

El concepto déuzzy setddgica difusa o borrosa, se emplea el afio dé £&da
obra de Lofti Zadeth para incorporar a la teori@aguntos mas opciones que las
contrapuestas de verdadero o falso.

Se la presenta como una alternativa a la l6gicerets porque usa grados de
pertenencia categorial en vez de adscribirse agadées de orden contrario
(blanco-negro) —véase de BALLESTER BRAGE, Luis, ntgnio COLOM
CANELLAS, “Légica difusa: una nueva epistemologiara las ciencias de la
Educacién”, enRevista de Educaciénnimero 340, mayo-agosto de 2006,
paginas 995-1008, en
http://www.ince.mec.es/revistaeducacion/re340/re36(df.
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pensamiento humano no son numeros, sino rotulogcéaares) de
conjuntos difusos, i. e., clases de objetos emgles la transicién de la
pertenencia a la no pertenencia es gradual mas duienabrupta. Por
ejemplo: "muy atractiva”, "extremadamente inteligén "bastante
aceptable", "mas o menos acertado”, "casi verdstd., Tales conjuntos
vienen determinados (definidos), no como los cdoginen sentido
clasico: por una definicién extensional o inteneion-la cual garantiza, y
por igual, la pertenencia de sus elementos-, pororeferencia a un
contexto, por un procedimiento "semantico" mas lgjaee "sintactico";
quedan determinados por referencia a dominios g&mec(locales)”.

Agrega,

“la teoria de los conjuntos difusos y sus ultesodesarrollos, la
l6gica difusa y la teoria de la posibilidad, caosgn modelos
matematicos que resultan especialmente Utiles peatar con la
incertidumbre de manera mas "natural" y mas "huthqua la l6gica y la
teoria de conjuntos clasicas. Los sistemas exsaidola logica clasica
presentan las dificultades de la rigidez y la l@nala, y resultan, por ello,
inservibles para expresar la ambigledad del sggmb que se da en el
lenguaje natural, base fundamental de nuestroegosccognoscitivos y
de la interaccion hombre - maquina en la IngengglaConocimiento”

Hay cierto tipo de incertidumbre de la que no pudde cuenta la
teoria de la probabilidad. Esta la incertidumbrencomedida de
probabilidad de sucesos; la incertidumbre resideionees, en la
aleatoriedad (azar) de los sucesos, aun cuands &sam precisos y las
proposiciones correspondientes sean inambiguamendaderas o falsas.
Por ejemplo: "el proximo mes nevard", "Lanza eladgdaca un as", etc.
Este tipo de incertidumbre constituye fundamentatmel campo de la
teoria de la probabilidad. Pero la incertidumbredsu provenir de la
imprecisién. La imprecision viene causada por ldigiredad o por la
vaguedad, inherentes ambas en el significado dendgioria de los
términos utilizados en el lenguaje ordinario: (a3 Bmbigledad se
produce cuando hay un conjunto discreto de pasgigificados, lo cual
produce incertidumbre acerca de cual es el apromadiuna determinada
instancia de uso (polisemia). Y (b) la vaguedade$iere a un espectro
continuo de interpretaciones, bien a causa de &Ermia de limites
precisos, como en el caso de los anténimos (fréaliente) y otros:
valiente, alto, atractiva, etc., bien a causa demaltiplicidad de criterios
de uso, lo que conduce a un conjunto de signifeap® se solapan; por
ejemplo, los términos "juego”, "papel".
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Los predicados ambiguos o vagos inducen conjunifosad en el
sentido de Zadeth. Los predicados (cuantificadaneslificadores) vagos
son intrinsecos en los lenguajes naturales; produger tanto,
necesariamente en éstos incertidumbre en los extloxide los que son
constituyentes. Y este tipo de incertidumbre es nd¢uraleza no-
probabilistica: no depende del azar; no devierdfickda con el paso del
tiempo o con la testificacion. Antes bien, resideet significado de las
palabras; es, pues, inherente en el lenguajedyp, glae éste es inseparable
del pensamiento humano, siempre tendra lugar emmuagnenor medida
y ocupara buena parte en nuestros procesos cotivascEl calculo de
probabilidades sirve para determinar en qué medidbe esperar
(esperanza matematica) que suceda, o no, algoetondros sistemas
difusos permiten medir el grado en que algo estédiendo ya®.

La ldgica clasica muestra poca capacidad para danta de
realidades complejas. Por ejemplo, el término joesn una nocién
compleja que en légica clasica sblo se puede pre@stableciendo
arbitrariamente un umbral de pertenencia, asijspode que quien tenga
hasta 35 afios sera joven y quien tenga mas séoa @ieurrird entonces
gue una persona de 37 afios sera considerada tlengaa que una de 95
afios desde el punto de vista de la pertenenciagaupo, en este caso, el
de los viejos. La légica difusa proporciona eletogrpara resolver este
tipo de problemas permitiendo transiciones magaxes a la realidad.
En este caso se construiria un conjunto, el dgdl@nes, de manera tal
que cada uno de sus elementos pertenezca a él iedn grado
(posibilidad). No se exige que la funcién de peatera sea 0 6 1, sino
que se permite que tome valores en el intervald.(8e admite asimismo
que no obstante estar situado un elemento en ujinton puede no
cumplir las especificaciones de dicho conjunto iah goor ciento: los
conjuntos difusos viene siempre definidos por swifin de pertenenéta

La teoria de conjuntos difusos valida el razonatoidifuso, es decir,
el proceso de realizar inferencias a partir de ®ghrelaciones difusas,
asi como la combinacién de evidencias difusas|@oue estaremos en
condiciones de representar hechos y relaciones vamaprecisas.

Esta mostrando toda su potencialidad en roboéticas ppermite
enfrentar la incertidumbre del entorno. Al diseBans robot autbnomo
movil sélo se puede alcanzar un conocimiento pladeibentorno en que

8 \VELARDE LOMBRANA, Julian, “Sistemas Difusos”, obit.
8 «“Teorfa de conjuntos difusos y l6gica difusa” hetp://www.lcc.uma.es
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el mismo se desenvolvera, ello porque los senstala®bot son sensibles
a ruidos, por lo demas, las tareas que debe ejecquia estan
completamente determinadas. La logica difusa perehitratamiento de la
informacién imprecis4.

Es un “modo de razonamiento que aplica valoresipigst de verdad
o confianza a las categorias restrictivas duramaterdsolucién de
problemas™.

Mario Bunge ha venido desarrollando en las ultindsadas lo que él
llama una postura materialista emergentista, qaeetiun desarrollo
acabado en su trabafola caza de la realidad publicado en enero del
afio 2007.

Con el firme propésito de hacer una defensa deddad Bunge hace
una filosofia de la ciencia, tanto desde el pustwidta ontolégico como
gnoseoldgico, a partir de los criterios de propieda primarias y
secundarias (qualia) de las cosas.

Sefiala que una ontologia razonable atiende a taeptos de cosas y
propiedades y caracteriza a las cosas concretas moables.

Las propiedades primarias existen con independeteida mente
humana, los qualia, en cambio, residen en losns&senerviosos y no en
el mundo fisico (color, sabor, etc.).

Bunge se propone dar noticia de los hechos, ladeapams y las
ficciones para aportar claridad a lo que el comaide panorama confuso
de la filosofia de la ciencia contemporanea.

Afirma: “Es necesario ser un filésofo con la cabemdas nubes para
afirmar que la observacion es innecesaria (Pldtéiniz, Hegel), que
nada hay detrds de los fendmenos (Berkeley, Huraet, KkRenovuier),
gue jamas han de formularse hipétesis (Bacon, Gdvigeh), que no es

8 LOPEZ MARTINEZ, Carmen “Aplicacion de la l6gicaf@a en robética”, en
http://diofantico.homeip.net/doctorado/articuloafpjrobot. pdf

Véase para su aplicacion en economia DIAZ DIEZbB@ y MORILLAS
RAYA, Antonio, “Mineria de datos y ldgica difusantl aplicacion al estudio de
la rentabilidad econémica de las empresas agroafarias en Andalucia”, en
Estadistica Espafolavol. 46, nUmero 157, pags 409-430, 2004
http://www.ine.es/revistas/estaespa/157_2.pdf

También se usa en medicina en sistemas expertos.

8 LOPEZ MARTINEZ, Carmen, ob. cit.
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necesario poner a prueba las conjeturas (Bergsassdd, Goodman) o
que explicar consiste en subsumir lo particular l@ngeneral (Mill,
Popper, Hempel§®.

El realismo cientifico afirma que el universo exist puede ser
explorado por lo que resulta errada la tesis de Begun la cual el mundo
es una suma de apariencias: Las apariencias sta ¢arla realidad
porque ocurren en el cerebro humano. Las expesgrioiernas, como
sentir calor, son derivadas y no basicas. Ocurreeleerebro, no son
procesos del mundo exterior, sin embargo, songeale

Las apariencias pueden ser tratadas cientificanmeot® procesos
cerebrales.

Las ficciones no son hechos, como por ejemplodeas matematicas
o los modelos, pero a veces se necesitan pardhldesxplicar o predecir
hechos.

El cerebro usa ficciones legales para construiretlasdconceptuales
de la realidad: el universo no es matematico, pmrege ser comprendido
como si lo fuera.

Los objetos abstractos, ideales, los llamados gmiss, son
creaciones humanas dependientes de las persondssaerean. Algunas
de estas ficciones (controladas) son necesariasdaarazon de las cosas
concretas.

Hay propiedades de las cosas que son invariardedear, son las
mismas para todos los observadores (ejemplo la@égtrica). Algunas

% BUNGE, Mario,A la caza... ob. cit, pag., 24.

Duda de la salud mental de Hegel. Y de él, FichBelelling afirma que “fueron
los primeros modernos en hacer pasar con éxitacidts sinsentidos por
filosofia profunda” —pag. 71-.

En relacion con otros estudiosos del fendmeno debamiento, los que han
desarrollado el denominado constructivismo sodtager, Luckman, Latour y
Woolgar, etc) planteamientos segun los cuales dmsunidades de cientificos
construyen no sélo ideas y experimentos sino tambgobjetos que estudian, es
igualmente critico: “Por falta de rigor l6gico, $aciologia del conocimiento que
fuera una vez una prometedora disciplina (Mert®73) se ha convertido en una
extravagancia” — pag., 81-.

Agrega “...la légica, incluso cuando se la ha enripg® con la teoria de
conjuntos, es insuficiente para construir una agial a causa de que no describe
el mundo” —pag., 39-

66



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

como la masa, frecuencia, posicion y velocidad dége del sistema de
referencia. Esta dependencia es objetiva, es degfte sea que exista o
no un observador.

Agrega que las propiedades secundarias, como dl, @on
dependientes del sujeto.

Las propiedades son esenciales y accidentalesprioggedades son
materiales si recaen o se refieren a entidadesialate

El cambio de las propiedades puede ser cuantitaticoalitativo y
pueden implicar la emergencia o la pérdida de pozaes.

“Un hecho es el ser de una cosa concreta en adoedeterminado o
que cambia de un estado a otro. No hay estadogentas en si mismos,
por la sencilla razén de que, por definicién, taskiado (0 estado de
cosas) es un estado de alguna cosa y que todooesergl cambio del
estado de un individuo concretd.”

Un dato empirico no es un hecho sino una proposigite da noticia
de un hecho. Los datos no se rigen por las leyds daturaleza sino por
las de la l6gica. Son las proposiciones y no lahbe, las que pueden ser
disyuntivas, negativas, generales. Los hechos isgulares y positivos.
Obedecen las leyes de la naturaleza o las nornwiees) los datos en
cambio, son proposiciones que se rigen por ladbdgic

El mundo, dice Bunge, no es la totalidad de loshbesino de las
cosas, y éstas son mudables y estan relacionatlasin

Las cosas tienen propiedades y los predicados atesmie ellas
pueden ser atribuciones erradas o correctas. “Npedos atributos sean
necesariamente subjetivos; por el contrario, enc@ey tecnologia se
espera que sean objetivos, pero algunos de eleteplestar errados”.

“Hay tres puertas al mundo exterior: la percepci@rcomprension y
la accion®®, aunque no es necesario en el vivir cotidianoapaesde las
tres. Una cosa (cosa en si) puede evocar distip@sencias, diferentes
modelos conceptuales o cursos de accién segun lggantereses y
capacidades del sujeto interviniente (cosas pasatrus).

8 |bid. Pag. 42.
8 Ibid., pag., 48.
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El materialismo afirma que los pensamientos som gibcesos
cerebrales, el mundo estd conformado exclusivampnte entidades
concretas o materiales.

No hay que confundir lo material con la masa, nates todo lo que
cambia, posee energia y puede ser comprendidorimwlo a leyes
fisicas: los campos electromagnéticos dice Bungecen de masa, pero
son objetos materiales.

El materialismo emergentista niega la existencitbramma de las
ideas, pero, no niega la utilidad de ciertas ficegy como el recurso a las
ideas matematicas para entender hechos.

Las cosas reales son las que existen con indepsadés cualquier
sujeto. La existencia puede ser concreta (0 mjteri@bstracta. No todas
las cosas concretas son res extensas, es dedis gmede adjudicar
posicién, volumen, espacio.

Para el acto de conocer es necesaria la sepamafg#&in-objeto. En el
acto de conocer el individuo no puede confundis® lo conocido, sin
embargo, debe percibir las sefiales de lo por conoce

La posicion materialista afirma que el mundo estdfarmado sélo
por entidades concretas. La materia es mutableupgrgsee energia y no
es requisito para serlo el estar dotado de masa @ampos
electromagnéticos son materia aunque carezcan s ma

Bunge sefala: “...una ontologia materialista inclujgs dos
suposiciones fundamentales siguientes: Postul&dd @édo objeto es bien
material o bien conceptual y ninguno es ambas cds8s Todos los
constituyentes del mundo (o universo) son matesidfe

El segundo postulado permite incluir a todo aquejlee tenga
propiedades emergentes (v.g. organismos y sisteocées).

Los objetos ideales no existen de manera auténoroargcen de
energia, sin embargo, las ideas, las ficciones sestran Utiles en
ocasiones en el proceso del conocimiento (por d@esrpmatematica).

8 Ibid., pag. 54
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Define lo real, las cosas reales, como todas “apiejue existen
independientemente de cualquier sujeto...todas laascoateriales, y
solamente ellas, junto con sus propiedades y camnsin reales™

Respecto de los qualia los materialistas emergastisostienen que
emergen del sistema nervioso como consecuenciatihaudos externos.
No parece atendible que sean estudiados por fibbaprioristica, sino,
por la psicologia o la neurociencia cognitiva.

2. La Psicologia Cognitiva

Rama de la Psicologia de reciente data (sus pringsos los dio en
la década de 1940 fijandose la década de 1960 tmme su eclosion)
cuyo objeto de estudio son los procesos a travéssdriales el individuo
obtiene conocimiento del mundo y toma concienciaudentorno.

El concepto de psicologia cognitiva fue empleadoppionera vez por
Ulric Neisse en su libro Psicologia cognitiva (1p&nh 1976 comenzé a
publicarseCiencia cognitivaprimera revista cientifica que se convirtié en
portavoz de esta nueva corriente de investigacion.

Frente al conductisniblos sicélogos cognitivos recuperaron la mente
como objeto de atencion y sacaron del lugar ceati@alconducta. Pasaron

 |bid.", pags.., 54-56

Ha ocurrido en la historia que el realismo se hanifestado de manera
independiente del materialismo. Bunge distingue@trinas filosoéficas realistas

°1 Se sostiene que la Psicologia cognitiva surgepesicién al conductismo. “El

conductismo supuso uno de los mayores esfuerztis gesic6logos por hacer de
su disciplina una ciencia. Los principios metodadg que exigieron a la
psicologia (experimentacion, rechazo de la introsig@, empleo de categorias
explicativas definidas operacionalmente ...) supws@delanto y una conquista
que la mayoria de los psicélogos consideran irreiabfe. Sin embargo, estos
triunfos se vieron claramente empafiados en cuestidondamentales: el
conductismo es una psicologia sin sujeto (psicalagil organismo vacio); su
pretension teérica fundamental consiste en exptmda la conducta a partir del
aprendizaje: son los refuerzos y los estimulos gmtes en la vida de los
organismos los que determinan su modo de relageneon el medio y de

resolver sus problemas adaptativos. Esta paradégnancia al sujeto para
explicar lo que el sujeto hace se puede plantedostérminos tradicionales de
cuerpo y mente: el conductismo da poca importamticcuerpo y a las

predisposiciones genéticas de la conducta; perdiémmrechaza la mente,
prescinde de forma explicita y, en muchos casoshativa, de la mente como
elemento explicativo. La psicologia conductistaidist la conducta para explicar
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a ocuparse de cuestiones como la percepcién, atenohemoria,
pensamiento y lenguaje.

A lo largo de la evolucion de la psicologia cogmitla investigacion
cientifica de los procesos cognitivos superiores ftada vez mas
importante, de forma que actualmente la psicologida memoria, del
lenguaje y del pensamiento forma la base de lalpgja cognitiva.

Otras éareas fundamentales de investigacion sornmalacion con
programas informaticos de los procesos cognitikoseuropsicologia, los
sistemas expertos y resolucion de problemas.

En términos clasicos, la psicologia cognitiva e@stud dimension
intelectual de Ipsique pero no la emotiva y la volitiVa

Los psicblogos cognitivos se preocupan de cémo reeepa la
informacién por el individuo. Se entiende que uaespna esta informada
sobre algo cuando tiene representaciones de ese. d@s
representaciones son tratadas como entidades ntenao semantico, es
decir, significan algo. Dicho significado esta rafe al mundo. El
procesamiento de estas representaciones determimaniducta de la
persona.

“Pero las representaciones se combinan unas aas eiguiendo
reglas y el rendimiento de cada una de las famstathentales
(percepcién, memoria, lenguaje, atencion...) seneled partir de las
distintas reglas de transformacién y combinaciomegeesentaciones. De
este modo, reglas y representaciones son dos deelEmentos
conceptuales basicos del cognitivismo y dan ludampragrama de
investigacion caracteristico de este paradigina”

El paradigma clasico ha procurado comprender lasvidades
intelectuales recurriendo como modelo al operacdeiputadd¥.

la conducta (véase http://www.e-torredebabel.coimdiRegia/ Conexionismo/
Conexionismo -Introduccion.htm-.
“http:/lwww.e-torredebabel.com/Psicologia/ConexiorConexionismo-
Introduccion.htm).
“http://www.e-torredebabel.com/Psicologia/ConexiorConexionismo-
Introduccion.htm

% Por parte de la filosofia, la influencia méas claiene que ver con tesis
racionalistas. En primer lugar por la importanciaeqse le da a las
representaciones: el trato con la cosas esta dasdmpor el conocimiento que
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A mediados de 1980 surge el paradigma del conestiomi En 1986
D. E. Rumelhart y J. L. McClelland editan Paraldétributed Processing,
obra consideradaomo la “Biblia” del conexionismo y que supuso el
cambio de rumbo en la psicologia cognitiva

el sujeto tiene del mundo, conocimiento que hasiar oresente de algin modo
en él para que su conducta resulte eficaz. A estaaf vicaria de estar en el
mundo se le suele llamar representacion, y la tigasén de su estatuto y
peculiaridades es precisamente uno de los temasigales en el paradigma
cognitivo. Estas entidades tienen contenido semmntsignifican algo (por
ejemplo, conceptos, figuras, formas, angulos, notaopiedades, ...) y gracias a
dicho significado se refieren al mundo. De esteantak representaciones son las
unidades informativas que maneja el sujeto y cuyzgsamiento determina la
conducta (perceptrén, por ejemplo), el modelo gueesbargo tuvo éxito fue el
del ordenador Von Neumann (los ordenadores actuslasejemplos de este
modelo). Sus caracteristicas principales son lggiesites: 1.- & informacion
esta localizadaen partes fisicas concretas: si guardo en el disco de mi
ordenador lo que ahora estoy escribiendo, la irdgiém se almacenara
fisicamente en un lugar preciso, al que el ordenadbra acceder mediante un
sistema preciso de direcciones; Ba-informacién se procesa “en serie$j hago
que “corra” un programa en mi ordenador, las imstanes de que éste consta se
realizaran siguiendo un orden, y una en cada uni@atiempo, nunca dos en el
mismo momento (decimos que no hay dos procesadanesuno); 3.- Ademas,
la informacién con la que trabaja el ordenadorigsificativa —al menos en el
nivel del programador: una palabra, una letra, limza, un angulo, una figura,
...;4.- El ordenador consta de partes fisicamentereticiadas para tareas
realmente diferentes: grandes estructuras comoelmaria, los periféricos, la
unidad légico-matematica, la unidad de procesamiesgntral, ... ;5.- La
informacion esta controlada desde una parte delnadbr privilegiada: la unidad
central de procesamiento, unidad que se encargatdblecer las jerarquias en la
actuacion y el control del sistema; 6.- Las reglasprocesamiento describen
transformaciones que atienden a restriccionesddggemanticas y sintacticas.
%Es posible reconocer semejanzas y diferencias antbes paradigmas: 1.- Una
primera semejanza puede encontrarse en su recursmdelo informatico.
Ambas entienden la mente como un sistema que @acEsmacion y responde
al medio a partir de dicho procesamiento, sin egtjda psicologia cognitiva
clasica entiende el procesamiento como la aplicad@®un conjunto de reglas a
entidades situadas en el nivel de la psicologiaulpop(creencias y deseos,
basicamente); el conexionismo entiende el procesgmicomo el calculo de las
sefiales de salida a partir de los computos quizaedhas unidades de la red en
funcién de los pesos de las conexiones y de detadas funciones matematicas
que determina la activacion de dichas unidades ysddidas correspondientes a
cada una de ellas. Para el conexionismo la computaw se realiza sobre
entidades reconocibles desde el nivel de la psit@lpopular; 2.- Las dos teorias
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intimamente relacionada con esta disciplina estadarociencia,
sobre la cual volveremos a propdsito de la bioldgiaconocimiento.

La psicologia cognitiva, la linglistica (informatjc la investigacion
de la inteligencia artificial, la neuropsicologidayfilosofia forman hoy el
conjunto interdisciplinar de las ciencias cogniiva

3. Historia de la Ciencia

Para estos efectos vamos a entender por ciena@atalio de las
disciplinas que se han ocupado de explicar ragiogratle los fenbmenos
naturales.

3.1. Edad Antigua.

L. W. H. Hull sefalaba en 1961: “tenemos que remord. que las
diversas ciencias estan expuestas, en cada mongetéominado, a
comunes influencias extracientificas, a saberdéfos datos filosoéficos,

proponen el uso de la simulacion por ordenador fmreomprobacion de las
hipotesis relativas a los procesos mentales, @emsicologia cognitiva clasica
propone la simulacion en el ordenador convencionadl conexionismo la
simulacién mediante arquitecturas semejantes &llaatebro; 3.- La psicologia
cognitiva clasica propone la logica y las reglae qmponen restricciones
semanticas y sintacticas para realizar los cémpyeasno ocurre en los
programas de ordenador de la Inteligencia Artificimadicional); el
conexionismo, sin embargo utilizzerramientas matematicaparticularmente
estadisticas, para la realizacion de los computessg supone realiza nuestra
mente; 4.- En la psicologia cognitiva clasica getbo es el descubrimiento de
las reglas que rigen los procesos mentales y dedasentos o estructuras basicas
del procesamiento humano; el del conexionismo egestubrimiento de redes
adecuadas para la simulacién de tareas caraactenfigite mentales y de reglas
de aprendizaje eficientes; 5.- Otro contraste qusuele destacar es el que se
refiere alaprendizaje: los modelos clasicos rechazan el asiocismo y tienden

a defender posiciones innatistas, el conexionisnaoeqe una vuelta al
asociacionismo (las redes neuronales no son osa qae asociaciones entre
unidades) y, puesto que las redes comienzan el@ipage con pesos establecidos
aleatoriamente, tiende a defender la idea de laeammymo una “tabula rasa” o
papel en blanco”, siendo la experiencia, el ambiemt el que se desenvuelve la
red, y no factores innatos, la que provoca la ajgaride los pesos adecuados para
el procesamiento y el almacenamiento de la infordma¢véase http://www.e-
torredebabel.com/Psicologia/Conexionismo/Conexinigntroduccion.htm)
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politicos, econémicos y religiosos de la época, @uan como <climas>
sobre ellas®.

Se ha sostenido que en la historia temprana deielacia los
babilénicos aportaron la recoleccién de datos gltagos la organizacion
de los hechos (hipotesis y teoria).

En Egipto y Babilonia se encuentran vestigios da antmética
rudimentaria, asi como estudios de fendbmenos d@sticos y reglas
sobre pesos y medidas.

En Grecia las reflexiones que hoy dia podriamossiderar como
propias de la fisica (“disciplina que se ocupaatedropiedades comunes
a toda materia, como medida, forma, peso y movimiéh eran antes
gue todo especulativas. Los filésofos proyectabarses estudios del
universo sus suposiciones morales o politicas.aDBtma entonces que
su Unico valor para el futuro de la disciplina tifica estuvo en que
planteaban la posibilidad de establecer princigiEserales para entender
hechos aparentemente inconexos entre si.

Asimismo, sostuvieron que los innumerables elengentue
componen el mundo no son sino formas de un misnemnesito
fundamental, o combinaciones diferentes de unosspeementos. Asi
por ejemplo Thales de Mileto supuso que dichos eftos eran el agua y
el espiritu. Otros supusieron que era el fuegmso#l aire, llegando a
afirmar que el alma del mundo era aire.

Pitagoras (580 - 496 a. de C) concibi6 entre dtteas que el mundo
de los sentidos era menos real que el mundo desfdemEsta idea fue
desarrollada por Platon.

Estos filosofos creian que Dios, los dioses, habfaado un mundo
perfecto. La “imperfeccion implica irrealidad, y...ehundo de los
sentidos es una completa ilusién o, al menos, magen deformada. Para
encontrar la realidad se han vuelto entonces hesianundos ideales en
su propia mente...el efecto inmediato de esta coidviaes que da lugar a
la negacién del valor de las observaciones en @seathisa en Ultimo
término toda ciencia auténtica”

% HULL, L. W., Historia y Filosofia de la Ciencia,Editorial Ariel, 1961, pag.
16.

9" HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pag. 29.

% HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pag. 38.
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Asi en los griegos la instrospeccion tuvo mayorowvafjue la
observacioén o la experimentacion. El efecto pasitie esto se verifico en
el interés que suscitd en ellos las matematicas.

Es importante insistir en que los griegos aceptamartas
afirmaciones como verdaderas teniendo como Unistesto lo que Hull
llama intuicion mistica(el mundo de los sentidos es imperfecto; Dios no
puede haber creado un mundo imperfecto; la contmidp es mejor que
la accion).

Pitagoras se propuso construir “un sistema coheremtel que todos
los teoremas se siguieran demostrativamente de pooss axiomas
explicitamente afirmado¥”

Con estos antecedentes no resulta nada extrafiologugriegos
desarrollaran la matematica y la geometria: amissptinas permitian
verificar la posibilidad de la perfeccion (rectasisculos), no requerian de
observacién ni experimentacion en la medida queofjstos no eran
sensibles y era posible alcanzar en ellas la @ertez

No hay que perder de vista, sin embargo, que lo®mas
matematicos no dicen nada acerca de la realidadeNmede predicar a
partir de ellos que algo del mundo fisico sea wgdao falso.

Sin embargo en el mundo de los griegos se impusdeka que la
validez del teorema geométrico —que descansa éatnsnte en su
coherencia logica con las primeras proposicionestanbién garantia de
verdad en el mundo fisico. “Se penso6 que las pidapies geométricas del
universo podian precisarse sin necesidad de apdtéaexperiencia. Y se
crey6 que todas las propiedades del universo podieacubrirse por el
mismo procedimiento que las geométricas, es deairgl mero acto del
pensamiento”.

Periddicamente aparecen grandes sistemas metaftgieopretenden
revelar la esencia de la realidad o “Ser” recudieexclusivamente al
pensamientd®.

“Los métodos matematicos son de extraordinariorvyzdoa prever las
consecuencias de lo que ya se conoce empiricaniariela matematica
no tiene aplicacion posible si no es sobre la bi@san punto de partida

% HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pAg. 39
190 HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pag. 44.
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empirico ya adquirido...el error metafisico...ha caithisen suponer que
métodos analogos a los de las matematicas sorspmismos” “capaces
de revelar verdad materi&f®

Los pitagéricos creian en un conjunto de ideas &ema astronémica
que carecian de toda base experimental o de obgerva\si llegaron a
establecer que la tierra era redonda (una esfe¥e) fundaban esta
afirmacion en el hecho de que el Sol y la Luna témko eran; y en que
la forma mas perfecta era la esfera.

También sostuvieron que la tierra no era el cesgrtodas las cosas y
gue se movia en torno a un fuego central.

Empédocles de Agrigento (484 - 424 a. de C. apsosjuvo que los
elementos eran cuatro: aire, fuego, tierra y afuaa.tanto en todas las
cosas estaban presentes en mayor o0 menor propaasioexplicaban que
las objetos ardian porque liberaban el fuego quéeodan. Las entidades
livianas se formaban con una mayor proporcién @égdugue de tierra y
agua. Sostuvo Empédocles que el aire era una sigstaaterial.

Su teoria acerca de como surgieron los seres \@goasombrosa.
Sostenia que en un principio existieron las paiestas de los cuerpos de
los animales: brazos, cabezas, patas, etc., ydjae gartes se combinaron
por casualidad dando origen a distintas bestidasdeuales sobrevivieron
s6lo las mas aptas.

Sostuvo que la inteligencia se encontraba en lgreajue bafiaba el
cerebro y que el caracter moral de una personandé&pde la constitucion
de la sangre. Prescribia ciertos alimentos pagsaalticha constitucién y
enfrentar la depravacion.

Anaxagoras (500 - 428 a de C. aprox.) sostuvo caldahotros
mundos distintos a los de la tierra habitados prgssvivos.

Demdécrito (460 - 370 a. de C. aproximadamente.) eucipo
(aproximadamente 460 - 370 a. de C.) son padresurge teoria
materialista acerca de la realidad. Ellos conailiersin ninguna base
experimental o de observacién, que todos los csgerpstaban
conformados por particulas invisibles e indesthles llamadas atomos.
Dichas particulas estaban en movimiento, en taaslifecciones, en el
vacio.

101 HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pag. 45.
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El movimiento se caracteriza por ser uniforme hags& choca con
otro a&tomo. Una vez iniciado los ulteriores movimis estaban
determinados por leyes mecdanicas inmutables.

Las cosas se ven distintas de cdmo son. Son solgiarnerados de
atomos, los que no tienen color, sabor, sino ve#ki volumen,
formas®.

Platén por su parte rechazé el materialismo y sosina teoria segun
la cual las cosas individuales no eran plenamesdkes. Lo real era la
idea de una clase universal o genérica. A estdateler las ideas Hull y
Cecil Dampier atribuyen el haber perjudicado de eman muy
significativa a la ciencia.

¢ Qué sefiala dicha teoria? Platon afirm6 que exisadabras que
tienen la caracteristica de referirse a distintogtos, denotar distintos
objetos, a pesar de que ellos sean diferentestas ealabras las llamé
universales., Como ocurria ello? Porque los objetos percibidwsigs
sentidos, por ejemplo los perros, llevan en siausidad, en este caso la
cualidad perruna. Pues bien, para Platon, estaidadal existe
independientemente de todos los perros consideradnsdualmente. Es
mas, la cualidad perruna tiene que existir antegugeexistan los perros.
“Una cualidad como ésta, de la que un nombre usébederiva su
significacion, recibe en el platonismo el nombre“diea”. La idea es
perfecta, permanente, inmutable...ella es lo gealffiente existe”, el
“Serl% Egj perro material, es decir considerado individuaite, no es
mas que un palido reflejo, una sombra, de la idea.

Desarrollaba con estas reflexiones los postuladosrascos y
pitagoricos segun los cuales sélo las ideas o fosoa reales.

Los objetos naturales se hallan en constante tmanation al
contrario de las formas ideales que son las Usuaseeptibles de estudiar.

192 TORRETTI, Roberto, efffilosofia de la Naturaleza ob. cit., sefiala que se
introdujo con esta afirmacién la distincibn modeemdre cualidades primarias y
secundarias de las cosas. Estas Ultimas no peztenegimente a los objetos sino
que a nuestra percepcion de las cosas y es elusesino el que le atribuye

realidad.

193 HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob., cit., pag. 84
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Dice Cecil Dampier que sus ideas sobre la natiaadez deducidas a
priori por lo que releg6 a la experimentacion m semo mucho, la base
de la técnica o arte mecanico.

Su vision de la fisica y la biologia era antropdinéry ética. “Su
cosmos era un mundo animado dotado de cuerpoyatazdn, un mundo
que venia a ser como un organismo vivient€..Realizé en el Timeo
una analogia entre el cosmos y el hombre.

En tanto que ciencia deductiva valoré las matemsitig llegd a
plantear la nocion de niUmeros negativos.

Aristételes no compartié la teoria de Platon de Uosversales y
sostuvo que la idea de cualidad se deriva de lapamuion de
observaciones “la cual nos permite discernir urjusdn de objetos que
tienen en comin determinadas propiedades que &mglien de los
objetos que no pertenecen a ese conjunto. Los rsales son meras
etiquetas puestas a las clases de objetos natwakscionados por el
hombre a causa de una semejanza observada. Someguéiado de la
abstraccién y representan lo que se supone comémuchos casos
especiales®,

Acepté la realidad de los individuales, sin embarfitegd a
reconocer también una realidad secundaria endas igniversale&™®.

El proceder de Aristoteles en este punto era aeimiguctivo: supone
numerosas observaciones de la misma clase y laifacidn de una ley
general probable a partir de los resultados deldasrvaciones.

Se propuso entonces dar noticia de los enunciagldardtivos en lo
tocante a su proceso de formulacion, presupuestesultado¥”.

En una primera aproximacion sefiala que el conooimieientifico es
una progresion que va desde la observacion a Insigios generales y

104 DAMPIER WILLIAMS, Cecil, Historia de la ciencia..ob.cit., pag. 72.
TORRETTI, Roberto, effrilosofia de la Naturaleza ob. cit., sefiala que en el
Timeo se sostiene que un artesano divino siguieidmodelo eterno de las
formas inteligibles, realidad plena y verdaderagal cosmos visible.

195 HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob. cit., pAg. 86

106 DAMPIER WILLIAMS, Cecil, Historia de la ciencia..ob.cit., pag. 81.

07 Seguimos en este punto a TAMAYO Y SALMORAN, Roland
Razonamiento y argumentacion juridica. El paradigmade la racionalidad y
la ciencia del derechg ob. cit.
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luego de éstos se regresa a los hechos. El aventifiserva hechos, crea
conceptos y principios (induce) y en base a ellea enunciados (deduce)
que explican los hechos.

Para que esto fuera posible, es decir, que loscaatos dieran cuenta
de los hechos del mundo, se necesitaba aceptal quendo era real y de
la misma manera para todos.

Se puede dar noticia de ese algo constatando gorebdad por
medios matematicos (peso, volumen, etc.). De losguderiva que todas
las cosas que forman efectivamente el mundo dedb son entidades
singulares, exclusivas, y por ende distintas umastrhs, separadas unas
de otras.

La ciencia se refiere a estas entidades singutaisndo respecto de
ellas afirmaciones universales, es decir, si afialyp respecto de una
entidad, lo afirma respecto de todas las entidddda misma especie.

La ciencia sélo se compone de enunciados universalice
Aristételes, ello porque en verdad mas que tratar s entidades
particulares trata con el conjunto de las entidapagiculares que
conforman el mundo. Asi por ejemplo entendemos lqugue afirma
Thales sobre una cosa valga para €l en su épocay eaciedad, pero,
también para el propio Aristételes en la suya.

La ciencia no se refiere a una entidad singular aiglases de cosas,
describe clases de cosas, y por ello sus afirmasioson validas
universalmente a pesar que el mundo esta hechatidades particulares,
singulares.

De esto se deriva que los nombres que usamos @signdr una cosa
no son la cosa en si: son el conjunto de las eldslgue satisfacen la
regla de formacién del conjunto v.g. perro no desi@ un perro en
particular sino al conjunto de las cosas que tiémeoaracteristicas de eso
gue llamamos perro.

La ciencia opera entonces en consonancia con &arson. Verifica
la existencia de propiedades empiricas comparfidasun conjunto de
entidades particulares configurando seguidameraelase de cosas.

Del hecho que varias entidades singulares muestinen misma
caracteristica derivan los cientificos que todadadtsingular que sea de
esta clase tendr4 esa caracteristica: A esto #lanb@ generalizacion
empirica o formulacién de un enunciado general.
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Por ejemplo los cientificos observan que todagplastas de Grecia
son de raiz (x1 es p; x2 es p; x3 es p) y de elttuden por generalizacion
que toda planta es de raiz (Todo x es p).

Y esta generalizacion se considera valida mientmse muestre
empiricamente que no es asi, es decir, mientrasurja otro enunciado
empiricamente verdadero que lo ponga en entredicho.

Los enunciados universales establecidos por géresiin sirven de
premisas para la deduccién de enunciados sobsinigslares.

Los enunciados universales afirmativos, segun éests, son los
mas relevantes enunciados de una ciencia.

La validez de un argumento en ciencia, dice Ardsst depende
unicamente de la relaciéon entre las premisas gdaslusiones.

La deduccion cientifica permite entender por quéh@cho es como
es: Porque se conocen los principios es que seeodas propiedades de
los singulares.

Un silogismo producira conocimiento cientifico, eliristételes, sélo
cuando las premisas sean verdaderas.

Por otra parte, afirma, que cada ciencia tienepsogios géneros y
predicados, por lo tanto, no se puede llegar &idad en biologia usando
la matematica.

Ello no es obstaculo para que ciertos principi@s splicables a toda
argumentacion deductiva (ciencia).

Toda ciencia para ser tal requiere de unos prim@insipios que son
aquellos que no se pueden deducir de otros: spurgb de partida de
toda demostracion en esa ciencia.

Esto que describid Aristételes fue tomado mas tamieo la ciencia
propiamente tal: se hacia ciencia con silogismos.

La invencion del silogismo lo hace merecedor deldide creador de
la l16gica formal.

Este método fue aplicado por el filésofo en susdigs de biologia.

En otro terreno sostuvo el estagirita que a todepmu correspondia
una “naturaleza que orientaba su comportamientda hdeterminados
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fines™®, Asi explicaba que una piedra lanzada hacia ¢ caia a la
tierra porque la finalidad de dicha piedra era frparte del nacleo de la
tierra. Esto configura lo que se denomina una qmiéa teleoldgica del
universo.

Afirmé que la estructura del universo se basabaasnllamadas
figuras perfectas, es decir, era esférica, circlfarmada la tierra por
cuatro elementos, la tierra y el agua tienden pouraleza a dirigirse al
centro de la tierra; el fuego y el aire por naezaltienden a alejarse.

En embriologia, ensefia Cecil Dampier, rechazéda tobablemente
egipcia segun la cual sélo el var6n aportaba vidaembrion,
correspondiendo a la madre proporcionar albergostu8o que la mujer
también aportaba sustancia para formar el prineipitvo del varén

Pensaba que el cerebro tenia una funcion refrigergnque la
inteligencia radicaba en el corazon.

Rechaz6 la teoria de los atomos asi como que tladasosas
estuvieran compuestas de la misma esencia matestals ideas no eran
compatibles con la observacion de cuerpos ligetspendidos en el
espacio. Afirmé que la ligereza y pesadez eranidadds esenciales de
los cuerpos ligeros o pesados.

Participé de la idea de la existencia de cuatronetgos primarios
para la configuracién de la esencia de la matéeiaa, agua, aire y fuego.

Fue partidario de la forma esférica de la tiereroptambién de su
posicién de centro del universo

En medicina cabe destacar a Hipdcrates (470 — 3de &) quien
sostuvo que todas las cosas se componian de ayte, fuego y aire. En
el cuerpo humano se manifestaban como humores idgra, bilis
amarilla, sangre y flema. Estos humores estabamnen situacion de
proporcion en el cuerpo humano y estaban ubicadosetos lugares.
Las enfermedades eran el resultado de un deseguildn estas
proporciones. Sin embargo, el cuerpo tenia la idgadale retornar a este
equilibrio por lo que la intervencion del médicobte dirigirse a
establecer en que momento el cuerpo estaba hacestdoesfuerzo y
colaborar con dicha tarea.

1% HULL, Historia y Filosofia de la Ciencia ob., cit., pag. 64
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Se manifestd entonces en la cultura griega respkrta ciencia la
vision tedrico-especulativa asi como la empirica.

Aristoteles planted explicar la alteracién de lasrpos a partir de la
incidencia de propiedades emergentes para lo cstihglié causas
finales y formale®,

Clasifico los cambios y las causas: 1. Un cambi® cpnsiste en la
forma que recibe una cosa y que es el resultadmdecausa formal; 2.
Otro que consiste en la materia que toma esa fgroue persiste en el
cambio y que es fruto de una causa material. Qistinademas el agente
gue lleva a cabo el cambio, al que identificé caraasa eficiente; y el
proposito o fin al que sirve dicho cambio y quadsntifica como causa
final.

Dice Martinez que “las causas formales y finales poincipios
explicativos indispensables para explicar un pmoes funcion de la
relacion del todo con las partes, cuando la exgiticava mas alla de la
mera composicion material explicable en términos laeaditividad
geométrica de las partes...de esta manera recorotitpbrtancia de las
explicaciones teleoldgicas, i.e. explicaciones pawusas finales, en
relacion con sistemas en los cuales las propiedddegodo son no
agregativas de las propiedades de sus p&ftes”

La tradicién hipocratica en medicina, en particdhtexto “Sobre la
medicina antigua” introduce el andlisis empirico cemtraposicién con
una medicina racionalista que se construia comeesikm de la filosofia
natural. No se puede construir el conocimiento tifien a partir de
principios especulativos.

Las hipétesis son indtiles en medicina, ésta regquie un método
empirico, exacto, que genere conocimiento ciertanédico observa al
hombre y lo identifica en su obrar, cuenta para &in su experiencia de
observador que le lleva a establecer el por qua defermedad: “se trata
de establecer canones de inferencia correcta ia g@rtina reconstitucion
de la experiencia con el paciente como un todoedfe sentido un buen
diagnéstico no consiste en una inferencia que valgteobservado a una

199 MARTINEZ, Sergio,De los efectos.ob. cit., pag. 32.

10 MARTINEZ, Sergio,De los efectos..ob. cit., pag. 36 y 39. En todo caso las
causas finales en la naturaleza no dependen eregfilas acciones de un ser
racional.
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causa no observada, sino que debe verse como goavession>> de los
sintomas en el cuadro clinico de la enfermettad”

Luego vino la actividad intelectual de los llamadalgjandrinos
(estudiosos, profesores enMliseumde Alejandria) que se ocuparon de
las matematicas, astronomia, medicina, etc. Suastachrse la
vinculacion que hicieron entre las matematicas gsélidio de realidades
fisicas.

Surge en estos estudios una nueva actitud, un nmétodo, en la
medida que se experimenta interés por ciertos fenémen particular
abandonando la mirada enciclopédica. Se analizeeddidad natural
contraponiéndose, segun Cecil Dampier, la filossiii@éética a la ciencia
analitica, actitud representada magnificamentergnifides.

Epicuro (342 — 270 a. de C.) basado en el atomisladdea de vacio
combatio el idealismo platénico. Para él lo corpée lo Unico existente
y las sensaciones la Unica prueba de la realidad.

Las ideas son “débiles imagenes producidas porséasaciones
repetidas, acumuladas en la memoria y recordadasipmombres*

Concibié que nuestro mundo, uno entre otros, fueeigelo por la
asociacion causal de atomos en el espacio infyjreiciempo sin fin.

Propuso que los dioses eran criaturas de la nemaray no los
creadores de la misma. Sostuvo la ineficacia deadds porque los
hombres no estaban atados a sus caprichos, ni¢ampbado.

En el siglo Il a. de C. la decadencia de la filtsgfde la ciencia abrio
paso a la astrologia. La practica asiatica de togucos contribuyd a
hacer pensar al hombre en que se puede contrdiadel

A pesar del muy escaso aporte de los romanos &tei& cabe
recordar la recopilacién de las obras griegas, cemaonstata en la
Historia Natural de Plinio (23 - 29 d. C).

Galeno (129 -216 d. de C.), natural de Pérgamda(antual Turquia)
estudié medicina en Corinto y Alejandria, traslatiée® a Roma donde
logré fama y crédito en la casa imperial en la épde Marco Aurelio y
Cémodo.

M MARTINEZ, Sergio,De los efectos.ob. cit., pag. 46.
112 CECIL DAMPIER, Williams,Historia de la ciencia..ob.cit., pag. 88.
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Recopil6 a fines del siglo Il d. C., la obra de éimtes y realizo
importantes avances en lo tocante a la anatoméui@erdo sus estudios
hasta avanzado el siglo X\

Ptolomeo (aproximadamente 85 - 165 d.C.) propusal siglo Il una
explicacion acerca del cosmos en una obra que make tseria
denominada Almagesto. Segun él los cielos teniamdoesférica y
giraban como una esfera. La Tierra era un cuerpmvil situado en el
centro de esta esfera y los cuerpos celestes damew circulos.

El predominio de Epicuro fue puesto en tela deiquior la filosofia
estoica, cuyos antecedentes se encuentran etebddefdel griego Zenon
de Citio (aproximadamente 334-260 a. de C.). Satribuyen dos ideas
centrales del estoicismo: "existe un orden a laraeional y natural de las
cosas" y "el bien consiste en el acuerdo plenoim#ividuo con ese
orden™**. Sin descuidar la fisica y la l6gica se ocupégipamente de la
ética. Para la cual concibié un origen naturajexsr, no convencional.

El estoicismo influy6, entre otros, a Lucio Anneen8ca y a Ciceron.

Afirmaban los estoicos una vision panteista y cbfae a la
naturaleza como divina. El cosmos estaba dotadendgrincipio rector
inteligente que permitia su comprension en térmides causa. El
despliegue de éste logos implicé una vision det@sta de la vida y la
nocion del eterno retorno: A lo largo de la existarse suceden ciclos
que se repiten eternamente. Distinguieron la naateel logos, del cual el
alma humana es una manifestacion. Existiendo uenodivino la mejor
manera de vivir es de acuerdo con la razén y laraleiza, por ende,
controlando las pasiones, siendo virtuoso.

Sostuvieron la existencia de una humanidad que raupas
limitaciones de la sociedad politica en la que qataona vive.

113 GRIBBIN, John, Historia de la ciencia 1543-2001 editorial Critica,
Barcelona, 2003.

14 yéase http://www.biografiasyvidas.com/biografiaérion_de_citio.htm

Se atribuye a Lucio Anneo Seneca la siguiente fr&eguir la vida mejor, no la
méas agradable, de modo que el placer no sea el gjnéael compafiero de la
voluntad recta y buena. Pues es la naturaleza ¢jeig que guiarnos; la razén la
observa y la consulta.”
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Los cristianos afiadieron al racionalismo griego idea de la
naturaleza como sacramento, es decir, como maatfést de verdades
espirituales, de lo cual San Agustin es una adecomthifestacion.

Anicio Manlio Severino Boecio (480-524) estoico goplatdnico
conocid y trabajo las obras de Aristoteles y PfdtoSe le conoce como
el filésofo de la transicion entre la Edad Antiguia Edad Media: estudié
el fendmeno teoldgico recurriendo a elementos nadbis.

En la sociedad hispano visigoda San Isidoro dell&€@60 - 636)
recogié en sus Etimologias algunas ensefanzas slegriegos en
astronomia y medicina. Sostuvo que la tierra temfaa de rueda y estaba
rodeada de océanos. Que el universo estaba llamadEsaparecer en
breve tiempo Que esferas concéntricas portabgpldogtas y mas alla de
la ultima de ellas se encontraba el paraiso.

De los monasterios surgidos a partir del siglo ddpendié mantener
los escasos conocimientos rescatados a la caidémgerio Romano.
Crombie destaca al monasterio irlandés de Northiambr

En el siglo VIII el historiador y te6logo San Beglavenerable (672-
735) basado en San lIsidoro y en Plinio, concibiGerobraDe Rerum
Natura un universo en términos de causas y efectos. dreatera una
esfera estética rodeada de siete cielos -entreulles se encontraban el
cielo de los angeles y el de la Santisima Trinidallededor de ella giran
las estrellas del firmamento.

Sostuvo también que Dios cre& nihilo los cuatro elementos que
componen el mundo corpéreo, asi como la luz ynehalel hombre.

15 |a informacién respecto de Boecio es escasa (véase
http://www.filosofia.org/enc/ros/boecio.htm ,
http://www.biografiasyvidas.com/biografia/b/boetitm y los articulos sobre su
obra en http://lechuza.filosofia.net/cgi-bin/busma®=busca&texto=Boecio).

Se le atribuye haber contribuido a traducir lasfilfia griega al latin. También el
haber propuesto una diferenciacién entre filosgftaologia, distincion que sin
embargo no prosper6é en la Edad Media, y méas sigifio todavia, haber
suscitado en la misma época el problema de la iesgrxistencia.
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Interesado en establecer una edad aproximadatiberkaconcibio la
idea de datar usando los hitos antes y despuégssie't,

En el siglo IX circul6 la Geometria de Boecio (4894) de una clara
orientacion practica. Sus trabajos fueron consilterda principal obra de
I6gica hasta la recomposicion d&iganonde Aristételes en el siglo XIll.

La distincién en los saberes entre Fisica, LogiEtiga se fundaba en
las ideas de los estoicos transmitidas por SantikgysSan Isidoro y se
mantuvo hasta el siglo Xll. Luego se recurrira prapuesta aristotélica.
La ensefianza de las llamadas siete artes liberales, de cuyos
antecedentes esté en el planteamiento de Varrér2@ 4.C.)., esto es, la
Gramatica, LOgica, Retorica (que comprendian lagra fase drivium),
asi como de la Geometria, Aritmética, AstronomiaMuysica (fase
avanzada auadriviun) se hizo también a partir de las obras de Boecio,
Plinio, Casiodoro y al-Farabi.

3.2. Edad Media

En la Edad Media la responsabilidad de mantener akesnces
conseguidos en Alejandria corri6 de cargo de laelentualidad
musulmana asentada en Espafia. Se cultivd la matamat astronomia,
la alquimia (se ocupaban de la piedra filosofaleyelixir de la vida).

Destacé la Escuela de Traductores de Toledo y édrgaductores
Gerardo de Cremona (1114 - 1187) que asumio ladckdh de 90 obras
de autores griegos y arabes, como por ejemplolnehgesto de Ptolomeo
y el Canon de Medicina de Avicena.

Gracias a esta Escuela importantes trabajos deagames arabes
circularon por Europa: los tratados cientificosilpsbficos de autores
arabes como al-Kindi (800-87%) al-Farabi Abu Nasr (870-950§

116 \véase para conocer una valoracién de su aporta kylésia Catélica
http://www.santopedia.com/santos/san-beda-el-véiefta asi como
http://www.vidasejemplares.org/santossanbedaesmol

117 Matemético, astrélogo, y médico se le considerturtlador de la filosofia
aristotélica en el mundo arabe (véase http://wvesdifia.org/enc/ros/alkindi.htm
y http://plato.stanford.edu/entries/al-kindi/).

118 Considerado uno de los mas grandes filésofossiiehl comentd las obras de
Platon y de Aristételes procurando su conciliaci&scribio sobre filosofia,
matematicas y medicina (ver . http://www.filosofiay/ave/001/a041.htm y
http://www.muslimphilosophy. com/ip/rep/H021.htm).
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Avicena (980-1037}°, al-Gazzali (1058-1111y Averroes, asi como de
sus antecesores griegos Aristételes, Euclides,ofem, Galeno e
Hipocrates.

Los &rabes se interesaron sobre todo por estaltjaéeronocimiento
podria permitir controlar la naturaleza. Cabe rdaprsus trabajos en
alquimia, asi como la magia.

Averroes (1126 - 1189) al interpretar a Aristéteiegrodujo la
concepcion musulmana de la creacion que ponia estién el libre
albedrio tanto del hombre como del mismo Dios:

“Segun ellos, el mundo no habia sido creado dineetdée por
Dios, sino por una jerarquia de causas necesar@asamnenzaban
en Dios y descendian a través de distintas intalige que
movian las esferas celestes, hasta que la Intelaygne movia la
esfera lunar originaba la existencia de un Intelégente que era
comun para todos los hombres y la Unica causa de su
conocimiento. La forma del alma humana ya existiaeste
Intelecto Agente antes de la creacion del hombdespués de la
muerte de cada uno se sumergia de nuevo en él.demteo del
universo dentro de la esfera lunar, esto es, eegi@n sublunar,
se habia engendrado una materia comun fundaméntakteria
prima, y luego los cuatro elementos. De los cuatementos se
engendraban por influjo de las esferas celesgeplintas, los
animales y el mismo hombré®

La intelectualidad cristiana europea tenia en ggimento un casi
total desconocimiento de las obras clasicas y ardlas bibliotecas de los
reyes mas importantes se caracterizaban por suezmbMientras a

119 Ab( Ali Ibn-Sina, filésofo y médico arabe, su olwao gran influencia en la
filosofia medieval cristiana. Comenté a AristotelesPlatén. Tratd temas de

l6gica, metafisica y antropologia (véase
http://es.encarta.msn.com/encyclopedia_7615659882Aa.html y
http://www.filosofia.org/enc/ros/avicena.htm)

120 Teodlogo, jurista y también fildsofo (véase

http://www2.irna.ir/occasion/es/index3.htm ).
121 CROMBIE A.C., Historia de la Ciencia,ob. cit., pags. 61-62.
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principios del siglo XIV la del Rey de Francia calpd con 400
volimenes, las del Califato de Cérdoba llegabars @00 mit*,

En Espafia el apoyo del poder real a estas tareastoremuy
significativo para el mundo catélico, de hechoesl castellano Alfonso X
(1221 - 1284), llamado El Sabio, se interesé pastaonomia, astrologia,
historia, literatura, etc.

La influencia arabe en Europa se producira inclaswwavés de la
Iglesia. El francés Gerberto de Aurillac, el pajjaeStre Il (940-1003)°
estudio en la Cérdoba musulmana y se cree querétijo el sistema
numeérico arabe en Europa.

Espafa y Sicilia, controlada por los musulmanesahalsaiio 1060,
jugaron un papel relevante en la difusion de laasdde la ciencia arabe.

En la Alta Edad Media los estudiosos se empezaroriegesar en
explicar los hechos del Génesis en términos deasawmscionale$”
Crombie cree reconocer en los siglos Xll y prinegpdlel XllI, en algunas
paises europeos, acciones destinadas a descubsirl@tura racional de
la naturaleza.

En el siglo XI Roscelino (1050-1123) y Pedro Abelardo (1079 —
1142) cuestionaron las explicaciones de San Agusibre los

122 ROS, Eduardo “Astronomia y magia en la Corte dey Babio”, en REI,
Historia de la Ciencia, Revista Electronica dedFI
http://rei.ific.uv.es/rei/index.php/rei/historia_da_ciencia/articulos/astronomia_
y_magia_en_la_corte_del_rey sabio

123 pyede consultarse la Biografia de éste intereSapa en Internet

véase, por ejemplo,
http://www.forumlibertas.com/frontend/forumliberfasticia.php?id_noticia=566
4&id_seccion=10, o]
http://hawaii.ls.fi.upm.es/historia/personajes/pgiVvestre.htm

Se le atribuye la difusion del astrolabio y el &bac

124 CROMBIE A.C.,Historia de la Ciencia,ob. cit., pags. 21y ss.

125 véase http://ec.aciprensa.com/r/rosecelino.htm

Sostuvo que los géneros y las especies sblo paHarpalabras, soplos o
emisiones de voZlétus voc) y que lo Unico que podia ser real o cosa era el
individuo, lo singular. (Véase JOVILET, Jeaha Filosofia Medieval en
Occidente Siglo XXI de Espafa Editores, 1990 en
http://books.google.cl/books?id=KpDxP8jlylAC&pg=P20&Ipg=PA110&dq=
ROSCELINO&source=bl&ots=Bv8gyVujaB&sig=y_Lhb_DztCKBOjgNoNQS
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universales, que considerardatfis vocis,y despertaron el interés por la
observacién de las cosas individuales para darla®ncausas de los
fenébmenos.

Sin embargo, Abelardo sefiala que el interés anistier las cosas de
la naturaleza no perseguia un fin Gtil sino eneontustraciones de las
verdades religiosas y morales. “La Luna era la enage la Iglesia que
reflejaba la luz divina; el viento, una imagen dspiritu; el zafiro tenia
semejanza con la contemplacion divina; y el ninegie, que trasgredia
al diez —representante de los mandamientos- ergeimdel pecadd®.
Los textos llamados bestiarios reflejaban estspeetiva.

Antes del siglo Xlll el interés por las propiedade®gicas y
astroldgicas de los objetos naturales, la busqgdeddmbolos morales, fue
una caracteristica definitoria de la ciencia aist. Se configuré un
interés por el mundo natural de tipo teolégicoateel afan de explicar
las cosas en cuanto manifestacién de una realidagpmfunda.

A mediados del siglo XIII la mayor parte de lasasbrientificas de
los griegos estaban traducidas al latin ya semvagrde los textos arabes o
griegos. Se conocia I&letafisicade Aristételes, laLogica Nova De
animalibus etc., etc. En un primer momento sus ideas pugneoa las
concepciones cristianas. El filésofo griego sostericaracter eterno del
mundo y los cristianos que era creacion de Dios.eBo no fue extrafio
que en Francia en 1210, 1215, se prohibiera lafianga de sus ideas
acerca de la naturaleza asi como su metafisicd2En la interpretacion
averroista de Aristoteles, que llevaba al detesninj fue condenada.

San Alberto Magno (1206 — 1280) y Santo Tomas (125R274)
rechazaron el determinismo aristotélico que negdlire albedrio de
Dios y del hombre, pero, seguidamente se mostrpastidarios de su
fisica y filosofia de la naturaleza en tanto guddadrazén.

No lo consideraron una autoridad absoluta, tal Ipapeespondia a
los textos revelados. Sostuvieron que ante coctidiies entre las
Sagradas Escrituras y las ideas del fildsofo griegoia que inclinarse
ante la revelacion.

oEndo&hl=es&ei=zMp4Soi0CpWVIAfirsyZBQ&sa=X&oi=bookesult&ct=resu
[t&resnum=2#v=0nepage&q=ROSCELINO&f=false)
126 CROMBIE, A.C.,Historia de la Ciencia...ob., cit., pag. 29.
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Se formulé de esta manera la distincion entre dfiasy teologia
surgiendo un campo propio para cada una.

Crombie, siguiendo a Duhem, afirma que la condemdadversion
determinista de las ideas aristotélicas provocdeabmeno de dejar
abierta la puerta para la apariciébn de nuevasprgtrciones acerca de la
naturaleza y por ende, para la superacion deitenvigiega.

Los escolasticos estudiaron la naturaleza aunquedenomanera
intensa. La ocupaciéon en temas de medicina y fisécaonsideraba un
conocimiento inferior en comparacion con el espdord. Hay sin
embargo trabajos en materia de anatomia, zoolbgtanica, geologia.
Suele sefnalarse como ejemplo de esto la obra dertélMagno quien
ademas concilio las ideas de Aristételes con la fe.

De Pedro Peregrino de Maricourt hay estudios sebiman (1269) y
algunas reflexiones sobre el método experimental.

Roger Bacon (1210 — 1294) escribié sobre matenstastronomia,
geografia, Optica, etc. En s8cientia Experimentalisatribuyé a la
experiencia la tarea de impulsar el progreso dei¢aias naturales.

Nicolas de Oresme (1323 aprox.- 1382), matematiaoces invento
la Geometria de coordenadas y la Geometria amalfealiz6 también
estudios criticos de la obra de Aristételes enampectos cosmoldgicos
(Livre du ciel et du mon&’.

La teoria del impetu de Jean Buridan (1300-13%§) Alberto de
Sajonia (1316-1390) abandona la concepcion arigtotérabiga de los
altos espiritus que se conjeturaba movian a lasrassfdel cielo e
introduce la teoria fisica de la fuerza impulsora.

Se consider6 a la investigacion sobre la naturalemamo una
dimensién mas de la actividad filoséfica.

Toda la filosofia se empefiaba en descubrir ladadlpermanente e
inteligible que estaba detras de los cambios exatados por el mundo
fisico percibido por los sentidos. Esa identidadnjamente era la
sustancia segun como la entendia Aristételes.

127 yéase http://www.unav.es/cryf/nicolasoresme.html
128y/éase http://www.seop.leeds.ac.uk/entries/buridan/
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Se trabaj6 el mundo fisico para comprender el campi el
movimiento de las cosas materiales y para haceeloaseptd el
planteamiento aristotélico de la induccion-dedutci@si como la
imposibilidad de las matematicas de colaborar ¢a tasea pues ella no
consideraba ni el cambio ni la materia sino lass@bstractas.

Desechada la idea platonica que las formas de daascfisicas
existian separadas de ellas no explicaron el caocdom aspiracion de las
mismas a alcanzar sus arquetipos.

Aristételes, como ya hemos dicho, concibié al cambtomo “la
actualizacion de los atributos potenciales dentrouda realidad fisica
dada a causa de la naturaleza de esa cosa. Lbsit@rique eran
potenciales en un momento determinado eran parte sigstancia, igual
que los que eran actuales en ese mom&ftd’a forma y la materia
determinaban la naturaleza de la sustancia. Elpa&siva (potencialidad)
y activa.

Los cambios de las cosas podian ocurrir sin afesaidentidad
perceptible, salvo el cambio sustancial, que sdymia durante el proceso
de la generacion y la corrupcion, en que la redlidambiante perdia
todos sus atributos y originaba una nueva sustancia

Duns Scoto (1266 - 1308) y Nicolas de Cusa (140464) pusieron
en cuestion las ideas aristotélica-tomistas al gep centrarse en los
objetos percibidos por los sentidos favoreciendoolaervacion y la
induccion en la tarea del conocimiento.

Para Scoto la esencia de Dios es inaccesible azém rhumana asi
como saber si el alma es o no inmortal. Sélo lg fa teologia, no la
razén, pueden hacerse cargo de la revelacion.

Nicolds de Cusa afirm6 que el universo es infingoe el cosmos
carece de centro y por ende la tierra no puedeesgro de nada y ademas
esta en movimiento.

3.3. Edad Moderna y Contemporanea.

Se ha atribuido a los progresos en astronomia eciaidh influencia
en la recuperacion del prestigio de la observagida experimentacion
frente a la especulacion.

129 CROMBIE, A.C.,Historia de la Ciencia...ob., cit., pag. 72.
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Nicolas Copérnico (1473 - 1543) apoyd sus trabajpsastronomia
con literatura griega, particularmente la obra distArco, Heréclides. Su
sistema plantea que los planetas se mueven enlosircancéntricos
alrededor del sol. Que la Luna se mueve alredeelda dierra. La tierra
realiza una rotacion completa alrededor de su prejgi.

Kepler (1571 - 1630) basado en las observacioaebydho Brache
(Brahe)™*® super6 la explicacién de Copérnico abandonanddea de
que los cuerpos celestes debian seguir rotacidregates y planted el
movimiento eliptico.

Sin embargo, quedaban en pie grandes problemasiose$ que el
movimiento de la tierra no se percibe? ¢por quéclespos al caer lo
hacen verticalmente y no desviados en su caidafufes que carecian
de respuesta en las ideas mecénicas de la época.

El desarrollo de esta linea de pensamiento tuvisteesia en las
autoridades eclesiasticas protestdite®/enia a cuestionar también la
explicacion aristotélica ptolemaica aceptada pgerarquia catolica. Hull
sostiene que en una primera época Copérnico goabegeacion pero que

130 «Tycho Brache (1546 - 1601) rechazé el modelo @=pérnico, pero
disconforme con la teoria de Ptolomeo, buscd, h&b3, una imagen que
conservara la inmovilidad de la Tierra y ofreci¢éaa ventajas de la hipétesis
copernicana. En el esquema de Tycho, los cinceetaargiran en torno del Sol y,
a su vez, éste circula en un afio en torno de ladlienientras que todo el
mecanismo, juntamente con las estrellas fijas,nesteaado por una revolucion
diurna en torno del globo, centro estable del usive El astrénomo de
Uraniaburgo, renovador del instrumental astronémiceador de un admirable
catalogo estelar, se entregd sin critica a lamciag astrologicas del medioevo.
En los umbrales de la era telescépica, la cosnldegli gran escudrifiador de los
cielos no se distingue mucho de aquella de loddyabs. Tycho llegd a explicar
los estragos de la peste que en 1563 azotaba p&par la conjuncion de
Saturno y Japiter en la constelacion del Leén

En Praga encontré a Kepler, el hombre elegido pdestino para continuar su
obra, y sacar de las observaciones del astrénomésdal inmenso tesoro
cognoscitivo que habia quedado escondido para @bigrTycho” (véase.
http://www.astrocosmo.cl/biografi/b-t_brahe.htm 6
http://www.nada.kth.se/~fred/tycho/index.html)

131 utero basado en Josué, 10, 12 llegaba a la csidolgue el sol se movia
alrededor de la tierra de lo contrario la orden égte habria dado al sol de que se
detuviera careceria de sentido; Calvino por stegartocaba el salmo 93 del que
se desprendia que la tierra no estaba en movimi€atabién podria presentarse
como prueba el salmo 104 (HULL, ob., cit., pag.)170
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las autoridades catolicas se dejaron impresionaltaggprotestantes en lo
relativo al peligro de las ideas cientificas. Lazotue incluida en el Indice
en el afio de 1616.

Giordano Bruno (1548 - 16008, Kepler y Galileo (1564 - 1642) se
encargaron de poner de relieve las limitacionesrrgres de la obra
aristotélica.

Inspirado en las ideas de Hans Lippershey constBafiteo en el afio
de 1609 y 1610 dos telescopios con los cuales wabstespacio exterior.
La caracterizacién de los cuerpos celestes quzde@hlileo a partir de
esta observacion implicé echar por tierra la tiadal idea de la filosofia
aristotélica de ser estos cuerpos esféricos pesfextinmutables. Idea,
como hemos visto, de no menor relevancia en lacatgmon filoséfica
griega.

Los aristotélicos concebian un universo cercana didrra y de
extension finita. Kepler y Galileo demostraron atoe de dicha

132 En una de sus obras méas importah@<ena de las Ceniza1585) realiz6
una profunda critica al postulado aristotélico gisbcentrismo y de la dicotomia
cielo-tierra, afirmando que las leyes fisicas de@nmismas en todo el universo.
Propuso reemplazar la vision finita del mismo pae unfinita: no existia un
namero limitado de estrellas ni un techo césmibnagind seres vivos
inteligentes en este universo.

Trabajo en reflexionar sobre la memoria y sus camaptes.

El 20 de Enero de 1601 el Papa Clemente VIII ordgumd Bruno fuera llevado
ante las autoridades seculares, el 8 de febrertefda la sentencia en que se le
declaraba herético impenitente, pertinaz y obstin&tdie expulsado de la iglesia
y sus trabajos fueron quemados en la plaza publi@acausa principal de su
juicio fue la teologia neogndstica, que negabaeelago original, la divinidad
especial de Cristo y ponia en duda su presendmeaurcaristia.

Ha sido convertido en martir de la ciencia por lefedsa de las ideas
heliocentristas (http://www.astronomia.com/biografbruno.htm;
http://www.infidels.org/library/historical/john_ksker/giordano_bruno.html.

El afio 2000 en carta dirigida por el Cardenal yr&aco de Estado Angelo
Sodano, al Decano de la Facultad de Teologia Halia Meridional con ocasion
de un Congreso en Homenaje a Giordano Bruno, lesilgllo rehabilité y
consideré un error que el Tribunal de la Santisimaguisicion lo hubiera
condenado a morir en la hoguera.
http://www.vatican.va/roman_curia/secretariat_gthteuments/rc_seg-
st_doc_20000217_sodano-letter_it.html.
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apreciacion. De hecho en la época se creia firmemgue sélo habia
siete cuerpos en el espacio, sin contar las esrigths.

Especial relevancia tuvo el descubrimiento de las$ de Japiter
pues se trataba de cuerpos celestes que no giaftededor de la tierra,
por lo tanto, cuestionaban la teoria de que ellakcentro del universo.

Estas ideas astrondmicas tuvieron acogida entogla$ intelectuales
de Inglaterra y Francia donde se promovieron y stavéeron limitadas
por las autoridades religiosas.

Martinez explica que también contribuy6 a la val@na del trabajo
empirico la apreciacion social, a lo largo de lmgos XV y XVI, del
trabajo de los ingenieros dedicados a la constmate nuevas maquinas.
Debieron dejar de ser meros artesanos y preocuparsa formacion
intelectual, incluso en el area humanista, parapcender mejor las
necesidades sociales.

Mientras la ciencia medieval se interesé por laai@en términos de
una filosofia, la moderna se configur6 como matemag experimental.

Leonardo da Vinci (1452 - 1519) es un buen ejend@cesta nueva
situacion de los cultivadores del conocimiento al@adturaleza: ocupado
de la construccién de maquinas de guerra constatdagexplicacion de
Aristételes sobre la caida de los cuerpos estabdaer

La construccion del reloj mecénico y del péndulaligén contribuyé
a la valoracioén y perfeccionamiento del trabajafica, tecnoldgico.

El reloj, una méquina, vino a reproducir un fenémee la naturaleza
como era el movimiento de los astros. De esta raadiee Martinez, “las
maquinas y sus capacidades dieron pie a una nisida del mundo: el
mundo como mecanismo” ¢Habra hecho Dios el univarsbién de esta
manera? Se pensé entonces que “el mundo podrismaemaquina muy
compleja disefiada e impulsada por Dios, y la tdeddilésofo natural
podia verse como la tarea de descubrir, a pattimndeimiento armoénico
y regular de las agujas, el mecanismo subyacgnte”

La ciencia pas6 a ocuparse entonces de un cosneanitista y no
de uno teleoldgico: se trata de un mecanismo dezdaeen que los
cuerpos se influyen mutuamente segin leyes meganicacon
prescindencia de fines.

133 MARTINEZ, Sergio,De los efectos.ob. cit., pag. 56.
93



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Descartes se apoy0 en esta metafora y construgigtema filosofico
y su programa cientifico.

Como sefala Crombie, los fisicos del siglo XVI retamaron las
explicaciones fisicas cualitativas aristotélicas glométodo experimental
y las férmulas matematic4s

Se atribuye a Galileo esta responsabilidad dedotio los métodos
experimentales y matematicos para el estudio é¢slaa. A propoésito de
la explicacién del movimiento y del reposo abanddmdnocion de
naturaleza esencial y simplemente observé y dé§ddb fenbmenos que
constataba en términos de regularidades.

Era preciso entonces realizar medidas sistematsastas, a fin de
establecer las regularidades de forma cuantit@@ra poder expresarlas
matematicament.

Afirma Gribbin respecto de Galileo que su obra @Grsiciones y
demostraciones matematicas sobre dos ciencias fwuguaede
considerarse como el primer texto cientifico modeRublicado fuera de
ltalia, Leiden 1638, “tuvo una enorme influencia edndesarrollo de la
ciencia en Europa durante las décadas siguiéfites”

Creé la dinamica ocupandose no del por qué delmiento sino del
cémo es que se producia. Estudiando los movimigiéoetarios rechaz6
la idea del impulso inicial y de la existencia deauduerza permanente
para mantenerlo.

Abandonando las explicaciones metafisicas estudimeimiento de
las cosas terrenas dando una dimension matemalealiatancia y al
tiempo. La nueva fisica era una teoria matematsanvimiento por
cuanto las propiedades reales de las cosas mesersan solo las
susceptibles de expresar en términos de magnitjutafy movimiento.

Super6 la prohibiciébn de la doctrina aristotélica dmplear las
nociones que permitian la comprension de la tipara el conocimiento

134 CROMBIE, A.C.,Historia de la Ciencia: De San Agustin a Galileo/ 2
Siglos XII-XVII, editorial Alianza Universidad, Madrid, tercera édic 1980.
% bid, pags. 126 y ss.

13 GRIBBIN, JohnHistoria de la ciencia..ob., cit., pag., 95.
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del cielo. Construyé una fisica unitaria que veniar luces sobre ambas
realidade¥”.

René Descartes (1596 - 1650) concibié la fisica t&minos
mecanicos.

Las cualidades primarias pueden entenderse desaral@maticas y
las secundarias son traducciones de los sentiddm @chazar la nocion
de causas finales por inconducente ya que no paleropnocer los
designios divinos.

Dios dio al universo el movimiento inicial pero §eelo abandoné a
su movimiento espontaneo. Su concepcion del urivers material y no
espiritual y por ende no teleologitd

Separ6 alma y cuerpo, mente y materia. Considgoéradamiento tan
real como la materia. Consideré al cuerpo humarmonudéiquina sometida
a las leyes de la fisica para cuya compresion neegeeria un alma
vegetativa 0 sensitiva. Sin embargo, su mente imadt la sustancia
pensante, es distinta de la sustancia extensaa deateria, y no esta
sometida a las leyes de la mecénica. De heche agtmgue junto con el
cuerpd®.

Se le atribuye la gestacion de la geometria acelifiema en el que
también trabajé el abogado Pierre Fermat (1601)16@fen ademas
abordo la teoria de nimeros y el célculo de prdidabies®.

Francisco Bacon de Verulam (1561 — 1626) habiaidegun camino
muy distinto al cartesiano al fundar la verdadaeeXperiencia. Defendio
la induccion, la recopilacion de observaciones.

El inglés Robert Hooke (1653-1703) se ocup6 en #uo |
Micrographia (1665) del estudio de la microscopia que le péméntre
otras cosas, identificar a los fésiles como redgriaturas que algunas
vez vivieron y no simples rocas como se creia hastances. Ademas
hizo avances en la comprension de la luz, metegialacombustion,

13" TORRETTI, RobertoFilosofia de la Naturalezaob. cit., pag. 25

138 CECIL DAMPIER, Williams,Historia de la ciencia... ob. cit., pag. 217 y ss.
139 pPAPP, Desiderioldeas Revolucionarias en la ciencia. Tomo, IEditorial
Universitaria, Santiago de Chile, segunda edicl®®3, pags. 178 y ss.
140y/éase para una biografia del autor y sus apofeEsmatematicas
http://divulgamat.ehu.es/weborriak/Historia/Mate &tspiak/Fermat.asp
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astronomia (descripciones de Marte) y elasticitadde la elasticidad de
Hooke)*.

Los cientificos creyeron hasta avanzado el sigldl Xjde el trabajo
que ellos realizaban permitia establecer la estraiceal inteligible de la
naturaleza obijetiva.

Corresponde a Isaac Newton (1642 - 1727) el mdathaber hecho
confluir todas las ideas de su época en una nueseamta que
abandonando las categorias aristotélicas procudalbacuenta de los
avances en astronomia.

Esta nueva mecanica trabajaba con las nocionespaeie, tiempo y
masa*2. Nociones caracterizadas por ser susceptiblesedal®ordadas
matematicament& y por ser ademéas mensurables.

Excluyd6 de la fisica todos los conceptos admitjglmssiglos como los
de “fin”; “intencién”; “miedo”; “odio”; “potencia”; “virtud” etc., etc., que
tanto habian servido a la filosofia aristotélicasgolasticd”.

141 GRIBBIN, John, ob., cit., lo considera tanto o mélgvante como cientifico
que el mismo Newton con quien mantuvo rivalidade$gsionales.

142 BUNGE, Mario emA la caza.. ob.cit., nos recuerda el escepticismo de Locke
respecto de la posibilidad de que la ciencia padikr cuenta del fenémeno del
movimiento: desconocia la obra de su contemporangmr tanto no pudo
constatar que su empirismo seria puesto en telasiade por su compatriota. Las
nociones de masa, aceleraciébn e interaccion gtakia no encajaban en su
teoria.

“REICHENBACH, Hans, erObjetivos y Métodos del Conocimiento Fisico
Editorial Fondo de Cultura Econ6émica, 1996, sefipla “lo que constituye la
peculiaridad del conocimiento fisico de la naturales su caracter matematico,
su dominio cuantitativo de los fendmenos naturatesla ayuda de ecuaciones.
Hace ya mucho tiempo que la fisica pasa por lec@ematural matematica, y vale
como el modelo de ciencia natural rigurosa; podercafificarla, pues,
brevemente de ciencia natural exacta” (pag. 30).

La matematica en todo caso es ciencia de la pigsilimientras que la fisica de
la realidad. Constituye el instrumento conceptuwalla fisica que le muestra lo
que esté prohibido y permitido, pero, jamas lo sge fisicamente correcto (pag.
45).

“John Herschel sefial6 en el siglo XIX que cualquér que involucrara
aspectos teleoldgicos no era cientifica (MARTINEZrgio F,De los efectos a
las causasob. cit.)
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Newton se ocup6 de la materia y no de las ideaspecto de ella
sostuvo que tenia las propiedades de extensioradiedp duracion
(tiempo) y masd>. Su nocién de masa se expresa de modo numérico.

Dejo fuera de sus consideraciones la explicaciimaldel fenémeno,
ocupacién tipicamente aristotélica, y se ocupd liers de describir como
es que los fenémenos se produtfafEste conocimiento permitiria pensar
en como controlarlos.

A él se debe el célculo infinitesimal (también @bbéz) y los avances
en la comprension de la gravetfdd

Esta vision materialista, legalista y determinigtesd a la biologia.
Darwin (1809 - 1882) propuso una vision mecanidighbfenémeno de la
evolucién humana.

La fisica de Newton (1724 — 1884) que tuvo enomfi@encia en la
vision determinista de los fenémenos, fue cuestiana mediados del
siglo XIX por su incapacidad para explicar ciefi®s6menos vinculados
ala luz y el magnetismo.

Dos teorias procuraron explicar la naturaleza dezala corpuscular
y la ondulatoria. Existian discrepancias en torria axplicacion de los
fendbmenos eléctricos y magnéticos, lo que provond importante
division entre los partidarios de una y otra teocigyo impacto positivo
fue la construccion de la electrodinamica.

15 HULL, llama la atencién sobre el hecho de que afsecconfundir la masa de
un cuerpo con su peso. El peso de un cuerpo asnzafcon que la Tierra lo atrae
y esa fuerza varia segun los lugares. La masa wienedir la resistencia que un
cuerpo ofrece al cambio de velocidad o de direc@bn cit., pag., 202).

“HULL repara en la combinacién que hizo Newton dead fisicas y
matematicas pues deben alertarnos sobre la valigléas conclusiones. Que un
hecho sea cierto por demostracion matemética n@ntiza que lo sea
efectivamente (ibid).

147 PAPP, Desideriddeas Revolucionarias..ob. cit.,pags. 215 y ss. da noticia
del interés del puritano Newton por Dios. Sefala [@s leyes de la naturaleza
presentadas en la obra Principia son obra deuéirepancia con la vision
aristotélica-tomista no implica caer en el ateismo

TORRETTI enFilosofia de la Naturalezaafirma que supuso una intervencién
de Dios para fijar las posiciones y velocidadesiahés de los cuerpos que
conforman el sistema solar. Asimismo Dios intergieada cierto tiempo para
resolver el problema de la inestabilidad intrinsdelesistema.
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James Clerk Maxwell (1831 - 1879) basado en Idmjos de Michael
Faraday, establecié la teoria unificada de los rfems eléctricos y
magnéticos, para lo cual postuld la existenciaéti, que ocupando todo
el espacio, se constituye en el medio en el qualesarrollan los
fendbmenos electromagnéticos. Maxwell afirmaba témigjue la luz era
un fendbmeno electromagnético mas, por lo que lacapdebia ser
considerada bajo la perspectiva de la electrodiceampi por tanto, debia
ser incluida en una teoria electromagnética quecatilos fendbmenos
Opticos.

En su obra Treatise on Electricity and Magnetisuhlipada en 1873,
independiz6 las ecuaciones de campo de toda aaalogicanica,
proponiendo una teoria de campos, que supuso iemoUérmino una
ruptura con la mecanica newtoniana.

Se abria de esta manera la posibilidad para unamegresentacion
del mundo natural, la representacion electromacmétjue vino a
desplazar a la mecéanica. Se atribuye a H. A. Lorgngu teoria
electrodinamica de los cuerpos en movimiento (1892gsponsabilidad
en este cambio.

Entre los afios de 1905 y 1916 Albert Einstein fdamia teoria
especial y la teoria general de la relatividad @s aporda, a propdsito de
estudios sobre la gravedad, problemas relativassécio y el tiempo.
Puso en cuestion la idea de tiempo absoluto y @&spabsoluto
caracteristico de la mecanica clasica al proponenuevo concepto de
simultaneidad: "Cada cuerpo de referencia (siseneoordenadas) tiene
su tiempo especial; una localizacion temporal t&dle sentido cuando se
indica el cuerpo de referencia al que remite; eicepto de distancia
espacial entre dos puntos de un cuerpo rigido aaeetra en funcion del
sistema de referencia y s6lo en este sentido psedeempleado en
Fisica™®,

Explica Otero Carvajal que “la aparicion de la TadEspecial de la
Relatividad provoco la ruptura de la estructuradaricn y totalizadora de
la cosmovisién procedente de la fisica clasicajrsda cual las leyes de la
Mecéanica daban razén de la totalidad del Univecsostituyéndose en
leyes naturales de caracter universal. La desafmarde un sistema de

“%1emos seguido muy de cerca para esta parte eleexeerabajo de OTERO
CARVAJAL, Luis Enrique, “La revolucion cientificaetisiglo XX”, en
http://www.ucm.es/info/hcontemp/leoc/revolucion%i2difica.htm
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referencia privilegiado, constituido sobre la bdsela existencia de un
espacio y tiempo absolutos, eliminaba la positiida establecer, bajo
las premisas de la antigua fisica clasica, undadtsica que unificase,
mediante el establecimiento de unas Leyes Gengsrll@ésncionamiento
de la Naturaleza, situacion que se agravaria codesérrollo de la
Mecanica Cuantica durante el primer tercio delski.

La Teoria de la Relatividad General planteaba unsvan
configuracién del Universo, a partir de la nuevargetria delcontinuo
espaciotemporadde caracter no euclideo. El Universo finito y st
caracteristico de la cosmologia clasica se ve adhdiga ceder el paso a
una nueva representacion: el Universo finito y diicé de la Relatividad
General’.

John von Neumann (1903 - 1957), matematico estadieuse
desarroll6 en 1928 la teoria de juegos y formalfldmada Algebra de
Neumann, conocimiento basico para el desarrollo lalemecanica
cuantica®.

Von Neumann fue un pionero en la ciencia de los paadores.
Creador de la arquitectura de los actuales propausadopcion del bit
como medida de la memoria. Particip6 en el disefigjge es considerado
el primer computador, el ENIAC, disefiado para dalcla trayectoria de
los proyectiles. Von Neumann distingui6 el softvdel hardware. Este
disefio se realiz6 en el ordenador EDVAC

149 http://www.astromia.com/biografias/vonneumann.htm

1% OTERO CARVAJAL sefiala que los antecedentes dectosputadores se
remontan mas atras en el tiempo. En 1930, Vann®&ush desarrollé el
analizador diferencial, base sobre la que se ddlsaon los computadores
analdgicos. El siguiente paso se debe a HowardnAikeeador deAutomatic
Sequence Controlled Calculatomas conocido como Harvard Mark I. Iniciado
en 1939 entro en funcionamiento en 1944, Podiaralanttoda la secuencia de
célculos, lectura de datos e instrucciones en untopw impresionar sus
resultados. Von Neumann y Goldstine avanzaron edisfio l6gico de los
computadores, resolviendo los problemas asocidddsacenamiento de datos y
programas en una memoria en comun, proponiendigstehs numérico binario,
que se aplico por primera vez en 1949 en el EDSA&CadUniversidad de
Cambridge, base sobre la que se asientan los cadgyes desde entonces. Antes
habian contribuido a la construccion ENIAC, prinemmputador electrénico
digital, abriendo paso a la segunda generaciéroapatadores. Las ideas de von
Neumann encontraron su plasmacién mas acabada ircetBn, el primer
prototipo fue el IAS, o maquina de von Neumann, atip de la que se
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Los ordenadores son el resultado del empleo dmtdistdisciplinas:
l6gica formal, fisica cuantica, fisica del estadbd®, cibernética, teoria
de la informacién, ciencia de sistemas y teorisistemas.

La fisica del estado soélido ha sido trascenderash Rlhadware o
soporte material de los computadores, esto es tactga de las
maquinas, al permitir desarrollar los transistoyegposteriormente, los
microchips, mediante los avances registrados encashpo de la
semiconductividad y mas recientemente de la supdumiividad, en los
que la fisica cuantica es fundamental, lograndoumag infinitamente
mas potentes y reducidas.

Para eboftware o ciencia de los lenguajes de programacion, taan s
relevantes las matematicas, la légica formal, daidede la informacion y
la teoria de sistemas.

Segun Otero Carvajal la teoria de la relatividaghugo en cuestiéon la
representacion determinista de la naturaleza eafstita de la época
Moderna. Dicha representacion se asentaba en idezalniversal del
principio de causalidad clasico, cuyas premisagusalaban afectadas por
la revolucién relativista. Salvaguardaba la vigard#! criterio de realidad
dominante en la fisica moderna, mediante el caapesible aprehender la
naturaleza de los procesos fisicos sin interfeasndel observador,
postulado basico de la teoria del conocimiento rdeltsda en la época
Moderna.

construyeron la AVIDAC, la ORDVAC, la ORACLE, lalSIIAC, la ILLIAC,
etc. Sobre el modelo estdndar de la IAS, la IBMoihtjo el sistema de tarjetas
perforadas que permitié desarrollar la IBM-701 @53 Un afio mas tarde
aparecia la IBM-650 y en 1959 la IBM-1401. En egtaca Jack Kilby de Tly
Robert Noyce de Fairchild Semiconductor crearopri#gher circuito integrado,
conjunto de transistores y resistencias intercamles, nacia asi el chip, que
permitiria dar un salto de gigante en la constdrcale computadoras y, en
general, en la microelectrénica. A principios de lafios sesenta un chip
incorporaba unos cuantos transistores micromintdos, a finales del decenio
de los ochenta un microchip incorpora millonesrdedistores. En abril de 1964
IBM desarrollaba el System/360, primera familiacdenputadores compatibles, y
en 1981 creaba la primera computadora personalalitit de 1976 Steve
Wozniak y Steve Jobs fundaban la Apple Computee, fabricaria la gama de
computadores personales competidora con el sistBMa los Macintosh. En
1987, IBM lanzd al mercado el IBM PS/2, que ha nglezado su anterior linea
de computadoras personales.
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Max Planck habia formulado los elementos basicotadmecénica
cuantica. La teoria cuantica constituye una vemdadevolucion en las
ciencias fisicas pues puso en tela de juicio lagfide Newton y Maxwell,
que se mostraba apta para explicar los fendmenostpicos pero no
podia dar cuenta de los fenédmenos de la interackdda radiacion con la
sustancia, o las consecuencias de los movimientor®gnopicos de los
atomos en las propiedades macroscopicas. Para icuegpé Ultimo
propdsito era necesario recurrir a las ideas dedatificacion™.

Ensefia Otero Carvajal que en 1927 Werner Karl iHbeg (1901-
1976) introdujo el principio de incertidumbre, laglaciones de
incertidumbre,como un principio fisico fundamental: postul6 quees
posible conocer simultdneamente la posicion y epuiso de una
particula.

Su teoria rompe radicalmente con la antigua préterde la fisica
moderna de alcanzar mediante el conocimiento campmle todos los
fendmenos fisicos del Universo en un instante d&aleterminacion
absoluta hacia el pasado y hacia el futuro del misem funcién de la
validez universal del principio de causalidad estriorigen y fundamento
de la representacion determinista de la Modernidad.

El articulo de Heisenberg sostenia la imposibiliflaita de conocer
simultdneamente con exactitud determinista la piosig el impulso de
cualquier clase de particula elemental. En la nieadelasica son
justamente los valores iniciales y los ritmos @lies de cambio de todas
las variables mecanicas -que definen el estadm déstema dado- los que
determinan los movimientos futuros del sistemawa@siton. Sin embargo,
de acuerdo con el principio de incertidumbre, exisha limitacion
fundamental, derivada de las mismas leyes de laralata en el nivel
cuantico, consecuencia de la existencia del cudataccion, que hace
imposible la prediccion determinista del comporemto de los procesos
fisicos cuanticos, debido a su naturaleza esenemtrprobabilistica.

31 DELGADO CASTILLO, Rolando, “Historia de las Ciemsi La revolucion
cientifico técnica del siglo XX”, en
http://es.geocities.com/rdelgado01/histciencias/HEAXM.htm

Dice Mario Bunge erA la caza..ob. cit., que los seres sensibles son entidades
macrofisicas que interactian intensamente contetren “La fisica cuantica no

es una amenaza para la objetividad. Aln es verdacegmundo esta hecho de
protones, fotones y cosas por el estilo, ya seaagtieemos sobre ellas 0 no” —
pag. 51-.
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Las relaciones de incertidumbre cuestionan la é¢dpdale la ciencia
fisica para establecer leyes de la naturaleza gtezndinen, con absoluta
precision, el funcionamiento de la misma como sudemecanismo de
relojeria se tratara.

La fractura era tan radical que tanto Planck coinstEin se negaron
hasta su muerte a aceptar los resultados de lanmacéuantica, al
considerar que significaba el fin de la fisica caaria comprensiva de
la naturaleza.

La mecéanica cuantica ha permitido mediante el damento del
comportamiento de los fendbmenos atdémicos y de feucgra de la
materia, el desarrollo de nuevas disciplinas comofisica de altas
energias o0 la electrodinamica cudantica, ha pdsiddi importantes
avances en multiples disciplinas, desde la biologialecular y la
bioquimica a la informatica o la superconductividAdances que estan
en la base de algunas de las innovaciones tecnakgias trascendentes
de los ultimos treinta afios y que nos ponen alem&s desarrollos adn
mas relevantes.

Su impacto en el ambito de la biologia molecular ifmalicado
avances sustanciales que han desembocado en dimmmio de la
estructura del ADN y en el comportamiento de laxesos bioquimicos
basicos en el interior de la célula, contribuyeddamanera decisiva a la
nueva teoria evolutiva que se ha levantado solvada de los resultados
de la genética mendeliana y de la reinterpretad#dla teoria darwinista.

George B. Dantzig (1914 - 2005) inventé en 194hdaramienta
basica de la programacion lineal y trabajé adenasadebria de la
descomposicién, el analisis de sensibilidad, logodds de pivotes
complementarios, la optimizacién en gran escalapragramacion no
lineal, y la programacion bajo incertidumbre. Dé eatn adelante la Teoria
del Caos, y la Légica Difusa vienen emergiendo gman fuerza en el
panorama cientifico y tecnolégico.

“La Teoria del Caos se ocupa de sistemas que pagseim
comportamiento impredecible y aparentemente aieat@unque sus
componentes estén regidas por leyes determiniBtstie 1970 se viene
aplicando esta teoria en la esfera de los fenémeetsorologicos y en la
fisica cuéntica entre otras, siendo el fisico estailense Mitchell
Feigenbaum uno de los exponentes mas represestaligtos sistemas
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tienen afinidades con la geometria fractal y con témria de
catastrofes™,

“La Geometria Fractal fue descubierta en la dédad@as setenta por
el matematico polaco, nacionalizado francés, BeBolMandelbrot (1924
-). Ya no se limita la Geometria a una, dos odmg®nsiones, sino que se
plantea el trabajo con dimensiones fraccionarias Inontafas, nubes,
rocas de agregacion y galaxias se pueden estushiao fractales. Estos
vienen siendo usados en graficos por computadoparg reducir el
tamafio de fotografias e imagenes de vid€o”

“La Logica Difusa fue introducida en 1965 por Latfadeh, profesor
de la universidad de Berkeley. La gran diferencim d¢a teoria de
conjuntos clasica, enunciada por el aleman GeoagaoC a finales del
siglo XIX, es gue un elemento puede perteneceriglarente a un
conjunto; en contradiccidn con la concepcion tiad@a que solo brinda
dos posibilidades: “se pertenece o no se pertengce”

Como ya hemos visto la légica difusa constituye dedas técnicas
que sustentan la inteligencia artificial y se viapiicando en medicina y
biologia, ecologia, economia y controles automatico

Las matematicas invaden en el siglo XX todas kferas de la
sociedad, de la técnica y la ciencia, y sus ngisfgativas aportaciones
se relacionan con las nuevas areas de la informe#diz y la inteligencia
artificial. La modelacién matematica reina en logcpsos de ingenieria,
de control automéatico, de la robdtica y se intredeén los procesos
biol6gicos™.

En el cambio de siglo los oponentes a la selecon#inral estaban
convencidos de la decadencia de la teoria darainistmo modelo
explicativo del origen y evoluciébn de los organismeivos. El
redescubrimiento en 1900 de las leyes de la mutagénética,

152 DELGADO CASTILLO, Rolando, “Historia de las Cieasi La revolucion
cientificotécnica... ob. cit.
153 DELGADO CASTILLO, Rolando, “Historia de las Cieasi La revolucion
cientificotécnica... ob. cit.
154 DELGADO CASTILLO, Rolando, “Historia de las Cieasi La revolucion
cientificotécnica... ob. cit.
155 DELGADO CASTILLO, Rolando, “Historia de las Cieasi La revolucion
cientificotécnica... ob. cit.
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establecidas por Mendel en 1865, cambid radicaknémtperspectiva
sobre el problema de la evolucion de las especies.

La actual teoria de la evolucién cristalizé a patdé las obras de
Theodosius Dobzhansky, Genetics and the Origin pectes (1937 y
1941); Ernst Mayr, Sistematics and the Origin oé&@s(1942) y George
G. Simpson, Tempo and Mode in Evolution (1944), guel campo de la
genética, la zoologia y la paleontologia sentassnbases de la nueva
sintesis moderna. La genética de poblaciones serwituido en una de
las disciplinas centrales de la moderna teoriauéival al suministrar
modelos y parametros relevantes del cambio evolutimediante la
distribucion de las frecuencias de los genes epdbkciones.

El desarrollo de la biologia molecular ha contrifoudecisivamente a
la nueva teoria de la evolucién. El establecimielgomodelo estructural
del ADN por Watson y Crick en 1953 constituy6é usgaignificativo.

Concluye Otero Carvajal que la revolucion cienifitel siglo XX ha
dado lugar a una nueva representacion del uniyedsda naturaleza.

Del universo infinito y estatico caracteristico ldeépoca moderna,
surgido de la revolucién newtoniana, se ha pashdbigerso dinamico y
en expansion de las revoluciones relativista y tican

De la naturaleza regida por leyes deterministasvatias del caracter
universal de la ley natural de la causalidad, sgdsado a una concepcion
de la naturaleza articulada sobre la base de pre@@snplejos en los que
el caracter probabilistico de los fenbmenos cudsitizfecta no sélo al
ambito de la fisica del microcosmos y del macroassmsino también a
los propios procesos bioldgicos, como consecuaheita trascendencia
de los procesos bioquimicos en los organismos vivos

La representacion determinista caracteristica dadnalidad de la
civilizacion occidental en la época moderna, queadieulaba en tres
grandes postulados, espacio y tiempo absolutomygijpio de causalidad
estricto, tiene que ser reemplazada por una naeianalidad. Una nueva
racionalidad que por demanda del paradigma denwlejidad sea capaz
de integrar de forma coherente y consistente amacgsidad.

De acuerdo con lo que hemos visto resulta evidgnésen algunas
etapas de la historia de la ciencia se ha opemaareencias y a partir de
ideas que perspectivas posteriores catalogariam c@mladeros mitos.
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No hay antecedentes suficientes para proponer ongrension del
devenir cientifico a partir de la vision del dee#iorpor acumulaciGi®.

4. Sociologia de la Ciencia

Robert Merton sefialaba en 1942 en su trabajo S8tiatture and
Social Theory que cabia ocuparse de la estructltiaral de la ciencia, de
realizar una sociologia de la ciencia.

“El ethos de la ciencia es ese complejo, con resnas afectivas, de
valores y normas que se consideran obligatorios @hrhombre de
ciencia. Las normas se expresan en forma de puegores,
proscripciones, preferencias y permisos. Se lasregen base a valores
institucionales. Estos imperativos, trasmitidos par precepto y el
ejemplo, y reforzados por sanciones, son interaddiz en grados diversos
por el cientifico, moldeando su conciencia ciecdifd, si se prefiere la
expresion de moda, su superego. Aunque el etht@salencia no ha sido
codificado, se lo puede inferir del consenso mdeallos cientificos tal
como se expresa en el uso y la costumbre, en imabhes escritos sobre
el espiritu cientifico y en la indignacion moralrigida contra las
violaciones del ethos®’,

Sostuvo que las normas son obligatorias no sélqueoconstituyen
un procedimiento eficiente, “sino, también, porgadas cree correctas y
buenas. Son prescripciones morales tanto comac&ni

1% KHUN, Thomas, e.a estructura de las Revoluciones Cientificagditorial
Fondo de Cultura Econdmica, tercera edicién, p@mesimpresion, México,
2007, traduccién de Carlos Solis.

*Indicaba: “Ciencia es un palabra engafiosamenteiampk se refiere a una
variedad de cosas distintas, aunque relacionades §inCominmente, se la usa
para denotar: (1) un conjunto de métodos caratiterdsmediante los cuales se
certifica el conocimiento; (2) un acervo de conaemto acumulado que surge de
la aplicacion de estos métodos; (3) un conjuntvaleres y normas culturales
que gobiernan las actividades cientificas; (4) quiak combinacion de los
elementos anteriores” (“La estructura normativa d& ciencia’ en
http://www.ucm.es/info/antilia/index.htm).

Véase en esta pagina el link de la revista AntilRevista Espafiola de Historia
de las Ciencias de la Naturaleza y de la Tecndlod&partamento de Biologia
Celular, Universidad Complutense de Madrid.
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5. La Biologia del Conocimiento: El aporte chilenta
teoria del conocimiento

Humberto Maturard® afirma que hay fenémenos biol6gicos
primarios que fundan fenédmenos sociales, como jeonpo, recolectar,
compartir (estima que la misma solidaridad tienéumalamento biol6gico
primario).

El fendmeno del conocer es también uno de tip@giob: nos ocurre
en tanto que seres vivos en coexistencia. El conaeees revelado en su
ocurrir.

Existe por tanto una biologia del conocer que nedpa@ la pregunta
por las caracteristicas del fenébmeno biologico spieonnota cuando se
habla de conocer.

Maturana sefiala que él realiza con su trabajo umalogia del
conocer, su explicacién “revela las condicioneqistitutivas del
fendmeno del conocer al mostrar como surge cualgoieducta efectiva
como parte del vivir de un organismo en el domi@oque aquella se
observa**®

El observar presenta limitaciones biolégicas vigounto ciego del
0jo, sin embargo, la experiencia de la percepc&rldundamento de la
experiencia cognoscitiva. Nos revela nuestro ser eknconocer,
conocemos COmMo Somos.

Una caracteristica del dominio cognoscitivo es gpera como un
sistema cerrado en la medida que esta determinadarp criterio de
validacion de las afirmaciones que le son propiaspecifican el modo de
ser en él.

En tanto que seres humanos no existimos en un doioinio
cognoscitivo sino en varios, hay una multiplicidéeldominios cada uno
determinado por un modo de oir que implica detemmilo que es
aceptable o no es aceptable en ese dominio.

138 Hemos recurrido principalmente a su articulo “Feanaiogia del Conocer”,
Revista de Tecnologia Educativeol 8, nimeros 3 y 4, 198FI arbol del
conocimientg libro escrito con VARELA, Francisco, Editorial Wersitaria,;
Desde la Biologia a la Psicologj&ditorial Universitaria, Lumen, 2004.

%9 MATURANA, Humberto, Desde la Biologia a la Psicologjab. cit., pag.
205.
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En general todo criterio de validaciébn conductuatedmina un
dominio cognoscitivo, por lo tanto, no se conoceselitario sino en la
coexistencia.

El dominio cognoscitivo se configura por criteropge especifican qué
afirmaciones le pertenecen y cudles no.

En relaciéon con la ciencia afirma Maturana que &nagiencia es
explicar... Una explicaciéon es una reformulaciohfdeémeno a explicar
que un interlocutor acepta como una respuesta adaca una pregunta
explicativa. Es decir, es el que escucha el quealéd explicacion como
satisfactoria al aceptarla”.

Las explicaciones cientificas son un tipo particala explicaciones
gue satisfacen segun Maturana cuatro condiciones:

“1. Un fenédmeno por explicar;

2. Hipétesis explicativa;

3. Deduccién de otros fendmenos a partir de latbgi® explicativa
indicando sus condiciones de observacion;

4. Realizacion del fenémeno deducitfd”

10 Sefiala el doctor Maturana que en “una explicaciéntifica uno tiene que
mostrar como surge el fendbmeno que se quiere explRara ello se requiere
tener una descripcion completa de dicho fenémenaéeninos de lo que el
observador tiene que hacer para ser testigo desabgr cuando la proposicién
explicativa lo genera en su ambito de experiendis’. decir el fendmeno se
verifica en su dominio de experiencias en la medigka se le reconoce como tal
fenémeno.

“En virtud de la hipétesis explicativa se descréddemecanismo que genera el
fendbmeno a explicar...la hipotesis explicativa asmecanismo, es decir, es un
proceso que en su operar genera el fendmeno aa&xplno lo precontieneSe
pregunta Maturana de donde surge la hipotesisaatpla. Esta “viene del &mbito
de experiencias del observador... el mecanismacatpio genera el fenbmeno a
explicar, pero no lo reemplaza; por esto, aunquéeebmeno a explicar y
mecanismo explicativo se dan en el dominio de eepeia del observador,
pertenecen a ambitos experienciales disjuntosgenera al otro”.

De la explicacion cientifica debe poder despremddes deduccion de otro
fenémeno y la sefializacion de sus condiciones deraacion.

La parte final de la explicacién cientifica importalizar la observacion de los
otros fendmenos deducidos de la hipotesis explzati

En esta descripcion de la explicacion cientificalsserva uno de los problemas
que presenta la teoria de la biologia del condedaljta de precisién en el uso del
lenguaje. Mecanismo y proceso no son términos Bim@B Son sinénimos de
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Estas explicaciones lo son para personas que éqiamccomo tales
explicaciones, es decir, como criterio de validadi@ sus afirmaciones,
sin embargo, no cabe perder de vista que “tienevguecon nosotros
como seres vivos porgue son validas en un domogoascitivo definido
por el operar de observadores como seres vivos guedominio de
experiencia, como seres vivos, no en otra parte”.

Maturana nos viene a decir, segun alcanzo a dasantrque no hay
que perder de vista que las explicaciones cieasifino existen con
prescindencia de los individuos, es decir, les recura seres vivos
determinados por su estructura de ser vivo.

¢Pero qué significa conocer en la biologia del cer® Definir un
fenbmeno es determinar la respuesta que uno var a@rdal intento
explicativo. Conocer no es saber, ni tampoco respliconocer es tener
una conducta efectiva en el ambito especificadolgp@regunta... quien
hace la pregunta determina el &mbito en el quaiiseegla respuesta”.

Pero qué caracteristicas presenta el qué conoceestar a esta
cuestién resulta clave, dice el bidlogo, pues npusrle perder de vista
que los “seres vivos somos sistemas que operamndes&los por su
estructura

La ciencia se ocupa de estudiar lo que Maturamaallls unidades
compuestas.

Es preciso distinguir que operamos con dos clagesirddades:
simples y complejas. La unidad surge por una operate distincién que
el observador aplica en su dominio de experienE.observador
especifica lo que distingue. Nada es con indepeanaate la operacion
que lo distingue.

La unidad simple queda definida como totalidad @ operacion de
distincién. “Al ser distinguida es caracterizadar gwopiedades que
guedan sefaladas en la operacion de distincion”.

mecanismo: artificio, ingenio, artefacto, armazdnaquinaria. De ninguna
manera proceso es sindnimo ni siquiera metaféringan®ara la palabra proceso
se aceptan los siguientes sindnimos: transcursoesgn, carrera, paso,
desarrollo. Mientras la expresion mecanismo sei@soon algo estatico la
palabra proceso aparece con un sentido dinamiceia@bnte el mecanismo
explicativo de Maturana no es un ingenio, ni unauiéa, ni nada que se le
parezca, sino que es un proceso, es decir, unaiéuae pasos, el desarrollo de
un evento.
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La unidad compuesta supone una unidad simple,asnidad simple
gue se descompone en componentes. Tiene orgamizaegiructura.

“La organizacion de una unidad compuesta es laigunaicion de
relaciones entre componentes que la definen coracunitad de cierta
clase... es definitoria de la clase a la cual pette la unidad compuesta
La pérdida de organizacion implica la desintegragida perdida de su
identidad de clasdJn ser vivo que se desorganiza deja de ser dase cl
de los seres vivos.

Por su parte la estructura es entendida por Maucamo “modo
particular como una cierta unidad compuesta esthshe la organizacion
de una unidad es invariante mientras conservaesuidthd, su estructura
en cambio puede variar, y de hecho esta en contiantbio en una
unidad dindmica... si la estructura de una unidexbia de modo que deja
de realizar su organizacion, la unidad se desiatggiesaparec&,

La “estructura de una unidad puede cambiar sinigetide unidad, la
organizacién no puede variar”.

La hipétesis explicativa debe ser un “mecanismoog@so) que genera
el fenbmeno a explicar como resultado de su dirémaistructural al
operar como unidad compuest®si es que la “ciencia no puede tratar
con sistemas que no estan determinados estrucamgim.por tanto si la
ciencia pretende ocuparse de los seres vivos dataglds como sistemas
determinados estructuralmente.

Maturana propone entonces que en el dominio cogivasdae la
ciencia de los seres vivos éstos sean tratados s@t@mas (¢unidades
compuestas?) determinados estructuralmente.

Sefiala que del hecho de tratar a los seres vivo® cgistemas
determinados estructuralmente se desprende loesigui“l. Que su
estructura (modo particular como cierta unidad amesfa estd hecha)
determina lo que ocurre en ellos en cada insté)tgue su estructura
determina que admiten como una perturbacion o con interaccion
destructiva y; 3) que un agente externo sélo pdedencadenar, gatillar,
en ellos un cambio de estado 0 una desintegraciéresgta determinada
por su estructura.

161 Se presenta nuevamente un problema con el usendelaje pues los términos
estructura y organizacién son sinénimos, asi comspogdicion, distribucién,
orden, agrupacion.
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Todas las células del organismo operan como sistee@rminados
estructuralmente...todo lo que ocurre en nosotcosre determinado por
nuestra estructura bajo condiciones de continudmiaastructural”.

Los seres vivos son calificados por Varela y Mataraomo seres
autopoieticos, es decir, como “sistemas que se uperd asimismos
continuamente... son redes de producciones motesukn las que las
moléculas producidas generan con sus interacclamegsma red que los
produce”. La muerte del ser vivo se produce pompéadida de su
organizacién autopoiética, es decir, los seressvi\determinan con su
estructura en qué ambito pueden interactuar corseceacion de su
organizacién”.

Afirma que los seres vivos vivimos en tanto que shtas
interacciones son perturbadoras mas no destruatigasuestra unidad.
Todo ser vivo lo esta por estar en correspondeciasu medio.

“Si el medio es todo aquello que no es el ser dav@arte del medio
gue el ser vivo encuentra en sus interacciones$ eredo constituyen su
nicho; y el nicho es lo Gnico del medio que ehdeo encuentra'®

“Lo que el observador ve en sus interacciones domezlio, con
conservacion de su identidad, ser4 necesariaméntgre congruente
con su nicho”O dicho de manera més simple lo que se percibglesia
que ha sido experimentado como perturbacion. Fderaste mundo de
perturbaciones no hay otro mundo posible para revise. Por ello es
posible afirmar que el observador especifica laamhidistinguid&®,

162 «| os seres vivos existen s6lo mientras su orgaira y adaptacion
(realizacién de su nicho) se conservan. La adaptawd es una variable, no hay
seres vivos mas o menos adaptados... Todo serseivdesplaza en el continuo
cambio estructural... por lo tanto no existe intei@n o experiencia trivial. Para
un ser vivo todas sus interacciones son fundaneEnfabrque en su secuencia
aparece a posteriori seleccionando el curso destusgcturas en un proceso, que
por su caracter acumulativo al darse cada cambim amodificacion del estado
previo, tiene un caracter histérico e irreversible.

La ontogenia de todo ser vivo se da con consemat#la organizacion y la
adaptacién, y siempre es contingente a su higieriateracciones”.

163 Dice Maturana que visto el hombre como estrucsergpuede constatar que
puede ser distinguido en distintas unidades y dganas de esas unidades
pueden desintegrarse sin que ello implique la destin del ser vivo. “Somos la
interseccién estructural de muchas clases distid@asunidades” v.g. nifio,
estudiante, esposo, etc.
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Estas afirmaciones de Maturana son muy potentes lazl de la
historia de la filosofia del conocimiento y de listbria de la ciencia.
Hasta hace muy poco se crey6 que era el mundoiaxir que se
presentaba a los sentidos. Para algunos en la anediel los sentidos
movian a engafio no cabia confiar en ellos, paos,gorincipalmente en
el ultimo tiempo, era posible presentar dicha imiacion de modo cierto,
con un lenguaje estructurado légicamente, por le gabia hacer
afirmaciones ciertas sobre la realidad. Frentetasespiniones nuestro
compatriota nos dice que lo relevante no es laraleza de lo que esta
fuera de nosotros sino como reaccionamos anteleteyminados por una
estructura, la nuestra, en continuo cambio estraictiNo es la luz lo que
determina lo que pasa en el 0jo, es el ojo lo aterchina lo que es la luz
y lo que pasa con la luz... es el como estan hegpbw$otorreceptores) lo
que especifica lo que puede perturbarlos”.

¢ Tiene sentido bajo esta perspectiva preguntarsel gmgafio de los
sentidos? No en la medida que eso supondria querfaaidentidad Unica
de la cosa que esté fuera de nosotros y respetdocdal puede darse una
sola y Unica respuesta sobre las caracteristicassdeidentidad ¢Qué
ocurre si dohomo sapiengn distinto cambio estructural se ocupan de
esta identidad? Los cambios que en ellos gatitie @sservacion estaran
determinados s6lo por su estructura en tanto gsereddor. Sin embargo,
los homo sapiendan definido dominios cognoscitivos, la ciencia po
ejemplo, lo que implica atribuir identidad a cierfenémenos (unidades
compuestas). Ello ha sido posible no porque ekistaa del hombre dicha
identidad sino por el hecho de que los individuos se desenvuelven en
dicho dominio cognoscitivo han resuelto que deteag@s conductas
efectivas seran propias de dicho dominio. Y decibies, conductas, por
lo que hay es una accién determinada por la estai@n constante
cambio estructural que es gatillada por una peattidn a la que
identificamos como el fenébmeno a observar.

Los seres humanos presentan la particularidad deeldstencia. Esta
es posible por la recurrencia de interacciones gsjaontaneidad de la
recurrencia en algun dominio. El “lenguaje se nossgnta como una
manera multidimensional de generar coordinacionemductuales
humanas de muchos tipos diferentes... como fendrbmagico es una
dinamica de coordinaciones conductuales recursdradas cuales un
observador ve que los organismos participantesdowar sus conductas

Sin embargo, el hombre nunca sabré algo que na tgug ver con su historia de
interacciones.
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no sélo en relacion con el ambiente o medio cirantelsino que también
con respecto a sus propias coordinaciones condestua

Sélo cuando hay lenguaje “puede haber una desénigte un mundo
de objetos en el cual una coordinacién conduct@lrsiva opera como
distincién conceptual (palabra, nombre) de otrardioacién conductual
que constituye otra distincion consensual (objeon el lenguaje y so6lo
con el lenguaje surge el dominio de las descrigsony con él el
fenbmeno humano, aumentando la diversidad de dsatds posibles del
homo sapieris

El lenguaje en Maturana no aparece como una astaulgigica sino
como una dindmica de coordinaciones conductuatagsigas. Por eso
puede afirmar que hay muchos dominios cognoscitivosa historia de
un hombre en particular y que “cada uno de ellostiimye un dominio
de accion efectiva (te6rico o practico)”. Es desabra aquel que siendo
estructura dinAmica no pierde identidad como unatadn dominio dado,
0 sea, aquel que es reconocido en tanto unidadmpobservador con el
cual se coordina conductualmente.

Por lo tanto, concluye, “ensefiar es proporcionar ambito
experiencial”. Porque conocer es tener una condefgativa en un
dominio cognoscitivo dado.

Vista su argumentacion desde la historia de ladfia de la ciencia y
de la historia de la ciencia, nuestro compatri@asifila en la linea del
empirismo al negar la existencia de un conocimiém¢oa del hacer del
hombre, pero, también en la linea de la Escuel®idea al aceptar la
validez del conocimiento cientifico que esta referal mundo fisico. Sin
embargo, se alega de la justificacion empiristtaato que aquélla supone
un mundagper sefuera del hombre, idea que segin Maturana no paerde
validada pues somos incapaces de distinguir padepdlusion. Se aleja
también del empirismo logico al afirmar que la dafi de las
explicaciones cientificas viene dada porque soptadas como tales en el
dominio cognoscitivo definido por los cientificoarp las explicaciones
cientificas.

Maturana avanza la idea segun la cual “el postutkdia objetividad
no es un postulado del quehacer cientifico. En kdida que las
afirmaciones cientificas se generan como coordinasi experienciales
en la comunidad de observadores que valida sumafiones en el
criterio de validacion de las afirmaciones cieoéii. La suposicion de que
éstas se refieren a un mundo objeto es innecegagizgafnadora... no

112



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

podemos distinguir experiencialmente entre ilusjopercepcion... no
tenemos fundamento para afirmar que nuestras a&fiomas cognoscitivas
sobre el mundo son sobre un mundo independient@sigros en el acto
cognoscitivo, sino que constitutivamente tienen ggrecon nosotros. No
nos podemos apoyar en la experiencia de los objgto® necesitamos
apoyarnos en ellos para comprender el fenémencodelcer*®.

Distingue la objetividad con y sin paréntesis psoatener que no
existe una realidad objetiva e independiente al kemano. El
conocimiento no puede ser entendido como un ace@edsa objetividad,
sino simplemente como una operacién de distincion.

En la medida que se acepta que es constituid@déhfeno visual “la
imposibilidad de generar un espacio visual de rigines cromaticas a
través de una correlacion entre la composiciénatspede un estimulo
luminoso y la actividad de la retina (...) para coemger el fenémeno de
la percepcion debe tratarse al sistema nervioscoaama red neuronal
cerrada, que opera en su propia dinamica de estado® un sistema
determinado estructuralmente, con wuna estructuree qambia
continuamente de un modo contingente a las intenaes del
organismo*®®. Es decir, no existe ni un adentro ni un afuera phoperar
del sistema nervioso, por lo tanto, no podemosiretes a una realidad
externa independiente en las afirmaciones cogmessit

La percepcién no consiste en la captacion de abgtvavés de los
6rganos sensoriales en su interaccién con el entdrms cambios que
experimenta el individuo en su contacto con el medi los determina el
medio sino la estructura de captacion, es decipraio individuo: “los
seres Vvivos son constitutivamente sistemas din&nideterminados
estructuralmente, y como tales no admiten inteoaes instructivag®,
Las interacciones con el medio sélo pueden gatédlarel organismo
cambios estructurales determinados en él.

Cualquier intento de explicar los fenébmenos cogtigss, incluso el
lenguaje, “como fenémenos asociados a una funcidmatativa o

%4Aqui Maturana se conecta con la mas antigua derdaticiones filoséficas
occidentales representada por sofistas y escéptielbeombre es la medida de
todas las cosas”.

185 MATURANA, Humberto, Desde la Biologia a la Psicologjab. cit., pag.
163.

166 MATURANA, Humberto, Desde la Biologia a la Psicologjab. cit., pag.
63.
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denotativa de una realidad independiente del oadert esta condenado
al fracaso. Es por lo tanto incorrecta cualquiargerpretacion de la
percepcién como “un proceso que revela, aunque sEdodeformada o
parcialmente, las caracteristicas de una realidatependiente del
organismo que percib&”,

“El organismos es un sistema determinado estrdptarde y, por lo
tanto, en la interaccién del organismo con el mee#el organismo el
que determina cual es la configuracién estructigbimedio que gatilla en
él un cambio estructural. Debido a esto, el obskmano puede
caracterizar tal configuracion estructural con petelencia de lo que le
pasa al organismo como consecuencia de la ocuaredei una
interaccion™®®

Que los seres humanos nos conduzcamos como siesgisticha
realidad sélo es el resultado de la aceptaciomdeiterio de validacion,
que de ninguna manera es una prueba de existeacticba realidad
calificada como objetiva.

Propone entonces poner la “objetividad entre pasisity sostiene
gue “lo real estd especificado por una operaciordidéncion y que
existen tantos dominios de realidad como tipospgazion de distincion.
Como resultado, los hechos objetivos desapar&den”

Esto tiene una consecuencia practica de suma neievgara la
construccion de lo normativo, del Derecho: “cuanse pone la
objetividad entre paréntesis, todos los dominiosxistencia, todos los
versa de lo multiverso, se convierten en diferedt@sinios de realidad
igualmente legitimos®®, aunque no igualmente deseables.

5.1. Neurociencia (de la neurociencia cognitiva a |
neuroepistemologia)

En su primera etapa la expresion neurociencia,dagte@ de fines de
1960 principios de los 70, designa el estudio deskauctura, funcion,

167 |
Ibid.

168 MATURANA, Humberto,Desde la Biologia a la Psicologj@b. cit., pag.
64.

189 MATURANA, Humberto,Desde la Biologia a la Psicologi@b. cit., pag.
165.

170 MATURANA, Humberto,Desde la Biologia a la Psicologj@b. cit., pag.
171.
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farmacologia y patologia del sistema nervioso. &mdtualidad abarca
desde el estudio de los genes y de las molécutda Facognicion y la
propia mente del individdé.

Concurren dos disciplinas como centrales en esgigdies, la
biologia (neurociencia celular y molecular) y facplogia cognitiva, que
centradas en el conocimiento del sistema nerviasoplodido explicar, o
por lo menos proponer una explicacion, de cémo wes & cerebro se
desarrolla y es capaz de captar, especular, reati@agmientos e incluso
recordar la informacion aprendida

Centradas en los procesos cognitivos y las repi@senes internas
se exploraron los mecanismos neurales subyacetdsgepresentaciones
internas del mundo externo.

Los autores destacan que el enfoque investigatieo itho
paulatinamente acrecentando su perspectiva halistie decir, no hay
predominio de un método o teoria, sino, la conceieede una pluralidad
de perspectivas que enriquecen el andlisis y laslusiones’

"1 REDOLAR, Diego, “Neurociencia: la génesis de unaapto desde un punto
de vista multidisciplinar” en Revista de Psiquitifracultad de Medicina Barna,
2002, pags. 346-352.

12 PUENTES ROZO, Pedro, en “Neurociencias y condhatmana”, erRevista
Discernimiento afirma que concurren a aportar informacién adaraciencia la
anatomia, la embriologia, la fisiologia, la farmagia y la psicologia.

Propone que las neurociencias buscan “entendebdass biologicas de la
conciencia y los procesos mentales por los que ipper@s, actuamos,
aprendemos y recordamos”.

Véase http://www.uninorte.edu.co/publicacionesklistniento/edicion05/3.htm
*E| tema no es en todo caso pacifico de modo talaigienos propugnan una
psicobiologia y otros una biopsicologia, segunretipminio que se de a una u
otra disciplina. En todo caso de lo que se tratadesexplorar si existe la
posibilidad de “relacionar determinados sucesos eocutdres y cambios
especificos en el interior de las neuronas con gg@x mentales como la
percepcion, la memoria, el pensamiento e incluscolaciencia” —-REDOLAR,
Diego, “Neurociencia: la génesis de un conceptodelesn punto de vista
multidisciplinar”, ob. cit., pag. 351-.
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Esta “ciencia del cerebro o de la mehté'hos abre perspectivas
respecto del conocimiento del cerebro estudiadartr gle su estructura
biolégica.

Se sostiene que las diferencias cognitivas entr&@dpecies no cabe
buscarlas en las propiedades de las neuronadetged la conclusion de
gue era el nimero de neuronas y las diferentesximomes que se
establecen entre ellas el punto clave de distineiola escala filogenético
que nos permitiria distinguir unas especies desotra funcién de sus
capacidades cognitivas, tratandose mas de un&nliifarcuantitativa que
cualitativa™’.

Los estudios han logrado establecer las zonassieira cerebral en
que se verifican los distintos fenbmenos que ifleathos como actos de
conocimiento.

En el cerebro existen dos hemisferios (derechogeigedo) que
tienden a priorizar funciones, sin embargo, trabaje manera
complementaria.

Hay diversos sistemas que estan ubicadas en afiointde los
hemisferios: El sistema limbico —o visceral— virscwdl tallo cerebral
con elementos de alto razonamiento de la cortembicd. Controla las
emociones y el comportamiento instintivo. Tambiétaeubicado aqui el
sentido del olfato.

El hipocampo es parte importante del proceso dendfraje y de la
memoria a corto plazo. Se considera como la pafteatebro donde los
recuerdos a corto plazo se transforman en recuerdasyo plazo, para
luego ser almacenados en otras areas del cerebro.

El talamo recibe la informacion sensorial y linahi¢a procesa, y
luego la envia a la corteza cerebral.

El hipotalamo es una estructura bajo el tdlamo gigdla las
actividades como la temperatura corporal y el amosde alimentos. Da
instrucciones para corregir cualquier desajustenbi@n controla el reloj
interno del cuerpo.

"JONES Eg, en “Neuroscience in the modern era”, emrdscience Newsletter,
2000, cit.,, por REDOLAR, Diego, “Neurociencia: l&rgsis de un concepto
desde un punto de vista multidisciplinar”, ob.,@#&g. 347.

1> REDOLAR, Diego, “Neurociencia: la génesis de unaapto desde un punto
de vista multidisciplinar”, ob. cit., pag. 349.
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El cerebro experimenta en su proceso de formacioriendmeno
conocido como sinaptogénesis en virtud del cual et
significativamente el nimero de dendritas y sirapsi

Luego ocurre la llamada poda sinaptiea virtud de la cual las
conexiones usadas con mucha frecuencia se refugiaasmo empleadas
son eliminadas.

Los cientificos piensan que la poda sinptica geesioptimizar la
respuesta del cerebro a los estimiifos

176 véase para el tema de los avances en neurociéadd AKEMORE, Sarah-
Jayne y Uta FRIT¢Cémo aprende el cerebro? las claves para la edu@at,
Madrid, editorial Ariel, 12 edicién, enero 2007.
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1. Relevancia de las Ciencias Sociales en los esigsdle
Derecho

Hemos visto en el Capitulo | que el conocimientd f@@omeno
juridico puede adoptar tantas formas como la didedsde fines que se
persigan.

Dado el interés que suscita el Derecho en tantohquabo social, lo
que implica abandonar la Gptica estrictamente niiveng ocuparse de los
efectos sociales del desenvolvimiento de las reglddicas, resulta del
todo importante conocer los aspectos mas relevaidgetas Ciencias
Sociales. Sus modelos de investigacion y métodedamuservir para la
descripcion y comprension del fenémeno juridico.leeho, en algunas
clasificaciones de ciencias las juridicas son cmmadas como parte de
las sociales.

El desarrollo de los estudios relativos a la calfuridica ha puesto de
relieve la importancia de los fenbmenos socialea f@mcomprension de
lo juridico: se afirma que la idea de Derecho gameja un grupo social
determinado esta relacionada con las actitudegncias, valoraciones,
habitos y prejuicios compartidos que los individtiemen acerca de las
funciones sociales del Derecho.

Los operadores del Derecho (jueces, abogados, sprefe de
Derecho, técnicos juridicos, funcionarios judicdle manejan
conocimientos (concepciones) y formas de pensanehi ademas una
cultura juridica comun. Esto influye en cdmo se eldaerecho para guiar
el comportamiento en sociedad, legitimar el podecias, resolver
conflictos, configurar condiciones de vida y jusaf al propio
orden}amiento juridico como instrumento de orgamiracy control
social.

La comprension del fendmeno juridico como hechdasdmplica su
tratamiento como una manifestacion de la vida $obianana, en
consecuencia, Ssu necesaria conexion con las csesoodales.

! Véase para este tema Corporacion de Promocion tditbwea, La cultura
juridica chilena, Santiago de Chile, 1988; ACCATINO, Daniela, “El eab
dogmético en nuestra cultura juridica”, ®evista de DerechoFacultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la UniversidadtrAugle Chile, volumen VIII,
pags. 7-17.
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2. Concepto y clasificacion de ciencia

Vamos a entender por ciencias sociales aquellassguecupan de
estudiar al hombre en sociedad.

La controversia en torno al proceso de generaciora ylas
caracteristicas del conocimiento ha impactado tmign las ciencias
sociales por influencia principal de Augusto Conygtede Emilio
Durkheim. El primero concibié la posibilidad deténaa la sociedad como
un ente con identidad propia susceptible de sepoemdido en términos
de leyes, al igual que la naturaleza. El segundpyso tratar a los hechos
sociales como si fuesen objetos susceptibles destaatiados aplicando el
método experimental.

El debate en torno a la fiabilidad del conocimiefut® abordado por
los cientistas sociales lo que implicé que éstosnaran la superioridad
del conocimiento cientifico por sobre el vulgarcReieron a la idea del
método, plenamente legitimada en la ciencia desigles XIX y XX, y
plantearon la posibilidad de obrar metdédicamenpeoadsito del estudio
de la sociedad.

Sin embargo, no hubo consenso respecto de una €oice de
proceder ni siquiera al interior de una misma g@lsta social. A pesar de
ello quedd instalada en estas ciencias la necedidadnanejar un
conocimiento de tipo cientifico y de recurrir a método (por ende a la
metodologia como disciplina intelectual). De acoerdn su practica, es
decir con cémo se ha venido haciendo, la metodalsgfia la disciplina
que estudia el método, es decir, analiza, desgrialora con animo
critico los métodos de investigacion

En la actualidad un conocimiento es tratado coreatifico si es el
resultado de la aplicacién de un método.

El recurso al método vino a poner término a laudigm acerca de la
objetividad y la subjetividad en el proceso de cemono suprime la

2 Como sefiala ALVAREZ UNDURRAGA no cabe confundirneétodo con la
técnica. El primero esta referido a un procesmatotque la técnica a la manera
en cdmo instrumenta el método general. “Las tésnicaon procedimientos de
actuaciones concretas y particulares, relacionadas las distintas fases del
conocimiento cientifico” Qurso de Investigacion Juridica,ob. cit., 2003, pag.
50).
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influencia del observador en lo observado sino dae objetiva,
explicitdndola e integrandola en un modelo.

Podrian sefalarse las siguientes caracteristitasétedo cientifico:

a. Es tedrico;

b. Basado en la duda metodica;

c. Problematico-hipotético;

d. Empirico (basado en la observacion sistemagda cealidad);
e. Inductivo-deductivo;

f. Autocritico;

g. Analitico-sintético;

h. Selectivo;

i. Se atiene a reglas metodolégico-formales;

j. Aspira a la precisiéon y exactitud.

El conocimiento deviene en cientifico al contaatan la realidad
mediante métodos y herramientas precisas. Se ant@mgun sistema de
conceptos, teorias y leyes. El conocimiento cieotifebasa los hechos
empiricos. Puede generalizarse. Puede pronosticarse

El conocimiento cientifico resiste la confrontaciéon la realidad,
descarta explicaciones metafisicas y utiliza fusdeeprimera mano.

La ciencia es el quehacer humano que consiste ectiaud de
observar y experimentar dentro de un orden paaticig conocimientos,
los cuales se organizan de manera sistematica nmbedieterminados
métodos, partiendo de un ndcleo de conceptos cipids basicos, a fin
de alcanzar un saber de validez universal.

En virtud a la observacion registramos sucesos nsegimo los
captamos y sin actuar sobre ellos. En tanto enxfgeramentacion
modificamos intencionalmente el objeto que estudam

El grado de control es inexistente en la observap#siva y minimo
en la activa, en cambio, en la experimentacion agimo porque se
decide sobre las variables independientes queraotem el proceso, los
valores que adoptaran, étc.

Conviene precisar que la voz método puede tenetintdis
significados segun venimos constatando: Puede rmd@sigun

® ANGUERA, Maria Teresayletodologia de la Observacion en las Ciencias
Humanas editorial Ediciones Catedra, S.A., Madrid, 1992.
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procedimiento légico por medio del cual se alcaekzaonocimiento —
sentido filosofico del término-; una manera deteada de obrar en
relacibn con un area especifica del saber, es deciconjunto de
operaciones; una forma de construir explicaciongg. ( método
dialéctico); una manera de organizar o enfocarnkestigacion, un
conjunto de reglas que ayudan a seleccionar lagsi:

2.1. Ciencias empiricas y formales

Existen varias clasificaciones de las cienciasa Réectos de nuestro
manual distinguimos entre ciencias empiricas y &es

Las ciencias empiricas concentran su atencion eralelad material,
objetiva, tangible. Son ejemplos de ellas las éEnmaturales y las
ciencias sociales.

Las no empiricas, o ciencias formales, concentranngerés en
aspectos simbdlicos, derivados del pensamientbaebre. Son ejemplos
las matematicas y la filosofia, entre muchas otras.

El sistema de conocimientos tedricos representanicadente por
ideas es conocido como ciencia formal o cienciea.pll sistema de
conocimientos tedricos relativo a hechos de latigaisocial es conocido
como ciencia factual (factica) o ciencia aplicada

Las ciencias factuales o empiricas se puedenichasén tres grandes
grupos: ciencias de la materia, bioldégicas y humahas dos primeras
son ciencias naturales y por tanto son empiriGagpgrimentales

4 SANCHEZ VASQUEZ, RafaelMetodologia de la Ciencia del Derecho
editorial Porrua, México, sexta edicion corregidauynentada, 2003, pag. 6.

> NUILA DE SANCHEZ, Angélica, en
http://es.geocities.com/amsansv/conocimientocietiota

También en http://www.aibarra.org/investig/tema.ht

123



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Tabla 1. Comparacion ciencia formal y empirica.

CIENCIA FORMAL CIENCIA EMPIRICA O FACTUAL

Objeto de estudio: Ideas Objeto de estudio: Hechos

Representacion: Simbolos, signos Representacidebida

Método de analisis: Induccion,

. Método del andlisis: Método cientifico
deduccién, logica

Comprobacién: Razonamiento Comprobacién: En latigédc

Tipos: Fisica, Psicologia, administracion,

Tipos: Logica, matematica historia, etc.

Las ciencias sociales tienen por objeto de estpelisonas actuando
en grupos organizados. Dentro de las ciencias Iescidean Piaget
considera cuatro grandes grupoSiencias Nomotéticds Ciencias
Histdricas; Ciencias Juridica€iencias Filosoficas.

3. Métodos y técnicas de investigacién

Es posible distinguir diversas modalidades de inyasion segln sea
el propoésito que se persigue, la fuente de infordnata forma de recoger
los datos, etc., etc.

® Son aquellas disciplinas que intentan llegar abéster leyes en el sentido,
algunas veces de relaciones cuantitativas reladmtanconstantes y expresables
en forma de funciones matematicas, pero tambiérelesentido de hechos

generales o de relaciones ordinales de analisiscastales, etc., traduciéndose
por medio del lenguaje ordinario o de un lenguajess m menos formalizado.

Presentan como caracteristicas: 1. La elaboracifdsgueda de leyes. 2. La
utilizacion de métodos, ya sean de experimentaestiicta o de experimentacion

en sentido amplio. 3. La tendencia a dirigir lagestigaciones sobre pocas
variables a la vez (PIAGET, 1973, pag. 46 y 47).

" Sefiala PIAGET que las ciencias juridicas se dedi¢a@studio de las normas,

esto es, del deber ser.

8 Investigar vienen de la voz latina vestigio, "dedas huellas”. Cuando se

investiga se indaga, inquiere, se rastrea, se hditigancias para descubrir una
cosa.
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Asi tenemos segun la fuente de informacion: Ingaston
documental; investigacion de campo.

Segun la extensién del estudio: Investigacion demsaestigacion de
caso y encuesta.

Segun el nivel de medicion y andlisis de la infaridia: Investigacion
cuantitativa; investigacién cualitativa; investigac cuali-cuantitativa,
investigacion descriptiva; investigacion explicativ investigacion
inferencia; investigacion predictiva.

Segun las técnicas de obtencion de datos: Invesiigae alta y baja
estructuracion; investigacion participante; invgation participativa;
investigacion proyectiva; investigacion de alteagabinterferencia.

Segun su ubicacion temporal: Investigacion histdriavestigacion
longitudinal o transversal; investigacion dinamicestatica.

Segun el objeto de estudio: Investigacion pura;estigacion
aplicadd.

Toda ciencia que se precie de tal, cuenta con dodméara acceder
al conocimiento. Como hemos tenido ocasién de verele capitulo
anterior el conocimiento cientifico esta asociauttisolublemente con la
idea de método.

El vocablo método proviene del griego y sus rak@s methque
significa metay odos,\via. Por lo tanto, el método es la via para llegar
una meta. El método para la obtencién del conoaimielenominado
cientifico es un procedimiento riguroso, de ord&gido, cuyo propdsito
es demostrar el valor de verdad de ciertos enuosiad

Es posible distinguir entre método general y espexi

Un método es un procedimiento para tratar un cémjde problemas.
Cada clase de problema requiere un conjunto dedw€to técnicas
especiales. Cada método especial de la ciencipues, relevante para
algun estadio particular de la investigacion cfexatide problemas de
cierto tipo.

° http://www.aibarra.org/investig/tema0.htm
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El método general de la ciencia es un procedimigotse aplica al
ciclo entero de la investigacion en el marco deacadoblema de
conocimientd’.

El método supone un proceso de investigacién euelintervienen:
teorias; observaciones; nuevo conocimiento; nueeasias; nuevas
observaciones; hip6tesis (conjeturas, regularidadesplicaciones;
derivaciones); contrastacion (en laboratorio; meia nuevas
observaciones; mediante analisis de los datos);tratorexterno;
formulacion.

Método y metodologia son dos conceptos diferefitemétodo es el
procedimieto para lograr los objetivos. Metodologia esestudio del
método Por lo tanto la metodologia cientifica describgliea y justifica
el método cientifico, tratando de garantizar cfiematinente la utilizacion
de técnicas y estrategias propias del mismo

El método cientifico lo podriamos definir en défia como: la
manera sistematica en que se aplica el pensamarnitovestigar para
lograr un determinado fin, siendo de naturalezdexi®fa por cuanto
implica una serie de operaciones logicas que pennubjetivar el nuevo
conocimiento cientificd®.

1 BUNGE, Mario,La investigacién cientifica Espafia, editorial Ariel 1983,
pag. 24.

1 LATORRE, Antonio, Delio del RINCON y Justo ARNALPBases
metodolégicas de la investigacion educatiyaditorial Grafiques 92, Barcelona,
1996, pags., 8-19.

12 podriamos agregar las siguientes caracterizaci@@RTARI, Efi de (1980):
"El método cientifico es una abstraccién de lawidetdes que los investigadores
realizan, concentrando su atencibn en el proceso adquisicion del
conocimiento”; IGLESIAS, Severo (1976): "El métogl® un camino, un orden,
conectado directamente a la objetividad de lo geedssea estudiar.... Las
demostraciones metodolégicas llevan siempre de rpedio una afirmacion
relativa a las leyes del conocimiento humano eregén.”; BUNGE, Mario
(1969) : "El método cientifico es la estrategialadnvestigacién para buscar
leyes..."; Segun DE LA TORRE (199I), debemos caarsidel método como "un
proceso légico, surgido del raciocinio de la indGot En opinibn de
BALSEIRO, Lasty (199I), el método general de lancia "es un procedimiento
que se aplica al ciclo entero de la investigacidrelemarco de cada problema de
conocimiento".
http://medusa.unimet.edu.ve/academic/docualunisibtzdCIENCIA%20Y %20
METODO.doc
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4. Algunos métodos para el conocimiento

La amplitud de criterios en las formas de investiga generado
diferentes métodos para obtener el conocimiento.

Severo lIglesias menciona como métodos de invegiigatos
siguientes:

Inductivo-deductivo.

Analitico.

Experimental.

Explicativo.

Axiomatico.

Estructuralista.

Dialéctico.

FenomenolgicB.

Induccion-deduccion. En el pasado se entendia ekisscaminos
como excluyentes el uno del otro e incluso comdrapnestos.

Ello porque la induccién consiste en ir de los sgsarticulares a la
generalizacién, mientras que la deduccion en irlaegeneral a lo
particular.

Hoy se admite que el proceso deductivo no es safieipor si mismo
para explicar el conocimiento. Es til principalieepara la l6gica y las
matematicas, donde los conocimientos de las ciemmi@den aceptarse
como verdaderos por definicion.

Algo similar ocurre con la induccion, que solamemtede utilizarse
cuando a partir de la validez del enunciado pddicse puede demostrar
el valor de verdad del enunciado general.

La combinacién de ambos métodos significa recartat deduccion
en el proceso de elaboracion de hipétesis, y adiaccion para la captura
de la informacion o el encuentro de los datos paeies.

El recurso conjunto a ambos implica una complenogtaque ha
ayudado al avance de la ciencia. El modelo deducintrasta la validez

13 Esta explicacion tiene una enorme difusién enriiete ha sido recogida para
introducir en el tema en &reas muy diversas (véase ejemplo
http://www.margen.org/investig/curso7/apunt13.html
http://www.hospitalolavarria.com.ar/Apuntes%20de¥2@dolog%C3%ACa%
20Enfermer%C3%ADa.htm)
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de las generalizaciones en cambio el modelo inductgxtrae la
informacion de la situacion problemaética investajad

Andlisis y sintesis. En este caso se da un fenérsenwejante al
recién expuesto: operaciones en apariencia opusstagsan de modo
complementario. El analisis descompone la realitiadintesis considera
los objetos como un todo.

El método que emplea el analisis y la sintesisraephobjeto de
estudio en partes y, una vez comprendida su esecuistruye una
unidad: se comprende al todo a partir de establacezlacion coherente
de las partes.

Experimental. EI método experimental es el masrrente en el
trabajo de las ciencias naturales. Observa los nfen6s bajo
determinadas condiciones creadas por el observabatisefiar una
experiencia (experimento). Recurre al pensamieristracto, a los
sentidos y a la razén con el fin de probar las tegé enunciadas en el
experimento.

Explicativo. En este método se persigue dar natide las causas y
efectos de un fenédmeno recurriendo a modelos quiecan el porqué vy el
cémo del objeto de estudio.

Se buscan las razones que dan cuenta de lo queddesal objeto de
estudio para describir su comportamiento con léepsdn de establecer
generalizaciones.

Axiomético. Particularmente relevante en las ci@nciformales
(I6gica, matematica) se construye a partir de ydacion de un conjunto
de proposiciones o enunciados los cuales guardem €iruna relacion de
deducibilidad. Este conjunto de proposiciones eeelnombre de sistema
axiomatico. La cadena deductiva se inicia con kisnaas, proposiciones
cuya verdad no se demuestra aunque se toman conedeeas. A partir
de los axiomas y mediante la aplicacion de unaesde reglas de
inferencia, se derivan los otros componentes dealdena deductiva
denominados teoremas. Estos, habida cuenta detgurateductivo que
les dio origen, habran de ser verdaderos en ladaezh que lo sean los
axiomas.

4 LATORRE et alBases metodolégicas de la investigacion educatjab. cit.,
pag 19.
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A su vez, en todo sistema axiomatico los conceptésminos con los
que arman sus enunciados constituyentes puederdesedos tipos:
términos primitivos o indefinidos, aquellos queaseptan y emplean sin
definicion y términos definidos, aquellos que séingm a partir de los
términos primitivo$’.

Estructuralista. Este método tiene manifestacienedistintos campos
del conocimiento: linglistica, antropologia, pig, epistemologia.

Sostiene como idea central, entre otras, que umnodes la suma de
sus partes sino una totalidad regida por relacioriemas que constituyen
una estructura.

La estructura es un todo, un conjunto de entidadasgcterizado
porque la modificacion de uno de sus elementosi¢aé alteracion de
los deméas componentes.

Para el conocimiento de la misma se propone unea tafte
descomposicién-composicion que permita detectar elesnentos que
generan la solidaridad con que se condicionandes.

*FERNANDEZ, Humberto, “La naturaleza de la ciencial ynétodo cientifico”,
en http://www.salvador.edu.ar/ual-9pub02-5-01.htm

®Segiin los estructuralistas el conocimiento del tagtd antes que el
conocimiento de las partes. Toda estructura se apengde elementos y sistemas.
Todo sistema se caracteriza por su totalidad, fsemacion y autorregulacion. La
totalidad puede ser un agregado de elementos, Ipgrelementos no aparecen
con independencia, sino que sus propiedades sas ¢ant la estructura de la
totalidad. Asi estructura es un sistema de relasiatonde cada quien tiene su
posicion. La estructura aparece con inteligibilidistdinseca. Pero se trata de una
totalidad que emerge de procesos anteriores; yiéambs relacional por el
sistema de relaciones que dan las propiedades eldo®entos. La totalidad se
presenta como algo dado y como un conjunto deftnanaciones temporales e
intemporales. En el sistema hay mecanismos regwadocomo la
autorregulacion, que no permite la introduccion elementos externos a la
estructura. La autorregulacion presupone la nod@oonservacion y la de cierre.
Una estructura puede tener elementos contradistpeoo sin perder su caracter
estructural. Cuando una estructura se altera puglder a su equilibrio a través
de retroacciones (IGLESIAS, SeveRrjncipios del método de la investigacion
cientifica. Edit. Tiempo y Obra, 1981, p. 230, citado por LD&GONZALEZ,
Alfredo “El estructuralismo, el funcionalismo y sumétodo”, en
http//www.sappiens.com)
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El método estructuralista consta de cuatro opemasio‘a) captacion
y delimitacion de un sistema a observar; b) coriéepte estructuras que
expliquen lo observado en ese sistema: las estascho son inferibles
del sistema observado (mas bien viceversa); taemtarlas, atendiendo a
cuatro normassencillas, ajustadas, completas y contrastalies la
realidad; c) eleccién de la estructura que mej@ligxe ese sistema: la
estructura no falsada o hasta la fecha verificadaas sencilla, ajustada y
completa que las demas, seranebdelo tedrico postuladpara ese
sistema; d) comparacion de esa estructura formalot@s estructuras,
intentando fundirlas en una Unica estructura geiégntegre™’.

Dialéctico. La voz dialéctica se encuentra ya extddl sin embargo,
en Ciencias Sociales ha resultado relevante elriaggeno dialéctico tal
como lo plantearon Marx y Engels.

En el método dialéctico se propone la comprendira realidad
considerada como totalidad fisica, biolégica, doctaultural. Procura una
explicacion de las contradicciones y conflictodaesociedad.

Persigue un conocimiento objetivo en la interaccidria accion
conjunta entre sujeto y objeto para la transforomacie la realidad de la
cual forma parte.

Alonso menciona las siguientes caracteristicagradtbdo dialéctico
en las ciencias sociales: 1. EI compromiso (norakdiad) de la auténtica
ciencia social con los intereses de clase; 2. Eoter histérico de todo
proceso social que debe tenerse en cuenta paraerofas eventos
concretos; 3. El principio de totalidad que pargelas grupos y clases
sociales (no de los individuos como el empirismd);Es ajeno a la
creacion de modelos abstractos y a-histéricos.

5. Los paradigmas cientificos

De las variadas reflexiones acerca del conocimievdinos a
detenernos en la idea de paradigma segun comauriéepl T.S. Kuhn en
su obra Estructura de las Revoluciones Cientifiea$962.

Para Kuhn los paradigmas designan una perspectiddcd que
alguna comunidad cientifica particular reconoceadta cierto tiempo

7 http://www.mercaba.org/DicPC/E/estructuralismas.ht
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como fundamento para su propia practica. Le permditggir sus
investigaciones en tanto le facilita identificaregconocer los hechos que
interesa investigar; formular las hipétesis y prapdas técnicas de
investigacion empiricas apropiatfas

Sefiala Corbetta que el paradigma es una auténsige \de mundo
gue precede a la elaboracién tedrica, es el magoergl que sirve de
telébn de fondo a teorias particulares, es, en er die Friedrich R, la
imagen fundamental que una disciplina tiene debjetd’.

El conocimiento cientifico se adquiere a travésideiclo repetitivo
de tres fases: una en que existe la ciencia noropaé viene caracterizada
por el predominio de un paradigma, lo que implinadesarrollo lineal y
acumulativo de la ciencia; otra en la que entrarisis, y una tercera en la
que se produce una revolucion cientifica.

La idea de paradigma implica por tanto, segun R€on“una
concepcion del objeto de estudio de una ciencia,odeproblemas
generales a estudiar, de la naturaleza de sus osetodécnicas, de la
informacién requerida, y finalmente, de la formaedplicar, interpretar o
comprender —segun sea el caso- los resultados davéstigacion
realizada™®.

En determinados momentos histéricos comienzan alupise
anomalias que son percibidas por las comunidadestifaias como

8 KUHN llama la atencién respecto del impacto dfotanacion profesional en la
concepcion de ciencia y en el modo en cdémo ellahaee. Conecta las
expresiones paradigma y ciencia normal:"La invesiign en la ciencia normal se
orienta a la articulacién de los fendbmenos y teosia suministrados por el
paradigma” a estructura...ob. bit., pag. 90). Este proporciona a la comuwhida
cientifica herramientas conceptuales e instrumestaAsi las comunidades
cientificas pueden caracterizarse también porggerelos problemas de los que
han de ocuparse.

Sefiala que la produccién bibliografica de la cie@noormal se concentra
fundamentalmente en “tres clases de problemasetirmdinacién de los hechos
significativos, el encaje de los hechos con laigey la articulacion de la teoria.
Lo que no agotan toda la bibliografia cientificha structura...ob. cit., pag.
103).

1 CORBETTA, PiergiorgioMetodologias y Técnicas de Investigacién Socjal
editorial Mc Graw Hill, Madrid, 2003.

20 BRIONES, GuillermoFilosofia y Teorias de las Ciencias Sociales. Dilam

y propuestas para su Construccioneditorial Dolmen, Santiago de Chile, 1999,
pag. 53.
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fundamentales, teniendo como efecto una revoluciéntifica que da
origen a un nuevo paradigma: cambian los problateda investigacion,
los criterios con que la comunidad cientifica dsteb que un problema
era pertinente, asi como las soluciones posiblegsaho.

En contraposicion a Kuhn para Lakatos los distimasadigmas no
compiten entre ellos, no se sustituyen debido dalacion. Lo que
sucede es que tienden a coexistir. Los antigucadganas no mueren ni
son sustituidos por otros, sino gque se complementan

Por ello se puede hablar de multiplicidad de parads o
pluriparadigmaticidad, concepcion que esta en aditcion con la tesis
de Kuhn. Incluso afirma que se puede avanzar Haciategracion de
paradigmas.

Otra perspectiva establece que existe una unigiégtemoldgica de la
ciencia, rechaza la idea de diversos métodos @stigacion, sosteniendo
incluso que el concepto de paradigma es errénecahérente. Abogan
éstos cientificos por una unidad epistemolégicenamento de realizar
investigaciones debido a que lo que importa esdalnael problema de
estudio de manera amgfa

En la actualidad existe un discurso que considaealo que se debe
realizar es integrar y complementar metodoldgicaefério importante
es tener una postura flexible para relacionar umeersion teérica y una
metodoldgica, por eso los métodos se pueden utdigananera conjunta
para que exista un pluralismo de enfoques que cmnbdatos con
métodos y técnicas de investigacion.

Dice Babbie que en Ciencias Sociales los paradig@aias vez se
descartan, s6lo ganan o pierden popularidad, ellque brindan formas

2 BISQUERRA, RafaelMétodos de investigacion educativa. Guia practica
Ceak educacion, Barcelona, 2000, pag 46.

2 BISQUERRA, RafaelMetodologia de la investigacién educativagditorial
La Muralla, Madrid, Espafia, 2004.

23 Véase en este sentido MERLINO, Aldo y MARTINEAJejandra,
“Integracibn de métodos cualitativos y cuantitasivoConstruyendo e
interpretando clusters a partir de la teoria furetstada y el analisis del
discurso”, en Forum Qualitative Sozialforschung orum: Qualitative Social
Research [On-line Journal], 8(1), Art. 21. Dispdaibn: http://www.qualitative-
research.net/fqs-texte/1-07/07-1-21-s.htm
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distintas de contemplar la vida social humana igadb de ciertas
premisas sobre la naturaleza de la realidad $bcial

Todo paradigma se compone de una dimensién ontalogitra
epistemoldgica y una metodologica. Por lo tantondoabuscamos
establecer los niveles de complejidad que implieaexistencia de un
paradigma, éste hara referencia a una perspeaiveerdhumano, a una
forma de entender el origen del conocimiento yavariedad de métodos
y técnicas que permiten desarrollar una investigaci

Corbetta sostiene que una interpretacion ajustdds ideas de Kuhn
hace dificil afirmar que en Ciencias Sociales exigiaradigmas, ello, por
la falta de consenso en la comunidad de individgos cultivan la
investigacion. Estarian mas bien en una situadién-paradigmatica.

Se propone entonces una interpretacion mas lasa tieoria, que ha
sido exitosa en sociologia, segun la cual habriadmgma incluso si falta
el consenso de la comunidad. La situacibn es easonc
multiparadigmatic.

Propone el autor distinguir en la investigacioniaoaon paradigma
empirista (positivismo) y uno humanista (interptigtamo), los cuales
presentan sustanciales diferencias ontolégicas stezpologicas y
metodoldgicas.

Compte y Spencer, exponentes del positivismo, ysiepon el
estudio de la “realidad social usando el marco epnl, las técnicas de
observacién y medicion, los instrumentos de arslisatematico, los
procedimientos de inferencia de las ciencias nlesifa

La sociedad y la naturaleza se deben estudiarugdcon un Unico
método cientifico: la ciencia es una sola, y la gsteidia la sociedad es la
ciencia positiva de la sociedad, la fisica socisbciologia.

24 BABBIE, Earl, Fundamentos de la investigacion. ob. cit., pag. 30.

Distingue el paradigma positivista; de los condigt el interaccionismo
simbdlico; etnometodologia; funcionalismo estruakuieministas.

%5 CORBETTA, PiergiorgioMetodologias y Técnicas de Investigacién Social,
ob. cit., pag. 6.

%6 CORBETTA, PiergiorgioMetodologias y Técnicas de Investigacién Social,
ob. cit., pag. 11.
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Los hechos sociales poseen una estructura detstaigue el hombre
descubre con la investigacion social que debe adndula formulacién
de leyes (relacion causa-efecto) que explicandaedad.

En su método inductivo estd implicita una concepcidde la
naturaleza como orden uniforme a partir de priosiprganizadores de
caracter universal.

En el siglo XX, dice Corbetta, es posible reconooea vision
neopositivista y postpositivista.

El Circulo de Viena, al que ya hemos hecho mencipnsu
positivismo l6gico origind el neopositivismo. Pdes ciencias sociales
implico la emergencia de nuevas expresiones tondelés matemética y
la estadistica, como la palabra variables: todetobgocial debe ser
analizado a partir de sus atributos y propiedades fendbmenos sociales
se concibieron como relaciones entre estas vasiabédributos.

Este lenguaje formal permitia la superacién delitagaciones del
lenguaje comin y dotaba al investigador de un unstntal que le
permitia dar claridad a sus explicaciones: lasabdgs se presentan como
neutrales, objetivas y operativas matematicamente.

Los fenémenos sociales, dice Corbetta, podian sgistrados,
medidos, relacionados, elaborados y formalizadisstdorias podian por
lo mismo ser comprobadas o falsificadas de margediva.

La emergencia de la fisica cuantica ha llevadssanopositivistas a
rechazar la causalidad-necesidad y abrirse a licagjpn en términos de
probabilidad. Se acepta entonces el indetermini@mioabilistico también
en las ciencias sociales.

Como tuvimos ocasion de ver, Popper planteara stiatede la
falsabilidad segun la cual las teorias no se awoafir con los datos, en
positivo, sino, con la no falsificacién de la tegpior parte de los mismos:
no contradicen la teoria. Se viene abajo entormeseitidumbre y las
afirmaciones cientificas quedan expuestas de magpemaanente a su
demostracion como inapropiadas.

El postpositivismo ha aceptado también que la ehs&n empirica,
la percepcion de la realidad, depende de la temriala que se mira, de
los condicionamientos sociales y culturales detstigador.
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En toda esta evolucion se mantiene el fundamentpirisia:
operacionalizacién, cuantificacion y generalizacion

Respecto del interpretativismo, expresién propugsia Corbetta,
tiene su antecedente en la sociologia comprengvilak Weber cuyo
impacto ha implicado la aparicion del interaccioms simbdlico, la
sociologia fenomenoldgica y etnometodologia.

Todas estas posiciones tedricas tienen en comitensosque la
realidad social no se describe sino que se compreiterprety.

Dilthey aport6 la idea de las ciencias del espifitvindelband la de
ciencias idiograficas para poner de relieve lardatconfiguracion de las
ciencias que se ocupaban del hombre y de la sakiedaelacion con las
ciencias naturales.

En esta perspectiva no se recurre al lenguajesdealdables pues los
aspectos intencionales y subjetivos escapan alaifinacion. Se niega la
existencia de una realidad social universal vatidea todos. Se aceptan
multiples realidades sociales.

Persigue dar noticia de significados, finalidadpara ello debe
terminarse con la distincion entre investigadobjeto investigado: surge
la investigacién cualitativa.

2 BUNGE, Mario acusa a los hermenéuticos de habestpuénfasis en el papel
de las ideas en la vida social descuidando de Ipadtechos macrosociales y los
factores materiales.

“El sitio por el que el idealismo ingres6 a losuedbs sociales es la tesis
ontolégica de que la sociedad no existe: s6lo hahdividuos y éstos actuarian
siguiendo libremente sus propios intereses, crasneiintenciones. Esta tesis
ontoldgica suscita un individualismo metodolégizotesis de que el objetivo de
los estudios sociales deberia ser averiguar comgesulos hechos sociales
exclusivamente a partir de las elecciones y acsiomedividuales...el
proyecto...es insostenible a causa de que no esl@agfinir los roles sociales
excepto por alusion a los sistemas sociales...lo misaurre con los rangos
sociales...Asi pues, el antrop6logo, economista, 6&mgd, politdlogo o
historiador idealista-individualista intentara <teirpretar>> (formular hipotesis
sobre) las acciones individuales exclusivamente téiminos de creencias
personales e intenciones...En consecuencia, 0 bisardgpor alto o bien
equivocara gravemente su comprension de todos Vesites y procesos
macrosociales que han modelado nuestras sociedatss,ellos el capitalismo,
el imperialismo, el nacionalismo, la guerra, la demacia, el secularismo, el
socialismo, el fascismo, la tecnologia y la cierfpigs., 102-103)
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José Padron en un interesante articulo publicadBdaeR007 identifica
los siguientes enfoques epistemoldgicos: epistegiol@ontextualista,
feminista, social, del testimonio, probabilisticde la percepcion,
evolucionista, naturalizada racionalista y cogaftlvNos detendremos en
la distincion entre paradigma cuantitativo, cuéirta y sociocritico;
explicaremos las perspectivas metodoldgicas casimtit cualitativa y
sociocritica; asi como los diversos disefios desimyacion.

El orden l6gico que abordaremos para el analigisiste en constatar
las implicancias ontolégicas y epistemoldgicasadedaradigmas. Luego
trabajaremos las perspectivas metodolégicas quelabda relacion entre
la filosofia de las ciencias y las metodologiasceso que nos aproxima
al trabajo empirico en investigacion. Por Gltimatdremos sucintamente
los disefios de investigacion que son las manendEytares de hacer
investigacion segun el origen de la disciplinaqlet provengan, o segun
lo que queramos indagar en relacion a los métodésnycas a trabajar en
un estudio.

Diagrama 1.0Organizacion de la exposicion

PARADIGMAS DE INVEST IGA CION.
Cuantitativo Cualitativo Sociocritico.

PERSPECTIVAS METODOL OGICAS.
g Cuantitativo Cualitativo Sociocritico.

DISENOS DE INVESTIGACION.

Experimental
Causiexperimental
No experimental

Etnografia
Etnometodologia
Estudio de caso

Investigacion
- Accion.

NN

8 PADRON, José, “Tendencias epistemolégicas devestigacion Cientifica en
el siglo XXI”, en http://www.moebio.uchile.cl /28pron.html
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5.1. Paradigma cuantitativo y cualitativo

Profundizando en la comparaciéon entre el modelmtiaévo y el
cualitativo de investigacion cabe considerar eluisigte paralelo
propuesto por Reichardt y Cdok

Tabla 2. Paradigma cuantitativo y cualitativo.

ATRIBUTOS DE LOS PARADIGMAS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS
(REICHARDT y COOK / 1986)

CUALITATIVO CUANTITATIVO

Aboga métodos cualitativos Aboga por el empleo de métodos

cuantitativos
Fenomenologismo. Positivismo légico.
Observacion naturista y sin control Medicién pemete y controlada.
Subjetivo Objetivo

Al margen de los datos ("desde

Préximo a los datos ("desde dentro”) fuera)

Fundado en la realidad, orientado a lo$
descubrimientos, exploratorio, No fundamentado en la realidad
expansionista, descriptivo e inductivo.

Orientado al proceso. Orientado al resultado.

Valido: datos "reales”, "ricos", Fiable: datos "s6lidos" y repetibles.

"profundos"

No generalizable: estudio de casos Generalizable: estudio de casos
aislados. multiples.

Holista Particularista.

Asume una realidad dinamica. Asume una realidtables

% REICHARDT, COOK, (coord.)Métodos cualitativos y cuantitativos en
investigaciébn evaluativa, Madrid, editorial Morata, 1986, (citado por
MARQUES GRAELLS, op., cit). Véase también de ALANIHUERTA,
Antonio, “Una versibn comparativa entre los paratig cualitativo y
cuantitativo”, en http://contexto-educativo.con2801/6/nota-08.htm
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También tenemos la siguiente comparacion realizaata Roberto

Castrg”
Tabla 3. Métodos cualitativos y cuantitativos comparaciéquesnatica.
CARACTERISTICAS CUANTITATIVO CUALITATIVO
1. Nivel de realidad analizado Objetivo Subjetivo
2. Causa del fenbmeno colec{ vd_eyes Contingencia
3. Tipo de conocimiento Explicativo Comprensivo
4. Nivel de analisis Macro Micro
5. Forma de analisis Deductivo Inductivo
6. Tipo de conceptos Definido Direccional
— Descriptiva,
7. Tipo de ciencia social Exp!lqat|va y exploratoria y
sintética o
analitica

Fuente: Roberto Castro (Alcances y limitacionesdélisis cualitativo, Colegio
de México, 1996, pags., 57-85)

El paradigma cuantitativo se caracteriza por opatiacipalmente en
el &mbito de las ciencias naturales, de la psi¢alggle la medicina. En
este paradigma se realiza investigacion de maripmélico-deductiva,
particularista, orientada a los resultados (estableelaciones causales
gue supongan una explicacién de los fendmenos)nypretension de
objetividad.

Del paradigma cualitativo cabe sostener que seesapen las ciencias
sociales, y en particular en la antropologia; qoer® principalmente de

%0 Citada por SANABRIA ROJAS, Hernan, en
http://sisbib.unmsm.edu.pe/BVRevistas/SPEIT/2001refixiones.htm
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manera inductiva, estructuralista, subjetiva, dada al proceso (busca
una interpretacion de los fenémerias)

Uno de los principales criticos del positivismoSien Kierkegaard,
quien resalta el papel del individuo y la necesidadautorrealizarse.
Niega a su vez el existencialismo la creencia de auwomportamiento
humano se rige por leyes generales: el mundo ssdlal se puede
comprender desde el punto de vista de los indigdpe toman parte en
la accidn, la ciencia es subjetiva.

El fondo de esta discusién esta en la oposicidme éminormativo y lo
interpretativo: esto es, el comportamiento humastd gobernado por
leyes y puede ser investigado por los métodosdeidencias naturales, o
bien, cada individuo tiene un comportamiento sigatfvo e intencional.

La teoria no precede a la investigacion sino qusidae luego de
considerar al individuo como centro del quehacemtéicc®.

Se han sefialado varios argumentos para justifitamndlisis
cualitativo en la investigacion social:

1. “Insuficiencia del Método Experimental (hipotétideductivo),
propio de las ciencias fisicas y naturales, aldistde las situaciones
especificas del campo de lo social, cuya multigidi resulta inabarcable
por dicho método. En efecto, no existe experimealguno (cuyas
caracteristicas son, precisamente, la creacioituc®nes que aseguren
el control de variables y la proteccion contraueficias extrafias) que
pueda reflejar la realidad social en la extensgétoda su complejidad.

2. El cuestionamiento al concepto tradicional de deeng la
emergencia de otros modos de conocimiento; de deumn Martinez
(1993), Wagensberg (1994), Wilber (1992) y otrowias, la ciencia ha
dejado de ser la fuente Unica de conocimiento derda se han abierto
paso y han alcanzado legitimidad otras formas al@bcer.

3. El reconocimiento de la dimension subjetiva de fexsdmenos
sociales. Desde esta perspectiva, se acepta, astanendica el caracter
subjetivo de la investigacion; ello no contraditeigor, lo que reclama

%1 TEJEDOR, Y VALCARCEL, Perspectivas de las nuevas tecnologias en
educacion Madrid, editorial Narcea, 1996, pag. 84 (citador MARQUES
GRAELLS, ob., cit.).

%2 BISQUERRA, RafaelMétodos de investigacién educativab., cit.
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son otros modos de legitimacion (Zohar y Marschafi94; Samaja,
1993).

4. El aporte de las ciencias humanas (antropologiaplagia,
sociolinglistica), especialmente la nocién de Teefundamentada" (The
Grounded Theory, Glaser & Strauss, 1967), es decijue brota de los
datos y responde interrogantes no solo acercaudelel como y el por
gué de las situaciones humanas, sino acerca diliegnel significado
(Montero, 1995) de las situaciones sociales (TasfiP84) en las que se
involucran seres humanos vistos como personas \camoo objetos
inanimados. De aqui que en los reportes de inaestiges de este tipo se
hacia mencién a las personas que aportan la inf@dmginformantes
clave, Goetz y LeCompte, 1984): el énfasis estécenlo sobrajuiénes
sony no sobrecuantos sonEsta es una diferencia fundamental entre la
investigacion cualitativa y la cuantitativa. Eséégqes son, incluye tanto a
las personas que aportan informacion (investigados)o a los que la
recaban (investigadoresy”

5.2. Paradigma positivista, interpretativo y sociodtico

El paradigma positivist3 cuantitativo, racionalista, establece la
existencia de una cierta uniformidad y orden endturaleza, lo que se
traduce en que el mundo natural tiene existenciaoopigr
independientemente de quien lo investiga. Por etlih gobernado por
leyes que permiten explicar, predecir y contradarfendmenos.

En esta perspectiva se sostiene que las leyes esculdertas y
descritas de manera objetiva, estando libre deremly siendo valido
para todos los tiempos y lugares por su caraoigersal.

33 GONZALEZ, Fredy, “Los métodos etnograficos enraeistigacion cualitativa
en educacion”, en
http://www.revistaparadigma.org.ve/Doc/Paradigma8n2.htm

3 Este enfoque se vincula a ideas positivistas yirstgs de grandes teéricos del
siglo XIX y principios del siglo XX como Comte (1894857), S. Mill (1806-
1873), Durkheim (1858-1917) y Popper.

Véase el valioso articulo de MEZA CASCANTE, Luigr@rdo, “Metodologia
de la Investigacion Educativa. Posibilidades de egrdacion”, en
http://www.itcr.ac.cr/revistacomunicacion/Vol_12 miymetodologia_de_la_inv
estigacion.htm ; y el de GONZALEZ MORALES, Alfredt,os paradigmas de
investigacion en las ciencias sociales”, en
http://www.cenit.cult.cu/sites/revista_islas/pdf8L3d2_Alfredo.pdf
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Se sostiene qde 1. La teoria debe ser universal, no vinculada a u
contexto especifico ni a las circunstancias en qglees se formulan las
generalizaciones; 2. Los enunciados cientificos isdependientes de los
fines y valores de los individuos. La funcién declancia se limita a
descubrir las relaciones entre los hechos; 3. Eldmusocial existe como
un sistema de variables. Estas son elementos tdstinanaliticamente
separables en un sistema de interacciones; 4. pariamcia de definir
operativamente las variables y de que las medidas $iables. Los
conceptos y generalizaciones solo deben basarseiéades de analisis
gque sean operacionalizables.

El paradigma interpretati¥y hermenéutico, fenomenolégico,
naturalista 0 humanista engloba un conjunto deesdas que centran su
interés en el estudio de los significados de lasoaes de los seres
humanos.

En esta perspectiva se entiende que lo important@snllegar a
establecer generalizaciones, sino que profundizal significado que le
dan los diversos sujetos al mundo que les ha todaito

Desde esta concepcién se cuestiona que el compentande los
actores esté gobernado por leyes universales, rgctedzado por
regularidades subyacentes. Lo que le interesa aniastigadores es
comprender e interpretar lo que le sucede a uroiniespecial sujeto.
Pretenden por lo tanto desarrollar un conocimiatitgrafico, aceptando
que la realidad es divergente, dinamica, multipleojistica.

Por tanto implica una forma de encarar el mundaatarizada por los
siguientes aspectds:

1. Ser inductiva por cuanto los investigadores melkan conceptos e
intelecciones partiendo de la pauta de los datos.

2. El investigador ve al escenario y a las persotesde una
perspectiva holistica, vale decir que no son cemadbs como variables

% LATORRE, Antonio, et. al,Bases metodolégicas de la investigacion
educativa, ob.cit., pag. 40.

% Este enfoque tiene sus antecedentes histéricdsabajos de autores como
Dilthey (1833-1911), Rickert (1863-1936), Schut892-1958), Weber (1864-
1920) y escuelas de pensamiento como la ethometgidolel interaccionismo
simbdlico, la fenomenologia y la sociologia cu#iita

8 TAYLOR, Steve y BODGAN, Robert Introduccién a los métodos
cualitativos de investigaciénob. cit., pag. 19-23.
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sino como un todo, por cuanto se estudia a la®passen el contexto de
su pasado y de situaciones en que reencuentran.

3. Es sensible a los efectos que puede causas gellgsonas que son
objeto de su estudio, por cuanto son naturalisteesaictuando con los
informantes de un modo natural y no intrusivo.

4. Trata de comprender a las personas dentro alelonde referencia
de ellas mismas, pretendiendo experimentar ladaghlial como otros la
vivencian.

5. El investigador suspende o0 aparta sus propiaencias,
perspectivas y predisposiciones, su objetivo es afmo las cosas
ocurrieron por primera vez, nada se da por soleeditto, todo es un
tema de investigacion.

6. En este paradigma todas las perspectivas smsag| por lo tanto
el investigador no busca la verdad o la moraligath una comprension
detallada de las perspectivas de las otras personas

7. Los métodos cualitativos son humanistas: ald&sta las personas
cualitativamente se llega a conocerlas en lo patsp@a experimentar lo
que ellas sienten en sus vivencias cotidianas sociadad.

8. Existe énfasis en la validez por cuanto se gaesasegurar un
estrecho ajuste entre los datos y lo que la gealeente dice y hace.

9. En este paradigma todos los escenarios y persmmadignos de
estudio, ningln aspecto de la vida social es demadirivolo o trivial
como para no ser estudiado.

10. Debido a que los métodos cualitativos no hdm &in refinados y
estandarizados como otros enfoques investigatil@sjnvestigacion
cualitativa es un arte.

Mario Bunge desde su posicidbn materialista emeigtantritica el
subjetivismo que esta en la base del interpresatioj y cuyo antecedente
es la distincion kantiana entre mundo de la culturanundo de la
naturaleza, por sustituir los hechos sociales iwbgty poner en su lugar a
los actores involucrados en los hechos y sus aesimividuales. En su
afan de interpretar o comprender los significades lds acciones
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individuales lo que era ciencia social (de los besclsociales) se
transforma en ciencia del espiritu (de la cultlira)

Los hermenéuticos ignoran, dice Bunge, todo lo esté fuera del
triangulo Mundo-Significado-Interpretacion con loeggueda olvidado el
ambiente, la pobreza, la guer

El neokantismo, el positivismo Idgico, la filosofiaméantica alemana
y la hermenéutica filoséfica coinciden en rechdaatesis que el mundo
externo es material y que la ciencia puede capteatidad’.

El paradigma sociocritiéd surge como respuesta a las tradiciones
positivista e interpretativa buscando terminar ebreduccionismo de la
primera debido a que establece su finalidad eniexplpredecir y
controlar fendmenos; vy al conservadurismo de ¢mrsda debido a que
s6lo pretende comprender e interpretar fendmenospi®ocuparse de
intervenir para la transformacion.

Esta perspectiva se preocupa del analisis de &asftrmaciones
sociales y de dar respuesta a problemas generad@stas. Algunos de
sus principios soff- a) Conocer y comprender la realidad como prayis, b
unir teoria y practica: conocimiento, accion y ve#y c) orientar al
conocimiento a emancipar y liberar al hombre, miplicar al investigado
para su autorreflexion.

Este paradigma cuestiona la neutralidad de la igiencel grupo
asume la responsabilidad de la investigacion piapiose la reflexion y
critica transformadora.

% BUNGE, Mario emA la caza..ob., cit.

Los hermenéuticos ignoran, dice Bunge, todo lo gsi& fuera del triangulo
Mundo-Significado-Interpretacién con lo que quedeidado el ambiente, la
pobreza, la guerra.

* A la caza de la realidad..ob.cit., pags., 92 y ss.

40 Se apoya en la Escuela de Frankfurt (Horkheideorno), el nenomarxismo
(Apple, Giroux), en la teoria critica social de dahas y en los trabajos de Paulo
Freire, Carr y Kemmis entre otros.

“l LATORRE, Antonio, et al,Bases metodolégicas de la investigacion
educativa, ob. cit., pag. 42-43.
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En las dimensiones conceptual y metodoldgica exsteilitudes con
el paradigma interpretativo, al que afiade un compi@nideoldgico con el
fin de transformar la realidad ademas de desaigidomprenderl&

Tabla 4. Dimensiones de paradigmas positivista, interpretati

sociocritico

TIPOS DE PARADIGMAS

Paradigma/ Positivista Interpretativo Sociocritico.

Dimension

Fundamentos y | Racionalista. Fenomenologia. Teoria Critica.

teoria que lo Positivismo légico. | Teoria interpretativa.

sustenta Empirismo.

Método asociadg Cuantitativo Naturalista, CualiativDialéctico

Naturaleza de la | Objetiva, estatica, | Dinamica, multiple, Compartida,

realidad. Unica, dada, holistica, construida, | histérica,
fragmentable, divergente. construida,
convergente. dindmica,

divergente.

Finalidad de la | Explicar, predecir, | Comprender e Identificar

investigacion controlar los interpretar la realidad, | potencial de
fendmenos, verificar| los significados de las | cambio,

teorias.

personas, percepcions

Lmancipar

Leyes para regular |intenciones y acciones. sujetos.
los fendmenos. Analizar la
realidad.
Relacion Independencia. Dependencia. Se Relacion
Sujeto/Objeto Neutralidad. No se | afectan. Implicacién | influida por el
afectan. Investigador investigador. compromiso.

externo. Sujeto com
objeto de
investigacion.

bInterrelacion.

El investigador
€s un sujeto mas.

Valores. Neutros. InvestigadgrExplicitos. Compartidos.
libre de valores. Influyen en la Ideologia
Método es garantia | investigacion. compartida.
de obijetividad.

*2 1bid.
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Teoria/ practica.

Disociada,
constituyen entidade
distintas. La teoria
norma para la

Relacionadas.
Retroalimentacién
mutua.

Indisociables.
Relacion
dialéctica.

La préctica es

préactica. teoria en accién
Criterios de Validez, Fiabilidad, | Credibilidad, Intersubjetividad
calidad. objetividad. confirmacion, .
transferibilidad. Validez
consensuada.
Técnicas: Cuantitativos, Cualitativos, Estudio de
Instrumentos, medicion de tests, | descriptivos. casos.
Estrategias. cuestionarios, Investigador principal | Técnicas
observacion instrumento. dialécticas.
sistematica. Perspectiva

Experimentacion.

participante.

Analisis de datos|

Cuantitativo.
Estadistica
descriptiva e
inferencial.

Cualitativo.
Induccién analitica,
Triangulacion.

Intersubjetivo.
Dialéctico.

6. Disefios de investigacion en la investigacion cudativa, cualitativa

y sociocritica

Los paradigmas se materializan en la investiga@dn ciencias
sociales en disefios de investigacion, vale decoomjunto de decisiones
metodoldgicas que establecen el plan o esquemecdmajue determinan
las estrategias que seran implementadas en di@stu

Cada paradigma posee variados disefios que en entande
sistematizacion resumiremos en perspectiva metgaaldcuantitativa,

perspectiva metodoldgica

sociocritica.

cualitativa y perspectiveetodologica

6.1. El disefio en la perspectiva metodolbgica cudtativa .

Deriva de los enfoques utilizados en las cienciaed naturales

apoyandose en los principios de la filosofia paisith. Se centra en la
contrastacién de hipétesis, destacandose la nexaralomotética de la
investigacion. Se trabaja con cuestionarios, tsstalas de medidas entre
otros.
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El andlisis de los datos es de tipo estadistidbzartdo el método
hipotético deductivo, trabajando con muestras detasi seleccionados

por métodos de muestreo probabilisticos.

Diagrama 2EI disefio cuantitativo.

Problem: =I Finalidad v obietiva |
< Proceso de pen‘eccionamientc—>—|

. s . . s I | -
| Revision bibliograica | »
< NO [ ¢Conocemos el estado de la cuestion?
Seleccion de variables y niveleg— Hipétesis
= |
S| «
Investigacion Investigacion
explicative exploratorii

| > P I
Ll ¢ -
| Disefio de instrumentos de recoleccion de la infoidme

v

| Técnicas de muestr |

'

| Recogida de informacit I—"| Grupos, asignacion, fas

Control

A 4
Andlisis estadistico e interpretacion de la inforidwac

Conclusiél Informe fina

Fuente: Belmonte Nieto, “Ensefar a investigar’tatil Mensajero, Bilbao,

2002, pag. 58.

Se pueden identificar varias etapas en el disefiégnekestigacion

cuantitativo.
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1. El Problema. La seleccion del problema implielinditar un tema
de investigacion. Ello significa realizar explo@ués introductorias,
visualizar y empezar a elaborar las primeras idagsegunta preliminar.
Simultaneamente empieza la evaluacién del conteatmeso a los
informantes y la informacién, recursos disponiblegno de obra y
recursos financieros.

2. Finalidad y objetivos. En esta etapa del prosesestablece ya con
claridad qué es lo que se va a investigar y para sg hara. El
establecimiento de los objetivos de investigacitiplica determinar
cuales seran las metas que se lograran una venaelaria investigacion.

3. Revision bibliografica. En este momento del peacla idea es
indagar acerca del estado del arte en la invesigapie se ha decidido
realizar, es importante detectar los ultimos aveincientificos en la
tematica buscada para establecer cual o cuales kerdaportes de la
investigacion.

4. Conocemos el estado de la cuestion. Si la evisibliografica no
es suficiente deberemos volver al problema y anialiflad y objetivos
para verificar que efectivamente lo avanzado epr@teso es apropiado
con los requerimientos cientificos.

5. Hipotesis. Conviene formular respuestas tertatad problema de
investigacion. La idea es establecer con antelaaidnabajo de campo
cuales pudieran ser las posibles respuestas pega kontrastarlas en el
proceso de elaboracién de los instrumentos de eeuoh de la
informacién, el analisis y las conclusiones.

La investigacion puede ser explicativa o causal. €ste tipo de
estudios se explican fenémenos que ya han sidstigagos pero para
llegar a establecer un mayor nivel de generalizacio

También puede tratarse de estudios exploratoridessoriptivos. Este
tipo de investigaciones indagan un tema que hamido investigado, o
s6lo tienen como propédsito llegar a describir ueiteinado fenémeno.

6. Seleccion de variables o niveles. En ésta pdeteproceso se
operacionalizan las variables que hemos decididagar en las hipotesis.
Debemos tener claridad qué serd lo que mediremg$nyo esto se
relaciona con el problema de investigacion.

7. Disefio de instrumentos de recogida de infornmaddgjui se debe
determinar el tipo de preguntas, su redaccion, eptasion y
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ordenamiento, de tal manera que logre facilitar pebceso de
investigacion. Una vez que se ha elaborado eluim&nto es necesario
validarlo, lo que tiene que ver con la consistentiterna de la
investigacion.

8. Técnicas de muestreo. El propdsito es establamerclaridad el
tipo de muestra con el que se trabajara y a lalagzécnicas que se
implementaran durante el trabajo de campo.

9. Recogida de informacién. En un proceso resttmgn el tiempo se
recolecta la informacion que luego sera analizadabinvestigador en su
despacho.

Estudio piloto. Se aplica el cuestionario a modejéenplo a personas
similares o representativas de la muestra, pera las mismas personas
que posteriormente seran parte del estudio.

Si la encuesta va a ser aplicada por mas de usanaerdebe existir
acuerdo entre los entrevistadores para evitar esrpor aplicacion de
diferentes criterios a la hora de recoger los datos

Este es el trabajo de campo propiamente tal y sEnseén la
recolecciéon de datos; y en la aplicacion del imsémto a cada una de las
personas previamente seleccionadas para la muestra.

10. Andlisis estadistico y analisis de la informaciEs una tarea que
se realiza sobre cada encuesta completa, siende g@er proceso de
recoleccién de informacion. Consiste en traduci faspuestas a los
cbdigos establecidos previamente para cada categhBdto implica
procesar la informacion, tabular, contar o exprésamanera numérica y
gréfica las respuestas obtenidas. Por lo tantabesar, realizar un analisis
y evaluacién de las variables.

11. Conclusion. Es la etapa final de la investigacconsiste en tomar
los resultados y dar cuenta de ellos en relacidnprablema de
investigacion y a las hipétesis. Lo importante ee ge de respuesta a lo
gue nos hemos propuesto investigar. En ésta fasgpestante darle nivel
de generalizacion a la investigacion.

12. Informe final. El informe de investigacion dabmra durante la
investigacion, pero se debe entregar a la comurditandifica al finalizar
el proceso dando cuenta de todo lo investigado edacion a la
problematica investigada.
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El disefio cuantitativo presenta las siguientescbaristicas®®

a. Tipo de teoria que produce: teoria explicatidastinada a
establecer la relacion entre variables en térmileosausas y efectos.

b. Opcién metodoldgica: Utiliza preferentementenétodo hipotético
deductivo.

c. Lugar de la hipoétesis: Al inicio, explicita yabbrada en base a la
interrelaciéon entre las variables

d. Posibilidad de controlar factores externos.

e. La capacidad de controlar el entorno donde sHdizae la
investigacion es limitada. La posibilidad de colatrdos factores externos
es alta si la investigacion cumple con los requssitlel control en
laboratorio; aumenta si es de caracter confirmameéxperimental.

f. Tipos de estudios: longitudinales, experimerstaervey o sondeos
con encuesta y el censo, que es un estudio qusyin@ todo un universo.

g. Tipo de muestra: Muestra matematica o probsibais
representativa.

h. Tamafio de la muestra: Depende de la cantidadadables,
categorias y de la desviacion considerada commaloo aceptada. Esto
se denomina error estimado.

i. Técnicas preferidas: Encuesta con preguntastelmativas, cerrada
0 semi - estructurada. Entrevista con pregunteatdenativas, cerrada o
semi estructurada; observacion no intrusa con piuttejo.

j. Tipo informacion recopilada: Numérica, la caatidde informacion
depende del tamafio de la muestra, del nimero deblesr definidas al
inicio de la investigacion.

k. Analisis de la informacion: Analisis estadisticmedidas de
tendencia central, correlaciones y relaciones nicar

[. Algunas fortalezas: El disefio cuantitativo peemielaborar
generalizaciones aplicables y en relacién a la gudsh conocer la

3 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Ménica, SEPULNAE CarmenEl
arte de preguntar coherencia y reflexion, Universidad Catdlica Silva
Hénriquez, Santiago de Chile, 2003.
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distribucion de un fendmeno. La cobertura o amglde la generalizacion
esta determinada al inicio de la investigacion getele del tamafio de la
poblacion estudiada asi como de los criterios malestadoptados.

Este tipo de investigacién es muy Util para estdie caracter
demografico, se emplea en y como complemento eslalaoracion de
base de datos y sirve ademas para estudiar paiésosxtensas

m. Algunas debilidades. Este disefio tiene una astasla capacidad
de dar cuenta de las interacciones y de los fendsneulturales e
ideolégicos que ocurren mientras transcurre la pitmon de la
informacion; no es capaz de aprehender las inteesiencubiertas en la
accion. No contempla incorporar el elemento sulgetin el esquema de
investigacion. La participacion del sujeto que leigto de la investigacion
es escasa 0 nula ya que sélo lo contempla enlidadde informante.

6.2. Perspectiva metodoldgica cualitativa

Distintas corrientes, como la fenomenologia, la ogtafia,
etnometodologia y el interaccionismo simbdlico, renbtras, han
contribuido al desarrollo de la investigacion ciadiva.

La fenomenologia, cuyo principal representante asskrl con la
fenomenologia trascendental, rescata la importadeiala conciencia
subjetiva, vale decir la existente en cada sujamoc ser Unico e
irrepetible, que tiene la capacidad de atribuinificados a los fendmenos
y por ende generar conocimiento.

Ante el principio de causalidad levant6 la idedrdencionalidad: las
manifestaciones humanas en sociedad requieren @@prendidas
(verstehepporque son intencionadas o motivadas.

Husserl planteé el rechazo a la idea positivistdadenicidad del
método cientifico, por lo que cuestiond la obligetdad para las ciencias
humanas de adoptar el método cientifico caradtaride las ciencias de
la naturaleza.

Para comprender se requiere de una ciencia queupe de la esencia
de las vivencias del individuo. No se trata de @gem la informacion que
proporciona la percepcion de los objetos, sinajdritar la vivencia para
captar al objeto en sus aspectos fundamentalgsielee logra a través de
la conciencia.
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La etnometodologia, cuyo principal representante Harold
Garfinkel, tiene a la vida cotidiana como printitdgico de investigacion
empirica. Se ocupa de conocer los métodos quentligiduos emplean
para dar sentido a sus acciones y ejecutar aquipliase permiten el
desenvolvimiento cotidiano de su vida en sociedad.

El enfoque muestra su utlidad en los estudios rderacciones
personales. Los conceptos de indexicabilidad datgueje (la
conversacion es contextual) y reflexividad (praiic del sentido del
mundo en lo cotidiano) han implicado una nueva maade aproximarse a
la comprensién de las relaciones humanas: desearilirsituacion social
implica al mismo tiempo una operacién de incorpidraa lo descrito.

La etnografia, corriente que proviene de la antagja, se propone
la comprensién e interpretacion de las diversasurad a partir del
contexto de sus propias creencias y costumbres.

El Interaccionismo simbolico, sus principales repregantes son G.H
Mead y Blumer, dirige su atencion a la naturalegala$ interacciones
entre el individuo y la sociedad. Los significadosiales que las personas
asignan al mundo tienen una importancia primorddsd. acuerdo con
estos autores las personas estan generando censtate significados en
la accidon con otros, significados que son decispara su actitud frente a
las cosas.

Para dar sentido a este fendbmeno los llamadosqgatot cientificos
tradicionales se muestran limitados porque no zaralilos hechos
empiricos para conocer su naturaleza, sino pangaldss posiciones
tedricas previamente establecidas.

Una correcta actitud cientifica empirica en losidisis sociales exige
partir de la realidad social misma para empapagsald y a partir de ella
formular explicaciones. Cabe realizar wexploracion-inspecciéen que
no juega papel alguno las hipétesis previas olesgnceptos y en que se
mantiene la flexibilidad necesaria para la mejomprension del
fenémeno.

“El propésito de la exploracion es caminar hacia eomprension
mas clara del modo en que se plantean los probjemesguar qué datos
son idéneos, concebir y desarrollar ideas acercalodgjue puede
considerarse como lineas de relacion significatiyasacer evolucionar
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los instrumentos conceptuales de que se dispoaelua de lo que se va
aprendiendo sobre esa area de Vitla”

Diagrama 3.Disefio de proceso de investigacion Cualitativa.

FASES CUESTIONES A CONSIDERAR

Exploratoria -ldentificacion del problema.

de reflexion. -Cuestiones de investigacion.
-Revision documental.

-Perspectiva teorica.

A4
Planificacion. -Seleccién del escenario de investigacion.
-Seleccion de estrategia de investigacion.
-Redefinir el problema y cuestiones de
investigacion.

A 4

Entrada a - Negociacion del acceso.
escenario. - Seleccién de los participantes.
- Papeles del investigador.

- Muestreo intencional.

A 4

Recogida y - Estrategias de recogida de la informacion|
andlisis de - Técnicas de andlisis de la informacion.
informacion. - Rigor del analisis.

Retirada del - Finalizacién de la recogida de informaciérlw.
escenario. - Negociacion de la retirada.

- Andlisis intensivo de la informacién.

|

Elaboracion - Tipo de informe.
del informe. - Elaboracién del informe.

“BLUMER, 1982: 30 citado por Gonzélez, ob. cit.

152



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Caracteristicas del disefio cualitafi/o

a. Tipo de teoria que produce: Fundamentada, és stegenera en
forma posterior a la investigacion, emplea el métoductivo y por tanto
es una teoria fundada y corroborada en la readidadiiada.

b. Opciébn metodoldgica: Emplea preferentemente adtodo
inductivo.

c. Lugar de la hipétesis: Al final es explicita w duenta de
situaciones y eventos. Al inicio de la investigacila hipétesis es
implicita, también se denomina supuestos o higtisirabajo.

d. Posibilidad de controlar factores externos: Ete g@paradigma es
alta y el control de los factores depende de cémdieve a cabo el
proceso de investigacion.

e. Tipos de estudios: Fenomenoldgicos, etnograficos
etnometodolégicos, de teoria fundamentada, bi@ya§i las distintas
formas que adopta la investigacién accion.

f. Tipo de muestra: Muestra intencionada, tambiéndsnomina
muestra tematica, de posibilidad o no probalihstiSe elige en una
poblacién o grupos que posean las particularidadearacteristicas de lo
gue se desea conocer.

g. Tamafio de la muestra: La cantidad de persoasss;Isituaciones,
grupos, contextos o problemas especificos a camasid®mo parte del
estudio depende de la comprension del problentana generador. El
tamafio depende de la disponibilidad de informagr@ngue este método
privilegia la profundidad del estudio mas que laokiiond.

h. Técnicas preferidas: Observacion en sus distimadalidades de
participacién; lo distintivo en la aplicacion deeetécnica es que emplea
notas de campo; entrevista con cuestionario dguptas abiertas o semi
estructurada; analisis de documentos; testimontastoria y relatos de
vida; Grupos focales y de discusion.

i. Tipo informacion recopilada: Cualitativa, naivat la cantidad de
informacién recopilada depende de la construcciinpcoblema o tema
generador y se define por saturacion (es decir lguénformacién
recopilada se empieza a repetir) a través deisasesproximaciones.

“SELGUETA, GAJARDO, SEPULVEDA, El arte de preguntar... ob. cit.
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j- Andlisis de la informacion: Asociaciones l6gic&$ analisis tiene
presente el contexto, la comprensién y el probldmda hermenéutica;
esta Ultima hace referencia a las distorsiones spuayeneran en la
comprension de un texto producto de sucesivagetaciones.

k. Algunas fortalezas: Los resultados son aplicablo a
poblaciones con caracteristicas similares; a pmlas, situaciones o
contexto similar al estudiado. Alta validez eraogbn al entorno, permite
descripciones detalladas del contexto para luegfupdizar en busca de
explicaciones. La metodologia cualitativa es g#ifa estudiar poblacion
con caracteristicas similares, para describir erpnétar los fenémenos
sociales en su ambiente natural ya que es posHiecuenta de las
interacciones encubiertas en la accion. Este #povkstigacion posibilita
una mayor participacion de los actores en la inyasion ya que existe
una mayor horizontalidad entre investigador ermémtes si se compara
con la metodologia cuantitativa. La investigacioayeventual accion
estan en manos del investigador. Desde esta madatsl posible derivar
en la investigacion accion participativa.

I. Algunas debilidades. Debido al reducido tamd&da poblacion,
las generalizaciones son limitadas a poblacionas caracteristicas
similares; demanda habilidades para manejar dateditativos, para
interactuar con el informante durante todo el e@socdel trabajo de
campo, ya gue la recoleccion de la informacion gréllisis son procesos
simultaneos.

m. Vision de cambio social y participacion. Busslacambio en
forma mas explicita; hay una mayor delegacion dedep y del
conocimiento que en la investigacion cuantitativaesy menor que la
delegacién que ocurre en la investigacion partitipaguiada por el
paradigma sociocritico.
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Tabla 5. Tipos de métodos cualitativos.

Enfoques o Principales Raiz o Fortaleza frente| Técnicas/ o | Otras fuentes
métodos en autores que lo | disciplina de al tipo de instrumentos de datos
investigacion desarrollan procedencia| interrogante o | para recoger la
cualitativa del método problema a informacién
estudiar
Fenomenologig Hesbusius. Filosofia; de | Problemas de | Grabacion de | Reflexiones
1986; la escuela de| significado, conversaciones| filosoficas
Mélich, 1994, pensamiento | para recuperar | Notasy Poesia
Van Manen, denominada | el significado anécdotas con | Arte
1984,1990 fendbmeno- que un experiencias
logia individuo le da | personales
a su experiencig
Etnografia Erickson (1975) Antropologia | Permite Entrevista no Documentos
Mehan (1978, y los describir e estructurada. y mapas
1980) Garcia estudios interpretar Observacion Registros
Jimenez (1991) | sobre conductas participante Fotografias
Spradley (1979)| cultura. sociales para Notas de campq redes o
Hammersley y develar mapas
Atkinson (1992) valores, ideas y genealdgicos
practicas de los
grupos
culturales
concretos
Etnometo- Atkinson (1992) | Sociologia; Describe la Entrevistas con| Observacién
dologia Benson y Etnometo- forma en que registros Notas de
Analisis del Hughes (1981) | dologia los actores dan | grabados ya que campo
discurso Cicourel (et al como cuenta de los estudia la
1974) enfoque de | que les ocurre y| organizacion de
Coulon (1995) | analisisy cémo se la conversacion
Denzin (1970, | teoria construye el registro de
1989) sociolégica | significado y se | dialogos ya sea
Heritage (1984) | que rompe organiza el en audio o
con conocimiento video
pensamiento | que los
tradicional y | individuos
opta por tienen de las
explicar las | actividades en
regularidade | el contexto en
s a pequefia | que se viven
escala.
Semidtica
Teoria Gleser (1978 y | Sociologia, Encontrar cémo| Entrevistas con| Observacion
Fundamentada| 1992) en particular | las distintas registros en participante
Glaser y Strausg la corriente personas en un| algun tipo de Memorias
(1967) denominada | contexto cinta. Se Diarios
Strauss (1987) | interaccionis | especifico requiere de
Straus y Corbin | mo construyen su | registro
(1990) simbdlico realidad social 4 fidedigno
través del
significado
simbdlico de
artefactos
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gestos y
palabras
Biografia Zabalza (1991) | Antropologia | Recuperar la Entrevista Documentos
Goodsen (1985 | Sociologia realidad desde | Historia de vida| registros
y (1992) la vision (construida) diarios
subjetiva de Relatos de vida
algun actor -la | (tal como la
voz de los sin | cuenta)
vVoz-.
Investigacion | Kemmis (1988) | Teoria critica| Cuestiones qu¢ Cualquiera de | Cualquiera
accion en sus | Elliot (1986) involucran las anteriores, | delas
distintos tipos: | Hall y Kassan mejora 'y el énfasis esta | anteriores

Cooperativa
Participativa
En la accién

(1998)

Cambio social
con
participacion de
todos los
involucrados

en la accion
conjuntamente
planificada

6.3. Perspectiva metodoldgica sociocritica

Kemmis y MacTaggart definen la investigacién acc@mmo una
forma de indagacion introspectiva colectiva empidangor participantes
en situaciones sociales con objeto de mejorardianmalidad y la justicia
de sus practicas sociales, asi como su compredsi@sas practicas y de
las situaciones en las que éstas tienen lugar.

Por su parte Martin Rodriguez Rojo la describe camanodelo de
investigacion dentro del paradigma cualitativo, qimserva y estudia

reflexiva y participativamente una situacién sopiala mejorarla.

El término de investigacion accién se origina caewin en 1946,

siendo

utilizada por

la psicosociologia para

trammsér

los

comportamientos, las costumbres, las actitudessientividuos o de las
poblaciones, mejorar las relaciones sociales @isncpara modificar las
reglas institucionales de una organization

Kemmis y MacTaggart sefialan las siguientes cafatiters de la
investigacién accidi?™

A. Se propone el cambio de las practicas socialekaprendizaje a
proposito de dicho cambio.

222 B| ANDEZ, Julia La investigacién accién, un reto para el profesorado
INDE publicaciones, Zaragoza, 2000, pag. 23.
22 | ATORRE, Antonio, et al,Bases metodolégicas de la investigacion
educativa,ob. cit., pags., 276-277.
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B. Es participativa, las personas trabajan porégora de sus propias
practicas.

C. La investigacion sigue una espiral introspectivaa espiral de
ciclos de planificacion, accion, observacion yexifbn.

D. Crea comunidades autocriticas de personas quipen Yy
colaboran en todas las fases del proceso de igaegin.

E. Es un proceso sistematico de aprendizaje, adenta la praxis
(accion criticamente informada y comprometida).

F. Induce a teorizar sobre la préactica.

G Exige que las practicas, las ideas y las suprssi sean sometidas
a prueba.

H. Concibe de modo amplio y flexible aquello quegkl constituirse
en prueba.

I. Se registra en un diario personal las reflexsodel trabajo de
campo.

J. Es un proceso politico que implica cambios gigetan a las
personas.

K. Se realizan analisis criticos de las situaciones
L. Procede progresivamente a cambios mas amplios.

M. Se inicia con pequerios ciclos de planificacagtion, observacion
y reflexion avanzando hacia problemas de mayor tajitiad.

N. Empieza por pequefios grupos, expandiéndose tipamente a
mayor numero de personas.

O. Permite crear registros de mejoras tanto deidatles, como de
practicas, de lenguaje, de discursos, relacioriesmas de organizacion.

La ciencia es un conocimiento hermenéutico, crigice se genera en
una serie de espirales autorreflexivos de la ackigmana. Se critica al
positivismo haber convertido al pensamiento cigatifen técnico. La
investigacion accién se considera como una huidia decnologizacion
de la razoff*,

224 MCKERNAN, J,Investigacién accién y curriculum,Morata, Madrid, 2001,
pag. 46.
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Diagrama 4.El modelo de investigacion accion de Elliot.

CICLO1 CICLO 2 CICLO 3

Identificar idea inicial
v

Reconocimiento
Identificacion de hechos

Andlisis
Plan general
Pasos de acciéh Pqne_r en
p| practica pasos
Pasos de accion 2 de accién

Pasos de accion 3

Revisar la idea genera

Supervisar la puesta en

practica y los efectos ¢
v Plan corregido o] p
Reconocimiento — » Poneren
Explicar fallos en puesta| —Y| Pasos de accion 1 g:g:s% .
en practica y efectos Pasos de accion 2 o Dasos
P siguientes
Pasos de accién 3 9

Supervisar la puesta en /
pracica y los efectc
l Revisar la idea
— general
Reconocimiento. >
Explicar cualquier fallo
y sus efectos l
Poner en préctica
Pasos de accién 1 | | Pasos accion
siguiente
Pasos de accién 2
Pasos de accién 3 \ 4
Reconocimiento. Supervisar la puesta
Explicar cualquier fallo en préctica v efect
en puesta en practica y
efectos

Reconocimiento. Explicar cualquier fallo en
puesta en practica y efec
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7. La investigacion cientifica en las ciencias sates
Como hemos dicho una investigacion cientifica pieedé*

1. Documental (cuando la fuente principal de informacison
documento¥?).

2. De campo (cuando se realiza la investigacion eanabiente
natural en el que ocurren los fendmenos objeta de/kestigacion).

3. Experimental (cuando se manipulan en un contextbcal las
variables en estudio).

De acuerdo con su objetR7o:

1. Exploratoria. Pretende examinar un tema o0 probledes
investigacion poco estudiado o que no ha sido alolordntes.

2. Descriptiva. Busca especificar las propiedades itaptes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otronfend que sea
sometido a andlisis. Vale decir se selecciona enia ge cuestiones que
luego se miden por separado.

3. Correlacional. Estos estudios se proponen medirgehdo de
relacién que existe entre dos conceptos o variables

4. Explicativa. Esta dirigida a responder a las cadsaks eventos
fisicos y sociales. Su interés radica en explicar gué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones éste se produce.

Considerando el factor tiempo se distingue enttedés transversal
(analiza el fenbmeno en un momento dado) y longialdse estudia el
fenémeno en un periodo mas o menos extenso dedj&fhp

225 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, Carlos FERNANDEZ CORDO, Pilar
BAPTISTA LUCIO, Metodologia de la Investigacion editorial Mc Graw Hill,
México, 22. Edicién, 1995, pag. 57.

26 MENDEZ RODRIGUEZ, Alejandro, Marcela ASTUDILLO MQ¥, La
Investigacion en la era de la Informacion. Guia pa realizar la bibliografia

y las fichas de trabajg editorial Trillas, 2008, México distinguen la
investigacion documental (su objeto es cualquigo tle documento o
registro de informacion v.g. fotografia, sonidog) ld bibliografia que
solo se centra en las publicaciones impresas.
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Como ya hemos sefialado, no todas las investigaciomatificas
necesitan pretender la contrastacion de hip6tes@olusiones. Algunas
investigaciones pueden plantearse el logro de osiedbjetivos sin
necesidad de formular hipétesis.

Se trabaje con hip6tesis o con objetivos de ingaskbn, siempre se
ha de delimitar las variables a estudiar. Una égias, en principio, una
dimension de un objeto, un atributo que puede wat@& una o0 mas
maneras y que sintetiza conceptualmente lo qualiseegconocer acerca
de las unidades de andlisis. Debe ser suscepébteedicion.

Luego de identificadas las variables se procedpesacionalizarlas:
se trata de descomponer, luego de una definicidmnad (conceptual),
cada una de las variables en estudio en los aspgatola conforman a fin
de facilitar la recoleccion de los datos necesatios autores haban de
indicadores, es decir, conjunto de actividades macteristicas que
representan al concepto de que se trate.

Conviene resaltar que si se realiza investigac®nigb empirica el
problema del conocimiento cientifico se plantealalanisma manera
tanto para los fenébmenos sociales como para lagabes. En ambos
casos las hipotesis tedricas se deben confrontarla® datos de la
observacién o la experimentacion.

También puede hablarse de categorias segun seapaelde
investigacion.

7.1. El proceso general de investigacion

La indagacion y solucién de problemas es un rasgacteristico de
los seres humanos. Ya sabemos que la investigadid proceso de
busqueda de informacién para resolver alguna ogante o problema,
no siempre se efectlo siguiendo la l6gica del neétiehtifico.

Desde la perspectiva cientifica para solucionar puoblema de
investigacion debemos desplegar un proceso geseeial/estigacion.

Cabe distinguir procedimiento y método. Nos reéenios al
procedimiento cuando aludamos al proceso cientffam@a aproximarse a
una meta, y consiste en describir los principiasdfimentales que se

%8 pICK, Susan y Ana Luisa LOPEZ VELASCO DE FAUBERTOAmMO
investigar en Ciencias Sociale®ditorial Trillas, México, 52. edic., 1994, reimp
2007, pag. 28.
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aplican en un trabajo cientifico. En cambio los adés son formas
especificas del procedimiento, vale decir camineersos concebidos
para adaptarse mejor al fenémeno o area de eStudio

Van Campenhoudt afronta el problema del conocimieanm¢ntifico
desde una perspectiva que integra los diversos diparas de
investigacion de las ciencias sociales. Abordéabar cientifica de forma
integradora nos permite tener informacion mas aafifiable.

Sin embargo, al planteamiento sintético del auemnds incorporado
diversos conceptos, métodos y técnicas que permitatizar las
posibilidades segun el paradigma en que se esétigando.

En las ciencias sociales, cualquiera sea el tipoingestigacion
cientifica, se pueden distinguir en el procedinues¢ investigacion tres
actos inclusivos: la fase de ruptura, la de esiracton y la de
comprobacion.

En la fase de ruptura se trabaja para romper coprijuicios y falsas
pruebas que sélo dan cuenta de la ilusién de camderesl fenomeno que
se desea estudiar.

En este momento del proceso se realiza el primtercae constituye
el procedimiento cientifico: observar el objeto @bfiin de ir mas alla de
las apariencias inmediatas, de las ideas precatalie los prejuicios.

La ruptura se efectla a partir de una represemtaedica previa que
explique la légica del fenomeno estudiado termivaodn los posibles
prejuicios del investigador.

En la fase de estructuracién, producto de un toatzjional fundado
en la légica y en un bagaje conceptual validametestituido, se
establece el marco tedrico de referencia.

En la fase de la comprobacion se pone a pruebaropasicion ante
los datos recolectados, por tanto, se formula ategoria cientifica en la
medida que es susceptible de ser comprobada medianhos. En ésta
tercera fase del proceso se genera un nuevo caeatimcientifico
fundamentado no sélo en la teoria sino, tambiétgsedatos que han sido
recolectados empiricamente.

229 VAN CAMPENHOUDT, Quivy, Manual de investigacién en Ciencias
Sociales México, Noriega Editores, 1992, pag. 20.
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Diagrama 5. Etapas del procedimiento de Investigacion.

4 Etapa 1 Pregunta inicial.

.

| Etapa 2 La exploracic¢

Las Lectura: Entrevistas

exploratorias

Ruptura

-

Etapa 3 La problemética.

.

Etapa 4 La estructura del modelo
de analisis.

Estructuracion

.

Etapa 5 La observacion.

-

Etapa 6 Analisis de la informacion.

Comprobacién

.

Etapa 7 Conclusiones.

Fuente: Quivy Van Campenhoudt.

7.1.1. Fase de ruptura

No resulta facil para un investigador transforn@miqlie se presenta
como un tema interesante, atractivo, o una pre@ddipavaga, en un
proyecto de investigacién que opere con la l6gieatitica.

Algunas personas experimentan tal temor a equivecaamino en
este primer momento que llegan a paralizarse. Lgitante es asumir

162



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

que el error, la dificultad, son fenémenos norsadé comenzar a
investigar. Cabe pensar y experimentar la nuetts@ébn como una
oportunidad estimulante para la superacién persoRak ello es
importante para el investigador seleccionar deddpriacipio alguna
teméatica que resulte interesante de indagar.

Hecha la eleccion, que constituye el hilo condugtara iniciar el
trabajo de manera coherente, cabe cuestionar Is&gabe en blsqueda
de nuevos antecedentes que permitan darle unaeptvspnovedosa a la
investigacion.

Debemos tener presente que el punto de partide;nailacion de la
pregunta inicial, es altamente provisional: el psmde seleccién implica
una reflexion constante en relacién con nuestraréxpcia, la bibliografia
consultada, los nuevos avances cientificos, o farnmacién que ha
surgido de algun espacio social que nos pareceargke

A. Etapa 1. Eleccion del tema y planteamiento delrpblema

El trabajo de investigacion social comienza cosdieccion del tema
de investigacion que puede provenir del trabajoaiepo o de las teorias
y avances de la disciplina que resulten interesanteotivadores.

Algunas interrogantes se presentan como facilieglatel proceso
destinado a establecer la pregunta irfital

1. ¢(Este problema puede ser resuelto eficazmerRe@dgn ser
recogidos datos relevantes para comprobar la te@fertar a la teoria?

2. ¢El problema es significativo? ¢Se encuentrdidago en el
problema un principio importante?

3. ¢Es nuevo el problema? ¢ Existen investigacignese refieren al
tema?

4. ¢Es factible la investigacién? Vale decir: ¢ el necesaria
competencia para planear y realizar un estudiostie tgpo? ¢Conozco
bastante de este campo para comprender sus aspgsoimportantes?
¢ Soy lo bastante habil para desarrollar, aplidategpretar los sistemas y
procedimientos que necesito para la recogida desdat

20 BEST, J.WC6mo investigar en educaciénEdiciones Morata, Madrid, 1982,
pags. 41-42.
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5. ¢Puedo obtener los datos pertinentes? ¢ Pugoimeisde sistemas
y procedimientos para la obtencién de datos que \&galos y fiables?

6. ¢ Tendré los suficientes recursos financieroa pavar a cabo el
estudio? Sies caro ¢puedo optar a una beca?

7. ¢ Dispondré del tiempo suficiente para realizarayecto? ¢ Tendré
tiempo suficiente para imaginar los procedimienseseccionar el sistema
de recogida de datos, obtenerlos, analizarlos miter el informe de
investigacion?

8. ¢ Tendré el valor y la determinacién de prosegjuiistudio a pesar
de las dificultades e inconvenientes sociales quedgn presentarse?
¢ Tendré suficiente agresividad cuando los datosdifiailes de obtener y
cuando los demas se resistan a cooperar?

Al momento de establecer el problema de investigacebemos
abordar los siguientes aspectos:

- Perspectiva tedrica.

- Pregunta inicial de investigacion.

- Objetivos Generales y Especificos de la investdaci

- Preguntas de investigacion.

En primer término deberemos definir la perspecté@ica desde la
gue pretendemos abordar nuestra investigacion, waeir si la
concebimos desde una mirada empirico, analiticantitativa o
positivista; desde una mirada interpretativa, gonsivista o cualitativa; o
desde una perspectiva sociocritica.

La pregunta inicial de investigacion emergera aimpadel manejo que
tengamos de la teoria, de la propia experienciéegiomal o desde las
demandas de alguna organizacion que nos solicistigar.

Los objetivos de investigacion son las metas gue proponemos
alcanzar en el estudio que elaboraremos. Los wbgetijenerales son
metas mas amplias que los objetivos especificos.

Las preguntas de investigacién emergen de losiadgeespecificos,
vale decir deben ser coherentes, y a su vez deftan d@rectamente
relacionadas con la pregunta inicial de investémac
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Diagrama 6.Esquema de coherencia ldgica en formulaciéon delproa
de investigacion

Pregunta inicial Objetivos
0 guia generales

1Tt M
|_|<:j{}

Preguntas Objetivos
de investigacion especificos

B. Etapa 2. La exploracién y el marco teorico

Esta etapa se denomina exploratoria porque persigaenocer,
registrar, inquirir o averiguar con diligencia aede la literatura que se
ha ocupado del tema, o de realizar las entrevigiasnos serviran para
perfilar la investigacién y que tienen caractepddiminares.

La operacién de lectura tiene como propdésito asedarcalidad de
los planteamientos del problema o preguntas desfigaeion. Estas las
volveremos a reformular en la medida que vayamgsloeando y
teniendo una mayor proximidad a la probleméticagadia.

Una vez detectada la informacién en biblioteca gtiointernet, se
requiere seleccionar con precision los datos raltega para la
probleméatica que se desea investigar. Es import@isteiminar aquello
que es fundamental y atingente de lo que no lo es.

Al momento de las lecturas, segun Van Campenhaatiyiene
seguir los siguientes criterios: Partir de la prgguinicial para no
equivocarse en la eleccion de las lecturas quiegaudser pertinentes. Lo
que se debe realizar es un trabajo explorator@ogn. Es recomendable
leer en profundidad antes que en extension. Eliolgoeflexion que se
produce. Los textos seleccionados deben poseeranutdtos de fuente
primera, no es recomendable que sean lo que dieelo djue dicen.
Seleccionar textos con enfoques diversos para dey@r profundidad al
analisis. Reservar cada cierto tiempo espacioslaaedlexién personal y
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para el intercambio de opiniones con personas impetadas en la
tematica.

Es recomendable leer un grupo de textos y luedexieharlos sin
leer durante un tiempo, para tomar notas y disattin conocidos.
Después de ésta pausa en las lecturas se deddetehido exacto de la
siguiente serie de libros, con el fin de corregg brientaciones generales
del principio.

Debemos confeccionar fichas de los contenidovastes con el fin
de ordenar la informacién disponible, registrando asta etapa del
proceso las referencias bibliograficas pertinentes.

Luego de ejecutadas estas acciones tendremos mddad! para
determinar el objeto de estudio, es decir qué gsdorealmente queremos
investigar.

También es relevante constatar el grado de origahlde nuestra
tematica, esto es, si estamos en presencia de swsiyificados cuya
determinacion venga a constituir un aporte.

Como se ha podido apreciar la deteccion de ladgtdiia a priori es
fundamental para poder elaborar adecuadamente ablepra de
investigacion, es recomendable seguir durante tadanvestigacion
trabajando en el marco de referencia, conceptual tedsico e ir
actualizandolo hasta muy poco tiempo antes de tieegm del informe
final.

Antes de interiorizarnos en el proceso de elabénadel marco de
referencia se hace necesario entender el signifidadeoria. Por tal se va
a entender “un sistema de hipoétesis que se supanea explicacion
aproximada de un sector de la realid&d”

Una teoria es un conjunto de generalizaciones opéce clases
particulares de fendbmenos mediante la especifinadi® conceptos vy
definiciones.

Kerlinger y Lee la definen como: “un conjunto denstuctos
(conceptos), definiciones y proposiciones reladiasa entre si, que
presentan una visibn sistematica de los fendmergEecdicando

#1BUNGE, Mario,La Investigacion Cientifica, ob. cit., pag. 425.
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relaciones entre variables, con el propésito de licagos y
232

predecirlos™~.

En la medida que se profundice en una cohesiértadenamiento de
relaciones entre conceptos o constructos se irigooando un sistema
que denominaremos teoria. Las teorias son sisteameptuales, de la
mas alta abstraccion, que incluyen postuladosnaaso leyes, modelos,
clasificaciones, conceptos, relacionados todos téijgamente, y que
orientan la investigacion sugiriendo nuevos problem

Son sistemas abiertos que poseen como carackerictictral la
“deductibilidad”, es decir, la cualidad de ser sidaentes para extraer de
alli fructiferas ideas®

Cuando el cientifico elabora leyes y teorias stegarrir a conceptos
0 abstracciones formadas por generalizaciones @r i fenémenos
particulares. Por tanto, los elementos constitgtige una teoria son las
variables que se trabajaran en forma de hipétesigelaciones entre las
variables, explicacion del fendémeno investigado ipalinente la
prediccién de algunas variables en relacion aBfras

Las teorias poseen una funcién explicativa y, aotdt, relacional, y a
su vez, tienen una funcién predictiva, aunque plosse deben establecer
las condiciones en las que pueden ocurrir 0 no rédaciones de
implicancia entre ellas.

Presentan las siguientes caracteristicas:

A. Son un sistema de relaciones: Estan configurpdasin conjunto
de leyes que en diferente grado tienden a ser glesemecesarias y
constantes, estando orientadas a describir, ekplipaedecir fenomenos
que estan siendo investigados.

B. Son contrastables. Vale decir las consecuerdgaivadas de la
teoria pueden compararse con la realidad para iveordradicen los
hechos observados.

232 BISQUERRA, RafaelMetodologia de la investigacién educativaeditorial
La Muralla, Madrid, 2004, pag. 33.

2% ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Ménica, SEPULIVAE Carmen,
El arte de preguntar...ob., cit.

234 | ATORRE, Antonio, et al, Bases metodolégicas de la investigacion
educativa,ob. cit., pag. 15.
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C. Poseen consistencia. Deben tener consistertei@manque implica
gue en el seno de la teoria no pueden existir adictriones; y
consistencia externa, es decir, las explicacioné@mpdicancias de una
teoria no deben estar en contradiccion con otoaiteafines.

D. Deben ser deductibles: se pueden derivar umadempredicciones
0 consecuencias de la teoria.

Se clasifican en teorias formales y facticas deraoua la disciplina
cientifica a la que pertenec&n

1. Las teorias formales: Son sistemas hipotéticucievos de
extraordinaria consistencia siendo utilizadas estimdos ambitos. Son
desarrolladas en las mateméticas, la logica yt&dessica y corresponden
a elaboraciones abstractas que se refieren a simbyl relaciones no
materiales.

2. Las teorias facticas: Su origen y desarrollosida en las
disciplinas factuales que se refieren al mundolodmorganico, de lo
organico y de lo super-organico. Son propias depdeologia y la
sociologia. Tienen que ver con cuestiones de ldidash Intentan
describirla y explicarla y adelantar prediccionespecto de lo que
acontecera si ocurre tal o cual condicién. Son ipsople las ciencias
basicas.

Se puede distinguir también entre teorias fundaatesty teorias
tecnolégicas.

Las teorias fundamentales o bésicas tratan detlaalera de los
simbolos o de los hechos, determinando relacionte & formal y lo
real.

Todas estas teorias tienen el poder potenciallpaplicacion y para
inducir el cambio, pero no se ocupan de desarrefins aspectos.

Son ejemplos de teorias fundamentales: la teoria lake
probabilidades, la teoria de la relatividad, lasites sobre el origen de la
tierra, las teorias sobre el origen del hombreresebfuncionamiento de
los organismos vivos, sobre la herencia genétafareda herencia social,
sobre las culturas, sobre las organizaciones sscieic.

235 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Mdnica, SEPULNVA Carmen,
El arte de preguntar... ob. cit.
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Las teorias tecnolégicas intentan dilucidar por e posible
introducir determinados cambios o transformaciareselacion con seres
vivientes o con objetos, como asimismo se preocdpgrrecisar cdmo se
puede convertir el conocimiento fundamental ercaplones utiles.

Son ejemplos de estos sistemas tecnolégicos lagagesobre el
cambio social planificado, las teorias médicastdasias de la ingenieria,
de la arquitectura, de la enfermeria, de la pedagetr.

A juicio de Bunge las teorias tecnoldgicas son rmerofundas que
las fundamentales, pero son mas ricas para laigagagues precisan, a
través de un sistema de reglas fundadas, comougagajuar para obtener
un resultado lo més eficaz posible.

Al marco conceptual, dependiendo de la finalidadad@vestigacion
a veces se le denomina teérico; porque prepara tpabajar de una
manera mas rigurosa con los conceptos cientifimarslo cual tiene como
proposito dar a la investigacion un sistema coadtiny coherente de
conceptos y proposiciones que permitan abordanoblgma.

Es necesario empezar a familiarizarse con la igda deformulacion
del problema a la luz de un campo teérico y come@zdablar de
problemética, entendiéndola como el enfoque o lspgetiva tedrica que
se decide adoptar para tratar el problema que patiteado en las
preguntas iniciales.

En la elaboracién del marco de referencia o cone¢ge debe revisar
cuidadosamente la literatura que tenga relaciérétgriuego, adaptar una
teoria 0 una perspectiva teérica que inspire dhlproa de investigacion:
tiene como propdsito dar a la investigacion unesist coordinado y
coherente de conceptos y proposiciones que pernataordar el
problema.

Son funciones del marco de referencia o tedricalaya prevenir
errores que se han cometido en otros estudiosjtarisobre como habra
de llevarse a cabo el estudio; ampliar el horizattlemismo y guiar al
investigador para que se centre en su problemaneigtdesviaciones del
planteamiento original; conducir al establecimierde hipotesis o
afirmaciones que luego habran de contrastarseiranspuevas lineas y
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areas de investigacion; proveer de un marco decrefa para interpretar
los resultados del estudfib

Para construir el marco teérico es necesario Emepnsideracion los
siguientes aspectos: En primer lugar se inicia (esqbeda de la
informacién, para ello se puede empezar con lasdide las bibliotecas,
centros de documentacion, Internet, etc. En ekasrguentran fuentes
tiles como textos, revistas, publicaciones, adigientificos, boletines
diversos, etc.

También puede consultarse a expertos o especiatigtda tematica,
que suelen tener un buen conocimiento del matesiatente. Puede
ocurrir que siguieran la bibliografia mas adecuadi perspectiva tedrica
con la que se pretende trabajar en la problemd¢iéavestigacion.

Una vez que se ha accedido a la informacién essae€o leer las
fuentes disponibles y utilizar un tipo de lecturscdminatorio que
permita conocer profundamente los aspectos esesciglara la
investigacion, y someramente los restantes.

En este proceso se recoge informacién que debstnarge en fichas
manuales o en la computadora, estas fichas puesletestuales de
contenido o mixtas y marcadas en las palabrasskveomienzo o en los
margenes para acelerar la recuperacion de la iafoém. Luego deben
ordenarse de acuerdo con sus contenidos. Se cotef@nparan las fichas
obtenidas y se analiza cada punto observando petas de contacto o
de oposicion que se encuentren.

Corresponde reflexionar en torno a las lecturastedelas. Ellas
entregan indicios acerca de lo que se debe sey@ndlo para conocer en
profundidad la tematica que te has propuesto iigasten relacién a
alguna teoria que deseas continuar y perfeccionar.

Finalmente se sacan las conclusiones preliminameespondientes y
se elaboran los puntos de vista respecto a catagerestudio, teniendo
especial cuidado en no descuidar que el punteedadl de la revision de
la literatura es la problematica establecida. Y duego ésta sera
profundizada, mejorada, reevaluada, durante todstadio.

236 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, Carlos FERNANDEZ COADO, Pilar
BAPTISTA LUCIO, Metodologia de la Investigacionob. cit., pag. 22.
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Por lo tanto, la elaboracion del marco teérico buesqoner y analizar
las teorias que sirven de fundamento y que guiamtdgpretacion de los
resultados.

En el marco de referencia o teérico deben apataserespuestas a
preguntas como ¢ Qué investigaciones se han reakzdmte el problema?
¢Quién las han realizado? ¢Cuando? ¢Donde? ¢Desgergpectivas o
enfoques? ¢ Con qué resultados?

En su orientacion general debe referirse espeniéote al problema.

El investigador ademas de presentar las conclusiode la
informacién recopilada en el momento de revisiéradéteratura, debe
presentar criticas y aportes acerca del problenggrencias sobre futuras
areas de investigacion, etc., etc.

En el proceso de elaboracién del marco de refeaepaede uno
encontrarse con variadas situaciones respects dedeas:

1. Existencia de una teoria completamente desadenllCuando se
encuentra una teoria capaz de describir, explicaalitwa o
comprensivamente o predecir el fenédmeno de madgieal y consistente,
y que reune los criterios de pertinencia, exhaigstd; amplitud y
utilidad, la mejor estrategia para construir el ¢cpatedrico es tomar esa
teoria para estructurarlo.

2. Existencia de varias teorias rivales. Si setatada existencia de
varias teorias que tienen relacion con el problémanvestigacion del
estudio, se puede elegir como primera opcién unallds para construir
el marco tedrico.

Para el efecto se pueden desglosar los conceptapygsiciones de la
teoria o hacer un recuento de manera cronologiceeng ir explicando los
pasos de como ha sido la serie de hechos y fagjoeeban incidido en su
desarrollo. En esta direccion la teoria se mueskeaarrollandose
histéricamente como proceso evolutivo 0 acumulatipero también
como deconstruccion y refutacion. Para lograr sstoitan y analizan las
contribuciones mas importantes al problema de tigason hasta armar
y estructurar la teoria resultante.

En esta segunda opcidn se puede tomar parte deaslgutodas las
teorias. El criterio debe ser en todo caso tomaellds solo lo que es
relevante y pertinente para el problema de estudio.
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Es conveniente que antes de construir el marcacte8e haga un
bosquejo esquematico de cémo armarlo teniendo @oiide no caer en
contradicciones logicas. Si las teorias rivalizatteesi en un aspecto o en
todos, al aceptar lo que dice una de ellas se tigeedesechar lo que
postulan las deméas que son contradictorias.

Cuando las teorias se excluyen unas a otras gumdpesiciones mas
importantes se debe elegir una sola. Pero si Umeicgndifieren en
aspectos secundarios se toman las proposiciongslesmue son mas o
menos comunes a todas ellas y se eligen las phetesda teoria que sean
de interés. Luego se acoplan entre si, en cuaatpasgble.

Lo mas comun es tomar una teoria como base y exdi@mentos de
otras teorias que nos sean de utilidad para canstmarco tedrico.

3. Existencia de piezas y trozos de teoria: Puedeip que sélo se
encuentren generalizaciones empiricas o teoriammstruccion. En este
caso es necesario unir los trozos con los que setaypara realizar el
marco de referenci¥.

Conviene recordar que la evidencia empirica serefi los datos de
la realidad que apoyan o dan testimonio de unaiasvafirmaciones. Una
teoria ha recibido apoyo o evidencia empirica cadray investigaciones
cientificas que han demostrado que sus postuladoscertos en la
realidad observable o mensurable.

En esta fase se debe determinar, reconocer y ulisduentes de
informacién. Identificar los lugares, personas,uoentos y situaciones
gue proveeran la informacion. Dependiendo del tipanformacion son
los procedimientos a realizar.

Es importante distinguir las fuentes que se traéajen el marco de
referencia, asi tenemos:

1. Fuentes primarias (directas): Constituyen eletbly de la
investigacion bibliografica o revision de la bilgrafia proporcionando
datos de primera mano.

Ejemplo de ello son los libros, las antologias,icatbs de
publicaciones periddicas, monografias, tesis yridismnes; documentos
oficiales, reportes de asociaciones, trabajos ptades en conferencias o

237 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Mdnica, SEPULNVA Carmen,
El arte de preguntar ... ob. cit.

172



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

seminarios, articulos de periédicos, testimonioserpertos, peliculas,
documentales y videos.

2. Fuentes secundarias. Consisten en compilacioeegmenes y
listados de referencias publicadas en un area dwcioniento en
particular. Es decir procesan informacién de pramaano. Se organizan
en indices y sumarios no solamente de libros ysta&sj sino que también
de materiales como cintas de video, peliculas, agiahes, ponencias
entre otros.

3. Fuentes terciarias. Se trata de documentos quependian
nombres vy titulos de revistas y otras publicacigrersddicas, asi como
nombres de boletines, conferencias y simposios,bresnde empresas,
asociaciones industriales y de diversos senitios

La fuente de informacioén seleccionada esta enabstreelacion y
necesita ser coherente con el nicleo basico desdstigacién. Sabiendo
cual es la fuente de informacion se puede deternghainiverso de
estudio o poblacién a estudiar y la unidad de éstud

Definido el problema a investigar se organiza aifiza el curso de
accién para emprender la blsqueda sistematica decicgiento. Se
ejecutan un conjunto de pasos que se superponeel gooceso general
de investigacion y estan orientados o centradda édsqueda y manejo
de la informacion.

Criterios para la blisqueda y manejo de d&tos

1. La formulacién clara del problema orienta aceledo que se desea
conocer.

2. La lectura de fuentes secundarias ayuda pararntiedr la
ubicacion de fuentes primarias.

3. La lectura de las fuentes primarias exige urnigagion inmediata
de la técnica de investigacion: hay que recogerisyersatizar la
informacién que proporciona el material.

238 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, Carlos FERNANDEZ CORDO, Pilar
BAPTISTA LUCIO, Metodologia de la Investigacion ob. cit., pag. 22.

239 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Ménica y SEPUEIVA, Carmen,
El arte de preguntar ... ob. cit..
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4. Ademas de la visita a la biblioteca hay quetaispaginas Web.
Conviene mirar servidores generales y especializaéim google no
olvides que existe la busqueda de articulos cieosif

Conviene hacer un resumen del texto que consigteostrar las ideas
principales tratadas y sus articulaciones de mad® $£ manifieste la
unidad del pensamiento del autor.

5. La redaccién de un borrador ayuda a deternuoarcerteza los
vacios que quedan por llenar.

6. Identificadas las debilidades hay que volveroaectarse con
fuentes primarias y secundarias.

C. Etapa 3. La problematica

Elaborar la problematica exige concretar los do®renfoques del
problema de investigacién. Implica replantear ebfgma a partir de las
elecciones tedricas realizadas en el proceso deregon.

En la problemética se pone de manifiesto el enfamyserspectiva
tedrica que se decide adoptar para tratar el pr@blplanteado en la
primera fase de investigacion. Se pone en juegrelkcion entre los
componentes del nacleo basico de la investigacitas yconsideraciones
sobre las técnicas que se emplearan para recoganajizar la
informacién.

7.1.2. Fase de estructuracion

En ésta fase luego de haber cuestionado reflexivievarias veces el
problema de investigacion a partir de la biblio@raéncontrada, y de
haber contrastado ello con entrevistas exploraos@ elabora un modelo
de analisis.

D. Etapa 4. La estructuracion del modelo de andlisi

La elaboracién del modelo de andlisis implica dstay una red de
hipétesis que se relacionen con el problema desiigarion. Cabe
formular las hipotesis, o respuestas probables, las variables, o
categorias, con que se trabajara en el estudio.

Para observar, que es la fase siguiente a la @stiacturacion del
modelo en el proceso de investigacion, debemosalas hipétesis.
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Formular apropiadamente las hipétesis es un reéqupEra luego
operacionalizarlas, contrastarlas, analizarlas ggalt finalmente a
conclusiones.

No en todos los disefios de una investigacion serdgiantear
hipétesis. Existen disefios exploratorios y desenptde tipo cualitativos
en los que no se elaboran hipétesis debido a ouigietb de investigacion
ha sido poco investigado o se aspira a un nivel #@jgeneralizacion. En
cambio, en un disefio de investigacion cuantitatieaipo explicativo o
causal, las hipotesis se deben elaborar con atidip al trabajo de
campo.

Literalmente el concepto de hipétesis significa tjoe se pone
debajo”, lo que se supone. Equivale a una supwsioicconjetura, o
expectativas de solucion de un problema.

Una hipétesis es: “una proposicion que anticipanetacion entre dos
términos que, segln sea el caso, representa coaaefgnémenos™.

Segun Ary y otros es “todo enunciado relacional gumvestigador
formula como respuesta a un problema planteado”.

A su vez Kerlinger la define como “una expresiomjetural de la
relacién que existe entre dos o0 mas variables”.

Pérez Juste la define como “la solucién tentativan gproblema en
forma de proposicion comprobable, con la deternidmade un grado de
probabilidad de certeza o falseddd”

Por lo tanto podemos definir a las hipétesis cosiljles respuestas
a un problema de investigacion. Cuando formulamoa hipotesis
debemos conocer con claridad el problema de imgastn tanto en sus
rasgos bibliograficos como a través de entrevidados diversos
informantes.

Las hipé6tesis se pueden presentar de dos formaso cona
anticipacién de una relacién entre un fenédmeno ycamcepto; como
anticipacién de una relacion entre dos conceptos.

240\/AN CAMPENHOUDT, Quivy,Manual de investigacién ob. cit., pag 62.
241 | ATORRE, Antonio,Bases metodoldgicas para desarrollar. ob. cit., pags
67-68.
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El ndmero de hipétesis necesarias para cada edab® ser acorde
con la complejidad tedrica del problema de invesiign.

Tenemos hipétesis deductivas que derivan de ldateorhipotesis
inductivas que surgen de las observaciones o reflex de la realidad.

Las hipétesis cumplen diversas tafé&as

a) En la investigacion cuantitativa son guias denhksestigacion
ayudando a definir el disefio de investigacion, projppnando orden al
estudio al indicar lo que estamos buscando.

b) Descriptivas y explicativas acerca del fendmeahoque hacen
referencia.

¢) Comprueban teorias de forma deductiva.

d) Sugieren teorias en el proceso inductivo enirgestigaciones
cualitativas, vale decir, sientan las bases pataratruccion de una teoria
a partir de lo elaborado en un determinado contexto

Es importante formularlas teniendo en cuenta que:

a) Deben armonizar con el marco de referencia yetorsto de las
hipotesis que formulemos en el proyecto de invasiim.

b) Deben ser contrastable empiricamente a travésaleservacion de
campo, segun sugieren ciertos estudios cualitate@®o veremos mas
adelante, o por verificacion de la realidad, epostulado cuantitativo;

c) Deben ser redactadas de manera precisa, espegifixpresarse
con simplicidad légica.

Cuando redactamos una hip6tesis no sélo proponemagelacion
entre dos términos o variables aisladas, sino glaeaaos las relaciones
gue unen a los conceptos de la problemética.

La hipotesis requiere de una unidad a observaatizan que dichas
unidades presenten caracteristicas observables ega cgalitativa o
cuantitativamente y que exista un enlace logicoeamidad de analisis y
variable.

242 BISQUERRA, Rafael\Metodologia de la investigacion. ob. cit., pag 129.
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Es importante darse cuenta que al estructurar updétekis no
debemos hacerlo de forma aislada, sino como unealemarticulado e
integrado l6gicamente. Por lo tanto en esta etapla pdoceso de
investigacion es importante conjugar el probleman el modelo de
analisis, con los conceptos y luego con las higtes

Hay que definir claramente cada concepto o varigiecomponga la
hipétesis.

En esta operacion el método hipotético inductivedpce conceptos
operantes o hipétesis empiricas, el método hipotékductivo estructura
conceptos sistémicos, hipotesis que forman un raddsético.

Tabla 6. Tipo de hipétesis

. MOMENTO DE
TIPO DE HIPOTESIS MODELO FORMULACION
Hipotético-deductiva Tedrico Al principio del preme
Hipotético-inductiva Inductivo-empirico Al final tproceso/
No formulacién.

Que el proceso sea inductivo implica que existeesraso nivel de
generalizacion siendo mas bien representativo eéegugfio grupo de
personas que son investigadas. La utilidad de édeagesis es que se
establecen desde lo que efectivamente sientensgriercreen, viven,
proyectan las personas investigadas.

En la estructuracion de hipotesis por deduccidpardir de la teoria
generada en otras investigaciones, se las elabmtiaracomo un cuerpo
tedrico articulado, sistematico y posible de veaifi Asi los conceptos
que se trabajan son indisociables. Resultan dédadil por cuanto
permiten explicar grandes fendmenos sociales.

Consideramos que ambos tipos de hipétesis son arexesal
momento de investigar, por cuanto se necesita @wpr de manera
inductiva qué es lo que les sucede a las perspass,luego de manera
deductiva contrastar las hipo6tesis que permitarliceepa un nivel
macrosocial los resultados.

En todo caso cabe no perder de vista que la readisldaan compleja y
cambiante que los métodos de investigacion destinpdra comprenderla
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terminan resultando burdos y rigidos. S6lo mediaatgactos sucesivos e
imperfectos que requieren sin cesar una correcegdtogra una mejor
aproximacién. En este sentido, el progreso debciomiento no es otra

cosa que una victoria parcial y efi

Tabla 7. Modelos del método cien

mera de la ignoia humarfa®

tifféd

~ METODO
HIPOTETICO-INDUCTIVO

~ METODO
HIPOTETICO-DEDUCTIVO

La estructuracion parte de la
observacion

La estructuracién parte de un
postulado o concepto totalizante
tomado como modelo. interpretacion
del fendmeno estudiado.

El indicador es de naturaleza empirig
a partir de éste, se construyen nuevq
conceptos, nuevas hipotesis y de alli
el modelo que se sometera a prueba

aicho modelo se genera, a partir del
drabajo l6gico, hipétesis, conceptos €
, indicadores para los cuales habra qu
. investigar sus correspondientes en |

realidad

En relacion con la clasificacion de la hipétesigtaos:
A) Segun el origen pueden ser inductivas o dedactiv

Las hipétesis inductivas surgen de las observasion&flexiones de
la realidad.

Las hipoétesis deductivas surgen del campo tedrico.

B) Segun el nivel de concrecion se clasifican emceptuales,
operativas y estadisticas.

Las hipétesis conceptuales, cientificas o sus@stiexpresan una
relaciébn conjetural entre dos o mas variables okfin de manera
abstracta, o con relacién a una teoria.

En las hipotesis operativas se indican las opemasioque se
efectuarén para medir o manipular la variable.

243 VAN CAMPENHOUDT, Quivy, Manual de investigacién ,ob. cit., pag.,
139.
244vAN CAMPENHOUDT, Quivy,Manual de investigacién ob. cit., pAg 138.

178



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Las hipdtesis estadisticas expresan una relacion téeminos
cuantitativos o estadisticos. La hipotesis estadiste enuncia de dos
formas: como hipétesis nula (HO) o como hipételsesraativa (H1)

La formulacion de hipétesis es fundamental. Lo irtgotie es que sea
coherente con el problema y especifique los refeseempiricos o
indicadores que posibiliten su operacionalizacién.

Segun el tipo de relacion de hipétesis encontramos:

A). Aquellas con implicacion condicional. Consiste un enunciado
l6gico: Si..... entonces.

B). Aquellas con enunciado proposicional. Se foemeriunciando una
declaracién o una afirmacién que expresa una telamitre variables.

C) Hipotesis nula. Establece que no hay diferepntae estadisticas
de diferentes muestras extraidas de una mismagqdtleEsto significa
que las diferencias observadas son atribuiblesitao®nes del azar.

Cuando formulamos el problema de investigacion arpregunta
inicial ya estan presentes las variables o cattegoue se trabajaran en el
estudio. En la investigacién cuantitativa las i@ga miden un fenémeno
gue se entiende como Unico, convergente, posibldivddir en partes
(variables) y que luego en un proceso analitico tsgbajan
sisteméticamente.

En la investigacion cualitativa denominaremos a lasiables,
categorias. Las categorias aluden a las cualidddesin fenémeno
estudiado que forma parte de una realidad holigtaimergente no siendo
todo lo estudiado necesariamente coherente.

El concepto de variable proviene de las matematra®l que se
entiende en oposicién con una constante. Normaémehtoncepto de
variable se utiliza como sinbnimo de aspecto, dsiteno propiedad, pero
la podemos definir como caracteristicas observahplesson susceptibles
de adoptar distintos valoré%

También segun De la Orden, una variable se defimeoc“Todo
fendmeno considerado en funcion de una de sustedsticas que al

245 | ATORRE, Antonio,Bases metodolégicas para desarrollar. ob. cit., pag.
72.
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manifestarse puede tomar distintos valores, derdoueon un sistema
definido de clasificacion*®,

Al momento de formular las hip6tesis éstas contieveriables que
luego deberan ser medidas en un proceso denomipeiacionalizacion
de variables. En este proceso las variables seiaiai@n en indicadores
gue estan presentes en instrumentos de recoledeida informacién
como los cuestionarios, los tests, y las obsermasi@structuradas, entre
otros.

En efecto, la finalidad de la investigacion es prda magnitud y las
relaciones de las variables, siendo utilizadasséhtieante todas las fases
de la investigacion con el fin de que los conceptomplejos sean
materializados.

No todas las variables son cuantificables; hayategue vamos a
describir narrativamente; vamos a indagar para xapesnos a la
informacion tal como ocurre en el contexto o coraedyp registrada en la
historia; en este caso la palabra variable puedptadel nombre de eje
tematico o tema generador, como forma de denonanks variables
cualitativas.

Se pueden clasificar las variables atendiendo a:

1) Su naturaleza: lo que nos permite distinguireeptiantitativas y
cualitativas.

Las cualitativas, también llamadas atributos, senndturaleza no
cuantificable. Seguin el numero pueden ser dico@sniporque se
expresan en dos categorias, por ejemplo estatifaxp, o politbmica se
expresa en mas de dos categorias, ejemplo clas¢ate, media, baja.

Las cuantitativas son aquellas que se pueden medikpresar en
valores numéricos. Se subdividen en continuas gratss. Las continuas
son aguellas que pueden tomar cualquier valor@ntéraccionado en un
continuo (ejemplo: 0,1,2,3,4,5). Las discretas aqnellas que por su
naturaleza intrinseca sélo pueden tomar determinaddores enteros
(ejemplo: nimero de hijos 1,2)

2) Segun su nivel de abstraccion se denominanblesiagenerales,
variables intermedias y variables empiricas.

246 | ATORRE, Antonio,Bases metodoldgicas para desarrollar. ob. cit., pag.
72.
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Las variables generales hacen referencia a reakdad medibles
inmediatamente de forma empirica, sin0o a conceplas; variables
intermedias expresan dimensiones 0 aspectos eradal éstas variables
y por lo mismo mas cercanos a la realidad; y lat@abkes empiricas o
indicadores que presentan aspectos de estas dimessdirectamente
medibles y observables.

Es importante no prescindir de las variables inéelias porque asi
procedemos con orden para abarcar todos los aspdetda variable
general, logrando con ello una efectiva relaciénecla variable general y
la variable empirica.

Para operacionalizar una variable debemos primeterminar con
claridad la variable que pretendemos abordar estraugvestigacion. Asi
podremos deducir sus principales aspectos o dioesi Una vez que
esto ha sido discutido por los investigadores semduscar indicadores
para cada dimension que pretendemos abordar.

3) Segun el criterio metodoldgico las podemos degaren variables
independientes, dependientes e intervinientes.

La variable independiente es la caracteristica euinvestigador
observa o manipula deliberadamente para estabseceelacion con la
variable dependiente. Es la situacion antecedentencefecto, responde a
la idea de causa. Algunas veces se las denomifraués experimental o
tratamiento.

Segln sean manipulables o no se clasifican ereadfiatributivas. La
variable activa, es la variable independiente qtiie de manipulacion
directa y deliberada.

La variable atributiva o asignada, es la variabtiependiente que no
es posible de manipular activamente, ejemplo deedllla edad, el género
entre otros.

La variable dependiente es la caracteristica qaeeap o cambia
cuando el investigador aplica, suprime o modifica Variable
independiente. Se le suele llamar criterio y estefde la independiente.

Las variables intervinientes son las caracteristiGgenas al
experimento que influyen en los resultados o lavidgan.
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En la investigacién cualitativa se emplea la expresategoria. Las
categorias, a diferencia de las variables, sejamalturante el proceso de
recoleccién de la informacién, normalmente no gerdgénan a priori.

Asi las categorias son tGpicos que emergen erigelados objetivos
de investigacion y que se organizan de manera fiivdugy luego
deductiva. Categorizar es un proceso en el quarse ge la clasificacion
de la informacion obtenida en el trabajo de campimultaneamente se
contrasta con la teoria trabajada en el marcofdeereia.

Por lo tanto las categorias emergen en el andligfitativo de los
datos, éste es un proceso en el que se trabagteiah primario producto
de los diversos instrumentos de recoleccion deftaracién como son
las entrevistas en profundidad; los registros deaciones; los diarios
de campo; los registros anecddticos entre otrasego se le da sentido a
la categoria a través del proceso de contrastéoganinvestigado.

Cuando elaboramos categorias debemos entenderla® am
conjunto de temas diferenciados inductivamente g qusu vez se
organizan en temas aln mas pequefios. Los subtemdfarmaremos
subcategorias.

Por lo tanto las categorias denominan un topicosienismo y las
subcategorias detallan dicho topico en microaspecto

Elliot distingue entre conceptos objetivadores otegarias
aprioristicas y conceptos sensibilizadores o categ emergent&¥,

Las categorias y subcategorias son aprioristicaandou estan
construidas antes del trabajo con los datos. Y gemée si surgen del
levantamiento de referencias significativas a pade la propia
indagacion.

Cuando categorizamos lo que hacemos es clasitioaceptualizar o
codificar mediante un término o0 expresion brevee @ea clara e
inequivoca, un conjunto de cualidades que dan auvéatun fenédmeno
complejo, holistico y divergente.

247 CISTERNA, Francisco, “Categorizacién y triangufaticomo procesos de
validacion del conocimiento en investigacion cadiia”, en revista Teorjavol
14 (1), Universidad del Bio-Bio, Chillan, 2005, pag1-71.
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Tabla 8. Proceso de categorizacion y subcategorizacion en un
investigacion cualitativass

Problema de Preguntas de | Objetivos Objetivos c . .

; e . L o ategorias Subcategorias
investigacion | investigacion | generales | especificos
¢Qué procesos| ¢Cudles son las Develar las | Caracterizar | Concepto de| Concepciones
evaluativos de | concepciones | concepcio- | laidea de evaluacion | tedricas.
los de evaluacion | nes de evaluacion | Rol de Implicaciones
aprendizajes dg que subyacen | evaluacion | que orienta | evaluacion | practicas.
los estudiantes| en las practicag que orienta | el quehacer Rol del sistema
son de los docenteq la praxis docente. escolar.
implementados| al momento de| docente. Analizar el Rol en la sala de

en el desarrollo
del curriculum

validar los
aprendizajes de

rol otorgado
ala

en el aula por | los evaluacion
los docentes estudiantes? por los
para dar cuentg docentes en
de los procesosg el contexto
cognitivos y del proceso
metacogni- formal de
tivos? ensefianza
aprendizaje

clases.

En investigacion cualitativa podemos codificar adetamente los

datos traduciéndolos a categorias. El principio quede guiar este
proceso es el siguiente: 1. Seleccionar unidadesuwiestreo no previstas
inicialmente para mejorar la calidad y la riquezla informacion. 2.
Puede interrumpirse la seleccion de mas unidadesdouse entienda que
se ha llegado a un punto de saturacion por ladaxhtde informacién
recogida: Los nuevos datos comienzan a ser repefit?.

7.1.3. Fase de comprobacién

En esta etapa del proceso de investigacién se dletmeccionar
donde investigar y recoger la informacion. En Ieeidos cuantitativos y
cualitativos La manera de ejecutar estos procesddiferente, por ello
diferenciaremos ambos procesos.

E. Etapa 5. La observacion

Lo primero que debemos preguntarnos es qué seobaearvar. Para
ello determinaremos la seleccién de la muestrae dacir a quiénes
investigar.

?*S CISTERNA, FranciscaCategorizacion y triangulacion ob. cit., pag 66.
249 RUIZ OLANABUENAGA, José IgnacioMetodologia de la investigacion
cualitativa, Universidad de Deusto, Bilbao, Espafia, 1996sp&6-67.
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Luego estableceremos cémo investigar. Se requeesarrollar para
la recoleccion de la informacion en el campo, la&tados y técnicas
denominados entrevista y observacion.

Se denomina trabajo de campo al proceso de catiést del
problema de investigacion, de las hipétesis o sstpaesstablecidos que
se plante6 en el disefio del trabajo, con la maada&s de la realidad.

En el trabajo de campo se aplican las técnicagyeEpara recoger
la informacion. EI empleo de las técnicas se haseesariamente al
interior de un disefio planificado para obtenerrimizcion en torno a algo
definido previamente.

En el disefio cuantitativo la recogida de datosase Isobre la base de
un instrumento denominado observacion estructuraatagvista cerrada,
y entrevista semi estructurada. El investigador @&td involucrado con
los sujetos que investiga y generalmente el cantaa ellos es breve.

En cambio la investigacion cualitativa requierela@germanencia y
compromiso del investigador, quien utilizard cométados para recoger
informacion la observacion participante, la enstvien profundidad
individual o grupal.

Tabla 9. Tipos de observaciéif

PARADIGMA POSITIVISTA, FENOMENOLOGICO, SOCIOCRITICO
CUANTITATIVO CUALITATIVO
Tipo de Observacion Observacion Observacion en y
observacion. estructurada. estructurada. para la accion.
Observacion Observacion

Semiestructurada. | Participante.

Rol del Observador total. | Observador Participante total.
observador. (no participa, participante.
es objetivo)
Tiempo Poco tiempo. Mucho tiempo. El tiempo necesario
permanencia Se recoge Permanece en el campp para la
campo. informacion que hasta comprender a transformacion.
luego se mide informantes.
cuantitativamente.

250 E| GUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Mdnica, SEPULVA Carmen,
El arte de preguntar... ob. cit.
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Tipo de Estructurado. No estructurado. No estructurado.

instrumento. Semiestructurado.

Relacion Objetividad. Subjetividad. Intersubjetividad.

sujeto-objeto. Ecoldgica
comunicativa.

La observacion es una operacion cientifica queiaabcalizar todos
los sentidos para obtener informacion. Por ellondoaobservamos
debemos mirar, escuchar, comunicar, leer, anotarpiretar.

Los diversos tipos de observacion tienen que verlaoddgica del
paradigma en que se efectdan.

Cuando elaboramos una pauta de observacion peefigiamos
aludiendo a una observacion de tipo estructuradda ejue se registra
solo lo establecido con antelacion; en una obsEmaemi-estructurada
existe una pauta de observacién, mas la posibildadadjuntar a la
observacién un registro de lo que emerge del fenénmevestigado; en la
observacién no estructurada elaboramos un registimbservacion denso
en el que se describe todo lo que sucede en ehento

Los temas que emergen en una observacion desarifiran
interpretados con posterioridad por el investigador

La observacion participante no es un mero instraonee recoleccion
de la informacién sino también un método en eldj@lle campo que se
utiliza durante todo el proceso de recolecciéradafbrmacion.

Para facilitar distinguiremos entre observaciontesigtica y
observacién participante.

En la observacién sistematica el investigador eemfador total. La
observacién es estructurada o semiestructuradapli®a en situaciones
de diagnéstico y clasificacion en base a taxonoroiaspologias ya
establecidas. Las categorias de observacion ya estificadas.

Con el fin de establecer un grado de comparabilateace fenomenos
similares, la observacion en situaciones experialestes estructurada a
nivel de estandarizacion: se pueden llegar a establgeneralizaciones
que dan cuenta de situaciones que tienden a darsmal determinada
manera.
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El observador total no genera ningun tipo de rétaciercana con el
objeto investigado, lo importante es establecaiadisa para recoger la
informacién que ha sido preestablecida.

Diagrama 7.0bservacion participante.

Observador < > Participante
Total * Total

Observacioén
Participante.

Existen técnicas en la observacion estructuradaa pacoger
informacion:

1. Elaborar listados. Consiste en un mecanismo [prrenita al
observador inspeccionar para ver si una conducpecdigada con
anterioridad esta presente o ausente durante éavaloson.

2. Escalas de estimacion. Se utilizan procedimgerde escalas
codificadas, en ellas el observador estima una wmad particular
utilizando escalas graficas, numéricas o cualaativ

3. Protocolos de andlisis de interacciones. Seartilcategorias de
conducta verbal y no verbal especificadas con aitel que se marcan
durante el ciclo de observacion.

También en la observacién se puede ser participatatke ello quiere
decir que existe compromiso, implicacion en el psa; debido a que lo
gue interesa es que se produzca dialogo, comuéicatansformacion
del fendémeno en el que el sujeto participa invasiti.

En éste tipo de observacion no existe una estaickiqué es lo que
se ha de observar, muy por el contrario, lo qugesaomo relevante en
ella es consensuado por la comunidad de investigadel qué observar
es identificado por la comunidad a través de uncgso reflexivo
dialdgico.
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El investigador tiene una coparticipacion puesitsea £omo uno mas
dentro del grupo viviendo la historia como prépia

La observacion participante esta asociada a laigaaicvestigadora
de antropologos sociales y culturales. El térmimostdo entendido de
distintas maneras. En la investigacibn lo entendencomo una
observacién interna o participante activa, en peente proceso de
lanzadera, que funciona como observacion sisteatktiznatural de
grupos reales o comunidades en su vida cotidiana, que
fundamentalmente emplea la estrategia empiriea télcnicas de registro
cualitativa$®

Entonces se puede asumir que la observacion parie es sinénimo
de etnografia por cuanto lo que interesa es ezalina observacion
cientifica con los grupos reales, manteniendo aieda distancia pero
buscando la posibilidad detapport que permite comprender lo
significante para los investigados.

Segun Taylor y Bodgan el térmimapport tiene varios significados:
comunicar la simpatia que se tiene con los infotesary lograr que
aguellos la acepten como sincera; penetrar a tdevdss defensas contra
el extrafo; lograr que las personas se abran yfi@sten sus sentimientos
respecto del escenario y de otras personas; ger coso una persona
inobjetable; irrumpir a través de las fachadaslasg@ersonas imponen en
la vida cotidiana; compartir el mundo simbdlicolo informantes con su
lenguaje y sus perspectivas.

El trabajo de campo en un primer momento debe escrigtivo,
porque lo que interesa es observar y recoger laomegntidad de
informacién sin comenzar inmediatamente a integpr&e necesita de un
buen tiempo de trabajo en el campo para comenzdesaifrar los
significados de los actores estudiados. Debe ha@aspio de una gran
cantidad de informacién que reune diferentes petisjas, traduciéndose
esto en una constante busqueda de nuevos infosnatitzando tanto la
observacibn como las entrevistas, documentos ungiitales y
nacionales, fotografias, para ir construyendo lamprension de
significado.

251 BLANDEZ, Julia, La investigacién accién un reto para el profesorado
Index publicaciones, Barcelona, 2000, pag. 76.

%2 TAYLOR, Steve, y Robert BODGAN,Introduccién a los métodos
cualitativos...ob. cit., pag 55; ANGUERA, Maria Teredsletodologia de la
observacion..ob. cit., pags. 125y ss.
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La observacion participante combina la observacidon la
participacién del investigador y en ella se recemotres momentos:
observacion descriptiva, observacion focalida yeokerion selectiva

Durante la observaciéon descriptiva el investigadealiza una
descripcion densa del fendbmeno investigado, ldgpermitira abordar la
realidad desde un enfoque holistico, luego centeacbservacion en los
fendmenos que resulten problematicos para terraglaccionando lo que
resulte relevante.

Al planificar una observacion es necesario tenersqmte cinco
consideraciones; el papel que jugara el observdaaepresentacion del
papel a las personas observadas; la representdeléproposito de la
observacién a los demas; la duracién de la obsiérvacel enfoque de la
misma.

1. Papel del Observador: Dependiendo del disefimalidad de la
investigacion puede ser un participante mas; uerghdor participante o
un extrafio.

2. Representacion del papel del observador a losaste En la
perspectiva metodologica cuantitativa es un ingedbr ajeno a los
demas investigados quien recoge la informacion|gtanto no se le dice
mayormente nada al observado; en la perspectivitativa podemos
generar situaciones de empatia con el informante.

3. Representacion del propdsito de la observaéigni se distinguen
cuatro posibilidades; la explicacién total, la pacla explicacion
encubierta y la explicacion falsa. Esta decision @ave como
complemento para los tipos de observacion marafiegtincubierta.

4. Duracién de la observacién: Se puede efectuadedeina sola
observacién ya sea medida en hora o momento halssgrvaciones de
secuencias o de largo plazo. Hay una observaci@u@eion limitada u
observaciones multiples.

5. Respecto del enfoque de las observaciones tenema&nfoque
restringido o focalizado. Se observa un sélo efdmecomponente o
situacion versus enfoque amplio esperando un aoérnto integral al
fenémeno.

23 L ATORRE, Antonio, et al, Bases metodolégicas de la investigacion
educativa,ob., cit.
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En lo relativo a la planificacion de las observae® tenemos que la
observacién implica una variedad de técnicas ylidades, tales como,
por ejemplo, mirar, escuchar, comunicar, leer,am@interpretar.

También requiere de habilidades de comunicaciérs Mwportante
aln es la capacidad de elaborar pautas claramguees, que no incluyan
las respuestas; saber escuchar y registrar lasess;s.

El paso méas esencial en el empleo de la observaoi®o técnica es
contar con un plan escrito de decisiones tomadiascad del trabajo en el
campo, ya que ayuda a estructurar el tiempo y @ideciando modificar
el proceso de observacion con el fin de sacar jgedélas oportunidades
gue surjan.

Es recomendable elaborar una guia para registrabdarvacion de
cada sesiéon. Los dibujos que representan el ambida asignacion y
distribucion del espacio, el mobiliario y otros ussmns. Los diagramas
sobre los movimientos o las actividades reales ayuad una mejor
comprension de lo que ocurre. Los limites de leentaxion se pueden
establecer, tomando conciencia de ellos, a trazémdegistro y resumen
de lo que decidimos hacer y luego de o que realiza

Tabla 10.Preguntas de observacién del comportamiento amdiient

PREGUNTAS OBJETIVO

¢, Quién esté haciendo qué? Permitir identificar el actor que hace
el acto de hacer.

¢,Con quién? Identificar personas significativas.

¢En qué tipo de relacién? Identificar relaciondsedas que se
encuentran; visuales, tactiles, olfatorias
y simbdlicas.

¢En qué contexto? Identificar elementos del cooteatio
cultural; situaciones y aspectos
culturales.

¢,Donde? Identificar el medio fisico; objetos

materiales y relaciones espaciales.

La observacion participante no es estructuradapusde realizar en:
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1. Estudios de campo narrativos. Utilizan la obaseidn naturalista en
el entorno natural de la conducta investigada. Elpgsito es la
descripcion e interpretacion desde dentro, madajneedicion estricta y
la prediccién de variables utilizando un enfoquantitativo.

2. Registros de muestras. El comportamiento seabs® un entorno
natural, pero durante un periodo de tiempo breve,ek que un
investigador se convirtio en sombra de un observado

3. Registros anecdoticos. Utilizado por educad@esistoriadores
para la observacion no estructurada. Son relategebrde la accion o
acontecimientos que se ponen en escrito literaknent

4. Diarios, diarios dialogados, registros cronatégi Técnicas no
estructuradas permiten una méaxima libertad de estpue invitan al
investigador a recoger un flujo continuo de acdntemtos y conductas.

Un papel relevante en todo este proceso de recdgidatos lo juega
la entrevista. Es uno de los modos mas efectivoeatmer datos.

La entrevista es un instrumento de recolecciéradmformacion que
produce un proceso interactivo en que una perssome el rol de
entrevistador o investigador con la finalidad deéeobr informacién de
otra/s personas denominadas entrevistado/s.

La entrevista es un proceso comunicacional comptpje esta
condicionado por el lugar en que se realiza e énftindo por las
creencias y expectativas de entrevistador y estald. Es una situacion
de contacto personal en la que una persona hagerpas, que son
pertinentes a algun problema de investigaciénya @omo tal, permite
fijar el enfoque sobre una cuestion especificaspeuede explorar con
gran profundidad.

La accion es similar al enfoque del cuestionario ge realiza en una
situacion cara a cara o de contacto personal. Tlieenentaja sobre el
cuestionario de permitir al entrevistador sondear dreas de interés a
medida que surgen durante el encuentro. El entagelds también puede
observar el entorno en el que se realiza la esteevel que puede tener
una relacién enorme con las respuestas.

190



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Tabla 11.Los momento

s en una entrevidta

ASPECTO ABIERTO O

ASPECTO LATENTE U OCULTO

MANIFIESTO
El entrevistador emite una EIl contenido de la pregunta ha sido procesado y
pregunta. elaborado en lenguaje entendible para el entrelista
El entrevistado recibe el | Evalla la pregunta recibida. Busca en su memorja la
mensaje. informacion necesaria. Evalia lo que sabe y oadgse
revelar.
Entrevistado responde. Elabora y representa dugto del proceso
anterior.
Entrevistador recibe Evalla la consistencia de informacion recibida.
respuesta. Es posible que el contenido de la respuesta déspier

en el entrevistador otras interrogantes o la respu
sea poco creible. Esta informacién se tiene pte
y a la vez se formula otra pregunta.

Si valora la respuesta la registra.

e
e

Entrevistador emite otra
pregunta.

Ambos interlocutores evallac@baar del
otro y le otorgan algun significado que matiza el
contenido de la interaccion.

Proceso continta.

En funcién de su contenido y organizacion las ergt@s son
principalmente de tres tipos: Estructurada, semiestrada y no
estructurada.

En la entrevista estructurada el entrevistadoretiema lista de
preguntas especificas, un cuestionario administraddmente, si se
quiere. El entrevistador no se aparta de los térsnie estas preguntas,
que se denominan de tipo respuesta fija

En la semiestructurada el entrevistador tiene asepreguntas que
hace a todos los entrevistados, pero también pernaitéstos plantear
problemas y preguntas a medida que discurre eleatrtu Ademas de las

254 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Mdnica, SEPULVA Carmen,
El arte de preguntar... ob. cit.
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preguntas de tipo de eleccion fija puede que ebeistador desee hacer
otras abiertas.

La entrevista no estructurada deja los problemasuptos que se van
a analizar al entrevistado. Cuando éste ha tocagwablema o asunto, el
entrevistador puede pedirle que se explaye enxqlEaciones. Durante
las etapas iniciales de una investigacion se peefieste estilo de
entrevista pues permite a los que responden plapteblemas que otros
estilos pueden no indagar.

Las entrevistas también pueden ser individualesupades. En las
entrevistas individuales el entrevistador realiza la situacion de
entrevista una serie de preguntas en relacion aolgstivos de la
investigacion. La idea es que se le pregunte akwntado de manera
estructurada, semiestructurada o no estructurada.

En las entrevistas grupales el entrevistador r@adizun grupo de
personas una serie de preguntas en relacion a Hmtivos de la
investigacion.

En la investigacion cualitativa en este tipo deeumistas se pueden
realizar grupos focales o grupos de discusion.

La entrevista en profundidad tiene su origen egnlaevista clinica o
psiquiatrica. Es una técnica mediante la cual &keistador sugiere al
entrevistado unos temas que lo estimulan para gpeese todos sus
sentimientos y pensamientos de una forma fiSregnversacional y poco
formal, sin tener en cuenta lo correcto del mdteegidﬁ%.

Es importante que el investigador genere confiamza el
entrevistado para que éste se experimente libeegpgresar su verdadero
parecer y sentir.

S ELGUETA, Maria Franciscd,as practicas de docencia de los profesionales
académicos del &rea de pedagogia de la Universidadatdlica Silva
Henriquez, en relacién a los requerimientos de I&eforma Educacional
Chilena para la Formacion Inicial de Profesores tesis doctoral inédita,
Valladolid, 2007, pag. 276.

2% PEREZ SERRANO, Glorialntroduccién a los métodos cualitativos de
investigacion Madrid, 1998, pag.41.
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Los principales atributos personales que se regjuien las entrevistas
son los mismos que en otros aspectos de la ingegiiy y giran siempre
en torno a la confianza, la curiosidad y la natdaal®’.

Preparar una entrevista en profundidad requieregrenra habilidad y
experienci&®. Se necesita ir centrando paulatina y naturalmeéate
informacion necesaria hasta conseguir del enteglastde manera natural
y fluida, una informacién precisa para la investiga.

La posibilidad de encontrar temas emergentes gaiaparticularidad
de la entrevista en profundidad.

Los etnégrafos deciden antes de realizar la esteelds principales
temas que se preguntaran, esto ciertamente le aaestnuctura a la
técnica, pero luego no se restringen sélo a umadate preguntar, sino
que la forma de aproximarse en los distintos moosede la entrevista
puede ser directa o indirecta segun las caradtadsiel didlogo.

A este tipo de entrevista muchas veces tambiénesedénomina
entrevistas informales porque se realizan en sdoes informales de la
mas diversa naturaleza, por ejemplo, mientras sdaagl entrevistado a
realizar determinadas tareas, en la cafeteria demdelne con un grupo
de colegas, eft?

Este tipo de entrevista es la apropiada para fastale vida porque
permite comprender en profundidad lo que se nosrgucomunicar,
alejandonos de las entrevistas estandarizadass@umaracterizan por
normalizar la informacién. Estas se asimilan aclasstionarios, s6lo que

%TWOOD, PeterGénero, cultura y Etnia en la escuelaMadrid, 1998, pag. 77.
El autor piensa al respecto que es mas aforturadwmilas conversaciones o
discusiones, lo que indica que es un proceso liak@erto, democratico,
bidireccional e informal en el que los individuogsegden manifestarse tal como
son, sin sentirse atados a papeles predeterminados.

%% RODRIGUEZ, GIL y GARCIA Metodologia de la investigacion
cualitativa, Aljibe, Granada, 1998, pag. 168.

En la entrevista en profundidad el entrevistad@edeobtener informacién sobre
determinado problema y a partir de ahi estableegligta de temas, en relacién
con los que se focaliza la entrevista, quedanda &slka libre discreciéon del
entrevistador, quien podra sondear razones y n®twayudar a establecer
determinado factor pero sin sujetarse a una estaiiicalizada de antemano.

29 WOOD PeterGénero... ob. cit., pag. 78.
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en este caso el entrevistador va leyendo las pragahentrevistad®y.

La entrevista por lo tanto se sustenta en un amntomunicativo, en
el que existe un expreso acuerdo de dialogo entteevéstador y
entrevistad® toda la informacién que se aporte es personalggue
conviene acordar una estricta confidencialidad.

Existe el peligro de que el entrevistador se catevien un obstaculo
para la completa expresion del entrevistéfdapor ello, resulta muy
importante permitir en la situacién de entrevistze gl entrevistado
manifieste lo que considera relevante, sin que ngleeistador emita
juicios de valor en torno a la informacion que éget informante.

Cuando realizamos una entrevista pueden realizhfseentes tipos
de preguntas a los entrevistadds.

1. Preguntas por qué. Se utilizan cuando se deagarmrofundidad
o detalle, o simplemente para llenar las lagunas.

2. Preguntas normativas. Utilizadas para evalukmres, creencias y
disposiciones.

3. Preguntas de afecto. Para evaluar sentimiergasogiones.

4. Preguntas capciosas. Utilizadas a veces pafdaraxmuna nueva
linea de investigacion o asunto.

HAMMERSLEY, Martyn y Paul, ATKINSON,Etnografia, métodos de
investigacién,ob. cit.,pag. 128.

La principal diferencia entre las entrevistas hechmor etnégrafos y las
entrevistas cuestionarios no es, como frecuentenmnisugiere, que unas sean
desestructuradas y otras estructuradas. Todasti@vistas, como cualquier otro
tipo de interaccidn social, son estructuradasptpot el investigador como por el
informante. La diferencia fundamental estriba ere qunas son entrevistas
reflexivas y otras son estandarizadas.

IDELGADO y GUTIERREZ Métodos y Técnicas.. ob. cit.,pag. 232.

Este contrato se halla constituido inicialmente poros parametros que
representan los saberes minimos compartidos por idterlocutores. Es
renegociable a lo largo de la entrevista pero desdbs que renegociarlo
significa también redefinir el sentido discursivld entrevista.

?PEREZ SERRANO Gloria, Métodos...ob. cit., pag. 42.

El entrevistador debe ayudar al entrevistado airengispuestas con objeto de
descubrir luego, en el andlisis, las actitudesyiopes y motivos del significado
mas profundo.

ZIMCKERNAN, J, Investigacion accién y curriculum,ob. cit.,pag 151.
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5. Recuerdo

de acontecimientos.

Utilizada para veglar la

capacidad de los entrevistados de recordar infaémaacontecimientos.

6. Preguntas comparativas. Se pide a los entrdeistgue hagan

comparaciones.

7. Preguntas de experiencia. El propésito es contreque el
entrevistado puede hacer, o ha hecho.

8. Preguntas demograficas. Para descubrir comoeseride a si

mismo el entrevis

tado.

Tabla 12.Tipos de preguntad$'

ASUNTO

FINALIDAD DE LA
PREGUNTA

EJEMPLO

Experiencia o
comportamiento

vivido la persona.

Sobre lo que ha hecho o

"¢ En qué momentos estudias a lo
largo del dia?

Sobre opiniones o
valores

averiguar metas,

Estas preguntas son para

intenciones o deseos.

¢, Qué opinas sobre el embarazo
adolescente?

Sentimiento

Las emociones o el sent
de las personas (pero hay
que tener cuidado de no
confundir las opiniones cq
los sentimientos o
emociones).

re, Como te sientes cuando intervie
en clase?

n

Conocimiento

La informacién real que
tiene la gente.

¢, Qué tipo de servicios ofrece
Bienestar Estudiantil?

nes

D

Sobre sensacione

Preguntas sobre sus
percepciones: lo que se v
se oye, se toca, se huele

¢ Como es el ambiente fisico de tu
gescuela?

De carécter
histérico o
demografico

Caracteristicas personale
socio econémicas del/la
entrevistado/a

seyCuando nacié usted? ¢ Cuantos
afios tiene?

Segun Taylor y Bodgan, pueden diferenciarse tpastile entrevistas
en profundidad, estrechamente relacionadas entrl gorimero es la

264 ELGUETA, Maria Francisca, GAJARDO, Mdnica, SEPULNVA Carmen,
“El arte de preguntar... ob. cit.
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historia de vida; el segundo se dirige al aprefelizabre conocimientos
que no se pueden observar directamente; y elktetieme como finalidad
proporcionar un cuadro amplio de una gama de esosnaituaciones o
personas.

En la historia de vida el investigador intenta hpraler las
experiencias destacadas de la vida de una perstamimpresiones que
esa persona manifiesta de esas experiencias. Rantm se presenta la
vision de vida de la persona en sus propias paabragran medida como
una autobiografia.

Segun Shaw“En la historia de vida se revela como de ninguima o
manera la vida interior de una persona, sus luof@sles, sus éxitos y
fracasos en el esfuerzo por realizar su destinerermundo que con
demasiada frecuencia no coincide con ella en pesawzas®®

Las historias de vida son diferentes a las autoaftags ya que el
investigador solicita activamente el relato deXpegiencia y el modo de
ver de la persona construyendo la historia comdymto final. En cambio
en la autobiografia es el propio sujeto quien degigé contar de su vida.

Cabe distinguir entre encuestas y cuestionariosu&stionario es un
formulario que se disefia con el propoésito de reclmgedatos, en tanto la
encuesta surveyes el proceso que se establece para estudiaman te
determinado, a partir de testimonios o informacpsoporcionada por
informantes.

La encuesta consiste en una serie de preguntasecqulantean a cada
una de las personas entrevistadas. El tiempo edplean cada una de
ellas depende del nimero de preguntas, y puedar \d@sde unos pocos
minutos hasta una hora. Las preguntas estan daefjfzta conseguir
informacion detallada sobre asuntos que se estabtEmo relevantes en
el disefio de tu investigacion. Por ejemplo, lazade parentesco,
educacién, descripcibn u opiniones sobre problenmssonajes o
situaciones especificas.

Cuando se ha reunido un numero suficiente de ithdds
encuestados, se ejecuta un andlisis de las reapuebtenidas para
establecer resultados sobre la poblacién en general

“TAYLOR, Steve, y Robert BODGAN,‘Introduccién a los métodos
cualitativos... ob., cit., pag.122.
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Los cuestionarid&® difieren de las encuestas en que los entrevistados
no responden a las preguntas directamente sinosgbee impresos
preparados al efecto. Los cuestionarios son Utiesa obtener
informacién general acerca de una poblacién nuraerBste tipo de
técnica suele utilizarse sélo en aquellos casdgseque se hagan estudios
a gran escala y se cuenta con un buen equipo dstigadores.

Se distingue un cuestionario inicial que es el dmmea control
previo o prueba y el final o ya validado.

En un cuestionario puede haber preguntas abiedegadas o escalas
como la de Likert. Las interrogantes deben isiera las variables, a un
indicador o a una dimensién de la variable.

El desafio fundamental en la formulacién de lasgpnéas del
cuestionario tiene que ver con su pertinencia. @htanido de las
preguntas debe representar la variable, indicadlar dimension de la
variable. Y si se trata de una escala todos lossitéeben indicar la misma
cosa.

El cuestionario inicial debe ser sometido apratest Para ello se
aplica a una parte de la poblacion que contestachiestionario final,
cuidando que no sea la misma que va a contestigfieitivo. Se elige
una porcién pequefa.

El analisis de los resultados dpletest sirve para mejorar la
formulacién de las preguntas; el orden en que debempresentadas las
mismas; determinar el mejor lugar y momento paraphcacion del
instrumento; enriquecer la propia investigacién cooonsecuencia de
este primer contacto con el objeto a analizar, etc.

Cuando la poblaciéon a estudiar es muy numerosa gasece de
medios para investigarla en su totalidad, se pvecirir a una muestra
gue puede ser probabilistica o no probabilistica.

La muestra es entonces un subconjunto de la poblasstudiada
(poblacion objetivo). En la “no probabilistica n@ sonocen las
probabilidades de cada individuo o elemento de iseluido en la

266 PADUA, Jorge, Ingvar AHMAN, Héctor APEZECHEA, Casl BORSOTTI,
a quienes seguimos en este punto, desarrollansamofnte el cuestionario en su
obra Técnicas de investigacién aplicables a las cienciasciales Fondo de
Cultura Econdémica, primera edicién 1979, primermpeesion en Chile, 1994.
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muestra; en la probabilistica todos los individooslementos tienen una
probabilidad conocida de ser incluidos en la ma&str

F. Etapa 6. El andlisis de la informacion

El examen de los datos obtenidos en una invesfigaco esta al
margen de la influencia de nuestras emociones gtrmusentido comun.
Con la finalidad de tomar conciencia de esta iaterfcia y controlarlas se
llevan a cabo todos los pasos del método cientifico

La realidad por tanto es bastante mas rica y méigada que lo que
decidimos observar y luego analizar, de hecho nagkaes esperamos
encontrar determinado fen6meno pero se presentas wlaciones que
no anticipamos.

El objetivo de una investigacion es responder prégunta inicial, a
los objetivos, a las hipétesis, para hacerlo segednformacion del
campo en la etapa que hemos denominado observati@nyvez hecho
esto se procede a una de las etapas mas compiejaeb teabajo de
investigacion, el andlisis de la informacion.

El andlisis de datos consiste en organizar la imdgion recolectada
para dar respuesta al problema planteado y destildis hip6tesis han sido
confirmadas o rechazadas. Ademas los datos quebtiEnen deben
interpretarse a la luz del marco de referéfitia

El andlisis de los datos demanda por lo tanto xieftar sobre la
calidad de la informacién que estas colocando lesjcrutinio; luego
tomar conciencia sobre el proceso interpretativ® ggtas vivenciando a
travégigde datos recogidos por ti 0 informacién gty registrada por
otros™.

Para Bardin, el andlisis consiste en la transfaidnate los datos, en
representar el contenido de una forma que pernhi@nalista ilustrar

%7 |bid., pag. 64

%8 BISQUERRA, Métodos de investigacion educativa. Guia practicaCeac
educacion, Barcelona, 2000, pag. 35.

%9 E| GUETA Maria Francisca, GAJARDO, Ménica, SEPULVEDCarmenEl
arte de preguntar ... ob. cit..
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sobre las caracteristicas del texto, del contexde b que tengamos bajo
observaciofl®.

En el proceso de analizar la informacion debemasten cuenta el
tipo de informacion al que tuvimos acceso, la foedmo la obtuvimos,
las demandas de parametros interpretativos prageosa informacién
recopilada y el proceso de andlisis y procedimi@aiia el manejo de la
informacion.

El analisis de los datos en la investigacion cai@i implica plantear
unidades de analisis. “Una unidad de analisis adutre siempre en un
indice que representa la medida de la variabléehdDiariable puede venir
representada por objetos, individuos o por clagemdividuos o grupos
de objetos y o individuo™.

La tarea de analizar la informacion en etnografimienza con la
fase anterior al trabajo de campo, en la formulacé la pregunta y
definicion de los problemas de investigacion, ypselonga durante el
proceso de redaccion del teXfo

El analisis de la informacion comienza formalmesda las notas de
campo que fuimos recolectando durante el procesanwkestigacion,
incorporando las ideas y conceptos que emergian.

Por lo mismo el andlisis de la informacion es moaal disefio de la
investigacion. Es asi como a lo largo de la obsédwgparticipante, de las
entrevistas en profundidad, el investigador siqage fistas y los temas
emergentes, lee sus notas de campo y transcrigciatesarrollando
conceptos y proposiciones para dar sentido a los’dfa

Cuando se analiza la informacion cualitativameioidepnos realizar o
analisis de contenido, criterio trabajado a pattirun texto escrito para
considerar la l6gica cuantitativa y cualitativaldeexpresado, o analisis
del discurso que busca establecer lo que se quigeeir
comprensivamente.

219 Citado por BISQUERRAMétodos de investigacion educativa ..ob.cit.,
pag. 70.

"I PEREZ SERRANOMétodos..., ob. cit., pag. 186.

2 HAMMERSLEY y ATKINSON, Etnografia, ob. cit, pag. 181.

23 TAYLOR, Steve, y Robert BODGAN!Introduccién a los métodos
cualitativos de investigacion’; ob., cit., pag. 147.
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El criterio metodolégico de analisis de la inforndacde Jesus Ibafiez,
busca la eficacia simbdlica de la dimensién perédiva del discurso. Al
igual que Bourdieu, esta perspectiva consideratodes los esfuerzos
por hallar el principio de la eficacia simbdlicataedn condenados al
fracaso mientras no establezcan la relacion easr@ropiedades internas
del discurso, las propiedades de quien lo pronuntss propiedades del
contexto en que es pronunciddo

srea

Los niveles del analisis del discurso segun Jdsifeelz son tres:

1. Un nivel nuclear que consiste en la captaciériodeelementos
centrales y de las estructuras elementales delriadatiéscursivo (es un
analisis de las propiedades internas del discurso).

2. Un segundo nivel, llamado autbnomo, en que seotepone el
material discursivo en diferentes discursos.

3. El tercer nivel o ynomg es el nivel total. Se piensa toda la
informacién recolectada como un todo, entendiéndasdo que sucede a
nivel microsocial es un reflejo de lo que sucedé/al macrosocial.

Cada discurso se considera unido a los otros, sElupen
interrelaciones dialécticas entre los discursosueestructura y contenido.
Por lo mismo se conforman en conjunto, no de faisiada, teniendo en
cuenta lo enunciado por otros discursos con logesuse establece
alineacion.

En el analisis del discurso no se deben realizammenes; ni tomar
posiciones una vez descrita la logica argumentalaisiar o colocar
excesivamente citas; ni realizar falsas geneclines.

Taylor y Bodgan proponen las siguientes fases anallsis de datos:

A. Descubrimiento. Se comienza a dar gradualmemigd® a lo que
se estudia combinando perspicacia e intuicion yintima familiaridad
con los datos. Proponemos los siguientes pasos:repetidamente los
datos; seguir las pistas de temas, intuicionesyprataciones de ideas;
buscar los temas emergentes; elaborar tipologéssrbllar conceptos o
proposiciones teodricas; leer el material bibliomaf desarrollar una guia
de la historia.

2% ELGUETA, Marfa Franciscal.as practicas de docencia.. ob. cit., pag.
276.
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B. Codificacion. El proceso de codificacion incluje reunion vy
andlisis de los datos que se refieren a temas,s,ideanceptos,
interpretaciones y proposiciones. Durante éstaaelmmue inicialmente
fueron ideas e intuiciones vagas se refinan, exrandescartan o
desarrollan por completo.

Hay que desarrollar categorias de codificacion;ificad todos los
datos; separar los datos pertenecientes a lassds/ecategorias de
codificacién; ver qué datos han sobrado y refihandlisis.

C. Relativizacion de datos. Es la fase final catli del analisis de
los datos. Se interpretan en el contexto en efugren recogidos.

Se recomienda considerar los datos solicitadoss ynt solicitados;
tener presente la influencia del observador sobes@snario; volver a
cuestionar para liberarse de posibles influenciifgrenciar los datos
directos de los indirectos; revisar las fuenteayificcar nuestros propios
supuestos.

El analisis de la informacion en una investigagaantitativa implica
comprobar si la informacion recogida corresponde planteado en la
hipétesis, vale decir si los resultados observatmsesponden a los
resultados esperados hipotéticamente.

En ésta etapa se deben probar las hipétesis, gaelprimero que se
hace es medir para establecer relaciones de \@sigbor ello se preparan
los datos, se describe y luego se recoge informamaéa medir.

Describir los datos de una variable lleva a preselat distribucion
con la ayuda de tablas o graficos, pero tambiérpaesar ésta relacion
mediante una medida sintética. Ello consiste efficaarlas caracteristicas
de la distribucion de la variable.

Asociar los datos o las variables consiste en upagr en
subcategorias o expresarlas por medio de un nuato due sea
pertinente. Por ejemplo, el promedio y la desvia@étandar manifiestan
las caracteristicas de una distribucion normal.

El analisis de las relaciones entre variables esegundo paso
obligatorio. En ésta fase las variables que seimlan provienen de las
hipétesis a través de los indicadores o dimensigaesse trabajaron en
los instrumentos de recoleccién de la informacion.
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En la practica se procede primero con las hipétesisipales y luego
con las complementarias. Es importante incluir ete @&nomento del
analisis la variable prueba, que se introduce méglidas hipotesis
complementarias para asegurar que la hipétesisipaimo sea falaz.

La descomposiciéon y reorganizacion de la informaeé parte de un
proceso que, para el caso de investigaciones quue@m el método
cuantitativo, requiere quedar completamente codalaintes de iniciar el
proceso de recoger la informacion.

Por tanto la codificacién de la informacién es wacpso asociado a
las variables y los niveles de variables estabdscighra cada una de ellas.
Codificar, por tanto significa transformar las nesgtas desde el
cuestionario cerrado a los cédigos previamenabkstidos™.

G. Etapa 7. Conclusiones y sugerencias

Las conclusiones representan los hallazgos desésstigacion. Deben
organizarse y redactarse en funcién del problemde ylos objetivos
generales y especificos del estudio. Es importgqaeelas conclusiones
den cuenta de la coherencia entre las preguntasplietivos y los
hallazgos.

Las conclusiones deben redactarse con mucho cyiddidunando
expresiones vagas, cambiando palabras repetidasimimos, usando
frases breves y que no excedan lo planteado efoefrie.

Hay que considerar que esta parte es lo Unico quobas leen. Si las
conclusiones son de interés y los resultados glifesados son valiosos
para el lector, es altamente probable que se mptve leer el resto del
informe.

Es muy importante destacar el impacto que implicsnresultados
obtenidos, es decir, a partir de las conclusionaseip de relieve los

27> BABBIE, Earl, sefiala eRundamentos de la investigacion.. ob. cit., (pags.
17-20) que las ciencias sociales se ocupan detliestle variables y de los
atributos que las componen. Las teorias sociatés escritas en un lenguaje de
variables.

Llama atributo o valores, a las caracteristicasualidgades que describen un
objeto y variables a los agrupamientos l6gicostdbudos. Se pueden pensar los
atributos como las categorias que forman una Jariab

En los modelos causales deterministas la varialglependiente aparece como la
causa y la dependiente como el efecto.
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cambios o aportes a la teoria 0 a las practicamis®o es conveniente
sugerir nuevas investigaciones a partir de lodteetns obtenidos.

No se debe olvidar que a partir de las conclusiosesextraen
resimenes para divulgar los hallazgos o para @mditines en diarios y
revistas cientificas especializadas.

Una vez finalizada la investigacién, se debe precada elaboracion
del informe final, éste debe responder a una cesteuctura légica que
muestre con claridad todas las fases que se hadldlea cabo.

Es importante que en ésta etapa del proceso sk sefis lectores el
modo en que se recogieron e interpretaron los datos

Los puntos importantes que los lectores deben ewneon los
siguientes:

1. La perspectiva intelectual del investigadoresperticia profesional
y de investigacion en relacion al contexto en gudesempenia.

2. La perspectiva metodolégica que se utiliz6. nmehtando con
claridad acerca de la metodologia general en telaal paradigma
seleccionado.

3. El disefio de la investigacion.
4. El tiempo que durd la elaboracion del estudio.

5. El tipo de muestra que se trabaj6. Fundamentenduaiestra si la
investigacion es cuantitativa, o el escenario y ilf®rmantes si es
cualitativa.

6. En caso de ser una investigacion cualitativadiciones con los
informantes. Vale decir explicar como fue que sipjo elrapport.

7. El control y analisis de los datos en relacidesaconclusiones de la
investigacion.

8. Sugerencias de futuras investigaciones o dera®fn relaciéon a
los resultados de la investigacion.

Si la investigacion se ha efectuado con ocasidnrdeactividad de
titulaciéon se recomienda que en la elaboracion idigirme final de
investigacion se utilice la siguiente estructura:
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1. Portada. (nombre de universidad, de carrerastyglo, titulo de la
tesis, directores de tesis y autores de investigaci2. Dedicatoria y
agradecimientos. 3. Indice de la investigacion.indlice de cuadros,
gréficos. 5. indice de anexos. 6. indice de Acr@siny. Introduccion. 8.
Marco tedrico. 9. Marco tedrico metodolégico. 10nédhsis de la
informacién. 11. Conclusiones y sugerencias. l12bli@&jrafia. 13.
Anexos.

El titulo se ubica en la portada en la primerairmg se ordena de
acuerdo a la normativa establecida en cada inigtituc

La dedicatoria regularmente se realiza a aquebkasopas a las que
nos interesa entregar un testimonio de afecto,esdellicarse a los
familiares o personas mas cercanas.

En los agradecimientos se incluyen a aquellas passque mas han
colaborado en la realizacion del trabajo.

Se aconseja colocar el indice general lo mas ddtapposible. En una
pagina aparte se ubican los indices especificas sjue existen, éste
incluye tablas, graficos, diagramas y cuadros.

La introduccion se redacta después de elaboradofaime final,
contiene un anticipo resumido del contenido dedrimie, pero a la vez se
deben agregar otros datos como razones del autargbegir el tema;
proposito o finalidades de la investigacion; impodia que se le atribuye
a la investigacion y los resultados a que se lldgmitacion del area o
periodo o problema; principales fuentes de inforGraempleadas; y la
relaciéon con otros estudios.

Fundamentacion y delimitacion del problema. Enstnaio cientifico
es imprescindible fundamentar las razones que enoluja su realizacion
y delimitar exactamente el problema a investigagcisando el qué, el
como, el donde.

De acuerdo al tipo de estudio realizado se delsinancon claridad
los objetivos generales de la investigacion, taefoicos, metodoldgicos
0 empiricos si los hubiera, como los correspond&nbbjetivos
especificos.

El marco de referencia corresponde a un marcontiecedentes
tedricos que tratan el problema de investigacidbajado.
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Es necesario que se den a conocer los métodosigadéempleadas
en la investigacion, puesto que esto es de utiligeadta otros
investigadores. Entre los aspectos mas significatia considerar se
encuentran: tipo de investigacion demostrando eh @pnsiste y qué
caracteristicas posee, si la investigacion es ederente teorica, debe
describirse el marco de referencia en la cual ies&rta, dando especial
importancia a los principios en que se basa etlesiua los autores a los
gue hace mencion. Si la investigacion es experiahenen torno a una
situacion problematica, hay que indicar la hip&tede trabajo, las
variables consideradas y los indicadores tomadoscuwnta en la
recoleccién de datos para lograr verificar la hepi& planteada.

Descripcion del universo y muestra. Se debe indioar precision la
opcion tomada en el sentido de definir si se téaban todo el universo o
s6lo se considerd una muestra. En este caso hagxglieitar el tipo de
muestra y los procedimientos que se siguieron qacdeterminacion.

Mencionar las técnicas de recoleccion de datos eadpb, es decir
cémo y por qué se utilizaron; qué procedimientogigrucciones se
dieron a los que aplicaron las técnicas; tiempaggail donde se aplicaron;
procedimientos de tabulacion de los datos recogidos

Luego se agrega el informe de los resultados aldenicorresponde
dar a conocer al lector como se recogié la inforémaftrabajo de campo),
la forma de tabularla y los resultados del trabi@dnvestigacién
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION JURIDICA

207



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

208



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

|. CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
JURIDICA

1. Impacto de la investigacion juridica en la formaién de los
estudiantes

Un cuerpo académico que sélo realiza docencia y dgsconoce las
bases epistemoldgicas y tedricas de su discipbnde a repetir una serie
de conocimientos de otros autores: Recrea un salmer genera ideas
nuevas.

En la medida que la docencia da cuenta del tratmjmvestigacion
del profesorado se produce un efecto de mejoraadealidad de la
formacion que proporcionamos. Ocurre asi porqua todestigacion, ya
sea dogmatica o de campo, supone una profundaiéeflsobre el objeto
estudiado. Reflexion que se expresa nitidamentdaala conocer los
resultados de la indagacion cientifica.

La investigacion juridica es fundamentalmente aiglisintesis y
evaluacion. El estudiante percibirA entonces lasiniampes vy
planteamientos de su profesor como el resultadmdgercicio intelectual
de calidad: el tiempo y la experticia investigadoasa de este académico
un maestro o maestra a los 0jos de sus estudiantes.

Un docente investigador que lleva al aula y a smuridad
académica los resultados de su trabajo inteleptuede llegar a provocar
efectos muy significativos en lo relativo a la dall de la actividad
académica de la Facultad.

El proceso y los resultados de la investigaciorirdmuyen a:
1. Desarrollar en los estudiantes un aprendizégxieo y critico.

2. Elevar en las clases el nivel de la discusioriqgeaciendo el
entendimiento de los estudiantes.

3. Configurar junto a otros colegas lineas de itiyasion.

4. Configurar, como consecuencia de estas lineasyridades de
aprendizaje.

5. Aumentar el acervo de conocimiento disponibledim@e la
publicacion de los resultados de sus trabajos gabsgo la forma de
articulos o libros.
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6. Facilitar el acceso de los estudiantes a ldexiehes sobre los
fundamentos de la disciplina.

7. Mostrar a los estudiantes el caracter dinamaacdnocimiento y
las vias para su transformacion.

Por lo tanto al relacionar la investigacion con dacencia se
producira:

a) Compromiso con una docencia de calidad;

b) Interés por la formacién continua y la adqudsicide nuevos
conocimientos y estrategias docentes;

c) Desarrollo de la capacidad critica de los eattds entendida no
como censura, sino, como la capacidad de examifmaemitir juicio
respecto de las materias estudiadas.

Del mismo modo es altamente recomendable que @moekso de
formacion de pregrado los estudiantes tengan aczesoa catedra de
Investigacién Juridica y realicen al menos una eepeia formal de
investigacion, ya sea como producto de dicha catedra o a ptopdsisu
actividad de titulacion.

2. El conocimiento de sentido comun y su relevangoara el Derecho

La mayor complejidad de la vida social, la aparicie los estudios
juridicos, el debilitamiento de la costumbre jurédicomo fuente formal
del Derecho, han implicado la introduccion en ehdwdel Derecho de la
distincion entre conocimiento cientifico y de séatcomun del mismo.

La socializacion de las normas juridicas se prodoceo efecto de la
interaccion con terceros (la prensa escrita, hablad televisiva;
conversaciones con conocidos, amigos o profesismeDerecho) o es
el resultado de la propia accion (compra y lectiegdextos legales). Este

1 Una opinién semejante es manifestada por ARELLANEGRGIA, Carlos en
Métodos y Técnicas de la Investigacion Juridicaob. cit., pag. 17 y ss.

El profesor ARELLANO propone entre otras ideas iraal seminarios al
respecto; organizar concursos de investigaciéreynar las mejores tesis de los
estudiantes; editar una revista en la Facultad aa ge publiquen las
investigaciones de los docentes; contratar invadtiges y dotarlos de medios e
incentivos econdémicos suficientes para que se dedigle manera exclusiva a
este tarea; etc., etc.
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saber social acerca de las reglas juridicas pemhitdudadano comun
reconocer las manifestaciones de eso que losgsrleiman Derecho e
incluso, en ocasiones, “demostrar un criterio \&leo muy certero ante
situaciones concretas de justicia o injustitia”

Esta aproximacion al conocimiento resulta claveapaue el
ordenamiento juridico opere como elemento de cbd&das conductas:
se produce un discernimiento superficial del cadtenlel mandato que
ayuda a su eficacia y por ende a su vigencia. aeael Derecho sea
eficaz no se requiere que la poblacién afectadaeponismo tenga un
conocimiento de los conceptos legales segun coment@enden los
juristas.

Los individuos sin formacién juridica formal pareamnformarse con
un entendimiento vago del mandato de conducta \estar al tanto de las
reglas més obligatorias para la convivencia. Ldsrésa sobre todo
conocer los derechos y obligaciones que se dedealas leyes. Operan
con la convicciéon del valor y utilidad de su progimnocimiento directo
del texto legal. Estiman innecesario al expert®erecho para el éxito de
esta operacion de aproximacion al saber juridico.

El conocimiento de sentido comun tiene enorme aglela para el
Derecho: su eficacia descansa precisamente etipgstie saber.

Nuestra doctrina se inclina mayoritariamente paterer que el
legislador chileno al impedir alegar la ignoranaie la ley, esta
imposibilitando invocar su desconocimiento paramirde de cargas o
responsabilidadés

La jurisprudencia siguiendo a la doctrina ha seftala

“Sabido es, que el articulo 8° del Cédigo Civilpdise que nadie
podra alegar ignorancia de la ley después que hésfa entrado en
vigencia.

2 HUBNER GALLO, Jorge, “Notas para una ontologiaidiea”, enAnales de la
Facultad de Derechoyol. Xl —afios 1948, 1949, nimeros 52 al 59 -v@rsin
line-.

% Dispone a este respecto el Cédigo Civil, desdgielde 1943, en su articulo 8°.
“Nadie podrd alegar ignorancia de la ley después ésta haya entrado en
vigencia”.
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La presuncion indicada es de derecho y es indigspégara la
defensa y conservacién del ordenamiento jurididoEsdtado, y se ha
aceptado para no caer en un verdadero nihilisna’feg

Este mismo fallo extiende el conocimiento presuntigonsiderado
como presuncién de Derecho, a la 6rbita penal:

“Podria pensarse, quizds, que la disposicion sddialeegiria
Unicamente en el campo civil, pero la verdad espquesu naturaleza no
parece restringida a este Ultimo, y se encuengkmentada ademas
junto con materias de aplicacion a cualquiera Rgra estimar que el
articulo 8° del Cdédigo Civil no rige en materia glemabria sido preciso
gue el Cédigo Penal asi lo hubiere dispuesto eapreste, o que, desde
un punto de vista positivo, hubiese exigido, patagrar el dolo y la culpa
el conocimiento del derecho, lo que no ocutre”

Sea que admitimos la teoria del conocimiento ptasudel Derecho,
o la teoria de la ficcion legal, se nos presentdiflaultad de calificar a
este conocimiento como vulgar o como cientificeestidn no abordada
por la doctrina chilerfa

Jorge Millas vincula la disposicion con el principide
inexcusabilidad, postura a la que adhiere Cornalergliga ademas el
tema con la cognoscibilidad del Derecho.

Dice a este respecto Corral que “el conocimientdodeparticulares
de la ley no puede ser tan irrelevante como pagatac que ella tenga
validez con absoluta prescindencia de él, pero aampan trascendente
como para determinar su obligatoriedad”

La cognoscibilidad, esto es, la posibilidad de cim@nto de la ley,
es una propiedad esencial de la ley que afectalglez misma: la norma

“ Corte de Apelaciones de Talca, causa niimero d28fbV76, sentencia de cinco
de julio de de 1991, causa seguida contra Fernsido
Parte de la doctrina penal afirma que el error eilecho en materia penal debe
tener eficacia excusante (véase de EDWARDS, Jdebesrror en materia
Eenal Santiago de Chile, Editorial Universitaria, 1954)

Ibid.
® Véase por todos el excelente trabajo de CORRAL GWAINI, Hernan Felipe,
De la ignorancia de la ley. El principio de su inesusabilidad, Santiago,
Editorial Juridica de Chile, 1987.
" CORRAL TALCIANI, Hernan FelipeDPe la ignorancia de la ley... ob. cit,
pag. 266.
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sera valida si existe la posibilidad de llegar a senocida por los
particulares, es decir, si ha sido publicada ynedigible.

En cambio el conocimiento efectivo se mueve enegkemno de la
eficacia préactica de la norma. Si no tiene lugatrae como consecuencia
afectar la validez de la ley, pero, puede llegagpoaer en riesgo su
eficacia.

Para Corral este conocimiento ciudadano no requseremasivo,
bastando que esté en el seno de los encargadeseitahcumplir y de los
que tienen el deber de asesorar e informar legéémeamo abogados y
procuradores

Somos partidarios de la teoria de la inexcusabijidan embargo,
dado que nuestra jurisprudencia y doctrina senacthayoritariamente
por el conocimiento presuntivo, nos parece relevagparar que en todo
caso dicho conocimiento no seria cientifico singetgido comun.

Dicho de otra manera, el legislador no exige aitalviduos ser
expertos en Derecho para presumir que lo conocestabuna
aproximacion basica, genérica y superficial a lanaojuridica.

Presentado un conflicto juridico ante un Tribudataocimiento de
sentido comun del Derecho estara en clara deswergspecto del saber
del experto disciplinar. Si bien resulta valoralsiecialmente que la
poblacién se interese por conocer las normas y miréi misma leyendo
los textos legales, no por ello queda habilitada @ectuar en la esfera
judicial sin asesoria legal competente.

Varios de los defectos ya sefialados respecto dwicaniento de
sentido comun justifican sobradamente el exigir tpse personas sean
defendidas en sede jurisdiccional por abogadogjuéda otra posibilidad
ante el claro mandato constitucional del articldlonfimero 3 que obliga
al Estado a proveer asesoria juridica competente.

Puesto que es un dato real y verificable que lasopas no conocen
el Derecho, a veces ni siquiera de manera sug@rfiesulta un atentado a
la debida proteccion de los derechos que se pepuital legislador la

8 Afirma Corral: “Para asegurar una real eficacisi entendida, a la norma

juridica, el conocimiento efectivo constituye uguisito indispensable. Con esto
no queremos indicar que para que el derecho seazefs necesario que todos y
cada uno de los integrantes de la comunidad conactamente su contenido.
No. Seria un grueso error” —ob. cit., pag. 269-
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comparecencia en juicio sin asesoria legal comfgetdfl nimero de

abogados existentes hoy dia en el pais, la bajensta en los honorarios
profesionales, la existencia de redes legalesasisies, ya sean publicas
o privadas, no hace recomendable esta autorizadidgs parece del todo
inconveniente que se admita la comparecencia eiojsin asesoria de
abogado.

3. El conocimiento cientifico en el Derecho

Existe un conocimiento de sentido comin del Dereghain
conocimiento no vulgar, ensefiado normalmente enutagersidades,
cuyo objeto es la meditacion del fendmeno juridara su mejor
comprension y aplicacion. Esta reflexion viene deenlesarrollada por
personas que han obtenido reconocimiento social gatarea lo que ha
dado lugar al nacimiento de una profesion: la deyatd.

La existencia de esta profesion ha significado sgigoroduzca una
enorme distancia entre el conocimiento de sentidaia o cotidiano y el
conocimiento cientifico del Derecho. Los profesiesadel Derecho han
desarrollado un verdadero lenguaje conformado goceaptos juridicos y
sus relaciones. Asi ha llegado a ocurrir que |dsbpas empleadas en la
ley pueden tener significados muy distintos a klsudo comun.

La existencia de estos conceptos, la posibilidadapeender los
mismos de manera sistematica en la universidalh @se ha permitido
formular la distincién entre conocimiento de semt@mun y cientifico
del Derecho. El profesional abogado es reconoamg@bnente como un
experto en el significado de las normas juridicak:suyo es un
conocimiento sistematico, verificable, ciéfto

Sin embargo, el fendmeno del conocimiento juridicose agota a
ojos de los juristas en la mera determinacion dghificado de las
palabras empleadas en las normas juridicas. Aqueiéo conforma el

° El tema de la formacién de la profesién ha sidordddo por la sociologia de
las profesiones, véase en este sentido el traleafERNANDEZ PEREZ, Jorge,
“Elementos que consolidan al concepto de profedidtas para su reflexién”, en
Revista Electrénica de Investigacién Educatival. 3, n°® 1, 2001.

9 | a cuestion de la objetividad y de la verdad jeedes una de las mas
discutidas en la filosofia del Derecho. Algunos gaie@ radicalmente esta
posibilidad, otros en cambio, sefialan incluso kEglas a través de las cuales
puede alcanzarse este objetivo. Ya vimos en lasepais paginas de este manual
el debate entre escépticos y los llamados fil6sgfiegjos clasicos.
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Derecho, fundamentalmente reglas de conducta yifisapios para
entender esas reglas, se ha venido presentandocggok de los juristas
como una realidad dotada de diferentes dimensiopegictamente
normativa, axioldgica, factica e histérica.

Hubo un momento en la historia del estudio del Blaween que
ciertos juristas pusieron énfasis en un aspecfoaeicular del fenémeno
juridico, originando reflexiones acerca de lo ndiegjuridico desde una
determinada perspectiva. Asi por ejemplo, la ngumiaica que impone
el deber de indemnizar por el dafio causado a nembjeto de estudio
desde el punto de vista de los fines o valorepeugeguia la regla; o bien
fue analizada con el propdsito de establecer ettexsignificado de la
expresion dafio e indemnizacion; o se examiné pampender cOmo
operaba en la practica social dicha regla (¢ lanimilzacion pagada es
independiente de la posicion social del demandaniéds la estudiaron
con el fin de saber si a lo largo de la historia & sociedad la
justificacion, comprension y aplicacion de la refgla la misma; también
ocurrié que algunos la estudiaron para saber dbelas las sociedades se
configuraba de la misma manera.

El estudio desde estas diferentes perspectivashmayt a originar las
distintas disciplinas que se han ocupado de estallaerecho: Filosofia
del Derecho (su tema principal es el de la legitadi del Derecho asi
como la justicia y de un tiempo a esta parte lackguridica y la
interpretacion); la Sociologia del Derecho (cuynteaido central es el de
la eficacia del Derecho y el uso de éste como ¢éaaeé control social); la
Dogmatica Juridica o Ciencia del Derecho (su istguéncipal es el
estudio de la norma juridica, asi como de sus ntasda fin de precisar
su significado o sentidd; la Historia del Derecho (cuyo objeto central es
el devenir del suceso juridico en tanto que pradusocial); la
Antropologia Juridica (ocupada de las manifestasiguridicas de las

2 No nos vamos a ocupar aqui acerca del debate sbbagacter cientifico de la
llamada Ciencia del Derecho (0 dogmatica juridi¢@gra algunos es solo un
saber ordenado o una tecnologia que recurre asiaglas.

Se ha dicho que algo tan cambiante como el cortatédas normas juridicas no
puede llegar a constituirse como objeto de unact@ery que a lo mas la
sociologia del Derecho o una Teoria formal del Breoepodria aspirar al estatus
de tal.

Karl Larenz defiende para lo que él llama Jurispnaiaa (Ciencia del Derecho),
el caracter de ciencia comprensiva que dotada demétodo aspira a un
conocimiento racionalmente comprobable del Derecho.
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sociedades llamadas primitivas y de un tiempo a eatte del Derecho
Indigena y el tratamiento juridico de las minorias)el Derecho
Comparado (cuya meta es el conocimiento de distiatdenes juridicos
en aras de la utilizacion de experiencias ajenas).

En la ultima década han empezado a reclamar lxiaterme los
juristas la psicologia juridica (estudia los faetorpsicoldgicos que
subyacen a las decisiones legislativas y judiciaes como la conducta
normativa) y la semidtica, esta Ultima en estrecblacion con el
desarrollo de la informética juridica.

Sin embargo, esta cuestion no es pacifica. Hayesitue sostienen
la imposibilidad del conocimiento cientifico del ileeho al que tratan
como una mera técnica de control social. Otrosticues el uso que se
ha hecho por los juristas de la expresién cienda quanto les ha
permitido configurar un estatus para su actividadsu critica recurren a
la relacién entre ciencia y verdad y afirman quéaesictividad dogmatica
alcanzar la verdad es imposifile

Estamos en condiciones de preguntarnos acerca aafdacteristicas
gue presenta la investigacion juridica, su métoda yécnica. Dado que
hay diferentes perspectivas la cuestién es sieexiga sola manera de
investigar el Derecho o, por el contrario, tantasmenas o métodos como
perspectivas.

En una primera aproximacion podemos sefialar queenee razén
alguna para no emplear los métodos generales délokofia, la
sociologia, la historia y la antropologia a profmsle la filosofia del
Derecho, la sociologia juriditala historia del Derecho y la antropologia
juridica™.

12 yvéase de LOPEZ DURAN, Rosalitetodologia Juridica, editorial IURE
Editores, quinta reimpresion, 2009, México.

13 EVAN, William enIntroduction. Some approaches to the sociology oW,
New York, The Free Press of Glence, citado por ZZWIHBARCENA, Lorenzo
en “La investigacién en el campo del Derechgdletin del Instituto de Docencia
e Investigacion Juridicagio 2, namero 7, julio de 1971, pag. 66, propoasa |
siguientes tareas para la entonces incipienteptiisai “1) andlisis de roles, que
se concentra en los estatus legales e incluye isasggobre los diversos tipos de
personal que cumplen funciones en el sistema I@)adndlisis organizacional,
que se interesa en la interrelacion existente engtéuciones vinculadas con la
administracion del sistema y las clases de normaisitegpretaciones que
desarrollan;3) analisis normativo, que intenta desc la relacion entre las
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A la Filosofia del Derecho se la considera una aigemormativa
relacionada con la filosofia moral.

A lo largo de la historia de la filosofia no hait un sélo método
sino varios.

En la Grecia clasica Sécrates recurrié a la magg&ués decir, al arte
de preguntar. A través de interrogaciones heclastzombres era posible
acercarse paulatinamente a la verdad. Sefiala Glloiante en sus
Lecciones Preliminares que en los didlogos soositio hay noticias de
tal logro quedando la idea de que la interrogamiedestar siempre
formulandose.

Platon perfecciona la mayéutica y da lugar a |&di@a. “El método
filos6fico es una contraposicion, no de opinionggintas, sino de una
opinién y la critica de ella. Conserva, pues, kaide que hay que partir
de una hipétesis primera y luego ir mejorandolaierZa de las criticas
gue se le vayan haciendo...y esas criticas como reejtiacen es en el
dialogo, el intercambio de afirmaciones y de neg#s; y por eso la
llama dialéctica™.

normas legales y sus valores subyacentes; 4) isnalsitucional centrado en el
estudio de la relacién entre el derecho y otrastilcgones de la sociedad, y 5)
analisis metodolégico, que acentla las posibilidadie aplicar las técnicas de
investigacién sociolégica al orden legal”.

Se distingue hoy por hoy una sociologia de la glicgén, una sociologia
legislativa y una sociologia contractual.

Véase para un estado actual de la disciplina de AR André-Jean, « Critique
de la raison juridique. 1. Ou va la sociologie daitd>, enhttp://www.reds.msh-
paris.fr/publications/collvir/crj-html/partie1-14itm

PEREZ LUNO, Antonio Enrique, effrayectorias contemporaneas de la
Filosofia y la Teoria del DerechoPalestra Editores S.A.C., Lima, 2005; dice
que la sociologia del Derecho tiene mucha impoidgaen el mundo anglosajén
debido al papel del juez y a la existencia de urentatidad empirista y
pragmatica. Ha sido objeto de investigacion la loigia politica de los jueces y el
aparato judicial mismo.

* No nos vamos a ocupar en esta ocasiéon de caractecabalmente el
pensamiento filosoéfico, histérico, antropolégicensdtico, psicolégico acerca
del Derecho.

> GARCIA MORENTE, Manuellecciones preliminares..ob. cit., pag. 25.
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En Platon aparece también la idea de una verdaacahce del
hombre como inacabada. No parece posible alcaazmencia de la idea
con la pura intuicion, y la dialéctica, que persiglepurar las sucesivas
aproximaciones, no resulta suficiente para darciaottabal de la idea
pura.

Aristoteles mejor6 la dialéctica ocupandose de ri@sd¢a operacion
intelectual que permitia pasar de una afirmaciéotra. Estructura el
método de la l6gica o teoria de la inferencia: psipdn que sale de otra
proposicion.

El método de la filosofia, dice Garcia Morente,identifica con la
aplicacion del silogismo: forma de razonamiento pedio de la cual de
una proposicion general, por medio de otra propmsitambién general,
se extrae una proposicion particular.

El método de la filosofia es la l6gica que es licapion de las leyes
del pensamiento racional. Hay “engarces que loseqins mas generales
tienen con otros menos generales, hasta llegampart@ular. Esas leyes
del pensamiento racional son, para Aristételes, método de la
filosofia™®.

Santo Tomas emplea este método deduciendo deposgenerales
los particulares, pero, ademas compara las opisiae los distintos
filésofos para establecer sus acuerdos y discréggmnc determinar la
mejor explicacion, la mas verdadera. De esta mamee l6gica y
dialéctica.

Con René Descartes se introduce un cambio en elméta atencion
se centra en como surge la primera aproximaciéa &lda. Propone
respecto de todo objeto que se presente como ostuonfuso al
momento de estudiarlo, la division del mismo eragodus partes hasta
alcanzar claridad, la que se considera como ldciatu correcta. Esto
supone gue a través del intelecto se puede alcaeraza y que las ideas
claras y distintas no son palidos reflejos de wadidad superior sino la
aprension de la realidad misma. Su método es Btisna

Luego vendrd la intuicion intelectual, volitiva, nfamenoldgica
(Fitche, Hegel, Husserl), etc., etc.

1 GARCIA MORENTE, Manuellecciones preliminares..ob. cit., pag. 28.
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Respecto de la Antropologia juridica se la entiemdeno una
especialidad de la antropologia socio cultural.eki@ndido su campo de
interés pasando a ocuparse también del Derechornmda relacién con
el conflicto social y la ideologia de una sociedad particular.
Actualmente le interesa el pluralismo juridico, lesdaciones entre
Derecho indigena y Derecho estatal; el fendbmensumindinario; las
semejanzas y diferencias entre el Derecho de ldedsmles modernas y
las tradicionales, estudios de género y Dereclodérechos humanos y
su universalidad.

La investigacion juridica presentara entoncesrdagi caracteristicas
segun sea lo que se investigue. Asi las preguntasade la legitimidad
y el sentido del Derecho se mueven fundamentalmantd terreno de la
especulacion, los juicios lbégicos, el pensamientostracto y la
contraposicion de ideas. En cambio las cuestioglativias a la eficacia y
la historia del Derecho tienen que ver con un hacen conductas
humanas, por tanto su terreno es el de la praxis.

Dado el estado actual de desarrollo del pensamipmtdico no
creemos posible afirmar una superioridad de lasBfia del Derecho por
sobre la Dogmatica, u otras disciplinas que seatdg! Derech8.

" MERAZ, Andrea, “Sobre antropologia juridica: Persivas socioculturales en
el estudio del Derecho de Esteban Krotz”, en
http://descargas.cervantesvirtual.com/servlet/8iwas/01260741210140521880
035/019233.pdf?incr=1

En Francia el programa Derechos Humanos y Diédlogerdultural viene
desarrollando una aproximacion a los derechos homdasde una perspectiva
antropolégica (véase EBERHARD, Christoph, “Les tirode I'homme au
laboratoire d'anthropologie juridique de Paris igldes et développement d'une
problématique” http://www.dhdi.free.fr/recherches/ droithomme/
articles/eberdhlajp.htm consulta diciembre 200@%eyLE ROY, Etienne, entre
otras, Los fundamentos antropoldgicos y filoséficos de loslerechos del
hombre en http://www.dhdi.free.fr/recherches/droithomnné¢ées/fdtsdh.htm)

8 KAUFMANN sefiala en este sentido que “los filésoftes Derecho colocan un
contenido diferente en sus conceptos axiolégicos generan controversias
metodoldgicas con un trasfondo juridico-politico.mooel filésofo del derecho
pone sus propios puntos de vista teleoldgicos @gicos), la constatacion se le
transforma en un postulado iusnaturalista que skada de conocimiento —ob.
cit., pag. 461y ss.-
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¢,Qué pasa con la Ciencia del Derecho Positivo, @tiganJuridica o
Ciencia del Derecho en sentido estricto? ¢ Es paténemplear el método
de la ciencia en esta area de conocimiento jurtdico

Estamos en presencia de un problema mayor: cudl significado
que tiene en esta expresion la palabra ciencia.

Claramente no podriamos recurrir al método cieatifie las ciencias
naturales porque el objeto de la ciencia del Derelets normas juridicas
y su significado, no son fendémenos fisicos, biadgio naturales.

Se ha dicho a este respecto que en el terreno jdeidaco opera la
libertad y no la necesidad y causalidad, por ldotaal método de las
ciencias naturales, cuyo propésito es facilitarieapiones por medio de
la causalidad o necesidad, no resultaria Util paErdratamiento del
Derecho.

Afirma José de Lima: “Asi, la moral, el derechoayelstética quedan
fuera de la ciencia, dado que no explican por dasas, sino que evallan
o imputan valor (bueno o malo, prohibido, obligagi@ermitido)...Las
prohibiciones y los permisos no existen como catmda naturaleza:
existen como sentido de acciongs”

¢ Y el método de las ciencias sociales?

Si entendemos que el propésito de estas cienciad estudio del
hombre en sociedad, es decir, la conducta humpnapasito de lo social,
no podriamos usarlo dado que el objeto de estuslita gprescripcion
normativa no la conducta ejecutada a propésitcteprescripcidil.

¢En que sentido se emplea entonces la expresidciaia propdsito
de la Ciencia del Derecho?

9 DE LIMA LOPEZ, José Reinaldo, en “Regla y Comp@smetodologia para
un trabajo juridico sensato”, en COURTIS, Christimoord., Observar la
ley...ob. cit., pags. 41-67 (pags. 51)

? Seflala a este respecto BERNASCONI RAMIREZ, Andr#d, caracter
cientifico de la dogmatica juridica”, éRevista de Derechovol. XX, nim. 1,
julio 2007, péags. 9-37, Santiago de Chile, FaculiadDerecho, Universidad
Catolica de Chile, “...dudo de la viabilidad de ldrategia de postular que el
caracter cientifico de la dogmética esté dado poadhesiéon a la teoria y los
métodos empiricos de las ciencias sociales. Qfsa es reclamar un espacio
mayor para los estudios empiricos en el derechoadda con la que coincido ” —
pag. 18- .
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La expresion surge durante el periodo de auge dsitiygsmo
cientifico y persigue poner de manifiesto la pdsiad de estudiar el
Derecho en si mismo prescindiendo de toda otraidersion. Lo que se
afirma es que el sujeto cognoscente, en este tdqsosen, identifica un
objeto de estudio, las normas juridicas, y pro@edescribir y explicar su
objeto sin interferir al mismo con sus apreciaciormibjetivas. Se
pretende validar el trabajo del jurista destinadstablecer el significado
de las normas a partir de una pretendida objetitid&| trabajo seria
cientifico porque el jurista no contamina el objetin consideraciones
metajuridicas como valores, eficacia y legitimidad

El positivismo juridico esta interesado, segun Jélustin (1790-
1859) en el derecho como es y no como debieraSieropinion se
enfrent6 a la mirada tradicional inglesa que carsida a la
jurisprudencia una actividad mas cercana a la nmtal politica. Logr6
distinguir las normas juridicas de las morales, tastumbres, las
convenciones y la religiéh La tarea del cientifico del Derecho es de
descripcion del ordenamiento juridico segin comochdm creado las
autoridades facultadas para ello. Las reflexioresigb prescriptivas de
raigambre moral no son estrictamente juridicas.

Sefala Bix que Herbert Lionel Adolphus Hart (19®B2) desarrolld
algunas de las ideas centrales de Austin y llev@asitivismo a una
superacion de las criticas que lo consideraban com® posicion
formalista acerca del Derecho. Basado en la filasafel lenguaje
ordinario y la hermenéutica superd la vision dealaoralidad del
positivismo. Junto a Hans Kelsen (1881-1973) esastor mas
representativo del positivismo.

2L yéase a este respecto la caracterizaciéon queaddERRYMANN, JohnLa
tradicion Juridica Romano-Candnica Fondo de Cultura Econémica, México,
1971, de lo que el denomina la ciencia juridica.

%2 | a literatura ha llamado la atencién respectoodeolco realista que resulta esta
concepcidn. Asi por ejemplo, POUND, Roscoel as Grandes tendencias del
pensamiento juridico, 41950-. citado por ZOLEZZI IBARCENA, Lorenzo, “La
investigacién en el campo del Derecho”, ob. cég.p64, sefiala que “el derecho
es algo mas que un simple cuerpo de reglas. Censistreglas, principios,
conceptos y standares para la conducta y la decipgro también consiste en
doctrinas y formas de pensamiento profesional yedéas de arte profesionales
mediante las que los preceptos de conducta y dacipueden aplicarse,
desarrollarse y alcanzar eficacia”.

23 BIX, Brian, Diccionario de Teoria Juridica Universidad Nacional
Auténoma de México, México, 2009, pags.. 16 y ss.
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Hay también literatura que sostiene que las cisrjaiédicas serian en
todo caso un tipo de conocimiento especial, masaoer a las
matematicas que a las ciencias naturales o saciales

¢Por qué a las matematicas? Porque trabaja cotoolijeales. Sin
embargo no logra el grado de exactitud del con@itni matematicd.

Otros sefialan que la ciencia juridica es un tippedal de
conocimiento cuya caracteristica es constituirgaccan sistema légico,
cuyo objetivo es determinar el sentido universatigeto tipo de regla de
conducta. Se afirma que el lenguaje juridico pusateformalizado con
ayuda de la ldgica y por ende que el razonamient@i¢o puede
constituirse también como razonamiento 16gico

Se ha dicho también que el conocimiento juridicalge mas que un
saber puramente especulativo, es, sobre todo pgcegmente...un saber
de autoridad, unico medio para que, de este modeda cumplir su
imprescindible funcién social, como moderador y cdrbitro, e incluso
como ordenador de la propia vida humana en sociédad

La visidn segun la cual la actividad dogmaticaiesttfica porque se
trata de una ciencia normativa que estudia juicio®ologicos y
deéntico$’ del actuar humano, presenta el inconveniente deapplesde
una creencia: el Derecho es la solucién justaamtnflictd®.

2% Una posicién radicalmente a ésta es la de losresitque desarrollan el
argumento de la indeterminacion del Derecho: lablemas juridicos no tienen
respuesta correcta o ella es posible sélo si serree@ factores externos al
Derecho.

% CRUZ PARCERO, Juan Antonio, “Los métodos para jodstas”, en
COURTIS, Christian, coordQbservar la ley...ob. cit.

% DE LOS MOZOS, José Luiddetodologia y ciencia en el Derecho Privado
Moderno, editorial Revista de Derecho Privado. Editorialds Derecho
Reunidas, Madrid, 1977, pag. 5.

2" El tema de la l6gica dedntica no es pacifico entrifm. Véase COFRE
LAGOS, JUAN, “Sobre el rol de la légica dedntica knresolucion de los
conflictos éticos vy juridicos”, en Revista de DémcUniversidad Austral de
Chile, v. 9, nim. 1, dic. de 1998 (versién on limép://mingaonline. uach.cl/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S071809501998000D5&Ing=es&nrm=iso
% 7CEnvironmental

8 Es la posicion defendida por CORRAL TALCIANI, Hém en su trabajo
Como hacer una tesis en Derecho. Curso de metodolagle la investigacion
juridica, Editorial Juridica, Santiago de Chile, 2008.
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En la medida que se opera desde el deber seeesliesde lo que se
denomina la dimensién axiol6gica o radicalmenteai@e pierde el claro
deslinde entre filosofia y dogmatica del Derecho.

Una cosa es lo que nos gustaria que fuese el eredira muy
diferente lo que los operadores del Derecho (juepesfesores de
Derecho, abogados y auxiliares de la Administradiérjusticia) aceptan
como tal. La validez y eficacia del Derecho no delgeante los ojos de
los operadores, segun muestra la propia histori@hdie, de su justicia,
sino del puro hecho de su fuerza vinculante.

Ensefar de modo a priori que el Derecho es jusieeylos analisis de
la dogmaética respetan el ideal de justicia immieih la norma, merma la
posibilidad de la critica del Derecho. Con estdtuattse condena a los
detractores de la norma juridica a la marginalidad.

No porque el Derecho ampare valores cabe hacerapriuma
perspectiva filosofica, ni menos todavia imponea de ellas respecto de
otras®. Del mismo modo, no por la circunstancia que lavigad del
jurista tenga una dimensién practica, esto es,lagieonclusiones de su
trabajo puedan afectar la aplicacion de la regéria confundir la
dogmatica con la sociologia.

Debemos cuidar de no provocar con nuestras creeacaconfusion
sobre la identidad de cada disciplina y sus métodos

Queda en evidencia que la ciencia del Derecho itoystuna mirada
limitada del fenébmeno juridico, sin embargo, elts mbliga en tanto que
formadores a expandir los horizontes del analiisjo propone uno de
nosotros con la mirada polifacética a propésittad@storia del Derecho.

Al producirse la crisis del objetivismo en las cms naturales
surgieron juristas que plantearon que dado qua @véstigacion juridica
puede recurrirse a un método, cabe calificarlaccaatividad cientifica.

Se sostiene entonces que la actividad denominadaiaidel Derecho
es cientifica porque recurre a un método. El primdde esta actividad es
resultado de un conjunto de acciones del tipo ligati/a que se ejecutan

% Desde la década de 1950, sefiala De los Mozogg daisonviccion que no
existe hoy por hoy lo que podria llamarse unadii@seminente que de auxilio a
la metodologia juridica.

223



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

siguiendo un derrotefd Tal procedimiento permite la revision por un
tercero de la actividad ejecutada y el dialogo eceutor en torno a como
es que se ejecut6 la mistha

Courtis destaca la dimensién practica de la dogagtiridica (que
denomina también doctrina y ciencia del Derechigjeatifica tres tareas
desplegadas por quienes la desarrollan: 1.- Exposiordenacion y
sistematizacion de normas del Derecho positivo, acugayor
manifestacion es el desarrollo de teorias juridicas Descripcién
normativa y orientacién (elaboracion de proposiemiprescriptivas).3.
Critica de la normativa vigente en funcién de sudificacion (ege
ferendd®.

% Que no es necesariamente el del método experih{eétse de FLORES B.
Imer, “El porvenir de la ciencia juridica. Reflerigobre la ciencia y el derecho”,
enLa Ciencia del Derecho durante el siglo XXl Instituto de Investigaciones
Juridicas, Universidad Nacional Autbnoma de Méxi998, pags., 999-1027).
PETZOLD-PERNIA siguiendo a kart Larenz sostiene lgueiencia del Derecho
“es ciencia porque ha desarrollado métodos quetapua un conocimiento
racionalmente comprobable” ( “Sobre la naturalezh. .cii., pag. 200).

3L El auge en el dltimo tiempo del denominado enfoapgeimentativo confirma
este recurso al método. Véase de LARA CHAGOYAN, &th
“Argumentacion Juridica e Investigacion en Derechn” COURTIS, Christian,
coord., Observar la ley...ob. cit.,, pags. 69-82, quien orienta al futuro
investigador del Derecho desde el enfoque arguniemtproponiéndole realice
un conjunto de pasos que van desde la formulac®&num problema a la
presentacion del argumento central (que resultacomalusion derivada de la
ejecucion de los pasos sugeridos).

%2 COURTIS, Christian, “El juego de los juristas. BEys de caracterizacion de la
investigacién dogmatica”, en COURTIS, Christiamgimh, Observar la ley...ob.
cit., pags. 105-156.

A su juicio en el trabajo de sistematizacion eisgarprocede a. “a) seleccionar un
conjunto normativo con cierta unidad de sentidajdterminar los fines y valores
que consagra, a través de la induccion de prireigice capten su sentido; c)
identificar, describir y jerarquizar los elementgge componen ese conjunto
normativo, d) describir las relaciones entre esosponentes; y e) sefialar
semejanzas y contrastes con otros conjuntos naosatlevantes” — pag. 121-.
En lo que respecta a la tarea ldge latadel dogmaticoafirma queprimero
identifica o plantea un problema interpretativeeda discute la naturaleza de la
indeterminacion; seguidamente presenta las posibt#dgciones; finalmente
demuestra por qué la solucion que se proponeraddaadecuada
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2. Investigacion juridica y método

Conviene insistir un poco mas en las ideas que sewsmido
desarrollando hasta ahora para facilitar su aceecdmn al fendmeno
juridico.

Etimolégicamente la palabra método nos remite adtm@ lo largo)

y “odos” (camino), es decir, podriamos entendedma “el camino que
lleva a una met&®.

El Diccionario de la Real Academia de la Lenguaakeféntre las
acepciones de la voz método: “Modo de decir o haoer orden una
cosa’.

En su sentido filos6fico aparece como el “orden sgesigue en las
ciencias para hallar la verdad y ensefiétla”

En un trabajo del afio de 1975 Madeleine Grawitadei por Lépez
Pérez, propuso diferenciar cuatro sentidos dedeesion método:

1. El sentido filosofico en que aparece como eljutn de las
operaciones intelectuales a través de las cualasdistiplina procura
alcanzar la verdad y al mismo tiempo demostratarificarla;

En el terreno déege ferendda doctrina identifica la normativa a criticaraliea

la critica; formulacién de la propuesta normativa.

En relacién con los materiales que usa en su tee@ala los siguientes. La
historia, la jurisprudencia, la doctrina, el deredomparado. Y respecto de los
métodos: andlisis de lenguaje, andlisis logicastieniatico. Reflexiona también el
autor sobre el andlisis ideolégico y el empiricooguhética orientada a las
consecuencias y andlisis econdmico del Derecho).

Ya en 1968 Heinrich Hankel plante6 la dogmatica@ama ciencia que se ocupa
de problemas juridicos concretos para resolvechgicandola por lo tanto como
ciencia practicamente aplicada (véase PETZOLD-PBRNErmann, en “Sobre
la naturaleza de la Metodologia Juridica”, revistauario de Filosofia Juridica y
Social, nimero, 26, 2008, Valparaiso, EDEVAL Impres, pags., 199-220).

% BASCUNAN, Anibal sefialaba en 1949 en Manual de Técnica de la
Investigacion Juridico-Social, ob. cit., pag. 45, que método proviene de la
palabra griega “metienai” que significa persecuci@on el método se va
entonces tras de la verdad.

% Ya tenemos noticias respecto de las limitaciones gresenta hoy en dia una
definicién de este tipo. Ella supone la existemtgauna verdad fuera del hombre
y también la posibilidad de acceder a la misma.
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2. Como actitud concreta, caracterizada por swtzrde imperativa
y sistematizada, del investigador para llevar adelta investigacion;

3. Como esquema explicativo vinculado mas o menasaaposicion
filosofica (v.g. método estructural);

4. Relacionado con un dominio particular y su forpeculiar de
operar (v.g. método historico).

Sabemos que hay distintos tipos de método. Asixperamental
descansa sobre hechos recogidos mediante la obigeryeel racional en
principios previamente establecidos por la razén.

La metodologia vendria a ser entonces la “cienelantétodo, o el
conjunto de reglas que deben seguirse en el estsaliona ciencia o
arte’™,

¢ Qué debemos entender entonces por metodologéaimesktigacion
juridica?

Precisemos en primer lugar que investigar etimoligente significa
seguir la pista.

Y de acuerdo con el diccionario ya citado: “La éaocde indagar,
averiguar, hacer diligencias para descubrir alguosa”.

Para Sierra Bravo investigar es averiguar sobre atgconocido o
una busqueda de solucién a algin probf&msegin Laura Cézares

% BASCUNAN, Anibal, elManual de Técnica de la Investigacion..ob. cit.,
propone entender la metodologia como “la elucidadiél Método especial que
concierne a cada una de las ciencias o disciptimagificas (Metodologia de la
Historia, Metodologia de la Fisica, Metodologia Detecho, etc.)” —pag. 46-.
Llama metddica a la parte de la teoria de la Céeqae describe vy justifica los
métodos estrictgensu.

Y entiende por método el “conjunto de reglas l6gieaque debe ajustarse el
pensar del sujeto cognoscente en las tareas devdstigacion de un objeto
determinado y de inordinacién (sistematizaciénynasgtracion y exposicién de
los juicios o predicados que constituyen el respeatonocimiento cientifico” —
pag. 46-.

% SIERRA BRAVO, Tesis Doctorales y Trabajos de Investigacién Cieritta,
32 edicién, editorial Paraninfo S.A., Madrid, 1998tado por ARELLANO
GARCIA, Carlos, erMétodos y Técnicas. ob. cit., pag. 25.
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Hernandez, y otros, la investigacion tiene por tobjebtener un
conocimiento sistematizatfo

Arellano sefiala por su parte: “La investigacion s elevada
actividad intelectual humana que a través de digensétodos y técnicas,
utiliza los conocimientos cientificos o practicakairidos para pretender
escudrifiar uno o varios aspectos generales o afpadbs de alguna
materia determinada con el objeto de ampliar dldetl conocimiento y
si es posible realizar aportacion&s”

Es posible distinguir la mera indagacién (actividdel blusqueda,
identificacion y exploracion) de la investigacionopiamente tal que
segun el Diccionario de la RAE. puede concebirsmoco“Realizar
actividades intelectuales y experimentales de nsidtematico con el
propédsito de aumentar los conocimientos sobre atexmiinada materia”.

Podriamos entender entonces por metodologia davistigacion
juridica la actividad reflexiva respecto de lasiames a través de las
cuales se indaga acerca del Derecho con el finod&ilouir a generar
conocimiento sobre el misfiida metodologia de la investigacion

37 ARELLANO GARCIA, Carlos, eMétodos y Técnicas..ob. cit., pag. 25.

% ARELLANO GARCIA, Carlos Métodos y Técnicas.. ob. cit., pag. 26.

% PEREZ ESCOBAR, Jacobo, éfietodologia y Técnica.ob.cit., sefiala que
“La verdadera investigaciéon es la que se propomeeatar la esfera de nuestros
conocimientos o buscar lo desconocido partiendoladeconocido...no es
investigacién la mera busqueda de datos o conaafasesobre cualquier tema,
teoria o verdad cientifica que otros ya han expuesiemostrado. Esta labor es
meramente informativa” (pag., 13).

PETZOLD-PERNIA, Hermann, en “Sobre la naturalezaob’ cit., sefiala que
las expresiones Metodologia del Derecho, Epistegi@lduridica, Metodologia
de la Ciencia del Derecho y LAgica Juridica desigmana misma disciplina.
PONCE DE LEON ARMENTA, LUIS, emMetodologia del Derechg editorial
Porrta, México, decimatercera edicion, 2009 (prarexticion 1996), pags., 61y
62 distingue la metodologia general (“parte dé¢aca metodoldgica que estudia
los métodos de caracter general aplicables a doasociencias o a todas en su
conjunto”) de la metodologia especial (“estudia eétodos particulares de los
diversos apartados del saber. Hay tantas metodslegpeciales, como ramas del
saber”).
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juridica responde a la pregunta ¢co6mo sabemosel@@uocemos acerca
del Derecho®.

Respecto de la expresién técnica juridica AnibakcBAan la
consider6 en 1949 como una “disciplina o arte cemgintario” de la
Ciencia del Derecho Positivo.

Entendia que era:

“El conjunto de reglas y de habilidades practicgzara la
basqueda, la individualizaciéon, el manejo y elabidma de
Fuentes Juridicas y, mas genéricamente, de lastdsuate
Conocimiento Juridico; y, dentro de ella, anotamias
especialidades que sigue. a) la Técnico-Legislaiaboracion
de las leyes), b) la Técnico Jurisdiccional (apgiiéa de las leyes
y, en general, del Derecho a la solucién de casosretos), c) la

40 Hay autores que proponen entender también comopremcupacion de la
metodologia juridica lo que denominan pedagogitipa, es decir, “el estudio
de los métodos y las técnicas que se emplean pamasknanza-aprendizaje del
Derecho”. En el estado actual de nuestra reflerifgparece que esta extension
del alcance del concepto carece de justificacion @@anto disminuye la
autonomia de la pedagogia y la didactica que faditmente gozan de un
estatus disciplinar de autonomia. Se contempla aslecomo campos de la
metodologia la aplicacién y la creacion de norma&licas (véase de LOPEZ
DURAN, RosalioMetodologia Juridica...ob. cit. pags. 177 y ss.). En la misma
linea PONCE DE LEON ARMENTA, Luis, ekletodologia...ob. cit., describe
el siguiente panorama: “La metodologia del Derezhmetodologia especial que
se clasifica en metodologia doctrinal para la d¢éeay reelaboraciéon de los
contenidos y principios del derecho, en metodoltegaslativa para la creacion y
modificacion de las normas juridicas, en metodalogirocesal para la
interpretacién complementacion y aplicacion de lamas juridicas, en
metodologia para la ejecucion de las disposiciojeglicas, metodologia
jurisprudencial para la creacion y modificacionlagurisprudencia, metodologia
informatica para la informacion y divulgacion derrecho y metodologia docente
para la ensefianza-aprendizaje del derecho” —p&g., 6
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Técnico-forense (defensa de intereses ante laciysty d) la
Técnico-Cientific&”.

Esta Gltima, también llamada “Técnica de la Ingsstion Juridica”,
tiene por meta la aprehension de datos para ecoomemto sistematico e
histérico del Derecho, proporcionando al investadtiodas las nociones
y habilidades concretas que le permiten exploraragtar el material
juridico y el que le sea conexo, y pensarlo metmglohmente. Tal
Técnica no persigue lo practico, es en si misméaber Practico al
servicio de un Saber Cientificé”

El método se ocupa del mejor camino para accedariedo
conocimiento siguiendo para ello las reglas dédéch. La técnica “no es
un modo de pensar, sino un modo o un procedimieetchacer, de
ejecutar, que comprende en la variedad de la @&atd Investigacion la
busqueda, individualizacion y aprovechamiento de faentes del
conocimiento y el registro, clasificacion y sefidkmo de los datos que
ellas arrojan®.

Lara Saenz distingue a su vez la técnica de ldipsc ésta Gltima es
el resultado de la accién de un individuo al aplicza técnica especifica.

Dado el camino que hemos seguido hasta ahora cabengs
preguntemos si es posible el Derecho como objetmdecimiento.

Una respuesta positiva a la pregunta sobre laifidagbde conocer el
Derecho implicaria aceptar que existe algo que ipodrs denominar

“1 BASCUNAN, Anibal, Manual de Técnica de la Investigacién Juridico
Social ob. cit., pag. 57.

2 |bid.

Véase también las reflexiones de TAPIA VALDES, d#orga Técnica
Legislativa, Editorial Juridica de Chile, 1960.

43 BASCUNAN, Anibal,Manual de Técnica de la Investigacién Juridicaob.
cit., pag. 45.

Agrega “Método, Técnica y Arte se conjugan en laaainvestigadora, con el
sucesivo o alternado predominio de uno sobre lossotSi el Método es
determinante en las Etapas de Planteamiento y desti@ocion, la Técnica
gobierna soberana en la Etapa Informativa o Doctahgnunida con el Arte del
Estilo preside la Etapa final de la Exposicion” gpé6-.

“ Que él entiende como. “un procedimiento para hisecosas, para ejecutar
diversas acciones y en el caso de la investigae$rel conjunto de reglas que
implican el uso, identificacion y clasificacion s fuentes de conocimiento, en
una investigacion cientifica” —ob. cit., pag. 27-.

229



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

“realidad juridica” y que dicha “realidad” es suystiele de captar por el
hombré®.

Estas dos afirmaciones no dejan de ser problersatic@mo se
configura dicha “realidad”? ¢Lo que las persongstartacomo realidad
juridica es el conjunto de mandatos que contieagnextos juridicos; es
la conducta que se ejecuta creyendo que esta al@enadichos textos; es
lo que deciden los jueces; o es la manifestacida deluntad de Dios por
boca de los hombre%?

Las posibilidades sefialadas han movido a sostener existen
diversas maneras de estudiar eso que podriamosarlldrealidad
juridica”. Asi, como ya hemos visto, la Filosofia ®erecho propone un
estudio desde una perspectiva filosotfica; la sogial del Derecho desde
una sociolégica; la Ciencia del Derecho desde uinada l6gico-formal;
y la Historia del Derecho desde un punto de vistiico.

Aceptemos que para que surja este saber aceraariétiple realidad
juridica se recurre a un conjunto de acciones @tilzs ejecutadas segun
un método, es decir, en todos estos casos se wigpcedimiento para

> ALVAREZ UNDURRAGA, Gabriel, erCurso de Investigacion Juridicaob.
cit., sefala a este respecto: “Las ciencias juagdgpn parte integral del edificio
de las ciencias sociales, cuyo objeto de estudidaesalidad social. Estas
ciencias estudian un mundo objetivo y real, queedsér estudiado por el
investigador juridico. Luego, el conocimiento juci@es una categoria o tipo del
saber reflexivo, esto es, una forma o manera despms consciente de la
realidad, las normas y los hechos expresada erioguiexplicativos o
comprensivos y demostrables, sobre los datos qolejetio ofrece y que el sujeto
capta y evalla.

El conocimiento juridico es una reproduccion medtla realidad objetiva, y si
éste se encuentra en continuo movimiento, el cariento sobre ella se tiene que
ajustar, enriquecer o eliminar para dar paso aaqisabarque y explique mejor
dicha realidad objetiva.”- pag. 248-.

6 para CORRAL TALCIANI la realidad juridica no esnipirica, psicolégica o
meramente social, sino eminentemente valérica, wufiundada en los hechos y
las relaciones sociales, y expresada en reglasrtersdo verbal” €6mo hacer
una tesis..ob. cit., pag. 27-.

DE LOS MOZOS, José Luis en la obra ya citada réflex a este respecto que la
funcién préactica de la ciencia del Derecho implipge se manifieste como un
“saber problematico o aporético que no se obtiemeatnente por sucesivas
operaciones légicas derivadas de la norma leg#| sistema normativo, sino de
un conjunto de valoraciones en relacién con laigiastoncreta, en las que lo
racional o lo legal no son mas que uno de tantogpooentes” (ob. cit., pag.10).
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intentar determinar lo que es el Derecho desde umopde vista
filosofico®’, socioldgico, historico, l16gico-formal (cientifigaetc.*®.

Pueden reconocerse dos tipos basicos de invesiigani DerecHb:
empirica y tedrico-dogmatica.

Las acciones indagativas tratandose de la filost#fiderecho y de la
Ciencia del Derecho se ocupan regularmente delsandk textos, por lo
mismo su técnica suele ser la de la investigaci@umhental.

La investigacion documental, también llamada bdikdica, se
caracteriza porque “depende fundamentalmente dddamacion que se

“"HUBNER GALLO, Ivan, en “Notas para....”, ob. citfirma que el método de
la filosofia del Derecho es el empirico racionale @provechando la experiencia
vulgar utiliza la iluminacion intuitiva y la abst@ion intelectual. Esto le permite
al hombre formar ideas generales, conceptos légjcasptar los caracteres
esenciales de las cosas que entrega la expersasible. Asi es como la mente
forja ideas como las de substancia, ser, espaeinpo, etc.

“8 Para el positivismo el Derecho es un fenémenalcegor leyes naturales cuyo
descubrimiento y formulacion, mediante el empleo uthe método empirico-
inductivo de analisis, comparacion y generalizacdmpete a la Ciencia del
Derecho y en particular a la sociologia juridica.

Por su parte el formalismo juridico pone al Dereehtre las ciencias normativas
0 del deber ser y propone para su estudio el métadional deductivo. La
llamada Ciencia Pura del Derecho se asimila a dgéch Formal del Derecho.

49 ALVAREZ UNDURRAGA propone entender la investigatifiridica como el
“conjunto de procedimientos de caréacter reflexaistematico, controlado, critico
y creativo, cuyo objetivo es la busqueda, indagagi@l estudio de las normas,
los hechos y los valores, considerando la dinAmdieadlos cambios sociales,
politicos, econdmicos y culturales que se desamolen la sociedad
(Metodologia de la Investigacion Juridica Editorial Universidad Central de
Chile, Santiago de Chile, 2002, pag. 28).

El mismo concepto se encuentra en CABELLO TERANgddEdisonManual
de Metodologia para la investigacion sociojuridicaUniversidad Central de
Chile, Coleccion Guias de Clase, numero 19, Samti@gChile, 2002, pag. 184.
Alvarez cita a FIX-ZAMUDIO, HéctorMetodologia, docencia e investigacion
juridica, editorial Porrua, Buenos Aires, 1995, para qui@ninvestigacion
juridica es la “actividad intelectual que pretendescubrir las soluciones
juridicas, adecuadas para los problemas que pldate&a social de nuestra
época, cada vez mas dindmica y cambiante, lo qpkcamtambién la necesidad
de profundizar en el analisis de dichos problemas, el objeto de adecuar el
ordenamiento juridico a dichas transformacionesiates; aldn cuando
formalmente parezca anticuado”.
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recoge o consulta en documentos, entendiéndoseéestmo en sentido
150

amplio™".
Este tipo de investigacién persigue usualmenteoexplo describir
mas que demostrar la validez de hip6tésis

Mientras en la investigacion de tipo formal o dotjosala busqueda y
analisis de la bibliografia y documentacién permitalcanzar los
objetivos de investigacion, en ciencias sociales laninvestigacion
cualitativa o cuantitativa, en la investigacion aenpo, la blusqueda de
bibliografia y documentos constituye el punto ddiga. Sélo a partir del
conocimiento de los autores que han abordado latieanen estudio
podra llegar a confeccionarse el problema de imgastn y el marco
tedrico de la misma

Tratdndose de la sociologia del Derecho, y de $&oHa del Derecho
cuando se ocupa de la historia inmediata, la irdégagira en torno al

%0 CAZARES HERNANDEZ, Laura, Maria Christen, et &cnicas actuales de
investigacion documental, editorial Trillas, 32 edic. 1990, reimpr. 2008,
México, pag. 18.

La investigacion bibliografica es un proceso degoésla de informacion en
fuentes impresas, con el objeto de recoger lanmoidn de manera sistematica
buscando su descripcién e interpretacion de maabjetiva, con el fin de
responder a una determinada interrogante o llelgana laguna dentro de un
campo de conocimiento (ALFONZO, llis efécnicas de Investigacion
Bibliografica, editorial Contexto Editorial, 1981, citada por WAREZ
UNDURRAGA, Gabriel Curso de Investigacién Juridica ob. cit., pag. 116).
RODRIGUEZ CAMPOS, lIsabel, efécnicas de Investigacion Documental
editorial Trillas, México, 2005, sefiala “la invescion documental es la
actividad humana realizada para descubrir un camienio o solucionar un
problema, al utilizar los documentos escritos aesgntativos como medio para
lograr tal fin” (pag., 15).

*1 Sefiala RODRIGUEZ CAMPOS, Isabel, en Técnicas...bbaie las etapas de
esta investigacion serian las siguientes: “1. Ebecdel tema. 2. Delimitacion del
tema. 3. Seleccién de la bibliografia. 4. Planrdbdjo. 5. Elaboracion de fichas
de trabajo. 6. Composicion. 7. Redaccion providiorh Revision. 9.
Presentacion” (pag. 17).

PEREZ ESCOBAR, Jacobo, evietodologia y Técnica..ob. cit., pag. 14,
siguiendo a Giraldo considera que la investigacidibliografica no es
propiamente investigacién. La auténtica investi@ace encamina a obtener un
saber nuevo y “persigue primordialmente el progdestas ciencias juridicas”.

2 MENDEZ RODRIGUEZ, Alejandro, Marcela ASTUDILLO MQ¥, La
Investigacion en la era de la Informacion..ob. cit., pags. 18 y ss.
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analisis de hechos de individuos por lo que serrecula llamada técnica
de investigacion de campo. Esta se verifica meeéidat“observacion,

directa y en vivo, de cosas, comportamiento deopeis circunstancias
en que ocurren ciertos hechtjs”

En la investigacion de campo o empirica se estetligrado de
eficacia de la norma juridica, la realidad socidiga y las fuentes
materiales del Derecfib Aqui resulta muy relevante toda la reflexion del
capitulo anterior sobre los métodos cuantitatiualitativo y sociocritico.

En relacion con la investigacion histérica juriditenemos la
propuesta de Alamiro de Avila y Martel:

“a. Planteamiento provisorio: Elegido el tema esvemiente
hacer algunas lecturas superficiales y acumulamdn@na de las
fuentes bases a fin de poder redactar un esquenubrde se
piensa desarrollar la materia. Este esquema delighitampo de
la investigacion, sefala los diversos puntos quauséen trabajar
por separado y sirve como norma para la clasificacide los
materiales. Hay que tener presente que el esquefeado es
eminentemente provisorio y que podra ser variagmtas veces
se necesite.

3 CAZARES HERNANDEZ, Laura, Maria Christen, et Bécnicas actuale®b.
cit., pag. 18.

GUTIERREZ G, Carlos en “La Investigacion Juridicafticulo publicado en el
Boletin del Instituto de Docencia e Investigacidmidicas,afio 2, julio de 1971,
namero 7, Santiago de Chile, s.e., pags. 42-6lopepna comprension histérica
de este asunto, asi, los iusnaturalistas catél@osel medioevo le habrian
encargado a la investigacion juridica la compransibe los principios
inspiradores de la ley; durante los siglos XVII YIX por la via de la deduccién
racional se intentd establecer el contenido dedlr®chos individuales; en el
siglo XIX se debatié en torno al caracter o natraldel Derecho, el siglo XX
por su parte se ha venido ocupando de la interoelagel Derecho con los
procesos sociales, por lo que el problema juritiésico no es la esencia del
Derecho sino lo que se hace con él, cémo y quéephader en un medio social
dado.

Una perspectiva semejante puede verse en el traleajSERN, Mariana, “La
estructura de las revoluciones cientificas en eke€l. Una aproximacion”,en
Revista Telemética de Filosofia del Derechémero 9, 2005/2006.

La sociologia también puede recurrir a la técnmeuchental.

> ALVAREZ UNDURRAGA, Gabriel, erCurso de Investigacion Juridica,ob.
cit., pag. 262.
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b. Investigacion sobre las fuentes. Fuente del @omnento
historico juridico es todo testimonio de hechospdedado del que
podamos extraer una conclusién util para saber c@moel
derecho.

c. Clasificacién y ordenacion definitiva de los eratles. Agotada
la investigacion llegamos a la etapa de recuentgudeesultados.
Con seguridad varios puntos del esquema han salinydeben
ser variados: es el momento de proyectar el pldimitieo que
servira de base para la redaccion del trabajo.

d. Exposicién. Respecto a la comunicacion escetbos frutos de
la investigacion debe ser hecha en forma adecuadantifica,
dando al lector noticia de todas las piezas deicoidn”>.
La Escuela Chilena de Historia del Derecho es poatiora de este
procedimiento de investigacion y de la propuestaedeanol Alfonso
Garcia Gallo y de Diegb

El historiador chileno Bernardino Bravo a propési® la historia
institucional, que €l confunde con la historia @&recho, se declara
partidario de la propuesta metddica de LeopoldoRanké”: |a tarea del
historiador es dar a conocer los hechos tal coroedseron.

Extrafiamente se identifica con una perspectivac@del positivismo
histérico en la version de la Escuela Historica ddea, muy poco
compatible con sus convicciones religiosas, files&f y su vision ético-
trascendente de la historia. Aunque en este Uljpuoto hay cierta
compatibilidad con la vision lineal que proponepekitivismo aleman y
los elementos teleoldgicos de su direccion.

> AVILA MARTEL, Alamiro de, Curso de Historia del DerechoSantiago de
Chile, 1955.

% Véase a este respecto el trabajo de DOUGNAC RODE; Antonio y
Felipe VICENCIO EYZAGUIRRE,La Escuela Chilena de Historiadores del
Derecho y los estudios juridicos en Chile, Tomo [fomo Il, Universidad
Central de Chile, Facultad de Ciencias Juridic@sgiales, 2000.

Puede verse la opinidn de Alfonso Garcia Gallota esspecto en el articulo de
LAS HERAS GARCIA, Carmen, “ Metodologia juridicaDerecho Indiano: en
torno a la aportacion y obra del profesor GarcileGy de Diego”,
http://noticias.juridicas.com/articulos/00-Genetalles/200309-
42551018810342601.html

" VéaseHistoria de las Instituciones Politicas de Chile ¢lispanoamérica
Editorial Juridica de Chile, Editorial Andrés Belli®. edic., 1986.
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El positivismo no deja espacio alguno para la diean de corte
filosdfico, a la que Bravo es asiduo, porque exgeque el filésofo ignora
o deforma los hechos para hacer encajar el dewsmisu propuesta
finalista.

Ranke, historicista y positivista, sefiala que nistexnterdependencia
alguna entre el sujeto que conoce y el hecho Hstdto conocido);
entiende aplicable la idea mecanicista segun ld ebahistoriador
contempla pasivamente su material, del cual es eno meflejo. Concibe
un historiador imparcial en un doble sentido (noveeafectado por sus
emociones, se sobrepone a todo condicionamient@lsgmlitico o
religioso en la percepcién de los hechos). Todéexiéin tedrica es
considerada inatil y perjudicial: inutil porque lbgchos histéricos son
siempre individuales e irrepetibles. Perjudicialr pruanto no cabe
especular, juzgar ni filosofdr Surge un conocimiento histérico inserto en
la I6gica de una ciencia positiva.

La version francesa de esta corriente, conocidaocdfscuela
metddica, aporté significativamente en lo relataloinventario de las
fuentes escritas (documentos en sentido estrictdd gritica de los
mismos. No concibe que el historiador pueda formptaguntas en el
proceso de investigacion y reitera la idea de Raekéistoriador reflejo.

Puesto que los hechos se conocen indirectamentan (en las
fuentes) no hay en el conocimiento histérico olmedn cientifica
propiamente tal.

A partir de las huellas dejadas en las fuentessadriador induce los
hechos para lo cual debe seguir unas etapas clanmeguladas a fin de
evitar errores en el establecimiento de los mismos.

La primera tarea del historiador es la busquedéoslelocumentos
(heuristica). Una vez ubicados corresponde @asarandlisis, es decir, a
su critica interna y externa para lo cual se recarconocimientos
aportados por la filologia, epigrafia, paleogradiplomatica, arqueologia,
numismatica, heréldica. De esta manera se detesuirautenticidad (es
decir por quien fue redactado), su texto (lo quatag el tiempo y el
espacio en que fue concebido. Se lleva a caboritiGade restitucion y
de procedencia.

%8 ALIA MIRANDA, Francisco, Técnicas de investigacién para historiadores.
Las fuentes de la Historiageditorial Sintesis, Madrid, 2005.
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De la critica de los documentos emanan hechogsiksséislados por
lo que cabe pasar del andlisis a la sintesis. @&ig entonces configurar
a través de combinaciones la manera en como pudraber sucedido
(teniendo presente como suceden normalmente Idsosieeanalogia-).
Luego a partir de hechos conocidos, sobre todoxistem vacios, se
recurre a razonamientos. Finalmente se procedeexpasicion de los
mismos condensados en formulas, es decir, los bBedesnudos se
presentan de forma descriptiva, cualitativa o dteiia ya sea como
monografias u obras de caracter geferal

Francisco Alia sefiala respecto de la actualidagésie concepcion:
“actualmente la historiografia positivista implatdael siglo pasado
constituye, sin duda alguna, algo caduco y trdsambs, pero en su
momento logré situar a la historia a la altura tlesociencias.. %.

Negando la idea del reflejo sefiala que el historigtene un rol
activo en el proceso de conocimiento. Afirma: “Comp cualquier
disciplina, el método cientifico en historia cobsibasicamente en seguir
ciertos procedimientos para plantear problemasrificag las soluciones
propuestas®. Teniendo presente que no resulta posible estaibiistoria
de una vez y para siempre, al igual como ocurre eloconocimiento
cientifico en el mundo natural, el saber histéasgrovisorio, pero cierto.

Uno de nosotros propuso en 18ana concepcién histérica juridica
gue denomind concepcion polifacética de la Histoiea Derecho, que
utiliza un procedimiento en el que se reconocesitfsentes etapas:

1. Eleccién del tema a investigar.

2. Identificacion del marco tedrico de la investiga.

* ALIA MIRANDA, Francisco, Técnicas de investigacién para
historiadores..., ob. cit., pags., 32 y ss.

® ALIA MIRANDA, Francisco, Técnicas de investigacién para
historiadores..., ob. cit., pag. 30.

®. ALIA MIRANDA, Francisco, Técnicas de investigacién para
historiadores..., ob. cit., pag. 37.

%2 PALMA G, Eric Eduardo: “Reflexiones en torno a wmncepcion polifacética
para una Historia del Derecho de los siglos XIXX'XEn lus et PraxisAfio 3,
N° 2. Universidad de Talca. Talca, 1997; “Pasadesgnte y futuro de la Historia
del Derecho en Chile”, enForum Historiae luris marzo 2009
(http://www.forhistiur.de/zitat/0903palma.htm).
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3. Formulacién de problemas a investigar.
4. Formulacion de respuestas probables a dichdégmnas.
5. Determinacion de la bibliografia a emplear eimVastigacion.

6. Determinacion de las fuentes a utilizar y ulitmadisica de las
mismas.

7. Analisis critico de la bibliografia y de las fes.
8 Determinacion de la validez de las respuestdsapies.

9. Elaboracién de las conclusiones (incorporacidn naarco
conceptual).

La historia del Derecho es ciencia histérica y imemda juridica. La
investigacion que realiza el historiador del Deceek una labor histérica
cuyo objeto es un fendbmeno juridico. Se concibeocona tarea destinada
a reconstruir, construir, un objeto juridico paveclial se recorren varias
vias o facetas (de ahi la adjetivacion de la inyasibn como
polifacética).

El conocimiento y comprensién del Derecho no pulkdgarse a
partir de datos exclusivamente juridicos. Lo juddno se agota en lo
estrictamente normativo. Al historiador del Derecholifacético le
interesa conocer al fenémeno juridico como heclkiakdEs decir, como
producto social y como generador de realidad sdaiavia de ejemplo
podemos sefialar que el Derecho Hispano-Visigodérugs del éxito
politico militar germano y al mismo tiempo es etemedente de un
fendmeno politico de significativa proyeccion higta como fue la unién
Iglesia - Estado, regulada enLdber ludiciorun).

No basta con estudiar las fuentes formales deldbere las reglas de
conducta del tipo norma juridica para comprendenacéue el Derecho
del pasado, y por qué tenemos el Derecho del geedes preciso abarcar
también los discursos destinados a legitimar lasnas juridicas, asi
como los discursos de resistencia ante las mis@alse ocuparse del
empleo del Derecho como técnica de control sod@lque implica
identificar a los sectores que gozan de las ventjge proporciona el
ordenamiento juridico asi como a los sectores gmedafiados en sus
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intereses, valores, creencias, por dicho orden.bieamcabe analizar el
papel de los estudios juridicos como antecedentedeiarrollo de la
dogmatica juridica y ademas como expresion destaiilolicion del poder
al interior de una sociedad determinada. Resultagldwante conocer qué
sector social, qué grupo etareo, que género, tweesa a dicho
conocimiento y bajo qué modalidad de ensefianza.

Esta propuesta, planteada hace ya once afios,ectesye la cual se
ha venido manifestando paulatinamente una comgnersi lo relativo a
sus alcances para el proceso de validacién delcooiento histérico
juridica®® se aleja del modelo positivista y esta acordelasiteas al uso
en metodologia de las ciencias sociales.

No parece correcto para efectos del andlisis ist@dmitir una
vision del Derecho tal como la conciben los iusrdistas y los
positivistas, es decir, aproximarse al ordenamiexmmo si fuese, por
necesidad, justo, coherente, pleno y racfn&lo cabe duda que ello
seria lo deseable, sin embargo, la historia nosstrauena realidad muy
distinta.

Las mas de las veces estos discursos, sobre toslodéd
iusnaturalismo ontoldgico, han servido para juwsdifilos excesos del
poder que al atribuirse la defensa de la esendiaDdeecho natural
consideran legitima la exclusion y persecucion alalisidencia: basta
considerar la justificaciébn que el iusnaturalismatotico aporté a la

% En la reciente obra de CORRAL TALCIANI, Hern&bomo hacer una tesis
en Derecho..ob. cit.,no se menciona ni a la Escuela Chilena de Histela
Derecho, ni a la concepcion polifacética. A pesae gecurre a la obra del
historiador del Derecho espafol Francisco Tomas afiedte, uno de los
renovadores del método histérico en la disciplimaaliza una descripcion del
método histdérico — juridico mas cercana a la vigoaitivista: el historiador no
férmula interrogantes a las fuentes, no usa higjtas escribe desde el presente.
En la obra de MOISSET DE ESPANES, Luis, investigacion en las ciencias
juridicas, Ediciones Academia Colombiana de Jurispruden8f, edicion,
febrero de 2008, se valora la investigacion hisgoen la investigacion juridica.

® El nacimiento de la historia del Derecho esta wiado a la actividad de
Martinez Marina en Espafia y a la de von SavignyAlemania. Este dltimo
desarroll6 junto con sir Henry Maine la llamadaigprudencia histérica que
cuestiond las ideas iusnaturalistas racionalistde Perecho divino, asi como la
nocién de existir el Derecho sélo porque es vollirda un soberano que asi
ocurra (positivismo en una de sus variantes).
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primigenia Carta Otorgada de 1980 y su tristemé®sa democracia
protegid&’.

No obstante las diferencias de métodos entre &isitdis perspectivas
de analisis de lo juridico, es posible reconocepratedimiento general
de investigacion juridica y cuyos pasos seriasipsientes:
Planteamiento del problema.

2. Formulacion de soluciones posibles.

3. Acopio de informacidn respecto del problema.

4. Analisis de la informacién y contrastacién con $mduciones
propuestas.

5. Elaboracién de una solucién definitiva al problgrtenteado.

=

3. INVESTIGAC}ION FORMALISTA D’OGMATICA E
INVESTIGACION REALISTA O EMPIRICA

Jorge Millas afirmaba en 1970 que el Derecho,gahli que las
matematicas y la légica, pertenece al campo deidacias demostrativas
y no empiricas, ello, porque el jurista formula tipss de proposiciones:
a) de caracter general al interpretar la ley —éstabrelaciones l6gicas
entre normas generales-; b) de tipo particulapbtase el Derecho a un
caso concreto —determina relaciones entre normasrges y singulares
aplicables a situaciones individualizads-

En ciencia del Derecho interesa: a) la tarea etudvide la cual se
determina la norma aplicable al caso concreto, tlibas llama
tipificacion del caso o subsuncion de la especidiga en su género; b) la
empresa de fijacion del sentido concreto de la mordeducir las
consecuencias implicitas en la relaciébn de sub&ongiridica-, c) el
establecimiento del sentido genérico de las norndasla labor de

%% véase para este tema de PALMA GONZALEZ, Erdg‘la Carta Otorgada
de 1980 a la Constitucional Binominal de 2005” Ravista de Derecho y
Humanidadesnimero 13, afio de 2008, Facultad de Derecho izl
de Chile, Santiago de Chile, pags., 41 — 66

 MILLAS, Jorge ,Filosofia del Derecho Santiago de Chile, editorial Publitex,
1970.
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integracion o construcciobn normativa —comprensi@ lds normas
juridicas como componentes de unidades normatiegsmas-®’.

En esta perspectiva carecen de connotacion juriasgaroblemas que
deben abordarse en el oficio de jurista, 0 mascp@tmente de juez,
relativos a la aplicabilidad de la norma. Este mproblema dice Millas,
de técnica de aplicacion juridica, en que se debernir a otras ciencias
que ayudan a fijar los hechos decisivos para laacda que se trate.

Antonio Bascuian afirmé a principios de 1970. “Bjurista debe
conocer hechos reales de conducta y debe pronunitéss de valor
acerca de ellos, estara tomando prestado conodowrigmovenientes de
otras ciencias” que estan en contacto con la wahlidEl derecho se
mantiene en el plano del deber ser o norm&tivo

Citando a Maurice Duverger, y su obra Métodos de Qiencias
Sociales —Ariel, 1967- sefalaba que el derechdlesparcialmente una
ciencia social, “en tanto que en cierta medida rifsscfenémenos
sociales: el funcionamiento de los 6rganos de @racaplicacion de las
reglas juridicas (legislador, administracion, tribles, etc.); las relaciones
concretas entre los individuos y los grupos en itmale los textos
legislativos y reglamentarios o de los mecanisnwgractuales, etc. En
este sentido el derecho es una ciencia socialdy epde, puede ser objeto
de investigaciéon empiria

Cea Egafia sostuvo en la misma fecha la absolubdlidéal de la
investigacion empirica.”nadie podra negar que E®iMmenos juridicos

S’MILLAS, Jorge ,Filosofia del Derechgob. cit.

%%posibilidad del empleo del método empirico de giigacion en el
conocimiento del Derecho”, éoletin del Instituto de Docencia e Investigacion
Juridicas,afio 2, septiembre de 1971, nimero 8, Santiago e, Gle., pag.48.

%9 Boletin del Instituto de Docencia e Investigaciénidicas, ob. cit.,pags. 42 y
44,

Agrega, sin embargo, al analizar con “sus técricapias el contenido y alcance
tedrico de los textos juridicos, su deber ser, wribn de los principios del
derecho, y no su aplicacién practica”, estamos resgmcia de una “disciplina
normativa (que establece unas reglas, unas nommasez de describir unos
hechos) basada en el razonamiento deductivo, yenand ciencia propiamente
dicha.

Afirmaba Bascuidn que la ciencia juridica podia cmrsiderado una ciencia
empirica si respecto de ella concurrian los retpsigie abstraccion, generalidad,
evidencia experimental o empirica, neutralismaoéjiobjetividad —pag. 50-.
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pueden estudiarse experimentalmente. El método rempino es
patrimonio de ninguna ciencia socfal"Concluyendo que al momento de
la ponderacion de la informacién, luego de la ratagle los datos, no
debe perderse de vista que “la investigacién jcaidis hoy mas que nunca
una empresa comunitaria en que el jurista debajaabelacionado con
otros cientistas sociales...la formulaciéon de conches requerira de un
sociblogo, cientista politico o economista, porguéenémeno juridico es
inconcebible aislado de la realidad social, econéarnipolitica ambiente -
sin que ello implique una renuncia- a su misiénlesiea, cual es,
interpretar los resultados, evaluarlos y formulamatusiones en términos
juridicos™™.

Jorge Witker en su obra La investigacion Juridigaopone una
caracterizacion de lo que él denomina investigaci@nmalista-
dogmaticé® e investigacion juridica realista o empirica.

La investigacion juridica puede originar una tekstipo formalista-
dogmatica que a su vez puede ser: “de caractairibizt cuando hacen
una evolucién de una institucion juridica a la kexclusivamente de
cambios legislativos; comparativas, cuando idevaifi similitudes y
diferencias de instituciones en sus aspectos qoridirmales;
interpretativas: cuando investigan el sentido de éxpresiones del
legislador (exegéticas, sistematicas, etc.); pitipas: cuando analizan
sus elementos legislativos y proponen derogaci@ubsiones y reformas
a un cuerpo juridico determinado o a articulos ke ley; y finalmente,

0 CEA EGANA, José Luis, “Aplicacion del método enigir a la investigacion
juridica. Elaboracion de un proyecto especific8oletin del Instituto de
Docencia e Investigacion Juridicagfio 2, septiembre de 1971, nimero 8,
Santiago de Chile, s.e, pag. 175.

Formula el autor la siguiente prevencién: “El métaientifico experimental no
puede reputarse una férmula magica para resoh&rploblemas juridicos.
Hemos demostrado que en él mucho hay de contrbleestide relativo” —pag.
176-.

"L CEA EGANA, ob. cit., pag. 174

2 La investigacién Juridica, editorial MC Graw Hill, Serie juridica, México,
1995.

3 Witker sostiene en la edicion del afio 2010 de itada obra que “Una
investigacién o tesis juridica dogmética es aquglie concibe el problema
juridico desde una perspectiva estrictamente fastaal descontando todo
elemento factico o real que se relacione con l&tuesdn, norma juridica o
estructura legal en cuestion...sus métodos son It idéerpretacion de la ley, o
sea gramatical, l6gico, sistematico e histéricdgg, 113 y 147).
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pueden ser exploratorias, cuando rescatan elemdstpslativos vy
jurisprudenciales con la finalidad de plantear wias de incoherencia
sistematica o incluso de técnica juridi¢a”

Se afirma por el autor en comento que su objetc‘agslizar
limitaciones, lagunas o sentido de institucionafdjoas a la luz de sus
elementos formales normativos” sus conclusiones néggmente
demuestran el sentido de las leyes, jurisprudegcidoctrina de los
autores”.

Respecto de su método se recurre al exegéticoe@s, grocura
determinar el significado del texto juridico por dme recurre a los
elementos gramaticales, semanticos, sisteméatitms, e

En el sistematico la norma se inserta en la imsfitujuridica que la
comprende y se procura establecer su sentido etidel con la
institucion a la que sirve o de la que forma parte.

Habria que recordar que en la época del Derechai@dambién se
recurrié a la topica (argumentos derivados de dascones a problemas
practicos), método que ha recobrado relevanciaoendébates de los
Gltimos afio¥.

Respecto de su técnica, “es esencialmente doculnbatada en el
manejo eficiente de las fichas”

La investigacion documental segun de donde se tomendatos
distingue la ficha bibliografica (son tomados dérds) de la
hemerografica (son tomados de publicaciones peasili Estas fichas
son de utilidad porque permiten localizar la pwion de que se trate;

" CEA EGANA, José Luis, “Aplicacién del método enipdr a la investigacion
juridica...”ob. cit., pag. 160 indica que los estisdiexploratorios “buscan un
avance en el conocimiento del fendmeno o el acaesspectos del mismo, con
frecuencia para formular un problema de investija@on mayor precision o
para poder explicitar otras soluciones”, los desisds persiguen “describir con
mayor precisién las caracteristicas de un fenényanabservado o determinar la
frecuencia con que se presenta el fendmeno o cen égte se encuentra
relacionado a otro factor de la relacion causale comprobacion de hipétesis
causales, a los que procuran comprobar una hipotiesirelacion causal entre
variables.

> PERELMAN, CHAIM, La légica juridica y la nueva retérica, editorial
Civitas, 1979
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hacer notas al texto; preparar la bibliografia derabajo y conformar un
fichero con toda la informacion que el investigactamocé’.

Se puede confeccionar la llamada ficha de conteqig® permite
conservar informacién asi como organizarla. Pueslkmtextuales, de
resumen, de comentario personal, mixtas y de refereruzads.

Es posible distinguir también la investigacion etigpi (realista-
materialista-sociologisjacuyo objeto es procurar la comprensién del
Derecho en tanto fenédmeno social mas que estrictanmormativo, para
lo cual se recurre a los métodos y técnicas devkstigacion social.

En esta investigacion el Derecho es visto como ‘ciracia social
reguladora de conductas que se establece paraciordios hombres
hacia determinados fines de progreso, paz y armomeidual y

6 CAZARES HERNANDEZ, Laura, Maria Christen, et @kcnicas..ob. cit.,
pag. 37.

Sefialan los autores citados que el formato deta fsigue un conjunto de reglas
siendo necesario mantenerlas de modo constantdaaglo de la investigacion.
Los datos que recoge permiten identificar el titldola obra; al autor; la fecha y
lugar de edicién; la editorial; el nUmero de pagirsi es del caso el traductor o
el prologuista de la obra; si forma parte de udaaoidn; el nimero de tomos; y
los datos del texto en la biblioteca en que seutinslos temas tratados en la
obra (expresados ya sea como ideas generalesualts3t

Tratandose de un articulo de revista ademés ddalims sobre el nombre de la
revista, del trabajo fichado y su autor, se se@ataimero de la revista y el de las
paginas del articulo; la fecha y lugar de publiéaci

Respecto de un articulo de diario es preciso ffiegtila seccién del periédico o
el suplemento en que se publica.

Recomiendan que si se trata de una pelicula s¢eselfiaombre de la misma, si
esta basada o no en una obra literaria, se indijueombre del director, el
fotégrafo, el compositor, la compafiia productotgads y la fecha, y finalmente
los intérpretes.

" Ibid., pag. 81.

Igual concepcion se encuentra en PONCE DE LEON ARWKE, Luis,
Metodologia del Derechg editorial Porrda, México, 2009: Quien agrega gue
propuesta concibe un “proceso de investigaciénntaio por la teleologia y
axiologia de la investigacién.Ninguna investigacédnel area juridica se justifica
si no se inserta directa o indirectamente en la th¥ realizar la justicia, la
seguridad juridica, la paz, el bien del ser humate armonia de la humanidad
para impulsar el desarrollo del Derecho como ceéepda busqueda de la verdad”
(pags., XIX y XX).
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colectiva...su finalidad es evaluar la finalidad yndionamiento del
Derecho”.

El objeto de estudio se aleja del texto juridicoapacercarse a la
norma juridica y a los hechos econdmico-socialepoliticos que
concurren a su hacimiento, vigencia y eficacia.

Esta investigacion recurre al planteamiento de lproas; a la
elaboracion de hipétedfsy en materia de técnica de investigacion puede
emplear la observacion, la encuesta y la entrevista

Por medio de la observacion (que puede ser patitgpo no
participante) el investigador entra en contactoaldrecho a investigar.

La encuesta (observacién controlada) permite lapitxcion de
testimonios orales o escritos.

La entrevista permite al investigador extraer da®ain individuo o
colectivo.

En la investigacion empirica, segun Witker, se paedentificar las
siguientes etapas:

Formulacion del problema de investigacion.
Determinacion de su marco teorico.

Disefio de la investigacion.

Construccion de los instrumentos de medicion.
Recoleccion de la informacion.

Procesamiento de los datos.

Anadlisis e interpretacion de la informacion.
Conclusionéd

©ONO GO WNE

8 Etimolégicamente deriva de hipo —bajo- y thesiguasion- e implica “la
vinculacién explicativa entre ciertos hechos cauastios del problema y lo que
esta en su base o debajo.

Es la hipotesis cierta explicacion anticipada, wdicipacion, que ha de
comprobarse en y por los objetos de conocimien&gncsu caso, desecharse por
impracticable.” (BASCUNAN, Anibal, Metodologia de la Investigacion
Juridica, ob. cit., pag. 97-).

" CEA EGANA, ob., cit., p4g. 161, propone distinglais siguientes etapas en
una investigacion empirica: 1. Definicibn y formuiten del problema. 2.
Objetivo de la investigacion. 3. Alcance de ella. ®ascendencia de la
investigacion. 5. Marco teérico de referencia. ldbBracion de la o las hipotesis.
7. Enunciacion de los supuestos. 8. Definicion deceptos. 9. Areas de
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Como sefiala acertadamente Gutiérrez la investigaampirica no
sélo interesa a los juristas, sino, también arastuciones encargadas de
administrar ciertas actividades juridié&s.

No nos vamos a hacer cargo por ahora de los praklgue presentan
ciertas doctrinas juridicas desarrolladas endadlitira anglosajona para la
tarea de interpretacion. Las disputas entre filasahalitica y realismo
juridico plantean un cumulo de cuestiones paratetprete del Derecho.
Ellas tienen mas interés tedrico que practico phra sistemas
continentales como el chileno. Un planteamiento coeh de Karl
Llewellyn: “los jueces deberian centrarse mas en gdarcepciones y
necesidades de los ciudadanos sujetos al derechanenos en
entendimientos formalistas o aplicaciones técniaes conceptos

problemas. 10. Determinacion de variables. 11. Nwagia a emplear en el
estudio. 12. Presupuesto con especificacién deetagsos humanos, econémicos
y de tiempo que demandara la realizacion del ptoyed. Presentacion de los
resultados. 14. Conclusiones. 15. Redaccién deirimé. 16. Bibliografia.

En esta propuesta se incorporan elementos de kemieeion formal de un
proyecto a objeto de su evaluacién por un terceoomalmente con el fin de
buscar la seleccion del mismo para su financiamjepbr ello, aparece la
exigencia de aportar informacion que no guardaid@iaestricta con las etapas de
una investigacion observada de manera abstracta.

Cabe hacer notar que se omite la construccion steuimentos de medicién y la
recoleccion de informacion, momentos esencialesiren investigacion de tipo
empirico, aunque luego al explicar el aspecto daginD habla de grupo
experimental y de control, de entrevistas, cueatios y test.

Explicando las etapas sefiala que los hechos avabgareden ser mensurados
cuantitativamente o cualitativamente; que las leigistes una “explicacion o
solucién supuesta y probable del problema formulaaioel investigador con el
caracter de proposicion logica’; que los supuess®s conforman por
“definiciones, conceptos, ideas, conclusiones yeggpcias propias algunas y
otras ajenas y anteriores al proyecto y que el stiggdor acoge como
verdaderas”; el marco teérico lo constituye “laerittura juridica nacional y
extranjera, sobre el tema y problemas a examimaphopdsito de la observacién
concluye que puede ser de grupos (muestreo) ogiesfias comunidades o pocos
individuos

8 GUTIERREZ G, Carlos en “La Investigacion Juridicab. cit., pag. 56. “No
es ésta una tarea que corresponda de manera prdpiaa a los profesores de
Derecho. Se puede y debe llevar a cabo a distmtedes por las instituciones
encargadas de aplicar o administrar ciertas aaiildd juridicas”.
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juridicos™ resultaria inaceptable para la cultura juridicdenh y su

vision de la tarea del juez.

Sin embargo, los desafios intelectuales que prsempueden
contribuir de manera significativa en el proceso fdenacion de los
estudiantes de Derecho, siempre y cuando no sdepia vista por el
docente que recurre a estas doctrinas la regulacidstitucional y legal
del papel del juez chileno en el proceso de cread@dDerecho: Existe en
nuestro ordenamiento desde el afio de 1837 normatiativa a la
fundamentacion de las sentencias. Haciéndose tbiigalesde 1857 una
jerarquia normativa que da a la norma constitutigreala norma legal,
ambas establecidas por el poder politico, una presia sobre las
demés fuentes formales.

Nos parece que ayuda a la comprension de la riqielzEenémeno
juridico por parte del estudiante, una aproxima@odoctrinas como la
del anélisis critico del Derecffpdel realismo juridico norteamericdrio

81 BIX, Brian, Diccionario de Teoria Juridica...ob. cit., pag. 163.

82 Compartimos la idea de ser el Derecho un prodsmttal. La creacién de una
norma se justifica en tanto instrumento para ammpamavalor o un interés, sin
embargo, una vez que la norma ha sido creada e lde su gestor. En tanto
instrumento que recurre al lenguaje queda el Deregpuesto a la interpretacién
y al uso social. Visto el fendmeno de creaciérdjud histéricamente es posible
reconocer la causa de la génesis de la norma (amparinterés o valor). El
Derecho no nace por lo tanto indeterminado y eprisner uso social, y mientras
sus gestores tengan la tutela del proceso de éredeiDerecho, lo que signifique
la norma juridica y el uso social de la misma ésfgado con mayor o menor
grado de certeza. Sin embargo, dado que el Dersehpresenta como un
fenémeno de larga duracion (el Fuero Juzgo nadespafia en el siglo VIl y se
expresa en Chile hasta principios del siglo XX)aircunstancia de recurrir la
norma juridica al lenguaje y la necesidad de swrpméetacion, abren la
posibilidad de dar al texto un significado y un gsaial distinto al querido por el
gestor de la norma. Nuestra formacién de historeslcnos muestra que las
normas, precisamente por su caracter de instruinamen pueden servir a
valores e intereses muy distintos a los que expkeasurgimiento. Pensemos por
ejemplo en el uso que han hecho los regimenestaticieas al momento de
otorgar constituciones de las reglas sobre refodmda constitucion y cuyo
objetivo inicial fue respetar la voluntad del podenstituyente.

8 Seglin esta corriente los jueces norteamericanosfalten a partir de
operaciones légicas o limitados por conceptos igofd sino siguiendo
predisposiciones o preferencias politicas. Propusieecurrir a la ciencia social
para encontrar las mejores normas de convivendiariica facilité la apertura
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del analisis econdmico del Dereého del enfoque conductual; de la
comunidad interpretati¥3 la jurisprudencia analiti€a Asi como
conocer los alcances del movimiento literatura yedleo; el movimiento
Derecho y narracién; el movimiento sociedad y Deoey las ideas de
Ronald Dworkin.

Varias de esas criticas estan presentes tambi@nlisaratura europea
sustentadas por la doctrina marxista del Derecbal@ftzas, Arnaud); la
jurisprudencia de intereses (von lhering); por evimiento del derecho
libre (Kantorowicz, Geny); las concepciones insibnalistas del
Derecho (Gurtvich, Hauriotl) etc., etc..

Del mismo modo, aunque varias cuestiones se hdinatksa lo largo
de nuestro trabajo, no desarrollaremos por ahdrapelcto de la llamada
postmodernidad en la comprensién del Derecho. Besrcois Lyotard y
su trabajoLa condicion postmoderna abrié la senda por donde han
transitado y abierto senderos todos los que anitedaideario ilustrado y
sus valores: racionalidad, universalidad, igualgadosmopolitismo. Y
proponen su reemplazo por la diseminacién, deamwtn y la
diferencia. Como dice Pérez Lufio el discurso podamm implica
relativismo cultural y relevancia de lo particyaocaf®.

del Derecho hacia las disciplinas del area de ixscias sociales (BIX, Brian,
Diccionario de Teoria Juridica...ob. cit., pags., 233 y ss).

8 Doctrina cuyo sustento de base es la ideologia decionalidad econémica y
de la eficiencia del mercado y la mano invisiblgug ha pretendido fundamentar
y explicar el Derecho tanto en su gestacion comsueaplicacion. Basada en el
egoismo humano se muestra incapacitada para exféio@menos altruistas
(véase de BIX, BriarDiccionario de Teoria Juridica..ob. cit.,pags.. 9 y ss.)

% Doctrina promovida por Stanley Fish que sostieneprapésito de la
interpretacién de textos que es la comunidad derkes o profesionales la que
determina qué interpretaciones son las aceptalile®xto no lo es todo, pero,
tampoco lo es la opinién individual del interpréBiX, Brian, Diccionario de
Teoria Juridica...ob. cit., pag. 46).

8 Su objeto de interés son los conceptos y térmitissnguiéndose de otras
corrientes interesadas en el deber ser o en elex@rdel Derecho.

87 Manteniendo una posicion critica ante el formatisw el rol que se asigna al
juez en el proceso, los institucionalistas concidleDerecho como una forma de
organizacién social o principio estructurador dedaiedad. No sélo reconoce el
derecho del Estado sino también la capacidad dgriges sociales para darse un
orden juridico

8 yéase PEREZ LUNO, Antonio Enriqugtayectorias contemporaneas.ob.
cit.
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Este ideario postmoderno ha servido para la defédadas minorias,
pero, también, dice Pérez Lufio, como ocurri6 eanfdnia, para el
desarrollo de la doctrina de Peter Sloterdijk sabrance biogenético y
defensa y promocion del super hombre: el proyehlstrado habria
dafiado a la sociedad porque al nivelar pierdeste gilos mejoré%

4. EL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION EN LA
CIENCIA DEL DERECHO

Cabe afirmar que la Teoria Pura del Derecho tuvpapel relevante
en la consolidacién de una teoria de la cienciandtiga del Derecho, que
es en ultimo término, una reflexién sobre la intetgcion juridica.

Como sefiala Kaufmann la ciencia del Derecho espse&egiencia de
un determinado ordenamiento juridico. Una norma objeto de
interpretacion, es decir, se le considera juridpague es parte de un
orden normativo juridico: “Todas las ideas concantiés acerca del
poder que se halla detras de la norma, acerca dfestividad social, de
la vinculacibn moral a que da origen, no formanteatel tema ni

Lyotard alert6é en su obra de 1979 respecto detension comercial que llegaria
a adquirir el conocimiento y el impacto en la defiin de “saber” que tendria el
desarrollo de la informética. Su reflexién anticipda realidad que vivimos hoy
en dia parcialmente. Sin embargo, esta tecnologgalta feble y muestra
dramaticamente su negativo impacto en la politizalggitimidad de la autoridad
y de las empresas cuando frustra esperanzas ytatipas. El caso del terremoto
del 27 de febrero en nuestro pais es un claro dantke alerta a dejar de tener
confianza ciega en autoridades y empresas querfiswaoder y su legitimidad
en la tecnologia de la informacién.

Expresa Lyotard sobre la relacion entre lo verdadeto justo: “El derecho a
decidir lo que es verdadero no es independient@lelelcho a decidir lo que es
justo, incluso si los enunciados sometidos resy@mTiEnte a una u otra autoridad
son de naturaleza diferente” (version en linea en
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portati@he_1/recursos/hugo/20
112009/francois_lyotard.pdf).

8 El articulo de Sloterdijk “El hombre operable. B®sobre el estado ético de la
tecnologia génica”, en Revista Observaciones Hiles) Antropologia/Mayo
2006, en linea en http://www.observacionesfilossinet/download/
hombreoperable.pdf; no parece avalar esta des@mipieil pensamiento del autor.
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desempefian ningun papel en el enjuiciamiento adedazaracter juridico
de la norma®.

Dado que el mayor numero de investigaciones enriaate Derecho
en las universidades chilenas es de tipo formatisgmatico, conviene
insistir en este puntb

Basicamente podriamos sefialar las siguientes etapasun
procedimiento de investigacién cuyo objeto de éstaed precisamente el
sentido o significado de una regla contenida edagumento (la ley y su
texto; la sentencia y su texto; un articulo de datipa y su texto; una
resolucién administrativa y su texto).

1. Eleccion de una temética regulada por el Derecho.

2. lIdentificacién de los objetivos de la indagacioretedminar,
proponer, controvertir, comparar el significado ldenormativa
(formulado por el legislador, el jurista, el juda, autoridad
administrativa) que regula la tematica elegida.

3. Identificacion de la rama o ramas del Derecho ensgienmarca
la investigacion.

% KAUFMANN, Felix, Metodologia de las Ciencias Socialesob., cit., pag.
390.

Sefiala el autor que en Kelsen se produce un acermanentre Derecho y
ciencia natural en la medida que la norma fundaahenttanto sistema hipotético
deductivo contribuye a la unidad del sistema, ¢ah@ los principios generales de
la fisica. Estos principios que validan las leyisgés no se cuestionan, por qué
careceria de sentido hacerlo. Igual cosa ocurre leomorma hipotética
fundamental kelseniana.

Kaufmann critica a la Teoria Pura porque “la cotexi de cumplimientos
mediatos de mandatos caracteristica del derecipognte considerarse como una
conexion normativa especifica” -pag., 395-.

Por su parte Pérez Escobar afirma que el derechizmsia y arte. En tanto que
ciencia su objeto es “el conocimiento de las nordelsderecho vigente en su
verdadero significado y alcance. Por consiguiel#teciencia juridica en una
disciplina meramente reproductiva y con caractegnuitico...los métodos
propios de la ciencia juridica son los de la intetgcion, porque son los Unicos
de que se vale que no convienen al objeto de oteamgias” —Metodologia y
Técnica...ob. cit., pag.71-.

1 Podemos sefialar que en términos generales eldérdaterés y el tema
determinan el tipo de indagacién; el tipo de protale que pueden plantearse; la
naturaleza de las conjeturas; las técnicas deeetioh de datos; la presentacion
de las conclusiones.
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4. Identificacién de la fuente o fuentes formales Berecho que
proporcionan la informacion requerida

5. Formulacién de problemas juridicos a resolver.

6. Propuesta de explicaciones de tipo provisiona fzs problemas
identificado$?.

7. ldentificacion de recursos bibliograficos que haydrordado la
tematica y los problemas (marco conceptual).

8. Analisis de toda la informacion (fuentes formalebilyliografia)
para abordar los problemas vy verificar las expilomaes
provisionales.

9. Elaboracion de conclusiones.

10. Presentacion de las conclusiones.

Dado que la investigacion persigue establecerngideede la regla se
puede recurrir a las reglas fijadas por el legmladespecto de la
interpretacion juridica lo que implica recurrirrabmento de analizar las
fuentes formales al método analifftohistérico; deductivo; inductivo;
sintéticd* comparativo; dialéctico; exegético; axiomaticesigtematico
cuyas caracteristicas ya hemos sefidfado

%2 | os distintos manuales de metodologia de la ifyasitn, método o técnica de
investigacién juridica emplean la expresién hipétgsemplean sin mayor rigor
la expresion variable (nocién de eminente caraotentitativo y empirico). El
uso de ambas expresiones en investigacion docuimgnen investigacion
dogmatica induce a confusion. Las hipétesis y bdempresentan caracteristicas
que no cumplen las respuestas provisionales denvastigacion formal,
dogmatica: No son medibles.

% PEREZ ESCOBAR, Jacobo, &fetodologia y Técnica..ob. cit., pag 47 y
ss. identifica como métodos cientificos generales biguientes: andlisis
experimental, racional, cuantitativo y cualitatiéstos ultimos los entiende en un
sentido numérico); sintesis experimental y raciongproductiva y productiva;
induccion, deduccién. Desarrolla también el tema ldedefinicion y la
clasificacion, que sin ser métodos son operacioges acompafan a la
investigacion.

% Como sefiala CORRAL TALCIANI, HernaiGomo hacer..ob.cit., en este
caso se reconstruye lo estudiado buscando lo calaisus aspectos singulares.
Es el método mas recurrente en los estudios fitms)

% El debate anglosajon sobre autonomia del Dereshcsg traduce como sefiala
BIX, Brian, Diccionario de Teoria Juridica..ob. cit, pags.. 22 y ss; en afirmar
la especificidad del razonamiento juridico y ded®pcion de decisiones frente a
otras formas de razonamiento y adopcion de deesjola autosuficiencia de
ambas tareas y el interés exclusivo en temas decberpuede predicarse de la
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Tratandose de una investigacion destinada a supenaquisito para
la obtencion de la licenciatura, magister o dockmran Derecho, cabe
elegir una tematica regulada por el Derecho queieids un auténtico
interés en el investigador. Toda investigacion gmes dificultades en su
implementacion las que se superan con mayor fadiliduando la
motivacion es clara.

La investigacion puede perseguir determinar y pmepel significado
de una normativa respecto de la cual no existeupi@amiento alguno en
el medio juridico (podria tratarse de una ley regeomulgada, o de una
ley antigua que no ha suscitado mayor interés atizanse); también
controvertir una interpretacion ya aceptada deraodtr las falencias o
errores de la misma como consecuencia de una rphta@dén de las
reglas o por emergencia de nuevos antecedentdge@&ique avalan una
nueva comprension del fenoméham bien avanzar en la sistematizacion
de una normativa; o generar conceptos juridicombigén proponer
clasificaciones de regulaciones normativas e infeincipios’.

En Chile normalmente la literatura se ha concentsadla historia de
la ley, y en la doctrina que comenta dicha histgoara determinar su
sentido descuidando la comprensién de la regldapprrisprudencia o la
autoridad administrativa. Una investigacion pued@ppnerse una
comprension de todos los sentidos a fin de compagpropuestas y
ponderarlas.

perspectiva dogmatica en el analisis del DerecbbreStodo en un sistema como
el nuestro en que la interpretacién estd regladdaemayoria de las areas
normativo juridicas. Sin embargo, como ya lo hendicho, la perspectiva
dogmética no agota la comprensién del derecho gudambién fenédmeno
cultural, social e historico.

No desconocemos el impacto que la deconstruccédm fpara la interpretacion,
sin embargo, su valor epistémico y politico es ma&yosociedades en las que el
juez crea Derecho en la labor cotidiana de solud®rconflictos que en las de
interpretacion reglada. En nuestro Derecho contaionseglas que nos permiten
establecer la validez, por ende correccion, denfarpretacion. Sin que ello
impligue que no existan casos dudosos.

% KAUFMANN, Felix, Metodologia de las Ciencias Sdem editorial Fondo de
Cultura Economica, 22. edic., 1986.

°” CRUZ PARCERO, Juan, en “Los métodos...ob., cit.niifiea un conjunto de
actividades propias de los juristas, varias declades se satisfacen mediante el
método de investigacion juridico.
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Dado el desarrollo de las llamadas ramas deldberg su dinamica
como efecto de la actividad legislativa, es nedegaecisar en que area
normativa juridica se desenvolvera la indagaciéespoo todas operan
con las mismas reglas: una investigacion que tpogabjeto el Derecho
Laboral diferird de una relativa al Derecho Couostdnal. De partida se
trabajara con distintas fuentes formales y disinéglas de interpretacion.

En el evento que la tematica comprenda mas de ama, rpor
ejemplo, los derechos humanos en la relacién poidaboral, la
investigacion debera identificar claramente lasasote contacto y como
se van a resolver los problemas que suscita estaato en el evento que
para determinadas cuestiones existan distintosncande solucion, v,g.,
como compatibilizar el principio pro operario coh pgincipio de no
discriminacion.

El investigador debe procurar conocer cOmo es gueosstruye y
valida el conocimiento juridico en la rama del Rbea que se refiere su
indagacion: la generacién de saber es un fenémearectivo, no
estrictamente individual. En Ultima instancia esdmunidad académica
conformada por los especialistas en la materiad¢asg pronunciara sobre
la importancia de lo realizado. En Derecho se puedsconocer
paradigmas o escuelas que tienen un papel impergania validacion de
investigadores e investigaciones.

Seguidamente se avanza hacia una especificacitmideestigacion
por medio de la formulacion de preguntas relatavaésersas aristas de la
cuestién elegida, y cuyo propdsito es la comprend@la tematica en sus
diversos angulos o manifestaciones normativas.

Las cuestiones planteadas determinan un nuevo rupaa la
investigacion pues la dirigen a ciertos aspectesajjaesarrollarse surgen
como nucleares en la investigacién. En esta mismdida ocurre una
reduccion de la temédtica inicial, pero, al mismenpo una
profundizacion en un aspecto de dicho tema.

Fijada la atencién en ciertas materias mas espasifte entra en
contacto con la dogmatica que desarrolla la ranh®decho respectiva
con el propésito de identificar el marco conceptigala misma.

Suele ocurrir que ciertos conceptos juridicos raxtes para la
investigacion nos lleven a consultar literatura aue guarda relacién
directa con el tema elegido, sin embargo, su ctm&d muy relevante
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porque establece la teoria aplicable en la indagacue llevamos
adelante.

Hecha esta lectura y analisis corresponde avanzia hla
identificaciéon y conocimiento de la bibliografiaegge ha ocupado del
tema especificado por las preguntas.

La lectura de esta bibliografia debe hacerse deonteidque nos de
orientaciones de como se aplica el marco conceptualuestra tematica
concreta. Debe también proporcionarnos la inforéraditil para dar
respuesta a las interrogantes que interesa resolver

Debe tener lugar entonces una tarea de recolecd@ndicha
informacién lo que se hace por medio de las fickhdichaje permite
recoger informacién de tipo documental escrita.

Entendemos por ficha un * instrumento indagatanediante el cual
se capturan y sistematizan los contenidos de kstigacion y las fuentes
correspondientes®.

Una ficha es un instrumento esencial que se ufilia la recoleccion
de los datos importantes que se encuentran eniless@s obras que
consultamo$ sirviendo para:

1. Ordenar las ideas y los juicios.

2. Resumir la informacion.

3. Ahorrar el trabajo debido a que se tiene todo eleria
organizado.

4. Verificar lo ya escrito contrastando fuentes.

5. Clasificar y manejar facilmente los datos obtenidos

Segin Witkel® el fichaje apoya la memoria del investigador al
mejorar su capacidad para recordar informaciénes@actitud, prontitud y
fidelidad. El significativo volumen de informaciéoaracteristico de
nuestros dias se torna manejable a través declasfque nos permiten
ademas la reproduccion correcta de la informac@amsultada. Cumplen

% RORIGUEZ, IsmaelTécnicas de investigacién documentagéditorial Trillas,
pag.39.

OWITKER, Jorgela investigacion juridica, Editorial S,S, México, 2009, pag.
79-81.
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una “funcion de fijaciéon, funcion de conservaciéfyncion de
reproduccion, funcién de localizacidh*

El fichaje es una técnica que permite sistemat&zarformacion para
su uso posterior. Para ellos se realizan, dice alfithkdsicamente tres
operaciones; una de organizacién de los libroscsieleados (fichaje
general); otra de ordenacion del material extrat libros para
desarrollar los argumentos que integren la unidmdatica del trabajo
(fichaje especifico); y por udltimo la utilizaciéneld fichaje para la
personalizacion del contenido asimilado de las tegerestudiadas o
simplemente consultadas.

Fichar es una de las tareas basicas en el proesovestigacion
juridica debido a que nos permite revisar un nunwrosiderable de
fuentes formales, trabajos de investigacion y deprudencial®?

Podemos clasificar las fichas como de tipo biblfigp que sirven
para identificar diversos datos de libros, actasatgresos, tesis, obras de
distintos autores en un texto, separatas de libsosjas fichas
hemerograficas que se utilizan cuando revisamdsulrs de revistas,
articulos de periddicos, articulos de suplementtisirales de periédicos,
resefias, documentos de archivos, seminarios, eomias, mesas
redondas, entrevistas, discos, CDs.

La ficha bibliografica consigna las parte esensiae un libro o una
monografia, y la ficha hemerogréfica establecedkiss de un articulo o
ensayo que estan contenidos en una obra referanciadiendo
encontrarse en una fuente periodistica, en una ailextiva o en una
revista.

También podemos clasificar a las fichas como: jgie bibliografico,
de resumen, de citas, metodoldgicas, de comertaniatas.

1. La ficha bibliogréfica se puede elaborar en una tarjeta 0 en un
documento preparado en el programa Word, en elsqueallen
los datos del documento consultado, ya sea un, lilrarticulo o
una tesis, , y deben referirse a:

101 0p, cit. pag. 79.
192 CAZARES, Laura, CHRISTEN, Maria, et., alTécnicas actuales de
investigacion documenta| editorial Trillas, 2008, pag.37-70.
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- Nombre el autor (es), colocandose el apellido epis®ula, una
coma y luego el nombre en minudscula.

- Titulo del libro en negrita o cursiva.

- Numero de edicion si fuera necesario.

- Tomo o volumen.

- Nombre de editorial.

- Lugar de edicion.

- Afo de publicacion.

- Paginas si se cita una extension determinada tiextm

Ejemplo:

FIX-ZAMUDIO, Héctor, Metodologia, docencia e investigacion
juridica, Editorial Porrta, México 2007.

Modelo de ficha bibliogréfica.

BF 52

WITKER, Jorge nvestigacion Juridica. Bases para la tesis de grad
en Derechg Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, Nbéx
2009.

T

2. Laficha de resumenpermiten ayudar a la memoria al momento de
almacenar la informacién, resaltando las principédeas de un autor que
resultan relevante para la investigacion que malos. En ella se
consignan recapitulaciones o extractos, utilizaadagando una obra no
es propia>®

Cuando fichamos resumiendo podemos facilitar lagrs#cion de la
informacién en el marco tedrico. “Al escribir egtequefio resumen nos
viene a la mente una idea relacionada con él, gapsapia 0 recogida
anteriormente, asi como alguna critica 0 comentaso recomendable
afiadirlos en la misma tarjet&”

103 WITKER, Jorge,La investigacion juridica, Editorial S,S, México, 2009,
pag. 91.

194 pICK, Susan, LOPEZ, Ana Luis&6mo investigar en Ciencias Sociales
editorial Trillas, México, 2007, pag. 21.
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Modelo de ficha resumen

KNITKER, Jorge, Tema ficha \

Investigacion Juridica.
Bases para la tesis de grado
en Derecho, pag.

Se resume lo que se quiere citar del texto. (remkeEa entre comillas)
Al reverso se puede seguir resumiendo y se puegtegar dos o tres
fichas mas.

k WIT, (ndmero ficha) /

3. Laficha de citas es muy util cuando a través de la escritura sle la
palabras textuales de un autor, se expone de melaeaabreve y precisa
lo que se desea explicar.

Cuando se cita se pone entre comillas y con ureanpie de pagina o
al final del capitulo lo que se quiere citar, pEnmbién se puede realizar
de acuerdo a American Psicological Assosiation A¥\Rcolocandose
entre comillas y luego junto a ello entre paréstesi autor, afio de
publicacion y pagina.

Modelo de ficha de cita:

KNITKER, Jorge, Tema ficha \

Investigacion Juridica.
Bases para la tesis de grado
en Derechg pag.

Se coloca entre comillas el trozo text(&é cita la pagina)
Al reverso se puede seguir citando se pueden agdeg o tres fichas mas.

k WIT, (namero ficha) j
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Las normas que se recomiendan para la utilizacedia dicha textual
son las siguiente$? Las citas textuales siempre se escriben entre
comillas, para distinguirlas de los comentariosdeas personales del
investigador; deben tener una unidad, ser breveer yepresentativas de
alguna idea fuerza del autor trabajado; es unadrgtion fiel del texto,
no se debe corregir ni abreviar texto; cuandotseuti dato que se entregd
antes se coloca entre paréntesis cuadrado.

4. La ficha metodolégica establece: Con qué sujetos se hizo la
investigacion, como se eligieron éstos, qué hijgtes emplearon, cémo
se analizaron los datos, y algun instrumento caigine se utilizé. En este
tipo de ficha se debe identificar utilizando unaeatacién de la fuente
original y el nimero de paginas. Rara vez se citanel trabajo de
investigacion, pero son de gran utilidad al mometgdomar decisiones
metodoldgicas en la investigacion juridica.

Tema de ficha

Se colocan los aspectos metodolégicos que se guieitexionar.
Al reverso se puede seguir trabajando la metodm|@gi pueden agregar
dos o tres fichas mas.

(nimero ficha)

5. La ficha de comentario se utiliza para la elaboracion de
comentarios o ideas personales en torno a lo lefdan texto juridico,
formulandose con ello criticas, juicios 0 puntosvilta que apoyan a
refutan alguna afirmacion de algin autor o algeyalreglamento.

6. Laficha mixta se compone de citas textuales que se anotan en la
parte superior de la ficha y un comentario del stigador que se
consigna en la parte inferior de la ficha.

195 WITKER, Jorge,Investigacién Juridica. Bases para la tesis de graden
Derechq Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, Nééx 2009, pag. 90.
Véase también para el tema de las fichas y losuimgntos de la investigacion de
campo la obra de Luis Ponce de Leén Armehtatodologia del Derechoya
citada.
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Otro aspecto que es muy importante al momento aleajar con
fichas se refiere a la necesidad de identificar dd®os en los que
buscaremos informacion bibliografica: bibliotecaibrédrias. Aqui
normalmente encontramos las recientes ediciones tdgtos
especializados, que generalmente no se publicamemet y que son de
un nivel de especializacién que permiten al ingastor consultar dltimas
ediciones de textos que profundizan en diversablgm@ticas de la
especialidad; la hemeroteca donde encontramogas\@specializadas del
Derecho que tratan en sus articulos las Ultimatexiehes de la
especialidad.

También esta el espacio virtual, vale decir la red, la que
encontramos bibliotecas virtuales, paginas de reterde sitios
institucionales o privados, revistas electronicasras®® que nos aportan
en el proceso de investigacion juridica con ridarmacion para resolver
el problema de investigacion.

El fichaje de documentos de Internet es cada vezutilizado debido
a la amplia conectividad que se esta produciendo<diversos centros
de investigacion y universidades. Cada vez enamegamayor cantidad
de sitios como paginas de Internet, blogs u otrogos que grupos de
especialistas o expertos de manera individual ectgh colocan sus
investigaciones,  articulos  cientificos, = comentarioscongresos,
conferencias, entre otros.

A través de Internet se puede navegar por el gpaoio e ingresar en
importantes sistemas informaticos en el mundo.dlacidad para acceder
a la informacién, para contactarse con otros inyadbres, para acceder a
fuentes primarias como libros o articulos electrési de segunda mano
como abstracts, resefias o resimenes de libros;teraa mano como
bibliografias, indices de autores; es una enorméajge que proporciona
este medio.

Permite al acceso a legislacién, a doctrina y aspadencia
extranjera que en el pasado era accesible sélagberencia¥”’. Pero
también esta multiplicidad de formatos en Interimaplica para el

16 yvéase de MACIAS, Lyssania y MICHAN, Layla “Los tesos de la Web 2.0
para el manejo de informacion académica” en
http://fuente.uan.edu.mx/publicaciones/01-01/ los_ recursos_ de_
la_web_ 2.0 para_el_manejo_de_informacion_acadeudica.

07 LOPEZ DURAN, Rosalio, Metodologia Juridica, Coleccién textos
juridicos, lure Editores, México, 2002, pag. 75.
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investigador juridico una serie de dificultades ooson: La seleccion de
formatos de calidad cientifica; la obsolescencialadénformacion; la

busqueda de enormes volimenes de informacion; fiaulthd de

seleccion de informaciéon posible de convertirse cenocimiento; la

discriminacién y por ende eleccion de informaciGnu¢has veces
carecemos de la certeza de su validez); y el tiampesario para realizar
basquedas.

Para disfrutar de todas las ventajas de la Web chmate de
informacion es preciso conocer las formulas de ledg de informacion.
El uso de palabras claves y la combinacion de diplagabras permite al
investigador acceder a los datos disponibles. [Baraestigacion juridica
dichas palabras son precisamente los conceptaticpsf®. La primera
palabra que se emplee sera considerada por el detmiisqueda como la
mas importante. Para el evento que la blisquedheresa una pagina de
interés y clara utilidad se puede agregar a nubasa de sitios preferidos
con el boton favoritos.

Cabe no perder de vista el aporte para una inaesbig que recurre a
bibliotecas virtuales de google académico.

En el proceso de recoleccion de la informacioreséiza una primera
mirada a la misma la que luego debe profundizamsgiante el analisis
pertinente (dicho analisis puede referirse a detifuentes formales).

Hecho el analisis y verificada la pertinencia odedas explicaciones
provisionales procede evaluar el cumplimiento deolgjetivos.

Si estan satisfechos se inicia la redaccion de nforme de
investigacion que debe reunir un conjunto de régsisormales fijados
por la comunidad académica de que se trate y quém esferidos al
tamafio de la hoja; tipo de letra; tamafio de logyerds; del interlineado,
etc., etc.

En relacion con el requisito de originalidad dedsis cabe entender
que se cumple en los siguientes casos.

198 yyéaseManuel des techniques de recherche documentaire airoit, en
http://legalresearchprinciples.pbworks.com/f/Manrel+recherche+juridique.pd
f
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1. Si el tema abordado no tiene desarrollo relevamt la doctrina
nacional. Lo escrito es muy escaso o simplementeagaanalisis alguno
ya sea bajo la modalidad de articulo o libro.

2. Si para analizar un tema ya tratado por la ohectde modo
significativo o relevante se emplea un nuevo meddco.

3. Si tratandose de un tema ya analizado se reeumwa ndamero
importante de nuevas fuentes y/o a un nuevo métedoavestigacion.

4. Si no obstante haberse empleado las mismasefjeat mismo
método y marco teérico el autor arriba a una candtu distinta a la
admitida por la doctrina.

No es posible determinar de antemano, es deciateider a la malla
curricular del programa de formacion juridica, ya sle pregrado o de
postgrado, qué nimero de paginas resulta suficfgar aceptarlo como
un trabajo de titulacion.

El trabajo de investigacion del pregrado normalmerspira a que el
estudiante tenga una primera aproximacion al piogedto de
investigacion. Interesa mas que muestre familidrickan los métodos y
técnicas que el desarrollo cabal de una materi@sEnsentido nos parece
que puede ser considerado un trabajo de tituldaiéedaccion individual
de un articulo cientifico de no menos de 25 ni &S0 paginas. Sin
perjuicio de mantener la posibilidad de redactaclésica Memoria de
Prueba.

En cambio en el magister y doctorado se esperaefuexto de
indicios contundentes del grado de experticia camastigador del
tesista tanto en lo procedimental como en lo stigtan

Considerando los distintos aspectos que una igaesin dogmatica
suele abordar no parece recomendable un trabajtutbeion de menos
de 150 péaginas en el magister o de menos de 5@tapdmn el doctorado.
No perdemos de vista que puede ocurrir que un t@oa acotado se
desarrolle en menos numero de paginas, sin embsigopre serd una
situacion excepcional.

Si el enfoque de investigacion es empirico estgeexia parece
todavia mas razonable.

La tesis de doctorado no debe escribirse pensantis e@xigencias de
posibles editores del trabajo. El propésito de &rsiieajo de titulacion es
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constituirse en una experiencia de aprendizajefigtiva de los métodos
de creacion de conocimiento en el mundo del Dere&shmismo tiempo

procura que el doctorando se empape de los modosedede un

paradigma cientifico juridico dado, es decir, gqaeefamiliarice con los

temas, visiones, problemas, desafios, de una limigle todo lo cual
debe dar noticia en el texto definitivo de la tefigtoral. Que ello sea
posible en un texto de menos de 500 paginas padrisible, pero, sélo
de manera excepcional.

De acuerdo con la legislaciéon nacional vigente adtatando debe
abrirse al dialogo con la literatura juridica qaettatado el tema al que se
refiere su investigacion. Puesto que la suya estesia doctoral tendra
que tomar posiciones respecto de las argumentac@anpiego, Yy si es del
caso, avanzar hacia una explicacién propia delniem@ construida de tal
manera que resulte validada por la comunidad paidie que se trate.
Una tesis doctoral no puede omitir literatura aoedal el tesista no tenga
afinidad politica, valérica, ideoldgica, etc. Muyorpel contrario el
investigador debe hacerse cargo con criterio ¢iemtile dichas visiones
ya sea para dar noticia de las mismas o para demness errores. No nos
parece posible alcanzar esta meta en una obratdeegtension.

Dado que empezamos a construir en Chile una nuéwtaa doctoral
no nos vaya a ocurrir que el afdn mostrado pornavéysidad de Los
Andes, Catdlica de Santiago, Catdlica de Valparaigode Chile, por
titular doctores y publicar su tesis doctoral, iiqgpé una perdida del
sentido del trabajo doctoral y una baja en la edlide las investigaciones.
Calidad para la cual tomamos como punto de comigerdas practicas
europeas (la casi totalidad de los doctores chilefms son por
universidades espafolas, alemanas, francesas,sasyjley en menor
medida, los criterios de universidades norteamesiggson escasos los
doctores formados en Estados Unidos).

Para el caso concreto de Chile la tipica situadéibaja produccion
de la dogmatica estd en vias de superarse, por lesdesistas, tanto a
nivel de magister, como de doctorado, tienen catamds un amplio
mundo con el cual dialogar. Lo propio cabe sefiadmpecto de la
productividad en América Latina, en particular egxido, Colombia,
Argentina, y por cierto en el concierto europesteamericano.

Un caso particular se ha venido configurando enultisnos afios
como consecuencia de la emergencia de los llamadagster de tipo
profesional: el proceso educativo contribuye a damacion de un
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profesional en una persona experta en la materigudese trate. Se ha
entendido en relacion con el Derecho que dichoisgqise logra a través
del dominio cabal por parte del estudiante de lanativa juridica: el
énfasis esta puesto por lo tanto en la profundimaciue da la
especializacion. Los distintos programas de estudia revisado la
exigencia de una tesis como instrumento de evaladirial conducente a
la obtencién del grado académico. Se ha optadorgmurrir a otro
instrumento evaluativo que de cuenta del manejgpae del estudiante
de la disciplina en sus elementos esenciales: dadntmales, doctrina y
jurisprudencia que ha desarrollado la especiali@&@dexige entonces la
redaccion de un articulo cientifico que de indicadaros de manejo
disciplinar por parte del estudiante el que dehenirelos requisitos
basicos exigidos por la revistas de la especialidadnbién se recurre,
como es el caso de la Universidad de Chile, a umdtm semejante al
texto juridico denominado informe en Derecho.

Cuando se recurre a una actividad formativa eqeiveala tesis para
graduar a los estudiantes no se exige la origadlidomo requisito
indispensable para aprobar el trabajo. Los evaheadesperan encontrar
en el texto escrito por el postulante a Magisteroa de un especialista
que conoce las fuentes formales y la literaturédicet que desarrolla la
disciplina o area del saber a que se refiere dficaaion: se trata de la
obra de un experto capacitado para resolver ldslgm@as mas practicos
de la actividad juridica.

5. LAS FUENTES DEL CONOCIMIENTO JURIDICO

Se entiende por tal “todo fendmeno, toda cosa ¢ tado susceptible
de ser percibido por los sentidos del Sujeto Cogprie (sic) y que, por
tal intermedio, proporciona a éste datos, técnicéeneegistrables o
intelectivamente aprehensibles como testimonio ctbreo indirecto,
mediato o inmediato, originario o derivado, de ustesna juridico —
formal, real o ideal- determinado o determinablespnte o pretérito,
cuya consciente posesion es el fin proximo delstigador®®

El autor considera como fuente directa aquella igima de las
areas o estratos de mayor juridicidad (lo juridido antijuridico).

199 BASCUNAN VALDES, Anibal, Manual de Técnica de la Investigacion
Juridica, Santiago de Chile, Editorial Juridica de Chileedition, 1971, pag. 52.
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Identifica como fuentes.
“Fuentes Directas (relativa a las normas y a la del Derecho).

A. Mediatas (elaboradas por un intermediario o sggnpara
fines cientificos en orden al Derecho): Literatdnaridica (en
sentido estricto: obras de tratadistas, comentasiogetizadores,
etc., privados).

Recopilaciones, repertorios, antologias, etc.udates juridicas.

B. Inmediatas (gestadas sin la intervencion dentermediario
gue persiga fines cientificos en orden al Derecho).

Hechos: conducta humana de tipo juridico; Costusjurédicas.

Formas: Legislacion (en sentido genérico: codigygs, decretos
- leyes, decretos c.f. de ley, ordenanzas, reglasgnlecretos,
etc., dictados en ejercicio de la Potestad Ledislato
Reglamentaria.).

Normas juridicas consuetudinarias.

Resoluciones Judiciales (generales: auto-acorddggzeciales:
sentencias, autos y decretos).

Terminologia juridica.
Refranes y aforismos, locuciones clasicas de cafdguridico.

Formularios; registros, férmulas, asientos, fichasnutas de
contenido juridico.

Textos de actos o contratos o de testimonios po&di

Objetos. Establecimientos, locales, aparatos, resepl demas
implementos para la realizacion de sesiones, agosiones, etc.,
0 para impartir sanciones o premios de tipo juoidic

Atributos, emblemas, distintivos, etc., de insiibnes o personas
para fines juridicos.

Otros objetos (monedas, sellos, etc., de esa indole

Las fuentes del conocimiento juridico no coinciden
necesariamente con las fuentes formales del Derecho
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Una parte muy importante de las fuentes de coneaimi
juridico, la totalidad de las fuentes mediatas @ parte de las
inmediatas, se encuentran en los libros.

Fuentes indirectas (no referentes especifica, gieconexamente
a las formas y la vida del Derecho).

A. Mediatas (producidas por un intermediario paiaed
cientificos y, aun, artisticos, no juridicos en pgro con
proyeccion juridica): Literatura sobre Cienciasitiias, Ciencias
Naturales, Psicologia, Filosofia, Psicologia, iftess Historia,
Moral, Religién, Economia, Higiene, Prevision, etiteratura
social, en una palabra.

Recopilaciones, repertorio, antologias, etc., éaties normativas
no juridicas.

B. Inmediata (dan noticia accidental o secundagidoduridico o
de lo cientifico social con proyeccion juridicag f intervencion
finalista de un agente).

Hechos. Conducta humana de tipo pre, proto, antetajuridico
(sus testimonios).

Costumbres, usos y habitos pre, proto, anti y junéticos (mas
testimonios).

Formas. Normas éticas, higiénicas, econdmicas, icaxn
religiosas, sociales, etc., (sus testimonios).

Resoluciones, instrucciones, ordenes, etc., del enord
administrativo.

Terminologia politica, administrativa, econémicortéa, et.c.
Refranes, aforismos, locuciones etc., (de contesodal).
Toponimia.

Piezas orales, escritas, grabadas, fotografias, di& creaciones
intelectuales de autoridades o particulares desoadt pre, proto,
anti y metajuridicos.

Objetos. Objetos individualizados...pero de contemids proto,
anti o metajuridico.
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Monumentos  historicos, obras artisticas, restos o-etn
arqueoldgicos.

Otros objetos representativos de la Vida SocialCuldura y la
Civilizacién (sic)™.

5.1. Informética juridica y documentaciéon

El uso de la tecnologia informatica por el invesdigr ha simplificado
y alivianado su trabajo manual: ya no se requiegefidheros, de
duplicacién de informacion, etc. Por otra partedaexion de un PC a
Internet implica el acceso a bibliotecas, diccimsrtextos, bases de
datos, etc., etc.

La Web 2.0 constituye una formidable fuente derimfacion.

Cabe considerar los intentos de avanzar a la W6eb &.Web
semantica, es decir, los esfuerzos por transforfaarinformacion
contenida en conocimiento ya sea por obra humaper @ccion de las
propias maquinas o los llamados agentes inteligente

“La Web semantica seria una red de documentos Imelggentes"
que permitan, a su vez, busquedas mas inteligehtesidea seria

110 BASCUNAN VALDES, Anibal,Manual de Técnica de la Investigacién
Juridica , ob. cit., pags. 50-51.

En la Segunda Parte de su obra trata del Desadellma Investigacion Juridica
y propone un “Esquema General de una InvestigaCiémtifica” en que se
reconocen 4 etapas. “12 - El planteamiento (faseétipa); 22 - La erudicion (fase
heuristica); 3.- La donstruccion (fase de sintpgis}®- La exposicién (fase
formal).

En la primera fase se configura el o los probledevestigacion, asi como la
hip6tesis o el conjunto de hipétesis; se adoptaigiomalmente un método o
combinacion de métodos; se traza un plan de imastin, se organiza cémo se
ira almacenando la informacion.

En el segundo momento tiene lugar la bisquedasdiidéamtes del conocimiento
juridico; la ubicacién fisica y el tratamiento lds fuentes; la extraccion de la
informacion de las mismas; la agrupacion sistemdtecla informacion.

En la tercera etapa se realiza una sintesis a garta revision, confrontacion de
la informacidn; se evalla la hipotesis y se formalgesis, se adopta el plan de
exposicion.

Finalmente en la cuarta etapa se realiza la exposigue implica un plan
definitivo de exposicibn que debe contar con unt@ottuccién; cuerpo de
desarrollo, conclusiones y el aparato documentalhelxuidarse la redaccion y la
impresion.
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aumentar la inteligencia de los contenidos de &gnas web dotandolas
de contenido semantico. La Web actual posee una gapacidad para
almacenar datos y puede leer y visualizar los oidie, pero no es capaz
de pensar ni de entender todo lo que contieneredésp, por lo tanto, un
nueva Web -la Web semantica- que hara posible lwaimacenar los
datos, sino entender e interpretar el sentido tleipformacion. De esta
forma, Berners-Lee presenta la nueva arquitectorgue se basara la
Web Seméntica, no entendida como una nueva Web, c®mo una
extension de la Web existenté®.

El computador es una maquina que recopila inforéma@curriendo a
las leyes de la l6gica. La informacion ingresadanfida informacién de
entrada ifput) experimenta un tratamiento que implica que la
informacion que sale(tpu) es nueva.

Internet ha significado enormes desafios paradesidentalistas que
deben resolver adecuadamente el problema del eximdnformacion
existente en la red y la baja calidad de muchaidednformacion. De
manera tal que a su tipica labor de custodia derdestos y recuperacion
de informacién agregan ahora la de intermediarigsigs del usuan?.

Se han venido configurando ademas las llamada®ibas Digitales
o virtuales como es e caso de la  Dbiblioteca chilen
www.memoriachilena.cl

En 1949 se propone por primera vez usar el computaata abordar
cuestiones relativas al mundo del Derecho. Surde lasllamada
jurimetrid™ En 1960 Hans Baade precisé los alcances de isstplida:
“Aplicar modelos l6gicos a normas juridicas estables segun los
criterios tradicionales; aplicar el ordenador adévidad juridica; prever
futuras sentencias de los jueces -cultura&Odehmon Law™.

11 | AMARCA LAPUENTE, Maria JesUsHipertexto: El nuevo concepto de
documento en la cultura de la imagen en
http://www.hipertexto.info/documentos/web_semantita

112 Esta informacién presenta el enorme desafio desservacion. Al respecto
la UNESCO publicé en el afio de 2003 la “Carta plargreservacion del
Patrimonio Digital”, véase http://arpa.ucv.cl/@fRreservaci%F3nPatrimonio
Digital UNESCO.pdf

13| OSANO, Mario G, Curso de Informatica Juridica, Madrid, editorial
Tecnos, 1987.

1141 OSANO, Mario G,Curso de Informatica Juridica, ob. cit., pag., 43.

266



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Con el transcurso del tiempo se abandono la piétedg prever las
sentencias y en la década de 1980 la jurimetriiangaba, igual que hoy,
al estudio de la aplicacion l6gica del Derecho rgsolver los problemas
de documentacién juridica.

Losano de hecho propuso en 1969 sustituir la eXjpr@srimetria por
la de iuscibernética entendiendo que esta diseigndria entre uno de
sus fines contribuir a la investigacion juridica gu metodologia.

Se conoce con el nombre de informéatica juridicaa disciplina que
expresa la dimension practica de la cibernética yidud de la cual se
establece como memorizar informacion juridica ecoehputador y luego
recuperar esa informacion cuantas veces sea niecgsgrara tantos
propdsitos como sea dtfl.

Podriamos entender entonces a la informatica garidiomo la
disciplina que se ocupa, entre otras cuestiones$, ude de la
documentacion digital en la investigacion juridi€dla no pretende la
formalizacion del proceso juridit en sentido estricto sino el proceso
intelectual que permite la seleccién de informadi@entre un enorme
volumen de datos.

La informatica juridica documental persigue el aeramiento de
informacioén de tipo legal, doctrinal y jurisprudéicpara ponerla al
alcance del jurista de manera expedita y sisteaidtic

Actualmente se accede a esta informaaitnine o bienoff line (a
través de CD).

En Chile las bibliotecas y las bases de datosadmed juridico son de
buena calidad, tenemos fuentes legales y recailesilegislativa$'?

1151 OSANO, Mario G Curso de Informatica Juridica, ob. cit., pag. 48.

116 Se entiende por formalizacién la transformaciénad@formacion juridica en
términos de l6gica formal o algoritmos, mas preunesate, como dice LOZANO,
en traducir un problema en algoritmos para que @nputador pueda
“comprender” el problema.

" HERRERA, EnriquePractica metodoldgica de la investigacion juridica

Buenos Aires, editorial Astrea, 2002.

118 y¢ase para el tema de la documentacién informativabra colectiva
coordinada por GALDON, Gabrielfeoria y practica de la documentacion

informativa, Madrid, editorial Ariel, 2002.
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La Biblioteca de la Facultad de Derecho de la Usidad de Chile
tiene acceso a las siguientes fuentes de informatigitales: La base de
datosLexis Nexisque contiene legislacion, jurisprudencia (desdafel
1986) y las revistas "Revista Procesal Penal" wc8a Juridica";
Microjuris contiene legislacion, jurisprudencia y la RevidégaDerecho y
Jurisprudencia de los afios 1982-2002;omlex contiene extractos de
jurisprudencia desde el comienzo del siglo XX haead.

A partir de mayo de 2007 la Universidad de Chilenta con un
servicio denominado Integrador de Bases de Datpedidizadas, que
permite realizar simultineamente busquedas demiaitibn en mas de 30
bases de datos y a través de una sola interfaaupRe citas, resumenes,
0 enlace a texto completo, de articulos disponibletoda la coleccion de
bases de datos.

Las bases de datos actualmente disponibles eritstson:

+ Integrador Bases de Datos
+ ACS

+ ACM

+ Annual Reviews

+ Blackwell

+ Cambridge Journals

+ DOAJ

+ EBSCO

+ ECONLIT

+ Emerald

+ HighWire Press

+ IEL - IEEE

+ ISI Web of Knowledge
+ ISI Journal Citation Reports (JCR)
+ LexisNexis Chile

+ LexisNexis USA

+ MATHSCINET

+ Meta Press

+ Nature Journals

+ Open J-Gate

+ OVID

+ Oxford Journals

+ Proquest

+ Science Direct

+ SpringerLink
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+ U. Chicago

+ Wiley

+ World Bank E-Library
+ World Bank GDF

+ World Bank WDI

En materia de legislacion comercial se cuenta vomwv.legis.cl; en
materia laboral con el Boletin del Trabajo: wwwebindeltrabajo.cl.

Cabe considerar también la pagina www.poderjudatjabn materia
legal la Contraloria General de la Republica (Wwwentraloria.cl); el
Diario Oficial (www.diarioficial.cl y www.diariodigal.cl; —
lamentablemente no es de acceso gratuito); ldoBich del Congreso
Nacional (www.bcn.cl); la Biblioteca Nacional (wwdibam.cl).

8. CONOCIMIENTOS, VALORES Y ACTITUDES EN EL
DESARROLLO DE UNA INVESTIGACION

El éxito de una investigacién descansa en los doiectos del
tesista sobre la disciplina, el método y la técmiglicable a la materia de
que se trate. También, y de manera significativajos valores y las
actitudes que el investigador despliega a lo ldejgprocest”.

Entendemos por valores el conjunto de caracteatstie orden moral
que todo ser humano posee, pero en distintos gaelexpresion, y que
determinan su conducta.

De acuerdo con el diccionario de la R.A.E. la meeaéntiende en dos
de sus siguientes acepciones: “Perteneciente tiveela las acciones o

119 Dice a este respecto CORTINA, Adela “El buen psiafeal pone buenos
medios técnicos al servicio de buenas metas, preeiste, porque valora en alto
grado los bienes que proporciona la profesion. Bl@nzarlos esta dispuesto a
incorporar unas virtudes, entendidas como excealerdgl caracter, a encarnar en
la realidad social unos valores, y a orientarse poncipios éticos...“Un
profesional auténtico es el que tiene buen conecitoi de las técnicas que
caracterizan su profesién, pero le importa ponas ¢&cnicas al servicio de los
bienes internos de la “profesion "(CORTINA, Adéajscurso con ocasion del
otorgamiento del grado de Doctor Honoris Causa”jvéisidad Catdlica de
Valparaiso, Valparaiso, Chile, 2005, en http://weedus.cl/files/
Inauguracion_2005.pdf, consulta noviembre de 2008).
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caracteres de las personas, desde el punto de desta bondad o
malicia”; “Ciencia que trata del bien en general,dg las acciones
humanas en orden a su bondad o malicia”.

La actitud es el animo con el que una persona rdgtada actla
frente a los desafios de la cotidianeidad, losrealson virtudes asociadas
a la moral del individuo y que influyen en la manen como aborda los
desafios.

Las actitudes son las predisposiciones a respatedena determinada
manera en consonancia con nuestros valores. Desigaarientaciones
més profundas del ser humano ante un objetivordatadd®..

Es posible establecer, entre otros, los siguiergkses y actitudes:
1. Honestidad (no plagiar);

2. Perseverancia (“no claudicar; Mantenerse cofestaen la
prosecucion de lo comenzaddy;

3. Excelencia (aspirar a lo mejor);
4. Modestia (evitar la arrogancia intelectual);

5. Lealtad (para con las personas que proporcioapoyo e
informacion);

6. Meticulosidad (Cualidad de meticuloso: “Excesieate puntual,
escrupuloso, concienzudo™);

7. Agudeza (“perspicacia o viveza de ingenio”).

8. Fortaleza (“Fuerza y vigor; En la doctrina taisa, virtud cardinal
que consiste en vencer el temor y huir de la tetadt);

9. Rigurosidad“exacto, preciso, minucioso”);

120 pe acuerdo con el diccionario de la RA.E. se adsepor actitudi. f. Postura
del cuerpo humano, especialmente cuando es detaaipor los movimientos
del &nimo, o expresa algo con eficacia. Actitucigisa, imponente. Las actitudes
de un orador, de un act@;f. Disposicion de animo manifestada de algin modo.
Actitud benévola, pacifica, amenazadora, de unaoper de un partido, de un
gobierno.

121 Todas las expresiones entre comillas estan tondeld3iccionario de la Real
Academia Espafiola de la Lengua.
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10. Puntualidad (“pronto, diligente, exacto en hdes cosas a su
tiempo y sin dilatarlas”);

11. Optimismo (“Que propende a ver y juzgar lasas@n su aspecto
mas favorable™f?

122Consideremos en todo caso que hay sinénimos. Destidad: pudor,
modestia; De perseverancia (constancia, persistefioneza, fijeza, entereza,
permanencia, tenacidad, paciencia; De excelencieelgtud, perfeccion; De
lealtad: nobleza, rectitud, honradez, etc., etc.
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ANEXO

NORMAS SOBRE REDACCION Y
PRESENTACION DE MEMORIAS DE
PRUEBAY TESIS
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1. NORMAS APLICABLES EN LA UNIVERSIDAD DE CHILE
RELATIVAS A PRESENTACION DE MEMORIAS DE PRUEBA
Y TESIS

En el escenario académico actual, el volumen dernmmcion a
nuestro alcance crece vertiginosamente y las nuegaslogias se ponen
al servicio de la investigacion, ampliando las pitisiades de difusion del
conocimiento. De ahi la importancia de utilizarnfi@atos comunes y
normas de publicacion estandar, que garanticenilensalidad y correcta
recuperacion de los textos generados al interidosiplanteles de estudio.

Consciente de ello, el Sistema de Servicios de rimdoion y
Bibliotecas (SISIB) de la Universidad de Chile, atesll6 la presente
“Pauta de presentacién de tesis” con el fin de apaylos estudiantes en
la redaccion, estructuracién y presentacion detdsss, memorias y
seminarios requeridos por las diferentes carrerggogramas para la
obtencidn del titulo profesional o grado académico.

Este documento contiene la descripcién de cadaledas partes que
componen una tesis (cuerpo preliminar, texto, ddhfia, notas
aclaratorias y anexos), las especificaciones gaffzara la presentacion
fisica de las mismas (tamafio del papel, tipograainacion, empaste,
entre otras); y las normas para la redaccion devatturas y referencias
bibliograficas, segun los estandares nacionaleteenacionales.

De igual modo, esta pauta indica las considerasigeeerales para la
presentacion de tesis electrénicas, punto de paptida la incorporacion
de dicho trabajo a Cybertesis (www.cybertesis.slitio web que
permite acceder en linea a los textos completdasdiesis realizadas por
los estudiantes de la Universidad de Chile y ocuparsistema de
busquedas basado en metadatos, aumentando slidadiibiternacional.

1.1. Partes de una Tesis

El contenido del trabajo de investigacion de léstdsbera considerar
imprescindiblemente las siguientes partes: cugmadiminar, texto,
conclusiones y bibliografia, optativamente inclugidsario y material
complementario.

! Insertamos en este apartado el documento elabgradcel SISIB de la

Universidad de Chile y que contiene las normascaples en esta materia:
Sistema de Servicios de Informacion y Biblioted@auta para la presentacion de
tesis de la Universidad de Chile Santiago, Chil&IEs Universidad de Chile,
2003, 54 p.
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1.1 Cuerpo Preliminar

Se refiere a las paginas que preceden al texia alerd, consta de:
1.1.1 Portada
1.1.2 Calificaciones
1.1.3 Dedicatoria
1.1.4 Agradecimientos
1.1.5 Tabla de contenido
1.1.6 indice de ilustraciones y cuadros
1.1.7 Resumen

1.1.1 Portada

Es la primera pégina del escrito, en este lugardsetifica la
investigacion; contiene el logo de la Universidadl, nombre de la
institucion que avala los estudios, el del autogutores; el titulo de la
tesis, protocolo de titulacién / propésito de &tibn, el nombre del
conductor o profesor guia de la investigacion, lygecha.

a. Logo de la Universidad

Ubique en el margen superior izquierdo el escudoiabfde la
Universidad de Chife

b. Nombre de la institucién

Ubique a la derecha del logo, en el centro, el merde |a institucion
a la que se pone en consideracion la tesis: Undaetsde Chile, el
nombre completo de la Facultad o Instituto y el hmmde la Unidad
Académica: Escuela, Programa, Departamento.

c. Titulo

El titulo de la investigacion identifica el tipo deabajo que se
presenta, debe reflejar fielmente el contenidoad&esis. Debe ser claro,
conciso, especifico y en lo posible, nombrar exgreste las variables
principales o dimensiones de esta. El titulo sal@sen letras mayudsculas
de modo que se distinga de los demas datos detidppcentrandolo en
la parte media superior; de ocupar mas de un rend#jar doble espacio.
El titulo debe ser continuo, y no incluye cortedreviaturas, subrayados,
ni comillas. En caso de un subtitulo, este debeegigar aun mas el

%2 Decreto N°004945. Norma para regularizar la geéafie la Universidad de
Chile. 13-12-1981.
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sentido y ambito del estudio; ubiquelo debajo dela, se escribe en
mindscula con excepcion de la letra inicial derianpra palabra y la de
los nombres propios.

d. Protocolo de titulacién / Propdsito de titularcid

Se refiere a la identificacion del tipo de trabajgee se presenta y se
menciona el grado o titulo que se pretende alcaBezaescribe en la parte
media baja, centrado y destacado.

e. Autor(es)

Nombres y apellidos completos en mayuscula de gaipresentan el
trabajo. Se ubica inmediatamente abajo del prodoceintrado al medio.

f. Profesor guia o director de la investigacion

Se refiere a los nombres, apellidos completoguiotprofesional del
profesor guia, director o conductor de la invesiilya segun sea el caso,
precedidos por las palabras: "Profesor guia" mhainacion que estipule
cada Unidad académica.

g. Lugar y fecha

Se refiere al lugar y fecha de publicacion de &steEn el primer
renglén, se indica la ciudad y el pais, en el séguenglén, se indica el
afio de publicacién. Ver ejemplo en Anexo B.

1.1.2 Calificaciones

Esta pagina es optativa, se ubica a continuacida gertada, incluye
todos los datos de la portada, excepto los dalgea®colo de titulacion.
Al margen derecho del nombre del profesor se coasig firma y/o
calificacion, expresada en nimeros o0 conceptos.

1.1.3 Dedicatoria

Pagina optativa en la que se hace mencién a lasimas a quienes el
autor de la tesis quiere dedicar su investigagénecomienda evitar el
abuso de los nombramientos, en algunos casos ssej@oagregar un
pensamiento o frase especial, que debe ser brevaelgrado en adjetivos,
evitando los diminutivos.
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1.1.4 Agradecimientos

Pagina optativa que va encabezada por la palaly@&dAcimientos.
El o los autores del trabajo hacen mencion deédasopas e instituciones
que contribuyeron y apoyaron la realizacion de neestigacion. Los
agradecimientos se redactan de manera formal,ewatica.

1.1.5 Tabla de contenido

Se refiere a la lista organizada de las parteqgoforman la tesis en
el orden en que se presentan al interior del twadarluye todos los
elementos tales como las paginas del cuerpo prelimios titulos de los
capitulos, partes o secciones, que no deberan exxdediveles y los
materiales complementarios o de referencia. Lanizgaion de la tabla
de contenido debe reflejar la del texto, inclusosentido espacial. Es
necesario que la tabla de contenido se escribavamafinalizado el
trabajo, para que los distintos capitulos y sulickgs queden con la
paginacion definitiva. Ver ejemplo en Anexo C.

1.1.6 indice de ilustraciones y cuadros

Este indice es optativo de acuerdo a la cantidaal/déas ilustrativas
gue contenga la investigacion. Es necesario entstias las ilustraciones
y cuadros con el titulo y nimero respectivo, vesifido la coincidencia
exacta entre la ilustracién y la pagina correspamedi Se ubica la lista en
una nueva péagina a continuacion de la tabla deepimd. Ver ejemplo en
Anexo D.

1.1.7 Resumen

El resumen determina la pertinencia de la invesifgay permite
decidir al lector si el documento es de su inteBbe dar cuenta en
forma objetiva, clara, breve y simple del contend® la obra, sin
interpretaciones, juicios de valor, ni criticas regadas por el autor. Los
elementos constitutivos de un resumen son:

La formulacién del objetivo del trabajo
La descripcién del método o procedimiento
La presentacion de los resultados obtenidos

Un buen resumen es breve, conciso e informativpects del
contenido de las tesis. Pueden incluirse datos mcmse siempre vy
cuando contribuyan a la comprensiéon del contenalaldcumento. Si la
Unidad Académica lo estima necesario, es posiloleimuna version del
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resumen en inglés. La extension del resumen esndepagina como
maximo.

1.2 Texto

El texto corresponde a la introduccion de la tgsa@ cuerpo de la
obra.

1.2.1 Introduccién

La introduccion es la presentacion clara, breve rgcipa del
contenido de la tesis, no debe incluir resultadosonclusiones. Es la
primera parte del trabajo que se lee, por lo taiébe tener un especial
cuidado en la redaccion y la ortografia.

Es importante considerar los siguientes aspectos:

Las razones que motivaron la eleccion del tema
Los fundamentos que lo sustentan

Los objetivos del trabajo

La hipotesis presentada

La metodologia utilizada

1.2.2 Cuerpo de la obra

Esta constituido por los capitulos, subcapitulastgs o secciones que
forman el contenido de la tesis; aqui se descrid@llddamente el
problema de investigacion, el marco tedrico, la auelogia, los
resultados de la investigacion, la discusion dedsaltados.

Al interior de la obra, el capitulo es la parte gediala la division
general del cuerpo del trabajo; el subcapitulo leslesglose de los
distintos puntos de cada capitulo. Se recomierngiairsen orden logico en
los titulos de los capitulos y en los subcapitullesmanera que reflejen
precision y claridad en su contenido, que propoemocongruencia a las
diferentes partes del trabajo y considere los riadé¢srque se mencionan
en la introduccion.

Las ilustraciones y cuadros permiten presentareggretar los datos y
resultados de la tesis. Bajo el término genéreowhdros se agrupan las
tablas y otras formas de presentacion de los dgtosean estadisticos,
matematicos o de otra indole, los que se esatikinécolumnas verticales
e hileras horizontales, en orden correlativo.
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La figura es la representacion grafica de datosrgprende gréaficos,
esquemas, mapas, dibujos, cartogramas, organigratnas

Se deben considerar las siguientes normas:
Poner en un recuadro cada ilustracion y cuadro.

Numerar sobre el recuadro, en forma correlativairsegrden de
presentacion.

Identificar con un titulo a cada ilustracion y cu@da continuaciéon de
la numeracién.

Identificar la fuente de donde provienen los datos el margen
inferior de cada recuadro en que se enmarcarulstsationes y cuadros.

1.2.3 Conclusiones

Es una parte importante de la tesis donde el aumite juicios con
relacion a su hipétesis, la refuta o la compruedsatio en una sintesis de
los resultados obtenidos. Las conclusiones delftajarelos alcances y
las limitaciones del estudio, las recomendaciongspyedan ser tiles al
problema de investigacion, asi como las consecagnycileterminaciones
que puedan contribuir al desarrollo del conocintient

Algunos de los aspectos que se sugiere incorporar s

Resultados obtenidos

Comprobacién / refutacion de la hipétesis
Conclusién general

Aportacién al campo o disciplina

Las conclusiones deben tener una redaccién clangreta y directa,
no son un resumen de la investigacion.

1.3 Bibliografia

Contiene las referencias bibliograficas de los dwmntos y textos
utilizados como apoyo en la investigacion. Unarmfeia bibliogréafica es
el conjunto de elementos suficientemente detallgde permite la
identificacion de las publicaciones o parte de publicacion, utilizadas
en la elaboracién de un trabajo cientifico.

1.3.1 Aspectos a considerar para ordenar la bifalftgy

Los autores se escriben con mayuscula.
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Los autores se ordenan alfabéticamente.

Cuando hay mas referencias bibliograficas de ummiautor, éstas
se ordenan cronoldgicamente por afio de publicacion.

Si hay dos o més referencias bibliograficas de usmam autor
publicadas en el mismo afio, se ordenan alfabétit@npor titulo y se
diferencian con las letras a, b, c, etc. a contifmadel afio, ejemplo:
1997a., 1997b.

Si la publicacién no tiene afio poner “sin afio” @asibuiente manera:
[s.a.].

Si el aflo de publicacién es incierto, se pone wthd aproximada
entre corchetes, por ejemplo: [199-].

Cada componente de una referencia bibliograficeseq@arado por
punto y dos espacios.

Los interlineados de una cita, se escriben a esgaguido y cada cita
se separa de la que sigue por dos lineas.

Una vez ordenadas las referencias en forma aléabgtcronoldgica,
se numera en orden ascendente.

En el texto se permite hacer referencia a las obitaslas, por el
namero asignado entre paréntesis a cada una deenlla bibliografia; en
forma optativa es posible citar autor, afio.

Utilice en la cita, la forma normalizada del titadle la publicacion.
1.4 Citas bibliograficas

Se refiere a las citas bibliograficas que se desiare del texto. Se
ubican en namero correlativo, al pie de paginafinal de cada capitulo;
las citas bibliograficas ayudan a diferenciar entke aporte del
investigador y el de otros autores que han traghtlema.

1.5 Notas aclaratorias

Las notas aclaratorias cumplen con la funcién derrimar al lector
sobre el modo cémo se trata el asunto al que aehastendo referencia.
Se pueden incorporar al pie de pagina o al finaadia capitulo.
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1.6 Glosario

EL glosario tiene como finalidad primordial intenteomogeneizar y
racionalizar la terminologia especifica utilizada la tesis y que no
corresponde al lenguaje comdn.

1.7 Material complementario

Incluye aquella informacion importante para el desg ejecucion de
la investigacién que no aparece en el contenidogleapitulos de la tesis.

1.7.1 Anexos y apéndices

Corresponde a los anexos y al material ilustratiue facilitan la
comprension de la obra realizada. Optativamentg, aloexos pueden
paginarse correlativamente al texto.

1.7.2 Material acompafante

Se refiere al material especial que puede acomplafiaesis, en
formatos tales como cassettes, disquetes, diagssitplanos, mapas,
discos compactos, materiales didacticos, etc. Debelocarse en
contenedores adecuados, dependiendo del tipo desriahateste
contenedor debera adherirse a la contratapa pwstiila tesis con la
identificacion respectiva.

1.2. Presentacion Fisica de la Tesis en Papel
1.2.1. Papel y tamafio
La tesis se presenta en papel blanco liso, tameii® 28 x 21,5 cm.
3.2 Margenes

Los margenes que se utilizardn en las paginas desia son los
siguientes:

Margen izquierdo y superior 4 cm.

Margen derecho e inferior 2.5 cm.

3.3 Espacios

El texto de la tesis se hara a espacio de 1,8iimteas. Se puede usar
espacio simple (1 interlinea) en los siguientessas

Notas y citas textuales

Parrafos de listas, pero no entre los elementiaglbs

Bibliografia
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indices de ilustraciones y tablas.
Anexos

3.4 Letras

Utilice como fuente para el tipo de letra, Arial ®1Times New
Roman 11. No use letra cursiva excepto para ladbped cuyo origen sea
de un idioma diferente al espafol. Use el mismo dig letra para numerar
las ilustraciones y las tablas, el cual puede Herette del tipo de letra
usado para el texto del trabajo. Podra usar tamedthgidos de letras
solamente en los anexos, en las ilustracioneslgstaBil tipo de letra de
las paginas preliminares podra ser diferente delde letra usado para el
texto del trabajo. No use cursivas para nameros.

3.5 Paginacién
Se utiliza dos tipos de paginaciones:

NUmeros romanos en minuscula para el cuerpo praindel trabajo,
comenzando por la pagina de la portada de la tagsno se numera pero
se considera; se termina en el resumen.

NuUmeros arabes para el texto.

Tanto la paginacibn de numeracion romana como &biga, se
escriben en un angulo inferior derecho de la @aginl,5 cm. Sobre el
borde del papel.

Las paginas en las que aparecen cuadros y grdfoasién deben
numerarse y su disposicion (vertical u horizontab) debe alterar la
posicién del niumero de pagina. No use la palabégitya" antes de la
numeracion de las paginas.

3.6 Copias

Todas las copias que se obtengan de la tesis dsvedénticas al
original y deben incluir los materiales complementa

Debera entregarse por normativa, una copia digiéalla tesis en
disquete, o0 en disco compacto (segun requerimespecificado en p. 20,
cap. 4.3).

La cantidad de copias dependera de la reglamentdeiéada Unidad
Académica y debera contemplar 2 copias en formapelpcomo minimo
para la Biblioteca respectiva y una copia en foordigital para SISIB
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(Sistema de Servicios de Informacion y Bibliotecpgaya su conservacion
y almacenamiento.

3.7 Empaste

El original y las copias de la tesis, deberan presse de acuerdo a
las siguientes alternativas:

3.7.1 Empaste en vinilo

Tapas de cartdn forrado en vinilo: carton N° 18pas tapas; papel
N° 6 precediendo la portada y la tapa posteri@idooen el lomo con
hilo lino.

Letras plateadas o doradas.

Empaste de color azul.

Tamairio carta.

3.7.2 Empaste en cartulina

Tapas en cartulina nacional sélida o tipo Marnfecorugada)

Lomo plastico autoadhesivo

Letras color negro

Color de la tapa de acuerdo a especificaciones adia d¢Jnidad
Académica.

Tamario de acuerdo al papel del texto

Recuerde que las tapas llevan la misma informagdéita portada y
dispuesta de igual modo.

3.8 Diagramacion del texto

Para diagramar el texto se deben seguir las sigsieormas:

Inicio de cada capitulo en una nueva pagina.

Inicio de los titulos en la segunda linea a pdeirmargen superior de
la pagina, centrado y escrito en mayuscula entaegri

Inicio del texto después de dos espacios bajoud ti

Inicio de cada parrafo con una sangria de 5 espacio

Un espacio entre parrafos.

Texto sélo por un lado de la pagina.

Utilizacion de reglas gramaticales para separad@dsilabas.

Uso de mayuscula en los titulos de las paginasypnalres.

Uso de minuscula en los subtitulos, con excepc@lagrimera letra
de la primera palabra.
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4. Presentacién Fisica de la Tesis en Formato Digit

El formato digital es una alternativa que ofreceUlasiversidad de
Chile para la presentacion, conservacion y congldtia tesis en version
electrénica. Los documentos electrénicos que compama tesis, deben
considerar ciertas normativas que permitan porago,| desarrollar el
documento en cuestion y por otro, adoptar un eatas& almacenamiento
electrénico que perdure en el tiempo.

4.1 Formatos de almacenamiento

El formato de almacenamiento que se usarad paraceiraa la
informacién es XML, para lo cual se han implemeataddenas de
produccion de tesis electronicas que permiten fbamsar el documento
de un estudiante desde un formato DOC, RTF o TEXM&a, HTML y
PDF. El primer formato (XML) sera para el almaceigano e indexacion
en bases de datos y los dos siguientes para laiddifien la red. El
almacenamiento y difusion de estas tesis se lles@ba por el programa
Cybertesis, dependiente del Sistema de Serviciodnftgemacion y
Bibliotecas de la Universidad (http://www.cybersesh

4.2 Procesadores de texto y uso de plantillas

Por lo expuesto en el punto anterior, es precisnemge los
documentos considerando una plantilla que, poradio,| estructure el
documento y que, por otro, predefina los elemepts su posterior
almacenamiento. Esta plantilla esta disponible p@raisuarios de Word
y pronto lo estara para quienes usan LaTex; paias édtimos, la
consideracion actual es que elaboren su documentoLadex vy,
posteriormente, el programa Cybertesis aplicapdalatilla.

La plantilla para Word, asi como los manuales d¢alacion y uso
pueden ser descargados desde: http://www.cybedési®umentos

4.2.1 Capacitacion

El Programa Cybertesis efectla durante el afioedifes talleres de
capacitacion para que los estudiantes puedan uksguadamente la
plantilla de marcacion. La solicitud de inscripcién estos talleres se
realiza enviando un e-mail a tesis@uchile.cl

Sobre esta base de utilizacién de la plantilla decacién es que, a
continuaciéon, hacemos consideraciones basicas e tem cuenta al
momento de crear la tesis.
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4.2.2 Consideraciones para la elaboracion elecadte tesis
4.2.2.1 Formato de presentacién

Sugerimos crear sus documentos en formato DOC, RINFp TEX,
ya que pueden ser tomados por la cadena de prdédudei Cybertesis y
convertidos eficientemente a XML, HTML y PDF.

.doc es el formato creado por el procesador desaxtord

.rtf (rich text format) es un formato desarrollgur Microsoft que ha
sido adoptado por casi todos los procesadoresxtiedel mercado como
un formato de intercambio entre ellos. Se carazerporque
especificaciones de formato como negrita, itdlicadentaciones, etc., son
respetadas desde un procesador a otro.

div o tex es la extension usada en archivos dio tgye seran
compilados por LaTex.

4.2.2.2 Estructura de presentacién

La estructura se puede enviar en uno o mas arglsiarapre que esté
sefialada la secuencia l6gica. Se recomienda as#@ras como:

Parte 1, Parte 2, etc.
Archivo 1, Archivo 2, etc.
4.2.2.3 Notas al pié de pagina

Las notas a pie de pagina deben estar incluidastemto a través de
la opcion “Notas al pie...” del procesador de textba numeracion de las
notas debe ser correlativa.

4.2.2 .4 Calificaciones

Si es requisito de la Facultad incluir las cartas kas calificaciones
de los profesores informantes, pueden ser digiddiz como JPG,
indicando el orden en el que deben incorporarse Epgmplo: cartal,
carta2, carta3. Si no existen las facilidades pligdalizada se deben
remitir las fotocopias de las cartas, indicandeeakrso el orden de cada
una.

Los archivos pueden ser enviados en disquetes, @DRacomo
attach de correo electrénico.
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4.2.2.5 Figuras o ilustraciones
Es posible utilizar principalmente tres tipos derfatos de imagenes:

JPG o TPEG (Joint Photographic Experts Group).césacteriza por
la calidad de la imagen que genera, produciendardestos en rangos
que van de 1 a millones de colores. Es uno deolwsattos graficos mas
utilizadas en Internet y uno de los mas aconsejddassar como formato
de imagenes en la creacion de tesis. (mayores eal@e®s en:
http://www.fags.org/fags/jpeg-fag/partl/

GIF (Graphic Interchange Format) Fue inventado &871 por
Compuserve para permitir que las imagenes seabidabipor red. Este
formato permite 256 colores, compresion de datomteelazamiento y la
animacion. Es un formato gran alcance, convenig@e& muchos y
diversos tipos de imagenes.

PNG (Portable Network Graphics) Es un formato gusg¢e un nivel
de compresion mayor que GIF y un mejor desempef gladespliegue
de imagenes en linea. (mayores antecedentes en:
http://www.libpng.org/pub/png/pngintro.htjml

4.2.2.6 Tablas y graficos

Los cuadros y tablas que se requiera incluir edoelmento de la
tesis, deben estar hechos de preferencia en fordeatexto o en MS-
Excel, nunca como imagenes.

4.3 Envio de la tesis

Los archivos pueden ser enviados desde las Direeside Escuela,
en CD-Rom, a sus respectivas Bibliotecas Cenfrglésnes catalogaran
las tesis y posteriormente la enviaran al Sisteraa Sérvicios de
Informacion y Bibliotecas de la Universidad.

5. Presentacion de Tesis no Convencionales

Las tesis, memorias y/o seminarios no convencienale refieren a
aquellos trabajos que poseen un formato de presé@mtdistinto al papel
o al formato digital. En esta categoria se encaankas obras de arte,
audiciones, representaciones teatrales y los piagearquitectdnicos,
entre otros; los que se presentan en una memoeiadga conocer los
alcances, objetivos y fundamentos del trabajozadd.
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5.1 Presentacion de la tesis

Las tesis no convencionales pueden estar const#tydr proyectos
escritos, planos, maquetas, pinturas, escultut@s,. parte escrita puede
utilizar como guia la estructura de presentaciétedis en formato papel,
propuesta en este documento. Para una adecuadaubaaitin y acceso a
tesis en formatos especiales, estos deberan pesemn diapositivas o
en formatos digitales e instalarse en espaciosuades, dependiendo del
tipo de material.

5.1.1 Diapositivas

Los proyectos que se presenten en diapositivagdelensiderar las
siguientes especificaciones:

La primera diapositiva identificara el trabajo doa mismos datos de
la portada de una tesis convencional.

Cada diapositiva debera identificarse con:
autor

afo

titulo

namero correlativo (de acuerdo al indice).

6. Bibliografia Consultada

ALARCON, S. 1998 Cdémo citar recursos en interneat [mea] En:
biblio@cobre.reuna.cl Wed, 13 May 1998 salarcom@uyconsulta: 2
agosto 1999].

AMERICAN PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION. 1983. 3rd ed.
Publication manual of the American Psychological s@sation.
Washington, DC. AMA. 208 p.

BRASIL. PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA. 1998.
Referencias bibliograficas. Campinas, FacultaBibkoteconomia. p.i.

CAMPOS A., A.y MEZA D., C. 1993. Manual paradstructuracion de
la tesis universitaria. Peru, Universidad FememnielaSagrado Corazon.
167p.

288



LA INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

COSTA RICA. IICA-CIDIA. 1990. Redaccion de refecias
bibliograficas. Normas oficiales del IICA. 32 dev. San José, Costa
Rica, lICA. p.i.

ECO, U. 1997. Cdmo se hace una tesis: técnicggsogedimientos de
investigacion, estudio y escritura. Barcelona,i&ed267p.

ESTIVIL, A. y URBANO, C. 1997. Cdémo citar resas electronicos
[en linea] [Consulta e impresion: 31.marzo 1998]

<http://www.ub.es/div5/biblio/citae-e.htm>.

GALARZA PEREZ, L. 1997. Manual de tesis para alosiwde la
Universidad virtual del Instituto Tecnolégico y Hetudios Superiores de
Monterrey. [en linea] <http://enlace.ruv.itesm.nuewo/gral.htm>
[consulta: 1 julio 1999].

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION. 1999.
Documentacion. Referencias bibliograficas. Contgnidforma vy
estructura. Nch11430f1999. ISO 690. Santiago, CININ. 26 p.

ISO. 1982. Recueil de normas ISO 1. Transfert Idéotmation, 10 ed.
Geneve. 528 p.

MANUAL DE REDACCION y presentacién de memorias delo, tesis

de grado y publicaciones. 1993. M. Adriana Carrd®stoal". Santiago,
Chile. Universidad de Chile. Facultad de Cienciggafias y Forestales.
Escuela de Agronomia. 99 p.

MOLESTINA E., C.J. 1987. Fundamentos de comundcacientifica y
redaccién técnica: didlogos XVI. Montevideo, [ICAR67p. (Programa
Cooperativo  de  Investigacion  Agricola del Cono  Sur
IICA/BID/PROCISUR. ATN/TF-2434-RE).

MUNOZ R., CARLOS. 1998. Coémo elaborar y asesoua
investigacion de tesis. México, Prentice-Hald0 3.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD Catdlica de Chile. Sistema @ibliotecas.
1990. Normalizacién de las tesis de grado o ddatitdn [en linea]
Santiago, Chile. PUC. Sistema de Bibliotecas. [Qkas 7 de mayo,
1999] <http://www.puc.cl/sibuc/texto/normaliz.i#m

TABORGA, H. 1980. Como hacer una tesis. Méx{gdjalbo. 220p.
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ZORRILLA A, M.y TORRES S., M. 1992. Guia pailaborar la tesis.
México, McGraw-Hill. 108p.

7. ANEXO 1: Guia para la redaccion de referencias biiogréaficas
1. Redaccioén de referencias bibliograficas de rizienpreso

A. Libro:

Autor(es) personal(es) o institucional

Titulo de la publicacion

Numero de la edicion (excepto la primera edicion)
Lugar de publicacién

Editorial

Afo de publicacion

Paginacion (si se trata de obras con mas de ummem, se debe
indicar el n° del volumen sin mencionar la pagiéagi

Nota de serie
Ejemplos:
a. Autor personal.

SPIEGEL, Murray R. Teoria y problemas de probahdid y
estadistica. Madrid, McGraw-Hill, 1988. 372p. (8ede compendios
Schaum).

b. Dos autores.

SKOOG, Douglas. A. y West, Donald M. Quimica aidit 4% ed.
Madrid, McGraw-Hill, 1989. 725p.

c. Tres autores.

SKOOG, Douglas. A., WEST, Donald M., HOLLER, F.Quimica
analitica. 62 ed. Madrid, McGraw-Hill, 1995. 612p

d. Mas de tres autores.

BIOLOGIA Molecular de la célula por Bruce Albertst“al”. 32 ed.
Barcelona, Omega, 1996. 1387p.
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BIOLOGIA Molecular de la célula por Bruce Albertebnis Bray,
Julian Lewis, Martin Raff, Keith Roberts, James Watson. 32 ed.
Barcelona, Omega, 1996. 1387 p.

e. Autor institucional.

WEED Science Society of America. . Herbicide Hmoak. %' ed.
Champaign, IL, USA, Weed Science Society of Amerd@83. 430p.

B. Capitulo de libro escrito por autor distintaator (es) del libro
Autor (es) del capitulo
Titulo del capitulo

En, (subrayado y seguido de dos puntos), autor(es)ilde (con
mayuscula).

Titulo del libro.

Edicion si la hubiere
Pais

Editorial

Afio de publicacion
Paginacion del capitulo

Ejemplo:

KATZ B., R.. Institucional y marco legal vigent&n SANDOVAL
L., H., PRENDEZ B., M. y ULRIKSEN U., P. (Eds.).oftaminacion
atmosférica de Santiago: estado actual y situasioSantiago,
Universidad de Chile y Comision de Descontaminadiéia Region
Metropolitana, 1993. pp. 263-286.

C. Capitulo de libro escrito por el autor(es)ldeb.

Autor (es) del capitulo

Titulo del capitulo

En sy subrayado y seguido de dos puntos
Titulo del libro

Edicion si la hubiere

Lugar

Editorial

Afo de publicacion

Numero de paginas del capitulo
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Ejemplo:

HENNEFELD, Julian O. Seleccion mdultiple. En stiurbo Pascal
con aplicaciones 4.0-6.0. 22 ed. México, Grupddedil Interamericana,
1992. pp.180-197.

D. Tesis

Autor (es) de la tesis, memoria y/o seminario
Titulo de la tesis, memoria y/o seminario
Mencion o grado al que se opta

Lugar de publicacién

Institucién patrocinante

Afio de publicacion

Paginacion

Ejemplo:

ADAROS Carcamo, Rodrigo Eduardo. Sismicidad yd&eicta del
extremo sur de Chile. Tesis (Magister en Ciencias)cion en Geologia).
Santiago, Chile. Universidad de Chile, FacultadQiencias Fisicas y
Matematicas, 2003. 82 h.

E. Revista

Titulo de la revista

Lugar y pais de publicacién

Volumen (cuando la revista lo incluye)
NUmero entre paréntesis

Afo de publicacion

Ejemplo:
TRENDS in Biotechnology. West Sussex, U.K., 17 {B99.

F. Articulo de revista

Autor (es) del articulo

Titulo del articulo

Titulo de la revista (subrayado)

Volumen (cuando la revista lo incluye)
NUmero entre paréntesis

Paginacion (precedida de dos puntos)
Fecha de publicacién (indicar mes y afo)

Ejemplos
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a. Autor personal

REYES Morales, Nira. Mito y realidades del modekilano. Le
Monde Diplomatique18(5):, 2002.

b. Dos autores

VIO, F.y ALBALA, C. La transicion nutricional e@hile. Revista
Chilena de Nutriciér25(3):11-20, 1998.

c. Tres autores

CORTES M., Fanny, HIRSCH B. Sandra, MAZA C. Maria Be la.
Importancia del acido félico en la medicina actlRévista Médica de
Chile, 128(2): 213-20, feb. 2000.

d. Mas de tres autores

TUMOR papilar peritoneal seroso de bajo potencialigno:
comunicacion de un caso por David Mayerson BurzGarjos Rondini
F., Herndn Braun B., Rodrigo Chuaqui Farrt, JorgefiBs Yunusic.
Revista Médica de Child28(2): 206-10, feb. 2000.

TUMOR papilar peritoneal seroso de bajo potencialigno:
comunicacion de un caso por David Mayerson BurZgtnal”._Revista
Médica de Chile128(2): 206-10, feb. 2000.

G. Congreso, conferencia o reunion

Nombre completo del congreso, seminario o reunion.

Numero de la conferencia, afio y lugar del eventmegaréntesis.
Titulo de la publicacion

Lugar y pais de publicacion

Editorial, o Institucién (es) que lo patrocinan

Afo de publicacion

NuUmero total de paginas si las hubiere

Ejemplo:

INTERNATIONAL Conference of the Chilean Computerisce
Society (232, 2003, Chillan, Chile). Proceedingsos L Alamitos,
California, IEEE Computer Society Press, 2003.

SEMINARIO Regional de politica fiscal (11°, BraailiBrasil, 1999).
La politica fiscal en América Latina: una seleccide temas y
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experiencias de fines y comienzo de siglo. Santi&jdle, Naciones
Unidas — CEPAL, 1999. 451 p.

H. Documento presentado en congreso, conferenearadn

Autor(es)

Titulo del documento presentado al congreso, cenéiés 0 reunioén.
En:, nombre del congreso, conferencia o reunién tregraréntesis el
namero, afio y lugar del evento.

Titulo de la publicacién

Lugar y pais de publicacion

Editor o Institucion (es) que lo patrocinan

Afo de publicacion

Numero total de paginas si las hubiere

Ejemplo:

MARTINEZ P., A., CEARDI J., B. y KARACHON, A.M. 998.
Modelo mateméatico para la determinacion de indieelixiviacién de
agroquimicos en el suelo. _ ErSEMINARIO INTERNACIONAL
plaguicidas: formulacion, aplicacion y residuosreoaegal, toxicoldgico
y ambiental: 4 y 5 de noviembre de 1998. Santibigiversidad de Chile,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas yr€der Estudios para
el Desarrollo de la Quimica. pp. s.p.

l. Ley

Numero de la ley

Nombre de la ley o decreto, si lo tiene

Titulo de la publicacién en que aparece oficialraent
Lugar de publicacién

Fecha de publicacion (dia, mes y afio)

Paginacion si hubiera

Ejemplo:

Ley N° 18. 403. CHILE. Drogas y estupefacientesanial de
antecedentes normativos para servicios de saludlabaradores del
SNSS. Ministerio de Salud, Santiago, Chile, agdst@985. 15p.

J. Articulo de diario
Titulo del articulo
Titulo del diario (subrayado)
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Lugar de publicacién
Fecha (dia, mes y afio)
Paginas

N° de columna

Ejemplo:

GOBIERNO inicia estudios de tercera refineria dérgheo. El
Mercurig, Santiago, Chile, 28 febr., 1996. B-1, B-5.

K. Patente

Autor (es) de la patente (solicitante)
Titulo de la invencién
Responsabilidad subordinada

Notas

Pais u oficina que lo emite
Clasificacion de la patente

Numero de la patente

Fecha de publicacion del documento

Ejemplo:

VEREECKE, P. Insullating building materials and itheanufacte.
Eur. Pat Appl. EP 530.902 (CI C 04B28/00), 10 ma®83 (BE Appl.
91/822), 4 sep. 1991.

L. Abstracts e indices

Autor(es) del articulo

Titulo del articulo

Titulo de la revista de indices y resimenes
Volumen

Numero de la referencia citada, entre paréntesis
Paginacion

Afo de la revista de indices y resumenes

Ejemplo:

ROGERS, M. What is the Australian Food Council dofor us?.
Food Science and Technology Abstract. (29:12D6Y 199

M. Material cartografico: mapas, cartas meteoraldgj fotografias
aéreas.
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Titulo del material y Autor (es), personal o ingtional.

Edicién (excepto la primera)

Escala, proyecciones, etc.

Lugar de publicacién

Editorial

Afo de publicacion

Cantidad de mapas, dimensiones, color (si tienearsateristica)

Ejemplo:

DESSERTIFICATION map of the world. FAO. Esc. 1@%0.000.
Rome, FAO 1977. Color.

N. Materiales especiales: diapositivas, transpa@endotografias,
partituras.

Autor (es)

Titulo

Tipo de material entre corchetes
Lugar de publicacién

Editorial

Afo de publicacion

Descripcion fisica

Ejemplo:

CHOPIN, F. 24 préludes. |[partitura] Wien, Utteedition. 1
partitura; texto en aleméan e inglés. [1973].p.49

FRUHBRODLH CH., O. s.a. Mineros bajando al pique.
[fotografia] 1 foto, negativo, byn.

N. Grabaciones sonoras: cintas, cassettes, didsm®s compactos,
peliculas, videos

Autor(es)

Titulo

Tipo de material entre corchetes
Lugar de publicacién

Editorial

Afio de publicacion
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Descripcion fisica: incluya el tiempo total de akion de la
proyeccion; presencia de sonido o ausencia; veddaitd la proyeccion y
dimensiones.

Ejemplo:

TAKAHASHI, R. El mundo de Rumiko: el bosque de daena
[videograbacion]. Barcelona, Manga Films, [199-] videocassette
(VHS), 50 min., sonido, color, 12plg.

0. Microformas: microfichas, micropeliculas

Autor (es)

Afio de publicacion

Titulo

Tipo de material entre corchetes

Lugar de publicacién

Editorial

Descripcion fisica: numero de microformas, medidas

Ejemplo:

KENNEDY, M. J. 1979. Basic methods of specimeeparation in
parasitology [microficha]. Ottawa, Can., Intefoaél Development
Research Centre. 1 microficha, 10x15cm. (IDRC-8)R-

2. Redaccion de referencias de recursos biblimgsien linea.

Al citar un recurso electronico es necesario quedsatifique y
recupere con facilidad a través de datos bibliaggafcomo los descritos
anteriormente. La vigencia de los recursos de hm@ién en linea es
temporal, estdn sujetos a cambios de localizacibncopnstante
modificacion, por lo tanto, se recomienda la veaion previa de estas
referencias.

A. Textos electrénicos, bases de datos y program@snaticos

Autor (es)

Titulo

Tipo de soporte entre corchetes

Lugar de publicacién

Editor

Direccion electrénica entre angulos (< >)
Fecha de la consulta entre corchetes.
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Ejemplo:

ENCICLOPEDIA SOBRE virus informéticos en pc's [area]

<http://www.programascomputo.com.mx/evp26.htm coxxnficonsulta:
06 agosto 1999]

B. Partes de textos electronicos, bases de datgmrogramas
informaticos

Autor (es) del capitulo

Titulo del capitulo

Tipo de soporte entre corchetes

Lugar de publicacién

Numeracion y/o localizacion de la parte dentrodielumento fuente
Direccion electrénica entre angulos (<>)

Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:

CONSEJO PROFESIONAL DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES. Delegaciones del Consej
Profesional de Ciencias Econémicas de la Providei8uenos Aires [en
linea] Buenos Aires, Argentina, Delegacion San Mart
<http://www.cpceer.com.ar/ > [consulta : 04 agd€189]

C. Articulos de publicaciones seriadas electrénicas
Autor(es) del articulo

Titulo del articulo

Tipo de soporte entre corchetes

Titulo de la publicacion en serie

Fecha de la publicacion (tal y como figura ereelirso)
Volumen, nimero

Direccidn electrénica

Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:

TED E. NF/IEEE Workshop on the Socioeconomic Dinems of
Electronic Publishing. [en linea] The Journal &éd&onic Publishing
Michigan Vol. 4, issue 2 Special Issue December

<http://www.press.umich.edu/jep/04-02/bios.htmborjsulta: 04 agosto
1999]

D. Articulos de periédicos electronicos
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Autor (es)

Titulo del articulo

Tipo de soporte entre corchetes
Titulo del periédico

Dia, mes, afio

Direccidn electrénica entre angulos
Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:

MATUS, A.. Estudio sobre los cibernautas naciostakerfil de los
chilenos que navegan en Internet. [en linea] &&dra en Internet. 21
de julio, 1999.
<http://www.tercera.cl/diario/1999/07/21/21.19.3dCRERFIL.htmI>
[consulta: 21 julio 1999]

E. Mensajes de listas de discusion
Autor

Tipo de soporte entre corchetes

Titulo del mensaje (subject)
Administrador de la lista

Nombre de la lista de discusion
Direccion electrénica entre angulos (<>)
Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:

STR-CHEM 98B. [en linea] Spring98 Chemistry. IAS
Administrator: <owner-STR-CHEM98B AT gmu.edu>
<http://tile.net/lists > [consulta:10 agosto 1999]

F. Mensajes de correos electrénicos

Autor del mensaje

Titulo del mensaje (subject)

Tipo de soporte entre corchetes

Elemento de enlace ( En:)

Titulo del sistema en que se publica el mensaje émtgulos
Numeracion y/o localizacion del mensaje dentrostéma (fecha,
namero del mensaje)

Direccion electrénica de procedencia del mensaye éngulos
Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:
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CASTRO, M. Noticias : biblioteca digital gratis [6nea] En:
<biblio@cobre.reuna.cl> martes 14 agosto 199 tastno@uchile.cl>
[consulta: 15 septiembre 1998]

G. Sitios FTP (File Transfer Protocol)

Nombre del autor

Titulo

Tipo de soporte entre corchetes

Direccion FTP (completa, incluyendo el camino castpl para
acceder al archivo) entre angulos.

Fecha de la consulta entre corchetes

Ejemplo:

FTP. bio.indiana.edu [en linea] U.S.A:Indiana Unsity,
Bloomington, Indiana, Biology dept. <archive@bidiana.edu>
<http://tile.net/ftp> [consulta:10 agosto 1999]

H. Sitios www (world wide web)
Autor(es)

Titulo

Tipo de soporte entre corchetes
Direccion electrénica entre angulos
Fecha de la visita entre corchetes

Ejemplo:

ALMAZ ENTERPRISES. The nobel internet archive: Atya Sen.
[en linea] <http://nobelprizes.com/nobel/econondi@sBa.htmi>
[consulta : 03 noviembre 1998]

Ejemplo de partitura (electrénica):

NORDBERG, F. Georg Phillip Telemann. L'hiver. |amea]
<http://home.sol.no/~fnordberg/MV/vh/Telemann_lhit> [consulta:
10 agosto 1999].

8. ANEXO 2: Abreviaturas

Las abreviaturas generalmente se usan en el textsedlg para

determinadas palabras, en los datos descriptivdasdientes utilizadas,
notas a pie de pagina, asi como en las formulaslyodos. La siguiente
es una lista de las abreviaturas utilizadas cdeieente en las tesis,
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aunque es necesario tener en cuenta que cada $pecifeo posee sus
propias abreviaturas.

A, AA autor, autores
abrev. Abreviacion
acep. Aceptacion

anon. Andnimo

apénd. Apéndice

art. articulo (no de periddico, sino de leyes vyilsiras)
art. Cit. articulo citado
bib. o Bibliografia
bibliog.

biog. Biografia

cap. Capitulo

cf., cfr. cinfero, confréntese, comparese
Cit. citado, citada

cl. o col. Columna

colec. Coleccion

comp. Compilador
concl. Conclusién
correg. Corregido

cuad. Cuadro

def. Definicién

dib. Dibujo

doc Documento

doc. cit. documento citado

ed., edic. | edicién, (en bibliografias inglesase=deditor plural eds.)

edit. editor, edicion

ej. Ejemplo

etc. Etcétera
etim. Etimologia
expr. Expresion
fig., figs. figuras

fo. o fol. folio, plural ff.
Foll. Folleto

h., hh. Hoja, hojas

ib. o ibid ibidem: alli mismo o en el mismo lugar, en la nasohra y en la
misma pagina ; si es en la misma obra, pero na eandma
pagina, se pone op. cit. seguido de la pagina.

id. idem: lo mismo

i.e. id est (en los textos ingleses) esto esges d
imp. imprenta o impreso

intro. Introduccion
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graf. Gréficos

lib.ol., libro, libros

libs. o ll

loc. Locucion

loc. Cit loco citato, locucion citada, lugar citado

marg. Margen

M.S., manuscrito, manuscritos

MSS. o

mss.

n. Nota

N.B. nota bene, nétese bien

N. del A. nota del autor

N. del E. nota del editor

N. del T. nota del traductor.

N.S. nueva serie

N. T. nota de traductor

Neol. Neologismo

num. o N° | Numero

o N.

ob. Obra

ob. citu op. | obra ya citada del mismo autor

cit.

pag. o p.; |pagina o paginas

pags. o pp.

pal. Palabra

passim. acay alla, por todas partes (cuando nefisee a una pagina
precisa por tratarse de un concepto que el auatiar &rlo largo de
toda la obra)

p. €j. por ejemplo

pr. Parrafo

pref. Prefacio

prol. Prélogo

publ. Cit. publicacién citada

pt. Parte

r.yv. recto y vuelto (paginas pares e impares)

rev. Revista

s.a. sin afio

s.d. sine data, cuando no figuran el afio nigardde edicion

sec. Seccién

seud. seuddnimo, también pseuddnimo; cuando lauatdin a un autor|
es discutible se pone seudo s.e.u.d.o0 salvo @warision

sic. Asi, asi escrito por el autor a quién se @tado

s.f. sin fecha
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sic. Asi

sig. , sigs. d siguiente, siguientes,

S.s.

S. impr. sin imprenta

s.l. sin lugar de edicion

s.l.n.a. sin lugar ni afio

s.n. sin nombre

s.num. sin nimero

S., SS. siguiente, siguientes

supl. Suplemento

t. Tomo

tab. Tabla

tip. tipografia o tipografica

tit. Titulo

trad. traduccion o traductor

U. o Us. Usase

Ult. Ultimo

Us. t. c. Usase también como

V. ver, véase

V.a. véase ademas

V. gr. o v.g.| Verbigracia

Viz. (en textos ingleses) videlicet, es decirpesst

vol. ov., |volumen, volimenes (vol suele significar un volandado de

vols. o w. |una obra en varios volimenes; mientras que veleftere al
namero de volimenes que consta esta obra.

V.S. versus, en oposicién a

V.t véase también

(--) continuacion del texto de una cita que ega@sario transcribir gn
su integridad.

2. FORMATO DE PRESENTACION DE TESIS PARA OPTAR
AL GRADO DE MAGISTER EN DERECHO DE LA ESCUELA
DE GRADUADOS DE LA FACULTAD DE DERECHO DE LA
UNIVERSIDAD DE CHILE.

a. Aspectos Generales

La obtencion del grado de Magister requiere aprtdsactividades
curriculares del plan de estudios, la Tesis de ggraduna Actividad
Formativa Equivalente a la Tesis, y el examen fiteagrado, todo lo cual
suma 132 créditos.
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Para la inscripcion formal de la Tesis o de la vidad Formativa
Equivalente a la Tesis, el postulante debe habapletado un minimo de
108 créditos en cursos y seminarios regulares.

Si tiene interés en obtener el grado de Magisterabguna mencién
especifica, debera acumular, a lo menos, 64 ceidito cursos y
seminarios de la especialidad escogida. El restdoslecréditos (44)
correspondera a cursos o seminarios de libre élecsl postulante.

El postulante que esté interesado en la obtenc&ngdado de
Magister en Derecho sin mencién, debera compldd8r ctéditos que
corresponderan a cursos y seminarios.

La tesis de Magister en Derecho es un trabajeithdil desarrollado
por el/lla estudiante y debe significar un aportigimal y creativo a la
profundizacion en un tema especifico del conocitoigridico.

La actividad formativa equivalente a tesis es abajo individual,
escrito, que resuelve un problema de relevancidigar real o ficticio. En
la obra el postulante debera mostrar capacidadasrééonocimiento cabal
del tema, habilidades y destrezas desarrolladastiuel programa.

De acuerdo con el procedimiento de realizaciéradeekis para optar
al Grado de Magister en Derecho, con o sin meneibpostulante, una
vez que ha seleccionado la temética de su interés ybtenido el
patrocinio de un profesor guia, debe retirar eselaxetaria de la Escuela
de Graduados el formato para la presentacién geosecto de tesis.

b. Tesis
I. Aspectos formales

El proyecto de Tesis y la tesis definitiva debeaspntarse por
escrito siguiendo las reglas establecidas a especto en el texto Pauta
de Presentacion de Investigaciones, Universidadhie, 2003.

c. Formato de Proyecto de Tesis

Para la presentacion del proyecto de tesis debiroptarse a los
menos los siguientes aspectos:
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1. Introduccién

En este apartado el postulante debe realizar \swipeion general de
su proyecto de investigacion determinando si gartrade una tesis o de
una actividad formativa equivalente a la tesis.

2. Justificacion de la Investigacion

En este item se debe demostrar la pertinencia devésstigacion
propuesta.

Explicar por qué considera el tesista que la ingasibn resulta
relevante para el desarrollo del pensamiento gojdtualquiera sea la
tematica que aborde, y por qué se estima que ser&antribucién al
desarrollo de la literatura juridica al respecto.

La contribuciébn puede verificarse porque constituysievo
conocimiento, en cuyo caso, estamos en presenciaaléesis, o, porque
aborda aspectos practicos de una problematicaganid suficientemente
desarrollados hasta ahora en la jurisprudenciadgdgnatica nacional. En
este Ultimo evento el postulante se entiende qearddla una actividad
formativa equivalente a la tesis por lo que delgatificar claramente el
problema practico que presenta la aplicacion dedher que se pretende
estudiar, contribuyendo asi a un mejoramiento deolaprensién del
instituto juridico de que se trate.

3. Objetivos de la Investigacién

El postulante debe identificar claramente el o tdgetivos que
persigue obtener con su trabajo, ya sea que g deauna tesis o0 una
actividad formativa equivalente.

Normalmente toda investigacion persigue un objegeneral y varios
objetivos especificos. Esta distincion descandasdiferentes niveles de
analisis que persigue alcanzar la investigacion.

Los objetivos especificos persiguen la comprenséimal del objeto
estudiado por lo que se mueven en niveles de @nals mayor
profundidad que los generales.

4. Preguntas que guiaran la investigacion

La circunstancia de tener establecidos los objetiayuda a
determinar el conjunto de problemas que la invastin persigue
resolver.
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El hecho de formular preguntas referidas a la teman estudio
facilita la tarea del investigador, ello, en tagt@ constituye un referente
muy valioso a la hora de dar sentido a la infordmcijue se vaya
generando.

Las preguntas no solo proporcionan un orden, tamhigdan a
clasificar la informacién facilitando la formulaciéde la estructura
definitiva de la tesis (se pueden formar los distrcapitulos a partir de
las preguntas y sus respuestas).

5. Respuestas probables

Resulta util para el investigador explicitar el jcoio de las
respuestas posibles a las preguntas formuladas etoffin de ir
contrastando los resultados de la investigacidgrdeterminando cada vez
mejor el sentido y alcances de la misma.

Estas respuestas juegan un papel semejante abjpgadas hipétesis
en las ciencias duras.

6. Marco teorico

El proceso de investigacidbn supone un conjunto a®amientos
previos del investigador que se expresan en urugtinjmds o menos
sistematico de conceptos e ideas relativas a latiesren estudio. Asi por
ejemplo, a nadie se le ocurriria plantearse umlenma relativo a las
obligaciones solidarias si desconoce este conjuntmativo.

El propésito del marco tedrico es poner de mandiesstos
conocimientos previos de manera tal que los misopen como el
referente ideal de la investigacién. Es necesatabéecer, si las hay, las
teorias que explican la cuestion en estudio, explias mismas, y lo
mismo ocurre respecto de los conceptos.

7. Método de Investigacion

El postulante debe identificar el método que empglean la
investigacion. Para el caso de trabajos de dogan@iiidica el método
basico es el del analisis bibliografico y hermeivéytcuyas caracteristicas
son ensefiadas en el curso de Metodologia de latigaeién Juridica.

8. Bibliografia Provisional
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Toda investigacion parte del conocimiento del ‘éstde la cuestion”,
cuya expresion mas relevante esta dada por la facibn del marco
tedrico.

El proyecto debe dar noticia de la bibliografia g@eha centrado,
hasta el momento del inicio de la investigacibncenocer la materia en
estudio.

9. Esquema provisional de la tesis definitiva

Es recomendable que el tesista presente un esquewigional que
de cuenta como piensa organizar la informaciénsguea a obtener en el
proceso de investigacion, lo que en términos m@detse traduce en la
identificacion de los distintos capitulos de lages

10. Planificacién de la investigacion

El postulante debe presentar una planificacion uléngestigacion
sefialando expresamente el tiempo que invertira @émvestigacion desde
su inicio y hasta la conclusion, identificando taseas que hard mes a
mes, que van desde la identificacion y eleccidinidiefr de la cuestion a
investigar, hasta las conclusiones definitivasadevestigacion.

En esta planificacién debe contemplar los dos méosesn los cuales
se reunira con el profesor guia, a objeto de camdas avances de su
investigacion, debiendo sefalar el dia del mesun s realizaran las
citadas reuniones.
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3. EJEMPLO DE PROYECTO DE TESIS®

UNIVERSIDAD DE CHILE
2% FACULTAD DE DERECHO

ESCUELA DE GRADUADOS

PROGRAMA DE MAGISTER EN DERECHO

PROYECTO DE TESIS

RIESGO Y DECISIONES REGULATORIAS.
La intervencion administrativa en conalies de incertidumbre.

Curso: Seminario de Tesis
Profesor: Dr. Eric Palma Gonzalez
Alumno: Alex Valladares Pérez

Santiago, 15 enero 2010.

® Agradecemos a don Alex Valladares, estudiantePdegirama de Magister en
Derecho con y sin menciones impartido por la Faduldle Derecho de la
Universidad de Chile, la autorizacion para publiGar proyecto de tesis
presentado en el seminario Proyecto de Tesis quearten el profesor Eric
Eduardo Palma en dicho programa.
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1. Introduccién.

La evolucidon histdrico-social mas reciente (indatiracion,
mundializacion, globalizacion) ha hecho que la idka “riesgo” se
convierta en una categoria central —cada vez m@asriante- de toda la
teoria juridica, como correlato necesario de naeattual paradigma
comunitario, ya denominado “sociedad del rieSge! que mediante el
desarrollo de la técnica y en procura de consegejores condiciones de
vida (progresq eliminando los peligros que amenazan de divdmsatas
la existencia humana, resulta —paradéjicamentedora o generadora de
SUS propios y nuevos riesgos

En ese escenario, lejos de suprimirlos o elimisarlo que se
necesita imperativamente es controlar o “gestionadcial y
eficientemente esos rieso®e ahi entonces que una de las principales
preocupaciones de las sociedades y de las Admaicistres Publicas sea
el procurarse disefios regulatorios e instrumentes irtervencion
administrativa que, por una parte incentiven laegtigacion cientifica y

“ Cfr. BEck, Ulrich, La Sociedad del Riesgo: hacia una nueva modernidad
editorial Paidés, Barcelona, 2006.

® La doctrina ha distinguido entre riesgo y peligtos peligros son aquellas
situaciones en que la exposicion a un evento piaiemente lesivo proviene de la
propia naturaleza. Por lo tanto, esta nocién si nie esta del todo ausente en
nuestras sociedades en la medida en que nuestpéa prondicion de seres
humanos nos coloca en una posicién de dependegicrawhdo de la naturaleza
(desde este punto de vista, como diria Kant, estamgesariamente unidos al
mundo sensible, por oposicién al mundo inteligitlende por el contrario si
sSomos genuinos sujetos, y no meros objetos deckesitiad) seguimos entonces
expuestos a peligros. Pero, es también notoribeeho de que a partir de
nuestros modelos actuales de sociedad los pelig@opsperdido protagonismo.
Los peligros obligan al hombre a tratar de evigrllo que ha propiciado el
avance de la técnica. En ese proceso de enfrertémsepeligros por medio de la
manipulacion del medio, genera riesgos. Los riesgosaquellas situaciones en
que esa exposicién al evento inicuo proviene dprtgia actividad humana;
muchas veces a partir de la propia necesidad degioo evitar peligros. Asi,
como ha dicho Alejandro Nieto, los delitos de pelign realidad son ilicitos de
riesgo. Vid. ESTEVE PARDO, José,Técnica Riego y Derecho, tratamiento del
riesgo tecnolégico en el derecho ambientagditorial Ariel, Barcelona, 1999;
del mismo autor, “La proteccion de la ignoranciaclision de responsabilidad
por riesgos desconocidos”, en Revista de AdmirdgiraPublica N° 161, mayo-
agosto 2003, pp. 53-82.

® ALLI ARANGUREN, Juan-Cruzla Construccién del Concepto de Derecho
Administrativo Espafiol, editorial Aranzadi, Navarra, 2006, pp. 586 y ss.
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el desarrollo tecnolégico, y por otra, minimicers lefectos nocivos
derivados de sus consecuencias, reconduciendo vel Bptimo la
(probabilidad de) ocurrencia de esos riesgos y sla&s decir, en
términos simples, llevando los beneficios sociatés alla de los costos
socialeé

En este contexto, es claro que —como ha dicho Suonstas
cuestiones de seguridad y riesgo no son absolatospn los opuestos
necesarios de una l6gica maniquea, sino que sorbimasuestiones de
grado que se mueven en una linea continua desdenhos a lo mas
riesgoso; linea en la que se traza la divisiérlicai entre lo tolerado y lo
no permitido. A pesar de este hecho, existen ihesanuy arraigadas en
la gente que se oponen a esta idea (“toxicologigtiira”) que explican
en buena medida las demandas publicas por regulgdi@s reacciones
de los politicos y los poderes publicos ante ellaercado de la
regulacionPublic Choicg.

Como es evidente, este modelo social implica sugareoncepcion
del riesgo como una perturbacion discordante y imakgy en cambio
exige entenderlo como una condicion necesaria eslengable del
desarrollo de la técnica y de la busqueda de anlbede las necesidades
publicas. Siendo asi, se releva la decisién sgolate el nivel de riesgo
tolerado. Debe decidirse politicamente, por medidod mecanismos de

" Ya habia anunciado Calabresi que es una ingenuideignder que como
sociedad estamos dispuestos a eliminar todosdegas 0 accidentes a cualquier
costo.Vid. CALABRESI, Guido,El Coste de los accidentes: andlisis econémico
y juridico de la responsabilidad civil editorial Ariel, Barcelona, 1984, pp. 35y
ss. El modelo de la accién racional, asi como teociga formula del juez Hand
para un caso derts, han mostrado que la relacion 6ptima es aquella goe el
costo de prevenir es mas bajo que el costo del daéitiplicado por la
probabilidad de su ocurrencia.

8 SUNSTEIN, Cass R.,Riesgo y Razén seguridad, ley y medio ambiente
traduccion José Maria Lebrén, Katz editores, Buefiwss, primera edicion,
2006, pp.66 y ss. Son manifestaciones de la inflamdeeencia popular de que el
riesgo es una cuestion de todo o nada, de la blemeia de la naturaleza y de la
mentalidad deiesgo cero Por ejemplo, que los medicamentos recetados deben
carecer de riesgo, 0 que las sustancias quimidasates no son tan dafiinas
como las artificiales, o que la tierra el aire yagla se hallan mas contaminados
que nunca, o que no hay un nivel de exposicionraegwn agente carcindgeno,
etc. Estas casi absurdas intuiciones comunes —asvpotenciadas por las
cascadas socialesla manipulacion de grupos de interés y medios de
comunicacion- son desmentidas con asombrosa freieugyor la opinion
informada y experta.
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deliberacién y participacién democrética que lewgtn la decision, qué,
cuanto riesgo y de qué intensidad estamos dispuasagumir con tal de
“mejorar” nuestra vida y propiciar el desarrollcerBanda, por ultimo, la
construccion de un modelo decisién administrative gqonsidere las
distintas y complejas dimensiones de las decisi@uesales en estas
condiciones, y que las reconduzcan hacia un espanioque la
racionalidad y la proporcionalidad, asi como lavimbilidad de las
consecuencias, sean las lineas que marquen loeasamiseguir por los
poderes publicos.

Es precisamente sobre este Ultimo aspecto al dagesss pretende
dedicarse. Para ello resulta necesario hacer agym&cisiones
conceptuales que seran Utiles para el desarrolldraleajo (términos
como riesgo, incertidumbre, decisiones interdepands, intervenciones
administrativas, etc.); luego revisar e indagatosnespacios dogmaticos
y normativos en los que se desarrollan las de@si@dministrativas, en
la busqueda de elementos que permitan disefiar delande decisiones
que satisfagan estandares de razonabilidad. Encasexto, deben
evaluarse la aplicabilidad de dos institucionesrtése el principio
precautorio y la existencia de un derecho fundaahenta seguridad. De
ellos depende la configuracion de los titulos deeriencion
administrativa para la toma de decisiones en c@mis de mayor
seguridad (o si se quiere, donde los riesgos puedameconducidos a
niveles tolerables —definidos de manera técnicaenadécuada y bajo el
halo imprescindible de la legitimacién democralic&kinalmente, podra
concluirse que la integracion de multiples elemgsimbre el sistema de
decision, que alleguen informacién relevante glosesos y que permita
la deliberacién informada sobre los mismos, asicctas perspectivas
econdmicas, de decisiones y de derechos fundareentalermiten
construir un modelo decisorio que resulta Gtil paradopcion de mejores
decisiones sobre aquellas cuestiones que presgradns relevantes de
riesgo para los ciudadanos.

2. Justificacion de la Investigacion.

El dilema que presenta para la Administracion lapatn de un
disefio regulatorio para hacer frente a las evesguabnsecuencias
inicuas sobre la salud humana de la exposicion @ dampos
electromagnéticos producidos por las antenas déotgh movil, el uso
de la energia nuclear o los alimentos transgénmsnombrar algunos
ejemplos, condensa una serie de problematicasgsigs, y puntos de
analisis que son comunes al universo de las deeisipublicas, tratadas
ampliamente por el sofisticado constructo dogmatiel Derecho
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Administrativo. Cuestiones de disefio instituciorfdk las agencias
encargadas de tomar decisiones), legitimacion rsisa(axiolégica) y
procedimental (participacion) de la intervenciom, gtupos de interés
contrapuestos y captura regulatoria, de estandiesontrol, etc. Sin
embargo, lo mas notorio en este tipo de casos esomaicion de
incerteza, ignorancia, incertidumbre o riesgo ee ge encuentra la
comunidad y la Administracion, tanto respecto dgketm mismo de la
regulacion como de las consecuencias que se detavda intervencion
publica, y que se cierne sobre los supuestos dedigion. Este hecho es
una manifestacion caracteristica de nuestro aparatigma social.

Creemos que, en este escenario, es imprescindégentarse cuales
son los caracteres esenciales de las decisionesisilativas en estas
condiciones, y si es posible construir un modelsidndque represente
una guia procedimental y material para su arribo.

Esto es precisamente lo que explica la eleccionedeh de esta tesis.
Nos interesa indagar en diversos espacios dogmeagicmormativos
acerca del cémo la Administraciéon se enfrentaaaate de dificultades,
cémo integra y promueve la participacion de logregados, y si es
posible construir, sobre diversos conceptos, unetoode decisiones que
optimice las intervenciones publicas en funcién Ide deberes de
proteccién; en otras palabras que logre una relaeficiente entre
proteccion de la poblacion y desarrollo tecnolégico

Ademdas del profundo interés personal sobre la imategue
representa una nueva forma de mirar al Derecho wridirativo-,
creemos que la presente investigacion aportarf@oeaedad, no solo del
tema en si, sino ademas del enfoque; pues se geetstegrar de una
manera coherente y funcional, la teoria de lassitems, el analisis
econdmico del derecho y la teoria de derechos fedtles, todo ello
de manera de operativizar el sistema (y la tealda)as intervenciones
administrativas (desde la explicacién de sus Stularmas y técnicas de
intervencion).

3. Objetivos de la Investigacion.
3.1. Objetivo General.

Explorar en el sistema normativo, en la literatpen las decisiones
de distintos 6rganos de la Administracién del Estagrincipalmente
aquellos que deben tomar decisiones en condicioies escasa
informacién y baja densidad normativa, la existemig principios, reglas
0 mecanismos que sirvan de base para estructurarmadelo
procedimental de caracter general que sirva de ara la adopcion de
decisiones publicas adecuadas en condicionessirieincertidumbre.
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3.2. Objetivos Especificos.

1. Determinar el contenido conceptual de las palabraesgo” e
“incertidumbre” en el ambito de la toma de decis® de la
Administracion, en razon de la escasa informaciistente.

2. Determinar el contenido conceptual del término ‘sidad
normativa”.

3. Determinar los impactos de la “sociedad de riesadire el sistema
de intervenciones administrativas.

4. Indagar sobre la existencia de un modelo de cod&aiesgos en el
ordenamiento y en la dogmatica.

5. Establecer la existencia de estdndares juridicasereables por
o6rganos de la Administracion para la adopciéon deisames en
condiciones de riesgo o incertidumbre.

6. Establecer la existencia de mecanismos normatiaos la decision
en condiciones de riesgo o incertidumbre.

7. Indagar en la dogmética la existencia de mecanismasodelos
dogmaticos que aborden el problema y planteennaligas de
solucion.

8. Senialar el rol que cabe al principio precautoriolas decisiones
administrativas tomadas en condiciones de riesgoegtidumbre.

9. Abordar la problematica de la existencia de unaerdundamental a
la seguridad como titulo de intervencién administeageneral.

10. Sefalar la importancia de contar con un modeloreoite de decision
en condiciones de riesgo o incertidumbre.

4. Problemas que guiaran la investigacion.

4.1.- En relacion a los grados de conocimiento desl efectos de las
decisiones administrativas. Precisiones conceptuale

1.- ¢ Cudl es el significado que debe asignarsepalddora "riesgo" en el
contexto de la investigacion?.

2.- ¢Cual es el significado que debe asignarse apdiabra
“incertidumbre" en el contexto de la investigacion?

3.- ¢Qué diferencia puede establecerse entre Vedeside informacion
que se cuenta para la toma de decisiones?.

4.- ¢ Son relevantes las diferencias doctrinarieanacidas para distinguir
entre decisiones en condiciones de certidumbrggoidncerteza y en los
casos de decisiones interdependientes?.

5.- ¢ Qué se entiende por densidad normativa?.

6.- ¢ Qué efectos tiene calificar una zona de regiwlacomo una zona de
"baja densidad normativa" para las intervencionkesimistrativas?.
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4.2. En relacion al impacto del desarrollo tecnolago y del riesgo en

el sistema de intervenciones administrativas.

7.- ¢, COmo ha afectado el avance tecnolégico ysrddlo cientifico las
competencias estatales para otorgar seguridad?.

8.- ¢Cudl ha sido la reaccién del sistema jurigiaca enfrentar este
impacto?.

9.- ¢ Como se explican las demandas publicas pola@dn de riesgos?.
10.- ¢ Es posible racionalizar esas demandas ovéntcion?.

11.- ¢(Como podemos racionalizar las respuestasEd&ldo a las
demandas publicas por intervencion en materiaggigrisiad?.

12.- ¢Cual es el instrumentario mas adecuado me@omder a estos
requerimientos de regulacién de riesgos?.

13.- ¢Cuales son los instrumentos con los que @uenEstado para
proveer seguridad?.

14.- ¢En qué momentos son relevantes para ese anlodeproblemas
cognoscitivos (decision politica e imputacién)?.

15.- ¢ Cuadles son los limites a las intervenciom¢&sdtado para afrontar
condiciones de riesgo?.

4.3. En relacion al sistema normativo administratie chileno frente a
los riesgos.

16.- ¢ Es posible identificar en el sistema juridiacional la existencia de
algunos criterios 0 estandares exigibles a la Adtnaction cuando sus
decisiones afectan a los ciudadanos en términodiffiel o nula
cuantificacion?.

17.- ¢ Dénde se encuentran estos criterios o eseaRla

18.- (Qué los caracteriza?.

19.- ¢ Cuél es su densidad?.

20.- ¢Existen disposiciones normativas que regutenguien las
intervenciones administrativas en condiciones e&go o incertidumbre?.
21.- ¢ Cudl es la extensidén de estas disposiciones?.

22.- ¢ Cuales son los limites del control judicrakstas intervenciones?.
23.- ¢Existe mecanismos de racionalizacibn de lasisidnes
administrativas que la orienten hacia su optimiaaan condiciones de
riesgo o incertidumbre?.

24.- ;COmo es posible aplicar esos mecanismos satraueealidad
administrativa?.

4.4. En relacion al rol del Principio Precautorio @ el sistema de
intervenciones administrativas.
25.- ¢ Como es visto tradicionalmente el principiecputorio?.
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26.- ¢El principio precautorio es justiciable oséto un mecanismo de
habilitacion de la Administracion?.

27.- (Como puede afectar el principio precautori@asadecisiones en
condiciones de riesgo o incertidumbre?.

28.- ¢ Pueden los particulares invocar el princif@grecaucion en frente
de decisiones que estimen "excesivamente riesgqeasparte de la
Administracion?.

4.5. En relacion a los titulos de intervencion admistrativa y al

derecho fundamental a la seguridad.

29.- ¢La reduccién de riesgos es un objetivo ebdgibEstado?.

30.- ¢Puede afirmarse la existencia de un deregchdamental a la
seguridad?.

31.- ¢ Cual es el efecto de un reconocimiento delctie fundamental a la
seguridad para el sistema de intervenciones adnaitNes?.

32.- ¢Es compatible un derecho fundamental a larisiegl con el
principio precautorio?.

4.6. En relacion a los mecanismos e instrumentosrpaenfrentar el
problema de las decisiones administrativas en cormiibnes de riesgo.
33.- ¢ Qué necesitamos para mejorar las decisianés Aldministracion
en condiciones de riesgo o incertidumbre?.

34.- ¢ Es necesario contar con mejores mecanisnaaliberacion?.

35.- ¢Es necesaria mayor expertise técnica de pdde la
Administracion?.

36.- ¢Es necesario promover una mayor participatidsiadana en este
tipo de decisiones?.

37.- ¢ Es necesario duplicar procedimientos adméigbs?.

38.- ¢ Es necesario llevar los problemas técnieoslanguaje estandar de
manera de promover la participacion y la decisiddormada?.

39.- ¢, Qué rol juegan los grupos de interés?.

40.- ¢, Como puede ser util la teoria de las dea@sien la construccion de
este modelo?.

41.- ;Cémo puede ser util el andlisis econémico digbcho en la
construccion de este modelo?.

42.- ¢Es posible integrar en un modelo la teoridadedecisiones, el
analisis econdmico del derecho y la teoria de éveahos fundamentales
de manera que permita disefiar un mecanismo queoestétado a
mejorar las decisiones administrativas en estetambi
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5. Respuestas probables.

Es posible identificar elementos normativos y datigoé en diversos
espacios regulatorios que permiten disefiar un raadkelintervenciones
administrativas que integra racionalidad econdmitegria de las
decisiones y derechos fundamentales, de manerdagdéministracion
pueda tomar decisiones en condiciones de incerbideiro riesgo que
satisfagan estandares de racionalidad y propoiaada ponderando
adecuadamente la relacion beneficios del desan@tioologico con los
riesgos (costos) a los que nos exponemos en razaquellas ganancias.

Creemos que es posible concluir que, en buena mddidonciencia
de la imposibilidad de identificar una respuesia pregunta fundamental
acerca de la seguridad de ciertas decisiones Aldntenistracion que son
tomadas en condiciones de riesgo o incertidumbebge dser la base
argumental y procedimental para la eleccién (rad)ogque debe realizar
la autoridad publica enfrentada a esta clase dends.

6. Marco teorico.

Desde el punto de vista institucional, dfagulacion - gestiénde
riesgos ha sido uno de los aspectos tradicionaémastimidos, en su
dimensién normativa, desde la perspectiva de la iAidimaciones
Independientes y de la autorreguladi@e trata de la correlacion entre lo
publico y lo privado en torno al control, gestiomegulacion de riesgos
derivados del desarrollo industrial y tecnolégida, que pretende
justificar numerosas medidas de diversa indole mativas, de control,
decisorias, de gestion, de resolucion de conflicties asignacion de
responsabilidades, etc.-, tanto de origen publioma de iniciativa
privadad®.

° ESTEVE PARDO, José Autorregulacion. Génesis y Efectoseditorial Aranzadi,
Navarra, Coleccién Divulgacion Juridica, 2002, p6.y ss. Segun el profesor
Esteve Pardo los ambitos generalmente entregatioawtorregulacion son: a)
los derechos vy libertades fundamentales, b) laidati econémica y financiera,
y ¢) el control y decision sobre riesgos.

19 Explicando el nuevo escenario de recomposiciéredas relaciones Estado-
Sociedad, ha aparecido una nueva orientacion daretho: la idea de Derecho
Reflexivo. En esta perspectiva la finalidad deltesima juridico no es la
imposicidn heteronémica y autoritaria de mandatgsohibiciones sino la de
incentivar y encauzar la propia moderacion y casitende las fuerzas y agentes
sociales. Se busca la prudencia y moderacion esfakzamiento de los poderes
en manos de la sociedad. En definitiva se orientla gromocion de la
intervencién activa y responsable de los propiodepes 0 sistemas sociales.
Como ha dicho HBERMAS, Jirgen,Facticidad y Validez, traduccion Manuel
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De esa necesidad y recambio da cuenta la superdeifass formas
tradicionales de intervencion administrativa y swsgrumentos. Asi, con
la Policia Administrativa y la nocion de seguridiedprimera idea clasica
del Derecho Administrativo que da cobertura a tarirencién entendida
como medidas singulares y unilaterales del podétiqn) se ha visto
superada por la necesidad politica de reacomodhrgal donde esos
poderes publicos racionalizan las decisiones eqguassedefineel nivel
de riesgo que una sociedad esta dispuesta a tojetarde incorporar
mecanismos de colaboracion con los privados atildda complejidad
técnica (financiera o ética) desborda las capaeilade las poderes
pablicos®. Ello implica una superacién del plano administmt se
requiere de unaecision politica(axiolégica) sobre ese nivel de riesgo
aceptado. Implica también pasar de la interven@dministrativa al
autocontrol (autorregulacién), lo que importa remit los intereses
publicos como corolario del traspaso a los privadiogiertas instancias
de control, prevencion y eliminacion de riesgoEn otros términos, en
un espacio en que el conocimiento técnico esté ldg control del

Jiménez Redondo, editorial Trotta, Madrid, 19982p, “el derecho no puede ni
debe implementarse sentando de forma autoritarigtiols de control y
regulacion, antes en forma de ‘programas relacéshajue motiven al sistema
(...) a cambiar de rumbo y lo pongan también en sifmade hacerlo”. EI mismo
HABERMAS, ¢ Como es posible la legitimidad por via de legali?jaenEscritos
sobre Moralidad y Eticidad, traduccién Manuel Jiménez Redondo, editorial
Paid6s, Barcelona, 1991, p. 163, ha dicho que ‘{#galidad sélo puede
engendrar legitimidad en la medida que el ordenidigs reaccione
reflexivamente a la necesidad de fundamentacidgidaicon la positivacion del
derecho, y ello de suerte que se institucionalipmtedimientos juridicos de
fundamentacién que sean permeables a discursofembra

Esta dimensién redefine la fisonomia del Estadohaidtracion y de sus
instrumentos interventores. Ello introduce una foroke plasmacion de las
formas de organizacién e integracion entre el Bstada sociedad conocido
como “gobernanza”, por medio de la cual se recordig las relaciones
colaborativas entre ambos, la sociedad civil adqui@ mayor protagonismo -en
un contexto democratico- en un orden de gobiermoddo por redes politicas en
las que intervienen todos los agentes publicoswagos. Supone entonces, una
mayor participacion en las decisiones publicas, wa@edad de férmulas de
gobierno flexible, desregulado o abierto, una apera la autorregulacion, una
pérdida de la exclusividad del poder publico regpéde las acciones de gobierno
y en la medida que llama a la participacion, aumehtontrol y materializa una
democracia participativa/id. ALLI ARANGUREN, op. cit, pp. 597 y ss.

1 EsTEVEPARDO, Técnica, .., op. Cit., pp. 56 y ss.

12 EsTEVEPARDO, Téchica,..., op. cit, pp. 68 y ss.
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Estado, y donde poderes formidables se encuenmammanos de
organizaciones privadas (transnacionales), se dabandonar la
perspectiva defensiva clasica liberal y conjugamdmera diferente el
binomio Estado-Sociedad Civil.

Por su parte, tanto la teoria juridica como la éntoa (y la ciencia
politica inclusive) han manifestado preocupacicmeerca de los efectos
de los disefios institucionales y de los eventual@sflictos en las
relaciones construidas por los agentes estatalestofc de agencia,
captura, lobby) en funciébn de variados y particulares intereses,
refrendadas por evidencias empiricas sobre el dnaaliento de las
administraciones publica?(@blic choicg, han puesto en evidencia el
hecho de que dadas las posibilidades de materialggndas propias en
escenarios de conflictos mediados por la Admirigira pueden
derivarse intervenciones publicas injustas o inmfites, por lo que se
transforma en prioritario la elaboracion un disefistitucional que
proporcione mayores condiciones de razonabilidadefos) para el
sistema de accién administratiYaque se detenga en la idea del costo-
beneficio como parametro de ella y que, en defmitatende los efectos
nocivos derivados de la conducta egoista maximrzadiosita en los
agentes publicos, como en cualquier agente raéfonal

13 ScHMIDT-ASSMANN, Eberhard, La Teoria General del Derecho

Administrativo Como Sistema: objeto y fundamentos d la construccion
sistematicg Marcial Pons, Barcelona, 2003, pp. 347 y ss.d&sttiberios van mas
alla de la mera legalidad y aspiran a la justieidre ellos se encuentran los de
igualdad, proporcionalidad, economia, eficiencidjcaeia, transparencia,
busqueda del consenso, etc. A través de ellossserditan incentivos adecuados
para hacer efectiva la racionalidad de la acciGmigidtrativa. Estos criterios
estan constituidos por el principio de proporciatad, que incluye los principios
de adecuacién, exigencia o necesidad y proporéitathlen sentido estricto; el
principio de igualdad, que incluye la interdiccida la arbitrariedad y que se
concreta en distintas reglas de igualdad de tramguyparacion; los principios de
seguridad juridica y proteccién de la confianzataynbién los criterios de
oportunidad, buena administracién y eficiencia.

¥ v/id., por citar algunos,LITz, Joseph El.a Economia del Sector Publico
traduccion de Maria Esther Tabasco y Luis Tohagegera edicion, Antoni
Bosch editor, 2000; ®&MER, Andrés,Introduccién al Analisis Econdmico del
Derechq Editorial Fondo de Cultura Econdmica, México, 49%0ONZALEZ,
Aldo, Estudio sobre la revision de la institucionalidaégulatoria de los
servicios sometidos a fijacion tarifaria  disponible en
http://www.economia.cl/aws00/Estatico/repositorio/

d/z/k/_4isvhAGNdf1f _FOpG31F3x8=.pdfARBER, Daniel A. y RICKEY, Philip
P., La Jurisprudencia de la Eleccién Publicastudio aparecido enORMER,
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En el escenario descrito, la actuacion de los gsdafiblicos se debe
orientar a la racionalizacion de las decisionelagmue se define el nivel
de riesgos aceptables y a la implementacion de nhesanismos
adecuados que le permitan ejercer un control aomtieficaz y eficiente
sobre ellos. En este contexto deben decidirse wasstiones
fundamentalé€s: el nivel de riesgo que se decide asumir, suytigeado —
lo que se relaciona el riesgo residual- y su tisaior!®. Se torna
particularmente relevante el momento de la decigidtitica en la
definicion de estos topicos, el que, sin embarngoetademas otro gran
problema. Lo normal es que el conocimiento técryida informacién
sobre los riesgos se encuentre en manos de un fleequienero de
cientificos y técnicos, lo que tiene como correlato problema
cognoscitivo de parte de los ciudadanos y lasrioga de representacion
politica que no estan equipadas para lidiar consesbnceptos e ideas
qgue, las mas de las veces, ni siquiera son paicala comunidad
cientifica, como sucede en este caso. Resultgenksible entonces, para
no extraer las decisiones de las instancias desepracion y decision
politica y radicarlas simplemente en manos de &3nitos, que el
lenguaje sea accesible al conocimiento medio coma condicion
imprescindible de un genuino ejercicio democraicteliberativd’.

Andrés (compiladorDerecho y Economia: Una Revisién de la Literatura
Editorial Fondo de Cultura Econémica, México, Ifyesion, 2002; BENNAN,
Geoffrey y BJCHANAN, James M.La razén de las normas traduccién José
Antonio Aguirre Rodriguez, editorial Folio, Bibleta de Economia, 1997;
BECKER, Gary, “A Theory of Competition Among Pressure @ for Political
Influence”, Journal of Economics N° 98, Chicagd33.9

'3 Incluso, enfrentados a aspectos mas instrumentale® la determinacion de
cualquier impuesto o multa, implica un juicio agede los niveles adecuados de
riesgo, y esa decisién plantea grandes dificultgg@sejemplo para concebir un
sistema de permisos intercambiables. Esa decisipong una ponderacion
razonada entre necesidades colectivas y riesgagjaladetermina el nivel de
riesgo socialmente toleradoUSSTEIN, Riesgo y Razoén., op. cit, p.370. La
determinacion de eseriesgo permitido o tolerado tiene relevancia
particularmente en tres momentos: en el momentta diecision (politica, en
instancias democratico-representativas), en el mrge la imputacion y en el
momento de la exoneracién de responsabilidagt.(el caso de los “riesgos del
desarrollo).Vid., ESTEVEPARDO, Técnicy, ..., op. cit, pp.40-41.

®1d., pp. 51 y ss. Sobre riesgo residual p. 53. Demlcua Esteve Pardo, al
contrario de Jakobs, el riesgo residual sélo pudgise respecto de riesgos
conocidos y no de los desconocidos.

" En este sentido, el profesor Esteve Pardo ha djubda regulacion de riesgos
no puede renunciar las instancias publicas de idaciaun cuando éstas versen
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Por otro lado, si bien la decisién politica es sada, muchas veces
el propio desconocimiento técnico y la falta de acigiades o de
idoneidad del foro representativo sirve para dellvalecision, o parte de
ella, en la Administraciéon —cuando no fuera de tesfara institucional o
referencia normativa estricta: end@usula técnicg con lo que también
deliberadamente se trasladan responsabilidadescaslide la decision
eximiendo a los legisladores de los efectos defudad sobre una
decision dificil, lo que no deja de plantear algmirproblemas de
legitimidad democratic¥.

Con todo, los procedimientos administrativos abgyt participativos
pueden salvar ese defetigpero también es requisito indispensable para
estos la accesibilidad comunicativa, particularmesmt aquellos en que
participa abiertamente la comunidhdcomo en los estudios de impacto
ambiental-, en tanto requisito basico del ejercigenuinamente
participativo y democratico, y donde el imperatde la transparencia y
la publicidad no caiga en el vacio (art. 8 CPR).

Entonces, dados estos problemas, ¢como regulanadienente la
instalacion de las antenas de telefonia movil tilzacion de la energia
nuclear o el consumo de alimentos transgénicos®&notérminos
abstractos, ¢cémo mejorar los estandares del siscargumental
exigibles de racionalizacion de las decisionesipablque se adoptan en
torno a los niveles de riesgo tolerado, consideramge en no pocas

sobre materias estrictamente técnicas. “Aunquer@bl@ma es bien real, no
puede resolverse con una claudicacion de las eiagpoliticas representativas
ante el estamento de la técnica y los expertos,gie han de recomponerse las
instituciones y los procedimientos para que agsiéllantengan un conocimiento
lo mas fidedigno posible sobre los riesgos que pueglanear sobre la
comunidad a la que representan y sirva@igcnica,... op. cit pp. 53 y 92. “Todo
ello suscita la necesidad de redefinir una serigddaulas e instrumentos para
hacerlos operativos en lo relativo al conocimieniecision sobre riesgosd.,

p. 57.

®  FrReeDMAN, James O., Crisis y Legitimidad. El procedimiento
administrativo y el gobierno de los Estados UnidgsFondo de Cultura
Econdmica, primera edicion ,1988.

19 En ejercicio dialéctico de la llamada “diversidadcional” del procedimiento
administrativo.Cfr. CORDEROVEGA, Luis, El Procedimiento Administrativo,
editorial Lexis-Nexis, Santiago, 2003.

%0 ESTEVE PARDO, Técnica,... op. cit, p. 92. “Mantener ese nivel medio de
accesibilidad al procedimiento es absolutamenteess® Si no se quiere
entregar a los técnicos la total e incontrovertidalpacidad de debate y decision.”
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ocasiones carecemos de la informacién adecuadadgditserar sobre
ello?.

Para la determinacion deliberada de los nivelegedgo tolerable es
atil el modelo de costo-beneficio propuesto porsC8anstein; modelo
gue no pretende sustituir la decisién, sino sermegranismo para
racionalizar, deliberar y arribarbaenas decisiones

Sunstein en su librRiesgo y Razgrpropone una utilizacién general
de lo que denomina uBstado de Costo-BenefiéioA partir de ciertas
constataciones acerca de la percepcion publicoosleiésgos y de la
forma tradicional en que los poderes publicos s énfrentado, sugiere
un instrumento dialéctico-técnico que proporcioma, que permite
identificar, buenas razonegara regular; que permite salvar defectos
cognoscitivos y superar en mejor medida posiblgloblemas derivados
de ignorancia y los prejuicios tanto de los ciudgadacomo de los
poderes publicos que suelen responder a las demarfdadadas de los
primeros. La exagerada atencién social sobre rieggignificantes pero
“mas visibles” genera grandes costos socialesplmoporque se destinan
recursos para atacar problemas que no existesta de oportunidgd
sino porgue desvia esos recursos y la atenciéosdadblemas realmente
importantes y que merecen preocupacion.

Los problemas de este tipo principian por dos cuess$ intimamente
conectadas: el empleo deHauristica de la disponibilidag el descuido
de la probabilidad La primera alude al hecho de enfrentar lo quseo
conoce con prejuicios apoyados fuertemente endibildad, o en la
facilidad con que un recuerdo espectacular invadenénte, o en la
vividez de una mala experiencia, lo que lleva aesibmar el riesgo. El
segundo se refiere a la poco racional actitud decowsiderar la
informacion probabilistica de la ocurrencia de @fialal momento de
decidir sobre la actividad.

Luego, las respuestas del poder publico muchassaxéasan en lo
que “la gente quiere” o en lo que a la gente l@qrpa. Por diferentes
razones -entre las que se cuenta los interese®pmp un agente publico
0 un politico que no quiere parecer indiferentseisible o torpe ante los
ciudadanos- el poder publico recoge las inquietydgseocupaciones

%1 Sobre el origen de la regulacién por costo-beien Estados Unidos y su
desarrollo en los gobiernos republicanos y demaspaid. SUNSTEIN, Riesgo y
razon..., op. cit; también RVESz, Richard, “Hacia un paradigma basado en el
Mercado para la Politica Regulatoria y el Dereclitmkiistrativo”, en Revista
Argentina de Teoria Juridica de la Universidad Tatc Di Tella, vol. 1, N° 2,
2000.
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infundadas de la gente y descuida aquellos prolsienea si son reales
simplemente porque que no estadn a la vista. Muclees estas
inquietudes nefastas son creadas, canalizadasta&xps y aprovechadas
por determinados grupos de intéfésque influyen ademas en la
legislacion-, entre los que se cuenta sin dudasdasé® (los llamados
intermediarios del interés genef3l Este hecho puede llevar a que se
perpetlien los defectos cognoscitivos y los dedasiate las politicas
regulatorias, haciendo mas cara y mas inseguraldaen la comunidad.
Por eso antes de que el gobierno tome decisioeesgcuiiere de un
analisis de costo beneficio, es decir, de que euetdn una
contabilizacion detallada de las consecuencia®sie€ursos alternativos
de accioff. Sobre la base de una genuiliberaciéndemocrética se
puedan tomar decisiones sobre valores no mondibrizaualquiera sea
la relacién de costos y beneficios estrictamentm@mnicod®. Es decir,
este tipo de andlisis integra elementos cualitatiyono puramente
cuantitativos. Se trata, en consecuencia, de mejara@alidad de las
decisiones publicas, de realizar en los espacibticpd la deliberaciéon
democrética y de someter a un escrutinio tecncoréidemanda publica

%2 E| anélisis de costo beneficio funciona como umeszior frente al poder de lo
grupos de interés y de las malas regulaciones equgieneral, proviene de las
presiones estos grupd&d. SUNSTEIN, Riesgo y Razoénop. cit, p. 62.

2 1d., p. 65. Es probable que acontecimientos muy pitddios despierten
temores excesivos en frente de riegos relativanpayaefios. Por otro lado, si la
gente lo puede asociar con ejemplo vivido de sureccia, es probable ademéas
que se imagine el peor escenario posible, lo querdma “sesgo alarmista”.
P.79.

24 Cfr. SUNSTEIN, Cass R.Republica.com: Internet, democracia y libertad
traduccién de Paula Garcia Segura, editorial PaiBascelona, 2003también
AZNAR, Hugo, Comunicacidon Responsable. La autorregulacién denteslios
editorial Ariel, Barcelona, 2° edicion actualizad@0s.

%5 «E| andlisis de costo-beneficio deberia permitia gente ver si el problema en
cuestion es pequefio o grande. Deberia investigarséd de reducir el problema
y explicar quién cargard con ese gasto. Deberieagabla importancia de la
ciencia. Deberia procurar que los expertos, o taatds, desempefien un papel
importante en la politica gubernamental”. “Necesida, en mi opinion, mucho
menos en materia de intuiciones y grupos de intgrés tanto populismo puro,
sino mas en materia de ciencia, de arbitraje pleges y de deliberacion publica
informada.” SNSTEIN, Riesgo y Razén ., op.cit, p. 31.

% |bid. “Si la gente elige seguir adelante aunque losososbbrepasen los
beneficios tiene por cierto el derecho de hacertm toda certeza si puede
identificar alguna raz6n para seguir adelante”
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de regulaciéfl. Ello pues una genuina democracia deliberativaa ba
legitimidad de sus acciones no en la mayoria ge@p@ya, sino en una
justificacion razonable de ellas. Aspira a creatitnciones que “filtren”
los deseos populares y garanticen la calidad gdelitca, pues de lo que
se trata es de integrar un alto grado de reflexidebaté.

Ahora bien, en términos de contenido, el analisicasto-beneficio
debe hacerse cargo basicamente de tres cuestitmedeficiente
asignacion de prioridades, la falta de atencidnsaeffectos colaterales
desafortunados y las herramientas excesivamentiesass

a) Evaluacion de la magnitud del problenha evaluacién considera
aspectos cuantitativos y también cualitativos. 8gedevaluar cual es la
real dimension del problema, si es grande o pequefia preocupacion
se justifica o s6lo responde a temores colectinfisndados. Para ello
debe apoyarse en datos cientificos, y alli dondeeldeza cientifica
escasee, establecer margenes de tolerancia.

b) Evaluacion de transaccionedluchas de las regulaciones que
pretenden reducir un problema terminan acentuamao Bor ejemplo,
una politica de regulacion de la calidad del aérenina por hacer mas
inseguros los automéviles y poniendo en riesgo wdas de las que
salva. Una exigencia fundamental de la toma desiews es que la
transaccion, es decir, las consecuencias asodaldasnplementacion de
una estrategia regulatoria, debe hacerse de foxpi&iéa y deliberada:
debe saberse quién y qué gana y quién y cuantdep{grsi,v.gr., los
beneficios se radican en los menos aventajadosoneas se justifica un
tratamiento desigual, al modo gincipio de la diferenciale Rawls).

c) Evaluacion de Herramienta&l andlisis de costo beneficio debe
identificar y proporcionar herramientas eficacesfigientes. Entre ellas
se encuentran las llamadas herramientas inteligeatele mercado:
requisitos de divulgacion; incentivos econémicasitatos de reduccion
de riesgo y ambientalismo de mercado libre. Core afpo de
instrumentos es menos costosa la intervencion gajbdie produce una
regulacion mas barata, mas amigable con las @ditic por lo mismo se
reducen las resistencias de parte de los reguladesnas, minimizan las

21d., p. 71.

8 SUNSTEIN, Republica.com.., op.cit, pp.46 y 47. De ahi que —como dice
Sunstein- “la estructura de la representaciénipalit el sistema de contrapesos
fueran pensados para establecer un modo de filtramtre los individuos y la
ley, asi como garantizar que los resultados fuitdaa de la reflexion y la buena
informacion”.
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cargas colocadas sobre el gobierno de tal formaeylwecen la necesidad
de planificacion gubernamerftal

La situaciébn de incertidumbre/riesgo (conocimientientifico
limitado) es la que pretende resolverPeincipio de PrecaucionSuele
citarse como fuente normativa primaria la Decl@naael Rio de 1992
que en su Principio 15 consagré esta idea en tpsesites términos:
“Cuando haya peligro de dafo grave e irreversilke falta de certeza
cientifica absoluta no debera utilizarse como razpara postergar la
adopcion de medidas eficaces en funcion de looggsira impedir la
degradacion del medio ambiente”.

Para Esteve Pardo, a diferencia de la idea genéeiqarecaucion —
asociada a la prudencia- elemento presente endbdi@erecho, y en
particular en el Derecho Ambiental,Rilincipio de Precauciétiene una
significacion y una funcionalidad propia: la de dan o habilitar una
decision de la autoridad publica en situacionesndertidumbre en el
entorno y sobre los efectos mismos de la dec$itin mas caracteristico
de él —nos dice Esteve Pardo- es que se dirige pdderes publicos y
puede fundamentar decisiones de excepcion; es geeide suponer una
excepcion a un régimen juridico que en principiaggable.

Para Bermudez Soto, el principio de precaucion debgirar una
politica general del medio ambiente y toda actum@&d esta materia,
debido a que la proteccidon ambiental se alcanzaatera mas eficiente
actuando de manera anticipada. Afirma categérictangume “[p]revenir
siempre sera mas eficiente —y méas barato- queaefiar

Por contraste, Sunstein tiene una perspectiva oto tascéptica
acerca de la real utilidad de este principio. Lkah@azo6n en la idea de
que a veces es mejor estar seguro que lamentarde; rdisma manera

% O'RvAN, Rall y ULOA, Andrés,Instrumentos de regulacién ambiental en
Chile, en VV.AA. Sustentabilidad Ambiental del Crecimiento Econdmico
Chileno, Programa de Desarrollo Sustentable, Centro ddisidle Politicas
Publicas, Universidad de Chile, 1996&M/UDEZ SOTO, Jorge Fundamentos de
Derecho Ambiental Ediciones Universitarias de Valparaiso, 2000NSEIN,
Riesgo y Razon.., op. cit.

%0 EsTEVE PARDO, JoséDerecho del Medio Ambiente 2° ed., editorial Marcial
Pons, Madrid, 2008, pp. 57 y ss.

%1 BERMUDEZ SOTO, op. cit, pp. 44 y ss. “Es decir, sera mas facil, econdmico
eficaz y eficiente proteger al medio ambiente &ésade instrumentos que se
anticipan, previenen, evitan o minimizan el daficbi@mtal, que a través de
formulasex pos como la reparacion del dafio ambiental, maxinse sionsidera
que los dafios al medio ambiente por lo generaldsiiciles o imposibles de
reparar”.
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que una pequefia probabilidad de un riesgo enormiecmeaina gran
atencion. Pero, en definitiva, todo depende decfmss relatival.
“Tomado literalmente, el principio precautorio keia a gastos
indefectiblemente enormes, que agotarian nueswsupuesto mucho
antes de que pudiéramos consultar el menlt de @xiem forma
exhaustiva. Si tomamos costosas medidas para taftedos los riesgos,
por mas improbables que sean, no haremos sino eegsobos
rapidamente®

En el mismo sentido —agrega- el principio precaotsdlo podra
suministrar una guia Unicamente si vemos un subotmjde dafios
involucrados. La falta de regulacion violara elnpipio precautorio
porgue hay riesgos potenciales involucrados; parbien la regulacion
violara el principio, pues causara perjuicios poiaes. Por eso es que,
tomado de esta forma, es literalmente paralizdinibibe toda medida
imaginable, incluida la propia inaccioH.”

De ahi que resulte necesario introducirle un candeigerspectiva;
dejar de verlo como un dogma y mas como el inieiada analisis serio
de coémo enfrentar los riesgos. Asi, un andlisisato beneficio puede
dar cuenta del principio precautorio al incorpol@s riesgos de baja
probabilidad pero de efectos significativos. Viakl, si pensamos en el

32 También el principio de precaucién ha sido critic@orque, entendido en un
sentido fuerte, es inaceptablemente tosco, miemjuas si se le atribuye un
contenido matizado y plausible resulta en rigoresilygpo. Vid. DOMENECH
PASCUAL, op. cit, pp. 305y ss.

%3 QUNSTEIN, Riesgo y Razon... op. cit, p. 150-151.

% SUNSTEIN, Riesgo y Razon ... op. cit, p. 151. “No permitir la modificacion
genética podria muy bien dar como resultado muahaesrtes y una pequefia
probabilidad de muchas méas. De ahi que el princjpiecautorio parezca
argumentar a la vez a favor y en contra de la ruadifon genética de los
alimentos. Este punto es muy general. Una regulacidstosa puede tener
efectos negativos sobre la vida y la salud, y degab un gasto multimillonario
en délares por ‘precaucion’ posee —como contexto'pgor de los casos'’-
importantes efectos negativos para la salud, qoirala pérdida de muchas
decenas de miles de vidas. Si esto es asi, elimonprecautorio parece
argumentar en contra de la regulacion. Si el gingprecautorio arguye contra
cualquier accién que implique un pequefio riesgdaf® significativo, entonces
deberiamos mostrarnos reacios a gastar una cardielaginero para reducir
riesgos porque esos mismos gastos acarrean ridsgorismo que la idea de
prevencion de la contaminacién, el principio preécda, entendido de modo
extremo, se alza como obstaculo tanto para la aegul como para la no
regulacion, y para todo lo que haya en el medio.”
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principio precautorio como un paso inicial en unagulacion
analogamente comprendida a un seguro, las respuesttran en buena
medida dadas por nuestra aversion al riesgo.

Esta forma de ver el principio —en clave del Estatio Costo
Beneficio- evita la miopia y la vision de tdnel quenenaza si
reaccionamos en frente de unos riesgos y nos oiddale otros, debido
a que obliga a poner atencioén en la real dimend@bmproblema y en los
efectos transaccionales. Se transforma asi, ememamienta util en el
proceso de toma de decisiones publicas.

Desde el punto de vista de los derechos fundanesntal bien ha
sido objeto de debate el contenido de los derefinodamentales en
términos de los efectos de su faz objetiva, la mayde la doctrina
sostiene gue ellos imponen obligaciones positiV&stado con el fin de
garantizar su genuino ejercitioComo ha dicho Doménech, “el Estado
esta obligado a tomar todas las precauciones adigspara minimizar el
riesgo de que tales bienes [los derechos fundatashtafran cualquier
dafio, por nimio o improbable que pueda pareceroygmga de donde
provenga®. Asimismo, cabe anotar que estos deberes de brinda
proteccion a los derechos fundamentales no soélavagerde la
Constitucidn, sino que la ley o incluso progran@miaistrativos también
pueden llegar a generar otros derechos que evewtnosd deben ser
asegurados en frente de ciertos rie¥gos

% ALEXY, Robert,Teoria de los Derechos Fundamentalesrsion castellana de
Ernesto Garzén Valdés, Centro de Estudios PoliticoSonstitucionales, 22
reimpresién, Madrid, 2001;8RRAJOL}, Luigi, Derechos y Garantias: la ley del
mas débil traduccion Perfecto Andrés Ibafiez y Andrea Gregglitorial Trotta,
3° ed., Madrid, 1999; ODMENECH PASCUAL, Gabriel,Derechos Fundamentales y
Riesgos Tecnolégicp€entro de Estudios Politicos y ConstitucionaMadrid,
2006.

36 DOMENECHPASCUAL, op. cit, pp. 313y ss.

37 \/id. CRISTI BECKER, Renato y Riz-TAGLE VIAL, Pablo,La Republica en
Chile: Teoria y practica del Constitucionalismo Rbficang 12 ediciéon, LOM
Ediciones, Santiago, 2006, pp. 297 y ss. Para Ragge “(...) los derechos
fundamentales no siempre se crean en cuanto ansenao o configuracién en
una deliberacién democrética constituyente, ni taoogen el parlamento o en los
tribunales. Los derechos fundamentales puedenitorsst como tales a partir
de una estrategia 0 medida, de un programa soogdabucion, que se consolida
con alguna forma de tutela judicial y en algin pud# contacto con las garantias
constitucionales que todos atribuimos a dichos ae® La pobreza esta
estrechamente relacionada con los derechos fundale®ny su ejercicio
efectivo. No solo (sic) el poder legislativo o alicial tienen un mandato de
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En consecuencia, y en observancia del principidedalidad, del
Estado de derecho y de normatividad constitucioral,obligada la
recurrencia, a efectos de esa gestion de los sesgda base axial de
ciertos bienes juridicos protegidos constituciomaita en tanto titulos
que habilitan normativamente la intervencién adstiativa®, como el
derecho a la vida, a la integridad fisica y psigart. 19 N° 1), a la salud
(art. 19 N° 9) y el medio ambiente (art. 19 N°&luso, si se consideran
los efectos distributivos de los riesgos, en ebdeo a la igualdad (art. 19
N° 2 y N° 20). También debe considerarse el arN®®4 inc. 2°, en tanto
se expresan limitaciones y obligaciones del derelhpropiedad de los
particulares derivados de &ncion social, la que comprende, entre otras
causales tasadas de invocacion, los interesesajenele la nacion y la
utilidad y salubridad publicas, las que pueden tbagaencias publicas
de seguridad. Asimismo, resultan centrales enmeeesos los mandatos
generales (o titulos de intervencion generalesieoiaos en el art. 1° inc.
4° y 5° sobre servicialidad, procura del bien coniitegracion armonica
de todos los sectores y la participacion con iqacilde oportunidades en
la vida nacional. Especialmente debe indicarsetiduto 1° inciso 5° al
establecer como obligacion del Estado el “dar priée a la poblacién”,

desarrollar, promover y proteger los derechos fomaddales, sino que dicho
mandato alcanza a todas las personas publicas vadps.” Mas adelante
sostiene: “Los programas sociales y sistemas deeqmion social han sido
implementados, en una etapa inicial, por la viaiaginativa. Luegcthan pasado

a una segunda etapa, la legislativa, en la cubhseconsolidado como derechos
algunas de las medidas que inicialmente fueronegtrategia que derivo en una
simple medida o en un programa o politica socihlgdeierno. En una tercera
etapa, todavia pendiente, estos derechos, que erearsu origen de programas
sociales, pueden ser reconocidos y garantizadodogotribunales chilenos y
hechos valer ante organismos publicos y/o privados lo que se completard
para estos casos un proceso de creacibn o espeidfic de derechos
fundamentales. Esto puede terminar 0 no con swoeaoiento expreso, 0 con
la vinculacion juridica de esos derechos al textastitucional, o a una tratado
internacional de derechos humanos. En esto consistele las formas que tiene
el proceso de creacion de derechos fundamentalégin Un proceso en el que
tiene gran influencia la idea de pobreza y la foenajue se concibe esta forma
de desigualdad social y afectacion de la dignidadgnal.” pp. 315-316.
También en RIz-TAGLE VIAL, Pablo, Una Dogmética General para los
Derechos Fundamentales en Chiém Revista de Derecho Publico, Universidad
de Chile, N° 63, 2006

% Cfr. VILLAR EzCURRA José Luis, Derecho Administrativo Especial
Administracion Publica y Actividad de los Particidg 12 ed., editorial Civitas,
1999.
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deber genérico que puede encontrar correlatos iispecen normas
como el derecho a “la proteccién de la salud” (99N en la “igual

proteccién del ejercicio de los derechos” (19 N&8B)la “proteccion de la
vida privada” (19 N° 4), en la proteccion del patnio cultural de la
nacion (19 N° 10 inc. 6°), en el “derecho a la sedgd social” (19 N°

18), y la interdiccién de ciertos tipos de trabagpos ser contrarios a la
seguridad (art. 19 N° 16 inc. 4°).

En virtud de todas estas referencias normativaspdaleres publicos
se encuentran frente al deber de promover y genasacondiciones
materiales, técnicas y juridicas para llevar ekhide riesgo al punto
razonable (riesgo tolerado) y lograr el equiliitiemseado entre desarrollo
y progreso material y seguridad para sus ciudadabos todo, no se
trata de afirmar apoderamientos genéricos del Bstda Administracion
en base a un concepto efluvial como “seguridadio sle precisar y
delimitar, en estrictos términos constituciona@sbitos especificos en
los que el mantenimiento de la seguridad es unaidoninequivoca
encomendada a los poderes publicos (lo cual paiocieo obsta a que
puedan ser gestionadas por privados en la modatidacblaboracion).
Ademas debe precisarse el elemento finalista defuesadn publica,
como es la proteccién de derechos fundamentalet medio ambiente.
En suma, se trata de identificar los titulos deri@ncion genéricos y
especificos contenidos en la Constitucion y no tdam concepto global
y genérico de seguridad que cubra cualquier hitiesintervencion”

Por otra parte, también se sera Util para el toabajprendido en esta
tesis, emplear algunas ideas detdaria de las decisionesa que se
dedica al problema de la eleccién de un curso d&maentre varios
posibles alternativo¥.

Como es sabido, desde la perspectiva individualladeleccion
racional, se hacen algunas distinciones relativagaalo de certeza que
corresponde a las variables de la eleccion. Agintes: a) decisiones
bajo certeza, b) bajo riesgo, c) bajo incertidumpmd) teoria de juegos (o
decisiones interdependientes).

La teoria de la eleccion bajo certeza esta repadaipor la eleccion
del consumidor y productor en el modelo de la egdaclasica, bajo los
supuestos de informacion perfecta, metas cohergntesnjunto de
oportunidades de buen comportamiento. De todo sdlopuede colegir
una decision que satisfaga los estandares de adidad (transitividad,

%9 Cfr. ESTEVEPARDO, Técnica.., op. cit, pp. 48-51.
0 Desde esta teoria la rama normativa se dedicaatgd racional de realizar las
elecciones y la rama empirica estudia el comorsaricesas decisiones.
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reflexividad, completitud). Pero también, el supoede informacion
perfecta puede verse atenuado en una serie dest@acgias. Aqui los
conceptos operativos de las formas de ignorancia resgo e
incertidumbre los que difieren fundamentalmente en sus inféasngara
la decisiof.

La teoria de las decisiones baisgq supone que la informacién es
imperfecta pero cuantificable; es decir, podemodcutar las
probabilidades de la ocurrencia de cada curso céraalternativo o del
dafo posible, lo cual tiene impactos en las adiudle las personas en
frente de ese riestfo En la teoria de las decisiones bajoertidumbre
en cambio, como maximo podemos enumerar las pesielgpuestas,
pero no calcular sus probabilidades de ocurrencia.

Como ha dicho Elster, “los criterios para la eléncracional bajo
incertidumbre son bastante complicados en el caswrgl [ya que
Unicamente puede afirmarse que el que toma deesicacionalmente
bajo incertidumbre sélo puede considerar el mejel peor resultado de
cada curso de accién posible, pero hay muchas fodmaombinar estos
extremos en una regla de decisiones], pero soariiagimples en el caso
especial en que todas las alternativas tienen lamai ‘mejor
consecuencia’. En este caso s6lo tenemos que camfz ‘peores
consecuencias’ y elegir la alternativa que tenga niajor peor
consecuencigcriterio delmaximir).”*?

Como puede observarse, de esta distincion anaBgcaigue una
distincién relevante de criterios para la elecaigdeional de las opciones
en casos deaesgoy deincertidumbre en el primero, la decisién debera
“maximizar la utilidad esperada”; en el segundoped@ procurar
“maximizar la utilidad minima”. Por lo tanto, en ailgones bajo
incertidumbre-si no en todos los casos al menos en algunoso(gum
ejemplo en el caso de la energia nuclear)- va apléel imperativo de

“1 ELSTER, Jon,El Cambio Tecnoldgico, investigaciones sobre laanalidad y
la transformacion social traduccién Mizrai, Margarita, editorial Gedisa,
Barcelona, quinta reimpresion, 2006, pp. 165y ss.

“2 En condiciones de riesgo son relevantes las destgue los actores exhiben
en frente de él: aversion, neutralidad y prefeeerd®| riesgo.Vid. COOTER
Robert y ULEN, ThomasDerecho y Economjaraduccién Eduardo L. Suérez,
Editorial Fondo de Cultura Econdmica, 2° ediciérespafiol, México, 2008, pp.
77y ss.

43 ELSTER, op. cit, p.167. Cursivas y paréntesis ( ) son del aftaréntesis [ ] es
nuestro.
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decidir como “si lo peor fuera a sucedér{lo que no deja de ser una
forma desesgo alarmista

Por ultimo, se encuentra el caso de la teoria dedkcisiones
interdependientes. En los casos anteriores deidea@s ignorancia, el
medio se supone conocido independientemente deciai@n del sujeto
(incluso tiene un “valor” independiente del conoeinto del sujeto). Los
componentes del medio son “parametros” para lasibeci(racionalidad
paramétrica). Pero cuando el medio estd formadoofos sujetos que
pueden igualmente comportarse racionalmente, esegudcional para el
actor suponer gue él es una variable y los denlaspsdéametros. En su
lugar, debe considerar que se encuentra en unagBrele decisiones
interdependientes donde todos los valores de laablas se determinan
simultdneamente (racionalidad estratégica). Estel ebjeto de estudio
de la teoria de juegds.

Por otro lado, encontramos la teoria de la elecciectiva, cuya
perspectiva es por completo diferente a la anteMoes que dado un
conjunto de preferencias individuales en funcién daiverso de
alternativas posibles ¢cémo se llega a una clasifio social priorizada
de esas preferencias?. En otras palabras, ¢hagglaale eleccién social
que satisfaga estandares racionales predetermihégoarrow)*°

Desde el punto de vista de la filosofia politicahsm sefialado
condiciones importantes para la eleccién sociali &s Rawls, por
ejemplo, las condiciones de las decisiones socsgllee las instituciones
basicas de la sociedad (“sociedad bien ordenadaf)et velo de la
ignorancia y la posicién original. Pero, en genesal requiere que el
procedimiento de la suma de las clasificacionesivithdales sea
democratico y que el resultado sea justo. Inclssdja agregado que las

44 Este criterio de maximizacion propuesto postER no esta relacionado con el
uso del criterio de maximizacion como solucion pgasguegos de suma cero. En
estos casos, el uso del criterio depende estaraseda que el oponente también
lo hara, que es exactamente lo opuesto a tomasidees bajo incertidumbre. Lo
Gltimo es un juego contra la naturaleza, no coutratro estratégico (BTER,
op. cit, en Nota 10).

4> ELSTER, op. cit, p. 167. “La estructura de bésica de la teorialeuesumirse
diciendo que es un esquema conceptual que nos tperemtender las
interacciones sociales donde 1) la recompensa die gao depende de la de
todos, 2) la recompensa de cada uno depende deckiém de todos y 3) la
eleccién de cada uno depende de la eleccién ds.todo

6 \/id., MULLER, Alberto E.G.,El Teorema de la Imposibilidad de Arrow:
presentacion  diagramatica y breves comentariogdisponible en
http://www.aaep.org.ar/espa/anales/pdf_00/mullér.pd
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preferencias individuales sean racionales, en atidee de que no
manifiesten preferencias evidentemente injustas égwna de las criticas
enristradas contra el utilitarismo debido a su nsgglidad frente este
tipo de preferencias, como el racismo, por ejerfiplo)

Desde la perspectiva de la eleccién colectiva satdense mantiene
el requisito de la democratizacion del procedintieagregativo de
preferencias individuales y ademas que este samahcen el sentido de
ser internamente coherente y eficiente, y que ®lltado sea también
racional en el sentido de coherencia interna. Cordose ha expresado,
“el principal resultado del trabajo de los ultin&&s afios puede resumirse
diciendo que los requisitos de un proceso raciamatesultado racional y
un proceso democratico son mas que suficientes geterminar la
clasificaciéon social, de modo que no queda lugaa pansideraciones de
justicia™®.

7. Método de investigacion.

El método que se empleara en el desarrollo detesitg sera el de la
investigacion tedrico-dogmatica. La técnica de stigacion utilizada
ser& la documental bibliografica (fichaje).

8. Bibliografia provisional.

1. ALEXY, Robert,Teoria de los Derechos Fundamentalesrsion
castellana de Ernesto Garzon Valdés, Centro dedigstuPoliticos y
Constitucionales, 22 reimpresién, Madrid, 2001.

47 Vid. RawLs, John,Teoria de la Justiciatraducciéon Maria Dolores Gonzélez,
Editorial Fondo de Cultura Econémica, 22 ediciéréxio, 1995; 8N, Amartya
K., Desarrollo y Libertad editorial Planeta, Barcelona, 2000ARK&ARELLA,
Roberto,Las Teorias de la Justicia después de Raedbtorial Paidos, 1999;
DwoRKIN, Ronald,Los derechos en serieditorial Ariel, Barcelona, 1983, quien
destaca el valor democratico de esta “insensilitidal contenido de las
preferencias que exhibe el utilitarismo.

“8 Elster,op. cit, pp. 167-168. Mas que suficientes —agrega Elster- en el sentido
de que los tres conjuntos de condiciones, correatgerespecificados, no pueden
brindar satisfaccion simultaneamente (Kelly 1978)na salida ha sido
reintroducir cierta variedad en la condicion 3)adda mas arriba [que las
preferencias individuales sean racionales], auntpl® hacerse mucho mas en
esa direccion. Otra salida ha sido debilitar ladoditin de la democracia, 0 mas
precisamente abandonar la condicién ‘un hombrejato'. Esto puede hacerse
de varios modos, cada uno de los cuales corresgondeconcepto particular de
justicia social.” Cursivas y paréntesis ( ) sohadgor. Paréntesis [ ] es nuestro.
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4. Mecanismos de racionalizacion de las demandas gadblie

regulacién de riesgos.

5. La decision administrativa en condiciones de indenibre.

a. Presupuestos.

b. Peligro, riesgo y niveles de conocimiento.

c. Lateoria de las decisiones.
Capitulo Ill.- ElI derecho fundamental a la segudida el principio
precautorio.

1. Seguridad y referencia normativa.

2. La existencia de un Derecho Fundamental de losdambs a ser

protegidos de los riesgos.

3. El principio precautorio. Visiones y problemas.

4. Titulos de intervencién administrativa asociadtes seguridad.
Capitulo IV. Elementos para la adopcion de decesadministrativas en
condiciones de riesgo.

1. El Estado de Costo Beneficite Sunstein. Perspectiva material y

procedimental.
a. Evaluacion de riesgos.
b. Evaluacion de efectos transacciones.
c. Evaluacioén de instrumentos.

2. Informacion adecuada y deliberacién publica.

3. El procedimiento administrativo y la legitimaciéendocratica.
Capitulo V. Conclusiones y aplicaciones.

1. Un modelo para decidir en la ignorancia.

a. Criterios deincertidumbrey riesga
b. Criterios de analisis econémico.
c. Explicitacion de un modelo de decision.

2. Qué hacer con las demandas publicas de regulaeidiestjos en

casos de incertidumbre.

3. Aplicaciones sugeridas.

a. Antenas de telefonia movil.
b. Energia Nuclear.
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Defensa

4. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION Y APROBACION
DE LA TESIS DE MAGISTER O DE LA ACTIVIDAD
FORMATIVA EQUIVALENTE A TESIS.

a. Aspectos Generales

La obtencion del grado de Magister requiere aprtdsactividades
curriculares del plan de estudios, la Tesis de graduna Actividad
Formativa Equivalente a la Tesis, y el examen fiteagrado, todo lo cual
suma 132 créditos.

Para la inscripcién formal de la Tesis o de la Viddd Formativa
Equivalente a la Tesis, el postulante debe habapletado un minimo de
108 créditos en cursos y seminarios regulares.
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Si tiene interés en obtener el grado de Magisteratguna mencion
especifica, debera acumular, a lo menos, 64 ceeddo cursos y
seminarios de la especialidad escogida. El restdoslecréditos (44)
correspondera a cursos o seminarios de libre élecigl postulante.

El postulante que esté interesado en la obtenci&ngchdo de
Magister en Derecho sin mencion, debera compled8r ctéditos que
corresponderan a cursos y seminarios.

La tesis de Magister en Derecho es un trabajeithdil desarrollado
por el/la estudiante y debe significar un aportgimal y creativo a la
profundizacion en un tema especifico del conociti@iridico.

La actividad formativa equivalente a tesis es abdjo individual,
escrito, que resuelve un problema de relevancidigar real o ficticio. En
la obra el postulante debera mostrar capaciddadagritonocimiento cabal
del tema, habilidades y destrezas desarrolladastuel programa.

b. Etapas

1. Completado un minimo de 108 créditos el postaldebera elegir
la temética de su Tesis o Actividad Formativa Egj@nte a Tesis (en
adelante cada vez que se haga mencion a la Tesistendera también
hecha para la Actividad Formativa Equivalente &dais)

En la eventualidad que opte por una mencién, lasTasbera estar
referida a dicha mencion.

2. Determinacion del profesor guia de la tesis.

El profesor guia debe ser profesor de la Escuel@rdduados de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile walqoiera de los
Programas de Magister que ésta imparte, o profdsda Escuela de
Derecho de dicha Facultad.

Debe tener el grado de Magister o Doctor en Deteghpara el
evento que no cuente con algun titulo de postgdelme a lo menos tener
la categoria de profesor asistente en la UnivetsigaChile.

3. Presentacion de Proyecto de Tesis segin Formatdlesis
aprobado por la Escuela de Graduados, el cual siebectirado por el
postulante en la secretaria de la Escuela.

4. El tesista entrega al profesor guia el Proydetdesis para efectos
de su evaluacion y aprobacion por éste.
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5. Carta del profesor guia, dirigida a la Direccdn la Escuela de
Graduados, por la cual acepta el proyecto y kcdién de la Tesis.

6. Entrega por el postulante a la Coordinaciénlad&scuela de
Graduados de la mencionada Carta de Aceptacior, tyed copias del
proyecto avalado por el profesor guia.

7. Envio del Proyecto de Tesis por parte de la doacion de la
Escuela de Graduados, a dos profesores del Progoameernos al
mismo, para su evaluacion.

8. Recepcion por la Coordinaciéon de la Escuela del@dos de los
informes de los profesores evaluadores.

9. De los informes, cualquiera sean sus conclusjos® enviara una
copia al postulante.

Si los informes consideran que el proyecto esta forahulado el
postulante, oido el profesor guia, debera redk=acorrecciones que sean
necesarias, las que sometera a consideraciénielkzxién de Escuela, a
quien corresponde autorizar la continuacion detgso de titulacion.

10. Inscripcién del Proyecto de Tesis.
11. Pago por el tesista del arancel de Tesis (90 UF

12. A partir del dia siguiente al pago del aranetl,postulante
dispondra de un plazo de ciento ochenta dias Isapdea la conclusién
del Proyecto.

El tesista podra pedir prérroga de este plazo, gétauna vez, y por
un periodo no superior a seis meses.

Excepcionalmente se podrd, por resolucion fundadargar una
ultima y definitiva prérroga por otros seis meses.

En esta etapa se contempla que el profesor guiisa a lo menos
dos veces con el tesista a objeto de opinar y af@mnsobre el desarrollo
de la tesis, reuniones que se verificaran en Ewfesefaladas en la carta
Gantt que verifica el avance del proyecto.

13. Entrega de la Tesis por el postulante, al poofguia, para efectos
de su evaluacion final.
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14. Si el profesor guia aprueba el trabajo findledeedactar una carta
de aprobacién de la tesis o actividad formativavedgnte a tesis, dirigida
a la Direccién de Escuela, indicando que el trabaté en condiciones de
ser presentado ante la Comisién de Examen de Tesis.

15. Entrega por el tesista a la Coordinacion deEsmuela de
Graduados de la carta de aprobacion de la tesis.

16. Entrega por el tesista de cuatro ejemplarécedis segun formato
sefalado por la Escuela de Graduados.

17. Recibidos los ejemplares de la Tesis, la Diéeccde Escuela
nombra la Comisién de Defensa de Tesis.

Dicha Comision debe integrarse por el profesor guigor dos
profesores que impartan catedra en la materia seuefiere la Tesis y
deben tener el grado de Magister o Doctor en Derextsi no tiene estos
grados académicos, ser profesionales de reconguidstigio en la
especialidad. Se considerara como manifestaci@stereconocimiento,
entre otros, el tener la condicion de Director @@® de una Escuela de
Derecho.

Uno de los profesores debe ser académico de otaltf@d de
Derecho y no formar parte del claustro académicdenla Facultad de
Derecho de la Universidad de Chile, ni de la Escdel Graduados de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile.

El Director o Directora de la Escuela de Graduathdsgra por
derecho propio la Comisién de Defensa de Tesispd@rasidente.

18. Nombrada la Comision de Defensa de Tesis, iratadente fija
la Direccion fecha para el examen, que es de teardial.

19. La Coordinacién de la Escuela de Graduadosnta@@or escrito a
los profesores designados su nhombramiento.

20. Recibida en la Coordinacién de la Escuela ded@dos la
aceptacion de todos los nombramientos, se envilos profesores de la
Comision de Defensa un ejemplar de la Tesis.

21. Realizacion del Examen de Defensa de Tesisl ellaey hora
sefalado.

El postulante debe realizar una exposicion dedps@os centrales de
su investigacion en un tiempo no superior a 20 togu
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Los profesores de la Comisién comentan la tese gxposicion del
postulante, y formulan preguntas al expositor.

Seguidamente se retira el postulante y se reaizalificacion de la
tesis y su defensa, asignando cada profesor, pjaestdicacion, una
calificacion que puede ir desde la nota 1.0 (uam)ca 7.0 (siete, cero).

La tesis se entiende aprobada si el alumno obtiraenota promedio
igual o superior a cuatro (4.0) en el Acto de Dséede Tesis.

22. Calificada la tesis se procede a redactar &h Ae Examen de
Tesis.

23. Del Acta de Examen se da copia al estudianteetpropdsito que
la incorpore al texto que contiene la Tesis evauddicha acta que da
noticia de la nota del examen debe agregarse ldelgitulo de la obra y
antes del indice de la misma.

24. Se deben entregar seis ejemplares debidamapiestados y dos
discos compactos de esta Tesis para enviar aldistbcas de la Facultad
de Derecho de la Universidad de Chile (Central pliBieca Historica
Marcial Martinez).

25. Si el estudiante obtuvo nota igual o superiéi0a debera entregar
en la Coordinacion de la Facultad un articulomesude su tesis, de una
extensién no superior a 25 paginas, para ser @udien la Revista de la
Escuela de Graduados de la Facultad de Derecha tmiversidad de
Chile.

26. Recibidas estas copias, y el articulo en sa, cés Coordinacion
de la Escuela de Graduados remite el expedienteestadiante a la
Secretaria de Estudios de la Facultad de Dereonoelcpropésito que se
abra expediente de titulacion del estudiante @acdiencion del Grado de
Magister en Derecho, con o sin mencién, segun|sese.
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