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Resumen

El Modulo de Nomina y Movimientos Bancarios del Sistema SIMBAR. Caso de estudio: Inversiones
GARACOST.C.A Es una Investigacion de Campo, de tipo de proyecto factible, con nivel descriptivo,
apoyandose en un disefio mixto que esta enmarca la investigacién Documental y de Campo; en relacién a las
técnicas de recoleccién de dato se emple6 la observacién directa y la entrevista no estructurada de diez items
y revision documental de las fuentes primarias, se utilizé el cien por ciento de la poblaciéon ya que es una
poblacidn finita, Para el desarrollo del Mddulo se aplicé la Metodologia OMT, permitiendo enfocar el
problema, dicha metodologia consta de tres fases: Analisis donde se empled el estudio de las fuentes
primarias: libros de célculo, formatos de &mbito administrativo y se aplicd la entrevista no estructurada; la
segunda fase disefio: permiti6 el desarrollo en el Lenguaje Unificado de Modelado UML para diagramar el
disefio de contenido permitiendo esto el disefio de cada una de las ventanas del Mddulo a desarrollar
permitiendo interacciones y funciones de configuracion del sistema; la fase Disefio sistema, se procede a
realizar la codificacion del mismo los estandares que aseguran la compatibilidad entre navegadores; con
lenguaje de Programacion Visual Basic 2013 y Postgesql 9.4 como Sistema de Administracién de Base de
Datos; la fase tres Implementacion se realiza las pruebas de contenidos navegacion, configuracion e interfaz
del usuario para que el sistema pueda comprobar su factibilidad, luego de la evaluacion se procede la
incorporacion del Modulé al Sistema SIMBAR obteniendo como resultado positivo ya que dicho sistema fue
elaborado en el mismo Lenguaje de Programacion; para la Evaluacion se uso la Normativa 1SO 9126-2 que
permite realizar una valoracion externa del Médulo, como son su funcionabilidad, usabilidad y portabilidad.
El Médulo de Némina y Movimientos Bancarios servird como herramienta de apoyo para la Empresa
GARACOST.C.A, facilitando las labores de caracter administrativo.

Palabras Claves: OMT, UML, Disefio de Modulo.
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INTRODUCCION

El desarrollo tecnoldgico trae consigo grandes ventajas proporcionando procesos
dentro de las organizaciones e instituciones; que gracias a estos, las tareas se han venido
realizando de una manera facil, rapida y eficaz. Es de gran utilidad disponer de
herramientas automatizadas como los Sistemas de Informacion que permitan la
organizacion y el control de los procesos, facilitando una excelente conduccion de las
actividades necesarias y las mismas ofrezcan soporte al momento de tomar decisiones a
través de su implementacion , lograndose ventajas competitivas en cuanto a uso y proceso

de informacion. Ola k ase?

De acuerdo con el planteamiento anterior, la Empresa GARACOST. C.A. con el
propdsito de automatizar los procesos operativos relacionados con los Movimientos
Bancarios y Sistema de Nomina, se plantea cono solucién un Mdédulo para mejorar la
calidad y desarrollo del trabajo administrativo.

En cuanto, al desarrollo del Modulo; este Trabajo de Investigacion se organiza una
serie de capitulos que permitirdn indagar a efecto de obtener resultados que satisfaga las
necesidades de la Empresa GARACOST. C.A. en cuanto a Movimientos Bancarios y

Sistema de Nomina; a continuacion se presenta la estructura del Trabajo de Investigacion:

Capitulo I: Contiene lo relacionado al problema de investigacién, donde se expone
un contexto amplio, sefialando los objetivos: general y especificos; asi mismo la

justificacion del estudio a realizarse.

Capitulo Il: Comprende el Marco Teorico, los Antecedentes de la Investigacion,
las bases tedricas, bases legales y cuadro de variables que sustentan la investigacion,

ademas la definicion de términos.

12



Capitulo 111: Se refiere al Marco Metodologico, destacando la naturaleza de la
investigacion, disefio y modalidad de la investigacion, poblacion y muestra; de igual forma
la técnica e instrumento de recoleccion de datos y analisis de resultado, metodologia del

Software informacion necesaria para dar respuesta en el capitulo IV.

Capitulo 1V: Se desarrolla la Metodologia de la Investigacion por medio del
andlisis de resultados e interpretacion de cuadros estadisticos y Metodologia de Software a

través de la explicacion por fases.

Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones relacionadas con el Modulo médulo
de Némina y Movimientos Bancarios del Sistema SIMBAR. Caso de estudio: Inversiones
GARACOST C.

13



CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1.- Planteamiento del problema

Hoy en dia, toda empresa, independientemente del sector industrial en el cual participa,
debe poseer una estrategia competitiva que le permita sacar provecho de la informaética.
Esta habilidad puede ser positiva 0 negativa, ya que en el resultado del proceso planificado

surgié como consecuencia de departamentos funcionales.

A pesar de, que las funciones de la informética en diferentes empresas es creida una
herramienta que apoya toda funcion operativa. La configuracion actual y lo que se refleja al
futuro tiende a cambios radicales de este enfoque. En estos momentos, los sistemas
informaticos se visualizan como oportunidades que logran ventajas en el &mbito de los
negocios, ya que representa diferencia entre sus competidores. La informética estd
cambiando su forma de uso al momento de hacer negocios, ya que permite mejoras en el

control de las operaciones.

Segln O’Brien (2001), la tecnologia de informacion esté reestructurando las bases de
los negocios, el servicio al cliente, operaciones, estrategias de producto, de mercadeo e
inclusive la distribucion depende de la tecnologia de informacion. Con referencia a esto nos

Ileva a preguntarnos si las empresas Venezolanas utilizan la tecnologia de manera efectiva.

En este mismo orden de ideas y direccion la importancia de la informatica dentro de las
empresas registra grande beneficios cuando los resultados obtenidos mediante procesos de

formulacidn de estrategias de ventas.
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Cabe destacar, que en nuestro pais las TIC influyen en la manera de hacer negocios y la
gestion de las organizaciones. De cualquier manera Venezuela ingresa a la llamada
economia digital, aprovechando y asimilando cada una de las herramientas presentadas por
las tecnologias de la informacion. De acuerdo al Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (2010) se caracterizan por tener una forma distinta de hacer negocios,

manejando procesos gerenciales.

Por tal motivo, la economia en Venezuela ocupa el sector bancario como uno de los
grandes inversionistas en automatizacion y digitalizacion de los procesos generados por el
mismo, para ser seguido de los medios de comunicacion, continuando con la mayoria del
sector industrial, generando evolucion en el pais a las tecnologias de informacion y
comunicacion dando como resultado cambios en los procesos de las organizaciones que

componen dichos sectores.

Por consiguiente, O’Brien (2008) expresa que los sistemas de informacidén apoyan
estrategias, procesos, estructuras y culturas empresariales, siendo eficientes minimizando
costos, tiempos y recursos; resultando con una gran efectividad tecnoldgica en el respaldo
de estrategias facilitando los procesos, intensificando las estructuras y cultura e

incrementando el valor comercial de la empresa en el entorno empresarial dindamico.

La empresa GARACOST C.A. tiene un sistema SIMBAR para inventario y ventas pero
le falta el modulo de ndémina y movimientos bancarios, lo que ocasiona fallas que se
presenta a la hora de los pagos ndmina de los empleados, ya que al realizar tantos calculos
numéricos para cada uno de ellos de forma manual ocurren errores, en los cuales afecta a
los trabajadores y por lo tanto, a la empresa generalmente ocasiona molestias en las
personas que efectian dichas operaciones de célculo, lo que puede generar pérdidas a largo
plazo a la empresa ya que no se cuenta con la disposicion y el compromiso necesario de

cada empleado para el cumplimiento de sus actividades laborales.

De igual manera presenta una falla en cuanto a las conciliaciones bancarias ya que no

llevan un control de sus depdsitos realizados, cheques generados y pagados, creando
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molestias y dando mala imagen de la empresa cuando un cheque es entregado y este no

tiene el monto exigido por el mismo en la cuenta bancaria;

Como ejemplo a lo anteriormente planteado, se propone desarrollar un Mddulo de
Nomina y Movimientos Bancario del Sistema SIMBAR desarrollado por la Empresa
SOLTEMCA, para su uso en Inversiones GARACOST C.A., este mddulo ofrecera tanto la
reduccion de tiempo como pagos y notificaciones puntuales, los pagos exactos a los
trabajadores a través del sistema bancario de manera sencilla y sin realizar proceso extra,
obtener eficaz informacion de los empleados como todos sus datos, tipos de némina
(empleado-encargado). Asi como también la impresion y recibo de todos estos pagos

reduciendo tiempo y costos al momento de la adquisicion de estos.

Para efectos de esta investigacion se plantean las siguientes interrogantes: ¢Cual es la
situacion actual de la empresa GARACOST en cuanto al proceso de pago de noémina y

movimientos bancarios?

¢ Esté sistematizado este proceso de pago de nGmina?

¢Es importante modelar los procesos vinculados a la némina de empleados y los
movimientos bancarios?

¢Cudles serén los aspectos necesarios para la integracion de un médulo de némina y
movimientos bancarios en su sistema SIMBAR?

¢Sera importante la construccién e integracion de este modulo de noémina y

movimientos bancarios para su sistema SIMBAR?

1.2. Objetivos de la Investigacion
1.2.1. Objetivo General
Desarrollar un médulo de ndmina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR. Caso
de estudio: Inversiones GARACOST C.A.
1.2.2. Objetivos Especificos

16



e Modelar los procesos vinculados a la nGmina de empleados y los movimientos
bancarios.

e Establecer los aspectos necesarios para la integracion de un médulo de nomina'y
movimientos bancarios en el sistema SIMBAR.

e Construir el modulo de ndmina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR.

e Evaluar el médulo de ndomina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR

segun la normativa ISO 9126-3.

1.3. Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion intenta ser aporte al conocimiento de las TIC y su ejecucion en
Venezuela por parte de una organizacion. El desarrollo de este proyecto tiene una particular
importancia por fusionar diferentes areas de conocimiento, haciendo hincapié en la
informatica y la gestion comercial de la organizacion.

Debido a la gran competencia del mercado sobre los sistemas de némina y
movimientos Bancarios, se ha decidido unir estos dos modulos como un sistema
administrativo de némina y movimiento bancarios del sistema SIMBAR de la empresa
SOLTEMCA ofreciendo una mejor calidad administrativa para la empresa GARACOST
C.A., siendo este un aporte a los requerimientos suministrado por la empresa anteriormente
mencionada.

Esta propuesta, es notable porque se realiza el analisis y disefio de un mddulo de
informacion que cohesiona el sistema administrativo y sistema bancario para ahorrar
tiempo y trabajo en una empresa determinada en el contexto informatico venezolano,
aprovechando el uso al desarrollo de la informatica en general.

De igual manera, este proyecto genera una manera de solucién al problema de una
forma practica a la empresa sacando provecho de las tecnologias de informacion ayudando
a llenar el vacio cognitivo de las empresas en relacion al conocimiento sobre el uso de la
informética mas alla del manejo de la informacion; siendo este un aporte al cambio de los

nuevos tiempos, a los que no se escapan las empresas venezolanas.
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El médulo de informacion permite acelerar la Propuesta de Disefio de un Sistema de
Informacion SIMBAR para el seguimiento administrativo-bancario para la empresa
GARACOST C.A.

Sin duda alguna la informatica gracias a sus avances genera vigencia dia con dia, el
proyecto se ubica como un elemento critico estratégico para el éxito de las gestiones
empresariales. EI manejo de las TIC permite que las empresas generen estrategias sobre
bases solidas y por lo tanto toma decisiones mas acertadas generando resultados buscando
facilitar su uso y inclusién documentando razones por las que la empresa debe contar con
estrategias de sistema de informacion.

Para la empresa el proyecto de investigacion es de relevancia porque le permite la
resolucion de los problemas administrativos y movimientos bancarios logrando un mejor
nivel en la gestion comercial. Por ello, se identifica la solucion el sistema de informacion
como ventaja estratégica llegando a una situacién deseada posicionandose con mayor
ventaja a la empresa ante el control de sus operaciones.

En consecuencia, se pudo inferir el impacto y nivel de uso de la informaética para el
logro de metas en el area de ventas, lo cual brindara a otras organizaciones criterios para el

empleo de las tecnologias de informacion en su gestion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Segln Arias (2006) EI marco tedrico de la investigacion o marco referencial, puede
ser definido como el compendio de una serie de elementos conceptuales que sirven de base

a la indagacion por realizar.
2.1.-Antecedentes de Estudio.

A continuacion se presentan investigaciones y articulos cientificos que fueron
estudiados y analizados, con el fin de ser apoyo como fuentes primarias y soporte para la

investigacion.

Segun Fidias Arias (2006), Se refiere a los estudios previos y tesis de grado
relacionadas con el problema planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente
y que guardan alguna vinculacién con el problema en estudio. Debe evitarse confundir los

antecedentes de la investigacion con la historia del objeto de estudio en cuestion.

Sistema de Nomina basado en la metodologia de Coad & Yourdon, Colima,
México, tesis Lugo. 2003. Universidad de Colima, Facultad de Ingenieria, Mecanica y
electica. El proyecto consta de un andlisis y disefio de sistema que se le realiza al sistema de
noémina bajo el método del sistema Yourdon, dicho analisis fue realizado en 5 capas: Capa
de clase / objeto, Capa de estructura, capa de atributos, capa d servicios y capa de areas, se
toma esta investigacion como antecedente ya que la estructura del médulo de némina y

movimientos bancarios se realizara con una programacion por capas.

Sistema para los procesos Administrativos y Contables, Segin Bermudez, Luba
y Marcano, Niurca (2006) en su trabajo de investigacion dice: A medida que la sociedad
progresa la necesidad de realizar procedimientos de forma sistematica y ordenada se ha
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convertido en algo absolutamente indispensable. Dentro de la organizacion, un sistema
permite reunir toda la informacion procedente tanto de su interior como de su exterior y
ponerla a servicio de cualquier otro elemento del sistema que lo necesite e informar a otras

organizaciones del entorno.

Disefiar un sistema computarizado para el control de ndédmina en el
departamento de gerencia de relaciones industriales de la empresa construcciones y
servicios “SOMOR”, C.A. con la finalidad de optimizar las funciones y aumentar la
confiabilidad de la compafiia con sus trabajadores y clientes. Maturin estado
Monagas. Brito, Septiembre 2008: dicha investigacion le da la solucion a la empresa
SOMOR, C.A. de actualizar el sistema de ndémina llevado por libros a un sistema
computarizado dandoles como resultados respuestas y entrega rapido en tiempo real al
momento de la cancelacion de la ndmina, dicho sistema realiza los céalculos de acuerdo a la
normativas establecidas por el estados, genera el recibo de pago para el empleado. Es por
ello que tomamos el proyecto como referencia para el médulo de ndmina y movimientos
bancarios del sistema SIMBAR ya que esté sera creado para solventar un problema similar

al de la empresa “SOMOR?”, C.A eliminar el sistema manual y transformarlo a lo digital.

Sistema de procedimiento contable para el manejo y control de las cuentas por
cobrar en la Empresa Decoracion Ceramica C.A. (DECOCECA) en el Municipio
Barinas — Estado Barinas. Andueza Bezaida, Bastidas Yenni, Portilla Ysmenia. Marzo
2010. Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
UNELLEZ - Barinas. Esta investigacion se establece un sistema de procedimientos
contable para el manejo y control de las cuentas por cobrar en la empresa que permite
optimizar la cobranza de las cuentas, esta basado en los enfoques de los innovadores
emitidos por diversos tedricos y especialistas en sistema de procedimientos contables para
el manejo y control de las cuentas de la empresa transformando lo escrito a lo digital
permitiendo de acuerdo al comportamiento del escenario planteado en materia de manejo y
control de las cuentas por cobrar optimizando resultando con eficiencia y efectividad en las

cobranzas.
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2.2.-Bases Tedricas.

2.2.1. Sistemas Administrativos.

Es una red de proceso cuya finalidad es favorecer el cumplimiento de los objetivos
de una organizacion. El sistema apunta a que los recursos de la organizacion en cuestion
sean administrativos de forma eficiente. En la actualidad la notacion de sistemas
administrativos suele hacer referencia al programa informatico que cuenta con diversas
aplicaciones para administrar diversas facetas de una empresa. La intencion de este tipo de
software es centralizar las tareas administrativas en un mismo sistema informatico que
permita ahorrar tiempo e incrementar la eficiencia laboral.

El sistema administrativo de una organizacion comprende sus précticas de
planeacion, organizacion, direccion y control; es el patron global formado por las diversas
practicas gerenciales. Cada una de ellas se relaciona con el sistema administrativo general
en forma muy parecida a como los instrumentos de una orquesta contribuyen a crear la

melodia total.

2.2.2. Software de ndmina

Es una solucion informética disefiada para maximizar la productividad de las
personas encargadas de registrar y controlar correctamente todos los aspectos de la némina
de empleados de una empresa, reduciendo las excesivas cargas y horas de trabajo con uno
numero bajo de errores, considerando las legislaciones fiscales y laborales vigentes de cada

pais incluyendo los céalculos de impuestos locales y retenciones de los mismos

2.2.3. Base de datos

Son bancos de informacion que contienen datos relativos a diversas temaéticas y
categorizados de distintas maneras, pero que comparten entre si algin tipo de vinculo o
relacion que busca ordenarlos y clasificarlos.

También es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para si posterior uso. Actualmente, y debido al desarrollo

tecnoldgico de campos como la informaética y la electronica, la mayoria de las bases de
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datos estan en forma digital, siendo este un componente electrénico y por ende se ha
desarrollado ofreciendo un amplio rango de almacenamiento de datos.

2.2.4. PostgresSQL

Es un sistema de gestion de base de datos relacional orientado a objetos y libre,
como muchos proyectos de cédigo abierto, el desarrollo de PostgreSQL no es manejado por
una empresa y/o persona, sino que es dirigido por una comunidad de desarrolladores que
trabajan de forma desinteresada, altruista, libre y/o apoyados por organizaciones

comerciales. Dicha comunidad es denominada en PostgresSQL Global DevelopmentGroup.

2.2.5. Lenguaje de Programacion

Cuando se programa, se indica una serie de instrucciones para que el ordenador las
ejecute. Para asegurarse que el ordenador entienda las instrucciones, se han establecido
lenguajes bien definidos para especificar y poder generar comunicacion con el ordenador.
Estos lenguajes tienen caracteristicas similares a los lenguajes comunes que utilizan las
personas para comunicarse unas con otras, pues cuentan con reglas y estructuras que debe
sequir.
2.2.6. Microsoft Visual Studio

Es un entorno para sistemas operativos Windows soporta multiples lenguajes de
programacion tales como: C++, C#, Visual Basic.net, F#, java, Python, ruby, php; al igual
que entornos de desarrollo web como asp.net, visual studio permite a los desarrolladores
crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como servicios web en cualquier entorno

que soporte plataforma .net

2.2.7. Visual Basic.net

Es un lenguaje de programacion orientado a objeto que se puede considerar una
evolucion de visual basic implementada sobre el framework.net. Su introduccién resulto
muy controvertida, ya que debido a cambios significativos en el lenguaje VB.NET no es

retro compatible con Visual Basic, pero el manejo de las instrucciones es similar a
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versiones anteriores de Visual Basic, facilitando asi el desarrollo de aplicaciones mas
avanzadas con herramientas Microsoft Visual Studio en alguna de sus versiones, aunque

existen otras alternativas, como Sharpdevelop.

2.2.8. UML (Lenguaje Unificado de Modelado)

(The Unified Modeling Language - UML) es un lenguaje para especificar,
visualizar, construir y documentar artefactos de sistemas de software, como también para
modelar negocios y otros sistemas de no-software. EI UML provee lenguaje de modelado
de aplicaciones para:

e Modelado del proceso de negocio con casos de uso.
e Modelado de clases y objetos.
e Modelado de Componentes.

e Modelado de distribucion e implementacion (deployment).

2.2.9. Mddulo

En programacion un médulo es una porcion de un programa de computadora. De las
varias tareas que debe realizar un programa para cumplir con su funcién u objetivos, un
modulo realizard, cominmente, una de dichas tareas, en general si se trata del mddulo
principal de éste; y proporcionara una salida que, a su vez, podra ser utilizada como entrada
de otro un modulo o bien contribuird directamente a la salida final del sistema, si se retorna

al modulo principal.

2.2.10. Caracteristicas de un moédulo
Cada uno de los mddulos de un programa idealmente deberia cumplir las siguientes
caracteristicas:
e Tamafio relativamente pequeiio.- Esto facilita aislar el impacto que pueda tener la
realizacion de un cambio en el programa, bien para corregir un error, 0 bien por

redisefio del algoritmo correspondiente.
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e Independencia modular.- Cuanto mas independientes son los médulos entre si mas
facil y flexiblemente se trabajard con ellos, esto implica que para desarrollar un
modulo no es necesario conocer detalles internos de otros modulos.

Como consecuencia de la independencia modular un médulo cumplira:

— Caracteristicas de caja negra, es decir abstraccion

— Aislamiento de los detalles mediante encapsulamiento

— La independencia modular mejora el rendimiento humano, pudiendo
realizarse programacion en equipo y desarrollar modulos paralelamente.

También contribuye a la reutilizacién de software.

2.2.11. Sistema de Variables
Segun Arias (2006) una variable es una cualidad susceptible de sufrir cambios. Un
sistema de variables consiste, por lo tanto, en una serie de caracteristicas por estudiar,
definidas de manera operacional, es decir, en funcion de sus indicadores o unidades de
medida.
e Variable Independiente: Se refiere a “aquella donde el investigador puede manipular
ciertos efectos; en otras palabras supone la causa del fendmeno estudiado”.
e Variable Dependiente: Implica “el efecto producido por la variable independiente,
es decir representa lo que se quiere determinar en forma directa en la investigacion”.
e Variable Interviniente: “Es aquella que puede influir en la variable dependiente,

pero que no esta sometida a consideracion como variable de investigacion”.
2.3. Bases Legales

Las Leyes son las que regulan la conducta de la sociedad. En la Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela (1999) en su articulo 110 cita:

Articulo 110.El Estado reconocerd el interés publico de la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de
informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo
econdmico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania
nacional. Para el fomento y desarrollo de esas actividades, el Estado destinara
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recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia y tecnologia de
acuerdo con la ley. El sector privado debera aportar recursos para los mismos.
El Estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que
deben regir las actividades de investigacion cientifica, humanistica y
tecnoldgica. La ley determinard los modos y medios para dar cumplimiento a
esta garantia.

Como se puede evidenciar en el articulo anteriormente citado de la Carta Magna,
guardan estrecha relacion con la presente investigacion, por ser de caracter tecnoldgico,
pues citan la importancia que tiene el uso de la ciencia, la tecnologia, la innovacion y todas
sus aplicaciones, ya que son instrumentos de los cuales se pueden valer instituciones tanto

publicas como privadas para mejorar su funcionamiento y desarrollo.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. En el Decreto N°
3.390, en su articulo 2 cita:
“Software Propietario: Programa de computacion cuya licencia establece

restricciones de uso, redistribucion o modificacion por parte de los
usuarios, o requiere de autorizacion expresa del Licenciador....”

En este articulo expresa claramente que el autor de dicho software debe de estar
creado bajo un registro y/o licencia para poder ser utilizado por otro usuario ademas de

creador.

Ley Organica De La Administracion Financiera Del Sector Publico en su

articulo N°4 cita:

El Ministerio de Finanzas coordina la administracion financiera del sector
publico nacional y dirige y supervisa la implantacién y mantenimiento de los
sistemas que la integran, de conformidad con lo establecido en la Constitucion
yen laley.
Dicho articulo plantea que el Ministerio monitorea el estado financiero de las
empresas con sistemas administrativos para que estos sigan y cumplan los reglamentos

planteados en la dicha ley.
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Ley Orgénica De Ciencia, Tecnologia e Innovacion en su Articulo 3 cita:

Forman parte del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion, las
instituciones publicas o privadas que generen y desarrollen conocimientos
cientificos y tecnologicos, como procesos de innovacion, y las personas que se
dediquen a la planificacion, administracion, ejecucion y aplicacion de
actividades que posibiliten la vinculacion efectiva entre la ciencia, la tecnologia
y la sociedad. A tal efecto, los sujetos que forman parte del Sistema son:

1. El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, sus organismos adscritos y las entidades
tuteladas por éstos, o aquéllas en las que tengan participacion.

2. Las instituciones de educacién superior y de formacion técnica, academias
nacionales, colegios profesionales, sociedades cientificas, laboratorios y centros de
investigacion y desarrollo, tanto pablico como privado.

3. Los organismos del sector privado, empresas, proveedores de servicios, insumos
y bienes de capital, redes de informacién y asistencia que sean incorporados al Sistema.

4. Las unidades de investigacion y desarrollo, asi como las unidades de tecnologias
de informacion y comunicacion de todos los organismos publicos.

5. Las personas publicas o privadas que realicen actividades de ciencia, tecnologia,
innovacion y sus aplicaciones.

Ley orgéanica del trabajo, los trabajadores y trabajadoras, en el articulo 96
expresa:

La riqueza es un producto social, generado principalmente por los trabajadores
y trabajadoras en el proceso social de trabajo. Su justa distribucion debe
garantizar una vida digna junto a su familia, cubriendo las necesidades
materiales, sociales e intelectuales. La ley establecerd los mecanismos para
salvaguardar las condiciones en las que esta se produce.

Segln lo antes mencionado, el médulo de némina y movimientos bancarios
realizara los célculos establecidos por dicha ley obteniendo resultados satisfactorios para

los trabajadores evitando errores y descuentos injustificados en la cancelacién de los pagos.

En el articulo 106. El patrono o patrona otorgard un recibo de pago a los
trabajadores y trabajadoras, cada vez que pague las remuneraciones y
beneficios indicando el monto del salario y, detalladamente, lo correspondiente
a comisiones, primas, gratificaciones, participacion en los beneficios o
utilidades, bonificacion de fin de afio, sobresueldos, bono vacacional, recargos
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por dias feriados, horas extraordinarias, trabajo nocturno y demés conceptos
salariales, asi como las deducciones correspondientes.

El incumplimiento de esta obligacion hara presumir, salvo prueba en contrario el
salario alegado por el trabajador o trabajadora sin menoscabo de las sanciones establecidas
en esta Ley.

Dentro de este marco, el mdédulo de ndmina y movimientos bancarios generara
dicho recibo exigido por la ley, cumpliendo con esté requerimiento establecido por el
estado, donde la constancia del resumen del pago a cada trabajador con su respectivo
recibo.
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MAPA DE VARIABLES.
Tabla 1. Mapa de Variables.

Objetivo General: Desarrollar un Modulo de N6mina y Movimientos Bancarios del Sistema SIMBAR. Caso de uso:

Inversiones GARACOST C.A.
Objetivos Especificos Variable Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Items
Modelar los procesos vinculados a la Todo los procesos
. . P vinculados con la némina Formatos
nomina de empleados y los movimientos rocesos - : Documentos
- y movimientos bancarios Administrati
vinculados ministrativa .
bancarios. Hojas de calculo
Estado de cuenta
Establecer los aspectos necesarios para la Requerimientos para la
integracién de un modulo de ndémina A integracion de nomina y Sistema
g y spectos movimientos bancarios Técnica Base de datos
movimientos bancarios en el sistema | NECESaros Compatibilidad
SIMBAR.
Construir el modulo de ndémina y Médulo d Componente  de los Sistema
. . . OdUlo G€ | hrocesos de némina y Base datos
movimientos  bancarios del sistema némina y A . .
. movimientos bancarios Técnica existente
SIMBAR. mOV|m|e_ntos
bancarios
Realizar la evaluacion del Modulo de Procedimiento por el cual Funcionalidad
némina y movimientos bancarios del Modulo se evaluara el control de Operativa Fiabilidad
sistema SIMBAR. calidad P Eficiencia

Mantenibilidad

Autores: Toro, E. Rangel, L (2015).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Segun Fidias Arias (2006) Marco Metodoldgico: La metodologia del proyecto
incluye el tipo o los tipos de investigacion, las técnicas y los instrumentos son
utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el “como” se realizara el estudio del

problema plateado.

3.1. Tipo de Investigacion

Estd enmarcada en el nivel de proyecto factible, segiun Fidias Arias
(2006) Proyecto Factible: “Es una propuesta de accion para poder resolver un problema,
practica o satisfacer una necesidad. Es demuestre su factibilidad o posibilidad de
realizacion”.

Factible porque consiste en la propuesta de desarrollo e implementacion de un
maodulo de ndminas y movimientos bancarios para solucionar el problema que presenta
en el sistema SIMBAR, cumpliendo con los requerimientos y necesidades de la empresa
GARACOST C.A.

3.2. Disefio de investigacion

El proyecto a ejecutar estd basado el Disefio Investigacion de Campo Segln
Fidias Arias (2006): “Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos, donde manipulan o controlan
variable alguna”, es decir; el investigador obtiene la informacion pero no altera las
condiciones existentes. Desde alli su caracter de disefio no experimental; es de campo
porque los datos se recolectan directamente en la empresa para asi poder obtener la
informacién necesaria para el resolver el problema que la empresa GARACOST

presenta.
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3.3. Poblacién y Muestra

Una poblacion estd determinada por sus caracteristicas determinantes. Por lo
tanto, el conjunto de elementos que posea esta caracteristica se denomina poblacion o
universo. Poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades de
poblacion poseen una caracteristica comun, la que se estudia y da origen a los datos de
la investigacion.

Al respecto, para Lerma (2010): la poblacion “Es el conjunto de todos los
elementos de la misma especie que presentan una caracteristica determinada o
relaciones” (p.73).

El diccionario de la RAE (2010) define la poblacion, en su acepcién socioldgica,
como: “Conjunto de los individuos o cosas sometido a una evaluacidon estadistica
mediante muestreo”. (p. 38). En cualquier investigacién, el primer problema que
aparece, relacionado con este punto, es el frecuente obstaculo de recoger datos de todos
los sujetos o elementos que interesen a la misma. A los efectos, esta investigacion la
poblacién estd conformada por 10 trabajadores  pertenecientes a la empresa
GARACOST C.A

Tabla 2. Distribucién de la poblacion

Personal N°
Propietarios 1
Administrador 2
Secretaria 2
Cajeros 2
Mesoneros 3
Total | 10

Fuente: Toro y Rangel (2015)
Al respecto, Fernandez (2010), expresa: “la muestra es una parte de la poblacion;

es decir, es un conjunto del elemento obtenido con el fin de investigar alguna(s) de las

propiedades de la poblacién de la cual procede”.
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Por consiguiente, la muestra se refiere al conjunto de unidades, una porcién del
total, que representa la conducta de la poblacion; en este sentido amplio, la muestra no
es Mas que eso, un parte respecto al todo constituido por la poblacion.

Por otra parte, en el Diccionario de la Lengua Espafiola (RAE, 2010) define la
muestra, en su segunda acepcion, como “parte o porcion extraida de un conjunto por
métodos que permiten considerarla como representativa de €l”.

En este sentido, en relacion con el total de la poblacion por ser un namero
accesible para los investigadores se considera trabajar con el 100% de toda la poblacién

como muestra, por ser una poblacion finita.

3.4. Metodologia del Desarrollo del Software

En esta investigacion se aplica la metodologia OMT, ya que es una metodologia
orientada a objeto y Surge a finales de los afios 80 en el Researgh and Development
Center de General Electric por James Rumbaugh.

La OMT se enfoca al manejo de objetos y funciones, de tal forma que se
considera una programacion rapida y sencilla, enfocada a la generacion de ambientes de
amigables, considera elementos tales como en el manejo de colores, imagenes y
sonidos. Entre los lenguajes de programacion utiliza: Visual Basic, Visual Dbase, C++
y Turbo Pascal.

Ademas, se le conoce como Programacion Orientada a Objetos (OOP). Es una
de las metodologias mas modernas dentro de la programacion, se puede considerar
como la siguiente generacion de la metodologia de programacion estructurada.

Dicha metodologia consta de las siguientes fases:

3.4.1. Fase I: Analisis

En esta fase se estudiara el sistema existente, se analizaré los requerimientos de
Inversiones GARACOST C.A para el sistema SIMBAR, en este proceso de identificar
los problemas que existen en el sistema manual con respecto a los movimientos
bancarios y sistema de ndmina que ellos llevan, es por ello que se procede al estudio de
las fuentes primarias, tales como, manuales llenados en formatos como hojas de célculo,

estados de cuentas, libros de estadisticas ayudado por los resultados que arroje el
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instrumento de recoleccion de datos, el cual sera un cuestionarios con preguntas
cerradas aplicado a los trabajadores de dicha empresa.

Dicho estudio sera realizado en el ambiente cotidiano que contempla todo
lo relacionado con las operaciones de control de cancelacion de cuentas por pagar la
realizacion de los reportes de estos movimientos por el personal encargado del trabajo
administrativo de inversiones GARACOST C.A. Por tal motivo, esta alternativa
sustentara la investigacion que se quiere realizar descubriendo la realidad que existe en
la empresa, por ello se propone desde el objetivo general; desarrollar un modulo de
noémina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR. Caso de estudio Inversiones
GARACOST C.A; Justificando la propuesta y sus objetivos especificos se argumentara
el qué hacer, por qué y para qué de la investigacion generando un plan de trabajo
estratégico para resolver la problematica planteada.

3.4.2. Fase I1: Disefio del sistema

Esta fase desarrolla las directrices que se plantean en la fase I, con la finalidad de
que la configuracién tenga la posibilidad de satisfacer los objetivos planteados desde el
punto de vista funcional. Dentro de este proceso estan los efectos que puede producir la
introduccién del modulo sobre el sistema que ya existe.

Por consiguiente, luego de obtener resultados y se procede con el disefio a traves
del diagrama entidad-relacién donde se observara como estara estructurado, cuantos
formularios tendrda mediante las tablas, cuantos datos pediran y la conexién entre cada
uno de ellos; con el diagrama de caso uso, se observara la interaccién del modulo con
sus respectivos usuarios que serian el administrador y el gerente. Asi mismo se elabora
un Diccionario de Base de Datos con el propdsito de informa el significado de cada
codigo en este campo de estudio.

3.4.3. Fase I11: Disefio de objeto.

Se procedera a plasmar los diagramas previamente realizados en la fase Il para
que cumplan con las claves primarias de acuerdo a lo planteado en el modulo y sus
claves secundarias que se agregaran posteriormente como son las datos almacenados
producto del disefio.

Dentro de este marco, este disefio estara construido en Visual Basic 2010

utilizando el framework 4.5, contara con mdaltiples formularios que tengan la
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informacion previamente disefiada en el diagrama de entidad relacion con botones de
facil acceso para los usuarios del modulo de ndmina y movimientos bancarios de la
empresa GARACOST C.A compatible con el sistema SIMBAR que esta utilizado en
dicha empresa.

3.4.4. Fase IV: Implementacion del disefio.

El mddulo ser4 implementado luego de ser evaluado su funcionabilidad y
factibilidad para que esté no pueda presentar fallas al momento de ser incluido en el
sistema SIMBAR. Igualmente, se instruira al personal encargado de utilizarlo de como
sera su funcionamiento y qué hacer en caso que el mddulo pueda crear conflicto, se
disefiara un manual donde especificara los procedimientos a seguir si esto sucede.

3.5. Técnicas de evaluacion del sistema
3.5.1. Normativa ISO/IEC 9126-2.

Presenta posibles métricas externas para atributos de calidad externos, se
relacionan con el comportamiento del software cuando este estd en ejecucion. El
modelo de calidad para la calidad externa ha sido establecido en categorias de atributos
de calidad del software en seis caracteristicas funcionalidad, confiabilidad, usabilidad,
eficiencia, capacidad de mantenimiento y portabilidad.

Funcionalidad: Adecuacidn, exactitud, interoperabilidad, seguridad, conformidad
de funcionalidad.

Confiabilidad: Madurez, tolerancia a fallas, recuperabilidad.

Usabilidad: Entendimiento, aprendizaje, operabilidad y atraccion.

Eficiencia: Comportamiento de tiempo, utilizacion de recursos. Conformidad de
eficiencia.

Capacidad de Mantenimiento: Capacidad de ser analizado, confiabilidad,
estabilidad, facilita la prueba, conformidad de facilidad de mantenimiento.

Portabilidad: Adaptabilidad, factibilidad de instalacion, coexistencia,
reemplazabilidad, conformidad de portabilidad.

3.6. Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos

En esta etapa se establecen las normas o reglas para construir las técnicas e

instrumentos mas adecuados que permitan el acceso idéneo a la informacion requerida.

Al respecto, Arias (2010) sefiala que “La técnica de recoleccién de datos, es el
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procedimiento especifico que se utiliza para obtener los datos o informacion requerida
en la investigacion” (p. 120). Con el objetivo de verificar la informacion suministrada
por las entrevistas no estructurada y constatar de manera confiable la situacion
actual de la empresa.

Segun Hurtado (2009), la observacion Directa es la primera forma de contacto o
de relacién con los objetos que van a ser estudiados. Constituye un proceso de atencion,
recopilacion y registro de informacion, para estar al pendiente de los sucesos y analizar
los eventos ocurrentes en una vision global. Es por lo antes mencionado que se opta por
la entrevista estructurada segn Arias (2006), lo define como el propésito de conseguir
informacion que presenta la empresa en el desarrollo del Sistema SIMBAR. Esta
entrevista se realiz6 a los 10 empleados de los propietarios, administradores, secretarias,

cajeros y bartender.

3.7. Validez y Confiabilidad

Segun Rusque M (2003) “la validez representa la posibilidad de que un método de
investigacion sea capaz de responder a las interrogantes formuladas. La fiabilidad
designa la capacidad de obtener los mismos resultados de diferentes situaciones. La
fiabilidad no se refiere directamente a los datos, sino a las técnicas de instrumentos de
medida y observacidn, es decir, al grado en que las respuestas son independientes de las

circunstancias accidentales de la investigacion. (pag. 134).
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. Metodologia de la Investigacion

La investigacion se desarrolla como proyecto factible de campo; por esto se
procedi6 a recopilar y analizar la informacion de los resultados de forma cuantitativa,
estos datos se agruparon en forma de porcentajes. La poblacion se representa por los 10
trabajadores de Inversiones GARACOST C.A. Por lo que segun Arias (2006) la
poblacion es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes,
para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda
limitada por el problemay por los objetivos del estudio (p 81). Ademas, se utilizé6 como
instrumento de investigacion la entrevista de preguntas cerradas aplicado a todo el
personal con la finalidad de verificar que aspectos se pueden abordar en el disefio
Médulo de Nomina y Movimientos Bancarios del Sistema SIMBAR .Caso de estudio:
Inversiones GARACOST C.A.

4.2. Metodologia del Desarrollo del Software

El desarrollo del Mddulo de Némina y Movimientos Bancarios del Sistema
SIMBAR .Caso de estudio: Inversiones GARACOST C.A, se basa en la metodologia
OMT quien se divide en cuatro fases: Analisis, disefio del sistema, disefio de objeto e

implementacion.

Las investigadores se reunieron con el gerente de Inversiones GARACOST C.A
quien expreso la problematica existente en dicha empresa debido a esto las estudiantes
plantearon el proyecto que le resolveria el problema que presenta la empresa que este
dirige, dando como resultado la aceptacion y autorizando que se facilite material

necesario para el inicio del proyecto.

4.2.1. Fase I: Analisis Segun Fabregas, el desarrollo de la primera fase es primordial y
de suma importancia ya que es a través de ella que se basa el proyecto del sistema y

donde se ejecutan los pasos principales en la elaboracion del mismo.
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En esta fase, se admitid la recopilacion de los datos para el inicio del estudio
factible para el desarrollo del modulo, de acuerdo con la informacion que fue obtenida
mediante la entrevista planteandose desde el objetivo general: Desarrollar un Mddulo
de Noémina y Movimientos Bancarios del Sistema SIMBAR .Caso de estudio:
Inversiones GARACOST C.A, generando un plan estratégico que genera resultados a la
soluciéon de la problematica justificando la propuesta planteada, para obtener los

elementos necesarios que satisfagan los requerimientos y cumplir con la meta planteada.

La entrevista se construyd con diez items de respuesta cerradas (si/no), para lo
cual se contabilizaron las respuestas determinadas de acuerdo a las opciones que fueron
seleccionadas, dirigido a todos los empleados que laboran en la empresa, de esta
evidencias, se elabord cuadros en los que se muestran por items, asi como también los
porcentajes de las alternativas que fueron ofrecidas, tomando estos valores para la
evaluacion de graficos con su respectivo andlisis. A continuacion se presentan los

resultados obtenidos segun la entrevista aplicada.

item N° 1: ¢Esta ud de acuerdo con el proceso de némina manual que lleva
en esta empresa?
Tabla N° 4: Nomina Manual.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 0 0
No 10 100%
Total 10 100%

Toroy Rangel (2016).

Grafica N° 1: Nomina Manual.

100

50

no si
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Andlisis: De acuerdo a las respuestas obtenidas por parte del entrevistado se
obtuvo como resultado, un 100% de los trabajadores no estan conformes con el sistema

de ndmina que es utilizado por los administradores.

item N° 2: ¢Considera que el sistema SIMBAR que maneja la empresa

podria agregarsele un médulo de némina?

Tabla N° 5: Agregar un médulo de Nomina.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%
Toroy Rangel (2016).
Grafica N° 2: Agregar un médulo de némina
100
50
Ay
0
Si No

Analisis: segun las respuestas obtenidas se obtuvo como resultado un 100%, el
personal entrevistado si estd de acuerdo para que se agregue al sistema SIMBAR el
maédulo de ndmina.

Item N° 3: ;Estima usted que instalar el modulo de némina al sistema
actual mejoraria la seccion de Recursos humanos en cuanto a: Eficiencia,
Rapidez, Minimizacion de errores de calculos, generacion de los reportes
retenciones laborales y reportes correspondientes a los aportes patronales por cada
concepto?

Tabla N°6: Instalacién del Mddulo de Némina.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toroy Rangel (2016).
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Grafica N° 3: Instalacion del Médulo de Némina.

100

50

Si No

Analisis: segun las respuestas obtenidas por parte de los entrevistados se obtuvo
un 100% para que si se instale el sistema de ndmina al sistema actual.

Item N° 4: La instalacion del sistema de ndmina ¢Podria ayudar en cuanto a
las relaciones humanas con los empleados?

Tabla N°7: Relaciones Humanas.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).

Grafica N° 4: Relaciones Humanas.

100

50

Si No

Analisis: En la pregunta realizada mediante la entrevista el 100% de los
empleados dijo que si puede ayudar la instalacion del médulo de némina al sistema
SIMBAR en cuanto a las relaciones humanas de los empleados dentro de la empresa.
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Item N° 5: ;Cree ud que seria beneficioso que el médulo de némina realice

los registros contables?

Tabla N° 8: Registro Contable.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%
Toro y Rangel (2016).
Grafica N° 5: Registro contable.
100
50
Ay

Si

No

Analisis: segun la respuesta de los entrevistados arrojo un 100% que si sera
beneficioso porque asi seria mas agilizado el proceso contable que se realiza en la
empresa.

Item N° 6: ;Estaria dispuesto a ayudar al correcto uso y manejo de un
Maédulo némina, si éste fuese incluido en el sistema SIMBAR que actualmente
poseen?

Tabla N° 9: Correcto Uso.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).
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Grafica N° 6: Correcto Uso.

100

50

Si No

Analisis: los empleados entrevistados dieron como respuesta si con 100%, de
que si estarian dispuestos a ayudar para que el modulo funcione correctamente y darle
un buen uso.

item N° 7: ;Esta de acuerdo con el proceso manual de los movimientos
bancarios que lleva la empresa?

Tabla N° 10: Movimientos Bancarios.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 0 0
No 10 100%
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).

Grafica N° 7: Movimientos Bancarios.

100

50

Si No

Anélisis: La respuesta de los entrevistados fue de si con 100% de que no estan
de acuerdo con el sistema manual referente a los movimientos bancarios ya que es
complicado cuando algun calculo estad mal realizado.

item N° 8: ¢Cree ud que seria beneficioso agregar el modulo de

movimientos bancarios al sistema SIMBAR que posee la empresa, por cuanto
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mantendria actualizado el saldo de las cuentas bancarias, evitando la emision de
cheques con fondos insuficientes generando los reportes por cada cuenta para la

realizacion de las conciliaciones bancarias?

Tabla N° 11: Agregar modulo de movimientos bancarios

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).

Grafica N° 8: Agregar modulo de movimientos bancarios.
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50

Si No

Andlisis: los trabajadores entrevistados dieron un 100% de que si seria
beneficioso que se agregue el modulo de movimientos bancarios al sistema actual ya
que los administradores no tendrian problemas con los célculos.

item N° 9: ;Considera que seria beneficioso que al instalar el médulo
movimientos bancarios al sistema SIMBAR que tiene la empresa, éste realizara los
registros contables, para mantener al dia la Contabilidad de la Empresa en un alto
porcentaje?

Tabla N° 12: Instalar moédulo de movimiento bancario.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).
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Grafica N° 9: instalar mddulo de movimientos bancarios.

100

50

Si No

Analisis: De acuerdo a las respuestas obtenidas con un 100% dijo si, consideran
que si seria beneficiosos ya que seria beneficiosos porque mantendria actualizado los
montos de dinero con el cual se puede trabajar.
item N° 10: ¢Estaria dispuesto a ayudar en el correcto manejo del mddulo de
movimientos bancarios, si el mismo es agregado al sistema SIMBAR que utiliza la
empresa actualmente?

Tabla N° 13: Buen manejo del Médulo de Movimientos Bancarios.

Respuestas | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Si 10 100%
No 0 0
Total 10 100%

Toro y Rangel (2016).

Grafica N° 10: Buen manejo del Médulo de movimientos bancarios.

100

50

Si No

Analisis el resultado de la entrevista dio un 100%, de que si estan dispuestos a
ayudar para el buen uso del médulo de movimientos bancarios cuando sea agregado al
sistema SIMBAR.
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4.2.2. Fase 11: Disefio.
a. Disefo de Sistema
A continuacion se observa la construccion y el disefio del moédulo mediante el
modelado de objeto por medio de diagrama de entidad relacion y diagrama de caso uso
identificando la interaccion de los usuarios y el sistema. (Ver Diagrama N°1).

Analisis: EI modelado permite observar y conocer las interacciones de datos de
modulo de némina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR. Caso de estudio:
Inversiones GARACOST C.A. permitiendo este la representacion de todas las entidades
con sus respectivos atributos, las claves primarias identificadas con “ID” y las clave
secundarias con “FK”. Dichas entidades seran el reflejo exacto del disefio de los objetos

para el proyecto que se quiere realizar.

Diagrama N° 1: Modelo Entidad — Relacién (Nomina)

Seguro_Social
Seguro_Paro_Forzoso

ISLR
Seguro_de_Hospalizacion
Politica_Habiltacional
Creditos_Nominal

Sueldo_Base
Horas_Extras
Horas_Extras_Nortumas
Antiguedad

Propinas

Semanal
Quincenal

Mensual

]

Cheque ID_Deduccion

OrdenDePago

'FK ID_Empleado
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Diagrama N° 2: Modelo Entidad — Relacién (Movimientos Bancarios)

Codigo_Operacion
Codigo_Venta

Modo_Pago
Fecha_Venta

Cantidad

<<Enumeracion>>

Monto
Apertura
Cierre CodigoOperacion

CuentaOperacion
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Diagrama N° 3: Diagrama Caso — Uso.

Module de Nomina y Movimientoz Bancario: ———
®

Analisis: el Caso de uso expresa la interacciéon de los usuarios con el modulo de
némina y movimientos bancarios del sistema SIMBAR. Caso de estudio: Inversiones
GARACOST C.A; como se observa el usuario gerente se encarga de observa, realizar
cambios, administrar y cancelar transacciones en el modulo, por su parte el usuario
administrador podra realizar cambios, cancelar facturas, cancelar némina y chequeara
los estados de cuenta por medio del médulo.

b. Disefio de Objeto

Como resultado a lo anteriormente expuesto, se realizd el disefio del modulo de

acuerdo con lo planteado en el diagrama entidad relacion a cada entidad como un
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objeto mediante el programa de lenguaje y programacion visual Basic 2010, con base de
datos en PostgreSQL 9.4.

Figura N° 1: Pantalla de Movimientos Bancarios
2 Morientos Sancaros (===

1 Contabilidad #sReportes [By Punto deVenta  |fi Cuentas  + Ayuda

=)

En esta captura se puede observar los botones de enlace con la cuenta, contabilidad,
los reportes, punto de venta y ayuda para que el empleado tenga donde consultar por
alguna duda que esté presente. ElI boton de contabilidad cuenta con un sub menu
conformado por pagos y abonos referentes a las facturas de los proveedores que la

empresa recibe.
Figura N° 2: Pantalla de Abonos de Cuentas Por Pagar

85 Abonos de Cuentas por Pagar E@
|ii Nuevo % Page  [E Guardar & Buscar
Abonos Cuentas por Pagar
Codigo de Pagos Numero de Factura Fecha Modo de Pago -
Monto Codigo de Operacian Cuenta de Operacién
Descrincié

Se observa un formulario solicitando los datos de la factura para abonar en el

sistema y asi el administrador estd informado sobre el monto pendiente para cancelar la
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factura; en la parte inferior se observa un DataGridView que visualiza los datos
almacenados en la base de datos de las facturas pendientes por cancelar con los abonos
realizados de cada factura.

Figura N° 3: Pantalla de Pagos.

o Pagos E@
& Muevo & Buscar E Guardar
Pagos o —— -
Codiga del Pago Codigo de Factura Codigo de Cliente Fecha Modo de Pago -
Descripcidn Dm"m oA

Se observa un formulario para ingresar los datos de las facturas canceladas en su
totalidad con el monto total de la factura, en la parte inferior se observa un
DataGridView con todas las facturas canceladas.

Figura N° 4: Pantalla Punto de Venta

E Punto de Venta E@
D’ MNuevo / Editar Q Cancelar H Guardar x Eliminar
Furto de Venta
Cédigo del Punto d Verta Codigo dela Verts Fecha de Verta

Cantidad Cuerta Bancaria

Comisign Debito Comisién Credito

ul

Se observa los datos para ingresar a la base de datos la informacion de los puntos de
ventas con la opcién de buscar y asi poder modificarlo, en la parte inferior se observa el

datagribview con los datos almacenados.
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Figura N° 5: Pantalla de Cuentas

-
H Cuentas

ok Muevo ¢ Editar xEIiminal @Cancelal EGualdal

\
Cuenta
Codigo de Cuenta

Numero de Cuenta

% Tipo de Cuenta -
h Banco

Titular

RIF

Persona de Contacto

Telefono de Contacto

u]

Se observa el formulario para agregar las cuentas bancarias al sistema con todos sus

respectivos datos, especial mente con un codigo de cuenta para asi poder buscarlo si se

va hacer alguna modificacion en alguna de las cuentas agregadas.

Figura N° 6: Pantalla de Cuadre Caja

-

o5 Caudre Caja
|dii Muevo @ Buscar [} Guardar
Cuadre de Caja
CodigoCuacke  Tipo Cuadre ~]  Fedm
Descricis

Se observa un formulario para realizar los cuadres de caja con un datagribview

reflejando todos los cuadres de caja realizados que han sido almacenados en la base de

datos.
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Figura N° 7: Pantalla de Nomina

45 Nomina

[=l=]rE=]
Empleados  Tipo de Nomina  Cargos

En esta captura observamos los botones de enlace de Empleados, Tipo de
Nomina para el momento de cancelar el pago de la ndminay el cargo de los empleados.

Figura N° 8: Pantalla Empleados

‘ Empleados

[=1=]==]
Editar MNuevo  Eliminar  Cancelar  Guardar
Datos de Empleados

Codigo de Empleado Tipo de Empleado

Mombre y Apellido

Codigodel Cargo Cedula

Fecha de Ingreso

Se observa el formulario de nuevos ingreso de empleados al sistema y el datagribview
donde muestra los empleados almacenados en la base de datos.
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Figura N° 9: Pantalla Cargo de Empleado
==

#38 Cargo de Empleados
x Eliminar @ Carncelar E Guardar

[ Nuevo [} Editar

Cargos

Codigo del Cargo

MNombre
Sueldo Base

Horas Laborales

Descripcion

Se visualiza un formulario para almacenar los tipos de cargos de empleados en el

sistema especificando cual es el sueldo base que corresponde a los cargos que se van a

ingresar.
Figura N°10 Pantalla de Tipo de nomina
[ 4 Tipo de Nomine Sl
[Ef]Nuevo o Buscar & Generar TXT Iﬂﬁsignacions E. Deduciones
Tipo de Nomina Pago de Nomina
Semaral Quincenal ] Mesual Desde la fecha Astalafecha
Nomina Pago
Deduciones
Asignaciones
Sueldo Base
Morto Total
Pagar
u]

Se observa el tipo que tipo de némina maneja la empresa y al mismo tiempo se

puede realizar el pago de la misma, en el grupbox en blanco se mostrara la némina

completa de los empleados.
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4.2.3. Fase I11: Implementacion

El modulo se agregd al Sistema SIMBAR sin ningln inconveniente porque el
mismo fue creado con el lenguaje de programacién orientado a objeto en Visual Basic
2013; se adhieren componentes para mejorar la calidad y productividad, seguridad y
multiplataforma derivadas de sus requerimientos obtenidos.

4.3. Evaluacion de Mddulo de Némina y Movimientos Bancarios, caso de estudio:
Inversiones GARACOST. C.A.

La Evaluacion se realiza usando la Normativa ISO 9126-2, apreciandose lo
siguiente:

-Funcionabilidad: observando la capacidad del modulo para proporcionar informacion
tanto de movimientos bancarios como nomina obteniendo los resultados o efectos
acordados; con el grado de precision, ademas para adherirse a normas, convenciones,
regulaciones y prescripciones similares con la calida del producto.

- con relacion a la usabilidad, la capacidad del modulo permite operarlo y controlarlo,
igualmente; es atractivo por el uso del color y la naturaleza del disefio grafico al usuario.

Asi mismo, para promover tiempos adecuados de respuestas, procedimientos y
niveles de rendimientos cuando realiza la funcién de némina y movimientos bancarios;
utilizando los recursos adecuados cuando éste funciona bajo las condiciones
establecidas.

Igualmente, la calidad del uso del médulo mide la extensién en la cual el usuario puede
conseguir la informacion en un ambiente especifico.

Se aprecia la seguridad del sistema, porque protege la informacion y los datos de
modos que las personas no autorizadas no puedan leerlos o modificarlos; y a las
personas autorizadas no se les niegue el acceso a ellos y la calidad en uso pues no se
relaciona con un software solamente si no con todo un sistema.

Con respecto a la portabilidad, el producto tiene la capacidad de ser adaptado a
acciones o medios diferentes con el propdsito del software y adaptarse a la escalidad
interna; puede ser instalado en un ambiente especifico, coexistir con otro producto
independiente dentro de un mismo entorno; compartiendo recursos comunes, ademas;
puede evolucionar en una nueva version que se utiliza con el objetivo de evitar posibles

ambiguedades relacionadas a la interoperabilidad.
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1. Funcionalidad: Se refiere a la capacidad que tiene el modulo para cumplir y
promover las funciones que satisfagan las necesidades de sus usuarios en cuanto a los
movimientos bancarios y de ndmina gque este manejara.

-Adecuacién: el modulo estard adecuado para cumplir con las actividades
administrativas exigidas por los usuarios.

-Exactitud: el modulo puede cumplir con los procesos de entrega de resultados
de célculos de ndbmina y movimientos bancarios exactos que seran solicitados por el
administrador o gerente de la forma esperada.

-Interoperabilidad: Se refiere a la capacidad que tiene el sistema de interactuar
con otros sistemas especificos. Los mddulos de némina y movimientos bancarios del
sistema SIMBAR cumplen con este requisito, ya que al disponer de toda la estructura de
la informacion, se pueden desarrollar médulos de integracion con otros sistemas.

-Seguridad: el modulo tendra la capacidad de proteger la informacion
mediante contrasefias creadas por el administrador sin dar acceso a personas no
autorizadas a realizar cambios en la nomino o en los movimientos bancarios de la
empresa.

2. Usabilidad: ElI mddulo de ndmina y movimientos bancarios es de facil acceso
entendido y puede ser usado de forma facil y atractiva al personal que va a laborar con
él.

-Aprendizaje: EI médulo de nébmina y movimientos bancarios cuenta con un
manual de uso explicando de forma interactiva al usuario para que su aprendizaje sea
interactivo de manera entendible.

-Operatividad: se refiere a la forma de operarlo, el médulo de némina y
movimientos bancarios cuenta con botones sencillos de uso comun que le sera facil al
Administrador.

4. Eficiencia: para el desarrollo del mddulo de némina y movimientos bancarios
podra ser instalado en el ambiente Windows, necesita un minimo 50 Mb para su
almacenamiento, memoria RAM 1g.

-Comportamiento en el tiempo: el modulo de némina y movimientos
bancarios ejecuta procedimientos complejos de calculos numéricos con respuesta

inmediata, capaz de realizar las mismas funciones con un nimero mayor de registros.
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-Comportamiento de recursos: EI médulo de némina y movimientos bancarios
cuenta con recursos humanos, de hardware con los que ya existen en Inversiones
Garacost C.A.

5. Mantenibilidad: el modulo tendra la capacidad de ser actualizado para mejoras
0 actualizaciones de las funciones requeridos.

-Estabilidad: el modulo es estable en el sentido que si se cierre
inesperadamente evitara la perdida y modificacion del mismo.

-Facilidad de pruebas: el modulo per mite generar pruebas a modificaciones
sin tener la perdida de datos.

6. Portabilidad: el modulo podré ser trasladado de un equipo a otro y se pude
realizar copia de seguridad para respaldar la informacién.

7. Calidad en uso: el o los usuarios podra realizar los procesos de némina y
movimientos bancarios con satisfaccion, eficiencia y exactitud.

-Eficacia: la capacidad del modulo permite al usuario realizar los procesos de
némina y movimientos bancarios con exactitud e integridad.

-Productividad: la capacidad de productividad del modulo no afectara el
desempefio del empleado ya que el mismo no tendra que realizar célculos de némina y

movimientos bancarios porque el modulo se encarga de esos procesos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.- CONCLUSIONES.

Al culminar el Trabajo de Investigacion de Campo con caracter descriptivo
sobre: Mddulo de Movimientos Bancarios y Sistema de Nomina del Sistema
BAMBAR. Caso de Estudio: Inversiones GARACOST.C.A, se ha determinado:

Se empleo la Metodologia OMT, detallando un conjunto de actividades necesarias
para producir aplicaciones que permite al usuario apreciar en qué estado se encuentra de
manera, facil, rapida, confiable, practica y adaptable.

En la fase de anélisis, se identifico los datos y objetos de contenidos presentes en
la aplicacion, representdndolos mediante diagramas de clases de UML vy sus
interacciones; para luego detallar la parte funcional, logrando definir los aspectos
principales del problema estudiado.

Con la fase de Disefio, se siguid los principios de usualidad con el propdsito de
adaptar la interfaz, el contenido y navegabilidad del Mddulo en el Sistema SIMBAR a
los requerimientos del usuario.

En la Implementacion se ejecutd el Mddulo del Sistema SIMBAR permitiendo a
través de los Movimiento Bancarios al usuario agilizar el trabajo con respecto pago de
factura y de ndbmina, visualizando los abonos y pagos de factura de proveedores, ademas
da reporte a tiempo real; facilitando informacion de facturas pendiente por paga y
canceladas.

Asi mismo, se aprecia el uso del punto de venta para guardar informacion del
dinero ingresado electronicamente, apreciandose facha, cantidad, y cuenta bancaria de
donde fue efectuada la operacidn, ademas realiza el cuadre de caja al iniciar o culminar

la jornada de trabajo ahorrando tiempo y trabajo.
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Igualmente, se disefid un Sistema de Ndémina que permita al usuario guarda
informacion de manera electrénica, datos de los empleados y tipos de ndémina para
realizar el pago de formas semanal, quincenal y mensual; que anteriormente se realizaba
de forma manual., esto agiliza el trabajo y evita erros de circulos por este formato posee
férmulas matematicas.

En este mismo orden de ideas, la adaptacion del Mddulo del Sistema SIMBAR
permite el desarrollo dinamico e interactivo para mejorar el proceso administrativo en la
Empresa GARACOST.C.A logrando exitosamente resultados que benefician a todos los

entes involucrados.

5.2. RECOMENDACIONES.

A la institucién

A la casa de Estudio UNELLEZ, ofertar mas conocimiento hacia los estudiantes,
sobre los lenguajes de programacion, igualmente; hacer méas hincapié a los profesores a
que cumplan con todas las actividades para que el estudiantado se pueda desarrollar con

fluidez a la hora de presentar un trabajo de grado.
A la Empresa Inversiones Garacost C.A

Continuar con el sistema y ponerlo en practica, manteniendo y respetando los

estandares en cuanto al disefio al momento de insertar mas médulos al sistema.
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ANEXOS A.

Pantallas del M6dulo de N6mina y Movimientos Bancarios
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