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Resumen

Al abordar una de las problematicas que afectan al Instituto Geografico de Venezuela “Simén
Bolivar” sede Barinas, como es el llevar un control de la cartografia y un registro de ventas, en cuanto
a los procesos de rentabilidad, seguridad, eficiencia, control de ingresos de datos al sistema, estas se
presentan como una alternativa al problema planteado. Desde el punto de vista metodolégico, se trata
de un estudio de campo tipo descriptivo bajo la modalidad de proyecto factible en el cual se utilizo la
metodologia RUP, cuyo objetivo es asegurar la produccion de software de alta y de mayor calidad
para satisfacer las necesidades de los usuarios que tienen un cumplimiento al final dentro de un limite
de tiempo y presupuesto previsible. La poblacion es finita y estd constituida por 2 coordinadores, 1
asesor en mantenimiento y equipos y 7 administradores que forman parte del personal del
departamento de control de contenido geogréfico, que cumplen funciones en la mencionada
institucion; para un total de 10 individuos. De acuerdo a la muestra se establece que ésta estara
constituida por la cartografia del instituto. Una vez analizados los resultados del instrumento, se pudo
constatar que efectivamente, la institucion requiere un sistema que efectlie los procesos de registro y
control de cartografia, obteniendo respuesta rapida y eficiente para el control cartografico y un registro
contable de ventas y recursos, en consecuencia se concluye que el manejo fisico no es el mas
adecuado.



Introduccion

Al abordar una de las problematicas que afectan al Instituto Geogréafico de
Venezuela “Simén Bolivar” sede Barinas como lo es llevar un control automatizado
de la cartografia y un registro, para llevar un control de ventas, es asi que sirvié como
base para la investigacion, elaborandose los procesos que se llevan a cabo en el
departamento Llanos 2, servird como para objetivo determinar el funcionamiento y el
manejo del sistema luego de implementarse y que tanta eficacia, confiabilidad,
veracidad y rapidez tendria el control automatizado de dichos procesos.

Por ende, en esta investigacion se realizé un estudio sobre las causas que originan
la necesidad de llevar un sistema de registro y control en el Instituto Geogréafico de
Venezuela “Simén Bolivar”- Barinas y las herramientas necesarias para erradicar 1os
problemas més comunes en cuanto a los procesos manuales, como son el control

fisicos, agrupacion de documentos, ubicacion confiable del mapa.

En este sentido, el sistema permitira realizar la automatizacion de los datos
cartograficos (codigo Unico, escalas, ubicacion geografica, municipios, localidades,
entre otros). A partir de observaciones y del levantamiento de informacion que arrojo
la investigacion se pudo detectar que la mayoria de los procedimientos tienen
inconvenientes, entre ellos se pueden mencionar: pérdida de informacion debido a la
trascripcion manual de los datos y/o forma de almacenamiento, retardo en la entrega
cartografica; ya que, se clasifican por estantes con el nombre del estados y de ahi
ubicar de manera manual la escala exacta que el cliente busca, lo cual es tedioso por

la tardanza del proceso.

Ahora bien, en el estudio se plantea el desarrollo de un sistema de informacion
para el registro y control de los procesos que se realizan en el Departamento Llanos 2,
del Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar” sede Barinas, que genere

informacién oportuna, precisa y confiable, herramienta que contribuye al sector



cartogréfico en llevar las tareas administrativas rutinarias, tediosas y de gran volumen
de informacion, teoria que afianza la propuesta de este sistema como nueva forma de
trabajo que sustituya la metodologia hasta ahora utilizada en los sistemas, para ello el
presente Proyecto de Grado se divide en tres (03) Capitulos organizados de la

siguiente manera:

Capitulo I: Se refiere al planteamiento del problema, donde se desliga las causas y
consecuencias que motivan al estudio de la situacion actual del instituto; justificacion
de la investigacion, aqui se sustenta la necesidad que tiene el instituto de contar con
un nuevo y mas sofisticado sistema de informacién; objetivos de la investigacion,
consiste en plantear de manera global y detallada lo que se persigue con el desarrollo

del presente proyecto, ademas de los alcances y limitaciones del estudio.

Capitulo 1I: Se encuentra conformado por el marco tedrico que contiene los
antecedentes de la investigacion donde se mencionan trabajos de grado que guardan
estrecha relacion y vinculacion con el presente proyecto y la formulacion tedrica que
sirve de soporte a la investigacion, puesto que aqui se conceptualizan los diversos
puntos a tratar a lo largo de toda la investigacion; asimismo la fundamentacion legal,
se refiere a los soportes legales que sustenta las condiciones gubernamentales

implantadas en el proyecto.

Capitulo Il1: Contiene el marco metodologico e el cual se utilizo la metodologia
RUP por la produccion de software de alta y de mayor calidad para satisfacer las
necesidades de los usuarios que tienen un cumplimiento; donde también se expresa el
tipo y disefio de la investigacion de acuerdo a los objetivos que se plantearon,
poblacién y muestra del estudio, la técnica e instrumento de recoleccién de datos,
validez y confiabilidad del instrumento, técnica de andlisis de datos y la descripcion
de procedimientos para llevar a feliz término la investigacion. Finalmente, se expone
las referencias de diferentes autores de libros, trabajos, documentales, entre otros; los

cuales sirvieron como referencia en la elaboracion de este proyecto.



CAPITULO I

PROBLEMATICA

Planteamiento Del Problema:

Los cambios tecnoldgicos que han ocurrido en el mundo entero, han mejorado en
diversos sectores la calidad de vida del ser humano. Esto se debe a la necesidad de
buscar nuevas formas de solucionar problemas en la transmision de informacion en el
menor tiempo posible.

Investigaciones al respecto nos permiten concluir sobre la existencia de dos
situaciones; aquellos que desconocen la existencia de los sistemas de registros y
aquellos otros que habiéndolo conocido no lo usan porgue no les han dado respuesta a
sus necesidades, evaluando que los costos medidos en tiempo, son superiores a los
beneficios otorgados por estos.

El Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar” es una institucion de
calidad para nuestro pais en la rama geografica y tecnoldgica, la sede ubicada en el
estado Barinas no cuenta con el registro cartograficos y control de ventas lo cual crea
una desorganizacion en a los registros en cuanto a cédigo Unico del mapa, cartografia
recibida por la sede principal inventario, control de ventas que mantienen dentro del
instituto, los mapa cartografico contienen: altitud, escalas, latitudes, contexto
geografico y es una disciplina que integra la ciencia que se encarga del estudio y de la
elaboracion de los mapas. Este instituto contiene actualmente mas de 6000 mapas sin
registro ni control digital, solo una parte organizada de manera fisica. Lo actual de la
tecnologia permite la facilidad del manejo de contenido y modernizar los estandares,
brindando mejor calidad.

El problema se aborda tanto desde la perspectiva de los procesos de desarrollo de
software como también desde un punto de vista arquitectonico o de disefio. En el area
de procesos se analizan, estudian y adaptan procesos modernos de desarrollo para ser

usados en escenarios concretos relevantes y esto permita que la estructure légica y



controlada de los mapas en el area fisica sea mas manejable para la interaccion del
sistema.

Ahora bien a traves de la contabilidad se pretende recoger y ordenar los datos que
suministren una informacion mas comprensible a los fines previstos, utilizando
instrumentos como son los sistemas de registros. Si bien los sistemas de registros de
mapas cartograficos son valiosos en una correcta gestion empresarial, en la mayoria
de los casos se observa que productores y técnicos no hacen uso de ellos. “La
capacitacion, no solo para encontrar informacion y saber discriminar entre ella, sino
también para colocar contenidos en las redes informaticas, se ha convertido en
requisito indispensable en la formacion cultural, la competitividad laboral y las
opciones sociales de las personas.” Trejo Delarbre (2010, p.33).

El avance tecnoldgico ha requerido de diferentes medios para atraer la atencion de
las empresas y del publico tal como lo describe Trejo Delarbre, en la que los estudios
del entorno actual requieren de la innovacion. Ramos Simén (2009) afirma: “Las
bases de datos se configuran como las herramientas mas adecuadas y adaptables para
la recuperacion de informacion y de conocimiento” (p. 69).

La innovacion es las bases que constituye la herramienta de manejo fundamental
de la estructura y funcionamiento de acuerdo a los criterios que se soliciten por la
empresa o instituciones del pais como parte de un desarrollo sustentable en el ambito
tecnoldgico como Venezuela. Steve Jobs 2010 “La innovacion es lo que distingue a
un lider de los demas”. Como futuros ingenieros nuestro deber es fomentar la
innovacion y tecnologia a cambio de satisfacer necesidades que cada vez son mas
exigentes para la sociedad en un marco que no termina ni se detiene. Un sistema es un
todo organizado y complejo; un conjunto o combinacién de cosas o partes que
forman un todo complejo o unitario. ES un conjunto de objetos unidos por alguna
forma de interaccion o interdependencia. Los limites o fronteras entre el sistema y su
ambiente admiten cierta arbitrariedad.

Los sistemas de informacion son “conjunto de componentes interrelacionados que

recolectan (o recuperan), procesan, almacenan o distribuyen informacién para apoyar



los procesos de toma de decisiones y de control en una organizacion”, segin Laudo
(2009, p 121).

Como instituto Geografico importante para nuestro pais la integracion de un
sistema que permita el orden de la informacion y la facilidad en un conjunto de
elementos que interacttan entre si con el fin de apoyar las actividades en cuanto a
cartografia del instituto, un conjunto de funciones o componentes interrelacionados
que forman un todo, es decir, obtiene, procesa, almacena y distribuye informacion
para apoyar la toma de decisiones y el control en una organizacion. lgualmente apoya
la coordinacion, analisis de problemas, visualizacién de aspectos complejos entre
otros.

El desarrollo de un sistema que permita ejecutar, el manejo de cantidad y venta de
cartografia es la principal causa para una mejor eficiencia de distribucion del
producto. Como parte del beneficio interno del Instituto Geogréfico de Venezuela
“Simén Bolivar”, formando parte del ingreso econdémico y cultural de esta
institucion. Teniendo como consecuencia una obstruccion en la distribucion de
cartografia a los principales clientes: personas, instituciones, empresas, escuelas,
entre otros. Las escalas son especificas en la cual cada estado contiene miles de
mapas con codigos Unicos, buscarlos de manera fisica es tedioso ya que no es seguro
si se encuentra en el instituto, fue vendido o no se ha encargado en la sede central de
Caracas que es de donde proviene cada mapa. La idea es implementar un sistema que
facilite la fluidez de la distribucion.

En el sentido més estricto, es cualquier informacién capaz de integrar, almacenar,
editar, analizar, compartir y mostrar la informacion geograficamente referenciada.
Una base de datos con informacion geogréafica (datos alfanuméricos) que se encuentra
asociada por un identificador comin a los objetos graficos de los mapas fisicos. De
esta forma, sefialando un objeto se conocen sus atributos e, inversamente,
preguntando por un registro de la base de datos se puede saber su localizacion en
la cartografia.

Mark Zuckerberg (2014) “Nosotros somos una utilidad. Estamos intentando

aumentar la eficiencia mediante la cual la gente pueda comprender el mundo”. La
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innovacion es uno de los elementos que se tienen en cuenta a la hora de tener éxito
comercial. ElI concepto de innovacion empresarial puede hacer referencia a
la introduccion de nuevos productos o servicios en el mercadoy también a la
organizacion y gestion de una empresa. EI campo de la tecnologia se caracteriza por
un continuo avance.

La innovacion, por lo tanto, es una de las caracteristicas de la tecnologia que
supone la creacion de nuevos dispositivos en muchos casos a partir de la
modificacion de elementos ya existentes. La introduccion de nuevos cambios permite
la creacion de nuevos productos.

Esta plataforma a proponer tiene como soporte que segln la Ley Organica de
ciencia, tecnologia e innovacion tiene por objeto dirigir la generacién de una ciencia,
tecnologia, innovacion y sus aplicaciones, con base en el ejercicio pleno de la
soberania nacional, la democracia participativa y protagonica, la justicia y la igualdad
social, el respeto al ambiente y la diversidad cultural, mediante la aplicacion de
conocimientos populares y académicos.

Cada ejecuciéon y emprendimiento tiene una ejecucion y se propone nuestras
capacidades nos describen por mas talentosos que seamos o que intentemos serlo, los
sistemas de registro y control facilitan estas capacidades con organizacion los mapas
cartograficos evolucionan en calidad y disefio lo cual lo hacen mas deseados y
necesarios para la poblacion. Es necesario como instituto mantener esa calidad que
debe representar como parte de nuestro pais.

El desarrollo de métodos y herramientas que permitan construir software de alta
calidad y bajo costo. Para ello estudiare los procesos de desarrollo, mecanismos de
especificacion y arquitecturas de software que me permitan construir aplicaciones
robustas, extensibles y confiables con el presupuesto asignado y en los plazos
estipulados.

Desde la perspectiva de disefio se buscan arquitecturas que me permitan construir
aplicaciones ultra flexibles que puedan responder a una estructura de requisitos cada

vez mas cambiante y dinamica para mayor facilidad entre los documentos. En tal



sentido a continuacion se presentan las interrogantes de la presente investigacion a

realizar:

¢Como se lleva a cabo el proceso actual de ubicacion de la cartografia en el Instituto
Geografico de Venezuela “Simén Bolivar”- Barinas?

¢Cuales son las ventajas que traeria la automatizacion del sistema de registro y
control de cartografia en el Instituto Geografico de Venezuela “Simén Bolivar” Sede
Barinas?

¢Cuales son las desventajas que traeria la automatizacion del sistema de registro y
control de cartografia en el Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar” Sede
Barinas?

¢ Qué recursos seran necesarios para la implementacion del sistema automatizado de
registro y control de cartografia en el Instituto Geogréafico de Venezuela “Simon
Bolivar”- Barinas?

¢Cual sera el mecanismo y politica de seguridad mas adecuado que se utilizara en el
desarrollo del sistema de registro y control de mapas cartograficos en el instituto
Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar”- Barinas?

¢De qué manera la automatizacién del proceso de registro y control de cartografia en
el Instituto Geogréafico de Venezuela “Simdn Bolivar”- Barinas, permitira realizar un

control efectivo?
Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Desarrollar un sistema de Registro y Control de Cartografia del Instituto

Geografico de Venezuela “Simén Bolivar”- Barinas.
Objetivos Especificos

1. Determinar los requerimientos del sistema, mediante entrevistas con el

usuario.


http://www.monografias.com/trabajos6/auti/auti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/auti/auti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/Politica/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml

Disefiar una descripcion detallada del sistema propuesta o disefio conceptual.
Determinar el disefio 16gico del sistema de informacion.

Determinar la interfaz del sistema de informacion.

o &~

Implementacién y desarrollo del sistema propuesto y su correcta utilizacion,
para asegurar el seguimiento, control y mantenimiento al ejecutarse el

proyecto de implantacion.
Justificacion de la investigacion

Las nuevas tecnologias estan cambiando en todas las areas de manera tal, que la
factibilidad de los disefios de sistema automatizados ayudara a los usuarios a cubrir

todas sus necesidades, de manera que el sistema pueda adaptarse a ello.

Debido a esto la implantacion del sistema se propone ayudar a mejorar la
orientacion de los mapas y control de ventas y recursos de este instituto, unos

valiosos métodos de innovacién y calidad en el manejo de este tema.

La importancia radica en que la implantacion del sistema de informacion y disefio
ya que esto permite ver, modificar y agilizar su desarrollo en todos los aspectos ya
gue a su vez se necesita para ordenar todo lo que integra como mapas cartogréaficos,
como los cédigos Unicos, territorio, ubicacidn, entre otros. Esta institucion importante
para nuestro pais involucrando la unién tecnoldgica y geografica, formando parte del
complemento integral del pais debe contar con la conformacion de sistemas que

permitan una mejor calidad y organizacion en todas sus ramas.

Como la (UNELLEZ- Barinas) que consta con la conexion de varios estados de la
region llanera es importante su ubicacion en cuanto a localizacion geografia y estadal,
el instituto geografico esta dado por la necesidad de tener y ubicar puntos o vertices
cuya posicion sea conocida con mucha exactitud por quienes adelanten proyectos de

estudios y/o investigaciones que ameriten de informacion geodésica basica.

El beneficio personal en cuanto a un desarrollo mas amplio de sistemas con mucha

mas calidad de estructuracion y desarrollo empresarial. La investigacion en cuanto a



sistemas geograficos es amplia y permite extender los conocimientos programaticos y
de control necesario para realizarlo con una mejor calidad en cuanto a disefio y
estructura tomando en cuenta la investigacion previa del entorno y el campo en el que

se elabora dicho sistema.
Alcances de la investigacion

Inicialmente esta destinada al uso del administrador del instituto, como también
permitira adaptarse a las necesidades y uso que se le presenten a medida de que pasa
el tiempo. El desarrollo de esta plataforma de comunicacion interactiva tiene como

finalidad darle funcionalidad al finalizar el desarrollo de la misma.

El sistema sera implementado de manera nueva ya que no consta con ningun
sistema que lo respalde, esto permite realizar su estructura desde su comienzo y

modificar las fallas o caracteristicas para mejorarlo y sustentarlo.
Limitaciones de la investigacion

La funcionabilidad de este sistema es durante la continuidad de proceso de
software pueden surgir diferentes inconvenientes tales las herramientas que voy a
utilizar para el desarrollo estructural y de disefio del sistema, los equipos
computacionales y los tiempos establecidos es suficiente para terminar el sistema.

Los datos serdn manejados y cargados por el personal administrativo para
garantizar la seguridad. Ya que el sistema sera es desarrollado con programas de gran
impacto para su ejecucion como la version de wanpserver y dreamweaver la creacion
de las bases de datos con sus diferentes tablas aplicadas php, myadmin entre otras que

se van a integrar a lo largo del desarrollo del sistema.


http://www.monografias.com/trabajos7/html/html.shtml

CAPITULO I

Marco Metodoldgico

Antecedentes de la investigacion:

Para el Instituto Geogréfico de Venezuela “Simén Bolivar” del estado Barinas,
especificamente en la oficina de Region Llanos 2, es la primera vez que se ejecuta el
desarrollo de un proyecto de investigacion que implica el disefio de un sistema de
registro y control de cartografia. Sin embargo es una automatizacién esencial para el
manejo adecuado de los mapas, a continuacién se citan algunos hechos

recientemente:

“M0ddulo de Control de Distributivos y Generacién de Horarios Integrado al
Sistema de Control de Docentes de la FISEI en la Universidad Técnica de
Ambato”. Mayorga Mayorga, Franklin Oswaldo, Sotelo Villalva, Andrea Elizabeth.
Agosto (2016). Universidad Técnica de Ambato. Facultad de Ingenieria en Sistemas,
Electrénica e Industrial. Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales e
Informaticos. En esta tesis se planteo como problematica, todos aquellos procesos
para la elaboracion de horarios puedan ser automatizados y las personas involucradas
en los mismos puedan contar con un complemento, con el desarrollo e
implementacién del mddulo permitira agilizar procesos, seguridad en la informacion
y disminuir tiempo. Este trabajo proponia una base de datos que fuera dirigida a
facilitar el servicio de préstamos centralizados de libros y otros documentos, lo cual
el Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar”-Barinas necesita relacionar
este tipo de herramientas que faciliten el desarrollo y asi poder mejorar el manejo y
buen funcionamiento para su ejecucion o futuras modificaciones. Tienen como
finalidad el desarrollo de control interno de estudiantes y profesores dentro de la
Universidad Técnica de Ambato, lo cual agilice la distribucion y funcionamiento

dentro de la universidad de manera tecnoldgica.



Raquel Fuentealba, Maria Vicioso. Marzo (2011). “Sistema de Control
Automatizado de Personal, Equipos y Oficinas del Instituto Nacional de
Canalizaciones (INC) Utilizando Tecnologia RFID”. Universidad Catolica Andres
Bello, Facultad de Ingenieria en Telecomunicaciones. En el cual la problematica que
enfrenta esta en los métodos que hacen que el flujo de persona entrantes a las
instalaciones, debido a que las tarjetas necesitan contacto directo con el lector para
poder ser leidas y el ingreso manual de datos de los visitantes depende de la rapidez
de la persona que lo ingrese. El aporte que esta tesis dara a la investigacion es que el
autor planteo la creacion de una base de datos de personal, equipo y oficina como un
proyecto factible, es decir, desarrollé un sistema de informacion que permite llevar el
control de personal de una forma rapida y confiable. Al realizar sistemas de control la
finalidad es la capacidad de agilizar la documentacién dentro de un ambito
empresarial en el que se manejen cantidades ya sea econdmica 0 humana y es la

principal utilidad tecnologica.

Salazar G., Lenin R. (2008) desarrollé un trabajo de grado con el titulo de “Disefio
de un Sistema de Informacion para la Automatizacion de Gestion del Area de
Higiene de los Alimentos de Corposalud Nueva Esparta”. En el cual la
problemética radicaba en que todos los proceso se realizaban de forma manual
ocasionando dificultades a los usuarios al realizar sus actividades de forma répida y
segura, como solucion, se realizo este trabajo de investigacion utilizando la versatil
técnica de ayuda del UML, para el disefio del sistema de informacion y que éste sirva
de herramienta para el proceso de expedicion de permisos sanitarios sanitario de
acuerdo a los procedimientos y recaudos necesarios para la elaboracion del mismo y
que la empresa exige usando para ello UML como metodologia, la creacion de una
base de datos usando Microsoft Access 2003, y su interfaz con Microsoft Visual.
Disponiendo en ésta un mecanismo de ayuda en situaciones que acarrea el expedir un
permiso | Basic 6.0. [15]. La informacion es la base de cualquier investigacion vy

como sistema de automatizacién es necesario en cada ambito ejecutado en la presente



tesis y en la metodologia adoptada por ser clara, sencilla y estructurada, ademas de

poseer gran adaptabilidad de nuevas tendencias

Guevara Aulestia, David Omar, Escobar Vega, Franklin Edmundo Diciembre
(2015). “Sistema de analisis y control de Red de datos & Voip para el Gobierno
Provincial de Tungurahua”. Universidad Técnica de Ambato. Facultad de
Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial. Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales e Informaticos. En el cual mediante el andlisis de la entrevista
lograron levantar los requerimientos y establecer los puntos criticos de la Red de
Datos y VoIP del HGPT, a nivel Gerencial de Sistemas, de la misma manera a nivel
de Red Datos y VoIP, lo cual ayuda acertadamente al cumplimiento de los
requerimientos necesitados por la entidad mencionada. En cuanto a la determinacion
de las Herramientas Open Source idoneas para el monitoreo de Redes analizo varias
en las cuales se observo las diferentes presentaciones de cada una de ellas, teniendo
como mejor herramienta para el monitoreo Zenoss. El aporte de esta tesis a la
investigacion es que el autor realiz6 un diagnostico del proceso de inscripcion con el
proposito de identificar las fortalezas y debilidades del mismo, el desarrollo contable
y de planificacion es esencial para mantener los datos de informacion claros y
precisos ya que el area de cartografia del Instituto Geografico de Venezuela-Barinas
necesita un control preciso ya que se divide en regiones, ubicacion geograficamente.

Esta herramienta es una aplicacion de monitoreo de codigo abierto permitiendo la
estabilidad en la plataforma para la gestion de red y servidores basada en el servidor

de aplicaciones Zope.
Resefia Historica y Descripcion de IGVSB
El 25 de julio de 1.935, se unen la Oficina de Cartografia Nacional, adscrita al

Ministerio de Relacione Interiores, con el Servicio Aerofotografico del Ministerio de
Obras Publicas, surgiendo asi la Direccion de Cartografia Nacional.


http://repo.uta.edu.ec/browse?type=author&value=Guevara+Aulestia%2C+David+Omar
http://repo.uta.edu.ec/browse?type=author&value=Escobar+Vega%2C+Franklin+Edmundo

La primera publicacion elaborada por la Direccion de Cartografia Nacional, fue el
Plano de la Guaira, el cual se hizo bajo la Direccion de su primer Director, el Ing.
Eduardo Tamayo, los vértices de referencia fueron medidos por el Dr. Luis Calcafio,
calculado por Armando Alicandu y sus operadores fueron Santiago Bricefio Ecker,
Carlos Delgado Sarmiento y Jose Enrique Pérez, el original fue dibujado por Miguel
Ortiz e impreso el 13 de octubre de 1.936 en Europa.

En el afio 1.967, llegan a Venezuela los primeros equipos etereorrestituidores de
primer orden, importados directamente de Alemania y Suiza, con la finalidad de
iniciar en Ameérica Latina una nueva etapa de desarrollo tecnoldgico, acorde con la
Ilegada del hombre a la Luna. Con la incorporacién de estos equipos Y la capacitacion
y adiestramiento de su personal en las Escuelas Cartograficas Internacionales, el
referirse a Cartografia era sinénimo de precision, exactitud, credibilidad y confianza
con el cual se asociarian los mapas y por supuesto todos los productos generados por
tan importante institucion.

El IGVSB, con el manejo de tecnologia de punta publica en el afio 2001, la edicién
del nuevo Mapa Politico de Venezuela, el cual incluye aproximadamente 560.000
Km2 de areas marinas y submarinas que se integran al desarrollo continental e insular
para dar representacion total del espacio geografico y maritimo nacional, logrando asi

consolidar el espacio geografico venezolano.



Estructura Organizacional IGVSB
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Dirigir, producir y proveer la informacion territorial oficial en materia de

Geografia, Cartografia, y Catastro, a los fines de contribuir con el desarrollo integral
y la seguridad de la Nacion.



Vision

Ser la institucion tecnoldgica de vanguardia, reconocida nacional e
internacionalmente como una organizacion pionera, vital y estrategia del Estado
Venezolano; que hace posible el desarrollo sustentable, que promueve el
redescubrimiento y utilizacion de la invalorable riqueza territorial, con el trabajo
creador de toda sociedad.
Valores Organizacionales

Trabajo en equipo, vision de futuro, excelencia, liderazgo, disciplina, vocacion de
servicio, son palabras que caracterizan la labor del Instituto Geografico de Venezuela
Simon Bolivar.

Gerencia General de Geografia

Tiene las competencias de disefiar, dirigir y ejecutar planes, programas y proyectos
para la generacion, procesamiento y divulgacion de datos e informacién geografica
requerida por los organismos, instituciones y entes publicos y privados, necesaria
para la planificacién y ordenacion del territorio, mediante el uso de herramientas de
cartogréficas basica y tematicas, el uso de Sistemas de posicionamiento globales,
sistemas de procesamiento digital de imagenes, sistemas de informacion geografia y
cartografia.

Diagrama 2
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Gerencia General de Cartografia

La Cartografia es la ciencia que se encarga del estudio y de la elaboracion de los
mapas geograficos, territoriales y de diferentes dimensiones lineales y demas. En el



IGVSB, esta, abarca el disefio, preparacion, recopilacion de informacion, el elemento
gréfico visual final, y la reproduccion de elaborados mapas.

Con la confeccién y reproduccion de mapas confiables a traves de la cartografia, es
posible facilitar el estudio de problemas cientificos, sociales y sus aplicaciones en
areas como: Investigacion de Recursos Naturales, Planificacion Urbana y Regional,
Ingenieria Ambiental, Agricola y Geologia.

Diagrama 3
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Ortofotografia

Es una presentacion fotografica de una zona de la superficie terrestre, en la que
todos los elementos presentan la misma escala, libre de errores y deformaciones, con
la misma validez de un plano cartografico. Una ortofotografia se consigue mediante
un conjunto deimagenes aéreas que han sido corregidas para representar
una proyeccién ortogonal sin efectos de perspectiva, y en la que por lo tanto es
posible realizar mediciones exactas, al contrario que sobre una fotografia aérea
simple, que siempre presentard deformaciones causadas por la perspectiva desde la

camara, la altura o la velocidad a la que se mueve la camara.

Cartografia

Es la ciencia que se encarga de reunir y analizar medidas y datos de regiones de la
Tierra, para representarlas graficamente a diferentes dimensiones lineales escala
reducida. Por extension, también se denomina cartografia a un conjunto de

documentos territoriales referidos a un ambito concreto de estudio.


https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Cartograf%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa_a%C3%A9rea
https://es.wikipedia.org/wiki/Proyecci%C3%B3n_ortogonal

Topografia

Esta representacion tiene lugar sobre superficies planas, limitdndose a pequefias
extensiones de terreno, utilizando la denominacion de geodesia para areas mayores.
De manera muy simple, puede decirse que para un topégrafo la Tierra es plana

(geométricamente), mientras que para la geodesia no lo es.

Catastro

Es un registro administrativo dependiente del Estado en el que se describen
los bienes inmuebles rusticos, urbanos y de caracteristicas especiales. Entre las
caracteristicas del catastro podemos encontrar que es un registro estadistico para
determinar la extension geogréfica y riqueza de alguna demarcacion y que en materia
hacendaria es un apoyo para determinar el cobro de las imposiciones del estado,

segun lo manifestado en los registros.

Atribuciones Especificas de la Coordinacion Regional de IGVSB Region
Barinas
Las atribuciones especificas que se encuentran establecidas para la Coordinacion
Regional de IGVSB son las siguientes:

a) Realizar los procesos gerenciales relacionados con la investigacion en el area
cartogréfica.

b) Realizar la evaluacion y levantamiento de informes sobre la cantidad, calidad
y distribucidon de los recursos y materiales cartograficos en la Region Barinas.

c) La cartografia topogréfica, geoldgica, geotécnica y de toda indole afin que
suministre informacion necesaria.

d) La clasificacion de los terrenos en escala regional con relacion a sus
potencialidades.

e) La prestacion de los servicios de: Informacion, geologia, mineria, prospeccién

geofisica, estudios geotécnicos, topografia y ambiente.


https://es.wikipedia.org/wiki/Estado
https://es.wikipedia.org/wiki/Bienes
https://es.wikipedia.org/wiki/Inmueble
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%BAstico
https://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad

Gestion y control administrativo de los recursos humanos, materiales y financieros
con los cuales se da la ejecucion de las actividades del instituto.
Este ultimo aspecto se desarrolla en el area administrativa y contable de IGVSB
Regién Barinas.
Bases Tedricas de la Investigacion

Teoria General del Sistema

Dentro de todas las organizaciones, bien sean publicas o privadas, se recurren a
procedimientos destinados a asegurar el avance, correccion y ejecucion en términos
de eficiencia y eficacia de los planes disefiados en la institucion, organismo o
empresa. Estos procedimientos se ubican dentro del concepto de control. Este
concepto es definido por Gurusteaga (2011), como: "...el conjunto de actividades que
se emprenden para medir y examinar los resultados obtenidos en el periodo, para
evaluarlos y para decidir las medidas correctivas que sean necesarios" (p. 89).

Se expresan en los planteamientos relacionados con los aspectos inherentes al
control en las organizaciones en téerminos generales, el control interno, el control de
inventarios y los sistemas de informacion. A continuacién se hace un anélisis de cada

uno de estos tpicos.

Aspectos Generales relacionados con el Control

Dentro de todas las organizaciones, bien sean publicas o privadas, se recurren a
procedimientos destinados a asegurar el avance, correccion y ejecucion en términos
de eficiencia y eficacia de los planes disefiados en la institucién, organismo o
empresa. Estos procedimientos se ubican dentro del concepto de control.

La importancia que tiene el control y los aspectos presentes en su ejecucion dentro
de los procesos administrativos de la organizacion, permiten calificarlo, a su vez,
como un sub-proceso de ellos. James (2011), afirma que el control viene a constituir
el “....proceso que se utiliza para asegurar que se satisfacen los objetivos, por medio

de la informacién obtenida de la ejecucion real del mismo™ (p. 192).



Control Interno de la Organizacion
El control interno es un plan l6gico de organizacién que responde a los objetivos de la
empresa o de la institucion. En ese sentido, su estructuracion debe responder a una
planificacion que surge de las mismas caracteristicas y necesidades de la
organizacion. A partir de esa planificacion, se establecerian los descriptores que
formarian parte del plan de control interno. En segundo lugar, el control interno
comprende una adecuada estructura de control en el area contable, area de
presupuesto y costos.
Sistema de Control Interno

En el planteamiento de los enfoques actuales inherentes al ejercicio y la practica
de la administracion, se expone la nocion de Sistemas como la expresion méas acabada
de las herramientas para el desarrollo de los aspectos claves relacionados con el
procesamiento de informacion, control y registro dentro de toda entidad.

Permite afirmar que un sistema representa la integracion y funcionamiento de la
estructura de la organizacion, el desarrollo de los procesos administrativos, la eficacia
en el desempefio del factor humano, la aplicacion efectiva de los controles
administrativos; asi como el manejo y flujo permanente y ordenado de la informacion
en las diferentes areas que conforman una determinada institucion.

Los sistemas estan presentes en la vida diaria, los sistemas computarizados buscan
lograr un bien comin. Lo cual es su razon de ser, satisfacer una necesidad esto a
través de algoritmos, lo cual dicta el paso a paso de lo que realiza. Segiin Horton
(2010) afirma que se, “en el senido mas amplio, un sistema es un conjunto de

componentes que interactian entre si para lograr un objetivo comin” (p.19).

Sistema de Control y Registro de Materiales

En la realizacion de los procesos de control interno de las empresas, instituciones y
entidades en general, el control y registro de materiales deben estar sustentados en un
sistema de informacidn, tal como lo afirman Bruce y Pederson (2010), se oriente por

los siguientes propositos:



Llenar las necesidades de procesamientos de datos correspondientes a los aspectos
legales y otros. Proporcionar informacion a los administradores, en apoyo de las
actividades de planeacién, control y toma de decisiones. Producir variedad de
informes sobre las distintas areas de su incumbencia (p. 74).

Tanto para las organizaciones en general, como para las entidades del sector
publico en especifico, es de vital importancia considerar la planificacion, el
almacenamiento, el control de movimiento de materiales y la supervisién, como areas

claves en la ejecucion del control y registro de materiales.

Sistemas de Informacion

Es un sistema que procesa datos, en forma tal que pueden ser utilizados por quien
los recibe para fines de toma de decisiones. Incluido en el sistema estan los
componentes que ejecutan funciones tales como: la percepcion, clasificacion,
transmision, almacenamiento, recuperacion, transformacion. Su propdsito primordial
es proporcionar informacion para la toma de decisiones y la coordinacion. En el
sentido mas amplio, el sistema de informacién incluye todos los componentes
envueltos en la toma de decisiones, coordinacion y advertencia tanto humana como

automatica.

Almacenamiento de informacion
El almacenamiento es una de las actividades o capacidades mas importantes que
tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el sistema puede recordar la
informacién guardada en la seccion o proceso anterior. Esta informacion suele ser
almacenada en estructuras de informacion denominadas archivos. Las unidades 23
tipicas de almacenamiento son los discos magnéticos o discos duros, los discos
flexibles o diskettes, los discos compactos (CD-ROM), el pendray, entre otros.

Lenguaje de Programacion

Los lenguajes utilizados para escribir programas de computadoras que puedan ser

entendidos por ellas se denominan lenguaje de programacion. Asimismo, es un



conjunto de 6rdenes o instrucciones que resuelven un problema especifico basado en
un lenguaje de programacion. Estos lenguajes se llaman "de tercera generacion” o "de
alto nivel"”, en contraposicion a los "de bajo nivel” o "de nivel proximo a la maquina.

Ventajas

1. Genera un codigo mas sencillo y comprensible.

2. Escribir un codigo valido para diversas maquinas y, posiblemente, sistemas
operativos.

Inconvenientes

1. Reduccion de velocidad al ceder el trabajo de bajo nivel a la maquina.

2. Algunos requieren que la maquina cliente posea una determinada plataforma.
Principales lenguajes de alto nivel: Ada, ALGOL, Basic, C++, C#, Clipper, COBOL,
Fortran, FoxPro o Visual FoxPro, Java, Python, ANGMAR, Perl, Pascal, 27 Logo,
PL/SQL, RPG, MATLAB, SISTEMA BERNAL ITM, Modula-2, Lenguajes
Funcionesl: Haskell, Lisp.

Lenguaje de Programacion PHP

PHP es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la
creacion de paginas web dindmicas. Es usado principalmente en interpretacion del
lado del servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado desde
una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas
incluyendo aplicaciones con interfaz grafica usando las bibliotecas Qt 0 GTK+.

PHP es un lenguaje interpretado de proposito general ampliamente usado,
disefiado especialmente para desarrollo web y que puede ser incrustado dentro de
codigo HTML.

Bases de Datos PhpMyAdmin

PhpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intencion de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas web, utilizando Internet. Actualmente

puede crear y eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar tablas, borrar, editar y



afiadir campos, ejecutar cualquier sentencia SQL, administrar claves en campos,
administrar privilegios, exportar datos en varios formatos y esta disponible en 50
idiomas. Se encuentra disponible bajo la licencia GPL.

MySQL junto con phpMyAdmin forman la combinacién 100% gratuita que
permite gestionar todos los BBDD. Con phpMyAdmin se puede administrar la base
de datos de un portal o cualquier web a través de un navegador. En sus funciones se

encuentran las de crear y modificar tablas de datos, actualizarlos y realizar consultas.

Gestor de Bases de Datos
MySQL for Windows es basicamente una herramienta de gestion de base de datos
que te permitira hacerlo mediante multiples usuarios. MySQL estd basado en el
popular lenguaje SQL que permite almacenar informacion, actualizarla, o acceder a
ella en forma sencilla. Este programa se destaca 32 tanto por la velocidad con la que
te permite trabajar, como por la gran cantidad de datos que es capaz de almacenar.
MySQL cuenta con soporte para: C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python y TCL.

Editor de Texto Notepad++

Es un editor de texto y de codigo fuente libre con soporte para varios lenguajes de

programacion. De soporte nativo a Microsoft Windows.

Se parece al Bloc de notas en cuanto al hecho de que puede editar texto sin formato y
de forma simple. No obstante, incluye opciones mas avanzadas que pueden ser Utiles

para usuarios avanzados como desarrolladores y programadores.

BASES LEGALES

Las bases legales de esta investigacion se encuentran representadas, en primer
lugar, en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000), de donde
se destaca el Articulo 102 y Articulo 103:


https://es.wikipedia.org/wiki/Editor_de_texto
https://es.wikipedia.org/wiki/Editor_de_c%C3%B3digo_fuente
https://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
https://es.wikipedia.org/wiki/Bloc_de_notas

Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria. EI Estado la asumira
como funcion indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,
humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad. La educacion es un
servicio publico y estd fundamentada en el respeto a todas las corrientes
del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de
cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad
democrética basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion
activa, consciente y solidaria en los procesos de transformacion social,
consustanciados con los valores de la identidad nacional y con una vision
latinoamericana y universal. El Estado, con la participacion de las
familias y la sociedad, promoveré el proceso de educacion ciudadana, de
acuerdo con los principios contenidos en esta Constitucion y en la ley.

La educacion es un servicio publico y esta fundamentado en el respeto a todas las
corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de
cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica
basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa, consciente y
solidaria en los procesos de transformacion social sustanciada con los valores de la

identidad nacional, y con una vision latinoamericana y universal.

Articulo 103: Toda persona tiene derecho a una educacion integral de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La
educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el
nivel medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es
gratuita hasta el pregrado universitario. A tal fin, el Estado realizara una
inversion prioritaria, de conformidad con las recomendaciones de la
Organizacion de las Naciones Unidas. ElI Estado creara y sostendra

instituciones y servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso,



permanencia y culminacion en el sistema educativo. La ley garantizara
igual atencion a las personas con necesidades especiales o con discapacidad
y a quienes se encuentren privados o privadas de su libertad o carezcan de
condiciones basicas para su incorporacion y permanencia en el sistema
educativo. Las contribuciones de los particulares a proyectos y programas
educativos publicos a nivel medio y universitario seran reconocidas como
desgravamenes al impuesto sobre la renta segun la ley respectiva.
Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de

sus aptitudes, vocacion y aspiraciones.

Otros fundamentos importantes es la relacion con la universidad su entorno con la
importancia de los proyectos de grado para ello se integra la Ley de Universidades, en

la que segun el siguiente articulo expreso:

Articulo 2. Las Universidades son Instituciones al servicio de la Nacion y
a ellas corresponde colaborar en la orientacion de la vida del pais
mediante su contribucion doctrinaria en el esclarecimiento de los
problemas nacionales.

Las universidades tienen el deber de velar por el bienestar de la nacion de acuerdo

a la orientacion intelectual de sus integrantes.

Otro de los fundamentos legales de la investigacion, lo representa la Ley Organica
de la Educacién Superior (2010), de donde se extraen los siguientes Articulos:

Articulo 118. Para seguir los cursos universitarios y obtener los grados,
titulos o certificados de competencia que confiere la Universidad, los
alumnos necesitan cumplir los requisitos que, sobre las condiciones de
asistencia, examenes, trabajos practicos y demdas materias, fijen la

presente Ley y los Reglamentos.



Esta ley hace referencia a que los estudiantes deben cumplir con las evaluaciones
requeridas para optar por un titulo universitario o certificado académico. Por otra

parte el articulo 150:

Articulo 150. Los exdmenes y pruebas deben concebirse como medios
pedagdgicos para estimular la actividad intelectual de los estudiantes y
corregir periodicamente los posibles defectos de su formacién. Como
instrumentos auxiliares de evaluacion en ellos debe atenderse, mas que a
la repeticion o memorizacion de la materia tratada durante el curso al
aprovechamiento que demuestre el alumno mediante la comprension del
saber recibido. Los Profesores formularan y realizaran los examenes y
pruebas de acuerdo con esta norma.
Este articulo hace referencia a que los docentes tienen el deber de guiar al
estudiante a una mejor formacién y a asegurar que mejore durante la formacién

acadéemica.
Se encuentra la ley de infogobierno (2013), la cual se destaca el siguiente articulo:

Articulo 4. Son de interés publico y estratégico las tecnologias de
informacion, en especial las tecnologias de informacion libres, como
instrumento para garantizar la efectividad, transparencia, eficacia y
eficiencia de la gestion publica; profundizar la participacion de la
ciudadania en los asuntos publicos; el empoderamiento del Poder
Popular y contribuir corresponsablemente en la consolidacion de la

seguridad, defensa y soberania nacional.

A medida de que los sistemas informaticos, cada vez se hacen mas importantes en
la optimizacion de miles de aparatos electronicos, se han creado diferentes disefios
sobre software y hardware para mejorar tanto aspectos diferentes, donde cada uno sus
ventajas y desventajas, pero al final todos parten de una misma vision de creacion,

Facilitando tanto aspectos privados como publicos.



Nos encontramos con la ley de administracion publica (2001), lo cual se refiere

con el siguiente articulo:

Articulo 22. La organizacion de la Administracion Pablica procurara
la simplicidad institucional y la transparencia en su estructura
organizativa,  asignacion de  competencias,  adscripciones
administrativas y relaciones interroganticas. La estructura
organizativa prevera la comprension, acceso, cercania y participacion
de las personas de manera que les permitan resolver sus asuntos, ser
auxiliados y recibir la informacion que requieran por cualquier

medio.

Este articulo habla sobre Recomendar a personas para que obtengan ventajas o
beneficios en sus tramitaciones ante la Contraloria o ante cualquiera de los entes
sujetos a su control. El Sistema Nacional de Control Fiscal tiene como objetivo
fortalecer la capacidad del Estado para ejecutar eficazmente su funcién de gobierno y
establecer la responsabilidad por la comision de irregularidades relacionadas con la

gestion de las entidades.

En cuanto al desarrollo informéatico se encuentra la Ley Especial Contra Los
Delitos Informaticos (2001), son los siguientes articulos:

Articulo 11. Espionaje informatico. Toda persona que indebidamente
obtenga, revele o difunda la data o informacion contenidas en un sistema
que utilice tecnologias de informacion o en cuales quiera de sus
componentes, sera penada con prision de tres a seis afios y multa de
trescientas a seiscientas unidades tributarias. La pena se aumentara de un
tercio a la mitad, si el delito previsto en el presente articulo se cometiere
con el fin de obtener algin tipo de beneficio para si o para otro. El
aumento sera de la mitad a dos tercios, si se pusiere en peligro la

seguridad del Estado, la confiabilidad de la operacion de las



instituciones afectadas o resultare algin dafio para las personas naturales
0 juridicas, como consecuencia de la revelacion de las informaciones de
caracter reservado.

La falsificacion de documentos, agravante con lucro o agravante por dafio, prevé
como delito el acceso a un sistema para alterar registros, calificaciones, credenciales,
antecedentes penales, al margen del dafio y el fin del lucro que constituyen agravantes
del hecho.

Por ultimo nos encontramos con la Ley de Geografia, Cartografia y Catastro

Nacional (2000), lo cual se refiere con los siguientes articulos:

Articulo 7°. Todos los organismos del Estado que en cumplimiento de
sus funciones adquieran informacion territorial proveniente de sensores
remotos, procurardn que dichos levantamientos sean efectuados
empleando la més alta tecnologia existente para tales fines y consignaran
los originales de los mismos, para su guarda y custodia, en el Instituto
Geografico de Venezuela Simon Bolivar.
Este articulo trata sobre la informacion territorial, eficiente y de calidad y con un
alto desarrollo tecnoldgico para el estado, ya que el instituto Geogréfico de Venezuela

Simon Bolivar es de importancia para el pais en materia geografica y territorial.

Articulo 18. El Instituto Geografico de Venezuela Simén Bolivar
seguira las directrices que dicte el ministerio encargado de las
relaciones exteriores de la Republica, para la representacion de los

limites internacionales de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Este articulo hace referencia a que como Instituto Geografico seguira la directiva

que dicta el ministerio para una optima relacion entre los limites internacionales.



Sistema de Variables

Se considera variables aquellos elementos cuyos cambios son manipulados,
medidos y analizados dentro de las investigaciones para validar o rechazar las
hipotesis. Aunque Hurtado (2008) prefiere usar el concepto de “evento”, el cual es
mas amplio pero el mismo incluye el término variable.

Se puede acotar entonces, que la idea basica de algunos enfoques, sobre todo los
cuantitativos, es la manipulacién y control objetivo de las variables. Por otro lado, en
el enfoque cualitativo también se puede usar variables para desarrollar una
investigacion. Desde esta premisa, Ramirez (2010) plantea que una variable es: “la
representacion caracteristica que puede variar entre individuos y presentan diferentes
valores” (p.25). Entonces, una variable es una cualidad susceptible de sufrir cambios
(caracteristica que varia).

Operacionalizacion de las Variables

El proceso de llevar una variable de un nivel abstracto a un plano operacional de
denomina operacionalizacion, y la funcion béasica de dicho proceso es precisar o
concretar al maximo el significado o alcance que se otorga a una variable en un
determinado estudio.

Dicha operacionalizacion se logra mediante la transformacion de una variable en
otras que tengan el mismo significado y que sean susceptibles de medicion empirica.
El disefio del modelo de indicadores se fundamenta en la operacionalizacion de un
concepto o conjunto de conceptos en términos de su medicion con un propdsito
determinado. En el caso que se ocupa, se plantea la necesidad de operacionalizacion
de las variables relativas a la gestion de programar estrategias identificables en el

contexto de la plataforma de comunicacion interactiva social.



Tabla N1: Mapa de Variables

Cuadro 1

Objetivo General: Desarrollar un sistema de Registro y Control de Mapas Cartograficos del Instituto Geogréafico de Venezuela

“Simon Bolivar”- Barinas.

Objetivos Especificos Variable Dimensiones Indicadores item
Procesos de registro y control 1
cartografico Procesos Registros manuales. Conocimiento 2
3
4
Diagnosticar las necesidades de un Plataforma de Tecnologia
sistema de registro y control en el Comunicacién Necesidad 5
Instituto Geogréfico de Venezuela
“Simon Bolivar”-Barinas. 7
Ventajas y Desventajas de la Diagnostico Aspectos positivos y Rentabilidad
Automatizacion.. negativos seguridad y 9
eficiencia del 10
sistema. 11
Determinar la factibilidad al realizar un Factibilidad Econémica Costos en equipos. 12
sistema de registro y control. Técnica Calidad de Disefio 13
Psicosocial del programador.
Control para el
Seguridad de Acceso Software informatica Seguridad ingreso de datos en el 14
sistema. 15
Disefio Comprension
Disefiar un sistema con interfaz para el | Desarrollo de Software 16
Instituto Geogréfico de Venezuela Interaccién Importancia
“Simoén Bolivar”-Barinas. 17
Cooperacion Disefio
Evaluacion del Sistema Automatizado Plan de Gestion de Plan Efectividad en el 18
Inventario Estrategia control de 19
Evaluacion operaciones 20




CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

En todo trabajo de investigacion es indispensable y fundamental que los hechos y

relaciones que establecen los resultados tengan el grado de exactitud y confiabilidad.

La metodologia RUP es un proceso de ingenieria de software que suministra un
enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacion de
desarrollo. Su objetivo es asegurar la produccion de software de alta y de mayor
calidad para satisfacer las necesidades de los usuarios que tienen un cumplimiento al
final dentro de un limite de tiempo y presupuesto previsible. Es una metodologia de
desarrollo iterativo que es enfocada hacia “diagramas de los casos de uso, y manejo
de los riesgos y el manejo de la arquitectura” como tal. EI RUP mejora la
productividad del equipo ya que permite que cada miembro del grupo sin importar su
responsabilidad especifica pueda acceder a la misma base de datos incluyendo sus
conocimientos. Esto hace que todos compartan el mismo lenguaje, la misma vision y

el mismo proceso acerca de como desarrollar un software.

Marquez (2010), referente al marco metodoldgico expresa, Contiene el conjunto
de estrategias que se planifican a objeto de desarrollar la investigacion. Las tareas
mas importantes a ejecutar son: definir el nivel y disefio de investigacion, escoger el

universo y la muestra y elaborar los instrumentos que serviran para recoger los datos.
(p.38).

Tipo de Investigacion

La investigacion se considera un estudio de campo combinado con una
investigacion de carécter descriptivo, en este sentido Sabino (citado por Balestrini
2010), define “el trabajo de campo como aquel donde el investigador recoge los datos
de fuentes primarias, es decir, el lugar donde se presenta el problema en estudio”. Se

considera de campo ya que los datos seran obtenidos directamente del sitio bajo



estudio donde se ejecutan los hechos; es decir, en el Instituto Geografico de
Venezuela Sede Barinas.

El presente estudio dada sus caracteristicas se ubica en la modalidad de proyecto
factible, el cual segun la Universidad Nacional Experimental de Los Llanos Ezequiel
Zamora (UNELLEZ), consiste en la “Investigacion, Elaboracion y Desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos” (Pag. 7).

En este caso, se considera de caracter descriptivo ya que permite analizar y
describir la incidencia que tienen los procesos que se llevan a cabo en el
Departamento de Region Llanos 2 del el Instituto Geogréfico de Venezuela Sede
Barinas. El proyecto de investigacion beneficia la estructura interna del Instituto
Geografico, permitiendo un desarrollo eficiente en la ejecucion de un sistema de
registro y control, ayudando asi al manejo de materiales (cartografia), un medio para
optar con este tipo de software en el desarrollo de calidad cartografica y dentro de la

empresa.
Disefio de la Investigacion

Antes de definir el tipo de estudio en el marco de la investigacion planteada,
referida a la propuesta de desarrollar un sistema de informacion para el control de
ventas y registro de cartografia en el Instituto Geografico de Venezuela “Simoén
Bolivar”, ubicado en el estado Barinas, es conveniente definir disefio de

investigacion. Al respecto Balestrini (2009), define el disefio de investigacion como:

Un plan o la estrategia global en el contexto del estudio propuesto, que
permite orientar desde el punto de vista técnico y guiar todo el proceso de
investigacion, desde la recoleccion de los primeros datos, hasta el analisis
e interpretacion de los mismos en funcién de los objetivos definidos (p.
134).



De acuerdo con los objetivos e interrogantes planteadas en la investigacion, esta se
ubicé en la modalidad de proyecto factible, que se define segun el Manual de
Proyecto de Grado Y Trabajo de Grado (UNELLEZ), como “La elaboracion de una
propuesta de un modelo operativo viable, o una solucién posible a un problema de

tipo practico, para satisfacer necesidades de una institucion o grupo social” (p.21).
Poblacion y Muestra

Se refiere a todo lo que forman parte de la investigacion, la poblacion o universo
segin Morlés (citado por Arias, F. 2010), “es aquel conjunto para el cual seran
validos las conclusiones que se obtengan de los elementos o unidades (personas,

instituciones o cosas) a las cuales se refiere la investigacion” (p.51).

La poblacion es finita y estd constituida por 2 coordinadores, 1 asesor en
mantenimiento y equipos y 7 administradores que forman parte del personal del
departamento de control de contenido geografico, que cumplen funciones en la
mencionada institucion; para un total de 10 individuos. Hernandez y otros (2011),
define la muestra como “un subconjunto de elementos que pertenecen a un conjunto

definido en sus caracteristicas comunes llamada poblacién”. (p. 107).

De acuerdo a la definicion de muestra suministrada se establece que la ésta estara
constituida por el mapas (cartografia) del instituto, los encargados (coordinador)
quien tiene como responsabilidad el control, registro y ventas el cual toma las
decisiones dentro de la institucién y el personal administrativo del Instituto

Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar” Sede Barinas.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacién

Las técnicas de recoleccion de datos son aquellas que permiten obtener todos los
datos necesarios para realizar la investigacion del problema que estd en estudio,
mediante la utilizacion de instrumentos que se disefian de acuerdo a la técnica a

seguir dependiendo en gran parte del tipo de investigacion y del problema planteado



para la misma, pudiendo incluir elementos como las fichas bibliograficas, la
observacion, entrevistas, cuestionarios, paneles de informacion, listas de cotejos y
otros. En su obra, Sabino, C. (2009) afirma:

“los instrumentos de recoleccion de datos son recursos de los cuales se vale el
investigador para conocer el fendmeno o problematica a estudiar y obtener la
informacion necesaria.” (p.75).

En la dimensidn de la investigacion documental, se pueden emplear una diversidad
de teécnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion, a partir de la
observacion documental, como punto de partida en el andlisis de las fuentes
documentales, mediante una lectura general de los textos, se iniciard la bdsqueda y
observacidn de los hechos presentes en los materiales escritos consultados que son de
interés para esta investigacion.

Las técnicas de investigacion se emplearan muy especialmente, en todo lo relativo
al desarrollo y delimitaciéon del marco teérico y la concepcion del marco
metodoldgico de la investigacion. También se implementara la triangulacion de datos
para ser aplicada en la contratacion y en el andlisis del contexto metodoldgico, en este
sentido, Sabino, C. (2009) considera que: 52...En la investigacion cualitativa, antes
de pasar a la fase de redaccion, se determinard primeramente el material conceptual
que debera ser utilizado en la investigacién, asi como los tipos de técnicas que seran
empleadas para su aplicacion en el contexto del tema seleccionado y el material
disponible. (p. 86).

Por consiguiente las herramientas de recoleccién de datos sefialadas, puesto que,
mediante su utilizacion se obtiene una recopilacion de datos de primera mano acorde
con la realidad y con una vision muy amplia de lo que se debe hacer. Se agiliza, por
lo tanto el proceso de analisis obteniéndose una mejor calidad en los datos
recopilados y una base de informacion que pueda ser utilizada en cualquier momento

del desarrollo, a fin de despejar incognitas.



Validacion de los instrumentos

La validez del instrumento, se efectuard mediante el método de juicio de expertos
quienes tendran bajo su responsabilidad la evaluacion del mismo con el objetivo
general y especificos de la investigacion, con lo cual queda establecida para certificar
el proceso de recoleccion de datos. Al respecto Valbuena, A. (2013), hace referencia
que el juicio de expertos: “Consiste en someter a una evaluaciéon por parte de un
conjunto calificado de personas (expertos) una serie de aspectos, elementos... a fines
de obtener opinién acerca de la validez, relevancia, factibilidad, coherencia, tipo de
diferencia” (p.10).

En razon de lo anterior, se le haran entrega del instrumento el primero es un
Asesor Metodoldgico y un Ingeniero Geodesta, para evaluar los items del instrumento
con relacién a los objetivos de la investigacion, emitiendo opinién sobre coherencia,
claridad y relacion entre ellos, determinando asi que los mismos estan bien

formulados con relacion al problema planteado.

Confiabilidad del Instrumento

Segun Hernandez y otros (citado por Balestrini 2012), la confiabilidad del
instrumento se refiere “al grado en que sus resultados son establecidos, precisos y

libres de error” (p.36).

Por otra parte sostiene que “el instrumento es confiable en la medida en que los

puntajes que alcanza un sujeto permanece igual en varias mediciones” (p.122).

Se trata de un indice de consistencia interna que toma valores entre 0 y 1 y que
sirve para comprobar si el instrumento que se estd evaluando recopila informacion
defectuosa y por tanto nos llevaria a conclusiones equivocadas o si se trata de un

instrumento fiable que hace mediciones estables y consistentes.



Alfa es por tanto un coeficiente de correlacion al cuadrado que, a grandes rasgos,
mide la homogeneidad de las preguntas promediando todas las correlaciones entre
todos los items para ver que, efectivamente, se parecen. Su interpretacion serd que,
cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando una

fiabilidad respetable, su formula estadistica es la siguiente:

K|, 2%

K-1| s

o =

Donde:

K: El nimero de items.

Si%: Sumatoria de Varianzas de los items.
S¢: Varianza de la suma de los Items.

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.

Técnicas de Analisis de Datos

Una vez finalizada la fase de recoleccion de datos, es necesaria la seleccion de un
instrumento que permita analizar y caracterizar los datos arrojados por las técnicas e
instrumentos implementados, en tal sentido, se ha seleccionado como técnica de
recoleccion de datos, la estadistica descriptiva, utilizada comUnmente para la
descripcidn, resumen y visualizacién de datos originados del objeto de estudio.

Cabe destacar que la aplicacion de la técnica de estadistica descriptiva permitira
evaluar los datos obtenidos en esta investigacion, la cual el proceso de analisis e
interpretacion de datos, una vez que se recopile, se realizara a través de la elaboracién
de cuadros y graficos estadisticos a fin de permitir una mejor visualizacion de los

resultados que se logre.

Encuesta Estadistica
1. (El Instituto Geografico de Venezuela “Simén Bolivar’-Barinas cuentan con

registros electronicos en el area cartografica?



Cuadro 2

C urmizatve
Frsguancy Parcemt Vakd Pacem Pamcem

Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% de los
encuestados esta consiente que no cuenta con un registro electronico en el area

cartografica o que deberian contar para un mejor desarrollo y funcionamiento.

Grafical

2. ¢Son importantes los sistemas de registro en el Instituto Geografico de Venezuela

“SimoOn Bolivar’-Barinas?

Cuadro 3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sl 10 76,9 100,0 1000
Missing  System 3 231
Total 13 1000

Anaélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% de los
encuestados saben que es importante manejar un sistema de registro para mantener un
funcionamiento estable y constante.

Grafico 2

e

3. ¢Conoce el funcionamiento de un sistema de registro fisico en el Instituto

Geografico de Venezuela “Simo6n Bolivar”-Barinas?



Cuadro 4

Cumulative
Frequency Percent Walid Percent FPercent
Walid Sl 10 7649 100,0 100,0
Missing  System 3 231
Total 13 100,0

Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% conocen los
sistemas de registro fisicos del instituto ya sea contable, documentacion, materiales,

entre otros.

Grafico 3

4. ¢Esta dispuesto a manejar un sistema de control de cartografia en el Instituto

Geografico de Venezuela-Barinas?

Cuadro 5
Cumulamws
Frequency | Percent | Valid Percent Parcent
Valid St 10 769 1000 100.0
Missing Sysi=m 3 233
Total 13 10090

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% desea manejar
el sistema que se implementara en el Instituto Geografico de Venezuela-Barinas con
la finalidad de controlar adecuadamente la fluidez de la cartografia del desarrollo de

ventas y su ubicacion.

Gréfica 4




5. ¢Existen sistemas de control digitalizados aplicados en el Instituto Geografico de
Venezuela “Simoén Bolivar”-Barinas?

Cuadro 6

T e
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Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 80% de los
encuestados saben que existen los sistemas de control empresarial esenciales en las

distintas areas o departamentos que permitan la estabilidad del funcionamiento.

Grafica b

6. (El Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar”-Barinas cuenta con un
sistema de registro fisico en otro departamento?

Cuadro 7

vall 7]
NO
Total 10
Nissing Syahen

Tutal 13 100

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 80% comentaron que
si existe un sistema de registro en otro departamento en areas diferentes pero pueden

0 no ser mas complejos, existen en el area administrativa, recursos humanos entre
otros.



Gréfica 6

7. ¢Es prudente realizar una planificacion organizada de tiempo para desarrollar el

sistema de registro en el Instituto Geografico de Venezuela “Simén Bolivar”-
Barinas?

Cuadro 8

| Cumulatve

Frequency | Percert | Vaha Percent Percant

Vasd ) 769 1con

a0
100.0

1000
Missng  System

Tots

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% cree que es
importante establecer un tiempo prudente para realizar el sistema ya que es una

necesidad que el instituto tiene actualmente en el &rea de cartografia.

Grafico 7

8. ¢Se ha implementado un registro de mapas de manera digitalizada anteriormente

en el Instituto Geografico de Venezuela “Simon Bolivar”-Barinas?

Cuadro 9

UM atve

Vabd Percant Poccam

valid NO 100.0 00 0
Misung Sraterm

Tutsl




Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% confirma que
no se a realizado un sistema para los mapas cartograficos en el Instituto Geogréafico
de Venezuela- Barinas por lo que la organizacion de la cartografia es fisica, 1o que

hace tedioso he disfuncional para el instituto.

Gréfica 8

9. ¢El inventario de cartografia se realiza de manera fisica actualmente en el Instituto
Geografico de Venezuela “Simon Bolivar”- Barinas?

Cuadro 10

CUmuUiate
Freguency Purcent Vald Parcent Portert

Valld 3 18 85 1080 106

Mssng  Sytsm 3 231

Tt 13

Analisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% afirman que
existe actualmente solamente un sistema de inventario cartogréafico de manera fisica y
que estan ubicados en estantes divididos por regiones, ubicacion geografica y por
seleccion en letras (A, B, C, D...), son cantidades de miles que cuesta mantener el

orden de forma fisica en cuanto a la ubicacion de dicho mapa especifico.

Gréafica 9

10.  ¢Existe una contabilidad de los mapas que recibe y vende el Instituto

Geografico de Venezuela “Simo6n Bolivar”-Barinas?



Cuadro 11

Analisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% afirma que no
existe una contabilidad en el instituto, separando los mapas que llegan desde el
Instituto central ubicado en Caracas, registrandolo en un libro contable y en el cual

existe también un registro de ventas.

Gréfica 10

11.  ¢Conoce el funcionamiento del sistema de control en el Instituto Geogréfico
de Venezuela “Simén Bolivar”-Barinas?

Cuadro 12

| sy
Fregeanny | Percem Valel Fergert | Parrere

T

My Pvvlen )

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% conocen los

sistemas de control como parte del funcionamiento empresarial del instituto.

Grafico 11




12.  ¢Existe un personal capacitada para manejar el sistema en el Instituto

Geografico de Venezuela “Simén Bolivar”-Barinas?

Cuadro 13

Analisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 80% conocen a Fredy
Garcia encargado del departamento de tecnologia, el cual es el profesional calificado
para manejar y aportar ideas para dicho sistema.

Gréafico 12

13.  ¢(El sistema de control de ventas del Instituto Geografico de Venezuela

“Simon Bolivar”-Barinas recibird un mantenimiento técnico cada cierto periodo de
tiempo por un técnico encargado?

Cuadro 14

[

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% el buen

funcionamiento del sistema permite una calidez y durabilidad lo cual en el enfoque
técnico de mantenimiento es esencial.



Gréfico 13

14.  (El calculo de mapas actualmente en el Instituto Geografico de Venezuela

“Simo6n Bolivar”-Barinas se realiza de manera objetiva?

Cuadro 15

Camuiativs

Fregquency Percert Yaas Percert L

Vg » 1 'y 100 100
O ] o0 o 1900
ToAw 1" e 1008

Miaamg s L] ] IR

Tinw 1

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 10% dicen que no es
objetivo la cantidad de mapas que se encuentran en el Instituto Geografico de
Venezuela “Simén Bolivar”-Barinas debido ha afios de acumulacion de cartografia, el

aproximado son 6000 mapas.

Gréafico 14

15.  ¢(Es importante realizar un plan de reordenamiento de cartografia en el

Instituto Geografico de Venezuela “Simén Bolivar”-Barinas antes de ingresar los

datos del sistema?



Cuadro 16

WUl tve
Frequancy Fercent valld Pertant Perzant

vane 3l 10 749 100.0 1000
Mrung fystem

L

Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% de los
encuestados cree que es mejor realizar un reordenamiento para que al momento de

ingresar los datos cartograficos sea mas objetivo.

Grafico 15

16.  ¢La interfaz del sistema debe ser interactivo y comunicativo para el Instituto

Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar”-Barinas?

Cuadro 17

| Cornud stive
Fercent Vg Fercert Parcwne

'

v v s o0

Miasing Tyvtem ) 2
)

Tl

Analisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% esta consiente
que el sistema debe tener una interaccion o una interfaz adaptable para el empleado

gue lo maneja para mantener la calidad y fluidez que le corresponde.

Gréfico 16




17.  ¢El sistema de registro del Instituto Geografico de Venezuela “Simoén
Bolivar”-Barinas, recibird mejoras en la interfaz cada cierto periodo de tiempo por

otro técnico calificado?

Cuadro 18

adiive
Froguency Patcent valvi Pertam Pertan)

Valld " T o Mo
e i w ap 1000
Tols 0 "o 1000
Masing yalam ) Jan

Total \ 100 0

Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 60% de los
trabajadores dice que al implementarse un sistema y al ver la calidad del mismo es

posible mejorarlo o actualizarlo.

Grafico 17

18.  ¢Son importantes los sistemas de control dentro del Instituto Geogréfico de
Venezuela “Simon Bolivar”’-Barinas?

Cuadro 19

Anaélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% de los
encuestados saben que es importante manejar un sistema de control en al menos, un

area de la empresa.



Grafico 18

19.  ¢Es importante mantener un registro de cartografia en el Instituto Geografico

de Venezuela “Simon Bolivar’-Barinas?

Cuadro 20

Anaélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 100% afirma que es
importante que la empresa mantenga este sistema de mapas y evitar conflictos de

organizacion y funcionamiento.

Grafico 19

20. ¢La cartografia forma parte importante en el Instituto Geografico de

Venezuela “Simén Bolivar’-Barinas para el desarrollo geogréfico de Venezuela?

Cuadro 21

Froquency | Percert | Vad Parvent | Pargant

V3 s 10 789

Migng Fivtam ) a0




Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos confirma que la cartografia es la
representacion en imégenes de grandes extensiones de territorio y su calidad ha
evolucionado en claridad y objetivo, lo cual es de suma importancia para nuestro pais.

Grafico 20

21.  ¢Existe un sistema de inventario ortofotografico en el Instituto Geogréafico de

Venezuela “Simdon Bolivar’-Barinas?

Cuadro 22

Freguency Percert I vae Percerd Potcent

100 100

o2 MWo 1000

1] 1008

Mg Gyeeterm ] R

Anadlisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 10% dicen que no es

objetivo la contabilidad de inventarios ortofotograficos, ya que se encuentran dentro
de todas las categorias y solo esta dispersa.

Grafico 21

.

22.  (Es importante que la interfaz muestre la contabilidad de cada categoria

Cartogréafica en el Instituto Geografico de Venezuela “Simén Bolivar’-Barinas?

Cuadro 23

addive
Troguency | Patcest | Valid Pertam Partam

L o oo
Ne i o anp
Tow
Masing yelam )

1000
Mo 1000

Tola!




Anélisis: El resultado de la encuesta aplicada nos dice que el 60% de los
trabajadores dice que al implementarse un sistema es esencial que la interfaz muestre

la contabilidad de cada categoria catastral y las actualizaciones de precio.

Grafico 22

-t

Fase 3: Analisis de Interpretacion

Segun la entrevista aplicada, se pueden tomar en cuenta muchos factores los cuales
no son los mas adecuados para llevar el control y el registro de un area tan importante
como el Instituto Geogréfico de Venezuela “Simoén Bolivar” sede Barinas y por ello
se toma en consideracién el presente trabajo de grado, en el cual se va a realizar un
sistema de automatizacion de la topografia, orto fotografia, catastro y cartografia, los
cuales como se menciona anteriormente son de forma natural y el trabajo se vuelve
tedioso y tienden a escaparse ciertos detalles que con un sistema automatizado se

pueden reducir, y asi brindar una mayor seguridad en todo aspecto.



CAPITULO IV

Anadlisis de los Resultados

Fase 1: Metodologia Del Software

En el marco teorico se descubrié todo lo referente a la estructura en el ambito
cartografico segun como es implementado en el Instituto Geografico de Venezuela
“Simoén Bolivar” sede Barinas, esto permite tener una idea de cuales son las variables
que se encuentran presentes en cada una de ellas y que permiten adecuarlo a la
investigacion y ejecutar un mejor desarrollo del mismo.

Paralelo a esto se obtuvo informacién de distintas paginas web y material
bibliografico sobre las variables que se deben tomar en cuenta para la creacion o
seleccion de una metodologia de desarrollo de software y donde se englobe con gran

certeza las variables mencionadas anteriormente.

Fase 2: Metodologia Del Desarrollo De Software

Por medio de la investigacion que se realiz6 en relacion a los fines del proyecto, en
cuanto al Andlisis del Publico, Analisis del Contenido, Analisis del Ambiente y
Andlisis del Sistema, logramos determinar el nivel 6ptimo para la eficacia del

proyecto.

Andlisis del Publico:

El Analisis del Publico, el cual esta compuesto por 10 individuos 2 coordinadores,
1 asesor en mantenimiento y equipos y 7 administradores que forman parte del
personal del departamento de control de contenido geogréafico, para ser interrogadas
mediante este instrumento, logrando comprender las terminologias del manejo de

material cartografico, sus maneras de juzgar y sus experiencias individuales que son



abordadas a lo largo de la conversacion de los temas que se querian abordar. Se
entrevistaron por varios dias, aprovechando la ayuda brindada por la institucion.
Después de aplicar dicho instrumento, y que las entrevistas han sido transcritas en un
borrador, se procedio a analizar, interpretar y redactar la conclusion de las preguntas
realizadas. A continuacion, se describen las preguntas y la informacién concluida de
la informacion obtenida por medio de la entrevista a los trabajadores del Instituto

Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar”:

Desarrollo de la Propuesta

Tomando como guia la metodologia de Modelo de Instruccion, la cual esta
compuesta por las cinco etapas las cuales son: analisis, disefio, desarrollo, utilizacion
y evaluacion. Por otro lado con base en los resultados obtenidos de la encuesta
aplicada a trabajadores del Instituto Geografico de Venezuela “Simon Bolivar” sede
Barinas, se toma la decision de realizar una modificacion de acuerdo a alas
necesidades del instituto, transformando asi el disefio basado en los nuevos
paradigmas, con el objetivo de satisfacer las necesidades de sus trabajadores y
empleados.

Fase 1 — Analisis:

En esta primera fase se analiza y estudia la cantidad de recursos que presenta el
area cartografica del Instituto Geografico de Venezuela “Simoén Bolivar” sede
Barinas, cuales son los recursos indispensables que debe poseer y cual seria la manera
adecuada de reestructurarla de forma que sea mas llamativa acorde a las nuevas
tendencias aplicadas en este ambito tecnologico.

Se estudia las posibles tematicas que daran forma al sistema y asi determinar cuél
de ellas pueden ser aceptadas por el equipo que manejara el sistema en su totalidad y
para quien esta dirigido. La Metéfora elegida debe lograr en su presentacién poder
agrupar de manera armoniosa Yy efectiva todos los recursos que se van a manejar.

Por otra parte como objetivo esta el presentar una nueva forma de como mostrar

los mapas Catastrales y a su vez ensefiar de manera agradable la Cartografia y los



recursos de la empresa, sus imagenes ayudan al usuario a visualizar de manera mas
detallada el mapa en cuestion, lo cual incentivara a futuras visitas y compras del
mismo, teniendo en claro la ubicacion de cada uno de los recursos que en €l se

encuentra.

Fase 2 — Disefo

En esta fase se realiza el disefio que se presentara al Instituto Geogréafico de
Venezuela “Simon Bolivar” sede Barinas, tomando como orientacion la informacion
obtenida en la fase del analisis, para la realizacion del disefio se debe tener ya
establecida la tematica, para luego poder empezar a estructurar y crear o elegir las
imagenes que seran representativas de los recursos Cartograficos.

A continuacion se muestra el disefio que presentara al Instituto Geogréafico de
Venezuela “Simén Bolivar” sede Barinas el cual se dividird en varias secciones y se
encargara de contener los recursos de informacion general y se albergaran todas los
maodulos que poseen informacidn o contenidos de interés.

Fase 3 — Desarrollo

En esta fase se procede a la elaboracion del sistema que se presentara a los
trabajadores y administradores que integral el Instituto Geogréfico de Venezuela
“Simén Bolivar” sede Barinas. Para la elaboracién se utilizaron diferentes
herramientas de desarrollo y disefio, tales como: (HTML, PHP, XAMPP,
PHPMYADMIN, NOTEPAD++). Se utilizd HTML para el desarrollo de la interfaz y
presentacion de las aplicaciones, el lenguaje de programacion PHP para darle la
funcionalidad a los objetos que requerian, y por ultimo la base de datos en
PHPMYADMIN para la creacion y edicién de tablas con conexién a los codigos PHP
y HTML.

Descripcion de las Tablas de la Base de Datos

El sistema esta compuesto de 9 tablas las cuales se detallan a continuacion:



Box_caja:
En esta tabla se guardan los datos de acceso de las cajas, el historial y los procesos
de ventas dentro y fuera del IGVSB y en el cual contiene un id auto incrementable.

He catcashiay box
g id - int(11)
m created_at - datetime

Figura 1: Tabla Box
Category_categoria:
En esta tabla se guardan los datos de cada categoria (Catastral, Ortofotomapas,
Topograficas, entre otros), que forman parte de las areas en las que se situan la
cartografia en el IGVSB y en el cual contiene un id auto incrementable.

JQ cartografiay category
g id - int(11)

@ image - varchar(255)

@ name : varchar(50)

i@ description - text

m created_at . datetime

Figura 2: Tabla Category
Configuration_configuracion:
En esta tabla se muestra el titulo del sistema y la activaciones de la imagen del
producto, cliente, proveedores, categorias, reportes de Word, reportes de Excel y

PDF, guardando asi la seleccion realizada y contiene un id auto incrementable.

ng cartografiav. configuration
g id : int(11)

@ short - varchar(255)

@ name : varchar{255)

# kind : int(11)

@ val : varchar(255)

Figura 3: Tabla Configuration
Operation_operacion:
En esta tabla se almacena las operaciones entre el cliente o el proveedor y el
producto (mapas) que se encuentra en el registro como vendido en el IGVSB y

contiene un id auto incrementable.



ﬂo cartegrafizy operation
@ id - int{11)

# product_id : int(11)

# q: float

# operation_type_id : int(11)
4 sell_id : int(11)

m created_at : datetime

Figura 4: Tabla Operation
Operation_type:
En esta tabla se guarda el tipo de operacion si es entradas o salidas de productutos
del almacen de cartografia y conjunto de ventas en el IGVSB y contiene un id
autoincremntable.

ag artografiay operation_type
@ id - int(11)
@ name - varchar(50)

Figura 5: Tabla Operation_type
Person_persona:
En esta tabla se encuentra almacenada los campos de informacion del cliente que

desea comprar el mapa o tambien el proveedor y un id auto incrementable.
uo ca
@ id o int(11)
i image : varchar(255)

afizy person

g name : varchar(255)

@ lastname : varchar(50)
r(50

@ address1 : varchar(50)

)
i company : varchar(50)
)

@ address2 : varchar(50)
@ phonel : varchar(50)
@ phone2 : varchar(50)
@ email1 : varchar(50)

@ email2 : varchar(50)

# kind : int(11)

m created_at : datetime

Figura 6: Tabla Person
Product_producto:
En esta tabla se encuentra la informacion del producto, la categoria del mapa,
tamafo, hubicacion, cordenadas, precio, entre otros y contiene un id

autoincrementable.



ﬂo cartegrafiay. product
2 id - int{11)

i@ image : varchar(255)

i@ barcode : varchar(50)

i@ name - varchar(50)

1@ description : text

# inventary_min - int(11)

# price_in : float

# price_out ; float

i@ unit : varchar(255)

i@ presentation : varchar(255)
# user_id : int(11)

# category_id : int(11)

m created_at : datetime

4 is_active : tinyint(1)

Figura 7: Tabla Product
Sell_vender:

En esta tabla se guarda el registro de ventas desde que el cliente realiza la compra

del mapa y se guarda de acuerdo a la categoria asignada por cada mapa del IGVSB y
contiene un id auto incrementable.

uo cartografiay. sell

2 id - int(11)

# person_id : int(11)

# user_id :int(11)

# operation_type_id : int(11)
# box_id - int(11)

# total ; double

# cash : double

# discount : double

m created_at : datetime

Figura 8: Tabla Sell
User_usuario:
En esta tabla se guardan los datos de acceso necesarios para ingresar al sistema:
usuario, password y tipo de perfil (requerimiento, clasificacién, cambio,
planificacion, ejecucion).



uq cartegrafiay user
@ id :int{11)

@ name : varchar{50)

@ lastname : varchar(50)
@ usermname : varchar(50)
@ email : varchar(255)

@ passwerd : varchar(60)
@ image : varchar(255)

# is_active : tinyint(1)

# i1s_admin : tinyint(1)

m created_at : datetime

Figura 9: Tabla User
Diagrama Entida Relacion:
Las tablas creadas anteriormente se relacionan entre si a través de una clave

foranea. A continuacion se muestra el diagrama de conexion:

na cartografiay, product |
2 id - int(11) b
@ image - varchar(255) ‘
@ barcode : varchar({50)

@ name : varchar(50)

nq cartografiav.box
g id - int(11)
@ created_at : datetime|

ﬂo cartografiay person|

 [feidinn)
ﬂg cartografiav-sell | @ image - varchar(255)
| g id:int(11) / @ name : varchar(255)

# person_id : int(11) g @ lastname : varchar(50)
4 4 user_id - int(11)
4 4 operation_type id : int(11)
4 4 box_id - int(11)
# total . double

’ MQ cartografiay.user.. |
' [ v id: int(11) r
! | @ name : varchar(50)
@ lastname - varchar(50) |
@ usemname : varchar(50)
@ email : varchar(255)
@ password - varchar(60)

@ description : text
# inventary_min : int(11)

4 price_in - float l [
| @ company : varchar(50)

@ address1 : varchar(50)
@ address2 : varchar(50)
@ phone1 : varchar(50)
@ phone2 : varchar(50)

# price_out : float |
@ unit : varchar(255) }
@ presentation : varchar(255)| f
# user id : int(11) "
# category_id : int(11) >

@ image : varchar(255)

# is_active - tinyint(1) # cash -.double

# discount : double

@ created_at - datetime
# Is_active : tinyint(1)

# is_admin - tinyint(1)

| @ created_at : datetime

| m created_at : datetime

@ email1 - varchar(50)
@ email2 : varchar(50)
# kind - int(11)

m created_at : datetime

n ¢ cartografizy operation n @ caregraiiay category

¥ s : s
s id - int(11) ‘ 2 ?d. int(11) ' na carografiav configuration
4 product_id : int(11) P [ "am:a":ss’ @ id - int(11)

# q: float | @ name Zi\archansl) @ short : varchar(255)

| @ description - text
| m created_at - datetime |

# operation_type_id - int(11)
# sell_id : int(11)
" created_at - datetime

@ name : varchar(255)
# kind : int(11)
| @ val : varchar(255)

n £ cartografiay, opemtion_type:
g id - int(11) =
| © name : varchar(SO)
Figura 10: Diagrama de Entidad y Relacion
Interfaz:
La pantalla de inicio cuenta con un inicio de seccion de usuario y contrasefia y una

serie de imagenes de mapas cartograficos junto con una de bienvenida.
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Figura 11: Interfaz de Inicio

Enlace (Estado Activo):
En este enlace se encuentra la pagina inicial del sistema con su respectivo menu
desplegable y su informacion suministrada.
Figura 12: Imagen de enlace (Estado Activo)

Enlace (Muestreo de informacion):

Se encuentra de manera mas detalla el menu desplegable y las diferentes areas de interés

de informacioén.

Figura 13: Enlace (Muestreo de informacion)
Vender:
En esta parte se almacena la informacion del mapa vendido y la muestra del cliente.

Figura 14: Vender

Ventas:



En esta area se muestra y almacena todas aquellas ventas de diferentes categorias en la
rama cartogréfica y su capital actual.

Figura 15: Ventas
Caja:

En este espacio se encuentran todos aquellos reportes de ventas actuales y pasados de
acuerdo a la fecha de la venta.

Figura 16: Caja
Producto:

En este espacio se encuentra los mapas almacenados en el registro y en el cual se

selecciona cual serd vendido de acuerdo a las exigencias del cliente.
Figura 17: Producto
Catalogo:

Esta area se desprende 3 enlaces, CATEGORIAS, CLIENTE y PROVEEDOR. En la
primera se encuentran todas las categorias suministradas, la segunda es el cliente de desea
comprar el mapa o esta interesado y el proveedor es aquella institucion que se interesa en
comprar por cantidad o desea venderle al instituto cartografia nueva.

Figura 18: Catalogo
Inventario:

Esta area se desprende 3 enlaces, INVENTARIO, ABASTECER y ABASTECIMIENTO.
En la primera se encuentran todas las estadisticas de los productos vendidos y la ganancia
obtenida en el tiempo, la segunda es el area de muestra de los mapas donde se encuentra la
cantidad que existe y los que ya se agotaron, y la tercera muestra la cartografia que es
necesaria suministrar por falta de ella.

Figura 19: Inventario
Reporte:

Esta area se desprende 2 enlaces, INVENTARIO y VENTAS. En ella se reporta el avance

de la institucion y las ventas realizadas durarte un periodo de tiempo.
Figura 20: Reporte
Administracion:

Esta area se desprende 2 enlaces, USUARIO y CONFIGURACION. La primera muestra
los usuarios que tienen acceso al inventario y los administradores que tienen acceso a futuros
cambios, la segunda es la configuracion, esta es de acuerdo a las necesidades que se

encuentren en ese momento y de acuerdo al avance de las ventas cartogréaficas.



Figura 21: Administracion
Fase 4 - Utilizacion

En esta fase se procede a utilizar el sistema, las pruebas fueron realizadas por los
integrantes del Instituto Geografico de Venezuela “Simo6n Bolivar” sede Barinas y el
principal administrador del area tecnoldgica. Para asi lograr tener diferentes puntos de
vista acerca de esta nueva tendencia sobre los sistemas de registro y control; y la
aceptacion que tendré en el dicho manejo dentro del area laboral.

Fase 5 - Evaluacion

Mediante las pruebas de utilizacion, se logré apreciar que la propuesta de integrar
sistema de registro y control cartografico en conjunto con un sistema de inventario
tuvo gran aceptacion, donde los administradores expusieron que la actualizacion de
esta plataforma tecnologica en la actualidad es necesaria, ya que ofrecen
interactividad y presencia.

Es importante sefialar que hubo una observacion, la cual fue que esta presentacion
no poseia mucha informacion guia acerca de donde esta ubicado cada contenido y de
manera inicial el trabajador podria perderse un poco las rutas. Dandole respuestas a
esta pequefia observacién este sistema poseen esa estructura o caracteristicas
distintivas, la cual invitan al trabajador a navegar, curiosear en ellas, de tal manera
que es responsabilidad del usuario lograr conocer y ubicar cada recurso que en él se

encuentre.



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El uso de aplicaciones y de sistemas dinamicos e interactivos en cuanto al proceso
de facilitar y agilizar el desempefio laboral ensefianza aprendizaje es una herramienta
de ayuda que trabajan en conjunto con la tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para brindar apoyo de formacion académica desde un enfoque més
innovador, estando en el entorno universitario donde se han acoplado las plataformas
virtuales para proporcionar conocimientos y habilidades que elimina la necesidad de
coincidir el espacio y tiempo de las instituciones de educacion superior mediante el

cual se busca fortalecer la formacion a distancia garantizando los procesos de calidad.

La puesta en produccion del sistema de informacion desarrollado permite mejorar
la gestion de los requerimientos al fraccionar el proceso en cinco fases claves:
andlisis, disefio, desarrollo, utilizacién y evaluacién; identificando los responsables de
cada una de las mismas y garantizando acceso centralizado y oportuno a toda la

informacién referente a un caso reportado por el cliente.
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