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INTRODUCCION

arios factores estan impulsando la transformacion de las

universidades, pero destaca especialmente la irrupciéon y la

presencia universal de la tecnologia. Aunque la literatura

especializada reconoce que la tecnologia siempre ha sido un

elemento fundamental en las instituciones de educacion
universitaria, actualmente la tecnologia digital y el internet estan
favoreciendo una tendencia e inflexiéon inéditas en la historia de la
educacion venezolana. (OCDC, 2017, Informe).

El habitual sistema presencial de las universidades venezolanas ha sido
transformado desde hace décadas por modalidades educativas basadas
en ambientes tecnolégicamente enriquecidos, entre los que destacan los
modelos de educacién abierta, educacion a distancia, o educacién virtual,
entre otros (Gros, 2012, p.13). Actualmente, el potencial de las
aplicaciones educativas propias de la web 2.0 y la inminente
consolidacion de la web semantica, estan provocando una reformulacion
amplia y profunda de los principios de la educacién, sus procesos y
elementos. En efecto, los modelos educativos antiguamente bien
definidos estan siendo “fusionados” por los aprendices debido a que las
aplicaciones educativas digitales basadas en internet permiten
movilidad y acceso flexible (Rivas y Delgado, 2016, p. 12; Rivas y Székely,
2014, p. 4).

Esta guia y lineamientos metodoldgicos pretende mostrar una mirada
diferente sobre el e-learning partiendo de la realidad y la practica para
identificar los aspectos criticos y sefialar la direccion deseable hacia
donde deberia evolucionar la formacidn en linea.




JUSTIFICACION

a Educacion a Distancia en Venezuela, segiin Dorrego (2008)

tiene a partir del afno 1960, la primera experiencia de

educacion a distancia por correspondencia, del Instituto

Nacional de Cooperaciéon Educativa (INCE), y la experiencia
del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio (IMPM). Mas
adelante, en la década de los 1970, se iniciaron las experiencias de la
Universidad Nacional Abierta (UNA) y los Estudios Universitarios
Supervisados de la Universidad Central de Venezuela (UCV) y los de la
Universidad del Zulia (LUZ).

Desde los afios 1990 hasta la fecha, un nimero creciente de Universidades
Nacionales y Privadas, asi como algunos Institutos y Colegios
Universitarios, desarrollan experiencias en la modalidad a distancia
basadas en el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién
(TIC) y las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). Estas
instituciones ofrecen Programas de pregrado, postgrado y educacién
continua, en diferentes areas del conocimiento, aunque en los dltimos
afios se ha puesto el énfasis en las carreras de pregrado.

Bajo esta perspectiva, la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora” (UNELLEZ), cumpliendo con las metas de
los Lineamientos del Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacién
2007-2013; incluye dentro de sus propésitos fomentar y contribuir a
desarrollar la educacién a distancia EaD, e inicia la implementacion de la
misma tomando en consideracion los lineamientos nacionales, basado en
su fundamentacién tedrica, metodologica y aspecto legal, en este sentido,
se crea la Secretaria Ejecutiva de Educacion a Distancia de la UNELLEZ con
un Reglamento interno de Estudios a Distancia. Cabe destacar que de
acuerdo a la dinamica propia de la institucion hoy dia la Secretaria paso6 a
ser organica y funcionalmente Direccion de Innovaciéon y Tecnologia en
Educacién a Distancia DITED.

En consecuencia, result6 imperante cumplir con la formacién de los
docentes en educacion a distancia, por lo que en el afio 2009, se inici6 con
un programa para la formacidon profesoral, avalados por postgrado,
denominado Programa de Capacitacion y Formacion del Profesorado de la
UNELLEZ en Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (PFEVEA),
cuyos resultados han impactado en los procesos de gestion académica,
dado que a cada docente formado, se le ofrece un espacio virtual
denominado “Apoyo a la Presencialidad”, mediante aulas virtuales, como
una herramienta para el fortalecimiento de la modalidad presencial,
generando poco a poco un cambio de paradigma en el modelo educativo y




superando de manera progresiva y sostenida el analfabetismo tecnolégico
en nuestra Universidad.

El PFVEA consta de tres cursos: 1. Facilitacion en Entornos Virtuales de
Ensefianza Aprendizaje (FEVEA), 2. El Disefio Instruccional y las Teorias
del Aprendizaje y 3. Disefio de Actividades de Ensefianza y de Aprendizaje
en EVEA. Cada Curso se ofrece a la comunidad universitaria, los cuales
comprende setenta y dos (72) horas académicas cada uno, para un total
de Doscientas dieciséis (216) horas.

Cabe indicar que, el PFEVEA es un programa de ampliacion de
conocimientos de postgrado que cumple con la normativa establecida a
nivel nacional e internacional del sistema académico-administrativo de
atencion a la modalidad integrado por tres componentes: el académico, el
tecnolégico y el de gestion. Desde el 2009 hasta la presente fecha la
educacion a distancia continta la formaciéon de docentes en los entornos
virtuales, asi como la aprobacion y desarrollo de carreras de pregrado en
modalidad semi-presencial: Licenciatura en Educacién Menciones:
Biologia, Quimica y Derecho y de manera virtual la Licenciatura en
educacion mencion Castellano y Literatura. De igual forma, han sido
aprobados estudios de postgrado en modalidad semipresencial, lo que
reafirma la experiencia en el ambito de la educacion a distancia para la
gestion de carreras universitarias de pre y postgrado en la UNELLEZ.

Ahora bien, en el mes de marzo de 2020, como una politica educativa para
la prosecucién de los estudios en todos los niveles en Venezuela, ante la
amenaza del COVID-19 se llevd a cabo el Plan Universidad En Casa, en el
que todas las instituciones incluyendo las universidades debieron generar
estrategias para dar cumplimiento a dicho plan y en el que
particularmente la UNELLEZ demostrd experiencias significativas en el
avance educativo, gracias al empleo de herramientas tecnolodgicas tales
como: aulas virtuales, correos, mensajerias de textos, Whatsapp,
Telegram, Youtube, Instagram, Google Classroom, Edmodo, entre otras
aunado a esto, se cuenta con un numero importante de talento humano
formado que ha atendido de manera oportuna y con calidad académica los
requerimientos del proceso de aprendizaje.

Ya transcurridos cinco meses del plan, el 21 de agosto 2020, en una
jornada cientifica de salud, el Presidente de la Republica Bolivariana de
Venezuela, Nicolas Maduro Moros, propuso iniciar una consulta nacional
en el mes de octubre con miras a recibir propuestas para crear un método
venezolano de regreso seguro, parcial y presencial de las clases en
primaria, secundaria y el nivel universitario. Todo ello, con la finalidad de
evaluar una metodologia multimodal que se pueda adaptar al esquema de
cuarentena radical y flexibilizacidon consciente 7+7 que se aplica en el pais
para combatir el COVID-19.




Atendiendo las instrucciones del Presidente, el Ministerio del Poder
Popular para la Educacién Universitaria, representado por el Prof. César
Trompiz, dado la pandemia COVID-19 que viene presentandose a nivel
mundial y de la cual no escapa Venezuela, en aras de regresar a clases
inici6 el proceso de consulta para evaluar el regreso a clases bajo el
sistema multimodal para el sector universitario.

La consulta universitaria se viene realizando en tres fases; con el objeto de
consultar a la comunidad universitaria la implementacion de la Educacion
Multimodal de reincorporacién segura, parcial y presencial, garantizando
de esta manera el derecho a la educaciéon con todas las medidas y
protocolos de seguridad y prevencion para evitar contagios y propagacion
del coronavirus.

La primera I Jornada Nacional sobre Educacion Multimodal, la dirigi6 el
Ministro Trompiz el viernes 28 de agosto del afo 2020, mediante
videoconferencia, donde participaron autoridades universitarias,
profesores, estudiantes y trabajadores del sector, los cuales manifestaron
las propuestas obtenidas en las sesiones de consulta realizadas en las
Instituciones de Educacién Universitaria a nivel nacional. Por su parte, la
segunda fase planteada en el dmbito de regiones, segiin la siguiente
distribuciéon geografica: Central (Distrito Capital, Carabobo, Aragua, La
Guaira y Miranda), los Llanos (Apure, Barinas, Guarico, Portuguesa y
Cojedes), Occidental (Zulia, Lara, Yaracuy y Falcon), Los Andes (Tachira,
Mérida y Trujillo), Oriental (Sucre, Anzoategui, Nueva Esparta y Monagas)
y Guayana (Amazonas, Bolivar y Delta Amacuro).

Y finalmente la fase III consiste en llevar a cabo la Plenaria Nacional, en la
que el ministro César Trompiz, acompafiado de las autoridades
ministeriales, rectores y rectoras de las IEU de gestion publica y privada,
asi como las organizaciones FTUV y FVEU presentara al pais el resultado
del debate nacional. Cabe destacar, que en aras de dar respuesta a las
transformaciones que implica un cambio de paradigma en materia
educativa, la UNELLEZ que ya venia dando pasos firmes en materia de
educacion a distancia, demostré a través de estrategias emergentes un
rapido ajuste a los requerimientos del Plan Universidad En Casa, por lo
que es menester de este documento compartir las experiencias que
orienten hacia un sistema multimodal de educacién que sirva de guia a la
universidad venezolana, no solo como medida de respuesta ante la
emergencia del COVID-19, sino que se constituya como un sistema capaz
de dar respuesta a los cambios que requiere el mundo en materia
educativa, caracterizada por la calidad e innovacion tecnolégica.
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segurar sistemas de educacion
depositarios a todos los niveles,
asi como la ensefianza y el
aprendizaje a lo largo de la vida, es
un compromiso de la universidad
Nacional experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ)!. De
ahi que avanzar hacia una educacién inclusiva
pasa por un progresivo y sustancial incremento
de las practicas alternativas de educacién
basadas en las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (TIC), a través de la
implantacién de un sistema multimodal de
educacion virtual a distancia accesible y flexible.

Por tanto, esta guia tiene como principal
objetivo, establecer un modelo de trabajo para
el cumplimiento de requisitos y estandares de
accesibilidad en el contexto de la formacién
virtual, especialmente a través de los sistemas
multimodales.

Entendiendo a estos sistemas como una manera
donde se integran las diferentes modalidades
educativas, definido por Calderén (2012) como
“un soporte de los canales y plataformas,
virtuales o reales, a través de las cuales se
desarrollara la multimodalidad educativa” (pp.
102), conformada ademas por los diferentes
modelos estilos de aprendizaje, afirmando la
importancia que reviste la atenciéon oportuna,
ajustada y personalizada a los estudiantes. La
educacion multimodal implica definir politicas y
lineamientos de educacién a distancia, abierta o
mixta, en la que prevalecen estrategias de un
modelo tecnopedagdgico definido de acuerdo a
las caracteristicas, fortalezas y debilidades del
sistema educativo que lo asuma.

El modelo propuesto facilitara la elaboracion de
auditorias que permitan el diagndstico de
cumplimiento de normas de accesibilidad, y la
mejora de la capacidad de discernimiento de las

1 Unellez. http://unellez.edu.ve/portal/

organizaciones de educacion universitaria, asi
como facilitar las diversas herramientas,
técnicas y metodologias que permitan su
implantacién y la correccion de posibles
desviaciones que pudieran surgir respecto a la
accesibilidad.

Asi mismo, contribuira con el cumplimiento de
estdndares y recomendaciones ampliamente
aceptadas como un objetivo de la metodologia
propuesta con la finalidad de establecer un
lenguaje comun que permita la colaboracién en
un determinado ambito de la actividad humana.
Como sabemos estos estandares han sido uno
de los pilares del progreso de todos los campos
de la actividad humana, haciendo posible, por
ejemplo, que Internet sea hoy una realidad.

En el ambito de la educaciéon multimodal, no es
ajeno la necesidad de normalizar diferentes
aspectos relacionados con esta particularidad
de formacion, pudiendo identificarse
actualmente mas de un centenar de estandares
afines con este campo (Hilera y Hernandez,
2013), entre ellos, los relacionados con la
calidad y accesibilidad de la formacién virtual.

Para la elaboracién de la guia metodolégica que
se presenta, se han tenido en cuenta los
estdndares existentes que de una u otra forma
pueden estar implicados en un proyecto
educativo virtual accesible, para que Ila
metodologia propuesta sea lo mas universal
posible (ESVIAL, 2012c, 2012f). Se trata de
asegurar la accesibilidad a la formacién virtual
de cualquier estudiante independiente de sus
caracteristicas de acceso y contexto de uso. En
este sentido, la propia estructura de procesos de
la guia se ha creado con la finalidad de cumplir
un estandar internacional.



http://unellez.edu.ve/portal/

Objetivo
General y
Especificos

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

DITED 2020



SISTEMA
MULTIMODAL

bjetivo general

Implementar el sistema multimodal de educacién para
garantizar la prosecucion académica universitaria en Venezuela.

Objetivos especificos

Disefiar un sistema de educacion multimodal, segura,
supervisada y controlada para el sistema universitario.

Articular los modelos de ensefianza y aprendizaje para la
innovacion en sistemas multimodales educativos.

Reflexionar a partir de la experiencia de educacion a distancia en
la UNELLEZ y las innovaciones inspiradas en el sistema
multimodal de educacidn.
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nspirado en las necesidades 'y
demandas del contexto nacional e
internacional fundamentado en un
enfoque flexible, innovador, situado en
contexto, y de alcance integral en lo académico,
profesional, personal y social, este modelo
promueve la inclusion, la equidad y la atencién
al desarrollo de competencias para el conocer,
el hacer, el ser y el convivir y la formacién y
actualizaciéon, atender la formaciéon y la
actualizacion permanente de estudiantes y
docentes para asegurar el cumplimiento de su
roles y funciones bajo la multimodalidad, que
supone entornos de ensefianza - aprendizaje
novedosos y evaluacion de los aprendizajes.

Los lineamientos pedagoégicos: se anclan
en el paradigma critico reflexivo y el paradigma
de la complejidad, con base en el
constructivismo, el aprendizaje por proyectos,
la formacién por competencias
contextualizadas, el aprendizaje colaborativo,
significativo, activo y reflexivo, que propicia la
metacognicidn, el modelo andragogico, flexible,
innovador, que promueve la interrelacién, la
comunicacién, la corresponsabilidad y el
compromiso, teoria de la autonomia e
independencia, teoria de interaccion y de la
comunicacion; enfoque ecléctico
(cognoscitivista, constructivista, aprendizaje
situacional, conductista, asimilacién, y de
interaccidn social), aplicando una metodologia
del aprender haciendo, los principios de
individualidad, flexibilidad, responsabilidad,
autonomia, y calidad de la ensefanza y del
aprendizaje.

En este sentido, el disefio especifico para aulas
virtuales, esti orientado hacia la conformacién
de comunidades de aprendizaje y practica que
trascienden la experiencia de formacion y en el
aprovechamiento de las bondades de la
“virtualidad” a fin de contextualizar la
experiencia de aprendizaje en la realidad del
participante, papel protagénico del
participante, para articular experiencias previas

con el nuevo aprendizaje y tareas auténticas,
enfoque de enseflanza y de aprendizaje
centrado en el estudiante y en los grupos
colaborativos, en el cual el estudiante es
responsable de su proceso de aprendizaje,
donde el profesor asume el rol de tutor; se basa
en la dialégica, y en las TIC y TAC, para alcanzar
sus objetivos.

Es importante subrayar los tipos de
comunicacién existentes: didlogo didactico,
mediado entre docentes, entre estudiantes,
grupos académicos, expertos en contenidos
invitados a participar,
asincronica y sincronica, evaluacion basada en
competencias, de tipo formativa y sumativa,
presencial y en linea, seleccion de técnicas,
instrumentos y estrategias acordes a la
modalidad a distancia y que respondan al
modelo pedagégico asumido, asi como a la
disponibilidad tecnolégica.

comunicacion

Enlo concerniente a la evaluacion, se enfatiza en
la “evaluacion formativa” garantizando la
calidad en sus funciones administrativas,
académicas, tecnoldgicas e instruccionales, para
ello se han de crear las estrategias necesarias y
pertinentes que aseguren calidad en los
procesos y productos que se generen en la
DITED.
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académicas, tecnoldgicas e instruccionales, para ello se han de crear las estrategias necesarias y
pertinentes que aseguren calidad en los procesos y productos que se generen en la DITED.

Gobierno Ministerio del Poder Popular

¢ Ci
Bolivariano 1a E i Uni h . UNIVERCDAD
de Venezuela Para ia ducacion niversitaria ¢ Tmmmen ) 6” asa

Figura 1. Modelo Pedagégico de Educacion Virtual en la UNELLEZ. Disefio: (Jurado J. & Fernandez M., 2020)
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ress y van Leeuwen (2001)
sentaron las bases para la creacién
de modelos semiéticos y

discursivos de los textos

multimodales al investigar la
comunicacién como “un proceso en el cual un
producto o evento semiético se articula o

produce y, al mismo tiempo, se interpreta y usa”
(p. 20).

Mayer (2001, 2005) y Schnotz (2002, 2005) han
propuesto dos modelos de aprendizaje
multimodal que, en nuestra opinién, son
complementarios.

Por su parte, Mayer (2001) aborda los
multimedios desde tres perspectivas como:

a) Medios de entrega o
transmisién de la informacién
(los cuales combinan dos o mas
medios (artefactos) de
transmision, como el proyector
de transparencias y la voz del
presentador; b) modalidades de
presentaciéon (representaciones
que incluyen palabras y dibujos,
como texto en pantalla y
animacién); y c) modalidades
sensoriales (los sentidos visual y
auditivo, como por ejemplo, al
ser usados para procesar
diapositivas y narracion) (p.58)

Asimismo, Schnotz (2002, 2005) propuso el
Modelo Integrado de Comprension Textual y
Pictérica que intenta describir “cémo las
personas comprenden textos y dibujos que se
diferentes

presentan  en modalidades

sensoriales” (p.67).

De acuerdo, al sustento tedrico antes
mencionado, el concepto de multimodalidad es
importante porque hace posible pensar las
practicas de ensefianza en los contextos de
aprendizaje universitario de donde emergen
nuevos modos de representacién <y

comunicaciéon ameritando un cambio de
paradigma en la educacién.

(Por qué hablamos de educacion
multimodal?

Sin duda, la presencialidad permite a los
docentes estar en contacto directo con los
estudiantes, e igualmente, facilita la interaccion
en la “dimension fisica” entre ellos,
convirtiéndose en una herramienta efectiva
para transmitir conocimientos. Motivo por el
cual, su utilizacibn hace mas eficiente la
organizacion de tareas; fomenta las actividades
en equipo; asi como también permite
personalizar la atenciéon conforme a las
necesidades de cada estudiante.

Sin embargo, actualmente los procesos virtuales
(online) ofrecen a los estudiantes mayor
flexibilidad para desarrollar los contenidos
programaticos y los cursos en cualquier lugar y
tiempo. Debido a que la tecnologia facilita la
inmediatez en la transferencia de datos y el
envio de todo tipo de recursos (textos, audios,
videos, diapositivas, infografias, entre otros).
Siendo entonces, mas variada la informacién
que se comparte para reforzar los saberes.

Cabe destacar, que, a través de las herramientas
tecnoldgicas empleadas en la virtualidad, se
amplia el radio de accion; alcanzable a un mayor
numero de participantes, en tiempo real, a bajo
coste; desde cuya ventaja, ademas, permite la
actualizacion de contenidos mucho mas fluidos
y rapidos.

Por consiguiente, en los ultimos seis (6) meses
se ha demostrado que la virtualizaciéon de la
educacion es mas eficiente para el aprendizaje
en todas las etapas (en ambitos disimiles); por
cuanto trae aparejada la
adaptabilidad, mejor utilizacion del tiempo y
recursos, flexibilidad y la implicaciéon de los

motivacion,

estudiantes. En este sentido, la combinacién de
la presencialidad y la virtualizacion dara
extraordinarios resultados.
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6.1.

Lineamientos de la educacion
multimodal en la UNELLEZ

Institucionales.

En el desarrollo del sistema educativo
multimodal es preciso contar con talento
humano con capacidades y habilidades
en actuaciones pedagoégicas y
tecnolégicas, asi como también un
soporte técnico y administrativo de
apoyo al sistema.

Metodoldgicos.

Debe enmarcarse en el enfoque
constructivista y conectivista,
permitiendo favorecer el proceso
educativo, a través del logro del

aprendizaje significativo, el dominio
comprensivo de los contenidos y la
funcionalidad de lo aprendido.

Didacticos.

Requiere un modelo tecnopedagégico de
aprendizaje con formas de comunicacion
sincrona y asincrona. De igual manera
disefio de actividades que permitan
maximizar el proceso educativo en los
encuentros presenciales.

Tecnologicos.

Emplear recursos y actividades con
usabilidad,
disponibilidad, seguridad, escalabilidad
y portabilidad.

caracteristicas de

6.2.

Rol de los actores sociales
universitarios ante el sistema de
educacion multimodal

Tutores.

Guiar a los participantes en el uso de las
aulas virtuales.

En caso de requerir presencialidad en
algunas actividades, llevar a cabo planes
de encuentros con todas las normas
necesarias.

Promover en los participantes sentido de
la necesidad de ser protagonistas de su
propio aprendizaje, caracterizado por
ser abierto y flexible.

Gestionar de manera eficiente y efectiva
los ambientes de aprendizaje, sean
virtuales 0 presenciales, para
aprovechar al maximo los recursos,
incluyendo el tiempo.

Orientar a los participantes en el avance
de experiencias significativas, de manera
colaborativa, acompafiar en tales
avances y dar realimentacidn al trabajo.

Participantes.

Gestionar su propio conocimiento.
Manejar de
herramientas tecnolégicas.

Ser responsable de su aprendizaje.
Poseer pensamiento critico y reflexivo.

manera intuitiva las

Comunicarse de manera efectiva con el
facilitador y el resto de los participantes
Ser proactivo.

Desarrollar competencias y habilidades
que le permitirdn afrontar situaciones
del mundo laboral.




ROL DE LOS ACTORES

SOCIALES UNIVERSITARIOS

ante el

| .

ROL DE LA
. inmEmEnm
INSTITUCION (ogies

El rol principal de la institucion es
ser orientador, guia o mediador en
ese proceso de construccion del
conocimiento, acompafiando a las
direcciones técnicas y a los docentes.
Otra de sus funciones es proveer,
fomentar y crear el ambiente
propicio para la capacitacién en las
nuevas metodologias, herramientas y
capacidades de su planta docente.

La Multimodalidad Educativa
combina, integra y usa los
procedimientos, recursos, medios,
formatos y metodologias de diversas
modalidades educativas para
facilitar, flexibilizar y mejorar el
aprendizaje haciéndolo significativo, '
social y situado, que, mediante el uso
y aplicacion de forma flexible y
eficiente del tiempo, el espacio, la
distancia, el acceso a materiales, la
evaluacion, el seguimiento, la
socializacion y la comunicacion del
conocimiento en una realidad
compleja.

[

-

L2 |

sistema de educacion multimodal

ROL DEL
DOCENTE

El docente es considerado
“formador”, aparte de ser
facilitador también se
involucran en otros procesos
como el de disefiador
curricular, que va a depender
de sus experiencias y
conocimientos.

ROL DEL
ESTUDIANTE

El estudiante debe ser proclives

+ han cambiado los paradigmas,

Na procesos autoformativos pues
A

‘interactuar de manera
responsable, respetuosa y
\ eficiente, apoyandondose de
diversas modalidades educativas
que integren las TIC mediante la
tecnologia educativa para
formar ambientes de
Aprendizaje multimodales.

* Sujeto productor de saberes,
innovador y creador
« Sujeto abierto a la diversidad.
» Sujeto critico, ético y con
compromiso social.

'

Figura 2. Rol de los actores sociales universitarios. Disefio: (Duque Z., 2020)




6.3 Descripcion del Sistema de Educacion
Multimodal

En la presencia de los modelos educativos
actuales se reconoce la importancia del
aprendizaje como un proceso social y ofrecen
posibilidades para la colaboraciéon con otros
aprendices, tanto para la interaccién con el
contexto de aprendizaje como para la
orientacién y guia de los profesores y tutores,
con un enfoque centrado en el estudiante, una
vision en la que estos, no son simples
consumidores de informacion, sino que también
contribuyen y ayudan a contextualizar el
escenario de aprendizaje.

El sistema de educacién multimodal es abierto,
a distancia y mixta, se orienta a la constituciéon
de comunidades de aprendizaje afianzadas en
ambientes consolidados tanto en lo pedagégico
como en lo tecnoldgico, a fin de despertar todas
las virtudes que posee el estudiante, en cuanto a
las formas de aprendizaje que lo caracterizan y
que serdn determinantes en las etapas de su
vida personal y profesional. La universidad
tiene el compromiso social, ante los estudiantes
y la sociedad de generar los elementos
necesarios para la formacion del talento
humano, lo que amerita estrategias de
formacién idéneas tanto para la virtualidad
como la presencialidad.

6.4 Fases del Sistema de Educacion
Multimodal

6.4.1. Planificacion operativa del sistema
multimodal de educaciéon y praxis de sus
modelos educativos en la UNELLEZ. En esta se
consideran los siguientes elementos:

» Andlisis del contexto educativo: identificar
los nodos o problemas del contexto para
luego describirlos.

» Justificacion y objetivos del sistema: se
establece la importancia y los objetivos
generales y especificos.

= Propuesta del sistema: plantear tanto el
escenario ideal como lo posible.

» Planificacion pedagdgica: aqui es donde se
considera el disefio instruccional (DI).

En el DI se incluyen: objetivos y contenidos
educativos a partir de un diagndstico; técnicas,
modelo didactico y metodologia;
caracterizacion de la organizacion y requisitos
técnicos para la accesibilidad; recursos
multimedia y sistemas de comunicacién
accesibles; monitoreo 'y funciones de
mantenimiento.

6.4.2. Desarrollo referido al disefio de los
elementos didacticos que seran parte del
mismo. Se requiere: planificar, disefiar, ajustar
los recursos multimedia, elaborar las
estrategias didacticas, considerar los recursos
que se puedan reutilizar y las pruebas.

6.4.3. Implementacion de los recursos
educativos, los cuales deben servir para
presentarlos en diversos medios: aulas
virtuales, redes sociales, correos electrénicos,
teniendo en cuenta también las actividades que
ameriten presencialidad como en laboratorios,
practicas de campo u otro, que cuenten con
todas las normas de seguridad para los
estudiantes, docentes y cualquier miembro de la
comunidad educativa que se requiera en el
apoyo. Para ello, se define la forma de activacion
del recurso educativo, organizacion del soporte
tecnoldgico, soporte administrativo, y los
medios para la participacién de los usuarios.

6.4.4. Aprendizaje, es la etapa del sistema en la
que se define la gestion del aprendizaje, control
diario del proceso, formas de retroalimentacién
a los usuarios en su proceso de adaptacion,
como se ejecutara la formacion virtual,
presencial y las formas de evaluacion.

6.4.5. Evaluacién y sequimiento del sistema de
educacion multimodal, es la forma de
evaluacion a través del control de calidad de
cada uno de los anteriores items para el logro
de los objetivos de aprendizaje.




Incluye presentacion de informe de Ila
evaluacion y la contrastacion con los estandares
preestablecidos.

Evaluacion y seguimiento del sistema
de educacion multimodal

La evaluacion y seguimiento como en todo
modelo de enseflanza y aprendizaje debe
llevarse a cabo, desde la planificacion, esto
requiere la evaluacion del docente en lo
académico (tanto para encuentros virtuales
como  presenciales), pedagdgico 'y
tecnologico.

El resultado seria la resignificacion de:

» La filosoffa del sistema multimodal
educativo.

» El disefio instruccional empleado como
elemento determinante del sistema.

* Los procedimientos, actividades y tareas.

» Los indicadores preestablecidos en el
proceso de planificacion operativa del
sistema.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL
SISTEMA DE EDUCACION MULTIMODAL

llevarse a cabo, desde Ila
planificacién, esto requiere Ila
evaluacion del docente en Ilo
académico (tanto para encuentros
virtuales como presenciales),
pedagoégico vy tecnolégico. El
resultado seria la resignificacion de:

9
| g4

MULTIMODAL

Filosofia del
sistema
multimodal
educativo

EL DISENO
INSTRUCCIONAL
EMPLEADO COMO
ELEMENTO

DETERMINANTE DEL
SISTEMA

LOS o
PROCEDIMIENTOS, » = [ -
ACTIVIDADES Y 3 = 1

TAREAS MY «

Figura 3. Evaluacién y Seguimiento del Sistema de
Educacion Multimodal. Disefio: (Liberto X., 2020)
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Modelo ADDIE

Es el proceso sistematico estableciendo una
interrelacién de las teorias de aprendizaje
mediadas por tecnologias, la practica
educativa y estrategias de aprendizaje.

El modelo ADDIE en la educacién multimodal,
sirve como guia de referencia en la creacion y
desarrollo de productos educativos y recursos
de aprendizaje, que permiten orientar al
estudiante en la construccién de su propio
conocimiento.

Razon por la cual, l1a Direccién de Innovacién
y Tecnologia en Educacion a Distancia
(DITED) de la UNELLEZ, asume el modelo de
Andlisis Disefio Desarrollo Implementacion y
Evaluacion (ADDIE), donde se destaca:

= Analisis: de material didacticos
actualizados acorde con la carrera,
diagndstico del estudiante partiendo del
conocer, recursos disponibles en aula y
entorno de aprendizaje.

= Disefo: aborda los materiales, objetivos,
contenidos, instrumentos de evaluacion
de forma sistematica y especifica.

= Desarrollo: se refiere a la creacién de
contenidos multimedia (video, audio,
imagenes y otros), manteniendo el
derecho de autor.

* Implementacion: Es la forma de
ejecucion de la carrera, en este caso, es la
modalidad semi-presencial o virtual
apoyando tanto al estudiante como al
docente.

= Evaluacion:
retroalimentacion para analizar los
resultados y mejorar y/o flexibilizar a fin
de continuar la prosecucion.

Consiste en la

MODELO El modelo ADDIE es un marco de disefio de sistemas de
instruccion (DSI) que muchos disefiadores de instruccion y

ADDIE

desarrolladores de capacitacion utilizan para desarrollar
cursos. Las cinco fases representan una pauta dinamica y
flexible para construir herramientas eficaces de apoyo a la
formacion y el rendimiento.

- FASE 1:ANALISIS

En la fase de analisis, se aclara el problema de la
instruccion, se establecen las metas y objetivos de la
instruccion y se identifica el entorno de aprendizaje y lc
conocimientos y aptitudes existentes del alumno.

FASE 2:
DISENO

La fase de disefio se ocupa de los objetivos de aprendizaje,
los instrumentos de evaluacién, los ejercicios, el contenido,
el andlisis de los temas, la planificacion de las lecciones y la
seleccion de los medios. La fase de disefio debe ser
sistemdtica y especifica. Sistematico significa un método
I6gico y ordenado para identificar, desarrollar y evaluar un
conjunto de estrategias planificadas dirigidas a alcanzar los
objetivos del proyecto. Especifico significa que cada
elemento del plan de disefio instruccional debe ejecutarse
prestando atencidn a los detalles

FASE 3:
DESARROLLO

En la fase de desarrollo los desarrolladores crean y
ensamblan los recursos de contenido que se
crearon en la fase de disefio. Los programadores
trabajan para desarrollar y/o integrar tecnologias.
Los verificadores realizan procedimientos de
depuracion. El proyecto se revisa y se modifica de
acuerdo con los comentarios recibidos.

FASE 4:
IMPLEMENTACION

En esta fase se desarrolla un procedimiento para
capacitar a los facilitadores y a los alumnos. La
capacitacién de los facilitadores debe abarcar el plan de
estudios del curso, los resultados del aprendizaje, el
método de entrega y los procedimientos de prueba. La
preparacion de los alumnos incluye la capacitacién en
nuevos instrumentos (programas o equipos
informaticos) y la inscripcién/matriculacién de los
estudiantes.

oy otk
m P o FASE 5:

EVALUACION

Esta fase consta de dos partes: formativa y sumativa. La
evaluacion formativa estd presente en cada etapa del proceso
de ADDIE. La evaluacién sumativa consiste en pruebas
diseriadas para los elementos de referencia relacionados con
criterios especificos del dominio y que ofrecen oportunidades
para la retroalimentacién de los usuarios.

=
Figura 4. Modelo ADDIE. Disefio: (Duque Z., 2020)




Herramientas Tecnoldgicas para gestionar una clase en Educacion
Multimodal

En el proceso de ensefianza y aprendizaje bajo el nuevo enfoque de educacién multimodal
a nivel universitario, los docentes deben procurar una acertada eleccion de las
herramientas tecnoldgicas que permitan aplicar estrategias educativas en pro de un
aprendizaje dindmico, participativo y colaborativo. Por tanto, algunos criterios a tomar
en consideracion en este proceso son:

Criterios para eleccion de herramientas tecnolégicas en
Educacion Multimodal

Seleccionar la herramienta tecnoldgica que mas se ajuste a las
caracteristicas del grupo a atender y a su contexto.

Verificar que la herramienta facilita el trabajo colaborativo.

Constatar el acceso al recurso educativo por diferentes medios
(dispositivos moviles, Tablet, PC), ajustado a la disponibilidad de los
usuarios.

Optar por herramientas que permitan la incorporaciéon de recursos como
audio, video, imagen, texto y enlaces, para presentar los contenidos de
ensefianza de forma dindmica, amigable e interactiva, a fin de captar el
interés de la audiencia.

Figura 5. Criterios para eleccion de herramientas tecnoldgicas en Educacion
Multimodal. Disefio: (Ramirez, A., 2020)

Bajo esta perspectiva, seguidamente, se presentan acciones pedagogicas y herramientas
tecnolégicas recomendadas en las que puede apoyarse el docente universitario, para
lograr un proceso educativo multimodal exitoso.




Accion Herramienta
Pedagogica Tecnoldgica
. . WhatsA
Crear un ambiente dinamico, donde los PP
o . Telegram
alumnos puedan debatir interactivamente, 7
. . oom
reflexionando sobre ciertos temas y conceptos.
Facebook
Promover la interacciéon docente - estudiantes Gmail
: . mai
y entre estudiantes, para fortalecer el trabajo
_ Moodle
colaborativo.
Usar aplicaciones que contribuyan a la GoC
: N e . oCongr
sistematizacién y analisis de conceptos a partir c lq
., oggle
de la creacion de mapas mentales. g8
Usar  aplicaciones que permitan la C
. Ly . anva
sistematizacién y reflexién de conceptos a
. o . , Infogram
partir del disefio de infografias.
Elaborar formularios o encuestas, para Google Forms
organizar datos, informacién o realizar | Telegram/Encuestasy
evaluaciones sobre el contenido impartido. cuestionarios
Promover el aprendizaje colaborativo a través
de creaciones interactivas en la nube, a fin de Google drive
organizar y sistematizar las producciones.

Tabla 1. Accién pedagogica y herramienta tecnolégica. Disefio: (Ramirez A., 2020)

Ahora bien, ;como gestionar una clase utilizando alguna de las herramientas
tecnoldgicas antes mencionadas?

A continuacidon, se exponen algunos Tips que pueden aplicar los docentes
universitarios al disefnar sus clases enmarcadas en la educaciéon multimodal, a través de
Gmail, Facebook y Moodle.




Tips para disefar clases en Gmail

: e/ \ o
4 maneras para trabajar tus clases @ a J

desde casa en forma segura \-—*Ew .:

Gmail es un servicio gratuito de correo en la El Gmail se organiza en tres secciones:

Internet basado en blsquedas que combina Correos: Esta seccion lo lleva directamente a los correos electréonicos.

las mejores funciones del correo electrénico Contactos: Le permite gestionar sus contactos o grupo de contactos.

tradicional con latecnologia de busqueda del Tareas: La seccion le permite programar tareas (actividades) por

Google (www.google.com). realizary al hacer clic sobre ella se despliega una ventana donde le
muestra las tareas pendientes.

i INICIAMOS

1. Crea una cuenta exclusiva para

tus clases. Puedes usar los

nombres por materia o por area

Para registrarte en Gmail, tienes que crear una
cuenta de Google. Puedes usar ese nombre de
usuario y esa contrasena para iniciar sesion en
Gmail y en otros productos de Google como
YouTube, Google Play y Google Drive.

1.Ve a la pagina para crear una cuenta de Google.
2.Sigue los pasos que aparecen en la pantalla para
configurar tu cuenta.

3.Usa el nombre de tu clase o similar., no usar la
cuenta personal.

4 _Utiliza la cuenta que acabas de crear para iniciar

sesion en Gmail.

Figura 7. Pasos para crear una cuenta en Gmail. Disefio: (Narvaez A., 2020)




Puedes ordenar tus correos en diferentes pestanas d
la bandeja de entrada, como Social o Promociones o
lapsos, modulos o unidades académicas, o
asignaturas.

Cuando abras Gmail, no se te mostraran todos los
correos a la vez, sino de forma ordenada.

Anadir o quitar pestanas de categorias
Abre Gmail.
Arriba a la derecha, haz clic en Configuracion y
luego Ver todos los ajustes. 4&
Haz clic en la pestana Recibidos. ‘z"
En la seccion "Tipo de bandeja de entrada”, qpﬁﬂ
elige Predeterminada.
En la seccion "Categorias”, marca las casillas
de las pestanas gque quieras mostrar.
Baja hasta el final de la pagina y haz clic en
Guardar cambios.
Notas:

Para ocultar todas las pestanas, selecciona otro tipo de bandeja de entrada.

Si has activado las notificaciones, solo recibiras notificaciones sobre los correos de la
categoria Principal.

No puedes crear pestanas; solo mostrar u ocultar las que ya hay.

ST
T

Figura 8. Organizar aulas virtuales usando Gmail. Disefio: (Narvaez A., 2020)

3. Programa tus entregas académicas

Puedes programar tus correos electronicos para que se envien en un momento

posterior o programado. Los correos programados se pueden enviar unos minutos
antes de la hora establec'@a.

« Ve a Gmail.

« Arriba a la izquierda, haz clic en Redactar.

« Crea tu correo electrénico.

« En la parte inferiorizquierda, al lado de "Enviar”,
haz clic en la flecha desplegable Mas opciones de
envio.

* Haz clic en Programar envio.

Nota: Puedes tener hasta 700 correos electréonicos

programados.

Ver o modificar los correos electronicos programados
Ve a Gmail.

En el panel de la izquierda, haz clicen Programados.
Selecciona el correo que quieras cambiar.

En la parte superior derecha del correo, haz clic en Cancelar

Cancelar los correos electronicos programados

Ve a Gmail.

En el panel de la izquierda, haz clicen Programados.
Selecciona el correo que quieras cancelar.

En la parte superior derecha del correo, haz clic en
Cancelar envio.

envio.
Aplica los cambios.
En la parte inferior izquierda, al lado de "Enviar”, haz clicen

Nota: Si cancelas un correo electronico programado, se
guardard en forma de borrador.

la flecha desplegable Mas opciones de envio.
Haz clic en Programar envio y selecciona otra fechay hora.

Figura 9. Programar entregas académicas usando Gmail. Disefio: (Narvaez A., 2020)




=3 Si no vas a usar tu cuenta de Gmail (por ejemplo, si te
vas de vacaciones o no vas a tener acceso a Internet
C I durante un tiempo), puedes configurar una respuesta
automatica para informar automaticamente a las
/ personas que te escriban de que no puedes

contestarles en ese momento. Cuando alguien te

3 .1 Respuesta envie un mensaje, recibira un correo con la respuesta
.. que hayas escrito en tu respuesta automatica.
automatica

Configurar una respuesta automatica
Abre Gmail en el ordenador.
Arriba a la derecha, haz clic en Configuraciéon Configuraciéon
y luego Ver todos los ajustes.

Baja hasta el apartado “"Respuesta automatica™.
Selecciona Respuesta automatica activada.
Especifica el periodo y escribe el asunto y el mensaje.
Debajo de tu mensaje, marca la casilla si quieres que solo tus
contactos vean tu respuesta automatica.

Haz clic en el botén Guardar cambios al final de la pagina.
Nota: Si tienes una firma de Gmail, aparecera al final de tu
respuesta automatica.

4. Sigue la ruta, detente en cada estacion y
pon en practica lo aprendido. Ademas,
cambia tu estado en gmail a “ACTIVADO”

NO DESESPERES!

Lo primero que tienes que hacer
es preparar tu escritorio de 2 o
20 SEA AMIGABLE!!

Gmail, organiza las pestanas,

crear tu lista de contactos o 4 - Usa en tus correos mensajes
estudiantes. / 4 apropiados, concisosy con un
NO OLVIDES! G — lenguaje acorde a laos
Planificar tu material de clases. estudiantes.

NO OLVIDES!!

i io el Que puedes agregar enlacesy
Primera estacion. Segunda estacion. archivos adjuntos para tus clases.

PLANIFICA LAS ENTREGAS!!! o e ’
3 CON UN POCO DE IMAGINACION!!!

Establece los lapsos para enviar y — g
recibir correos electrénicos, / Crea dlvsenos espectaculares para tus
establece fechas y hora, que no { ‘ mensajes y recibe respuestas

quede a criterio de los estudiantes. e SUPER!! De tus estudiantes

NO OLVIDES!!! :;Quieres ayuda?

Puedes apoyarte en el calendario de Visita:

Google para organizarte. https://techlandia.com/agregar-

Tercera estacion. hipervinculos-imagenes-gmail-
como 207662/

Cuarta estacion.

OLVIDABA!!!

Sin duda alguna, una de las fortalezas que presenta Gmail es que al ser usuario y tener tu cuenta activa, se abre
un mundo de posibilidades al integrarte a todos los servicios de G Suite o Suite de Google. Algo espectaculary
no se requiere mas que usuario y contrasena y tendras gmail, chat, videollamadas, classroom, traductor,
youtube, calendario, Blogger, mapas, ... y drive configurado, sincronizado y funcionando.

Figura 11. Gestionar Gmail. Beneficios los Servicios de la Suite de Google. Disefio: (Narvaez A., 2020)




Tips para disenar clases en Facebook

Crear eventos y
transmisiones en vivo

Crear una pdgina en Crear grupos exclusivos
tu perfil para tus clases

3 ase Crear ungrupo o varios grupos cerrados (Facebook

Crear una pagina (Facebook Page) permite a
caen ook Alcontrario  Group) permite enviar

In correo electronico a

crear una presencia publice
de un perfil personal miembros s que s y olamen
las paglnas de Facebook son visibles a todo el inirse al grupo contu previa aprob:
f general los grupos son prlvados ASEX ir y realizar cualqu
C g I Las transmlsu)n en vivo. &

sores pueden

mundo E

proyecto colabo
ina pregunta de
miembros re

Mi primera aula virtual

3 funcionalidades

ejar en la practica diaria

Uno de los aspectos fundamentales que un docente de
dis de secuencias didacticas que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes

Figura 12. Facebook mi primera aula virtual con 3 funcionalidades. Disefio: (Narvéez A., 2020)

Crear eventos

Crear una pdgina Crear grupos exclusivos

@ e =
1 Haz clicen & Eventos en el mend izquierdo de la

1 Ve a tu perfil 1Haz clicen + enla parte superior derecha de
2.En el mend lateral izquierdo, busca Paginas Facebooky selecciona Grupo seccion de noticias
3 Haz clic para elegir un fipo de pagina 2 Escribe el nombre del grupo, elige la opcién de 2 Haz clic en + Crear evento en el lado izquierdo
4 Rellena la informacion necesaria privacidad y, a continuacidn, afiade a personas al 3 Haz clic en Evento privado y, después,
en Sigulente. Solo los invitados veran el evento. Una

5 Haz clic en Continuar y sigue las instrucciones que Qrupo.
3.Haz clic en Crear. vez que hayas creado un evento privado, no podrds

aparecen en pantalla
Nota: Cualquiera puede crear una pagina, pero solo los Una vez creado el grupo, lo puedes personalizar configurarlo como piblico mds adelante.
representantes oficiales pueden crear una pagina de subiendo una foto de portada y affadiendo una 4 Escribe el nombre, la ubicacién, la fecha, la hora y la
descripcién del evento.

descripcion

Facebook de organizaciones, empresas, marcas o
5 Haz clicen Crear.

personajes publicos Nota: Para actualizar el grupo, puedes cambiar su
descripcion y hacer un comunicado. Nota: Solo pueden crear eventos recurrentes las

paaginas, no los perfiles personales.

Mi primera aula virtual
¢Como hacer?

Visita la seccion de Servncw de Ayuda en facebook. paraam
08 entos Iur\dmnr ntales y po

informacion referer

Figura 13. Facebook mi primera aula virtual ;Cémo hacer? Disefio: (Narvaez A., 2020)




CIERRE

DESARROLLO

INICIO

Revisar y resumir el tema o leccion; transferir el

En esta fase los estudiantes precesan la
aprendizaje. es decir relacionar los nuavos

Aqui se busca centrar a los estudiantes en el
tema, esto puede ser mediante alguna tecnica de  informacion. esto puede ser mediante material
animacion. Posteriormente. es importante darlea  investigado o provisto por el docente. De igual contenidos con las experiencias y conocimientos
conocer a los estudiantes el proposito delcurso.  manera el docente pone en juego estrategias de que tiene almacenados previamente en la
proyecto, clase o leccion ensenanza y promueve en los estudiantes memoria
Olras finalidades del momento de inicio es estrategias de aprendizaje Otras finalidades de esta fase son demostrar lo
motivar a los estudiantes. dar a conocer los Otras finalidades son focalizar la atencion y aprendido asi como realizar una
practicar gjercicios relacionados con el tema o retroalimentacion para identificar avances y
areas de oportunidad

criterios de evaluacion y. algo de suma

importancia, dar una vision preliminar del tema contenido

para asi rescatar los conocimientos previos que
tienen de este

Mi primera aula virtual
en solo 3 momentos

Con el objetivo de promover el trabajo colaborativo. como estrategia para desarrollar

competencias basicas (interpretacion. argumentacion y proposicion). comunicativas
investigativas, laborales, y tecnologicas, para la formacion integral del estudiante

Figura 14. Facebook mi primera aula virtual en solo 3 momentos. Disefio: (Narvaez A., 2020)

INICIO DESARROLLO CIERRE

Eneld oll P i En el clerre es final o sumativa:
1101 WRCI0. S8 OVE HACION 69 ClagNus. Ch YA quo : vap g Y recabada durante el inicio y en el desarrollo
nos permite conocer en qué grado se domina dificultades de los estudiantes durante el
¥ = s n % del proceso, para vincularla con la que arrojan
determinado aprendizaje antes de iniciar el proceso de aprendizaje, sobre las decisiones ;
. los resultados del cierre, con el propésito de
trabajo con él que debemos tomar y los ajustes necesarios : : : ; :
aihentios teall L fin de al RS identificar en qué medida se cumplieron las
yRase o;;e‘:sz:r c;on o din et metas establecidas al inicio.
Saprenciey: Y si es sumativa es parasignar un valor
numerico o alfanumerico (calificacién).

Evaluacion

= )
‘ Es oportuno senalar que la evaluacion se realiza en los tres momentos o
fases de una secuencia didactica, ya que esta debe ser permanente, para
| | asi poder recolectar informacion que nos permita realizar los ajustes

aCEbOOk pertinentes y dar un acompanamiento oportuno a los estudiantes

Figura 15. Facebook mi primera aula virtual - Evaluacién. Disefio: (Narvaez A., 2020)




Tips para disefar clases en Moodle

METODOLOGIA PACIE - BLOQUES ACADEMICOS

UNELLEZ

METODOLOGIA PACIE - BLOQUE O o Blogue PACIE

Figura 17. Metodologia PACIE - Bloque Cero. Disefio: (Narvaez A., 2020)




METODOLOGIA PACIE

Figura 18. Metodologia educativa - PACIE. Disefio: (Narvaez A., 2020)

METODOLOGIA PACIE - BLOQUE FINAL

Figura 19. Metodologia PACIE - Bloque Final. Disefio: (Narvaez A., 2020)




WhatsApp

Telegram

AprOoximadamente

Participantes por cursos

®

Aprendizaje electrOnico movil

= weie - .
Aprendizaje a traves de redes sociales

Método Foro-chat

IR

Retroalimentacion y Evaluacion

Via llamadas locales

Via correo

Educar

Preguntaban.
DOCENTE Entrega el contenido

Se refiere al Docente o
Es len un grupo cerrado

Xperto que genera  los
contenidos de formacion de d? st.)lo tutor y
cada catedrs. [_dmamlmdores.
Personal que ayuda con Envian al grupo de
replicar informacion en los .. I

rupos v  mantener el BRI S -
§ - contenidos.

orden dentro del mismo.
Brinda apoyo al experto o
docente.

Proceso

Se crean los grupos de formacién
Se establecen las reglas de
participacién dentro del mismo
Se imparten los contenidos

Se definen los lapsos de participacion de
los integrantes del grupo

Se solicitan las actividades evaluadas de
forma cualitativas / cuantitativas para
calcular las competencias adquiridas en
los cursos de formacion

Se retroalimenta

Se
participacion

larios de de

o
for

4

Se generan Certificados cn linea

ESTUDIANTES «—

por Redes

Permite integrar
a un grupo de
aprendizoje o

quienes solo
cuentan con un
teléfono
inteligente o
tabletas
digitales.

~<edmodo|

Docentes y estudiantes
formados en esa plataforma

Interactuaban, aprendian,
sugerian, realizaban las

actividades

Reglas

Espere la entrega de los contenidos y ol
tiempo de comentar sobee €l mismo,

Al momento de participar Identifiquese y
posterior haga su comentario.

Hacer comentarios concretos y asi respetar
el tiempo y el ancho de banda de otras
petsonas.

Al comentar conservar las buenas maneras
de camportamientn, comente sobre el
punto a teatar y no sobre algo fuers de
tugur.

No envie comentarios innccesarios

No enviar stickers o gif animados ya que
distraen la atencidn de objetivo del grupo.

Docentes y estudiantes
Participaron activamente

Se habilitar y
deshabilitar el
chat para los
participantes en
los lapsos de
exposicion del
docentes,
posterior se
apertura debate
e interaccion.

Docentes agruparon
a sus estudiantes

mastodon

Conocieron redes
en evolucion

Figura 20. Metodologia con medios No convencionales. Disefio: (Hidalgo M., 2020)




Plataformas

LMS Experiencia UNELLEZ en fiempos de Pandemia

Plataforma de DITED - UNELLEZ

g Oterta Formotiva Modulo de Canales de Sistema de
Consuitas niormacion Control ge
DITED TYET
B . T :
Direccion de Innovacion y Tecnologias
L Aulas creadas para

en Educacion a Distancia
pre-grado y post-grado
Dando soporte a los Docentes

Se realizaron micro-cursos
para capacitar a docentes
y estudiantes en esta plataforma
Docentes y Estudiantes
participaron activamente
pudiendo lograr la prosecucion

Google Classroom de estudios y culminar su semestre
regular.

Figura 21. Metodologia con medios convencionales. Plataforma LMS DITED-UNELLEZ
Disefio: (Hidalgo M., 2020)




DITE

D))

en duiocdn o Divoscis

Pagina web
de altima
generacion.

=4
e s

técnico en linea
{sistema de tickets).

il

b=
o1
Plataforma para
revistas cientificas
digitales

=

o1

Aplicaciéon para teléfonos
moéviles con
tecnologia offline.
{ MoodlieMobil)

ma de ol
aprenditaje especiai:
CARIBE, que esta
activa ante cuslguier
problesna tecnolégico o
eléctrico def pais 24/7.

P

Teceale

Duvecoen de mnavacian y Je

SISTEMAS OUE UTILIZA
EDUCACION A DISTANCIA:

Plataformas de aprendizaje

en linea en cada
vicerrectorado

01 centralizada.

0O

o1

Para organizacion

y planificacion del

trabajo en equipo
( Trello ).

Plataformas
para aulas modelos.

&
01

Médulo para personas
con discapacidad dentro
de plataforma Moodle.

ARlio

0
Sistema de planificacién

de la sala de
videoconferencia

=
01

Programa de radio
que se transmite

{Laboratorio de produccién).

P forma de d rollo
de comtenldos educativos
y aulas virtuales

Plataforma de
nube web.

Canal interactivo
para
videoconferencia.

Aplicacién para
calendario de trabajo
{G. Calender)

01
Sistema CREA:
inscripcién, certificacién

e inventario de aulas
y banco de objetos

via web.

de aprendizaje

Modulo de atencion
en linea
(En pagina web).

==

0

Plataforma para
libreria virtual.

=)

o1

Canal de videos
educativos
( Youtube ).

[

ST
Aplicacién para
anilitica de los

sistemas en linea

(G. Analitycs).

F<8
01

Canal de difusion
en las redes sociales:
Facebook, Instagram, Twitter

Figura 22. Sistemas de EaD - Inventario tecnolégico DITED - UNELLEZ.
Disefio: (Abreu O. & Mendoza F., 2020)




Neurodidactica

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”

DITED 2020



a complejidad del rol docente En este sentido, su planta profesoral en el

de hoy, requiere de acciones desempefio de la educacién multimodal, se
para aumentar el potencial vale de estrategias innovadoras que
cerebral del estudiante. Es por optimizan el funcionamiento de las neuronas
ello, que la universidad busca integrar la para lograr impulsar habilidades y destrezas
curiosidad, atenciéon y emociones de sus en sus estudiantes y que sean capaces de
alumnos a favor del aprendizaje significativo, adaptarse a la tecnologia, adquiriendo nuevos
lo cual forma parte de la neurodidactica. aprendizajes tecnoldgicos competitivos que

los prepare para la vida.

NEURODIDACTICA

LA REPETICION ESPACIADA HACE QUE
EL APRENDIZAJE SEA MAS MEMORABLE

AL RECIBIR NUEVA INFORMACION, NUESTROS
CEREBROS ESTAN DISPARANDO EN TODOS LOS
CILINDROS PARA PROCESAR, DIRIGIR Y
ALMACENAR ESOS DATOS PARA SU POSTERIOR
RECUERDO.

Las creencias o percepciones que los estudiantes
tengan sobre su inteligencia y capacidad afectan a
su aprendizaje y funcionamiento cognitivo..

DIFERENTES FUNCIONES COGNITIVAS
DESENCADENAN DIFERENTES REGIONES DEL

ERERS g

El aprendizaje esta basado en el contexto, por lo que la
generalizacion del mismo a nuevos contextos no se realiza
de manera espontanea, sino que debe facilitarse.

UN APRENDIZAJE MAS PROFUNDO DE
LOS MATERIALES

CREAR UN MAYOR COMPROMISO

La autorregulaciéon de los estudiantes ayuda al
aprendizaje, y las habilidades de autorregulaciéon se
pueden ensenar..

AYUDA AL CEREBRO A CONECTARSE CO
EL CONOCIMIENTO EXISTENTE I
OPTIMIZACION DEL PROCESO DE i
ENSENANZA A PARTIR DEL DESARROLLO DEL
FUNCIONAMIENTO CEREBRO

La Neurodidactica pretende cambiar la relacién del alumno con
los procesos de ensenanza-aprendizaje hacia un modelo donde
los alumnos sean quienes dirigen su propio aprendizaje,
reforzando habilidades como la atencidon, la motivacion, las
funciones ejecutivas y las operaciones mentales.

CREADO POR ZCDP

Figura 23. Neurodidactica - El aprendizaje y el cerebro. Disefio: (Duque Z., 2020)




Experiencias
Praxiologicas de la
Educacion Multimodal
en la UNELLEZ
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mpartir clases en la virtualidad

debido a la pandemia COVID-

19 que afecta a tantos sectores
y personas a nivel mundial, ha sido todo un
reto para nuestra institucién, pero con el
apoyo de las autoridades de la universidad,
sus trabajadores y todas las instancias que
intervienen en el proceso educativo, dicho
reto ha sido superado con creces.

Por ello, queremos destacar que la UNELLEZ
mucho antes de la aparicion de la pandemia,
venia haciendo uso de las innovadoras
tecnologias educativas que ofrece como
institucion universitaria, el punto de quiebre
del COVID-19 sum¢ valiosas oportunidades
para que su personal disefiara entornos de
aprendizaje interactivos, mas inclusivos y
atractivos.

La motivacién fundamental de incorporar las
tecnologias educativas en los planes de
estudio es, sin duda, el deseo de mejorar la
participacion y el aprendizaje de los
estudiantes.

Motivo por el cual, parte del compromiso de
la UNELLEZ es crecer con la educacion a
distancia, lo cual ha venido haciendo desde
aproximadamente el afio 2009 a través del
Programa de Formacion en Entornos
Virtuales de Enseflanza  Aprendizaje
(PFEVEA) que se desarrolla en los cuatro
Vicerrectorados: Apure, Cojedes, Portuguesa
y Barinas, a los fines de capacitar a los
docentes en los entornos virtuales
(plataforma Moodle) para el dictado de
clases mediante la gestion de aulas virtuales,
debido a que posee seis (06) carreras en
modalidad semipresencial, y actualmente fue
aprobada en modalidad virtual la
Licenciatura en Castellano y Literatura para
continuar avanzando y creciendo con las
necesidades y exigencias educativas.

Aunado a lo anterior, como visién y
lineamientos Rectorales de la UNELLEZ, las
carreras en modalidad presencial se vienen
ofreciendo desde hace unos cuatro (04) afios
atrds con apoyo a la virtualidad; de tal
manera de ir apuntando hacia lo que
llamamos futuro, que hoy es presente,
relacionado al avance tecnoldgico de las
clases a distancia.

De alli, la respuesta inmediata al Plan
Universidad en Casa, que permitié ajustar y
mejorar la metodologia, con un gran avance
en la formacién docente, siendo posible
generar respuestas positivas entre docentes
y estudiantes en la ejecucion de las
actividades interactivas multimedia u otras
metodologias necesarias para concebir la
educacion de hoy.

Dicha situacion, sustenta la educacion
multimodal implementada por la
universidad, al abrir un abanico de
oportunidades para presentar las multiples
representaciones del contenido (texto, video,
audio, imagenes, elementos interactivos) a
fin de atender con mayor eficacia los
diferentes estilos de aprendizaje de un
cuerpo estudiantil cada vez mas complejo.

Por consiguiente, los entornos de
aprendizaje de la UNELLEZ se han ido
enlazando en un red propiciada por la
adopcion de este tipo de sistema educativo,
creando ambientes personales, sociales
externos, institucionales y digitales, a través
de los cuales los actores principales de la
comunidad  universitaria  (estudiantes,
profesores, expertos en tecnologia educativa,
direcciones técnicas -DITED) han gestionado,
recreado, creado y distribuido conocimiento
en los lugares préximos y lejanos de la
comunidad en la que viven sus estudiantes.




En este sentido, como universidad piloto y
pionera en educacion multimodal, a
continuacidn, se exponen algunas narrativas
de docentes involucrados en esta
transformacién educativa, sus experiencias y
el impacto de las multiples representaciones
del contenido en los resultados del
aprendizaje, incluidos el rendimiento y el
compromiso por parte de los estudiantes.

Asimismo, se compartiran enlaces a videos
de experiencia obtenidas durante el Plan
Universidad en Casa, una muestra de que la
educacion debe repensarse con la
incorporaciéon de las tecnologias y con
nuevos modos, métodos o metodologia
acordes a la dindmica que se impone y que
debemos estar preparados ante cualquier
circunstancia o evento natural.

Experiencias docentes

La experiencia educativa de un profesor de
nuestra casa de estudios, de acuerdo a
procesos vivenciales es validamente
condensable en tres grandes dimensiones a
saber:

Innovacion pedagdgica: la era multimodal
invita al docente a reflexionar sobre la
pluralidad existente y por generar en cuanto
a implementacion de novisimos recursos
pedagogicos para la ensefianza y el
aprendizaje.

Organizacion del tiempo: el modelo
educativo a distancia exige favorablemente
que el docente asuma consciencia del tiempo
real, el cual deberd adecuar a la ejecuciéon
asincrona de las actividades de wuna
comunidad estudiantil determinada.

Formacion permanente: la implosién de la
era telematica en nuestro modelo educativo
venezolano, ha venido generando niveles
mayores de capacitacion y actualizacion del

docente. Los programas, contenidos,
actividades y afines, migran del espacio fisico
convencional (el salon de clases), por una
multimensional plataforma donde los
recursos Web, alcanzan funciones
inimaginables. Es por ello, la importancia de
que el docente moderno reconozca dichas
herramientas para empoderarse de manera
efectiva y no sucumbir ante el cambio
inminente.

Preguntas claves para la creacion de
un aprendizaje multimodal

;Quién es el estudiante?

¢;Cudles son los resultados que se esperan del
aprendizaje?

;Como se presentara el contenido?

;Donde se impartira el aprendizaje?

;Como se apoyara al alumno?

(Sus sesiones de capacitacion estimulan
principalmente uno o dos de los sentidos?
¢El material planteado intenta involucrar a
sus alumnos de diferentes maneras?

(Las representaciones multiples de los
contenidos conducen a mejores resultados
de aprendizaje y esto varia a través de los
estilos de aprendizaje / preferencias
modales?

;Qué tipos de representaciones de contenido
(elementos visuales, auditivos, de texto o
estéticos) conducen a mejores resultados de
aprendizaje? y ;esto varia segun los estilos de
aprendizaje o las preferencias modales?
(Cudl es Ila combinacién optima de
representaciones del contenido para mejorar
los resultados del aprendizaje? y ;esto varia
segiin los estilos de aprendizaje o las
preferencias modales?




Experiencias del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social (VPDS)
Barinas / Prof. Oscar Abreu - Jefe de DITED y
Prof. Luis Rafael Amario - Asesor Pedagogico
DITED.

Con la aprobacién del Reglamento de Estudios a
Distancia en el afio 2009, nacen juridicamente
los estudios a distancia en la UNELLEZ. Un
momento histérico ya que desde ese entonces
fuimos la primera universidad del pais en
disponer de un reglamento que normaba las
diferentes modalidades que caracterizan los
estudios a distancia de la “Universidad que
Siembra”.

Desde el afio 2018 hasta hoy, el area que
gestiona las tecnologias Educativas que
convergen en la Educaciéon a Distancia de la
UNELLEZ, lleva por nombre Direccion de
Innovacion y Tecnologias en Educaciéon a
Distancia.

Después de la aprobacion del Reglamento de los
Estudios a Distancia, se instala la aplicacion
MOODLE como sistema de gestion de
aprendizaje y se cred el Portal de Estudios a
Distancia http://www.unellez.edu.ve/edudigital/

como medio para comunicarse con los
potenciales usuarios de esta nueva modalidad

de estudios.

La primera plataforma se instald para el
Programa de Formacién y Capacitacion del
Profesorado en Entornos Virtuales de
Ensefianza y Aprendizaje (PFEVEA) dirigido a
los docentes de esta universidad, el cual tiene
como objetivo la capacitacién en entornos
virtuales a través de medios de comunicacion
sincrénica y asincrénica, haciendo uso de
metodologias interactivas. Este programa de
formacién adn se sigue impartiendo.

El segundo campus virtual creado es el
denominado “Laboratorio de Produccién”, el
cual surge como una necesidad para que los

docentes que se formaban en el PFVEA contaran
con un espacio destinado a la creaciéon y disefio
de sus aulas virtuales y de sus recursos
educativos digitales.

Posteriormente, se han venido creando los

campus virtuales de cada uno de los proyectos

que se gestionan desde la Secretaria de Estudios

a Distancia, algunos de ellos son:

= Campus virtual de las Areas de Pregrado.

= Campus virtual de las Areas de Postgrado.

* Campus virtual del Programa de
Alfabetizacion Tecnolégica (PNAT).

= Campus virtual Curso Introductorio para
Estudiantes Nuevo Ingreso

» Campus virtual Extensiéon Universitaria
(Vinculaciéon Comunitaria).

= Campus virtual Servicio Comunitario.

= Campus virtual para Apoyo Institucional.

Estos proyectos en la actualidad abarcan casi 20
Campus Virtuales distribuidos en las diferentes
dreas y programas que comprenden la
estructura académico-administrativa de la
UNELLEZ, y que poco a poco han ido ganando
espacio y aceptacion, evidenciado en los ultimos
dos afios por lo cual el crecimiento de la
modalidad educativa a distancia en nuestra
universidad ha sido vertiginoso, lo que ha
generado que nuestra institucién disponga,
hasta el dia de hoy, de una tasa de participacion
de aproximadamente 7.000 participantes
diarios en todos los campus de los cuales
disponemos en los 7 estados donde la UNELLEZ
tiene presencia.

Es de resaltar, que varios profesores de esta
casa de estudio han recibido premios nacionales
en reconocimiento a las metodologias
innovadoras utilizadas en sus aulas virtualesy a
su vez el proyecto EDUDIGITAL (nombre con el
que desde sus inicios se identifica el espacio
virtual donde se aloja el proyecto educativo de
educacion a distancia en la UNELLEZ),
reconocido por universidades extranjeras como
uno de los proyectos educativos con mejor



http://www.unellez.edu.ve/edudigital/

gestion educativa suramericana, experiencia
innovadora que ha venido siendo presentada y
compartida mediante ponencias en eventos
nacionales e internacionales.

Por tanto, la educaciéon a distancia es una
modalidad de estudios que permite el
desarrollo de procesos formativos sin que exista
necesariamente la presencialidad. En la
actualidad, estos procesos son mediados por las
tecnologias de informacién y comunicacion, que
posibilitan el uso de novedosas herramientas
tecno-pedagoégicas por parte de los docentes y
estudiantes para el desarrollo de actividades
formativas rompiendo con las barreras de
espacio y tiempo, lo cual ha sido clave en la
situacion de pandemia por COVID-19 y que
sustenta con mayor vigor la adopcién de la
educacion multimodal no solo en la UNELLEZ,
sino el resto de universidades del pais.

Experiencias del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social (VPDS)
Barinas / Prof. Miguel Augusto Duque
Peluzzo - Ingeniero en Informatica - Docente
universitario.

Note Tab, se llamaba el primer Software que
utilice para crear y ofrecer paginas Web,
ipaginas!, no portales (1996). El primer portal
fue el de la UNELLEZ en el afio 1998 e inicie mis
estudios virtuales en la Yacambu (uny.edu.ve)
en el 2000, en ese entonces, los trabajos se
entregaban en una estructura Web extinta
llamada Geocities.com, sin embargo, eran
instrucciones por correo electronico y
presentacion de trabajos, los hacia en Note Tab
y los publicaba en la Web. Luego adoptaron
Moodle en la Yacambu y todo fue mucho mas
facil... Con todo esto quiero decir, que antes de
impartir clases virtuales, estuve como
estudiante, lo que me permitié conocer la otra
fase de esta modalidad y con los mejores:
Planificacién I y Gerencia, profesores Ludwig
Veray José Luis Pardo pioneros de la virtualidad
en Venezuela. Paralelamente, en el 2002 me

desempefie = como docente de clases
presenciales de Disefio en Photoshop y Disefio
Web en Dremweaver en la Universidad Nacional
Abierta (una.edu.ve). Posteriormente, durante
el 2004 al 2008 me dediqué a estudiar entre
otras cosas laingenieria. En el afio 2011, dicte el
subproyecto Lenguaje C, a través de la
modalidad B-Learning, lo cual considere
oportuno, por tratarse de una asignatura de
horario nocturno. En cuanto a las evaluaciones
la aplique a través de cuestionarios con
preguntas barajadas y un Script que no permitia
investigar en la Web en pleno laboratorio.

Luego, imparti subproyectos como: Redes y
Comunicaciones, Introducciéon a la Ingenieria
del software, Inglés instrumental entre otros.
Estos diez afios de docencia siempre con apoyo
virtual, yo no tuve la transicion del pizarrén a la
unidad de informacion, pues, el pizarrén lo
utilicé inicamente para compartir mis datos el
primer dia clases, el contenido siempre estuvo
disponible en las aulas virtuales que disefié, y
las cuales los estudiantes tenian la oportunidad
de revisar en el laboratorio, casa o un Cyber
Café. En cuanto a administracion de
plataformas, en el 2008 estuve encargado del
Aula Ambiente de Geografia, la cual contaba con
un portal y Plataforma Moodle (LMS), solo 4
profesores dictaban clases por esa via.

El periodo de diciembre 2019 - enero 2020 fue
motivo de sana discusion sobre cuales serian las
alternativas dada la pandemia que se
aproximaba al Sur del Hemisferio siendo Brasil
un fuerte vector de propagacion por no
suspender el Carnaval. Junto al Directivo de
DITED llegue a la conclusién de que Teletrabajo
y Teleformacidn era la respuesta, busqué varios
tutoriales y los puse en practica; este mismo
directivo me ubica y propone Wakelets (Cursos
por WhatsApp) para participar en la
capacitacion de la planta docente de la UNELLEZ
cuando inici6 el confinamiento. Yo en la
comodidad de Telegram me dispuse a aceptar el
reto... Ya estaba creado @educarporlasredes y




se cre6 el Grupo de DITED en Telegram y
emprendimos esa aventura con la ayuda de
PITED: VPDS, VPA, VPDR, VIPI y se cubrié
Notion.so, Clases desde Telegram, entre muchas
otras, le dimos una dimension inigualable a los
Foros Chats (también denominados Wakelet).
Siempre cumpliendo con la ley de Infogobierno,
al menos el 60% de nuestros contenidos tenian
Software Libre como firma de creacién o
muestra.

Experiencias del VPDS - Nucleo Guasdualito
/ Prof. Argenis Narvaéz - Jefe Innovacion y
Tecnologia en Educacion a Distancia.

Hacer mencion de experiencia virtual en tiempo
de pandemias, es mas bien una evolucién
formativa orientada a una nueva adaptacion de
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sobre
entendiendo que la situacion actual del pais no
es la mas apropiada, pero como docente, la
prioridad ha sido la continuidad de los periodos
activos de la educaciéon. Hemos sobrepasado las
adversidades dando un enfoque dirigido hacia
el uso de la herramienta en el ambito educativo,
como poder sacarle en maximo provecho,
adaptandolas a nuestras exigencias.

Se especifica que, a partir de finales del mes de
febrero de 2020, con la calamidad de la
pandemia mundial, se implementé un nuevo
lineamiento en relacién a la modalidad de clases
on-line y a distancia, cuyo propédsito es
multiplicar los saberes a nuestras comunidades
en relaciéon al uso apropiado de recursos y
herramientas tecnologicas.

Todos estos lineamientos inspirados en un
disefio instruccional y con el objetivo de
promover el auto aprendizaje mediante la
supervision y realimentacién continua y
permanente a través de la educacion a distancia.

Es por ello, que cuando hacemos mencion de
experiencia, hace mas referencia hacia logros y
avances. La educacion a distancia de la

UNELLEZ se ha transformado y esta a la
vanguardia de las tecnologias m-learning a nivel
nacional, destacando su presencia en
plataformas como WhatsApp y Telegram.

Utilizando estas plataformas se imparti6 entre
los meses de Abril - Julio de 2020, siguiendo los
lineamientos del Plan Universidad en Casa el
Proyecto titulado ;Como ser un estudiante
virtual exitoso? para dar cumpliendo con las
actividades evaluativas y formativas haciendo
uso de WhatsApp, Telegram, Bloggers, Gmail,
Facekook, Mastodon, Moodle, Classroom,
Twitter, Edmodo, entre otros. En este proyecto
participaron y se formaron aproximadamente
1.200 estudiantes universitarios por cada curso
no solo del Nucleo Guasdualito, sino también de
otros vicerrectorados, también se cont6 con la
participacion de estudiantes de otras
Universidades Nacionales e Internacionales. Su
impacto fue exitoso por las metodologias y
plataformas utilizadas.

Luego en los meses de agosto - septiembre a
través del convenio UNELLEZ Guasdualito de
Estudios a
aproximadamente 300 docentes de la Zona
Escolar de esta localidad en la utilizacién de las
plataformas educativas para ser implementadas
en el programa Cada Familia Una Escuela en el
lapso escolar 2020-2021.

Distancia, se formé

Hemos formado y capacitado a una gran
cantidad de docentes y estudiantes, que seran
multiplicadores de los recursos de aprendizajes,
los cuales ya se estan aplicando en todo lo largo
y ancho del territorio hasta sobrepasar las
fronteras. Hemos sido responsables de hacer
llegar las metodologias aplicadas, asi como las
herramientas al resto de docentes y estudiantes
de los diferentes sistemas educativos,
contribuyendo para que los futuros periodos
académicos sean mas dindmicos y menos
accidentados. Nuestra prioridad es seguir
avanzando para que nuestros nifos, nifas,
jovenes y adolescentes puedan cumplir un




maximo en su desarrollo educativo a través de
una modalidad constructiva, colectiva y
significativa. Mas que una experiencia, es un
avance.
Experiencias del Vicerrectorado de
Infraestructura y Procesos Industriales
(VIPI) Cojedes / Profa. Xiomara Liberto - Jefa
Innovacion y Tecnologia en Educacion a
Distancia.

La dinamica social y los avances tecnolégicos
nos exigen cada dia como docentes una
constante formacién, adaptacién, compromiso y
creatividad en la actividad académica. Soy
docente de la UNELLEZ VIPI-Cojedes, adscrita al
Programa Ciencias Sociales y Econdmicas,
dedicacion exclusiva, categoria asociado, vengo
desempefiando con vocacién y pertinencia
institucional la docencia, a pesar de que mis
carreras pregrado son Licenciatura en
Administracién y Abogada. Verdaderamente que
para hacer las cosas bien, nos debe gustar lo que
hacemos.

Desde el afio 2009 imparto en pregrado
subproyectos en el area tributaria y
administrativa bajo la modalidad presencial. Sin
embargo, gracias al Programa de Formacion en
Entornos Virtuales de Ensefianza - Aprendizaje
que realicé y como politica de la UNELLEZ hace
aproximadamente tres (03) afios atrds comencé
a dictar los subproyectos presenciales con
apoyo a la virtualidad; esta metodologia de
aulas virtuales de igual manera la apliqué para
(postgrado)
especificamente en las maestrias de Gerencia

los estudios avanzados
Publica, Administraciéon Mencion Gerencia
General; asi como en el Doctorado en Gerencia.

Esta experiencia tom6 fuerza desde el mes de
marzo de 2020, por una situaciéon coyuntural de
la cuarentena social y colectiva, donde tuve la
oportunidad de trabajar con varios métodos
tecnolégicos para el proceso educativo
atendiendo las  posibilidades de los

participantes. De alli que, ademas de aulas
virtuales, también como parte integral del
aprendizaje lo acompafié con grupo de
WhatsApp, correos electronicos, mensajeria de
texto, inclusive YouTube, Facebook, debido a
que se compartian videos, mapas mentales
sobre determinado tema. Esto demuestra que lo
mas importante de la educacién no es estar en
un espacio fisico nada mas, se necesita usar
otras metodologias que vayan al ritmo de la
realidad social.

Con el Plan Universidad en Casa, colocamos en
practica varios métodos para la prosecucién
académica en las universidades, siendo
necesario producir recursos didacticos y
actividades sincronas y asincronas para motivar
al estudiante. Es importante destacar, que una
forma de mantener activo al estudiante es a
través de la evaluacion y seguimiento, para ello,
se lleva a cabo el proceso de retroalimentacion
y se asigna la correspondiente calificaciéon que
representa el incentivo de seguir adelante y
saber como lo estd haciendo, para continuar
mejorando y superando los obstaculos.

Es un salto significativo que ha dado la
educacion a distancia y que ya no hablamos del
futuro sino del presente.

También debemos destacar la aceptacién en la
educacion multimodal que se constata en la
creciente matricula de prosecucion de estudios
que alcanzé en pregrado mas de 3.500
estudiantes para el Semestre 2020-I.

Asimismo, como parte de la politica y estrategia
educativa, se impartieron alrededor de 60 foros,
talleres, microcursos, conferencias y jornadas,
con el apoyo de Programa Innovaciéon y
Tecnologia en Educacidon a Distancia Cojedes,
mediante diferentes plataformas educativas:
Moodle, WhatsApp, Zoom, Telegram, YouTube,
logrando formar mas de 10.224 participantes:
docentes, estudiantes y
universitaria.

comunidad




Por otra parte, se incrementé la creaciéon de
aulas virtuales en las plataformas Caribe y
Cathary. En el caso de Caribe fueron creadas
aproximadamente 45 aulas virtuales de la
carrera Derecho semipresencial. Mientras que
en Cathary donde llevamos las carreras
presenciales de pregrado y estudios avanzados,
se crearon aproximadamente 88 aulas
disefiadas y gestionadas por nuestros docentes
formados en PFEVEA.

Cabe destacar, que para fortalecer la educaciéon
a distancia y continuar ofreciendo las
herramientas a los docentes, se inici6 la
formacién en entornos virtuales en el mes de
Julio de 2020. Para septiembre continuaremos
con el segundo curso del Programa de
formacidén e iniciaremos simultaneamente una
nueva cohorte a fin de alcanzar un mayor
porcentaje de docentes capacitados en EVEA.

Fueron excelentes experiencias vividas y
compartidas por docentes y estudiantes a través
de las redes sociales y el canal YouTube de
UNELLEZ VIPI Cojedes, lo cual demuestra
aceptacion y rendimiento estudiantil en la
educacion, sin desmejorar la calidad educativa.

Quiero compartir con ustedes cuatro videos de
una actividad que hicieron cada uno de los
estudiantes de Maestria en Gerencia y
Planificacién Educativa, Subproyecto Moodle y
sus estrategias de ensefianzas online:
https://youtu.be/5KXAusq11s8
https://youtu.be/LiMhLaAU600
https://youtu.be/Z30615KfNCY
https://youtu.be/Sgi]LEn6jBk

Experiencia en Conferencia Online “El Arte de
Hablar en Publico”:
https://youtu.be/DP8zYFjHhGU

Experiencia Video Uso WhatsApp como
herramienta educativa en el Plan Universidad
en Casa:

https://youtu.be/MvtSiLvGRV0O

Experiencia Video Docente explicando clase
referente a Calculo IV:
https://youtu.be/doP-euSq5]4

Aulas Virtuales:
http://edudigital.unellez.edu.ve/cojedes/catha
ry/course/view.php?id=585&section=2

Experiencias del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Regional (VPDR)
Apure / Profa. Luisa Mireya Guevara
Zambrano - Jefe de Unidad de Recursos y

Aprendizaje de Estudios a Distancia (REA)

Durante el tiempo de cuarentena, desde el 16 de
Marzo del 2020, que nos ha tocado
experimentar, el Vicerrectorado de
Planificacién y Desarrollo Regional (VPDR) ha
distinguido tres elementos significativos: el
desarrollo de multiples aulas virtuales, la
transformaciéon de los espacios presenciales y
semipresenciales en espacios educativos
multimodales aprovechando las redes sociales
como una nueva arquitectura ecodigitalizada y
el boom del entramado digital de las
municipalizadas Achaguas, Mantecal y Elorza.

Entre los logros podemos destacar: (a)
Motivacidn de los estudiantes en el “hacer” para
facilitar su aprendizaje auto dirigido vy
colaborativo, (b) Redefinicion de los roles de los
docentes proporcionando la articulacion con el
programa de innovacion de estudios a distancia
Apure (PITED-Apure), (c) Acceso a recursos y
canales para la enseflanza y aprendizaje con los
cuales no se contaba anteriormente, (d) impulso
de nuevos espacios de educacion virtual a través
de la creacion de cursos masivos en linea
(MOOC),(e) Incorporacién de nuevos liderazgos
distribuido a lo largo del estado Apure, que
constituyeron una fortaleza estratégica para la
consecucion de las metas establecidas, (e)
Comunicaciéon continua y transparente con
autoridades, docentes y estudiantes, (f)
Capacitacion de docentes a través de
microcursos por medios digitales innovadores
(WhatsApp, Telegram, video conferencias,
Facebook, Edmodo, Classroom, aulas virtuales,



https://youtu.be/5KXAusq11s8
https://youtu.be/LiMhLaAU60o
https://youtu.be/Z306l5KfNCY
https://youtu.be/SgiJLEn6jBk
https://youtu.be/DP8zYFjHhGU
https://youtu.be/MvtSiLvGRV0
https://youtu.be/doP-euSq5J4
http://edudigital.unellez.edu.ve/cojedes/cathary/course/view.php?id=585&section=2
http://edudigital.unellez.edu.ve/cojedes/cathary/course/view.php?id=585&section=2

entre otros) y (g) Creacion de comunidades de
aprendizaje en linea.

En consecuencia, todo esto nos permitio:
aumentar los niveles de participacion vy
aprovechamiento de la consecucion de las
diversas carreras, ofreciendo un acceso mas
equitativo, con recursos de alta calidad;
fortalecer la cultura universitaria en funcién del
aprendizaje  virtual;
convergencia de las necesidades con las
habilidades y destrezas de los docentes que
impulsaron la innovacién y creacion de un
conocimiento holistico e integrado de la
educacion a distancia; y mejoramos
significativamente los conocimientos digitales
de docentes y estudiantes.

incrementamos la

Entre estos logros tenemos aulas virtuales
exitosas de subproyectos como: Disefio
organizacional, Demografia,
Produccion de Aves, Sistema de Producciéon de
Bovinos de Carne, Matematica y Fisica.

Sistema de

Asimismo, se tienen:

Experiencias de videos del Programa PITED:
https://t.me/pitedvpdrunellez/18
https://t.me/pitedvpdrunellez/31

Experiencia de Video en el Subproyecto
Procesamiento de alimentos, Sede San
Fernando de Apure:
https://t.me/pitedvpdrunellez/20

Experiencia de Video en la Municipalizada
Elorza:
https://t.me/pitedvpdrunellez/30

A modo de conclusién, implementar este
sistema de educacion multimodal ha sido un
proceso de apertura de los servicios del
Programa de Innovacion y Tecnologia de
estudios a distancia Apure ( PITED - Apure), en
donde todos sus espacios son abiertos al
aprendizaje, usando varios medios de

comunicacion  para recrear |y  crear

conocimiento.

Finalmente, todas estas realidades formativas
de educacion no convencional, hizo que nos
integraramos en un solo modelo entrelazado
para generar nuevas carreras, nuevos formatos
y aplicaciones de innovaciones en la forma de
disefiar cursos y presentarlos a los estudiantes,
lo que necesariamente llevarda a nuevas
estructuras académicas.

Experiencias del Vicerrectorado de
Produccion Agricola (VPA) Guanare / Profa.
Maritza Fernandez - Jefa del Programa de
Innovacion y Tecnologia de Estudios a

Distancia.

La experiencia en el mundo de la educacion
virtual de manera formal, comenzé con la 1ra
cohorte del PFEVEA en el Vicerrectorado de
Produccién Agricola, ubicado en el estado
Portuguesa, en el afio 2009, con los profesores
Marelvy Sanoja, Jorge Quintero, Juan Rodriguez,
Dexi Azuaje, Luis Amario y Denni Ledn, todos
ellos promotores del inicio de este hermoso
suefio, que hoy dia recoge sus frutos, ya que
gracias a ello, se ha logrado atender de manera
oportuna y eficiente el Plan Universidad en
Casa, durante la pandemia del COVID-19, ya que
antes de la situacibn se contaba con
aproximadamente 200 profesores formados en
gestion y disefio de aulas.

A continuacion, observaremos de manera
grafica parte de algunas experiencias
compartidas en el VPA:



https://t.me/pitedvpdrunellez/18
https://t.me/pitedvpdrunellez/31
https://t.me/pitedvpdrunellez/20
https://t.me/pitedvpdrunellez/30
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Entre marzo y abril del 2020 se dictd con éxito el

GOA' AGJ. microcurso gratuito de Google Classroom, con
@L'ASSR@@M ‘ apoyo en la modalidad m-learning, a través de

) ’ - WhatsApp y Telegram, organizado por el

Curso en Linea : Vicerrectorado de Produccién Agricola de la
Unellez, dando cumplimiento a la cuarentena

CONTENIDO social y el Plan Nacional Universidad en Casa.

Estuvo dirigida principalmente a los profesores de
la Unellez y demas instituciones de cualquier nivel
educativo, se atendieron en total 735 personas,
con participacion nacional e internacional

1. ¢ Qué es Google Classroom?
2. Requisitos para registrarse
3. ¢Cémo crear un aula?

4. Estructura del aula

Experiencia con estudiantes de la Maestria de

S. Configuracidn del Tabidn (Cartelera Informativa) Orientacion Educativa, con el subproyecto Moodle

6. Configuracién de “Trabajo de Clases”. Dos ejemplos de tareas y sus estrategias de ensefianza en linea, en el que

R R los participantes disefiaron mapas mentales, aqui
el ejemplode unode ellos

8. Estructura de: Tabla de Calificacion

9. Apoyo del trabajo en Google Classroom con

Tareas

Autora: Marilex Lopez, (2020)
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Figura 24. Experiencias en Educacion Virtual del VPA - Guanare.
Disefio: (Jurado J. & Fernandez M., 2020)
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El Profesor Jorge Quintero y la Profesora PhD. Marelvy
Sanoja, del Vicerrectorado de Produccion Agricola (VPA)
de la UNELLEZ), han venido trabajando desde el afio
2019 en el Disefio y Creacion de Aulas Iconograficas con
un estilo innovador y amigable. Para finales del afio 2019
disefiaron un aula para dictar el curso de Medios
Tecnoldgicos, para los estudios de postgrado. Esta aula
no solo incluye instrucciones escritas en espafol e inglés,
sino que integraron un pluggin a la plataforma Moodle de
“audios”, para atender a personas con discapacidad
visual. Estas aulas iconograficas se caracterizan por
estar disefiadas con aplicaciones y herramientas
actualizadas de ultima generacion a fin de garantizar la
utilizacion de recursos didacticos efectivos y cumplen
con estandares internacionales de calidad. Es importante
sefalar que se atendieron estudiantes desde enero a
mayo de 2020 de cuatro (4) Doctorados y (2) Maestrias,
dando asi respuesta en plena emergencia del Covid-19,
lo cual forma parte de los pasos que se han dado en via
hacia la educacién multimodal.
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Figura 25. Experiencias VPA - Guanare. Creacidn y Gestion de Aulas Iconograficas.
Disefio: (Jurado J. & Fernandez M., 2020)




Figura 26. Experiencias Universidad en Casa. Disefio: (Duque Z., 2020)
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