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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo analizar el Liderazgo Situacional como
Herramienta de apoyo en el desarrollo de las competencias profesionales de
los Docentes Universitarios adscritos al Subprograma de Ingenieria de
Petrdleo. La Naturaleza de la investigaciébn estd enmarca dentro del
paradigma cuantitativo de la ciencia, el tipo de investigacion es descriptiva,
con un disefio de campo. La poblacion estuvo conformada por sesenta y
siete (67) docentes del Subprograma de Ingenieria de Petréleo; se tomo
como muestra el treinta por ciento del universo, lo cual representa veinte
docentes. Para la Técnica de recoleccién de Datos, se utilizé la Encuesta y el
Instrumento fue el Cuestionario, comprendido por veintiséis (26) items
utilizando el escalamiento tipo Likert, con cinco (05) alternativas. Asimismo,
la validacién del instrumento se hizo a través de la técnica de juicio de
expertos y en la Confiabilidad se aplicé el Coeficiente Alfa de Cronbach. En
cuanto al procesamiento y analisis de los resultados, se efectué un analisis
cuantitativo por medio de graficas, con su debida interpretacion. En
conclusién, se pudo demostrar que aun los docentes presentan deficiencia
en cuanto a las competencias profesionales planteadas en el presente
trabajo de grado; sin embargo, es oportuno indicar que las mismas se
pueden desarrollar y, para lograr tal propdsito, se debe hacer por medio de la
practica consecutiva y la motivacion.

Palabras claves: Liderazgo Situacional, Competencias, Docentes.



INTRODUCCION

El liderazgo se ha venido planteando desde décadas atras como una
inquietud clave en el ambito de las instituciones universitarias; generando en
estas, necesidad de reformarse con miras a la satisfaccion de los
requerimientos cambiantes en todas las areas educativas, luchando con la
intencion de mantener una ventaja competitiva. En este sentido, las
universidades requieren cada dia mejores docentes orientados a la
transformacion del talento humano y creen nuevas estrategias que permitan
mantenerlos motivados, con el objetivo de lograr el éxito académico.

No obstante, su importancia esta orientada a generar un proceso de
reflexion que sea asumido por todos aquellos docentes que tienen la gran
responsabilidad de dirigir y orientar el trabajo de los estudiantes dentro de las
universidades; en este caso, se toma en consideracion a los docentes
universitarios adscritos al Subprograma de Ingenieria de Petroleo de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora. Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social, con la intencién
de que se vean en la necesidad de cambiar el viejo modelo educativo
administrativo que, aun en la actualidad, se continda utilizando.

De igual modo, hacer que el liderazgo situacional influya en los docentes,
demanda cambiar una serie de esquemas mentales que estan arraigados en
sus conductas, lo cual indica que sus funciones se ejecutan de manera
repetitiva y no le dan oportunidad a la creatividad e en el desarrollo de sus
competencias. En tal sentido, el docente universitario se debe inmiscuir en
los asuntos de sus estudiantes, con el propdsito de motivarlos en base a sus
funciones dentro del &mbito educativo.

Por lo tanto, el concurso de los docentes universitarios adscritos al
Subprograma de Ingenieria de Petréleo, se hace indispensable y debe
manejar no solo las relaciones de la universidad sino también con su publico

interno, el cual hoy por hoy, juega una importancia capital en las nuevas



tendencias de la educacion en la sociedad. Asimismo, en la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, se estan
confrontando algunos problemas con el desarrollo de las competencias
profesionales de los docentes, principalmente por la falta del ejercicio de un
liderazgo innovador que sea capaz de hacer frente a los retos en los actuales
tiempos de dificultades, con los principios organizacionales. Con referencia a
lo anteriormente planteado, el trabajo de grado esta estructurado de acuerdo
a los siguientes capitulos que se describen a continuacion:

Capitulo I, aqui se describe el planteamiento del problema, exponiendo la
necesidad de desarrollar una investigacion con el objeto de Analizar el
Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el desarrollo de las
competencias profesionales de los Docentes Universitarios adscritos al
Subprograma de Ingenieria de Petrdleo de la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora. Ademas, se
establecen los objetivos que se utilizardn como sustento de la probleméatica
manifestada y se puntualiza la justificacién de la investigacion, asi como los
alcances y limitaciones.

Capitulo I, contempla el desarrollo documental y tedrico a partir de las
definiciones que sustentan la investigacion, bases legales y, también, se
presentan los antecedentes de la investigacion y la definicion de términos
bésicos.

Capitulo 1ll, hace explicito el marco metodolégico de la investigacion
donde se detalla la naturaleza, el tipo y disefio, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, la poblacién y muestra y el Procesamiento y Analisis
de los Resultados.

Capitulo IV, refiere a la presentacion y analisis de los resultados, aqui se
refleja el analisis y discusion de los resultados de la investigacion.

Capitulo V, conclusiones y recomendaciones, asimismo, las referencias y

los anexos correspondientes al estudio desarrollado.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Dentro de un mundo competitivo donde se vive un contexto social,
econdémico, politico, cultural y educativo, sumado a los grandes avances
propiciados por los medios de comunicacion social, y los adelantos cientificos
y tecnolégicos desplegados y desarrollados en prodigalidad, conllevan tomar
acciones practicas con mayor profundidad en los acontecimientos de los
valores, la moral y los procesos educativos en los seres humanos, que
conducen a una situacién de crisis, debido a la escasez de liderazgo que,
indudablemente, ha dejado de formar parte en el quehacer de los docentes
universitarios. Por tanto, Lussier y Achua (2005), plantean que el liderazgo,
‘que se ha transferido del pasado, simplemente no es capaz de manejar
problemas de este tiempo” (p. 88).

En este contexto, el liderazgo es considerado un factor relevante en el
desarrollo educativo de una sociedad, donde se inmiscuye a los profesores
como lideres con aptitudes a los novedosos cambios, a la transformacion del
conocimiento para el renacimiento de nuevas visiones enmarcadas dentro
del campo educativo, sin embargo, es importante mencionar que este
proceso desarrollado por el lider requiere su autenticidad. Al respecto,
Alfonso (2001), senala que “quien enfrenta hoy el reto de dirigir una
institucién educativa, mas que un administrador tendra necesariamente que
ser un lider educativo, para lograr resultados 6ptimos en las condiciones en
que vivimos” (p.13).

En base a las consideraciones antes mencionadas, la globalizacion ha
venido exigiendo a las universidades una frecuente evaluacion de sus

funciones con la finalidad de reorientar las competencias profesionales del



docente, quien debe adaptarse a los valores y necesidades establecidos en
las politicas institucionales. De acuerdo a ello, es necesaria la formacion
permanente de los docentes que les permita impartir conocimientos con un
alto valor cientifico y humano, ajustado a la realidad enmarcada en los
criterios innovadores que rigen la educacion. Por tanto, de acuerdo a Frolov,

(citado por Gamham y Oakhil, 2001), establece que:

Se necesita crear nuevos métodos de pensamiento, elaborar una
nueva moral y una nueva escala de valores, y, sin duda alguna,
nuevas normas de comportamiento. La humanidad estd en el
umbral de una nueva etapa de su desarrollo. No sélo se debe
promover la expansién de su base material, cientifica y técnica,
sino, lo que es todavia mas importante, formar nuevos valores y
aspiraciones humanisticas, ya que la sabiduria y el humanismo
son las verdades eternas que constituyen el fundamento de la
humanidad. (p. 16)

En atencion a lo planteado, Romero (2008) sostiene “en la medida que
avanza el siglo XXI, varias tendencias econémicas y demogréaficas estan
causando un gran impacto en la sociedad y en la educacion” (p. 1). Las
situaciones antes sefialadas invitan a los docentes y en especial los
universitarios a tener actitudes criticas, una cultura investigativa y con
competencias de un verdadero lider, para que encamine hacia el éxito el
ambito educativo en la cual se desenvuelve.

Cabe destacar que en Latinoamérica, las organizaciones universitarias
han reforzado la formacion por competencias en su personal docente
considerandola como valor agregado al desempefio profesional para
ajustarla a los escenarios laborales con la intencion de responder a las
insuficiencias socioeducativas. Al respecto, la UNESCO (2011), propone y
promueve la ejecucion de reformas educativas motivado a mejorar la calidad
formativa, para asi realzar el nivel de vida de la humanidad.

Por ello, la educacion advierte un interés cada vez mayor con el liderazgo

situacional, aun cuando se han tomado una serie de acciones que parecen



insuficientes ante los requerimientos del campo educativo y carestias de la
sociedad venezolana. Asimismo, Fresco (2007), sefala que los docentes
universitarios deben crear “un conjunto de procedimientos, que involucre el
liderazgo situacional, el cual se basa en la toma de decisiones, en la
participacion conjunta entre todos los miembros y otras acciones que
permiten conducir las competencias del educador” (p. 123). En
consecuencia, los docentes acceden a sus competencias académicas,
didacticas y organizativas, tanto de lo especifico como de lo global.

En este marco de ideas, Monroy (2013), plantea que “es innegable la
necesidad de comprender una profunda transformacion en el sector
educativo, en los diversos niveles de la actuacion del personal que ejerce
funciones directivas, una transformacion que conduzca a producir cambios,
en la estrategia organizativa” (p. 23). Se trata entonces, de contar con lideres
gue posean una Vvision encaminada al pleno desarrollo profesional de sus
colaboradores, lo que representa, ejercer el liderazgo hacia la preparacion
del personal que lo rodea para que estos actuen de forma autéonoma y
competentes en los recintos universitarios, con el fin de ensanchar la cultura
organizacional determinada por una direccion con nuevo enfoque
estratégico, que impligue con ello procesos de cambios verdaderos.

Sin embargo, a pesar de lo sefialado Malpica y Rossell (2010) sostienen:

Las universidades en América Latina; se caracteriza por ser
organizaciones conservadoras por excelencia, tanto en las
practicas, como en las posturas. La gestibn puede
caracterizarse como tradicionalista, burocratica y
gubernamental. Como consecuencia se resisten a examinar
en profundidad la aplicacion de un nuevo modelo
organizacional, acarreando con ello ineficiencia en la gerencia
de las universidades. (p. 187).

De lo anteriormente descrito, se puede decir que los rectores y
vicerrectores que dirigen las universidades aun mantienen una postura

tradicionalista arcaica, que tienden a volver a situaciones anteriores respecto



a la gerencia educativa. Por su parte, no permiten evolucionar y estar a la par
de los cambios y transformaciones que requieren hoy en dia las
universidades. Las estructuras de estas instituciones estan bajo el mando de
personas que le falta preparacion para conducirla, guiarla y dirigirla, ademas
fallan en la adquisicion de estrategias adecuadas o motivacionales que
admitan lograr un nivel académico alto en los profesionales de la docencia
universitaria.

Hoy dia en la sociedad venezolana, el liderazgo es un elemento con
tendencias critica en la busqueda de eficacia y calidad de la educacion, de
modo tal que el mejoramiento de la educacion pasa por cambios en los
modelos que todavia continGan utilizado. Por lo tanto, es importante sefalar
que la ampliacion del liderazgo en funcibn a los docentes necesita
capacitacion especifica para responder al aumento de funciones que
favorezcan en mejorar los resultados. Ahora bien, a estas aseveraciones, no

escapan las universidades venezolanas y, asi lo afirma Rodriguez (2014),

Las universidades publicas de Venezuela en las ultimas décadas
han estado en una situacidon critica, caracterizados por
presupuestos inferiores a los minimos requeridos para su
transformacion, por otra parte la presencia de conflictos
organizacionales, que generan clima negativos, comunicaciones
ineficientes y desperdicio del capital humano (p. 36).

En efecto, los recintos universitarios se encuentran en un punto critico
tanto a nivel presupuestario, ya que las mismas no cuentan con recursos
monetarios para mantener las infraestructuras y demas gastos que estas
demandan para continuar funcionando, anexandole ademas la inexistencia
de un ambiente de trabajo favorable tanto en la parte fisica como emocional
y mental. Y, no conforme con ello, se observa que las personas encargadas
de dirigir estas dependencias tiene muy poca preocupacion por generar

planes que giren en funcién su desarrollo profesional.



De acuerdo a esta perspectiva, para Pefialoza (2003), los docentes
universitarios so6lo se limitan a dar clases sin tener conciencia del
fortalecimiento de las actividades docentes que ejecutan durante su ejercicio,
lo que pudiera estar afectando el rendimiento académico que esta asociado
con una serie de indicadores, entre estos: percepcion del estudiante de sus
logros, de los compromisos y del desempefio del docente en términos de su
competencias.

Cabe destacar que en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales “Ezequiel Zamora”, frecuentemente se pude observar a los
estudiantes desmotivados y sin ningun tipo de interés en las clases. En este
sentido, es dificil observar en las planificaciones docentes, referidas a
objetivos de tipo actitudinal que ayuden a disminuir este fenémeno; es decir,
los docentes son conscientes de la importancia que tiene la motivacibn como
eje central en la promocion del aprendizaje pero, una vez que imparten sus
conocimientos, no la toman en cuenta.

De acuerdo a observaciones realizadas, ademas de conversaciones
sostenidas con el jefe del subprograma de Ingenieria de Petréleo del
Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social, muchos de los docentes
no demuestran tener desarrolladas a gran escala sus competencias
profesionales asociadas con el estimulo y orientacibn necesarios para
comunicarse con los estudiantes; asi como de las competencias propias
destinadas a ejercer las funciones docentes de manera eficaz. Por otra parte,
sali6 a relucir la dificultad para planificar, construir contenidos vy
conocimientos a través de la experiencia o el estudio, ademas de seleccionar
las estrategias y métodos apropiados para la ensefianza.

Hecha la observacién anterior, es importante que los gerentes de esta
universidad planifiquen proyectos organizacionales, cimentado en el
liderazgo situacional para lograr efectividad, ascenso de las competencias y
la motivacion de sus miembros hacia el avance de las potencialidades de los

individuos, favoreciendo con ello alcanzar las metas. Es preciso reconocer el



papel primordial que juega un lider, que sobresalga por su espiritu de
colaboracion, sentido de pertenencia y sobre todo que incentive el desarrollo
de las competencias docente.

En este orden de ideas, la presente investigacién toma como antecedente
el liderazgo situacional debido a que es un modelo practico, flexible, eficaz
participativo que permite un alto rendimiento el desempefio de los miembros
de una organizacién; siendo este un elemento fundamental para el desarrollo
de las instituciones universitarias en un entorno cambiante. En consecuencia,
el objetivo de este estudio se presenta mediante la enunciacion de una serie
de preguntas que procuran dar respuesta al problema, entre las que se
consideran las siguientes:

¢,Cuadles son los estilos de liderazgo situacional presentes en el personal
docente adscritos al Subprograma Ingenieria de Petrdleo?

¢, Qué factores influyen en las competencias profesionales de los docentes
adscritos al Subprograma Ingenieria de Petroleo?

¢, Cémo incide el Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales de los docentes universitarios

adscritos al Subprograma Ingenieria de Petroleo?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar el liderazgo situacional como herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales de los docentes universitarios
adscritos al Subprograma de Ingenieria de Petréleo de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.

Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social.



Objetivos especificos

Identificar los estilos de liderazgo situacional presentes en el personal
docente adscritos al Subprograma Ingenieria de Petrdleo.

Determinar los factores que influyen en las competencias profesionales de
los docentes adscritos al Subprograma Ingenieria de Petroleo.

Describir el liderazgo situacional como herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales de los docentes universitarios

adscritos al Subprograma Ingenieria de Petroleo.

Justificacién de la Investigacion

La justificacion de la investigacion expone las razones por las cuales se
quiere realizar, sefiala a quiénes beneficiara el trabajo, en qué consiste ese
beneficio y cual es su importancia. Al respecto, Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010), afirman que “La justificacion de la investigacién Indica el por
qgué de la investigacion exponiendo sus razones. Por medio de la justificacion
debemos demostrar que el estudio es necesario e importante” (p. 39). Al
respecto, este punto alude a las razones que lleva a la investigadora a
seleccionar el tema en cuestion.

Al respecto, en un mundo cambiante, complejo y competitivo, es
necesario que existan universidades capaces de afrontar situaciones
emergentes, con animo de impulsar la creatividad y la innovacion como
forma de vida permanente. Su supervivencia va a depender del compromiso
y el liderazgo situacional que asuman los docentes con sus estudiantes,
puesto que una organizacion nace con la finalidad de convertirse en un
medio a través del cual las personas contribuyan en el desarrollo de una
sociedad moderna. Su importancia radica en hacer un analisis sobre el

Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el desarrollo de las
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competencias profesionales de los docentes universitarios adscritos al
Subprograma Ingenieria de Petrdleo.

Por consiguiente, la relevancia de la presente investigacion, contribuye al
desarrollo de las competencias profesionales de los docentes universitarios
adscritos al Subprograma Ingenieria de Petrdleo, a través de la motivacion
propiciada por el docente hacia los estudiantes, en funcién de una
trascendencia positiva, personal y profesional, que garantice el bien comun,
tanto en el entorno educativo como familiar; y construya ademas, un
concepto que permita fortalecer las diversas dificultades del contexto social
en que viven.

En este sentido, los beneficios que aporta la presente investigacion, es
gue busca el compromiso personal, poniendo énfasis en la capacidad del
lider situacional para lograr el entusiasmo en los estudiantes, con el
propésito que se sientan identificados con la carrera que cursan y sean
capaces de contribuir con el progreso de la sociedad. Por otra parte, el
desarrollo de las competencias profesionales, debe contribuir no sélo en
beneficio del equipo humano que conforma la universidad, sino en fortalecer
el compromiso de su entorno con acciones que den paso a la manifestacion
de auténticos valores. Para ello es necesario cultivar responsabilidad,
liderazgo y trabajo en equipo, que responda a las acciones y beneficie a
todos.

Asimismo, el impacto social de la presente investigacion esta
fundamentada en la importancia del liderazgo Situacional como Herramienta
de apoyo en el desarrollo de las competencias profesionales de los docentes
universitarios adscritos al Subprograma Ingenieria de Petréleo, siendo para
la universidad de vital importancia, garantizar la contribucién de un bien
comun y fortalecer las relaciones interpersonales, las cuales deben ser
atributos fundamentales y efectivos para el logro de los objetivos propuestos;
es decir, que perdure en el tiempo y que no dependa Unica y exclusivamente

de un estado de animo cambiante.
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En tal sentido, la presente investigacion se encuentra enmarcada en las
Necesidades de Investigacion 2011, del Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia e Industria Intermedias, en el Area de Educacion, Sub-
area Procesos de educaciéon y aprendizaje, Lineas Estratégicas Calidad y
retencion en el sistema educativo y Necesidades de investigacion Formacion
Docente. Igualmente, se considera importante desde el punto de vista
tedrico, como base a futuras investigaciones que se realicen en la misma
universidad u otras, aportando conocimientos teoricos, metodolégicos vy

practicos para los futuros profesionales.

Alcances y Limitaciones

Alcances

En cuanto a los alcances, la investigacion se sitla dentro de la estructura
de los docentes adscritos al Subprograma de Ingenieria en Petrdleo; ademas
habr4 apoyo por parte de la Coordinacion del Subprograma, en cuanto al
aporte de informacién pertinente referente al caso de estudio, puesto que es
el departamento que lleva el control de todas las actividades de los docentes

respecto al desarrollo de las competencias profesionales.

Limitaciones

En este mismo orden de ideas, las limitantes pudieran estar enfocadas en
la falta de disposicion del personal que labora en el Subprograma de
Ingenieria en Petrdleo y de su plaza docente para colaborar en la
investigacion y que los mismos no contesten algunas de las preguntas del

cuestionario por temor a comprometerse.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Se refiere al conglomerado tedrico que sustenta la investigacion,
atendiendo a las revisiones de diversas fuentes efectuadas por el
investigador. Por consiguiente, en el presente capitulo, se hace una
fundamentacion tedrica ofreciendo referencias sobre el Liderazgo Situacional
y el Desarrollo de Competencias Profesionales del Docente Universitario,
proporcionando una informacion detallada que facilite la comprension del
mismo. Por ello, Balestrini (2006), indica que “el marco tedrico, es el
resultado de la seleccion de aquellos aspectos mas relacionados del cuerpo
tedrico epistemoldgico que se asume, referidos al tema especifico elegido

para el estudio” (p.91).

Antecedentes Investigativos

Toda informacion que tenga concordancia con la presente investigacion,
constituye una base sélida para establecer los antecedentes y, de esa
manera, hacer una sintesis conceptual sobre el problema planteado,
representando un apoyo elemental con el fin de determinar el enfoque
metodolégico, ampliar el horizonte de estudio, que permita encontrar
soluciones concretas referente al problema en cuestion. En este sentido,
Tamayo y Tamayo (2004), indica que “los antecedentes en una investigacion
lo que persigue es hacer una sintesis conceptual de las investigaciones o
trabajos realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar el
enfoque metodoldgico de la misma investigacion” (p.146).

Asimismo, es pertinente resaltar las investigaciones de otros autores
relacionados con el tema en estudio, entre los que destacan; Monroy (2013),

en su investigacion titulada liderazgo directivo como elemento estratégico en
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la efectividad del desempefio docente, el cual tuvo como objetivo analizar el
liderazgo directivo como elemento estratégico en la efectividad del
desemperiio docente de la Escuela Estadal Rafael Saturno Guerra, Parroquia
Miguel Pefla del Municipio Valencia, Estado Carabobo. EI éxito
organizacional, en consecuencia, es imposible sin excelencia individual, y la
excelencia individual hoy requerida, especialmente en puestos gerenciales,
demanda mucho mas que competencia técnica. Demanda un sofisticado tipo
de destreza social: Liderazgo, que lo capacite para movilizar grupos de
personas y lograr importantes objetivos a pesar de los obstaculos.

La linea de investigacion del trabajo se ubic6 dentro de Procesos
Gerenciales en educacion, la cual tuvo como propdsito orientar el
mejoramiento de los procesos administrativos de las instituciones del sector,
dotando a los participantes de herramientas gerenciales. Entre las teorias
inmersas esta la gerencia educativa como elemento importante dentro del
proceso de administracion.

La metodologia fue de tipo Descriptiva, documental con disefio de
campo. La poblacion estuvo representada por 24 docentes de aula que
laboran en la institucion objeto de estudio, cuya muestra es intencionada
censal. El instrumento para recabar informacion fue una encuesta tipo
cuestionario, compuesta por 24 items de respuestas cerradas, tipo escala de
estimacion y con 4 opciones posibles (policotomica). Esto proporcioné los
elementos que dieron respuestas a las directrices que guiaron este estudio,
gue permitié describir el proceso de gerencia, el desempefio de las funciones
del gerente educativo, asi como el desempefio docente, que conforman la
muestra.

Esta investigacion tiene relacion con la presente puesto que ambos
buscan analizar el liderazgo y la influencia que tiene este con el desempefio
profesional del docente. Asi mismo la metodologia utilizada se enfoca en un

disefio no experimental, tipo de campo, nivel descriptivo.
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Asimismo, Allones (2006), realiz6 una investigacion la cual lleva por
nombre una cultura del desarrollo profesional del docente universitario: reto,
problema u oportunidad en la universidad. El presente estudio tuvo como
propésito reflexionar en tomo a la cultura del desarrollo profesional del
docente universitario como un reto, un problema o una oportunidad para la
universidad venezolana.

En tal sentido, para el logro de este propdsito se apoydé en una
investigacion documental orientada a la revisién critica y reflexiva del tedrico.
Las conclusiones de la investigacion develaron que la cultura del desarrollo
profesional es un proceso complejo que constituye un reto y una oportunidad
para el sector universitario, y demanda de la comprension de los docentes
universitarios, pues es una herramienta que favorece procesos de innovacién
y cambios, sobre la base del aprendizaje organizacional generando valores
compartidos de aprendizaje, identidad, cohesion, autonomia, innovacion,
reflexion e investigacion.

Al respecto, coadyuva a la generacibn de un colectivo profesional
comprometido con su responsabilidad social, capaz de impulsar
proactivamente las transformaciones educativas intra y extrauniversitarias
necesarias desde una perspectiva de pertinencia social en un contexto
socioeducativo de incertidumbre y cambio constante. Su relacion con el
presente estudi6é estad en que ambos buscan determinar el estilo de liderazgo
en el campo universitario y la manera como favorecen los procesos de
transformacién e innovacién en el desarrollo profesional.

En este mismo orden de ideas, Araque (2013), desarroll6 una
investigacion titulada liderazgo situacional y satisfaccion laboral en las
empresas mixtas petroleras del Municipio Maracaibo del Estado Zulia. Tuvo
como proposito determinar el grado de relacion entre el liderazgo situacional
y satisfaccion laboral en las empresas mixtas petroleras del Municipio
Maracaibo del Estado Zulia. La investigacion fue descriptiva y correlacional

enmarcada en un disefio no experimental transaccional y de campo. La
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poblacion estuvo constituida por siete supervisores y setenta y nueve
supervisados. La técnica utilizada fue la encuesta con un instrumento de
medicion tipo cuestionario, constituida por 40 items con respuestas cerradas
de seleccidn tipo Likert.

Se obtuvieron como conclusiones que los supervisores aplican el estilo de
persuadir alcanzando un tendencia positiva manifestandose en la
preparacion y convencimiento en el modelo estudiado, no adoptan un estilo
de liderazgo que se adopte a las distintas situaciones, ligeramente asumen
roles innovadores sin embargo deben contar con una buena compensacion
salarial y la existencia de un ambiente en armonia. Su relacién con el
presente estudio es que buscan relacionar el liderazgo situacional con el
desempefo profesional de los trabajadores, donde el estilo de liderazgo
influye mucho. Por su parte la metodologia utilizada es descriptiva y de
campo.

Cabe destacar que, Molina (2016), llevé a cabo un trabajo que lleva por
nombre liderazgo situacional y su influencia en la gerencia del docente de
aula en la carrera de administracion industrial. Tuvo como objetivo analizar el
liderazgo situacional y su influencia en la gerencia del docente de aula, en la
carrera Administracion Industrial. El estudio de naturaleza descriptiva, de
campo, contd con una poblacion de 35 docentes, a quienes se les aplicd un
instrumento tipo cuestionario de 21 items, modelo escala de Lickert, con tres
opciones de respuesta: Siempre, Algunas Veces y Nunca, el cual fue
validado y cuya confiabilidad arrojé un resultado de 0.94 medido mediante la
formula del Coeficiente Alfa de Cronbach.

La interpretacion de los resultados, permitié sefialar que los docentes no
presentan un estilo de liderazgo situacional en particular y en relacion a los
procesos administrativos utilizados en su practica docente, se evidencié que
ocasionalmente realizan actividades de planificacion, organizacion, direccion,
control y evaluacion. Por tanto, se sugirié la capacitacion de los docentes en

los estilos del liderazgo situacional y los principios gerenciales que
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coadyuven a mejorar la calidad educativa. En esta indagacion presenta
relacion debido a que las dos consideran que el liderazgo es un factor
importante en el desarrollo profesional de los profesionales de la docencia.
Con respecto a la naturaleza ambas son descriptivas y de campo.

De igual manera, Sorados (2010), presenté un trabajo de investigacion
denominado influencia del liderazgo en la calidad de la gestién educativa. Su
objetivo Determinar la relacion del liderazgo de los directores con la calidad
de la gestidn educativa de las instituciones educativas de la UGEL 03-Lima,
en el periodo marzo-mayo del 2009 el tipo de investigacion es basico, con
un disefio no experimental y de nivel descriptivo - correlacional, donde se
determina el grado de influencia entre liderazgo y calidad de la gestidn
educativa.

De la prueba estadistica de correlacién se aprecié que el valor p = 0.00 <
0.05, con lo cual se afirma con un 95% de probabilidad que como el valor p =
0.000 < 0.05, pudo afirmar con un 95% de probabilidad que el liderazgo de
los directores se relaciona con la calidad de la gestion educativa de las
instituciones educativas de la ugel 03- Lima, en el periodo marzo-mayo del
2009. La correlacion conjunta fue de 0.949 la dimension que mas influencia
en la calidad de la gestion educativa, es el pedagdgico (0.619), presentado
una correlacion parcial de 0.937, el que nos influye es lo institucional (p =
0.041), con una correlacion parcial de 0.461.

Su relacion con la presente es porque buscan relacionar las capacidades
de un gerente y la influencia que esta tiene en la calidad y el mejoramiento
del desempefio docente y por ende la gestibn. Ademas porque da aportes
significativos del liderazgo de los agentes institucionales. Los cuales
apoyaria teéricamente Por su parte hay una estrecha relacion en lo que

respecta a la metodologia.
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Bases Teodricas

Consiste en un conjunto de proposiciones constituidas por conceptos y
definiciones que presentan un punto de vista sisteméatico, con el objetivo de
explicarlo y predecirlo; se hace necesario desarrollar aspectos con la
finalidad de guardar una estrecha relaciéon con el trabajo en estudio, para
proporcionar una mayor compresion y conocimiento del problema. En este
sentido, para Palella y Martins (2010), el Marco Tedrico “es el soporte
principal del estudio. En él se amplia la descripcion del problema, pues
permite integrar las teorias con la investigacion y establecer sus
interrelaciones. Representa un sistema coordinado, coherente de conceptos

propdsitos para abordar el problema” (p.62).

Liderazgo

El liderazgo ha estado asociado al poder, dominio y autoridad ejercida a
través de una o mas personas hacia un grupo social sobre el que ejercen
influencia en algun grado. En tal sentido, el liderazgo gerencial es un
fendmeno social que se manifiesta cuando el gerente logra que su equipo de
trabajo se comprometa para cumplir con los objetivos de la organizacion,
esto se logra a través de la motivacion y el ejemplo como elemento
fundamental de inspiracion para los seguidores.

Segun Chiavenato (2009) “Liderazgo es la influencia interpersonal
ejercida en una situacion, orientada a la consecucién de uno o diversos
objetivos especificos mediante el proceso de comunicacién humana” (p.104).
En tal sentido es un conjunto de habilidades que un individuo tiene para
influir en la forma de ser de las personas haciendo que trabajen con
entusiasmo en el logro de metas y objetivos.

Asi mismo, se ha considerado el liderazgo como un proceso altamente

compartido, donde todos los miembros del equipo desarrollan habilidades



18

que les permitiran alcanzar las metas; lo que implica establecerse una
mision, direccién y aplicar diversas estrategias para lograr un bien comun,
siendo dirigido por un lider el cual debe ser ejemplo a seguir, tener iniciativa,
vision de lo que espera obtener, saber escuchar y estimular, ademas debe
lograr que sus colaboradores le sigan por estar convencidos de la validez de

sus ideas.

Liderazgo Situacional

Este estilo de liderazgo tiene su origen en el Modelo de Hersey vy
Blanchard, reconocido como los padres de la teoria del liderazgo situacional,
el cual segun Robouin (2008), “consiste en adaptar el estilo de liderazgo
utilizado por el lider al nivel de desarrollo de un colaborador para cumplir con
las exigencias de una tarea u objetivo determinado” (p. 65). Segun esta
teoria, los lideres deben centrarse en uno u otro estilo de liderazgo en
funcién del grado de disposicion o madurez de sus colaboradores, entendido
como las ganas de superacion y la habilidad en el desempefio de sus tareas.
De tal modo que el modelo de liderazgo no sera el mismo ante alguien que
muestre pocos deseos de superacion, que otro que tenga un alto nivel de

disposicion. En este sentido, de acuerdo a Yulk (2008),

Hersey vy Blanchard propusieron una teoria contingente que el
tipo de liderazgo adecuado para los distintos niveles de madurez
del subordinado respecto al trabajo. Un subordinado con mucha
madurez tiene tanto la capacidad como la confianza de hacer una
tarea, mientras que un subordinado con poca madurez carece de
la capacidad y de confianza en si mismo.

En este sentido, lo que indica el liderazgo situacional es como adaptar el
estilo de gestion a las caracteristicas de los colaboradores, de manera de

brindarle a cada uno de ellos lo que realmente necesita para lograr
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estandares de desempefio superior en sSu puesto 0 en una tarea
determinada.

En este mismo orden de ideas, Gallegos (2004), sefiala que reconociendo
al liderazgo como un proceso, se consideran los siguientes elementos:
a) Objetivo: Se refiere a los propdsitos que se plantean alcanzar en lo
institucional e individual. El lider debe tener claro la finalidad educativa,
apelando a nexos comunes y buscando la unidad.
b) Poder. El liderazgo es una forma de ejercicio del poder. Las cualidades del
lider permiten la adhesion voluntaria de los agentes educativos, cuando ven
credibilidad e integridad en sus acciones.
c) Estilo. Conducta que manifiesta el lider en el ejercicio de su poder, para
integrar intereses y lograr objetivos, evitando los extremos: la autocracia y la
pusilanimidad, aspectos refiidos con el verdadero significado de liderazgo.
d) Seguidores. La esencia del liderazgo es la cohesion, subordinacion, el
seguimiento y la emulacion de los integrantes del grupo. Se sigue a un lider

cuando es correcto, es decir “cuando hace lo que dice y dice lo que hace.

Estilos de liderazgo Situacional

Estilo Directivo

En este caso, el lider dice qué hacer y como y cuando hacerlo. Los
objetivos, los planes y las fechas son definidos por el lider. Las decisiones y
los puntos de control son definidos y previstos por el gerente. Da muchas
instrucciones y algunas explicaciones, da mas informacién que la que solicita
y responde a las preguntas detalladamente y con precision. En este nivel el
colaborador no sabe hacer la tarea, sino que debe ensefiarsele, por ello se
dan instrucciones precisas al colaborador acerca de lo que debe hacer mas

gque preguntar por su interés para hacerlo.
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Estilo Persuasivo

Los comportamientos caracteristicos de este estilo son: contribuye a
aumentar la motivacién y la confianza a medida que los colaboradores
aprenden. Las decisiones son tomadas por el gerente luego de escuchar
opiniones al respecto. Comienza a valorizar los proyectos, los objetivos y las
actividades; explica a sus colaboradores cual es el valor de la tarea que
realiza para el equipo y la organizacién. Anima y alienta a las personas a que
asuman responsabilidades. Promueve las preguntas y se asegura de que
cada uno ha comprendido y estd preparado para hacer las tareas. Adopta
una actitud pedagogica: informa, transmite conocimientos y experiencia.
Observa como se estan realizando los trabajos minimizando el riesgo de

errores.

Estilo Participativo

En este caso el lider escucha, toma en cuenta las sugerencias y
propuestas de sus colaboradores, y los involucra para identificar los
problemas y buscar las soluciones. Negocia, esta dispuesto a aceptar una
solucién diferente a la suya. Arbitra, define lo aceptable y lo inaceptable
dentro del equipo. Asocia a sus colaboradores al trabajo en equipo y les
permite decidir como van a hacer las tareas que les conciernen. Colabora,
aconseja y apoya a sus colaboradores. Vigila la calidad de las relaciones

dentro del equipo.
Estilo Delegador
Aqui las decisiones son tomadas por el lider junto con el colaborador o

con el grupo, o directamente por ellos sin intervencion del lider hasta los

ambitos donde les haya delegado. La definicion de los roles y la distribucién
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de tareas pueden ser iniciativa del equipo. El seguimiento se realiza
mediante reuniones periddicas de acuerdo con un calendario preestablecido
o por iniciativa del colaborador. El lider explicita su confianza, sabe que el
equipo es suficientemente autbnomo para ejecutar las tareas que delega. Por
eso proporciona ayuda indirecta, es decir, da apoyo, informacion, allana el
camino de su equipo y esta disponible por si necesitan su ayuda. Evalla
periodicamente los resultados y da derecho al error no repetitivo.

Estos estilos de liderazgo no se presentan puros, Sino que tienen una
combinacion de todos o algunos de ellos. Esta combinacion define el perfil de
liderazgo de cada gerente y determina cuales son los estilos mas
desarrollados y los que hay que desarrollar. No existe un estilo que sea el
mejor, sino que cada uno sera el correcto para una situacion diferente. Lo
ideal es desarrollar los cuatro estilos, de forma tal que, independientemente
del grado de desarrollo del colaborador, podamos aplicar el mas adecuado

para cada caso.

Conductas del Lider

De acuerdo a Robouin (2008), “un gerente debe gestionar tareas y
personas, y debe asignar las personas adecuadas a cada tarea de manera
de lograr resultados” (p. 66). Asimismo, esto conlleva a dos tipos de
comportamientos o conductas del lider: las conductas de direccion y las de

apoyo.

Conductas de Direccion

En este caso, las conductas que asume el lider estdn orientadas a la
tarea, por ello define qué hacer como y cuando hacerlo. Define los objetivos,
las metas y las prioridades. Planifica y programa el trabajo de su equipo,

define los roles de manera precisa y asigna las tareas a cada uno de sus
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colaboradores. Establece los medios, métodos y recursos con los que se
ejecutaran estas. Controla regularmente los resultados y comprueba si las

tareas se realizan en el tiempo y la forma requeridos.

Conductas de Apoyo

Las conductas de apoyo estan orientadas a las personas, y se centran en
desarrollar la motivacién y la confianza de los colaboradores con respecto a
la tarea. Para ello intercambia opiniones con sus colaboradores, estimula su
participacion individual y colectiva, y confia en ellos para ejecutar el trabajo.

Da autonomia dentro de determinados limites y reconoce los logros.

Factores del liderazgo situacional

Ser un buen lider significa tener diferentes capacidades y habilidades que
inspire a otros para enrumbar a la institucién hacia el éxito. Supone entonces
gue este debe llevar a cabo gestiones con un estilo propio y seguro, creando
ambientes con un clima organizacional competente, con una interrelacion
entre el lider y los subordinados. En consecuencia, el dirigente ha de estar
en una interminable basqueda de un estilo que se adapte al contexto y a la
situacién presente.

El liderazgo es muy trascendental dentro de una institucion laboral, puesto
gue sin un buen lider es dificultoso que una agrupacion marche cabalmente o
gue al momento de trabajar en conjunto todo fluya con regularidad. Sin
embargo, un lider alcanzar entregar resultados sorprendentes o
sencillamente simples, y es que la correlacion del lider con las personas que
estan realizando otras tareas es uno de los primordiales elementos que
brinden un excelente resultado o el descenso de la empresa por arriba de

otros aspectos .Por supuesto hay estilos de promover el liderazgo
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Al respecto, Minch (2004) “definen los estilos de liderazgo como los
comportamientos relativamente derivados en la forma de dirigir, que
caracterizan al gerente. La forma como se dirige o la direccion prevaleciente
en una organizacion es determinante para lograr la excelencia” (p.120).
De acuerdo con el autor; los estilos de liderazgos son las conductas
provenientes de la manera como un lider dirige o conduce a una
organizacion para llegar a la cuspide en todos los aspectos tales como:
participacion, clima organizacional eficiente y armonico. Por su parte, el
liderazgo se materializa cuando el lider lograr tener influencia sobre un
grupo determinado. El lider tiene unas caracteristicas particulares, un don,
gue le permite atraer y orientar a sus seguidores.

Cabe decir, que los lideres que utilizan los estilos de liderazgos se
caracterizan del resto de las personas que hacen vida dentro de una
empresa, porque hacen que los que estan bajo su direccion participen,
tengan libertad, compromiso por lo que hacen, pues, esto los conlleva a
hacer bien el trabajo y a construir en equipo. Un lider tiene que adoptar el
estilo que mejor se adapte a su equipo de trabajo y tiene que ir en funcién al
grado de madurez que estos posean. Por ello, tiene que conocer el grupo de
personas a su cargo Yy buscar estrategias que faciliten el cumplimiento de los

objetivos planteados.

Competencias Profesionales

El término de competencias comenzo a difundirse en el &mbito educativo
originalmente en Inglaterra a finales de 1980, lugar en donde el sector
privado inicié la implantacién de sistemas de capacitacion y formacion para
preparar a su personal para afrontar los retos de la globalizacién. De esta
forma, este nuevo enfoque se extiende primero a los paises europeos, y
luego mundialmente, orientado a desarrollar las competencias como una

intencionalidad del proceso de aprendizaje, como una exigencia al campo



24

educativo ante la crisis presentada por las deficiencias de la educacion para
lograr desarrollar profesionales aptos en su oficio.

El concepto de competencias segln Alvarez y otros (2002), comenzo a
ser usado en el ambito empresarial por McClelland, para demostrar que el
éxito profesional no se puede predecir Unicamente con pruebas de
inteligencia. En su enfoque conductista, este estudioso del comportamiento,
conceptualiza las competencias en términos de caracteristicas en el
empleado, los cuales guardan relacién causal con el desempefio superior.

Desde este punto de vista, Jurado (2000), sefiala que: “Es pertinente
abordar la competencia desde la educacion formal estableciendo una
metodologia innovadora para evaluar los aprendizajes y la calidad de la
educacion” (p.36), buscando con ello superar las metodologias tradicionales
basadas en la memorizacion, la acumulacion y la repeticion mecanica de
datos para privilegiar los procesos cognitivos.

En este marco de ideas, Saravia (2011), indica que las competencias
profesionales comprende “el conjunto de cualidades internas que le permitan
sostener y aplicar un discurso cientifico desde el cual generar procesos de
aprendizaje permanente, en sentido personal y grupal, con vision innovadora
hacia un desarrollo integral de su profesionalidad.” (17). Asimismo, las
instituciones universitarias deben ir logrando grados de pertinencia con
calidad a través del servicio publico que presta, mediante un sistema abierto

en las nuevas practicas educativas.
Factores de competencias
Planificacion
La docencia no se fundamenta solamente en dictar clases, sino que esto

también tiene que ver con los contenidos de cada una de los subproyectos

que se imparten en el subprograma de Ingenieria en Petréleo, los cuales



25

deben ser completos; es decir, que contengan objetivos, contenidos,
metodologia a seguir, recurso a utilizar y un sistema de evaluacion coherente
con los programas de las distintas asignaturas. En este sentido, Zabala

(2003), plantea que:

Cuando se planifica, se convierte una idea o proyecto en un
proyecto de accion. Los profesores pensamos nuestra asignatura
y trasladamos esa idea a una propuesta practica pensando en
cdmo vamos a trabajar con nuestros alumnos y para ello,
necesitamos conocimientos, ideas 0 experiencias sobre la
disciplina, un propésito, fin o0 meta a alcanzar lo cual nos ofrece la
direccion a seguir y hacemos la prevision o anticipacion del
proceso a seguir que debera dar paso a una estrategia de
procedimiento en la que se incluyan las tareas a realizar, la
secuencia de las actividades y alguna forma de evaluacion o
cierre del proceso.

Por consiguiente, Puentes (2001), plantea que: “‘uno de los puntos
basicos de la calidad educativa radica en la capacidad de los docentes para
elaborar material de apoyo” (p.61). Cabe resaltar que, la planificacion permite
a los docentes orientar a sus estudiantes y ofrecerles sugerencias para
abordar los contenidos, mejorando el rendimiento en el aprendizaje de los

alumnos.

Preparar contenidos

Zabala (2003), plantea que “Seleccionar buenos contenidos significa
escoger los mas importantes de ese ambito disciplinar, acomodarlos a las
necesidades formativas de los estudiantes, adecuarlo a las condiciones de
tiempo y de recursos con que contamos”. Al respecto, muchos docentes
piensan que en la ensefianza lo importante son los contenidos y que la forma
de ensefiarlos se aprende con la practica, otros consideran que lo importante

es la metodologia, hacer las clases atractivas y llevaderas, que los alumnos
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hablen, discutan entre si, hagan trabajos porque los contenidos son lo menos

importante, pues ya tendrian tiempo de ampliarlos cuando acaben su carrera.

Comunicacion

La comunicacion pretende actuar sobre el receptor de la comunicacion
con el proposito de provocar en él cambios de conocimientos, de conductas,
de sentimientos. Pero lo propio de la comunicacién didactica es que esa
influencia tiene un sentido formativo que va implicito en su intencion. Es una
comunicacién intencionalmente desarrollada para que los sujetos se formen.

Para (Bradfor, citado por Zabala, 2003), la comunicacion:

Es una transaccion humana que une al maestro, al estudiante y al
grupo en un conjunto de interacciones dindmicas que sirven de
marco a un aprendizaje entendido como cambio que se incorpora
al proyecto vital de cada individuo. El objetivo basico de la
educacion es el cambio y crecimiento o maduracion del individuo;
esto es, una meta mas profunda y compleja que el mero
crecimiento intelectual.

Manejo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

Esta relacionada con el manejo de nuevas tecnologias de la informaciéon y
la comunicacion con base en los requerimientos del contexto por medio de
manejo de herramientas en esta era de la informacion, como son la
computadora con sus diferentes programas para procesar textos, hojas de
calculos entre otros y las comunicaciones mediante el uso de Internet. En
este sentido, Zabalza (2007), plantea que la ensefianza a nivel superior, la
TIC tiene un efecto transformador no solo porque cambiard el rol del docente
universitario sino porque se necesitan especialistas y técnicos en el disefio y
produccion de materiales multimedia que tendran evidencias en la calidad del

trabajo en el aula.
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De acuerdo al autor anteriormente citado, la incorporacion de las nuevas
tecnologias deberian constituir una nueva oportunidad para transformar la
docencia universitaria, para hacer posible nuevas modalidades de
ensefianza-aprendizaje, sobre todo la ensefianza a distancia o0
semipresencial, pero requieren igualmente de nuevas competencias en
profesores (a parte del dominio de las técnicas didacticas genéricas) nuevas
competencias tanto en la preparacion de la informacion y las guias del
aprendizaje como en el mantenimiento de una relacién tutorial a través de la
red. Al respecto, Chavarria (2004), refiere el apoyo a los estudiantes, donde
enfatiza que: “Los docentes deben cumplir con un rol de tutor informador,
aunqgue tengan la idea que solo han sido contratados como expertos en un

ambito cientifico” (p.64).

Relacién con los alumnos

De acuerdo a Chavarria (2004), Un docente debe interactuar con el
estudiante para generar un clima de confianza en el aula y ofrecerles
estrategias dinamicas que permitan un clima cordial y accesible para
promover un trabajo comodo evitando tensiones en los estudiantes que
puedan ir en detrimento de su rendimiento, lo cual no favorece la calidad

educativa.

Tutorias

De acuerdo a Zabala (2003), la tutoria ha pasado a formar parte de la
idea generalizada de que ensefiar no es sélo explicar unos contenidos, sino
dirigir el proceso de formacion de nuestros alumnos. Y en ese sentido todos
los profesores somos formadores y ejercemos esa tutoria (una de
acompafamiento y guia del proceso de formacién) de nuestros alumnos. La

tutoria adquiere asi un contenido similar al de funcién orientadora o funcion
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formativa de la funcidn de los profesores. Esta competencia forma parte
sustancial del perfil profesional del docente universitario. Resulta muy
importante rescatarlo, pues su sentido y proyeccion practica estan en la

actualidad en entredicho.

Evaluacion

La evaluacion cumple una doble dimension de apreciacion del aprendizaje
del alumno y de certificacion de habilidades alcanzadas. En funcién de ello,
se deben utilizar diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion que sean
coherentes con el estilo de actividad desarrollado por el docente en su clase
Yy que permitan constatar el aprendizaje logrado por el estudiante. En este

sentido, Zabala (2003), indica que:

La doble dimension (formativa y de acreditacion) constituye un
elemento béasico a la hora de analizar el sentido de la evaluacion
en una sede universitaria. Como parte del proceso formativo, la
evaluacién ha de constituir el gran «ojo de buey» a través del cual
vayamos consiguiendo informacion actualizada sobre como se va
desarrollando el proceso formativo puesto en marcha y sobre la
calidad de los aprendizajes efectivos de nuestros alumnos.

La presencia de la evaluacion en los sistemas formativos universitarios es
imprescindible. Constituye la parte de nuestra actividad docente que tiene
mas fuerte repercusion sobre los alumnos. Cabe destacar que, la evaluacion
forma parte del curriculo universitario. Es decir, forma parte del proyecto
formativo que cada subprograma desarrolla. La formacion que la Universidad
ofrece posee algunas caracteristicas particulares que la diferencian de la
formacion que se ofrece en otros centros formativos. La principal de ellas es
su caracter netamente profesionalizador y de acreditacion.

Después de lo expuesto anteriormente, las bases psicologicas que

fundamentan el presente Trabajo de grado, esta sustentado por la Teoria del
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Aprendizaje Significativo de David Ausubel, la cual ha tenido una gran
trascendencia en el curso de la ensefianza de la educacién, cuyo centro de
atencion es el estudiante. En este sentido, para Pozo (citado por Rodriguez,
2010) considera la Teoria del Aprendizaje Significativo como “una teoria
cognitiva de reestructuracion; para él, se trata de una teoria psicologica que
se construye desde un enfoque organicista del individuo y que se centra en
el aprendizaje generado en un contexto escolar’ (p. 9). Al respecto, esta
teoria consiste principalmente en que el aprendizaje del nuevo conocimiento
depende de lo que ya se sabe. En tal sentido, construir el conocimiento
comienza con una observacion y reconocimiento de eventos y objetos a
través de los conceptos que ya se poseen.

Cabe destacar, que el docente durante el acto didactico, deben indagar
acerca de los conocimientos previos que poseen los estudiantes, en cuanto
que alli se encuentra la base fundamental para alcanzar el aprendizaje
significativo; por su parte, éste se produce cuando una nueva informacion se
conecta con un concepto relevante en la estructura cognitiva del estudiante y
podran ser aprendidos significativamente en la medida en que estén
claramente disponibles en su estructura cognitiva y funcionen como punto de
anclaje de los conocimientos adquiridos.

Segun Pozo (citado por Rodriguez, 2010), “Ausubel pone el acento de su
teoria en la organizacion del conocimiento en estructuras y en las
reestructuraciones que se producen debido a la interaccidn entre esas
estructuras presentes en el sujeto y la nueva informacién” (p. 9). Significa
entonces, que el docentes universitarios adscritos al Subprograma de
Ingenieria de Petréleo, en su funciébn debe comprender que el material
instruccional que se utilice, debe estar disefiado con el fin de superar el
conocimiento memoristico tradicional y lograr un aprendizaje mas integrador,
comprensivo y significativo, adoptando lo que el estudiante tiene y conoce
relacionado con lo que pretende aprender.
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Bases Legales

Las bases legales representan el conglomerado de leyes que se aplican
con referencia al trabajo de investigacion, en este sentido, se estructura
partiendo de la Carta Magna hasta la de orden particular. En relacién a lo
sefialado, segun Martinez (2002), las bases legales, tal como la
denominacion de la seccién lo indica, “Incluye todas las referencias legales
gue soportan el tema de investigacién. Para ello, se puede consultar: La
Constitucion Nacional, las Leyes Orgénicas, Las Gacetas Gubernamentales;
entre otros dispositivos apropiados. Investigacion se sustenta en una serie de
documentos juridicos” (p.45). De acuerdo a lo antes citado, existe una
jerarquia legal, en la cual se debe colocar primeramente la Constituciéon de la
Republica Bolivariana de Venezuela, por ser esta la de mayor orden y de la

cual se rigen las demas normas.

En la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).
Capitulo VI. De los Derechos Culturales y Educativos, en su Articulo 102,

establece:

La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la
asumira como funcién indeclinable y de méximo interés en
todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del
conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de
la sociedad.

En este articulo, el constitucionalista sienta las bases fundamentando la
educaciéon como un servicio publico y esta fundamentado en el respeto a
todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad.
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Asi mismo, en su Articulo 104, consagra lo siguiente:

La educacion estara a cargo de personas de reconocida
moralidad y de comprobada idoneidad académica. El Estado
estimulara su actualizacion permanente y les garantizara la
estabilidad en el ejercicio de la carrera docente, bien sea
publica o privada, atendiendo a esta Constitucion y a la ley, en
un régimen de trabajo y nivel de vida acorde con su elevada
mision. El ingreso, promocién y permanencia en el sistema
educativo, seran establecidos por ley y respondera a criterios
de evaluacion de méritos, sin injerencia partidista o de otra
naturaleza no académica.

Del articulo que antecede, la Educacion debe ser ejecutada por personas
de alto indice de moralidad para satisfacer las necesidades y contribuir en la
transformaciéon social y cultural del pueblo; amenizando asi el proceso y la

participacion activa, consciente y solidaria del hombre.

Reglamento de Formacién y Capacitacion de los Miembros del Personal
Académico de la UNELLEZ. (1994), en su Articulo 2, establece que:

La Universidad nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora, a través de cada uno de sus vicerrectorado de
area, atendiendo a las necesidades y prioridades del pais, regiéon
y la institucion, ejecutara un plan de desarrollo profesional para el
personal académico de la UNELLEZ y que contengan las
posibilidades  siguientes: cursos de  actualizacion vy
perfeccionamiento, Maestrias, doctorados y postdoctorados. (p.1)

Construir la nueva practica social, significa, que las universidades
venezolanas tienen que avanzar hacia nuevos espacios de formacion, donde
prevalezcan los criterios renovadores, esté tarea consiste en la construccion

de una sociedad en condiciones de igualdad.
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Sistema de Variables

Para Alvarez (2008), un sistema de variables consiste: “en una serie de
caracteristicas por estudiar, definidas de manera operacional, es decir, en
funcidén de sus indicadores o unidades de medida” (p.59). En este sentido,
puede ser desarrollado mediante un cuadro, donde ademas de variables, se
especifiguen sus dimensiones e indicadores, y su nivel de medicién. No
obstante, de acuerdo a Palella y Martins (2010), las variables “son elementos
o factores que pueden ser clasificados en una o0 mas categorias. Es posible
medirlas o cuantificarlas, segun sus propiedades o caracteristicas.” (p. 67).
En este orden de ideas, las variables para el presente trabajo de
investigacion, estan conformadas por el Liderazgo Situacional y el Desarrollo

de Competencias Profesionales.

Operacionalizacion de las variables

La operacionalizacion de las variables esta relacionada a técnica que se
emplea para recoleccion de los datos; es decir, debe estar estrechamente
unida con los objetivos, a su vez, deben responder al enfoque empleado y al
tipo de investigacion. Por consiguiente, Arias (2006), “es la descomposicion
de la variable para facilitar su comprension” (p.76). En este sentido es
pertinente resaltar, que esta operacionalizacion se logra por medio de un
proceso de transformacion de una variable en otras que contengan el mismo
significado y que sean susceptibles de medicion empirica; resulta claro que,
para lograrlo, las variables principales se deben descomponer en otras mas
especificas llamadas dimensiones. Por consiguiente, es necesario convertir
las dimensiones a indicadores, el fin de permitir la observacion directa; de tal
manera gue con estos Ultimos se pueda construir los items que conforman el

instrumento de recoleccion de datos.
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Objetivo General: Analizar el Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el desarrollo de las competencias
profesionales de los Docentes Universitarios adscritos al Subprograma Ingenieria de Petréleo del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social de la UNELLEZ.

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES ITEMS
Directivo. 1,2
. . Persuasivo. 3,4
Para Araque (2013). “Es un | Estilos Liderazgo o
modelo de liderazgo mediante Situacional Participativo. 5,6
L.idera}zgo el pual el lider _selecciona un Delegador. 7.8
Situacional estilo dependiendo de Ila
situacion y del nivel de . B
desarrollo de los empleados”. Direccion. 9,10
Conductas Apoyo. 11, 12
Planificacion. 13,14
Vasco  (2003), define la Preparar contenidos. 15, 16
competencia como: “la L
capacidad para el desempefio Comunicacion. 17,18
Competencias | de tareas realmente nuevas en Factores de Manejo de las TIC. 19, 20
Profesionales | el sentido de que son distintas competencias -
a las tareas de rutina que se Relacion con los alumnos. 21, 22
plantean en contexto que se Tutorias. 23. 24
ensefia en clase” (p.27). .
Evaluacion. 25, 26

Fuente: Villadiego 2017.
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Definicion de Términos Basicos

Actitudes: Las actitudes se pueden definir como disposiciones
permanentes de &nimo, formadas por un conjunto de convicciones y

sentimientos que llevan al sujeto a actuar y expresarse.

Actualizacion Docente: Proceso formativo que se da como consecuencia
de la incorporacion de nuevas tecnologias, procedimientos, planes y
programas de estudio (contenidos, métodos o formas de evaluacién del
aprendizaje, etc.); asi como de la aparicion de nuevos materiales o recursos

didacticos.

Alumno: Persona matriculada en cualquier grado de las diversas
modalidades, tipos, niveles y servicios educativos del Sistema Educativo

Nacional.

Aprendizaje: Proceso mediante el cual se adquiere (nuevos)

conocimientos.

Asesoria: Eventos de capacitacion o actualizacion coordinados por un
especialista, instructor, capacitador o facilitador, donde se llevan a cabo
sesiones de aprendizaje, uno a uno, entre el agente capacitador y el
participante, a efecto de alcanzar el dominio de conocimientos (conceptos,
enunciados, teorias o enfoques), métodos, procedimientos, actitudes o

valores.

Capacitacién Docente: Proceso formativo que se da por primera vez, con
la finalidad de desarrollar las habilidades, conocimientos y destrezas
especificos del personal académico de una institucion de educacion, en

diferentes areas de las ciencias, tecnologias o humanidades.



35

Competencias Educativas: Capacidad de poner en practica de forma
integrada, en contextos diferentes, los conocimientos, habilidades vy

caracteristicas de la personalidad adquiridas y/o desarrolladas.

Comunicacion: La transferencia de informacién de un emisor a un

receptor, siempre y cuando el receptor comprenda la informacion.

Comportamiento: Es la respuesta de un organismo vivo a un estimulo
exterior. En su sentido habitual, el modo normal de producirse una persona o
un animal. Se dice eminentemente de la conducta humana en relacién con

una norma moral, profesional, etcétera.

Dependencia: Espacio dedicado a los asuntos especificos de cierta
direccion, subordinacion que realiza actividades dependientes de un

departamento mayor.

Docente: Es la persona que tiene como funcién primordial la realizacion
directa de los procesos sistematicos de ensefianza - aprendizaje, lo cual
incluye el diagnostico, la planificacion, la ejecucién y evaluacion de los

procesos formativos y sus resultados, y de otras actividades educativas.

Eficacia: Indica la medida en que se han alcanzado resultados, es decir,
la capacidad para lograr objetivos. En términos globales, es la capacidad de
una organizacion para satisfacer las necesidades del entorno o del mercado.

Se refiere a los fines perseguidos.

Eficiencia: La relacion entre costos y beneficios, entre entradas y salidas,
0 sea, la relacién entre lo que se consigue y lo que se puede conseguir.
Significa hacer correctamente las cosas y poner énfasis en los medios

utilizados, es decir, en los métodos.
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Ensefianza: Acto que realiza el docente para apoyar o facilitar el
aprendizaje del alumno, utilizando métodos, procedimientos, estrategias,

técnicas y recursos especificos.

Etica Profesional: Comportamiento del docente acorde con las normas
contenidas en el Cadigo de Etica respectiva.

Empoderamiento: Alude a las practicas de gestion que se basan en
delegar o repartir el poder como estrategia para mejorar la motivacion y el

desempeifio.

Formacion: Proceso que impulsa el desarrollo de competencias en las

diferentes figuras operativas y administrativas.

Formacion Continua: Formacion que se produce a lo largo de la vida
profesional y conduce a la autodeterminacién profesional y ética del profesor

en su desempefio.

Habilidad: Resultado o aptitud multiplicado por la capacitacion y la

oportunidad.

Lider: Persona sefalada, elegida o seleccionada informalmente para

dirigir y coordinar el trabajo de los demas en un grupo.

Liderazgo: Relacion de influencia entre los lideres y los seguidores,

quienes persiguen cambios reales que reflejan sus mutuos propdositos.

Motivacion: Factores que determinan el esfuerzo, la direccion y la

persistencia del comportamiento de un individuo.



37

Objetivos: Metas o resultados que busca alcanzar la organizaciéon en un

periodo especifico.

Organizacion: Se refiere a una entidad social compuesta por personas y

recursos, estructurada deliberadamente y orientada a lograr un objetivo.

Orientacion de logro: énfasis en logros y méritos personales como la
base de un avance en contraste con una orientacién de atribucién. Una de
las dimensiones clave que identifica las diferencias culturales a nivel

internacional.

Participacidon: Grado en que un lider incluye a sus subalternos en la toma

de decisiones y les da control sobre la misma.

Personal Docente: Conjunto de personas oficialmente habilitadas, en
régimen de jornada completa o parcial, para orientar y encauzar las

experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

Trabajo: Conjunto de actividades humanas, retribuidas o no, de caracter
productivo y creativo, que mediante el uso de técnicas, instrumentos,
materias o informaciones, permite obtener, producir, o0 prestar bienes,

productos o servicios.
TIC: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
Tutorias: Conjunto de alternativas de atencion individualizada que parte

de un diagndstico, continla en un programa de intervenciéon y culmina con

una evaluacion. Los destinatarios son estudiantes o docentes.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico tiene como proposito describir detalladamente
cada uno de los aspectos relacionados con la metodologia que se ha
seleccionado para la investigacion. Su fin es el de situar en el lenguaje de
investigacion, los procedimientos e instrumentos empleados en el estudio y
que permitiran darle direccionalidad. Al respecto Arias (2012) sefiala que: “la
metodologia del proyecto incluye el tipo o los tipos de investigacion, las
técnicas y los instrumentos que seran utilizados para llevar a cabo la
indagacién. Es el como se realizara el estudio para responder al problema
planteado” (p. 110).

En este capitulo se pretende definir la naturaleza de la investigacion, el
tipo y el disefio del estudio y las fases metodologicas aplicadas en la
investigacion descriptiva que se contemplan en las normativas metodologicas
vigentes por otro lado se describe la poblacion, muestra seleccionada,
instrumentos y técnicas empleadas para recabar la informacion necesaria y

desarrollar con éxito el estudio planteado.

Naturaleza de la Investigacion

La naturaleza de la investigacion estd enmarca dentro del paradigma
cuantitativo de la ciencia, el cual segin Hernandez et al., (2010), es aquel
que “usa la recoleccién de datos para probar hipotesis, con base en la
medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias” (p.4). Al respecto, este paradigma se apoya
en las técnicas estadisticas, sobre todo la encuesta y el analisis estadistico

de datos secundarios.
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Por otro lado, Palella y Martins (2012) plantean que “este modelo requiere
el uso de instrumentos de medicién y comparacion que proporcionen datos
cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos matematicos estadisticos” (p.
46). Es decir estd orientado hacia la busqueda de resultados empleando
métodos y técnicas confiables, comparables, haciendo uso de
procedimientos estadisticos en fases operativas donde la teoria sirva de

base a la investigacion.

Tipo de Investigacion

Dentro de este marco, Palella y Martins (2010), indican que el tipo de
investigacion “se refiere a la clase de estudio que se realiz6. Orienta sobre la
finalidad general del estudio y sobre la manera de recoger las informaciones
o datos necesarios.” (p.88). En ese sentido, la metodologia, constituye un
procedimiento general para alcanzar los objetivos propuestos y dar una
respuesta concreta al problema planteado en la misma.

Por consiguiente, el tipo de investigacion es descriptiva. En este orden de
ideas, para Hernandez et al., (2010), “los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un analisis” (p.80). Al respecto, la investigacion descriptiva implica
un mayor nivel de profundidad del fendmeno que se estudia, en este caso
relacionado con el Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales de los Docentes Universitarios
adscritos al Subprograma de Ingenieria de Petrdleo.

Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion corresponde a la modalidad de campo, la

cual, segun Palella y Martins (ob. cit.), “consiste en la recolecciéon de datos
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directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o
controlar las variables. Estudia los fenomenos sociales en su ambiente
natural” (p. 88). En tal sentido en la investigacion no se manipularan las
variables objeto de estudio: Liderazgo Situacional y Desarrollo de
Competencias Profesionales, es decir, no seran objeto de control previo
durante la investigacion, sino que se observara la realidad existente en los
docentes del Subprograma de Ingenieria de Petrdleo de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, con el

proposito de obtener informacion real para luego describirla y analizarla.

Poblacién y Muestra

Poblacién

En la presente investigacion, la unidad de analisis objeto de observacion
esta conformado por el personal docentes del Subprograma de Ingenieria de
Petrdleo de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora. De acuerdo a Palella y Martins (ob.cit.), la poblacion o
universo “es el conjunto de unidades de las que se desea obtener
informacion y sobre las que se van a generar conclusiones.” (p.105). En este
sentido, la poblacion representa los elementos relacionados con la
investigacion y constituye la totalidad de un grupo de personas o cosas que
se desea indagar, ademas debe concordar con lo que el investigador quiere

examinar. En el siguiente cuadro se detalla la distribucion de la poblacion:

Tabla 2. Distribucion de la Poblacién

Estatus Cargo Cantidad
Fijos Ordinarios 30
Contratados Tiempo Completo 29
Contratados Convencional 8
Total 67

Fuente: Jefe del Subprograma de Ingenieria de Petrdleo (2.018).
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Muestra

En relacion a la muestra Balestrini (2006) la define “como una parte
representativa de la poblacion cuyas caracteristicas deben producirse en ella
lo mas exactamente posible” (p.142). En otras palabras, la muestra es una
representacion de la poblacién y se selecciona por presentar caracteristicas
similares a esta, permitiendo realizar conclusiones generales de la poblacion.

En la presente investigacion la muestra se seleccionara a través de un
muestreo probabilistico al azar simple que, segun Arias (2012), es un
“procedimiento en el cual todos los elementos tienen la misma probabilidad
de ser seleccionados” (p. 83). Es decir, cualquier docente que labore en la
institucion objeto de estudio tiene la posibilidad de ser elegidos por el
investigador para formar parte de la presente investigacion.

Por consiguiente, en cuanto al criterio para establecer el tamafio de la
muestra Ramirez (citado por Arias, 2012) sefiala que “son varios los autores
gue recomiendan para las investigaciones trabajar aproximadamente con un
treinta por ciento (30%) de la poblacion” (p. 87). En este sentido, se elegira
una muestra de 20 docentes, lo cual se estima que es el resultado de los 67
docentes del Subprograma de Ingenieria de Petrdleo de la Universidad

Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.

Validez y Confiabilidad

Validez

El instrumento de recoleccion de datos debe ser validado, puesto que de
alli emerge la condicién que posee un instrumento de investigacion para
medir y recabar la informacidon necesaria y pertinente. En este sentido,
Palella y Martins (ob. cit.), indica que la validez “Representa la relacion entre

lo que se mide y aquello que realmente se quiere medir’ (p.160). Segun se
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ha citado, es importante resaltar que en cuanto a las cualidades técnicas del
instrumento se destaca la validez del contenido, por lo cual es necesario que
el instrumento permita la examinar y representar los distintos aspectos que
se van a evaluar.

Cabe agregar, que para medir la validez del instrumento, se haré a través
de la técnica de juicio de expertos, la cual se refiere a determinar el grado en
que un instrumento mide la variable en cuestion. Segun los autores
anteriormente citados, sefialan que “en la mayoria de los casos se
recomienda determinar la validez mediante la técnica del juicio de experto,
gue consiste en entregarle a tres, cinco o siete expertos en la materia objeto
de estudio y en metodologia.” (p.161). Por consiguiente, para determinar la
validez del instrumento se seleccionara a tres expertos, quienes evaluaran la

coherencia, pertinencia y claridad de cada item.

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento de recoleccién de informacion, esta
representada por el grado en que las mediciones de un instrumento son
precisas, estables y libres de errores. Con referencia a lo anterior, Palella y
Martins (2010), la definen como “la ausencia de error aleatorio en un
instrumento de recoleccidén de datos. Representa la influencia del azar en la
medida: es decir, es el grado en que las mediciones estan libres de la
desviacion producida por los errores causales” (p.164).

Ante la situacion planteada, se utilizaré el Coeficiente Alfa de Cronbach, el
cual para Palella y Martins (ob.cit.), consiste en “una de las técnicas que
permite establecer el nivel de confiabilidad que es, junto con la validez, un
requisito minimo de un buen instrumento de medicion presentado con una
escala tipo Likert” (p. 168). En este mismo sentido, se utilizara para evaluar la
confiabilidad a partir de la consistencia interna de los items. El Alfa de
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Cronbach varia entre 0 y 1. A continuacion, se presentan los criterios de

decisién para la confiabilidad de un instrumento:

Tabla 3. Criterios de decision para la confiabilidad de un instrumento

Rango Confiabilidad (Dimension)
0.81-1 Muy alta
0.61 -0.80 Alta
0.41 -0.60 Media
0.21-0.40 Baja
0-0.20 Muy baja

Fuente: Palella y Martins, (2010)

Técnicas e instrumentos de Recoleccion de los Datos

Comprende un conjunto de instrumentos que permitirA conocer la
informacion necesaria para cumplir con los objetivos de la investigacion. En
este sentido, para Palella y Martins (2010), las técnicas de recoleccion de

datos estan comprendidas en que:

Una vez realizado el plan de investigacién y resueltos los
problemas que plantea el muestreo, empieza el contacto directo
con la realidad objeto de la investigacion o trabajo de campo. Es
entonces cuando se hace uso de las técnicas de recoleccion de
datos, que son las distintas formas o maneras de obtener la
informacion (p. 115)

En funcién de los objetivos de la presente investigacion, donde se plantea
hacer un andlisis del Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales de los Docentes Universitarios
adscritos al Subprograma de Ingenieria de Petréleo de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora del
Vicerrectorado de Planificacibn y Desarrollo Social, se empleard& como
Técnica de Recolecciéon de Datos, la Encuesta, la cual es definida por Palella

y Martins (ob. cit.), como:
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Una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones interesan al investigador. Para ello, a diferencia de la
entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se
entregan a los sujetos quienes, en forma andnima, las responden
por escrito. (p. 123)

Por lo tanto, en cuanto al instrumento de recoleccion de datos que se
utilizar4 el cuestionario, el cual puede ser considerado como el medio
material mas utilizado para obtener informaciéon. En igual forma, Palella y

Martins (ob. cit.), lo definen como:

Un instrumento de investigacion que forma parte de la técnica de
la encuesta. Es facil de usar, popular y con resultados directos. El
cuestionario tanto en su forma como en su contenido, debe ser
sencillo de contestar. Las preguntas han de estar formuladas de
manera clara y concisa; pueden ser cerradas, abiertas o
semiabiertas, procurando que la respuesta no sea ambigua.
(p.131)

En el orden de las ideas anteriores, es importante acotar que el
investigador elaborara un instrumento de recoleccion de datos, el cual se le
aplicara al personal docente adscritos al Subprograma de Ingenieria de
Petréleo de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora. En efecto, el método que se empleara en la redaccion del
instrumento, ser4 mediante el escalamiento tipo Likert, el cual es definido por

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), como un método que:

Consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los
sujetos. Es decir, se presenta cada afirmacion y se pide al sujeto
gue externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos de la
escala. A cada punto se le asigna un valor numérico. Asi, el sujeto
obtiene una puntuacion respecto a la afirmacion y al final su
puntuacion total, sumando las puntuaciones obtenidas en relacion
con todas las afirmaciones. (p.368)
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En el orden de las ideas anteriores, el cuestionario constara de veintiséis
(26) items, aplicando las opciones de respuesta de la siguiente manera:
Siempre, al cual se identificara con el nimero cinco (5); Casi Siempre, se
identificara con el niumero cuatro (4); Algunas Veces, se identificara con el
namero tres (3); Casi Nunca, se identificara con el numero dos (2) y Nunca,

se identificara con el numero uno (1).

Procesamiento y Analisis de los Resultados

Segun los autores Palella y Martins (2012), una vez terminada la
recoleccion de datos “se sucede una serie de etapas que conducen a
interpretar y discutir la informacién recogida: revision y codificacién de los
instrumentos” (p.172). Una vez concluida la recoleccion de datos mediante la
aplicacion del cuestionario se procede a realizar el analisis tanto estadistico
como descriptivo, en tal sentido en la presente investigacion se utilizara la
técnica de analisis porcentual, a través de la presentaciéon de cuadros y
gréaficos de barra donde se reflejen el porcentaje de respuesta dada por cada
encuestado en cada item con su distribucion de frecuencias para luego
describirlos, analizarlos e interpretarlo.

En tal sentido, segun Hernandez y col (2014) la distribucion de frecuencia
‘es el conjunto de puntuaciones de una variable ordenadas en sus
respectivas categorias” (p. 282). Este procedimiento proporcionara los
insumos necesarios para redactar las conclusiones derivadas del diagnostico
y proponer las recomendaciones que contribuyan a mejorar la situacion o

problemética presentada.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En siguiente capitulo se presenta el analisis e interpretacion de los
resultados del estudio, el cual parte de la aplicacion del instrumento a los
docentes universitarios adscritos al subprograma de Ingenieria de Petrdleo.
Asimismo, los resultados y datos suministrados por la poblacién en estudio,
permiti6 obtener el analisis y las conclusiones en funciébn de las
especificaciones contenidas en el problema, bases teoricas y variables
correspondientes.

Por consiguiente, de acuerdo a Palella y Martins (2012), “La interpretacion
de los resultados consiste en inferir conclusiones sobre los datos codificados,
basandose en operaciones intelectuales de razonamiento légico e
imaginacion, ubicando tales datos en un contexto tedrico” (p. 182). En
consecuencia, se realizaron consideraciones totalmente objetivas a los
resultados obtenidos, los cuales dan una idea clara acerca del liderazgo
situacional y las competencias profesionales.

Cabe destacar que, el objeto del analisis es proporcionar respuestas a
los items de la encuesta aplicada a los veinte (20) docentes universitarios
adscritos al subprograma de Ingenieria de Petréleo, puesto que ésta implica
el establecimiento de lineamientos de ordenacion y manipulacién de los
datos para poder resumirlos e interpretarlos; es decir, buscar un significado
mas amplio a las respuestas mediante un proceso cuantitativo y dar una
solucién al problema planteado.

De igual modo, para los fines de la presentacion de los resultados, se
utilizé el método de la estadistica descriptiva: es decir, se elaboraron tablas
de frecuencias en las cuales se presentan los datos recogidos. Al respecto,
Hernandez, et al. (2010), indican que “una distribucién de frecuencias es un
conjunto de puntuaciones ordenadas en sus respectivas categorias y

generalmente se presenta como una tabla.” (p. 287).
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Tabla 4. Distribucién de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Estilos de Liderazgo. Indicador:
Directivo.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 17 85%
Casi Siempre 2 10%
Algunas Veces 1 5%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).

90% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
10% 506

0% 0%

0%
Siempre Casi siempre Algunas  Casi nunca Nunca
veces

Figura 1. Representacion grafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Directivo.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis esta dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 1, se realizé
la agrupacion de los items (1) Dirige efectivamente las actividades
programadas en cada sesion de clase y (2) Orienta a los estudiantes en su
formacién académica; correspondientes al indicador Directivo, para obtener
la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 85% siempre posee un estilo de liderazgo
situacional directivo, 10% casi siempre, 5% algunas veces, 0% casi nunca y
0% nunca, lo cual indica que hay un alto porcentaje de liderazgo situacional
directivo en los docentes.

De tal manera, el liderazgo situacional, en su dimension estilos de
liderazgo y su Indicador directivo, tiene una gran relevancia en los docentes
universitarios adscritos al subprograma de Ingenieria de Petrdleo, motivado a
que la alternativa siempre obtuvo el porcentaje mas elevado. Por ello, un
docente que posea un estilo de liderazgo directivo debe decir qué hacer,
ademas de cémo y cuando hacerlo; al respecto, Robbin y Judge (2009),
hacen referencia a que “El lider directivo hace saber a sus seguidores lo que
se espera de ellos, programa el trabajo por hacer y proporciona guias
especificas acerca de como cumplir las tareas” (p. 431). En este sentido, el
indicador permite que el liderazgo situacional incida positivamente en las
competencias profesionales del docente.

En este mismo orden de ideas, el liderazgo situacional permite que el
docente se ajuste al estilo directivo con la finalidad de adaptarse al nivel de
desarrollo de los estudiantes que esta tratando de influir, involucrandose en
las actividades y supervisando de cerca las mismas. De igual manera, el
desarrollo de las competencias profesionales también es de gran
importancia, puesto que a través de ellas, el docente estimula el entusiasmo
para que las tareas encomendadas se realicen eficientemente, influyendo

positivamente en los estudiantes.
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Tabla 5. Distribucién de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Estilos de Liderazgo. Indicador:
Persuasivo.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 40%
Casi Siempre 5 25%
Algunas Veces 7 35%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Siempre Casisiempre Algunas  Casinunca Nunca
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Figura 2. Representacion grafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Persuasivo.
Fuente: Villadiego, A. (2018).



50

El analisis esta dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 2, se realizé
la agrupacion de los items (3) Persuade positivamente a los estudiantes
cuando interactta con ellos y (4) Expresa gratitud a los estudiantes en forma
frecuente, incluso por acciones pequeias; correspondientes al indicador
Persuadir, para obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de
respuesta de los encuestados, arrojando el siguiente resultado: 40% siempre
posee un estilo de liderazgo situacional persuasivo, 25% casi siempre, 35%
algunas veces, 0% casi nunca y 0% nunca, lo cual indica que hay un
porcentaje de liderazgo situacional persuasivo medianamente bajo en los
docentes.

Sumado a lo expuesto, la variable liderazgo situacional, en su dimension
estilos de liderazgo situacional y el Indicador persuasivo, representa un
moderado estilo de liderazgo en los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo, debido a que la opcidn siempre
obtuvo un porcentaje bastante reducido en comparacion a los demas
indicadores, lo cual representa baja incidencia del liderazgo situacional sobre
el desarrollo de la competencias profesionales. Por consiguiente, este estilo
de liderazgo consiste en que los docentes estan orientados a la ejecucion de
la planificacion y a la formacion de los estudiantes, con el fin de aprovechar
las fortalezas y alcanzar los objetivos académicos.

En este sentido, para Rodriguez (1988), en la persuasion “el lider permite
la comunicacion bilateral, admite que el seguidor exponga sus puntos de
vista y pregunte los por qué, pero no que tome las decisiones” (p. 201). Los
docentes no deben descuidar ninguno de los elementos que intervienen en la
toma de decisiones. Al respecto, este indicador implica que en los docentes
universitarios deben fomentar la participacion bilateral, donde los estudiantes
expongan sus motivos, deseos y expectativas para que sean tomadas en

cuenta y asi lograr una buena toma de decisiones.



51

Tabla 6. Distribuciéon de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Estilos de Liderazgo. Indicador:
Participativo.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 45%
Casi Siempre 11 55%
Algunas Veces 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).

60%

55%

50%

45%

40%

30%

20%

10%

0% 0% 0%

0%
Siempre Casi siempre Algunas  Casi nunca Nunca
veces

Figura 3. Representacion grafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Participativo.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 3, se realizé
la agrupacion de los items (5) Permite la participacion de los estudiantes en
cada sesion de clase y (6) Demuestra interés personal por cada estudiante
con quien trata; correspondientes al indicador Participativo, para obtener la
media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 45% siempre posee un estilo de liderazgo
situacional participativo, 55% casi siempre, 0% algunas veces, 0% casi
nunca y 0% nunca, lo cual indica que hay un porcentaje de liderazgo
situacional participativo considerable en los docentes.

Por consiguiente, se pudo observar que la variable liderazgo situacional,
en su dimensién estilos de liderazgo situacional y su indicador participativo,
es importante para los docentes universitarios adscritos al subprograma de
Ingenieria de Petrdleo, puesto que la opcion casi siempre obtuvo el
porcentaje mas alto. Esto confirma que los docentes tienen un alto liderazgo
participativo, lo cual trasciende positivamente en promover el compromiso de
los estudiantes hacia el logro de las metas académicas. Ademas, este
indicador evidencia que hay incidencia del liderazgo situacional en el
desarrollo de las competencias profesionales del docente.

Al respecto, para Robbin y Judge (2009), el lider situacional con estilo
participativo “consulta con sus seguidores y usa sus sugerencias antes de
tomar una decision”. (p. 431). De acuerdo a lo citado, los docentes que
poseen este estilo de liderazgo, realizan consultas sobre las actividades o
planificaciones a los estudiantes, de manera que haya un consenso donde
todos aporten su opinibn con la condicibn de mejorar los procesos de
aprendizajes. Cabe destacar, que este indicador tiene una gran influencia en
el desarrollo de las competencias profesionales, incentivando al trabajo en
equipo y al respeto de las ideas de los demas, asimismo, permite la

interaccion entre los estudiantes y los docentes.
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Tabla 7. Distribucién de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Estilos de Liderazgo. Indicador:

Delegador.

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Siempre 9 45%

Casi Siempre 6 30%

Algunas Veces 5 25%

Casi Nunca 0 0%

Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 4. Representacion grafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Delegador.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 4, se realizé
la agrupacion de los items (7) Ayuda a que los estudiantes se integren en
equipos con la finalidad de incrementar su participacion y (8) Anima a los
estudiantes a que tomen decisiones; correspondientes al indicador
Delegador, para obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de
respuesta de los encuestados, arrojando el siguiente resultado: 45% siempre
posee un estilo de liderazgo situacional delegador, 30% casi siempre, 25%
algunas veces, 0% casi nunca y 0% nunca, indicando esto que hay un
porcentaje de liderazgo situacional delegador intermedio en los docentes.

Sumado a lo expuesto, la variable liderazgo situacional, en su dimension
estilos de liderazgo situacional y el Indicador delegador, representa un estilo
con poca fortaleza en los docentes universitarios adscritos al subprograma
de Ingenieria de Petréleo, debido a que la opcidn siempre obtuvo porcentaje
por debajo del cincuenta por ciento, lo cual demuestra que este es uno de los
indicadores que poseen los docentes con mucha debilidad. Al respecto, los
docentes adscritos al subprograma de ingenieria de Petrdleo, deben buscar
cambios de estrategias que les permita desarrollar con mayor énfasis este
tipo de actitud, en vista de que en la actualidad, los procesos de ensefianza
se enfocan desde otras perspectivas como el constructivismo, lo cual permite
dejar que los estudiantes desarrollen sus propios conocimientos.

En este sentido, de acuerdo a Lozano (2006), el docente con un estilo de
liderazgo situacional delegador “es aquel que da libertad al alumno para ser
lo mas autbnomo posible. Motiva a los estudiantes a trabajar en proyectos de
manera independiente o en pequefios equipos. Funge solamente como
consultor del proyecto” (p. 91). De acuerdo al autor antes citado, el docente
con estilo delegador, tiene que implementar la habilidad de motivar a los
estudiantes, cuya finalidad consista en el progreso individual o grupal, de

manera que se sientan libres y generen nuevos conocimientos.
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Tabla 8. Distribuciéon de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Conductas. Indicador: Direccion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 10%
Casi Siempre 0 0%
Algunas Veces 15 75%
Casi Nunca 15%
Nunca 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la figura 5, se realizo la
agrupacion de los items (9) Evita utilizar amenazas para imponer su voluntad
sobre los estudiantes y (10) Otorga recompensas a los estudiantes que estan
de acuerdo con usted; correspondientes al indicador Direccion, para obtener
la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 10% siempre posee una conducta de
liderazgo situacional de direccién, 0% casi siempre, 75% algunas veces, 15%
casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee una conducta de
liderazgo situacional de direccion con tendencias bajas.

En este marco de ideas, la variable liderazgo situacional, en su dimensién
conductas y el Indicador direccion, representa una conducta del liderazgo
situacional con debilidad en los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo, debido a que la opcidn siempre
obtuvo porcentaje extremadamente bajo y la opcidén casi siempre obtuvo el
mayor porcentaje. Por tanto, esta conducta hace referencia a que el docente
esta orientado hacia las tareas, planifica y dirige como y cuando tiene que
realizarse, indicando las actividades a cada uno de los estudiantes.

Asimismo, el docente universitario que adquiera este tipo de conducta
inicia una conversacion descendente indicando a cada uno de sus
colaboradores: qué tiene que hacer, como lo tiene que hacer, cuando, dénde
y con qué tiene que realizar una determinada tarea. En tal sentido, Robouin
(2008), expresa que la conducta asumida por el docente “define los objetivos,
las metas y las prioridades. Planifica y programa el trabajo de su equipo,
define los roles de manera precisa y asigna las tareas a cada uno de sus
colaboradores” (p. 62). Dentro de esta misma idea, la conducta de tarea
asumida por los docentes universitarios, consiste en decir a los estudiantes
gué deben hacer, como, donde y cuando hacerlo, ademas supervisar su

cumplimiento de manera eficiente.
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Tabla 9. Distribuciébn de la opinion de los docentes, relacionada con la
variable: Liderazgo Situacional. Dimension: Conductas. Indicador: Apoyo.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 50%
Casi Siempre 6 30%
Algunas Veces 1 5%
Casi Nunca 3 15%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 6. Representacion grafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Apoyo.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petrdleo; de acuerdo a la Figura 6, se realizé
la agrupacion de los items (11) Apoya a los estudiantes a establecer metas
de desempefio que sean desafiantes y (12) Se asegura de que los
estudiantes se sientan tratados en forma justa; correspondientes al indicador
Apoyo, para obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta
de los encuestados, arrojando el siguiente resultado: 50% siempre posee
una conducta de liderazgo situacional de apoyo, 30% casi siempre, 5%
algunas veces, 15% casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee
una conducta de liderazgo situacional de apoyo muy variable.

De tal manera, el liderazgo situacional, en su dimensién conductas y su
Indicador apoyo, tiene una gran relevancia en los docentes universitarios
adscritos al subprograma de Ingenieria de Petréleo, motivado a que la
alternativa siempre obtuvo el porcentaje mas elevado. Por ello, un docente
gque posea una conducta de apoyo orientado a los estudiantes, deben
motivar y brindarle confianza a los estudiantes con respecto a las
actividades; por ello, Lazzati (2008), hace referencia a que esta conducta
‘consiste en escuchar a las personas, brindarles apoyo y animo en sus
esfuerzos y finalmente darles facilidades para la resolucion y la toma de
decisiones”. (p. 316). En este sentido, el indicador hace referencia en que el
liderazgo situacional incida positivamente en las competencias profesionales
del docente.

No obstante, el liderazgo situacional permite que el docente reconozca
trabajo que realizan los estudiantes, los orienta en su formacién académica
brindadndoles herramientas competitivas en el desarrollo de sus
conocimientos. Del mismo modo, Robouin (2008), refiere que la conducta de
apoyo permite que el docente el “intercambie opiniones con sus
colaboradores, estimula su participaciéon individual y colectiva, y confia en
ellos para ejecutar el trabajo” (p. 66). Esto indica que el docente da

autonomia dentro de determinados limites y reconozca los logros.
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Tabla 10. Distribucién de la opinién de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Planificacion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 16 80%
Casi Siempre 4 20%
Algunas Veces 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 7. Representacion grafica de la opiniébn de los encuestados en
referencia al indicador Planificacion.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 7, se realizé
la agrupacion de los items (13) Expresa claramente el objetivo a alcanzar por
los estudiantes en las sesiones de clase y (14) Planifica adecuadamente
cada sesion de clase; correspondientes al indicador Planificacion, para
obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los
encuestados, arrojando el siguiente resultado: 80% siempre posee una
competencia para la planificacion, 20% casi siempre, 0% algunas veces, 0%
casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee este factor de
competencia.

Al respecto, las competencias profesionales, en su dimension factores de
competencias y su Indicador planificacion, tiene una gran relevancia en los
docentes universitarios adscritos al subprograma de Ingenieria de Petréleo,
motivado a que la alternativa siempre obtuvo el porcentaje mas elevado. Por
ello, un docente que posea las competencias para la planificacion debe
desarrollar su propio contenido y programa, ademas, construir el discurso
que seré utilizado en el contexto educativo; en este sentido, Puentes (2001),
afirma que: “Uno de los puntos basicos de la calidad educativa radica en la
capacidad de los docentes para elaborar material de apoyo” (p.61). Por ello,
el uso del material de apoyo permite que los docentes puedan orientar a los
estudiantes dandoles sugerencias en el manejo los contenidos de los
distintos subproyectos, mejorando su aprendizaje.

En este mismo orden de ideas, planificar se refiere a imaginar un conjunto
de actos con anticipacion, para que sean distribuidos con el objeto de
alcanzar las metas propuestas. Asimismo, el docente universitario esta en la
obligacion de desarrollar este tipo de competencia para que sea capaz de
organizar y distribuir adecuadamente el tiempo y el manejo de los recursos;
de lo contrario, serdn las circunstancias externas las que determinen las

condiciones en las cuales se puedan obtener los resultados.
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Tabla 11. Distribucién de la opinién de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Preparar contenidos.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 17 85%
Casi Siempre 3 15%
Algunas Veces 0 0%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 8. Representacion grafica de la opiniébn de los encuestados en
referencia al indicador Preparar contenidos.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petrdleo; de acuerdo a la Figura 8, se realizé
la agrupacion de los items (15) Propone ejemplos pertinentes a los
contenidos y (16) Conoce los contenidos que imparte traduciéndolos en
objetivos de aprendizaje; correspondientes al indicador Preparar contenidos,
para obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los
encuestados, arrojando el siguiente resultado: 85% siempre posee una
competencia para la preparaciéon de contenidos, 15% casi siempre, 0%
algunas veces, 0% casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee
este factor de competencia.

Desde el punto de vista, las competencias profesionales, en su dimension
factores de competencias y su Indicador Preparar contenidos, es sumamente
importante en los docentes universitarios adscritos al subprograma de
Ingenieria de Petréleo, motivado a que la alternativa siempre obtuvo el mayor
porcentaje. No obstante, los docentes que posean estas competencias, debe
preparar los contenidos esenciales de acuerdo a los objetivos planificados. A
tal efecto, Zabala (2003), afirma que: “seleccionar buenos contenidos
significa escoger los mas importantes de ese ambito disciplinar y
acomodarlos a las necesidades formativas de los estudiantes” (p.221). Por su
parte, los subproyectos son tan extensos que el docente debe saber
seleccionar el contenido, de lo contrario, es imposible que lo haga en el
tiempo que tenga y en las condiciones que posea.

Sin lugar a dudas, el docente debe seleccionar los contenidos
interesantes e iniciar sus clases con una visién de conjunto del subproyecto
para luego ir descendiendo a los contenidos singulares, de la misma forma,
debe concatenar los contenidos a impartir en clase con otros subproyectos
gue tengan similitud. De manera que, cada contenido permita alcanzar los
objetivos planteados y el proceso de aprendizaje en los estudiantes sea
efectivo y adecuado.
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Tabla 12. Distribucién de la opinidon de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Comunicacion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 40%
Casi Siempre 11 55%
Algunas Veces 1 5%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 9, se realizé
la agrupacién de los items (17) Utiliza un Iéxico adaptado a los estudiantes y
(18) Explicita a los estudiantes la relacion de las actividades que realizan;
correspondientes al indicador Comunicacion, para obtener la media
aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 40% siempre posee competencia para la
comunicacién, 55% casi siempre, 5% algunas veces, 0% casi hunca y 0%
nunca, indicando que el docente posee este factor de competencia.

Con estos sefialamientos, las competencias profesionales, en su
dimensién factores de competencias y su Indicador comunicacion, es
relevante en los docentes universitarios adscritos al subprograma de
Ingenieria de Petréleo, motivado a que la alternativa casi siempre obtuvo el
mayor porcentaje. Por estas razones, la comunicacion siempre ha sido una
competencia fundamental para los docentes saber cdmo transmitir los

conocimientos a sus estudiantes. En este sentido, Zabala (2003), afirma que:

Esta es una competencia que se caracteriza en el docente, ya que
la imagen del buen profesor es aquel que sabe explicar bien su
materia. Se trata, por tanto, de la capacidad de organizar y
transmitir informaciébn de manera que sea entendida por el
receptor, en este caso, los alumnos. (p.223)

Con referencia a lo anterior, la clave de la comunicacion es la confianza
gue debe existir entere los docentes y sus estudiantes; es decir, no solo se
debe transmitir un mero conocimiento, sino que debe haber reciprocidad
entre las partes, para que el mensaje pueda ser captado adecuadamente. Al
respecto, para Villa y Poblete (2007), “implica la eficacia en la comunicacion
de ideas, conocimientos y sentimientos a través de la palabra tanto en
situaciones conversacionales y en actividades grupales como en

presentaciones publicas ante audiencias mas o menos numerosas.” (p. 189)
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Tabla 13. Distribucién de la opinién de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Manejo de las TIC.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 15%
Casi Siempre 10 50%
Algunas Veces 6 30%
Casi Nunca 1 5%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 10. Representacion gréafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Manejo de las TIC.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petrdleo; de acuerdo a la Figura 10, se realiz
la agrupacion de los items (19) Se comunica con los estudiantes por medio
de correo electrénico y (20) Emplea recursos multimedia en las sesiones de
clase; correspondientes al indicador Manejo de las TIC, para obtener la
media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 15% siempre posee competencia para el
manejo de las TIC, 50% casi siempre, 30% algunas veces, 5% casi nunca y
0% nunca, indicando que el docente posee medianamente este factor de
competencia.

Asimismo, las competencias profesionales, en su dimension factores de
competencias y su Indicador Manejo de las TIC, se encuentra presente con
debilidad en los docentes universitarios adscritos al subprograma de
Ingenieria de Petrdleo, motivado a que la alternativa casi siempre obtuvo el
porcentaje mas alto. Sin embargo, los docentes que posean estas
competencias, deben conocer el manejo de las nuevas tecnologias, a través
de las cuales puedan crear medios de aprendizajes. A tal efecto, la UNESCO
(2004), plantea que: “Los docentes deben poseer las habilidades y
conocimientos necesarios para ayudar a los alumnos a alcanzar altos niveles
académicos mediante el uso de los nuevos recursos y herramientas
digitales.” (p.13). Al respecto, el uso de estas herramientas tecnoldgicas,
permiten que los docentes desarrollen nuevas estrategias de ensefianzas.

Al respecto, se debe considerar que en la medida que el docente
universitario se vaya formando en el conocimiento de la TIC, se potenciaran
sus beneficios y se ira realizando la incorporacién de estas herramientas
tecnolégicas en el proceso educativo de forma progresiva, suministrando la
confianza necesaria en el uso de estos métodos para los procesos de
ensefianza y aprendizaje, con la finalidad de obtener cambios educativos

considerables.



67

Tabla 14. Distribucién de la opinién de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. = Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Relacion con los alumnos.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 12 60%
Casi Siempre 3 15%
Algunas Veces 2 10%
Casi Nunca 3 15%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petréleo; de acuerdo a la Figura 11, se realiz
la agrupacion de los items (21) Promociona el sentido de responsabilidad
hacia los estudiantes y (22) Previene de manera activa los conflictos entre los
estudiantes; correspondientes al indicador Relacion con los alumnos, para
obtener la media aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los
encuestados, arrojando el siguiente resultado: 60% siempre posee
competencia para relacionarse con los alumnos, 15% casi siempre, 10%
algunas veces, 15% casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee
este factor de competencia.

No obstante, las competencias profesionales, en su dimension factores de
competencias y su Indicador Relacion con los alumnos, se encuentra
presente en los docentes universitarios adscritos al subprograma de
Ingenieria de Petroleo, motivado a que la alternativa siempre obtuvo el
porcentaje mas alto. Al respecto, los docentes que posean esta competencia,
deben mantener un clima de respeto con sus estudiantes. En este sentido,
para Chavarria (2004), un docente “debe interactuar con los estudiantes para
generar un clima de confianza en el aula y ofrecerles estrategias dinamicas”
(p. 22). Al respecto, los docentes universitarios estan en el deber de
mantener una relacién de amistad con sus estudiantes, no solo en el sentido
académico, sino también actuar como un consejero de vida induciéndolos
hacia el progreso y el logro educativo.

En este marco de ideas, la relacion con los alumnos es una competencia
transversal, en vista de que las relaciones interpersonales comprenden un
elemento basico de acuerdo a las diferentes competencias. Por ello, para
Bradford (citado por Zabala, 2007), refiere que “el proceso ensefar-aprender
es una transaccién humana que une al maestro y al estudiante en un
conjunto de interacciones dindmicas que sirven de marco a un aprendizaje
entendido como cambio que se incorpora al proyecto vital de cada individuo.”
(p. 115)



69

Tabla 15. Distribucién de la opinidon de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Tutorias.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 40%
Casi Siempre 8 40%
Algunas Veces 4 20%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).

45%
40% 40%
40%
35%
30%
25%
.y 20%

0
15%
10%

5%
0% 0%

0%
Siempre Casi siempre Algunas  Casi nunca Nunca
veces

Figura 12. Representacion gréafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Tutorias.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petrdleo; de acuerdo a la Figura 12, se realizé
la agrupacion de los items (23) Compromete a los estudiantes en actividades
de investigacion y (24) Elabora proyectos de trabajo en equipo con los
estudiantes; correspondientes al indicador Tutorias, para obtener la media
aritmética y calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados,
arrojando el siguiente resultado: 40% siempre posee competencia para
realizar tutorias a los alumnos, 40% casi siempre, 20% algunas veces, 0%
casi nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee este factor de
competencia.

Al respecto, las competencias profesionales, en su dimension factores de
competencias y su Indicador Tutorias, se encuentra presente en los docentes
universitarios adscritos al subprograma de Ingenieria de Petrdleo, motivado a
que las alternativas siempre y casi siempre obtuvieron el porcentaje mas alto.
En tal sentido, los docentes que posean esta competencia, deben saber
dirigir el proceso de formacién de los estudiantes. Asimismo, Zabala (2007),
afirma que “la competencia tutorial forma parte sustancial del perfil
profesional del docente universitario”. (p. 125). Cabe resaltar, la importancia
de la tutoria permite la construccién de su propio.

En este orden de ideas, en la tutoria universitaria se actia sobre la
capacidad de critica, los métodos y actitudes ante la formacion académica, el
apoyo en la organizacion de un plan de estudios, la deteccién de carencias y
aciertos, y en permitir el acceso a las distintas fuentes de informacion. En
conclusién, existen elementos que son exigidos a los tutores universitarios
para que puedan desarrollar la competencia de tutor, entre ellas esta la
capacidad de relacion personal y la de comunicacion, las cuales permiten
qgue el docente universitario interactie adecuadamente con los estudiantes

mediante la construccion de sus propios conocimientos.
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Tabla 16. Distribucién de la opiniéon de los docentes, relacionada con la
variable:  Competencias  Profesionales. Dimension:  Factores de
Competencias. Indicador: Evaluacion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 50%
Casi Siempre 7 35%
Algunas Veces 3 15%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Datos tomados del instrumento aplicado a los docentes (2018).
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Figura 13. Representacion gréafica de la opinion de los encuestados en
referencia al indicador Evaluacion.
Fuente: Villadiego, A. (2018).
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El analisis estd dirigido a los docentes universitarios adscritos al
subprograma de Ingenieria de Petrdleo; de acuerdo a la Figura 13, se realizé
la agrupaciéon de los items (25) Evallia a los estudiantes en su proceso de
formacion académica y (26) Fomenta la autoevaluacion en los estudiantes;
correspondientes al indicador Evaluacién, para obtener la media aritmética y
calcular el porcentaje de respuesta de los encuestados, arrojando el
siguiente resultado: 50% siempre posee competencia para realizar
evaluaciones a los alumnos, 35% casi siempre, 15% algunas veces, 0% casi
nunca y 0% nunca, indicando que el docente posee este factor de
competencia.

En este sentido, las competencias profesionales, en su dimension
factores de competencias y su Indicador Evaluacién, se encuentra presente
en los docentes universitarios adscritos al subprograma de Ingenieria de
Petréleo, debido a que la alternativa siempre obtuvo el porcentaje mas alto.
En consecuencia, los procesos de evaluacién resultan un aspecto
imprescindible para mejorar las acciones formativas, los aprendizajes de los
alumnos y la calidad de la actuacién de los docentes universitarios. Al
respecto, Argudin (2005), afirma que la evaluacion “alude a la movilizacién
de los atributos y resultados esperados, de la tarea o funcion requerida y del
desempeiio satisfactorio, eficiente, eficaz y exitoso”. (p. 5). Por ello, la
evaluacion de los estudiantes constituye la parte de la actividad que tiene el
docente respecto a los contenidos contentivos de las planificaciones.

De igual modo, para Tobdn, Pimienta y Garcia (2010), la evaluacién
“constituye una valoracion sistematica del desempefio de los estudiantes, por
medio de la comparacion entre los criterios y las evidencias que muestran el
grado de dominio que se posee en torno a una actuacion determinada ante
problemas pertinentes” (p. 122). En definitiva, evaluar comprende extraer los
conocimientos adquiridos durante un proceso formativo, donde el docente
pretende fijar los aprendizajes mas significativos por medio de un método

especifico, como lo es la evaluacion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En esta etapa se tomé en cuenta cada uno de los objetivos planteados en
la presente investigacion, asi como los resultados obtenidos del analisis de
los datos de las variables estudiadas, con el fin de expresar resumidamente
las consideraciones mas importantes a modo de conclusion, dando
respuesta al andlisis del Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo
en el desarrollo de las competencias profesionales de los Docentes
Universitarios adscritos al Subprograma de Ingenieria de Petréleo de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora. Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social. En este sentido,
se emiten las siguientes conclusiones en funcién de los objetivos especificos
propuestos:

En cuanto a los Estilos de Liderazgo Situacional de mayor predominio en
el personal docente universitario adscrito al Subprograma de Ingenieria de
Petréleo, referentes a los indicadores Directivo, Persuasivo, Participativo y
Delegador, se logré obtener un porcentaje bastante considerable en cada
uno de ellos. Sin embargo, el indicador con mayor predominio en los
docentes universitarios estd enfocado en el ambito directivo, debido a que
éste obtuvo un mayor y mejor resultado en la alternativa siempre, respecto a
los otros indicadores.

En este marco de ideas, el estilo de liderazgo situacional directivo tiene
una gran incidencia sobre las competencias profesionales de los docentes
universitarios, puesto que a partir de ella se fomenta la organizacion, la
disciplina y la atencion, de tal manera que los estudiantes no tengan miedo a
equivocarse; es decir, permite que salgan de la rutina y exploren nuevas

formas de poner en practica sus conocimientos en funcion de lograr los
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objetivos formativos. Por tal motivo, el liderazgo situacional debe ser un
requisito fundamental en los docentes universitarios para llevar a cabo la
educaciéon moderna; una actitud que se debe implementar con la finalidad de
generar mayor motivacion el desarrollo de sus competencias profesionales.

En concordancia con las conductas del liderazgo situacional presente en
el personal docente universitario adscrito al Subprograma de Ingenieria de
Petréleo, se pudo identificar que la mas resaltante esta comprendida por la
Conducta de Apoyo, en vista de que esta obtuvo el porcentaje mas alto,
respecto a la Conducta de Direccion, bajo fundamento del instrumento
aplicado. En este sentido, la Conducta de Apoyo comprende que los
docentes universitarios generan motivacion hacia los estudiantes,
permitiéndoles crear relaciones de confianza reciproca, tomando en cuenta
las capacidades y aptitudes de los mismos.

No obstante, los factores que influyen en las competencias profesionales
de los docentes adscritos al Subprograma Ingenieria de Petréleo, estan
comprendidos por la falta de Comunicacién, Manejo de las TIC y Tutorias. Al
respecto, estos indicadores obtuvieron un porcentajes muy bajo en la
alternativa siempre, lo cual indica que se ven afectados por el escaso nivel
de desarrollo, como factor determinante en las competencias profesionales.
En este sentido, si los docentes no toman en consideracion estas
competencias, se veran afectados en la realizacion de sus actividades
académicas de manera eficaz y mediante un clima armonico.

Con referencia a lo anterior, la Comunicacion como competencia
profesional en el docente universitario, es vital para que lo comunicado sea
entendido por los estudiantes y se pueda mantener una posicion dentro de la
misma, escuchar las necesidades de los otros, establecer relaciones,
solucionar los conflictos de manera adecuada y ser asertivos. A tal efecto, un
docente universitario con liderazgo situacional debe estar consciente de su
rol y de las consecuencias que sus acciones pueden generar sobre sus

estudiantes.
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En este marco de ideas, cuando el docente universitario no utiliza como
recurso de aprendizaje el manejo de las TIC, se puede generar una
educacion clasica, arrastrando errores que han ocurrido en el pasado y crea
en los estudiantes desmotivacion académica. En otro sentido, la
implementacion de la tecnologia en el campo educativo, refiere un cambio en
los factores de aprendizajes puesto que amenaza el sistema educativo
tradicional, por tener este Ultimo una dimension conductista, la cual impulsa a
gue los estudiantes, en general, asuman una actitud pasiva en la
aprehension del conocimiento. Por ello, la incorporacion de la TIC en el
campo educativo trae consigo una serie de cambios cuyo fin es modificar la
estructura del proceso de aprendizaje.

Por consiguiente, otro de los factores que influye en las competencias
profesionales de los docentes adscritos al Subprograma Ingenieria de
Petréleo, esta enfocado en las Tutorias. Al respecto, cuando un docente
universitario con liderazgo situacional no muestra interés por los estudiantes,
los resultados de las actividades académicas no van a ser efectivas; por el
contrario, el docente debe promover el acompafiamiento de las actividades
gue realizan los estudiantes, con el fin de mejorar el desempefio académico.

En conclusion, el Liderazgo Situacional como Herramienta de apoyo en el
desarrollo de las competencias profesionales, permiti6 detectar en los
docentes universitarios adscritos al Subprograma Ingenieria de Petréleo,
cudles son sus actitudes mas resaltantes respecto a la direccionalidad que
deben darle a la labor académica. Cabe destacar que esta actitud es
fundamental para todos los docentes universitarios, puesto que si las
universidades desean tener éxito, deben contar con docentes habiles y
competentes.

Por lo antes expuesto, considerando que la docencia universitaria es una
funcién llevada a cabo por una persona para generar influencia en los
estudiantes al momento de desempefar una labor académica, es necesario

que éste cuente con un conjunto de competencias profesionales que le
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permitan ser eficiente en su labor. Al respecto, tener competencias
profesionales es sin6nimo de arte, aptitud, talento, entre otros; estas
competencias son las que el docente desarrolla en la practica y debe ir
incrementando conforme vaya adquiriendo la suficiente experiencia
profesional. En efecto, un docente que no desarrolle este tipo de
competencias y no sea capaz de dirigir un grupo de estudiantes, tampoco
podra alcanzar sus metas personales ni académicas.

Cabe considerar, que de acuerdo a los resultados obtenidos, se pudo
demostrar que aun los docentes universitarios adscritos al Subprograma
Ingenieria de Petréleo, presentan todavia mucha deficiencia en cuanto a las
competencias profesionales planteadas en la presente investigacion; sin
embargo, es oportuno indicar que las mismas se pueden desarrollar y, para
lograr tal propdsito, se debe hacer por medio de la practica consecutiva y la
motivacion. Ademas, es dificil que una sola competencia pueda aislar a las
demas, puesto que las mismas no son comportamientos repetitivos, sino un
conjunto de respuestas integradas que fluyen durante el proceso de
desarrollo. Por ello, los docentes universitarios eficaces deben combinar sus

habilidades para asi alcanzar los resultados deseados.
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Recomendaciones

Con el proposito llevar a cabo una educacion moderna y la
implementacion del liderazgo situacion, es pertinente que se le brinde un
entrenamiento progresivo al personal docente adscrito al Subprograma
Ingenieria de Petréleo por medio de jornadas, actividades de interrelacion
grupal o seminarios sobre la referida tematica.

Asimismo, se recomienda desarrollar un plan estratégico para impulsar
adecuadamente el liderazgo situacional de los docentes adscrito al
Subprograma Ingenieria de Petroleo, que permita el desarrollo eficiente de
las competencias profesionales de los mismos.

En lo esencial, es imprescindible contar con docentes universitarios que
tengan una vision de cambio y que sepan guiar, se recomienda que este tipo
de estudio se continué realizando, toda vez que el liderazgo situacional en
conjunto con las competencias profesionales permita alcanzar el éxito
académico.

Por ello, se debe promover estudios que permitan determinar la incidencia
que tiene el liderazgo situacional en el desarrollo de las competencias
profesionales de los docentes universitarios de los demas programas y
subprogramas de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora, con la finalidad de encontrar alternativas
viables para la solucion de los posibles problemas que se presentan.

Al mismo tiempo, se recomienda que el personal docente mantenga un
adecuado equilibrio entre las responsabilidades que le competen y el
desenvolvimiento como lider situacional, aprovechando su experiencia para
evitar fracasos en el logro de los objetivos planteado en Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, asumiendo
nuevos retos dentro de un ambiente de apertura y aceptacion de los cambios

gue se presenten durante su labor académica.
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Alternativas de Respuestas

5. Siempre (S), 4. Casi Siempre (CS), 3. Algunas Veces (AV), 2. Casi Nunca (CN), 1. Nunca (N).

Alternativas

N ltems S [CS|AV][CN][ N

1 Dirige efectivamente las actividades programadas en cada
sesion de clase.

2 | Orienta a los estudiantes en su formacion académica.

3 Persuade positivamente a los estudiantes cuando interactia
con ellos.

4 Expresa gratitud a los estudiantes en forma frecuente, incluso
por acciones pequefias.

5 Permite la participacién de los estudiantes en cada sesion de
clase.

6 Demuestra interés personal por cada estudiante con quien
trata.

7 Ayuda a que los estudiantes se integren en equipos con la
finalidad de incrementar su participacion.

8 | Anima a los estudiantes a que tomen decisiones.

9 Evita utilizar amenazas para imponer su voluntad sobre los
estudiantes.

10 Otorga recompensas a los estudiantes que estan de acuerdo
con usted.

11 Apoya a los estudiantes a establecer metas de desempefio que
sean desafiantes.

12 Se asegura de que los estudiantes se sientan tratados en
forma justa.

13 Expresa claramente el objetivo a alcanzar por los estudiantes
en las sesiones de clase.

14 | Planifica adecuadamente cada sesion de clase.

15 | Propone ejemplos pertinentes a los contenidos.

16 Conoce los contenidos que imparte traduciéndolos en objetivos
de aprendizaje.

17 | Utiliza un Iéxico adaptado a los estudiantes.

18 Explicita a los estudiantes la relacion de las actividades que
realizan.

19 Se comunica con los estudiantes por medio de correo
electrénico.

20 | Emplea recursos multimedia en las sesiones de clase.

21 Promociona el sentido de responsabilidad hacia los
estudiantes.

22 | Previene de manera activa los conflictos entre los estudiantes.

23 | Compromete a los estudiantes en actividades de investigacion.

24 | Elabora proyectos de trabajo en equipo con los estudiantes.

o5 Evalla a los estudiantes en su proceso de formacién

académica.

26

Fomenta la autoevaluacion en los estudiantes.
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Identidad N° V-19.069.877. el cual se utilizara para la recoleccion de datos
informativos en el trabajo de investigacion titulado: Analizar el Liderazgo
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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ALFA DE CHRONBACH

TOTAL

112
103

95
111
107
122
106

89
118

99
118
101
111
107

86
110

89
118
100

92
114,33

3Vi

ITEMS

13

26

25

VTOTAL

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

12

11

10

1

SUJETOS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

|VARIANZA| 0,25 0,67] 0,68] 1,31 0,25] 1,43] 1,25] 0,77] 1,04] 0,89 0,73] 2,17] 0,47] 0,24] 0,33| 0,27] 0,34] 0,32] 1,62] 1,19] 0,75| 2,45]| 0,75| 0,88 0,57] 1,42] 23,04

0,83

Coeficiente Alfa de Cronbach
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Direccion de Habitacién: Calle E-2, Ciudad Varyna, Segunda Etapa,

Numero BL-08, Barinas Estado Barinas.

Cedula de Identidad: V-.5.031.527
Nacionalidad: Venezolano
Informacié Eztﬁo et 2‘53;%2‘“
n Fecha de Nac_im_iento: 12 de Enero de _1.957
Personal | Lugarce Neemiento:  Sa6 febio Bt
PRIMARIA
1.963-64 Primer grado en la Escuela Nacional de Libertad de Barinas. 1.964-69
Segundo grado al sexto grado en el Colegio Bolivar-Alighieri en la ciudad de Barinas-
Estado Barinas.
CICLO DIVERSIFICADO
1.960-72 Ciclo Basico Comun en el Instituto Nacional Alberto Adriani en la ciudad de
San Cristobal-Estado T4chira.
1.972-73 Primer afio de Humanidades en el Seminario Santo Tomas de Aquino en la
ciudad de Palmira-Estado T4chira.
1.973-74 Segundo afio de Humanidades en el Liceo Daniel Florencio O'Leary de la
Ciudad de Barinas.
TITULO OBTENIDO
1992 Licenciatura en Educacion Integral, menciones en Estudios Sociales, castellano y
Literatura en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
. Zamora, UNELLEZ. Obteniendo el cuarto lugar en la promocion (4.07), segin
EStU.dIOS constancia de la Oficina de Admision, Registro y Seguimiento Estudiantil (ARSE) de la
Realizado . .
S UNELLEZ en la ciudad de Barinas.

2008 Magister Scientiarum en Educacién Ambiental, estudios realizados en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ. Constancia de notas certificadas.
2012 Abogado, estudios realizados en la Universidad Nacional Experimental de los
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Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, UNELLEZ, recibiendo el titulo el dia 24 de
septiembre de 2012. Constancias de notas certificadas.

2017 Doctorado en Ciencias de la Educacion realizado en la Universidad Fermin Toro,
Cabudare-Estado Lara, el dia 25 de mayo de 2017.

LUGAR DE TRABAJO
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,

UNELLEZ; Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social, Barinas

Experienci
as
Académicas
y Laboral

1.974-76  Cuatro semestre de Filosofia en el Seminario Santo Tomas de Aquino,
Palmira-Estado Téachira.

1.978-82 Tres semestres de Educacion, Mencion Dificultades del Aprendizaje en la
Universidad Nacional Abierta, (UNA), Nicleo Barinas-Estado Barinas.

1.986-90, Certificado de Competencia, Programa Educacion Integral de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, UNELLEZ, por
haber aprobado el sexto semestre. Resolucién nimero 12 del Ministerio de Educacion.
1991, Bombero. Diploma otorgado por la Coordinaciéon de Extension, avalado por el
Rector, Vicerrector de Area, Primer Comandante del Cuerpo de Bomberos
Universitarios de la UNELLEZ, de fecha 15 de mayo de 1991.

1992, Licenciatura en Educacién Integral, menciones en Estudios Sociales, castellano y
Literatura en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora, UNELLEZ. Obteniendo el cuarto lugar en la promocion (4.07), segin
constancia de la Oficina de Admisién, Registro y Seguimiento Estudiantil (ARSE) de la
UNELLEZ en la ciudad de Barinas.

1.995.97, Cuarto periodo culminado en los estudios de postgrado en la Universidad de
Carabobo en el Programa de Educacion, Mencién Investigacion Educativa en la ciudad
de Valencia-Estado Carabobo.

2004 Correspondencia del Profesor Freddy Bolivar, Coordinador de Postgrado, donde
manifiesta acreditar al maestrante Julio Carrillo Fadul como segundo indice en las
Maestrias dictadas en el Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ.

2008 Magister Scientiarum en Educacién Ambiental, estudios realizados en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,

UNELLEZ. Constancia de notas certificadas.
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2012 Constancia de aprobacion de las 120 horas de Servicio Comunitario establecidas
en la Ley de Servicio Comunitario de Estudiante, Articulo 6. Barinas a los 26 dias del
mes de enero de 2012.

2016 Acta de Veredicto de Tesis Doctoral, titulado: “La praxis comunicativa en la
Educacion Ambiental: Una visién fenomenolégica”. Presentada en la ciudad de
Cabudare en la Universidad Fermin Toro, y teniendo como veredicto “APROBADOQO?”, el
dia 10 de agosto de 2016.

Curso de Capacitacion Docente Nivel | en el Instituto Universitario de Tecnologia
Antonio José de Sucre, Extension Barinas con una duracion de 20 horas, obteniendo
una puntuacion de nueve (escala de 1 a 9) en la ciudad de Barinas-Estado Barinas del
23 al 27 de agosto de 1.993.

Constancia de Aprobacién del curso Dominio Instrumental del Idioma Inglés con una
calificacion de 15 puntos (escala 1 al 20) y 60 horas de duracion total en el Area de
Postgrado de la Universidad de Carabobo en Valencia mayo-junio de 1.995.

Curso de Disefio Instruccional dictado por la Coordinacién de Extension de la UNELLEZ
del 30 de junio al 03 de julio de 1.999 con una duracién de 70 horas tedéricas-practicas
en la ciudad de Barinas, con una calificacion de 4.50 (escala del 1 al 5).

Curso de Computacion dictado en la Coordinacion de Postgrado de la UNELLEZ con
una duracion de 32 horas del 07 de junio al 28 de julio de 2003 en la ciudad de Barinas,
con una calificacién de 4.72 (escala del 1 al 5).

Curso de Estadistica dictado en la Coordinacion de Postgrado de la UNELLEZ con una
duracién de 32 horas del 04 al 26 de julio de 2003 en la ciudad de Barinas, obteniendo
una calificacion de 4.26 (escala del 1 al 5).

Suficiencia en el Ingles Instrumental dictado en la Coordinacion del Area de Postgrado
de la UNELLEZ, obteniendo una calificacién de 3.04 (escala del 1 al 5) en julio de 2003.
Curso de Principios de Ecologia dictado en la Coordinacion del Area de Postgrado de la
UNELLEZ con una duracion de 32 horas del 01 al 23 de octubre de 2003 en la ciudad
de Barinas, obteniendo una calificacion de 4.28 (escala del 1 al 5).

Por haber realizado y aprobado el curso “Enfoques de la Educacion Ambiental desde
una Perspectiva Integral del Ambiente” efectuado en la Coordinacion de Postgrado de la
UNELLEZ con una duracion de 16 horas del 28 al 29 de abril de 2004.

PONENCIAS
Conferencia titulada “Importancia de la Investigacion Educativa” en el Instituto

Universitario de Tecnologia Agustin Codazzi en la ciudad de Barinas del 06 al 08 de
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abril de 2000.

Ponente en la | Jornada de Investigacién en Instituciones de Educacion Superior
organizadas por la UNELLEZ y la UNA del 08 al 10 de diciembre de 1.999 con una
duracién de 20 horas teérico-practicas.

Ponente en las Ill Jornadas de Andlisis y Discusion de Proyectos del Programa de
Complementacion realizado en la ciudad de Barinas los dias 01 y 02 de febrero de
2001, con una duracién de 16 horas teoricas-practicas.

Conferencista en las Jornadas de Andlisis del Marco Legal de la Educacion
Venezolana organizadas por la UNELLEZ y la Alcaldia de Barinas el dia 08 de julio de
2004 con una duracién de 10 horas.

Expositor de Anteproyecto en la Maestria de Educacion Ambiental en las | Jornadas
Generales de Evaluacion de Anteproyectos de Trabajos de Grado y Trabajos
Especiales de Grado organizado por el Vicerrectorado de Planificacién y Desarrollo
Social de la UNELLEZ del 21 al 23 de junio de 2005.

Dictado del Taller “Técnicas de Redaccién y Presentacion de Informes y Técnicas
Metodolégicas” en el marco del curso de Induccién Docente, organizado por el
Instituto Universitario Politécnico Santiago Marifio, Extensién Barinas en septiembre
de 2006.

Ponente en las IV Jornadas de Investigaciobn denominada “La Metodologia de
Investigacion en la Educacion” con la Conferencia Central titulada: “La Fenomenologia
en la Investigacion en la Educaciéon Ambiental” en la Universidad Nacional
Experimental Simén Rodriguez del Nacleo Barcelona los dia 23 y 24 de abril de 2010,
efectuado en la ciudad de Barcelona-Estado Anzoéategui.

Ponente en las Jornadas de Reflexion Reencuentro de la Extension Universitaria en
la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ con la Conferencia “Curso de Bomberos Universitarios”, bajo Ia
organizacion de la Secretaria Ejecutiva de Extension los dias 27 y 28 de octubre de
2010 en la ciudad de Barinas.

Ponente en las XVII Jornadas Técnicas de Investigacién del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social de la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, UNELLEZ, bajo la organizacion de la
Coordinacién del Investigacion del V.P.D.S. con la conferencia titulada: “Evaluacion
de la Asesoria Académica en metodologia de investigacion a estudiantes del ciclo
diversificado de la ciudad de Barinas, realizado en la ciudad de Barinas los dias 25, 26

y 27 de octubre de 2010, con una duracion de 24 horas.
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Ponente en la conferencia “Los Tipos de Investigacién en las Ciencias Juridicas” en
las Primeras Jornadas Técnicas de Investigacion de Derecho realizadas en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ, en la ciudad de Barinas los dias 25 y 26 de marzo de 2011 con una
duracion de veinte (20) horas teéricas.

Ponente en las Primeras Jornadas Integrales de Emergencias realizadas en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ, organizadas por el Cuerpo de Bomberos Universitarios de la UNELLEZ,
con la conferencia titulada: ‘Licenciatura en Ciencias Bomberiles”, efectuada en la
ciudad de Barinas los dias 24 y 25 de octubre de 2011, registrado nimero 256, libro
namero 01, folio 14.

Ponente en el | Foro Visién y Realidad del Abogado del Siglo XXI, realizado en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ, en la ciudad de Barinas los dias 04 y 05 de junio de 2012 con una duracién
de veinte horas tedérico-practicas.

Ponente en las Primeras Jornadas Técnicas de Investigacién del Derecho del Nifio,
realizadas en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora, en la ciudad de Barinas con una duracién de veinte horas los dias
25y 26 de junio de 2012.

Ponente en la Jornada de “Creatividad y Cambio Educativo” dictado a través de la
Coordinaciéon de Postgrado de la Universidad Fermin Toro, con la conferencia “La
Investigacion y la Creatividad”, los 01 y 02 de noviembre de 2013 con una duracién de
diez y seis (16) horas tedricas. Registrado bajo el libro 01, folio 22, nimero 04.
Docente Ordinario en la Clasificacion de Asistente desde 1.992 hasta 15 de
septiembre de 1.995 en el Instituto Universitario de Tecnologia Antonio José de Sucre,
Extension Barinas en las Asignaturas de Psicologia General, Ciencia y Tecnologia, y
Adiestramiento del Personal.

Docente Libre en el Subproyecto Lenguaje y Comunicacion en el Programa
Complementacion de la UNELLEZ en el Semestre académico 1.993-I

Certificado de Personal Fijo Ordinario de la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, UNELLEZ, el 20 de marzo de 1.995.

Jefe de Relaciones Publicas de la UNELLEZ desde el 15 de octubre de 1.995 hasta el
15 de enero de 1.998; y desde el 01 de marzo de 2001 hasta el 30 de junio de 2001.
Resultados del Concurso de Oposicion para optar al cargo de Docente medio tiempo

en el Subproyecto Lenguaje y Comunicacion del Programa Complementacion de la
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Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
UNELLEZ, aprobando el mismo con 4.92 (escala del 1 al 5) de puntuacién obteniendo
la mayor calificacién, en marzo de 1999.

Docente Asistente desde 01 de abril de 2001 segin constancia de la Oficina de
Recursos Humanos de UNELLEZ y correspondencia del Rectorado y segun lo
establecido en el Reglamento del Personal Académico, le corresponde la Categoria de
Profesor Asistente con 6.85 puntos, previo soportes avalados por la Comisién
Clasificadora.

Integrante de la Comision Organizadora y Coordinadora de la actividades del
Trigésimo Aniversario de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora, Resolucién Rectoral Namero 001/05.

Integrante de la Comisién para la Organizacién del Aniversario del Programa Ciencias
de la Educacion segun Comisién Asesora del Programa Ciencias de la Educacion del
Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social, Resolucién Numero
CAPED/05/267; fecha 15/04/2005; Punto Adicional Numero 18.

Jefe del Subproyecto Filosofia de la Educacion e Introduccion a la Filosofia del
Programa Ciencias de la Educacion del Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo
Social de la UNELLEZ, a partir del 21 de abril de 2005.

Integrante de la Comisién organizadora de las XVI Jornadas Técnicas de Investigacion
del Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social de la UNELLEZ, segun
Resolucion N° CA/06/294 de fecha 24 de abril de 2006.

Coordinador del estudio y disefio de la Carrera Licenciatura de Ciencias Bomberiles y
Seguridad Integral desde el 01 de marzo de 2008, designado por OPEI UNELLEZ.
Profesor Agregado de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora, UNELLEZ, desde el 01 de marzo del 2008 con la
defensa del trabajo titulado “Los medios de comunicacion social como fuente para la
divulgacion y difusién de la Educacion Ambiental”. El jurado aprobd y concedid la
mencién Honorifica y de Publicacién por la propuesta original y novedosa

estableciendo soluciones al problema de la Educacién Ambiental.

INVESTIGACIONES Y PUBLICACIONES
En elaboracion del trabajo de investigacion titulado “Evaluacién de la Asesoria
Académica a Estudiantes del Ciclo Diversificado en la ciudad de Barinas” con el
cédigo Numero 52105107 segun Resolucion del Consejo Académico del

Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social Niumero CA/05/629 de fecha 12 de
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julio d 2005.

La Columna de opinién con el titulo de “SINONIMOS” por el Diario La Noticia de
Barinas desde enero de 1.997 a julio de 2009.

La Pagina dedicada a la Educacion Ambiental titulada “Ciudadania y Ambiente”
publicada quincenalmente por el Diario La Noticia desde enero de 2004.

La pagina “Participacion Cultural”, dedicada al acontecimiento cultural del Programa
de Cultura de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora, UNELLEZ, publicada en el diario la Noticia de Barinas desde el dia
24 de julio hasta 11 de septiembre de 2009.

Ensayo arbitrado y publicado en la Revista Investigaciones Interactivas COBAIND
titulado: “La Educacion Ambiental y la Comunicacién Ambiental”, en Barinas a los
cuatro dias del mes de abril de 2015.

Ensayo arbitrado y publicado en la Revista Scientiarum y Gerentia del Decanato de
Postgrado de la Universidad Fermin Toro, titulado: “Los medios de comunicacion
social fuente para la divulgacion de la Educacion Ambiental de Venezuela”. En
Cabudare a los 21 dias del mes de agosto de 2015. Correo electrénico:
revistauftbarquisimeto@gmail.com
Defensa publica y oral de la Tesis Doctoral en la Universidad Fermin Toro, titulada:
“La Praxis Comunicativa en la Educacion Ambiental: Una Vision fenomenolégica”. En
Cabudare a los diez dias del mes de agosto de 2016.
Presentacion del informe final del Proyecto titulado: “Evaluacion de la asesoria
académica a estudiantes del ciclo diversificado en la ciudad de Barinas”. Con el
Cdédigo numero 52105107, registrado en la Coordinacion de Extension, con fecha de
29 de noviembre de 2016; y aprobacién del Consejo Académico del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social, Resolucion Nimero CA/17/069; fecha: 17 de enero
de 2017, Acta NUumero 001 Ordinaria, Punto Nimero 88.
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@ﬂﬂ UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES

EZEQUIEL ZAMORA s S e
UNELLEZ &u&
HISTORIAL ACADEMICO Fecha: 2310972018 PAG.1
Datos Personales
Cedula Apellidos y Nombres Sede
19069877 VILLADIEGO TORO, ARIANET DEL CARMEN Barinas - POSTGRADO
Carrera

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR : 1 A

DOCENCIA UNIVERSITARIA (P.N) (2015)

Historico de la Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR
PERIODO 2015:1-RG

CODIGO SUBPROYECTO ucC COND. DEF. PRA

MDUO050101. TEORIAS Y PROCESOS DE APRENDIZAJES 3 RG 4.76 (A)

MDU050102. PROBLEMATICA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 2 RG 4.00 (B)
VENEZUELA

MDUOSNIO2. ORIENTACIONES BASICAS PARA EL USO DE LA 0 NI 3.80 (B)
PLATAFORMA MOODLE Y HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0

Indice Academico : 4.46

Regular

Unidades de Creditos Cursadas : 5

Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 5
Unidades de Creditos Aprobadas : 5§

PERIODO 2015:1I-RG

CODIGO SUBPROYECTO ucC COND. DEF. PRA
MDU050103: EXTENSION UNIVERSITARIA Y PARTICIPACION 2 RG 4.76 (A)
MDU050104: MANEJO DE PAQUETES ESTADISTICOS APLICADOS A LA 2 RG 4.52 (A)

INVESTIGACION SOCIAL

MDUO050202. DIDACTICA APLICADA 3 RG 4.38 (A)
Indice Academico : 4.50
Regular
Unidades de Creditos Cursadas : 12
Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 7
Unidades de Creditos Aprobadas : 7
PERIODO 2016:I-RG
CODIGO SUBPROYECTO ucC COND. DEF. PRA
MDU050201. LA EDUCACION SUPERIOR EN VENEZUELA 2 RG 4.35 (A)
MDU050203. PLANIFICACION EN EDUCACION SUPERIOR 2 RG 4.12(B)
MDU050204: SEMINARIO DE INVESTIGACION I 3 RG 4.56 (A)
Indice Academico : 4.45
Regular
Unidades de Creditos Cursadas : 19
Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 7
Unidades de Creditos Aprobadas : 7
PERIODO 2016:11-RG
CODIGO SUBPROYECTO ucC COND. DEF. PRA
MDU050301: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION APLICADA A LA 2 RG 3.83 (B)
EDUCACION SUPERIOR
MDU050302. ETICA Y EDUCACION 2 RG 4.64 (A)
..... /CONTINUA

Secretaria General (0273) 56331694 Fax: (0273)5337108

Programa Admision, Registro y Seguimiento Estudiantil ARSE Correo Electronico: arsecentral@unellez.edu.ve

Barinas Edo. Barinas Alto Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 5331514-Fax: (0273) 5331695

San Carlos Edo. Cojedes Carretera Via Manrique Km. 4 Apdo. N° 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: (0258) 4331671
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Apellidos y Nombres: VILLADIEGO TORO, ARIANET DEL CARMEN Cedula: 19069877
Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR Mencion: DOCENCIA UNIVERSITARIA (P.N) (2015)

MDUO050305 ELECTIVO1 (LIDERAZGO Y MOTIVACION PARA EL 2 RG 4.60 (A)
EJERCICIO DE LA DOCENCIA)

MDUO050401: EVALUACION COMO PROCESO TRANSFORMADOR 3 RG 4.43 (A)

Indice Academico : 4.43

Regular

Unidades de Creditos Cursadas : 28

Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 9
Unidades de Creditos Aprobadas : 9

PERIODO 2017:1-RG
CODIGO SUBPROYECTO ucC COND. DEF. PRA
MDU050402: SEMINARIO DE INVESTIGACION II 3 RG 4.40 (A)
MDU050403. ELECTIVO II (EDUCACION A DISTANCIA) 2 RG 4.72 (A)
Indice Academico : 4.44
Regular

Unidades de Creditos Cursadas : 33
Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 5
Unidades de Creditos Aprobadas : 5

PERIODO 2017:11-RG

CODIGO SUBPROYECTO uc COND. DEF. PRA

MDUOS5NIOI INGLES INSTRUMENTAL 0 NI 4.52 (A)

Unidades de Creditos Cursadas : 33
Unidades de Creditos Cursadas en el Periodo : 0

Unidades de Creditos Aprobadas : 0

Indice Academico : 4.44
Total de Unidades de Creditos Cursadas : 33

Total de Unidades de Creditos Aprobadas : 33

Certifique que este documento es valido en http://www.arse.unellez.edu.ve Introduciendo el
codigo eclal76822ff2elfc4231d9cbcaS8f02 y compare los datos emitidos por el sistema.

Este documento es valido para el periodo 2018:I-RG.

Documenteo que se expide a peticion de la parte interesada en Barinas - POSTGRADO, a los 23
dias del mes de September de 2018.

Secretaria General (0273) 5331694 Fax: (0273)5337108

Programa Admision, Registro y Seguimiento Estudiantil ARSE Correo Electronico: arsecentral@unellez.edu.ve

Barinas Edo. Barinas Alto Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 56331514-Fax: (0273) 5331695

San Carlos Edo. Cojedes Carretera Via Manrique Km. 4 Apdo. N° 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: (0258) 4331671

San Fernando Edo. Apure. Calle Queseras del medio. Teléfono: (0247) 3411351. Fax: (0247) 3410387 El Recreo: (0247) 3310450/60
Guanare Edo. Portuguesa. Antiguo Convento de San Francisco. Carrera 3 entre 16 y 17 Teléfono: (0257) 2516483. Fax: (0257) 2531822



UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
EZEQUIEL ZAMORA
UNELLEZ

SITUACION ACADEMICA Fecha: 23/09/2018 PAG.1

Datos Personales

Cédula Apellidos y Nombres Sede

19069877 VILLADIEGO TORO, ARIANET DEL CARMEN Barinas - POSTGRADO
Carrera

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR : 1 |A

DOCENCIA UNIVERSITARIA (P.N) (2015)

NIVELACION
PERIODO CcODIGO SUBPROYECTO ucC NOTAS
2017:II-RG MDUO5SNIO1 INGLES INSTRUMENTAL 0 4.52(A)
2015:1-RG MDUOSNI02. ORIENTACIONES BASICAS PARA EL USO DE LA 0 3.80 (B)

PLATAFORMA MOODLE Y HERRAMIENTAS DE LA WEB

2.0
I SEMESTRE

PERIODO CODIGO SUBPROYECTO ucC NOTAS
2015:1-RG MDU050101. TEORIAS Y PROCESOS DE APRENDIZAJES 3 4.76 (A)
2015:1-RG MDU050102. PROBLEMATICA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 2 4.00 (B)

VENEZUELA
2015:11-RG MDU050103: EXTENSION UNIVERSITARIA Y PARTICIPACION 2 4.76 (A)
2015:11-RG MDU050104: MANEJO DE PAQUETES ESTADISTICOS APLICADOS A 2 4.52(A)

LA INVESTIGACION SOCIAL

I SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBPROYECTO ucC NOTAS
2016:1-RG MDU050201. LA EDUCACION SUPERIOR EN VENEZUELA 2 4.35(A)
2015:11-RG MDU050202. DIDACTICA APLICADA 3 4.38 (A)
2016:I-RG MDU050203. PLANIFICACION EN EDUCACION SUPERIOR 2 4.12 (B)
2016:1-RG MDU050204: SEMINARIO DE INVESTIGACION I 3 4.56 (A)
111 SEMESTRE
PERIODO CODIGO SUBPROYECTO ucC NOTAS
2016:11-RG MDU050301: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION APLICADA A LA 2 3.83(B)
EDUCACION SUPERIOR
2016:I1-RG MDU050302. ETICA Y EDUCACION 2 4.64 (A)
2016:11-RG MDU050305 ELECTIVO I (LIDERAZGO Y MOTIVACION PARA EL 2 4.60 (A)

EJERCICIO DE LA DOCENCIA)

IV SEMESTRE

..... /CONTINUA

Secretaria General (0273) 5331694 Fax: (0273)5337108

Programa Admisién, Registro y Seguimiento Estudiantil ARSE Correo Electrénico: arsecentral@unellez.edu.ve

Barinas Edo. Barinas Alto Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 5331514-Fax: (0273) 5331695

San Carlos Edo. Cojedes Carretera Via Manrique Km. 4 Apdo. N° 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: (0258) 4331671

San Fernando Edo. Apure. Calle Queseras del medio. Teléfono: (0247) 3411351. Fax: (0247) 3410387 El Recreo: (0247) 3310450/60
Guanare Edo. Portuguesa. Antiguo Convento de San Francisco. Carrera 3 entre 16 y 17 Teléfono: (0257) 2516483. Fax: (0257) 2531822



Apellidos y Nombres: VILLADIEGO TORO, ARIANET DEL CARMEN

Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR

Cedula: 19069877
Mencion: DOCENCIA UNIVERSITARIA (P.N) (2015)

PERIODO CODIGO SUBPROYECTO ucC NOTAS
2016:11-RG MDU050401: EVALUACION COMO PROCESO TRANSFORMADOR 3 443 (A)
2017:1-RG MDU050402: SEMINARIO DE INVESTIGACION II 3 4.40 (A)
2017:1-RG MDU050403. ELECTIVO II (EDUCACION A DISTANCIA) 2 4.72 (A)

Indice : 4.44
Unidades de Creditos Aprobadas:33

Unidades de Creditos de la Carrera :41
Condicion:Regular

Escala de Calificacion de esta Universidad: C: 3.00 a 3.66, B: 3.67 a 4.33, A: 4.34 a 5.00, La

minima calificacion aprobatoria es de 3.00, letra C. S6lo se presentan los subproyectos
aprobados. El indice académico es calculado con la dltima nota de cada subproyecto,
incluyendo los reprobados.

Notas que se expide a peticion de la parte interesada en Barinas - POSTGRADO, a los 23

dias del mes de septiembre de 2018

Certifique que este documento es valido en http://www.unellez.edu.ve/arse Introduciendo el

codigo 2fcd0112cb7eaf36af04918aa507a9f7 y compare los datos emitidos por el sistema. Este
documento es valido para el periodo 2018:1-RG.

Secretaria General (0273) 5331694 Fax: (0273)5337108
Programa Admisién, Registro y Seguimiento Estudiantil ARSE Correo Electrénico: arsecentral@unellez.edu.ve
Barinas Edo. Barinas Alto Barinas Av. 23 de Enero Teléfono Central (0273) 5331520 - 5331514-Fax: (0273) 5331695

San Carlos Edo. Cojedes Carretera Via Manrique Km. 4 Apdo. N° 30 Teléfono (0258) 4331887 Fax: (0258) 4331671

San Fernando Edo. Apure. Calle Queseras del medio. Teléfono: (0247) 3411351. Fax: (0247) 3410387 El Recreo: (0247) 3310450/60
Guanare Edo. Portuguesa. Antiguo Convento de San Francisco. Carrera 3 entre 16 y 17 Teléfono: (0257) 2516483. Fax: (0257) 2531822




Universidad Nacional Experimental de Los Lianos Occidentales
Ezequiel Zamora
Vicerrectorado de Planificacion y Desarroilio Social
Coordinacion de Area de Estudios de Postgrado

Recibo de pago Nro. 000053830 01/03/2018

Cedula: 19069877 Apellidos y Nombres: ARIANET DEL CARMEN, VILLADIEGO TORO Tif:
Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIORMENCIONDOCENCIA UNIVERSITARIA
(P.N) (2015) ‘ :

Descripcion Monto
PAGOS DE SUBPROYECTOS :
EVALUACION COMO PROCESO TRANSFORMADOR, SEMINARIO DE 19.200.00
INVESTIGACION I, ELECTIVO Il (EDUCACION A DISTANCIA), i
TRABA.JO DE GRADO~
ks | Total BsF: | 19.200,00|
A . £2 %%} Banco: BANCO
Nro. d posie _‘ 312 132 MERCANTIL Fecha: 10-05-2017
Fi y sello Postgrado Firma y sello caja
AV. 23 DE ENERO F A LA REDOMA DE PUNTO FRESCO. TLF. 0273-5331393, 0273-5331678
EXT-VOZAP. 2797. RIF: G-20007705-0
Universidad Nacional Experimental de Los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora
Vicerrectorado de Planificacion y Desarrolio Social
Coordinacion de Area de Estudios de Postgrado
Recibo de pago Nro. 000053830 01/03/2018

Cedula:19069877 Apellidos y Nombres: ARIANET DEL CARMEN, VILLADIEGO TORO TIif:
Carrera: MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIORMENCIONDOCENCIA UNIVERSITARIA
(P.N) (2015)

Descripcion Monto
PAGOS DE SUBPROYECTOS
EVALUACION COMO PROCESO TRANSFORMADOR, SEMINARIODE| o 0 o0
ﬁ CTIVO Il (EDUCACION A DISTANCIA), A
| Total BsF: | 19.200,00|

Banco: BANCO

MERCANTIL Fecha: 10-05-2017
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